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 :        مقـدمة
ـر ، إن ظاهرة العنف المدرسي من الظواهر الاجتماعية التي أسالت الكثير من الحب     

 واسترعت إهتمام مختلف الأطـراف الاجتماعية ، لما لها من أثر بليغ على مستقبل أبنائنا

ومن ثمة على مستقبل البلاد من حيث أن هؤلاء سيكونون في الغد القريب أرباب أسر 

وأطرافا فاعلة في مختلف ميادين الحياة ، وأن مشوارهم في المستقبل سيعتمد على ما اكتسبوه 

  .من ماضيهم

   لقد حاول المختصون محاصرة الظاهرة والوقوف عند أسبابها ، وكان لكل منهم فلسفته 

واتجاهه في ذلك ، ورغم كل ما قيل وأنجز في هذا المجال إلا أن الظاهرة لا تزال قائمة 

 .ومتجذرة في مؤسساتنا التربوية 

ي تقصي واقع هذه الظاهرة    وقد جاءت هذه الدراسة لتساهم كسابقاتها ولو بالقدر اليسير ، ف

ومعرفة المثيرات ، سواء التي تتعلق بالأسرة من خلال نمط التربية الأسرية ، إضافة إلى 

طرق وأساليب التنشئة الاجتماعية المعتمدة من طرف الوالدين ، مع معرفة مدى دور 

ذي يسود المدرسة وما تحتويه من معاملات وقوانين ، والتي يمكن أن تكون سببا في العنف ال

مؤسساتنا التربوية ، وذلك من خلال استطلاع رؤى فئة من التلاميذ الممارسين للعنف ، وكذا 

إجراء مقابلات مع بعض المربين الذين يعيشون هذه الظاهرة من أجل أخذ صورة أدق على 

 .ما يجري في الواقع ، ومن ثم نحاول أن نقترح طرقا وحلولا لمحاصرة الظاهرة والحد منها 

وقد تناولت الدراسة قسمين ، نظري وميداني ، وقد احتوى الجانب النظري  خمسة فصول    

 :تناولت ما يلي

تم فيه التعريف بموضوع الدراسة من , حيث تناول الجانب المفهمي للدراسة  : الفصل الأول

خلال تحديد الإشكالية وكذا توضيح الأسباب الداعية لاختيار هذا الموضوع بالإضافة إلى 

براز أهمية الدراسة وكذا تحديد فروض الدراسة ، إضافة إلى تحديد المفاهيم الأساسية في إ

 .الدراسة 
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 الذي تناول الخلفيـة النظريـة للأسرة وذلك من خلال التطـرق إلى أهم :  الفصل الثاني

  التعاريف التي أعطيت للأسرة والتعرض إلى وظائف الأسرة ، وكذا إبراز الدور التربوي

للأسرة والعوامل المؤثرة فيه ، إضافة إلى المستويات المؤثرة في الاتجاهات الأسرية ، مع 

التعرض إلى أثر الأسرة في النمو الاجتماعي للمراهق ، وأخيرا علاقة البيئة الأسرية 

 .للمراهق بالعنف 

لتطرق إلى تناول المدخل النظري في دراسة التنشئة الاجتماعية ، من خلال ا : الفصل الثالث

أهم التعاريف التي أعطيت للتنشئة الاجتماعية ، والتطرق إلى أهداف التنشئة الاجتماعية 

وأنماطها ، وكذا أشكالها ، ثم بعدها شرح أهم النظريات التي فسرت ظاهرة التنشئة 

 .الاجتماعية ، وأخيرا التطرق إلى مرحلة المراهقة في ظل التنشئة الاجتماعية 

تناول المدرسة ، من خلال التعرض إلى مختلف التعاريف التي أعطيت  : الفصل الرابع

للمدرسة، وكذا مراحل نشأتها وعوامل ظهورها ومميزاتها ومكوناتها ، إضافة إلى إبراز أهم 

الوظائف التي تأتى على عاتقها ، كما تم التطرق إلى أهمية المدرسة في تكوين شخصية 

 الاجتماعي ، وأخيرا تم التطرق إلى علاقة البيئة المراهق وكذا دورها في عملية التغير

 .المدرسية للمراهق بالعنف المدرسي 

تناول هذا الفصل الخلفية المعرفية للعنف ، من خلال التعرض إلى بعض  : الفصل الخامس

الاطروحات المعرفية الخاصة العنف وكذا الأشكال والمظاهر الخاصة بالعنف ، إضافة إلى 

مولدة للعنف ، وكذا الأسباب الخاصة بالعنف في الوسط المدرسي ، وأخيرا تبيان العوامل ال

 .التطرق إلى بعض المعالجات النظرية المتعلقة بالعنف 

 : أما الجانب الميداني فقد تناول ثلاثة فصول ، والتي احتوت الآتي 

   والذي يشمل بعض الدراسات السابقة التي تمت حول موضوع البحث    : الفصل السادس

وعددها أربعة، دراستان أجنبيتان ودراستان عربيتان ، والتي أفادتنا في الكشف عن أهم 

 .جوانب موضوعنا 
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بحيث تطرقنا فيه إلى الإطار المنهجي المتبع في البحث لتقصي البيانات  : الفصل السابع

 للتعريف بمجتمع الدراسة من خلال مجالات الدراسـة المكاني الميدانية ، وهذا بالتعرض 

 والزماني والبشري ، إضافة إلى ضبط العينة وخصائصها ، وكذا المنهـج المستخـدم في

البحث ، ثم تحديد الأدوات  المستخدمة في جمع البيانات ومن بينها الملاحظة والمقابلة 

 .والاستمارة والوثائق والسجلات 

والأخير الذي يتعلق بتبويب البيانات من خلال التفريغ والتحليل ، ثم عرض  : نالفصل الثام

 .النتائج التي خلص إليها البحث ، في ضوء الفروض المعتمدة 

   وأخيرا نصل إلى خاتمة عامة ، يمكن أن تكون مفتاحا لدراسات سوسيولوجية أخرى ، مع 

 .  ج الموضوع تقديم بعض التوصيات والاقتراحات كحلول لعلها تعال
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 الأول الفصل
 

  : تحديد الإشكالية : أولا

بل ظهرت مع بداية الحياة البشرية ,     إن ممارسة العنف لم تكن وليدة الحضارة الحديثة 

فكان الناس يتقاتلون , وهو بذلك قديم قدم الجشع والطمع الإنساني , رض على وجه الأ

وبالتالي فإن  ممارسة  , والأكل والشراب والتملك وغيرها , ويتصارعون على الأرض 

حتى وإن , العنف  وحب السيطرة والتسلط ظاهرة لازمت الإنسان عبر مراحل تطور حياته 

والعنف  سمة من , ماله من عصر زمني إلى آخراختلف في أشكاله ووحدته ووسائل  استع

ويكون حين , يتجلى في كل صور التغير ويتسم به الفرد والجماعة , سمات الطبيعة البشرية 

يكف العقل عن قدرة الإقناع  أو الاقتناع ، وقد أصبحت ظاهرة العنف منتشرة في العالــم 

عالمية تؤكد أن العنف  قد انتشر على حيث  أن الإحصائيات  ال, وبصفة ملفتة للانتباه , ككل 

وهذا ما جعلها , نطاق واسع وأصبح يمثل مشكلة  اجتماعية  أساسية  في المجتمع المعاصر 

 .تحتل صدارة الهرم الاجتماعي بالنسبة للباحثين المهتمين بالظواهر الاجتماعية 

 لع القرن العشرين    وقد بدأ الاهتمام بظاهرة العنف  نتيجة تطور في الوعي العام في مط

 . خاصة بعدما تطورت نظريات علم النفس وعلم الاجتماع المختلفة, بما يتعلق بالطفولة  

وهي نتيجة طبيعية لما وصلت إليه المجتمعات الإنسانية من مستوى , والعنف مشكلة خطيرة 

لك فساءت بذ, اجتماعي وأخلاقي وثقافي، لا يعبر عن إنسانية الإنسان ورقيه المعرفي  

انطلاقا من الأسرة إلى المدرسة إلى المصنع إلى  , العلاقات في جميع المؤسسات الاجتماعية 

ونظرا , ونظرا لما تخلفه هذه الظاهرة من آثار بالغة داخل المجتمعات من جهة , المجتمع 

من , للديمومة التي تتميز بها وسرعة انتشارها واكتمالها كظاهرة اجتماعية من جهة أخرى

, كالفقـــر ( واجتماعية خارجية ) كالإحباط ( ي حصيلة عوامل نفسية داخلية حيث ه

فقد أصبحت من أهم , تجمع بين عوامل سياسية واقتصادية وثقافية , ...) ,البطالة 

بما في ذلك , الموضوعات التي تشغل بال  الأولياء والمربين والمسؤولين باختلاف مراتبهم 

ما تخلفه هذه الظاهرة من نتائج سيئة على استمرار المجتمعات الهيئات الدولية والحكومات ل

 .وتقدمهــا 

 

 

   



 الأول الفصل
 

ويقع في مستويات متباينة ، فمن حيث الأنواع يمكن القول ,    ويأخذ العنف أشكالا عديدة 

بأن هناك العنف على المستوى الثقافي ، والعنف الاجتماعي الذي يقوم على ممارسة السلطة 

, ويضاف إلى ذلك العنف السياسي والعنف الاقتصادي , لا يقرها المنطق السليم بوجوه 

, منها ما يتصل بالعنف  الأسري الذي يمارسه الأبوان بحق طفلهما , وللعنف أشكال عديدة 

ويضم مجموعة المشاهد التي تقدمها وسائل , العنف الإعلامي  , بوعي تارة أو بغير وعي 

والعنف المجتمعي الذي يمارسه , يسبب الأذى في شخصية المشاهد الإعلام وتنطوي على ما 

كمظاهر , أو أدوارهم في التنظيم الاجتماعي , أفراد المجتمع دون تحديد مواقعهم الاجتماعية

وتمتد مظاهر العنف  إلى , العنف التي تقع على الأفراد والأسر في الحي والمجتمع المحلي 

كن التمييز أيضا بين أشكال العنف  بحسب  إرادة الفاعل  ويم, الحياة  الاجتماعية عموما 

ووعيه لطبيعة السلوك الذي يمارسه، وتبعا لطبيعة العلاقة التي يقيمها الفاعل مع الآخرين، 

ولم تعد ممارسة العنف مسألة فردية ترتبط بخصائص الفاعلين الممارسين له فحسب بل 

حيث أن العوامل المؤدية إليها تتجاوز , يث أصبحت ظاهرة يزداد انتشارها في المجتمع الحد

وترتبط بمجمل مظاهر التغير الاجتماعي والثقافي الذي تشهده المجتمعات , خصائص الأفراد 

 .المعاصرة 

وعند ,    ومن المتفق عليه أن ظاهرة العنف تنشأ وتتغذى وتتربى في الوسط الاجتماعي 

ا على المستوى الفردي فهي نتيجة حالات أم, انتشارها يصبح المجتمع يعاني من عواقبها 

وبعملية التنشئة الاجتماعية التي جعلت من الفرد , نفسية ذات علاقة بالمحيط الاجتماعي 

ورغم هذا لازالت البحوث رغم قلتها تحاول , يسلك سلوكا معاديا للقيم ومعايير المجتمع 

إلى ذلك أن الدراسات تحديد جوانب هذه الظاهرة ، مما يصعب من مهمة الباحث ، أضف 

بل أصبحت ظاهرة العنف مجالا واسعا تبحث فيه كل فروع , والبحوث لم تقف عند هذا الحد 

العلوم الإنسانية والاجتماعية ، فهي محل الدراسات النفسية والسوسيولوجية والسياسية 

 ...والأنثربولوجية 

 التنشئة الاجتماعية يقتضي      إن التحليل الاجتماعي لظاهرة العنف في ارتباطها بقضايا

 وفي سياق التحولات الأوسع التي تشهدها , تناولها في سياق التغيرات التي يشهدها المجتمع 
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 إذ أن أهمية العوامل التربوية ودورها في توليد العنف أو كبح جماحه, المجتمعات الأخرى 

من خلال أساليب ,  مع الأبناء داخل الأسرة  ناجمة أساسا عن الطريقة التي يتعامل بها الآباء 

 .والطرق المعتمدة في توكيد حالة معينة صحيحة أو خاطئة , الترغيب والترهيب 

فالأسرة هي البوتقة ,     وتبقى الأسرة فوق هذا من العوامل الأكثر أهمية في تنشئة المراهق

لماء وتأملاتهم على  أهميتها ولقد أجمعت تجارب الع, الأولى التي تتشكل فيها شخصية الفرد 

 للأسرة بوصفها رينيه كونيجفي رسم خصائص الشخصية ،ومن هنا يمكن أن نفهم تعريف 

والتعاون , جماعة من نوع خاص يرتبط أفرادها بعلاقة الشعور الواحد الأليف المترابط 

, فسها بنفسها وتتميز العلاقات داخلها بالألفة والترابط ، وهي تخلف ن, والمساعدة المتبادلة 

, فالأسرة وحدها التي تلبي احتياجات المراهق بأن تقدم له بيئة عاطفية يكون الحنان فيها 

وهي التي توفر للمراهق بيئة  , جاك سابرانفيتامينا نفسيا حقيقيا للنمو على حد تعبير 

بالأحاسيس وتغذيه , محصنة تقدم المناخ الممتاز لعملية التنشئة الاجتماعية والثقافية للفرد 

ولا توجد أية مؤسسة اجتماعية , والمشاعر التي تكفل له مغالبة التوترات ومواجهة الأزمات 

 ، إن الأسرة هي بستالوتزيوكما يقول , أخرى يمكن أن تؤدي هذه الوظيفة بمثل هذه الكفاءة 

 .يتأثر بها الطفل , مصدر كل تربية صحيحة 

يات ، منها طبيعة تركيبتها الداخلية وطبيعة    ويتوقف أثر الأسرة على جملة من المعط

,  والمستوى الاجتماعي والاقتصادي, تماسكها وقوة انسجام أفرادها ، والجو النفسي السائد 

, فالمشكلات الاقتصادية التي يعاني منها المجتمع , فالأسرة تؤثر وتتأثر بما يوجد في المجتمع

مقابل الدخل الذي , ور القوى الشرائية قد أثرت وبصورة واضحة على الأسرة من حيث تده

إضافة إلى تعرض الكثير من , يتقاضاه الفرد مع حجم الأسرة ومتطلبات الحياة الأسرية 

أرباب الأسر إلى التسريح العمالي والتقاعد المسبق، والذي انعكس  سلبا على أفراد الأسرة 

 لهم حماية ،الأمر الذي أدى وفي نظرتهم إلى الصورة الأبوية التي أصبحت لا تمثل بالنسبة

فيما يتعلق بأوامر الأب  إضافة إلى استعمال الأسرة , إلى فكرة التمرد والعنف والعدوانية 

مما جعله يعيش , خاصة الجيل الذي تربى في حضن الأسرة التقليدية , للعنف في تربية الابن 

 , شارع أو المدرسة ولا يجد متنفسا إلا في ال, ) السلطة الأسرية ( تحت ضغط الأسرة 
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 إضافة , كما أن نقل الخلافات الأسرية إلى داخل المدرسة يجعل العنف ينتقل إلى صفوفها 

 والذي قد يرجع , إلى أن تخلي الوالديـن عـن الـدور التربـوي والأخلاقي لصالح الشارع 

ن بخطورة  الشارع وآثاره حيث لا يشعرو,إلى المستوى التعليمي للأسرة الذي يكون محدودا 

ولصالح , ...والمخدرات , السلبية على أبنائهم من حيث انتسابهم إلى شلل تتبنى السرقة 

بل تدخلت أطراف , حيث لم يعد الوالدان هما مصدر القيم الخلقية , سلطة أخلاقية أخرى 

, راد الأسرة وذلك أوجد صراعا داخليا بين أف, أخرى لتنشئ قيما جديدة دخيلة على مجتمعنا 

مما يؤدي إلى حدوث ثورات غضب بين , أثر على انسجامها في العلاقات مع بعضهم 

وازدياد دور المرأة في الأسرة والمجتمع , وهي إفراز لتطور المجتمع وحركته , أعضائها 

بخروجها إلى العمل ، هذا الأخير الذي  أثر على قدرة المرأة على , وفي الاقتصاد الأسري 

, الذي قد ينجم عنه انحراف , والمراقبة والمتابعة لأبنائها , يفتها التربوية والأخلاقية أداء وظ

 ،) المدرسة(لينتقل التمرد إلى الأسرة الثانية .مما أفرز نظرة جديدة للسلطة داخل الأسرة 

كما قد يكون لاكتساب السلوك العنيف من الأقران في المدرسة أو الشارع والتعامل به، كثيرا 

 .ا ينقل إلى وسط الأسرة في سياق تعامل أفرادها فيما بينهم م

وهذا التأثير حاسم في التربية ككل  لذا ,    فالأسرة إذن ذات تأثير حيوي على حياة المراهق 

تشجع وتنمى قدرات واستعدادات , فمن الأهمية إعداد الأسرة كي تكون بيئة تربوية سليمة 

 .المراهق بصورة مناسبة 

فقد تعرضت في الآونة , لرغم من الأهمية المتزايدة للأسرة في حياة المراهق   وعلى ا

ترتب , الأخيرة إلى جملة من التحولات والتغيرات والهزات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية 

وهي التنشئة , خاصة  فيما يتعلق بوظيفتها الأساسية , عن ذلك تأثيرا كبيرا على دورها 

 .حيث تقلص هذا الدور إلى حد بعيد , ق  الاجتماعية للمراه

هذا الأخير يلعب دورا كبيرا في نشر ,   إن الجيل الجديد الذي تربى في ظل كثافة الإعلام 

ثقافة العنف وخاصة الإعلام المرئي من خلال البرامج والأفلام التلفزيونية والتي تبث يوميا 

فضائية التي تساهم في تشكيل خلفية وزاد من ذلك كثرة القنوات ال, وبمعدلات كبيرة جدا 

 الذي تربى في ظل أسرة مصغرة تلاشت معهــا , العنف لدى الفرد عامة والتلميذ خاصة 
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وحقـوق الإنسان والطفل , السلطة الأبوية وانتشار قيم الحرية والديمقراطية وحرية التعبير 

وفي شكل رغبة في التحرر من كل ,ى والتي انعكست على عقول التلاميذ بطريقة أو بأخر

 . فتحولت إلى شغب وعنف , القيود بما فيها المدرسة 

تعد من أكثر الظواهر التي تسترعى اهتمام ,    إن ظاهرة العنف المدرسي بشكل خاص 

وهي تواجه في , الجهات الحكومية المختلفة من ناحية والأسرة الحديثة من ناحية أخرى 

وإنما في الأساليب التي يستخدمها , ت ليس فقط في كمية أعمال العنف الآونة الأخيرة تطورا

, كالقتل والهجوم المسلح ضد الطلاب من ناحية , الطلاب في تنفيذ السلوك العنيف 

 .والمدرسين من الناحية الأخرى

وأبسط مقارنة بين , تختلف أسبابها من مجتمع إلى آخر ,    والعنف المدرسي ظاهرة عالمية 

متقدمة وأخرى متخلفة هو أنها تحدث في الأولى بشكل استعراضي لتقليد ممثل أو رغبة دولة 

كإطلاق النار على زملائه , ارتسم في خياله على أرض الواقع , التلميذ في القيام بدور ما 

أما في الثانية فيحدث نتيجة ضغوط اجتماعية وبدوافع تدخل في التركيبة الشخصية , مثلا 

 .أو من جراء ما يتعلمه في المدرسة , نبع من الوسط الأسري الذي يعيش فيه قد ت, للتلميذ 

إلى جانب ,   والملاحظ أن قضية العنف المدرسي تشغل اهتمام المربين ورجال التربية 

والملفت للانتباه أن هذا النقاش يكشف الاختلاف في الرؤى حيث  يظهر , وسائل الإعلام 

والملاحظة كذلك أنه حتى ,  صحيح في بعض الأحيان وهذا, المعلم على أنه الضحية 

الإحصائيات تتجاهل بعض أمور العنف ، فالمعلم عندما يصفع تلميذا يمر الحدث على أنه 

 .أما إذا كان العكس فتثار ضجة، ويدون الحدث , عادي 

   إن الاختلاف في الآراء حول العنف المدرسي قد يكون مرده إلى تفريق البعض بين  

والمطلوب هو أن . اللذان هما في الحقيقة وجهان لعملة واحدة , مي الحرية والنظام مفهو

 نوضح بأن الالتزام بالنظام لا يعني الرضوخ ، فإذا تجلى هذا المعنى في الأذهان أمكننا أن 

ومن هنا نخلص إلى القول بأنه بقدر , ونتجنب الكثير منه , نحصى مظاهر العنف المدرسي 

فهذا لا يغني أن ننبه أن المدرسة هي منشأ , ونندد به , م بالعنف المدرسي ما يجب أن نهت

 .لكثير من مظاهر العنف التي يجب  أن نتخلص منها 
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تراثها وإعطاء أبنائه التربية اللائقة  ,   وباعتبار المدرسة المؤسسة التي أنشأها المجتمع لنقل 

وباعتبار المدرسة كذلك هي , لمتطورة والمتقدمة التي تمكنه من مسايرة المجتمعات ا

فقد يقف هذا الاختلاف أو , المؤسسة التي تستقبل التلاميذ من جميع  طبقات المجتمع وفئاته 

التباين الطبقي وراء الكثير من حالات سوء التوافق داخل الفصل الدراسي وخارجه وتحاول 

أن تجعل من هذه الاختلافات تقاربا , ها المدرسة بنظمها ومناهجها وكفاءة معلميها وإدارت

أكثر بين مستويات التلاميذ خصوصا من الناحية الاجتماعية ،لما لهذه الأخيرة من  تأثير على 

ولكن بانتشار القيم المادية , شخصياتهم وتحصيلهم العلمي وتوافقهم الجيد مع متطلبات الحياة 

ربى على أداء وظيفته في ظل المتطلبات أدى إلى عدم قدرة الم, على حساب القيم الروحية 

والتي , وظهور المربى بمظهر الذي يعاني الفاقة والفقر ومتاعب الحياة , الجديدة في المجتمع 

والذي أدى به ) الأسرية ( لها تأثير على أداء المربى ، حيث يكون منشغلا بمشاكله الخاصة 

ومن هنا يمكن معرفة أن ,المادي إلى تقديم دروس خصوصية للتلاميذ من أجل تغطية عجزه 

وأصبح المعيار المادي , المربي تخلى عن وظيفته الأساسية التي يتقاضى منها راتبا شهريا 

 ) . الأسرة – المربي –التلميذ ( هو العامل المهم والمشترك بين الأطراف 

ئم للمربى    إضافة إلى أن المدرسة بما فيها المنظومة التربوية عجزت عن توفير الجو الملا

وليس خلق علاقة استعداء تؤدي إلى , وخلق علاقة جيدة وحميمة  بين هذا وذاك , والتلميذ 

 تلميذا أو أكثر في الحجرة 50مكلف بتدريس وتربية ) المعلم ( فالمربى , النفور والتمرد 

منه وإيصال الكم الكثير من المعلومات التي يطلب , والاهتمام بهم واحدا واحدا , الواحدة 

 .ما ينجم عنه صعوبة في متابعتهم بصورة موضوعية وعقلانية , حشوها في ذهن التلميذ 

    ومن هنا فإن رفع وتحسين مستوى التربية وتطوير المجتمع وتنميته يتم بصورة أساسية 

وذلك بإعطاء دفع قوي لعملية التربية كي , من خلال الاهتمام بالمربي وإعداده إعدادا جيدا 

, ع تطلعات المجتمع  الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية وغيرها من جهة تتماشى م

 . فصلاح التربية من صلاح المربي ونجاحها من نجاحه, والعمل على تحقيقها من جهة أخرى

 ومحاولة , وذلك بتحسين إعداده وتكوينه ,    لذا فلابد من بذل الجهود لرفع كفاءة المربي 

 حتى, وتخدم البعض , وجعل المواد المدرسة مكملة لبعضها , مع الواقع تكييف البرامج 
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وتكيفهم الشخصي , فيما يتعلق بتوافق طلابها , تستطيع المدرسة أن تقوم بدور هام 

لأن وظيفة المدرسة ليست قاصرة حاليا على مجرد تحصيل مجموعة من , والاجتماعي 

بل هي تمارس من , ال أو ذاك من مجالات العلم والمعرفة تتصل بهذا المج, المعلومات 

 .على جبهة عريضة بحيث تشمل شخصية الطالب بكليته وشموله , مسئوليتها 

 بالنسبة للتلميذ والمربى,   إن في غياب الشروط الضرورية اللازمة لجو مدرسي إيجابي 

رف التلاميذ يمكن أن من خلال بروز سلوكات سيئة من ط, ينعكس ذلك سلبا ) المعلم  ( 

ذلك  العنف الذي يتمثل في , ضد رجال التربية , تدخل  في إطار مفهوم العنف المدرسي 

, تخريب الممتلكات المدرسية أو الكتابة على الجدران ، أو الشتم والسب والضرب وغير ذلك 

تجعل إن هذا العنف يعبر عن ثورة بعض التلاميذ على المدرسة ومناهجها وبرامجها التي 

التلميذ ينظر إلى نفسه نظرة سيئة فيرى نفسه ضعيفا عاجزا عن الفهم و غير قادر على 

منافسة أقرانه في المدرسة وهو الذي جاء إلى المدرسة وكله ثقة في نفسه ، ومن هنا يعبر 

 .عن غضبه على ما تثيره المدرسة ونظامها من آلام وإهانة لكرامته 

 وباستقراء الواقع السياسي والاجتماعي والثقافي والاقتصادي    وانطلاقا من هذه الاعتبارات

يظهر أن العنف في المؤسسات التربوية ليس فقط وليد الظروف , للمجتمع الجزائري

والأوضاع المتردية التي يعرفها القطاع التربوي بصفة عامة ، وإنما وليد طبيعي للظروف  

العامة التي يعيشها المجتمع مما أثمر العنف الاجتماعية  والاقتصادية والسياسية والثقافية 

 .والرعب والخوف في وسط المجتمع المدرسي وخارجه

    ومن هذا المنطلق وإيمانا منا بدور التنشئة الأسرية وكذا المدرسة في بناء شخصية الأبناء 

وتكوين المفهوم الإيجابي عن ذواتهم الذي يمنحهم الرضا والقدرة على مواجهة المشكلات 

من شأنه أن يؤدي إلى , أن  أي خلل في الوظائف التي تؤديها كل من الأسرة أو المدرسة و

اضطراب مفهوم المراهق لذاته واضطراب سلوكه ، ونظرا للحالة غير الطبيعية التي تعرفها 

مؤسساتنا التربوية بسبب انتشار الكثير من الظواهر الخطيرة التي تهدد كيان المجتمع 

لأجل ذلك جاءت هذه الدراسة للوقوف على هذه , ف المدرسي واحد منها والعن, ومستقبله 

 .الظاهرة 
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  فروض الدراسة : يانثا

وتحديد الفروض بوضع ,   تعتبر الفرضية نقطة رئيسية في مجال الدراسات الاجتماعية 

لبحوث في إطار التراث السوسيولوجي وا, التصور النظري والميداني لموضوع الدراسة

 .قصد الحصول على نتائج تعكس هذا البناء النظري على الواقع , العلمية 

  : الفرضية المركزية

   كلما كان هناك تكاملا وظيفيا إيجابيا في أداء الأسرة والمدرسة اتجاه الأبناء ، قل العنف 

 .في الوسط المدرسي ، والعكس صحيح 

  : الفرضيات الفرعية

المتمثلة في نمط التربية السيئة ،من المعاملة القاسية، وعدم العناية إن العوامل الأسرية  -1

 .تؤدي جميعها إلى العنف , الخ ...والتفرقة بين الأبناء , الوالدية 

, كالفقر ( والخارجية ...)  الكبت – الملل –الإحباط ( إن مجموعة العوامل الداخلية  -2

التي يعيشها الأبناء تؤدي إلى ...) وسائل الإعلام ، رفقاء السوء , التعرض للظلم 

 .العنـف 

 –الإدارة المدرسية ( إن التباين في المعاملة المدرسية التي ينتهجها مجتمع المدرسة  -3

 .في معاملة التلميذ يؤدي إلى سلوك العنف ) المعلم 
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  : أهمية وأهداف الموضوع : ثالثا

ا هي إلا منتوج اجتماعي تتحكم فيه ظروف اجتماعية ناتجة عن م, إن ظاهرة العنف       

التي يقصد بها كل جوانب , عدم إمكانية تكيف وتلاؤم الفرد مع مجموع العوامل الاجتماعية 

محيط الحياة الاجتماعية على اختلافها ، الاقتصادي منها والسياسي والثقافي  أضف إلى ذلك 

لقيم  والمعايير الاجتماعية هذا من جهة ، ومن جهة بعض العوامل القهرية التي تفرضها ا

أخرى، فظاهرة العنف هي منتوج العوامل النفسية للشخص كالعدوانية التي تنتج من الطفولة ، 

والسلوك العنيف هو وسيلة  لتحقيق الرغبات الذاتية أو للتعبير عن مكبوتات معينة لم يجد لها 

 . عن طريق العنف والقوة صاحب السلوك العنيف طريقة  لاخراجها إلا

حيث أن التفاعل الاجتماعي في ,   وتلعب الأسرة الدور الأساسي في تشكيل ذوات أطفالها 

كلما كان تفاعل الأباء مع الأبناء أكثر إيجابية كلما , الأسرة يمكن الرضيع من أن يطور  ذاته 

ي إنتاج ذوات أكثر قدرة وكلما أدى ذلك إلى إسهام الأسرة ف, كانت استجابتهم أكثر تدعيما 

ولقد أكدت البحوث على وجود علاقة قوية بين التدعيم , على التكيف والتوافق مع المجتمع 

الأسري وبين ارتفاع درجة تأكيد الذات والقدرة على الإنجاز الدراسي والإبداع والتوافق 

 .الاجتماعي ونمو الإدراك والابتعاد عن العدوانية 

د انفردت بالدور التربوي مع الأبناء لعصور طويلة فإنها في العصور    وإذا كانت الأسرة ق

 عن كثير من مسؤولياتها التربوية وجعلتها من – طواعية أو كرها –الحديثة  قد بدأت تتخلى 

مسؤولية مؤسسات اجتماعية أخرى  كدور الحضانـة والمدارس والمؤسسـات الدينيـة 

 .وغيرها ..... والثقافية 

إذا اعتقدت أن مهمتها في التربية قد انتهت بالتحاق ابنها , لأسرة كثيرا    وتخطيء ا

فالمدرسة في حاجة إلى عون الأسرة دوما كي تستطيع تحقيق أهدافها التربوية    , بالمدرسة 

ويتمثل أساس , ومن واجب الأسرة أن تبادر بتقديم تلك المعونة ضمانا لحسن إعداد أبنائها 

 الصلة بين الأسرة والمدرسة ليحيط كل منهما علما بحياة الابن في هذا التعاون في توثيق

واتخاذ الخطوات المناسبة لتوجيهه , المجالين، مما يعين على تفسير سلوكه تفسيرا سليما 

 .توجيها فعالا 
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ويرى بعض  المربين أن في استطاعة المدرسة منفردة إحداث تغيير جذري في سلوك 

كما يمكنها تثبيت دعائم المجتمع القائم ، بينما .إحداث تغيير في بناء المجتمع نفسه تلاميذها ب

يرى البعض الآخر أن المدرسة قادرة فقط على تغيير أنماط السلوك في تلاميذها  وتعديلها 

وذلك لأن المدرسة تقوم في وسط ثقافي له تأثيرا قوي عليها وعلى , بصورة غير جذرية 

 .عرضون لضغوط ثقافية في حياتهم الأسرية وفي بيئاتهم المحلية فهم م, تلاميذها 

   وتشير الدراسة إلى الأهمية العلمية التي تركز على دراسة أساليب التنشئة الأسرية 

 .وعلاقتها بظهور سلوك العنف لدى التلاميذ , والاجتماعية 

التي , وية وغير الصالحة وقد تكشف نتائج الدراسة عن أساليب  التنشئة الاجتماعية غير الترب

مما قد يساعد المسؤولين على تقويم أساليب , تؤدي إلى ظهور سلوك العنف عند التلاميذ 

التنشئة المستخدمة والتعرف على التغيرات المطلوبة في محتوى أو مضمون عملية التنشئة 

ي إلى التخفيف وإعداد المربي وتكوينه والتي تؤد, أو في مناهج تربية التلميذ , الاجتماعية 

 .من حدة مشكلة العنف عند التلاميذ 

ذلك الذي يتصدى لدراسة ظاهرة اعتداء بعض ,   وترتبط أهمية البحث بأهمية موضوعه 

, الطلاب على  مدرسيهم  أو تخريب الممتلكات الخاصة والعامة داخل المؤسسة التعليمية 

 والحياة الأسرية المفككة و, وذلك نتيجة لظروف الحرمان والقسوة  والإهمال والنبذ 

مما أدى على شعورهم بالكراهية والعداء نحو الآخرين ويعود انتشار السلوك , المضطربة 

وفشل , عجز الوالدين عن توجيه المراهق , العنيف بين المراهقين إلى جملة من العوامل منها 

, مدرسة على السواء هذا المراهق في الحصول على المحبة والتقدير من الكبار في المنزل وال

أو , ومنها عنف الوالدين في معاملتهم , ومعاملته كطفل , وعدم احترام الكبار لوجهة نظره 

ومنها شعور المراهق بعدم توافقه اجتماعيا مع أقرانه , فالعنف هنا يولد عنفا , تعاملهم معا

ي تحقيق ذاته أو كما قد يرجع أيضا إلى فشله ف, سواء أكانوا من جنسه أو من الجنس الآخر 

أو فشله في كسب عطف المعلم ومحبته ما يجعله يعادي السلطة التربوية ,فشله في الدراسة 

واجهتها الأولى وممثلا ) المربي ( والتي يعد المعلم , القائمة ويتمرد على آلياتها ورموزها 

 .لمؤسساتها
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وإهدارا ومصادرة لوجوده الفعلي , طيرة ولاشك في أن الاعتداء على المعلم يمثل ظاهرة خ

 .والرمزي وإلغاء لدوره الاجتماعي والسيكولوجي 

  أما فيما يتعلق بأهداف البحث ، فإن لكل بحث علمي  أهداف محددة يسعى إلى تحقيقها  من 

، وأهداف هذا البحث تتوزع بين علميـة ) النظري والميداني ( خلال شقي الدراسة 

 : وعمليـة وهي 

فيما يتعلق باكتساب الطفل والمراهق لسلوك , التعرف على الأهمية النسبية للأسرة  -

 .العنف 

التعرف على العلاقة بين أساليب التنشئة المستخدمة داخل الأسرة وبين ممارسة  -

 .التلاميذ لسلوك العنف 

 .التعرف على الأهمية النسبية للمدرسة في اكتساب التلاميذ لسلوك العنف  -

عرف على العلاقة بين الأساليب التعليمية المستخدمة داخل المدرسة وبين ممارسة الت -

 .التلاميذ لسلوك العنف 
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  : أسباب اختيار موضوع البحث : رابعا

بل جاء ,   إن اختيار دراسة موضوع العنف المدرسي لم يأت عشوائيا أو بمحض الصدفة 

 : ديدة نذكر منها لاعتبارات وأسباب ع

كونها أصبحت , يعتبر موضوع العنف المدرسي من المواضيع التي أثارت اهتماما  -1

وذلك محاولة منا , وحديث الساحة الإعلامية من جرائد وتلفزة , حديث العام والخاص 

 .والوقوف على الآثار المترتبة عنها , التعرف على مسببات هذه الظاهرة 

وكل خلل في , لمعلن بأن الأسرة والمدرسة يشكلان قلب المجتمع إدراكنا المسبق وا -2

 .بنيتها إنما يصيب ذلك مباشرة القوام الاجتماعي الذي تتواجد فيه الأسرة 

وتفشيها وبصورة واضحة في الآونة الأخيرة في , شعورنا  بخطورة هذه الظاهرة  -3

موضوع والوقوف على مؤسساتنا التربوية مما ولد لدينا الرغبة في دراسة هذا ال

 .حيثياته 

إذ ليس من الموضوعية في علم , يصب هذا الموضوع في مجال الاختصاص  -4

الاجتماع العائلي أن نترك قضايا جوهرية من هذا القبيل على الهامش دون دراســة 

 .أو بحث 
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  تحديد مفاهيم الدراسة : خامسا

لما لها من دور , مفاهيم من الخطوات الأساسية في البحث العلمي    تعتبر عملية تحديد ال

وذلك بتناول المفاهيم ذات الصلة المباشرة بموضـوع , كبير في تحديد مسار البحث 

 .أو بعض جوانبه , الدراسة 

وقد اخذ نطاق الأسرة , هي أهم جماعة أولية في المجتمع وأول نظام إنساني :  الأسرة -1

والتي , ا حتى وصل إلى الحد الذي إستقر عليه الآن في معظم الأمم يضيق شيئا فشيئ

 ,  la famille conjugaleاصطلح علماء الاجتماع على تسميتها بالأسرة الزوجية 

وهي أصغر وحدة قرابية في المجتمع تتألف من الزوج والزوجة  وأولادهما غير 

, ادها التزامات متبادلة وتقوم بين أفر, يسكنون معا في مسكن واحد , المتزوجين 

إذ ثبت وجودها في  كل , وهي ظاهرة إنسانية عالمية , اقتصادية وقانونية واجتماعية 

 ) 1.(وتعتبر النمط المميز للأسرة في المجتمع المعاصر , مراحل تطور البشرية 

 للأسرة الحديثة  , E .W. BURGESS بيرجس   وفي هذا الصدد نورد تعريف 

, يتألف من شخصين بالغين من جنسين مختلفين , رعي للنظام الاجتماعي بأنها نظام ف<< 

 )2(>> . وطفل أو أكثر يتعهدانه بالتربية والإشراف

بأنها الخلية الأساسية << فتعرف , ، من قانون الأسرة الجزائري ) 2(   وحسب المادة 

 ) 3(>> تتكون من أشخاص تجمع بينهم صلة الزوجية وصلة القرابة, للمجتمع 

 
  

 

 

 

, بيروت ) دراسة ميدانية في علم الاجتماع الحضري( الأسرة المتغيرة في مجتمع المدينة العربية , عبد القادر القصير ): 1(

 .53ص, 1999, 1ط, دار النهضة العربية للطباعة والنشر : لبنان 

) والطفولة دمة الإجتماعية ورعاية الأسرةدراسة حول الخ( دينا ميكية العلاقات الأسرية , إقبال محمد بشير وآخرون ): 2(

 .16ص, بدون سنة نشر , المكتب الجامعي الحديث : ،الاسكندرية ، مصر 

  .1ص , 2001, ديوان المطبوعات الجامعية : الجزائر , قانون الأسرة , وزارة العدل ): 3(
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لعام على الحياة الاجتماعية  وما نلاحظه من هذا المفهوم للأسرة سيطرة الطابع الفردي ا

لكون , المعاصرة وما ينتج عنها من تغيرات أساسية في دورة الحياة الأسرية الحديثة 

يحتلان أهمية كبرى من الناحية البنائية ويمثلان البؤرة الأساسية لهذا ) الأب والأم( الزوجين 

 .النمط الجديد من الأسرة 

يصبح الآباء أمام حتمية معينة  أي , ه الواقع الأسري    أمام هذا الوضع وتعزيزا لما يستوجب

التزامات الآباء اتجاه الأبناء وما يتبع ذلك من استعدادات بحكم ظروف معاشة والتي تتماشى 

 .وروح العصر ، يعتمدها الآباء في تكوين أبنائهم 

 سبيل بناء وهذا ما ينبغي أن تقوم به الأسرة الحديثة من خلال دورها التربوي  السليم في 

مما يكسب دورها قيمة , جيل من الناشئة الناجحة والنافعة للمجتمع الجزائري خاصة 

 .ومكانة بارزة في المجتمع 

 التنشئة الاجتماعيــة بأنهـا   B.Philips فيلبس يعرف : التنشئة الاجتماعية -2

من جيل إلى وتنقـل الثقافـة , العملية التي عن طريقها ينمى الفرد بناء الشخصية << 

 ) 1(>> . جيل 

عملية التفاعل الاجتماعي التي تستمر  <<  بأنها  J.W.V.Zanden زاندن  كما يعرفها 

وأنماط السلوك , طيلة حياة الفرد والتي عن طريقها نكتسب المعرفة والاتجاهات والقيم 

 ) 2(>>. الجوهرية بالنسبة للمشاركة الفعالة في المجتمع

ماعية هي عملية اجتماعية أساسية تعمل على تكامل الفرد في جماعة وعملية التنشئة الاجت

ودورا يؤديـه في , وذلك عن طريق اكتساب هذا الفرد ثقافة الجماعة , اجتماعية معينة 

 .هذه الجماعة 

 

 

 

 .105ص , 1978مكتبة لبنان ، : بيروت  , معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية, بدوي احمد زكى ): 1 (

 .106ص, س المرجع نف): 2 (
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  ويمكن تعريف التنشئة الاجتماعية بطريقتين، فمن جهة يمكن النظر إليها كعملية اجتماعية 

مستمرة شاملة تستهدف بناء الشخصية ونقل التراث الثقافي من جيل إلى جيل  ونظرا لان 

ك تتعدد مؤسسات التنشئة لذل, التنشئة الاجتماعية تعتبر عملية متصلة طول حياة الإنسان 

ومن جهة , ووسائل الإعلام , الأسرة والمدرسة وجماعة الأقران : الاجتماعية ، ومن أهمها 

أخرى يمكن النظر إلى عملية التنشئة الاجتماعية بحيث تقتصر على ذلك الجانب منها الذي 

 .اجتماعي والذي بموجبه تحول الفرد من كائن  بيولوجي إلى كائن , يتم  داخل الأسرة 

 العنف هو السلوك المقترن باستخدام القوى الفيزيائية استخداما غير مشروع أو  :العنف-3

وقد يستخـدم العنف بمعنى , غير مطابق للقانون من شأنه التأثير على إرادة فرد ما 

ومن الناحية القانونية نجد أن الإكراه إذا وقـع على من تعاقد يكون سببا في , الإكراه 

 . العقد بطلان

, ويتسم بإتساع جوانبه وأسبابه وأبعاده ,   إن مفهوم العنف يعتبر من المفهومات المعقدة 

لذلك فقد أخذ علماء الاجتماع في تقسيم الموضوع وتصنيفه إلى العنف المدرسي والعنف 

, الخ ...العائلي والعنف الإعلامي والعنف االسياسي والعنف الحكومي والعنف الطائفي

دخل في مضمار العنف الاجتماعي، وعلى أساس نوعي آخر يتم تصنيف العنف إلى وكلها ت

 .العنف النفسي والعنف اللفظي والعنف الجسمي : ثلاثة أنواع 

  ولتحديده تحديدا دقيقا يتطلب الأمر التفرقة بين العنف الشرعي والعنف غير الشرعي  

اية القانون والنظام داخل المجتمع حيث نجد أن الدولة قد تستخدم العنف بطريقة شرعية لحم

للعقاب أما العنف غير ) رجال الشرطة(دون أن يتعرض الممارسين للعنف الشرعي 

فيبدو عندما يقوم أحد المجرمين بدفع أحد كبار السن أو أحد الأطفال على , الشرعي 

وهذا هو , فإن هذا التصرف يبدو بشكل واضح على انه ممارسة لسلوك العنف , الأرض 

وهذا النمط من السلوك هو المقصود عندما نتحدث عن , المقصود بالعنف غير الشرعي 

 .سلوك العنف 

ذلك , ويقصد بالعنف الفردي ,   كما قد يصنف العنف إلى العنف الفردي والعنف الجمعي 

 ويتمثل العنف الجمعي في حالــة, العنف الذي يقع بين الأشخاص في الحياة اليومية 
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وتختلف الاستجابات الاجتماعية تبعا لاختلاف نوع العنف كما أن ,  الإرهاب أو الحرب 

 .لكل نوع أسبابه وتفسيراته المختلفة 

لغة التخاطب الأخيرة الممكنة <<  إلى انه مصطفى حجازي  ويشير مفهوم العنف حسب 

ائل الحوار مع الواقع ومع الآخرين ، حيث يحسن المرء بالعجز عن إيصال صوته بوس

 ) 1(>>. العادي وحين تترسخ القناعة لديه بالفشل في إقناعهم بالاعتراف بكيانه وقيمته

 في كتابه ، ظاهرة العنف السياسي في النظم العربية أن حسين توفيق إبراهيم كما يشير 

ظاهرة مركبة لها جوانبها السياسية والاقتصادية والاجتماعية والنفسية وهو << العنف 

 ) 2(>>. عامة تعرفها كل المجتمعات البشرية بدرجات متفاوتة ظاهرة

فقد يشير مفهوم العنف بمعناه ,   ويتدرج إستخدام مفهوم العنف من الإتساع إلى الضيق 

الواسع إلى إرتكاب بعض جرائم العنف مثل القتل والإغتصاب والسرقة بالإكراه، وقد يشير 

ص معين لشخص آخر بهدف إلحاق الضرر به هذا المفهوم بمعناه الضيق إلى مهاجمة شخ

ونجد ... وذلك كما في حالة الصفع على الوجه أو الدفع بالقوة , دون أن يترتب عنه القتل 

أن مثل هذه المظاهر للعنف قد تحصل داخل الأسرة كما في حالة ضرب الزوج لزوجته أو 

لة الشتم والسب أو كما أنها قد تحصل داخل المدرسة كما في حا, إساءة معاملة الطفل 

 .الخ...أو الكتابة على الجدران , الضرب أو تحطيم وتخريب الممتلكات 

 

 

 

 

 

 

 30ص , 1997 ، 1ط, الدار العربية للعلوم : بيروت  , العنف والجريمة, جليل وديع شكور ): 1  (

 ,دراسات الوحدة العربية : بيروت لبنان  , ظاهرة العنف السياسي في النظم العربية, حسين توفيق إبراهيم): 2  (

 25ص , 1992 
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  :المدرسة -4

, هي تلك المؤسسة الإجتماعية التي أنشأها المجتمع عن قصد لتتولى تربية الأجيال الجديدة 

وهي تلك المؤسسة القيمة على الحضارة الإنسانية ،كما أنها الأداة التي تعمل مع الأسرة 

مع الحياة في المجتمع الذي يعيش فيه، ومن هنا نتبع الأهمية على تربية الطفل وتكيفه 

وأثرها الكبير في المجتمع والإنسانية عامة على حد قول , البالغة للمدرسة كمؤسسة تربوية 

 ) 1(>> .يدير مستقبل البلاد , إن الذي يدير المدرسة  << بسمارك

وهو عمل , إلى حد معين بإمكان المدرسة أن تغير نظام المجتمع  << ديويوكما يقول 

ذلك لأن المدرسة تنظمها إعتبارات , ) 2(>>  .تعجز عنه سائر المؤسسات الإجتماعية 

سياسية واجتماعية واقتصادية لتحديد مسؤوليات محددة، وهذه المؤسسة لها مجموعة من 

 .القواعد والترتيبات والإجراءات الخاصة بها 

وإذا كانت المدرسة قد أنشئت لحاجة , ر علمي   والمدرسة تعد نتاجا هاما مثمرا لتفكي

إجتماعية ، فإن المناهج الدراسية وأساليب التوجيه فيها ووظيفتها ينبغي أن تكون أكثر 

 .ارتباطا بعمليات الحياة وحاجات المجتمع 
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  رةتعريف الأس:  أولا

     الأسرة أصغر  المجموعات الإنسانية حجما، وأكبرها من حيث الأدوار التي تلعبها في 

المجتمع والحضارة الإنسانية عموما لكونها مصدر التفاعل الإنساني، ومنبع المعارف 

الأساسية التي تجعل من الكائن البيولوجي كائنا اجتماعيا، إلى جانب هذا فهي أكثر النظم 

 . انتشارا وأكثرها ثباتاالاجتماعية

     وتنتج الأسرة عن طريق الزواج الذي تنشأ عنه وحدة إنتاجية ومع وجود الأبناء تتحول 

 .إلى وحدة اجتماعية

هي الدرع والحصينة، وأهل الرجل وعشيرته، وتطلق على الجماعة « :     والأسرة لغة 

 )1(».التي يربطها أمر مشترك، وجمعها أسر

 الأسرة في معجم مصطلحات العلوم أحمد زكي بدوييعرف : طلاحا      الأسرة اص

الوحدة الاجتماعية الأولى التي تهدف إلى المحافظة على النوع « : الاجتماعية على أنها 

الإنساني، وتقوم على المقتضيات التي يرتضيها العقل الجمعي والقواعد التي تقرها المجتمعات 

     )2(».المختلفة

الأسرة عبارة عن جماعة من الأفراد يرتبطون معا « : معجم علم الاجتماع أن      وجاء في 

بروابط الزواج والدم والتبني، ويتفاعلون معا، وقد يتم هذا التفاعل بين الزوج والزوجة وبين 

   )3(». الأم والأب والأبناء ويتكون منها جميعا وحدة اجتماعية تتميز بخصائص معينة

الخلية الأساسية التي يقوم عليها كيان أي مجتمع من «  بأنها ابحتركي ر     ويعرفها 

المجتمعات لأنها البنية الطبيعية التي ولد فيها الطفل وينمو ويكبر حتى يدرك شؤون الحياة 

 )4(».ويشق طريقه فيها

 

  .18ص، بدون سنة نشر، دار إحياء التراث العربي: ، بيروت المعجم الوسيطمجموعة من المؤلفين، ) : 1(
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رابطة تتمتع بصفة الاستمرار، تتكون من الزوج «  فيعرفها على أنها نيمكوف   أما 

فردها مع وجود والزوجة مع وجود أطفال، أو بدونهم، أو من رجل بمفرده أو امرأة بم

  )1(».الأطفال

أنها جماعة مرتبطة عن طريق علاقات جنسية بصورة تمكن «  فيعرف الأسرة ماكيفر   أما 

من إنجاب الأطفال ورعايتهم، وقد تكون في الأسرة علاقات أخرى، ولكنها تقوم على معيشة 

  )2(».معا ويشكلان مع أطفالهما وحدة متميزةالزوجين 

الأسرة نسق اجتماعي، لأنها هي التي تربط البناء الاجتماعي « رسونز  با     ويقول عنها

بالشخصية، ونفس عناصر تكوين البناء هي بعينها عناصر تكوين الشخصية، فالقيم والأدوار 

عناصر اجتماعية تنظم العلاقات داخل البناء، وتؤكد هذه العناصر علاقة التداخل والتفاعل 

 )3(» .ي، وهو الجسر الرابط بينهمابين الشخصية والبناء الاجتماع

مجموعة من النسيقات، مثل نسيق الأم والطفل، نسيق الاخوة، « بارسونز     والأسرة عند 

ونسيق الزوجين، ويتألف النسيق غالبا من شخصين تنظم العلاقات بينهما مجموعة من القيم 

  )4(».معالاجتماعية، وان نسيق الأم والطفل أكثر النسيقات تخصصا في المجت

     ومن خلال التعاريف السابقة يمكن أن ندرك مدى الأهمية التي تمثلها الأسرة في 

المجتمع، لكونها الصانع والمشكل الأول لصورة المجتمع بما يتضمنه من ثقافة وقيم ومظاهر 

اجتماعية وديناميكية من أجل التغيير والتطور، فكل ما نشاهده من مظاهر اجتماعية والتي 

 جديدة في المجتمع، إنما هي مظاهر كانت تتشكل داخل الأسرة قبل أن تبرز للعيان، أي تبدو

أنه يمكن أن نتنبأ بالصورة التي سيؤول إليها المجتمع بعد عدة سنوات من خلال تسليط 

 .الضوء ومراقبة ما يحدث من تغيرات داخل الأسرة
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أهم جماعة أولية في المجتمع، وتتكون من عدد من :   وعليه يمكن تعريف الأسرة على أنها 

الأفراد، تتأسس بينهم القرابة بناءا على محور الانتساب المزدوج، حيث يرتبطون بروابط 

ويتفاعل ، يقيمون في منزل واحد )بين الآباء والأبناء(أو الدم ) الزوج والزوجة(الزواج 

أعضاء الأسرة وفقا لأدوار اجتماعية محددة، وتقوم بينهم التزامات محددة اجتماعية 

واقتصادية وقانونية، وهي التي تقوم بأخطر وظيفة وهي التنشئة الاجتماعية، حيث تتولى 

رعاية الأطفال والعناية بشؤونهم من النواحي الجسمية والنفسية والاجتماعية، وهي الجسر 

 . بين الفردية الخالصة وبين المجتمعالذي يصل 

   :وظائف الأسرة : ثانيا
     تعد الأسرة أول جماعة يتكون منها البناء الاجتماعي وهي تمثل ظاهرة اجتماعية إذا 

توافرت لها مقومات الصلاحية وانعكست آثارها بصورة إيجابية على استقرار الحياة 

سط الذي يشبع الدوافع الطبيعية للفرد وتحقق الاجتماعية للمجتمع، كما أن الأسرة هي الو

الإشباع الجنسي والعاطفي، كعاطفة الأبوة والأمومة، وهي تمثل عامل أساسي لنقل القيم 

والعادات والتقاليد التي يتميز بها كل مجتمع عبر الأجيال على مدى العصور وعلى هذا 

جابية للطفل، وبتصورات الأساس فالأسرة يقع عليها عبء مسؤولية نقل الاتجاهات الإي

موضوعية منطقية واعية في خط مواز لطبيعة العالم الخارجي وذلك حتى لا تحدث فجوة بين 

 .أسلوب الحياة داخل الأسرة وبين ما هو موجود في إطار المجتمع

     ومن ثم كانت الأسرة تقوم بكافة الوظائف الضرورية بداية من جمع القوت وتوفيره 

، بمعنى أنه كانت الأسرة ...  بمستلزمات الحياة وصنع الأدوات البدائية لأعضائها والقيام

التوتمية القديمة وحدة اقتصادية وهيئة سياسية وإدارية وتشريعية كما كانت هيئة دينية 

فكانت الأسرة دويلة صغيرة تقوم بمختلف الوظائف التي يتطلبها النشاط العمراني، . وتربوية

 . هذه الاختصاصات الواسعة في العصور التاريخية القديمةوقد ظلت الأسرة محتفظة ب

     إلا أن التطور الحاصل في أنظمة الدول وتقدمها الصناعي عمل على سلب الأسرة الكثير 

من الوظائف، وأصبح لكل وظيفة هيئة مستقلة تعمل بشكل مؤسسة أو وزارة، فانتزعت من 

ية وحكومية، فانتزاع الوظيفة الاقتصادية منها، الأسرة الوظيفة السياسة أنشأت لها هيئات إدار

 حيث أصبح الإنتاج لغاية الاستهلاك هو سمة الاقتصاد المعاصر، لتصبح الوظيفة الدينية من

  
   



 الفصل الثاني
 

اختصاص رجال الدين، كما بدأت وظيفة رعاية الأطفال وحضانة الأولاد تقلل العبء على 

ن مراكز لرعاية الطفولة وما وضعته من نظم للحضانة، الأسرة بفضل ما أنشأته المجتمعات م

فقد اصبح الأطفال في الوقت . وحلت محل الأسرة في القيام بعملية التنشئة الاجتماعية

الحاضر يحظون برعاية كبيرة وخدمات صحية وتربوية وترفيهية لم يكن الأطفال في 

ا صاحبها من التخصصات الماضي يحصلون على مثلها، كما أن التغيرات التكنولوجية وم

الدقيقة التي حالت دون إمكانية التحاق الأطفال بالعمل قبل سن السادسة عشرة في معظم 

المجتمعات، إلى جانب أن قوانين الدراسة الإلزامية تمنع اشتغال الأطفال قبل إتمامها، كما 

لأطفال في يظهر اثر التكنولوجيا المباشر في استعمال وسائل منع الحمل مما أنقص عدد ا

                     )1(.الأسرة وخاصة في المناطق الحضرية

     كما أتاح التغير فرصة اتباع الطرق الحديثة في التربية، والمقصود بالطرق الحديثة في 

التربية هو منح مكانة متساوية نسبيا لجميع أفراد الأسرة، من حيث الحرية،  والمساواة وحق 

ة الحرة واستغلال الشخصية، والمكانة المتساوية بين الأطفال دون تفرقة إبداء الرأي والمناقش

 .بين الذكور والإناث

     ولذا يرى كثير من الباحثين في ميدان علم الاجتماع أن استمرار التغير في المجتمع 

كاتحاد  « سوروكنوباستمرار التأثير المباشر على الوحدة الأسرية، فإن الأسرة كما يقول 

يتكون من الزوج والزوجة ومن الآباء والأبناء يستمر في الانحلال وستستمر الوظائف مقدس 

الاجتماعية والثقافية الرئيسية لها في النقصان حتى تصبح مجرد مكان لممارسة العلاقات 

       )2(». الجنسية

ضت      نتيجة لفقدان الأسرة لهذه الوظائف فإن أجبرن يرى أنها أصبحت مفككة، وقد تعر

آراء أجبرن لكثير من النقد، حيث يرى بعض علماء الاجتماع أنه من الخطأ التأكيد على 

المحتوى التقليدي للوظائف بدلا من النظر غليها باعتبارها وظائف تقلص أداؤها بالنسبة 

للأسرة، وليس هناك شك في أن الأسرة فقدت بالفعل بعض وظائفها التقليدية، إلا أن هذا 

 ات      ـــ على تغير في الشكل والمضمون، ومثال ذلك أن الأسرة في المجتمعالفقدان ينطوي

 .283، ص 1984دار النهضة العربية، : ، بيروت الأسرة والحياة العائليةسناء الخولي، ) : 1(

 284نفس المرجع، ص ) : 2(
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   ولكنها أصبحت وحدة-  في المحل الأول-الصناعية المتقدمة لم تعد وحدة اقتصادية منتجة

اقتصادية مستهلكة، حيث أنه لا يستطيع الاقتصاد الحالي أن يستمر إذا لم يعتمد على الأسرة 

من حيث هي مستهلكة في استهلاك الملابس والمنـازل والعربـات والمنتجـات الغذائيـة 

  )1(الخ.....والأثاث 

بنائية الوظيفية، إلا أنه لم يقدم  النظرية ال  من خلالبارسونز     وعلى الرغم من عرض 

تفسيرا  للتغيرات الحديثة  في أنماط الأسرة  على أنها انهيار أو تفكك، بل على العكس  من  

 كان واضحا عندما أكد أن عملية التمايز تؤدي إلى تزايد  بارسونزذلك تماما نجد أن 

ذا أن الوظائف التي المؤسسات والهيئات و الوحدات التي تقوم بوظائف محددة و معنى ه

أصبحت تضطلع بها وحدات عديدة ) الأسرة(كانت تقوم بها في الماضي وحدة واحدة 

 بارسونز متخصصة، بينما تقتصر الوحدة الأصلية على وظائف محدودة،  وهذا ما أشار له

  )2(.بأن التغييرات التي تحدث في الأسرة تنطوي على مكاسب كما تنطوي على خسائر

تضح بأن تحرير الأسرة من الأعمال العديدة التي كانت تقوم بها في الماضي      وعليه ي

يجعلها قادرة على أداء الأعمال المتبقية بطريقة أكثر نجاحا، كما تصبح في مركز يسمح لها 

 أن الأسرة بارسونزبتلبية الاحتياجات العاطفية الشخصية لكل من البالغين والأطفال، ويؤكد 

ما كانت عليه من قبل، ولكن هذا لا يعني أنها أصبحت أهمية لأن أصبحت أكثر تخصصا ع

 )3(.المجتمع أصبح يعتمد عليها أكثر في أداء عديد من وظائفه المختلفة

.  من حيث أهمية الوظائف الوسيطة للأسرةGoode وليام جود     وهذا ما أكده وأبرزه 

بين الفرد والمجتمع الكبير ) مع قا- مؤثر –صاقل (والجدير بالذكر أن فكرة الأسرة كوسيط 

قد ظهرت ضمنيا في كتب الأسرة منذ مدة طويلة، إلا أن جود هو أول من وضح الأهمية 

 .الإستراتيجية للأسرة وخاصة من خلال وظيفتها الوسيطة

 )4(:     وعموما تحدد المراجع العلمية وظائف الأسرة المعاصرة فيما يلي 
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 .مع الجماعات الأخرىوالخارج 

، وهي      هذا بالإضافة إلى وظيفة جديدة برزت لم يهتم بها التحليل السوسيولوجي من قبل

الوظيفة العاطفية، ونعني بها التفاعل العميق بين الزوجين، وبين الآباء والأبناء في منزل 

ي لجميع مستقل، مما يخلق وحدة أولية صغيرة تكون المصدر الرئيسي للإشباع العاطفـ

  . أعضاء الأسرة

، بعكس الحال في      وقد أصبحت هذه الوظيفة من الملامح المميزة للأسرة الحضرية

الأسرة الممتدة في المجتمعات الزراعية، حيث يتم التفاعل الأولي بين حلقة كبيرة من الأقارب 

رة النواة الذين يعيشون متجاورين، وقد ترتب على هذه الوظيفة الجديدة أن أصبحت الأس

تحمل عبئا ثقيلا لأنها أصبحت المصدر الوحيد الذي يستمد منه الأفراد الحب والعاطفة، ولهذا 

  )1(.لا يريد الأفراد البالغين الزواج فقط، وإنما يريدون الزواج السعيد

 الأسرة وعملية التنشئة الاجتماعية : ثالثا
 الاجتماعية إلى ما للأسرة الإنسانية      يرجع احتفاظ الأسرة بدورها الرئيسي في التنشئة

بصفة عامة من خصائص أساسية مميزة عن سائر المؤسسات الاجتماعية مما يجعلها أنسب 

هذه المؤسسات لتبدأ فيها ومنها عملية التنشئة الاجتماعية والنظم الأسرية لا تختلف عن 

، إلا أنها تخضع ، فهي على الرغم من استمرارها وتواصلهاغيرها من النظم الاجتماعية

للعملية التطورية كغيرها، وتتأثر بالعديد من العوامل التاريخية والحضارية والنفسية، التي لها 

 .انعكاسات على النظم الأسرية، وبمجرد ولادة الطفل تبدأ عملية التنشئة الاجتماعية

 .285سناء الخولي، مرجع سبق ذكره، ص): 1(
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سرة تتحدد العلاقة بين الطفل والبيئة الأسرية لأنه ومنذ اللحظة الأولى وانطلاقا من الأ «

إذ لا يقيم أي تميز بينه وبين البيئة الاجتماعية . لولادته يكون متحدا بأمه عن طريق الغذاء

المحيطة به، كما تظل الأسرة أولا وقبل كل شيء مؤسسة اجتماعية ثقافية، تتغير بنيتها 

 )1(»ر المجتمعات لكن وظيفتها الأساسية تبقى وتتواصل لتواصل الأجيالالمادية والنفسية بتغي

     تؤثر الأسرة في حياة الطفل تأثيرا يبدأ بالعلاقة الوثقى التي تقوم بينه وبين أمه، ثم 

يتطور هذا التأثير إلى علاقة أولية تربطه بأبيه وبأفراد الأسرة الآخرين، وتظل هذه العلاقات 

هيمنة قوية طول طفولته ومراهقته ثم يتخفف منها نوعا ما في رشده تهمين على حياته 

 .واكتمال نضجه، لكنه رغم كل ذلك يظل يحيا باتجاهاته

     هذا ويختلف أثر الأسرة على النمو الاجتماعي للفرد، تبعا لحظها من المدنية، وتدل 

 الحضارة،  على أن العلاقات العائلية تضعف كلما تقدمتJ.F.Brownبراون دراسات 

ويتأثر النمو الاجتماعي للطفل بنوع الأسرة التي ينشأ فيها ريفية كانت أم مدينة، هذا والطفل 

الإنساني اكثر الكائنات الحية اعتمادا على أسرته ذلك بأن طفولة الإنسان أطول طفولة عرفتها 

    )2(.دوافع الإنسانالحياة، إذ تبلغ ما يقرب من ربع أو ثلث حياة الفرد لاتصالها الوثيق بأقوى 

     وتلعب الأسرة دورا أساسيا في تنشئة الطفل وتربيته، وتؤثر تأثيرا بالغا في النواحي 

 :التالية من حياته 

يتأثر النمو الجسمي للطفل بالظروف الاقتصادية والاجتماعية  : الناحية الجسمية -1

توفر أسباب الصحة كالنظافة والصحية السائدة في الأسرة، فالتيسر في الناحية المادية و

والغذاء الجيد ووسائل الراحة وغيرها من العوامل الكافية لحماية وصيانة الأطفال من 

الأمراض وإتاحة الفرصة لهم للعب حتى تنمو أجسامهم نموا سليما متزنا كما يتأثر نموه 

 .بانعدام هذه الأساسيات الضرورية

 

 

 .215، ص1977دار الملايين، : رجمة عبد االله عبد الدايم، بيروت ، تالتربية العامةرونيه أوبير، ) : 1(
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إن أول مصدر يكتسب منه الطفل اللغة هو الوالدين قبل أن يكتسبها من  : الناحية العقلية -2

 عن طريق حديثهم الوسط الخارجي أو التعليمي أي المدرسة، لأنه  يتأثر بأفكار و آراء الكبار

و تعاملهم معه أو مع الآخرين، فتزداد معارفه تبعا للمستوى الثقافي الذي يعيش فيه ثم يبدأ 

قاموسه اللغوي في التوسع بتوسع دائرة احتكاكه و تفاعله في المجتمع، فالطفل الذي ينحدر 

 لغوي من أسرة  تحتوي على مكتبة و ذات مستوى اقتصادي و ثقافي عال يكون مردوده ال

و الثقافي في أسلوبه التعليمي  أفضل و أحسن من الطفل الذي يأتي إلى المدرسة من أسرة لا 

 .تتوفر على نفس الظروف الاجتماعية و الاقتصادية و الثقافية 

تؤثر  الأسرة تأثيرا  هاما في الطفل من الناحية الاجتماعية لأنها  : الناحية الاجتماعية -3

ك الاجتماعي من عادات كالأكل والشرب واللباس و طريقة معاملة تطبع فيه أساليب السلو

الآخرين، وكل ذلك يكون  عن طريق تقليده لجميع ما يقوم به الكبار لاعتقاد منه بأنه النموذج 

الفريد  و المثالي الاقتداء، وعلى هذا الأساس لابد من مراعاة خطورة هذا التأثير و الحرص 

 المبادئ الحسنة و لأنماط  سلوكيـة فاضلـة تخدم الفرد على أن الأسرة منبع للقيم و

 .والمجتمع معا

     إن كل ما يصدر عن الوالدين أو أحدهما من تصرفات و سلوكيات قد يؤثر على الطفل  

ونمو شخصيته سواء القصد بذلك عملية التوجيه أو التربية، فالفضائل الخلقية والسلوكية  

التنشئة الوالدية وهي عملية تعتمد أساسا على التفاعل والوجدانية هي ثمرة من ثمرات 

 .الاجتماعي  بين الطفل وأبويه واخوته

 :     وسنورد فيما يلي دور كل طرف في تشكيل سلوك الطفل وشخصيته 

 في تشكيل إن معظم الأبحاث والدراسات أوضحت وأكدت أهمية سلوك الأم : دور الأم -1

 بويلي و Gold Farb 1943 جولد فاربشار كل من السلوك عند الطفل وتطوره  وقد أ

Bowlly 1952 فقد أشار إلى أن ,  الأم في عملية تطبيع ابنها الاجتماعي إلى أهمية دور

 دون أن يلقي العناية نفسها عندما يلقى العناية بالحاجات الفسيولوجية الأساسية له، الطفل

على خصائصه الشخصية و مستقبل بالجوانب الشخصية، فإننا نلاحظ تعرضه لآثار خطيرة 

 .حياته 
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 من خلال أبحاثه، بعض الآثار المترتبة على حرمان الطفل من أهله ومن بويلي  و لقد لاحظ 

ضعف ذكاء الطفل، ضعف تحصيلهم الدراسي، قدرة ضعيفة على إقامة علاقات مع : أهمها 

لمخاوف، التوتـر العاطفـي غيـر الآخرين، تعرضهم لمشاكل سلوكية مثل القلق، ا

 )1(...العـادي، العنف 

 يارولقد لقي دور الأب اهتماما أقل نسبيا مقارنة بدور الأم، وكما يشير  : دور الأب -2

Yarrow فإنه يوجد القليل من الأبحاث على أهمية  دور  الأب على نمو الطفل، و لقد 

اعة الأولى له تأثير غير مباشر على أشارت تلك الأبحاث أن غياب الأب خلال فترة الرض

 في Lynn,Sawery 1959 ساوري  ولينوحسب الدراسة التي أجراها كل من . الطفل

النرويج على أبناء بحارة السفن، حيث كان الآباء يتغيبون من تسعة اشهر إلى سنتين،  وعدد 

 في -ب الوقتأغل- طفلا، وتمت مقارنتها بأطفال كان آباؤهم متواجدين 42هؤلاء الأطفال 

منازلهم،  ولقد أظهرت هذه الدراسة  أن البنات اللاتي كان آباؤهن متغيبين عن منازلهم، كن 

أكثر اعتمادا على الآخرين، مقارنة بالبنات اللاتي كان آباؤهن حاضرين بالمنازل، وكان 

، مقارنة الأولاد اكثر تأثيرا من البنات، فلقد كانوا غير متوافقين في علاقاتهم مع جماعاتهم

كما أنهم غير ناضجين إلى . بالأولاد الذين كان لهم علاقات و مصاحبات منتظمة مع آبائهم

حد كبير في أنماط سلوكهم، كانوا يتصرفون بطريقة رجولية مفتعلة و مبالغ فيها، وفي بعض 

 )2(.الأحيان يتشبهون بالبنات في أنماط سلوكهم

 الأخوية و عدم تفضيل طفل عن آخر و ما ينشأ إن الانسجام في العلاقة : دور الاخوة -3

 أن الأخ الأصغر دلرعنها من أنانية وغيرة يؤدي إلى نمو الطفل نموا نفسيا سليما، ويرى إ

يشعر بالنقص نحو أخيه الأكبر، مما يضطره إلى تعويض النقص بإظهار التفوق على من 

رتيب الطفل بين اخوته هو في  فيريان أن تنيوكومبيو  مورفي يكره من أخوة أو أخوات، أما

حد ذاته ليس عاملا مؤثرا في شخصية الطفل النامية وإن ما يؤثر فيها هو اختلاف معاملة 

 .الوالدين، والتفرقة في معاملة الأبناء

، نظرياته وتطبيقاته، دار المعرفة الجامعية، علم النفس الاجتماعيعباس محمود عوض، رشاد صالح دمنهوري، :  )1(

 .65، ص1994

 .69نفس المرجع، ص) : 2     
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   إذا كان الآباء يعاملون أبناءهم بعدل ودون تفرقه، ينعكس ذلك على الأبناء، وتتصف 

علاقاتهم بالود والمحبة، أما إذا كان الآباء يعاملون الأبناء معاملة غير عادلة، أثر ذلك على 

نافسة والغيرة، وهذا كله يشكل خطرا على نمو علاقات الأبناء التي نجد فيها قدرا من الم

الطفل العاطفي والاجتماعي، إذ سيعاني من القلق والخوف باستمرار ويشعر بالغيرة والحسد 

إضافة إلى أن تميز الوالدين للابن الذكر « في علاقاته الاجتماعية مع الرفاق ومع المدرسين، 

دوانيا ويجعل البنت أكثر خضوعا وسلبية دون وجه حق، قد نخلق من الولد إنسانا أنانيا وع

   )1(».وتقبلا للاستغلال

  :العوامل المؤثرة في الدور التربوي للأسرة : رابعا

     هناك عدة عوامل تعيق وتؤثر على عملية توجيه وتنشئة الطفل داخل الأسرة ومن أهم 

 :تلك العوامل ما يلي 

لدراسات أهمية البيئة المنزلية في تنشئة لقد أثبت العديد من ا : المشاكل الاجتماعية -1

: وتطبيع الطفل، ولكن تعرض هذه البيئة لمجموعة من المشاكل الخاصة، الاجتماعية منها 

كضيق السكن، كثرة عدد الأفراد فيه، غلاء المعيشة، هذا الوضع يقلق الوالدين ويؤثر على 

ق عليه وتعوق نموه الطبيعي أسلوبهما في معاملة الطفل، وكيفية توجيهه، حيث يضيق الخنا

 .    وتحد من استقلاليته

هي ما يراه الوالدين ويتمسكان به من أساليب في معاملة أطفالهم في  : اتجاهات الوالدين -2

 وهي تتضمن السلوك المطلق للوالدين بتعويد الطفل الاعتماد على النفس )2(.مواقف مختلفة

لكن ظهور بعض الاتجاهات لدى الوالدين يحول ومساعدته على النمو الاجتماعي والعقلي، و

دون ذلك، فالتسلط هو أحد الاتجاهات الوالدية لأن الطبيعة البشرية تميل إلى دفع الإنسان إلى 

تربية أطفاله بنفس الطريقة التي تربى بها، فإذا كان تلقى من طفولته تربية صارمة وقاسية 

 اف الجنسي والصدق فإنه من الطبيعي جدا من حيث إلزام الطاعة والأصول في السلوك والعف

 

 .60، ص2000، 1دار صفاء للنشر والتوزيع، ط: ، عمان الطفل والأسرة والمجتمعحنان عبد الحميد العناني، ) : 1     (

: ، الإسكندرية إرشاد الطفل وتوجيهه في الأسرة ودور الحضانةمواهب إبراهيم عباد، ليلى محمد الخضري ، :  )2(

 .186، ص1997معارف، منشأ ال
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 وفرض )1(.أن يحس برغبة دفينة في أن يبيت تلك العادات في نفوس أطفاله بنفس الطريقة

 .آرائهم وأفكارهم بكل تعنت ودون نقاش

 إن ثقافة الوالدين تلعب دورا هاما في تنشئة الطفل إذ لابد أن يكونا  :ثقافة الوالدين -3

ية الأساسية التي تتعلق بطبيعة المخلوق الذي هما بصدد رعايته وتكوينه ملمين بالمبادئ التربو

 .كي تسهل عليهما المهمة

  إن تفهم الوالدين لرغبات وميول أطفالهما يجعل القدرة على الابتكار تنمو لديهم، فعلى قدر 

م، الخبرات والتجارب التي يمر بها الوالدين في حياتهما وما تحصلا عليه من تربية وتعلي

وما يتمتعان به من خصائص نفسية وعقلية واجتماعية تتشكل حياة ... والمستوى الثقافي 

الطفل ونموه العقلي والجسمي والوجداني ومن ذلك يبرز دور الإرشاد بالنسبة للوالدين 

والطفل وأهميته في عملية التنشئة، وعلى عكس ذلك كله إذا لم تتوفر المعلومات الكافية 

لخصائص الطفل لدى الوالدين وفي حالة جعلهما لكيفية توجيهه وتكوينه من والفهم الصحيح 

جميع الجوانب، تكمن هنا صعوبة في تحديد الأسلوب السليم في عملية التوجيه والإرشاد 

 .النفسي

ليس هناك شك في أن الاستقرار العائلي والتماسك الأسري يلعبان  :  الاستقرار العائلي -4

 وإعداد الطفل وتطبيعه اجتماعيا بينما التصدع الأسري أو التفكك الذي دورا بالغا في تكوين

يمس كيان الأسرة سواء بسبب الطلاق أو الموت أو الهجر كلها حالات لوضع اجتماعي يؤثر 

بطريقة أو بأخرى على عملية تنشئته الاجتماعية ويؤثر في سلوكه وتصرفاته، فغياب الأب 

ي البيت تؤدي إلى ظهور عدة أطراف أخرى تشارك في والأم عن المنزل وغياب السلطة ف

توجيه وإرشاد الطفل كزوج الأم أو زوجة الأب في حالة إعادة الزواج بالنسبة للوالدين 

لذلك أكدت الدراسات النفسية الاجتماعية على أهمية مشاركة . المطلقين أو حالات أخرى

همية بتطوير نضج الطفل ونموه الوالدين في عملية التوجيه والإرشاد حيث تزداد هذه الأ

 .الحركي وازدياد خبرته في السيطرة على البيئة

 

 . 11 ، ص1976دارالملايين، : ، بيروتموسوعة العناية بالطفلبن جامين سبوك وآخرون، ) : 1(
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إن الطبيعة البشرية شديدة التعقيد وأن الأطفال والأباء يختلفون أشد :  أسلوب الأم -5

الاختلاف في الشخصية والذكاء بحيث يظهر بالضرورة تشعب واختلاف في الرأي بشأن 

معاملة الطفل فكل يحدد نوع المعاملة حسب ما يراه مناسبا وخصوصا الأمهات فهن يتبعن 

أساليب مختلفة مع أبنائهن لاختلاف المواقف التي تحدث خلال حياة الطفل فكثيرا ما يتعرض 

يدة مشكلة الامتناع عن الكل، أو مشكلة الإصرار على طلب الأشياء الأطفال إلى مشاكل عد

 .أو المشاكل السلوكية كالكذب والسرقة والعنف، مشكلات تتعلق بالدراسة

     ويمكن للأم أن تحقق نتائج أفضل في معالجة تلك المشكلات إذا واجهتها بهدوء يساعدها 

ة الفرصة للطفل للاختيار ما يجب بدلا من على التحليل والتفكير الهادئ لحل المشكلة بإتاح

وكمـا . إلزامه بما ينبذ ويجب أن تكون الأم قدوة حسنة وأن يكون سلوكها حضاريا وجيدا

 :يقول الشاعـر 

 .       عـار عليـك إذا فعلـت عظيــم     فلا تنه عن خلـق وتأتى مثله    

  :ات المؤثرة في الاتجاهات الأسريةالمستوي : خامسا

 :هناك عدة مستويات تؤثر على الاتجاهات الوالدية والأسرية نذكر منها 

 كلما زاد عدد أفراد الأسرة بحيث يشمل الأبناء والآباء والجد والجدة والعم  :حجم الأسرة -1

الأبناء، وذلك لصعوبة والعمة والخال والخالة، كلما اتسمت اتجاهات الآباء في هذه الأسر بإهمال 

 .الاهتمام بأمور أطفالهم وصعوبة استخدام أساليب الضبط، وحثهم على السلوك المقبول اجتماعيا

أن أمهات الأسر الكبيرة يميل سلوكهن إلى السيطرة نحو ) 1971 (موتول     ولقد أوضح 

ذلك فإن جو أبنائهم وخاصة الإناث منهم، كما تواجه مطالب أبنائهم بالعدوان والرفض، ك

  ) 1 (.الحب والمساندة العاطفية تكاد تنعدم في تلك الأسر

   أما الأسر الصغيرة الحجم فيتسم طابع المعاملة لأبنائها بالديمقراطية، فيسود جو التعاون 

بين الآباء وأبنائهم، وكذلك تقوم بمساندتهم عاطفيا، والاهتمام بتحصيلهم الدراسي، وقد يسود 

ية الزائدة من قبل الوالدين لأبنائهم مما يؤدي إلى إفقاد الطفل القدرة على هذه الأسر الحما

الاعتماد على النفس، كما يتمتعون بنسبة عالية من الذكاء، وذلك نتيجة لما تقدمه لهم الأسرة 

 .من اهتمام ورعاية

 .98عباس محمود عوض، رشاد صالح دمنهوري، مرجع سبق ذكره، ص:  )1(
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لقد اهتم علماء النفس والاجتماع بدراسة أثر المستوى الاجتماعي  : المستوى الاجتماعي -2

 إلى أن الهدف الذي يطمح إليه آباء بوسادرعلى اتجاهات الوالدين نحو أبنائهم، ولقد توصل 

المستويات العليا هو حصول أبنائهم على مركز مرموق، وتحيطه بالتقدير، بمجرد وصوله 

ج، مما يساعده على إحساسه بالتحرر والاستقلال المبكر وقد لا تمكنه إلى مستوى النض

خبراته وقدراته من الوصول إلى هدف والديه مما يؤدي إلى فقد الثقـة وبالتالي نشوب 

 )1(.الصراع بينهما

      أما الأسر ذات المستوى الاجتماعي المتوسط، فيغلب على معاملة الآباء للأبناء أسلوب 

حسنة، والأمانة الخالية من الصرامة، وتشجيع الأبناء على الاستقلال والاعتماد المعاملة ال

على النفس، كما أن الوالدين يعتمدون في عقابهم على التأنيب وإشعار الطفل بالذنب مما 

 .     يؤدي في بعض الأحيان إلى ميل الطفل نحو العنف

لآباء فيها يمتاز بالتسلط    أما الأسر ذات المستوى الاجتماعي المنخفض، فسلوك ا

والصرامة، والميل إلى ممارسة العقاب البدني، مما يشعر الطفل بالألم، كما أن انعدام التوجيه 

 .والمراقبة يجعله يتمادى في استخدام أساليب العدوانية التي قد تعرضه للتشرد والجنوح

الاجتماعية، وفي النمو إن المستوى الاقتصادي له دور في التنشئة  :  المستوى الاقتصادي-3

النفسي والاجتماعي للمراهق، وذلك لأن الشخصية وحدة متكاملة يؤثر كل جانب فيها على 

 .الجوانب الأخرى

     إن المستوى الاقتصادي يلعب دورا أساسيا في حياة الأسرة ونجاحها، فالجانب المادي 

سكن وتوفير المواد الغذائية ينظم عنه إشباع لحاجات المراهق المادية الضرورية للعيش، كال

والملبس، وغيرها، ويتأثر كل هذا عن كفاية مستوى الدخل لتلبية حاجات الأسرة المختلفة، 

 .وذلك محافظة على بنائها المادي والنفسي والاجتماعي

     والأسرة ذات الدخل المتوسط والضعيف لا تستطيع القيام بواجباتها، فلا يكون الغذاء 

لملبس المناسب وهذا يجعل الفرد يشعر بالنقص والخجل وعدم القدرة على الكافي، ولا ا

 المشاركة في القسم، أو إحداث علاقات اجتماعية مع الزملاء ومن ثم فإن عدم كفاية الأسرة 

 .100عباس محمود عوض، رشاد صالح دمنهوري، مرجع سبق ذكر، ص:  )1(
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 حيث أن سوء الحالة الاقتصادية )1(.لإشباع هذا النقصتدفع إلى البحث عن وسائل خاصة 

للأسرة وتدني مستوى المعيشة وكثرة الأولاد مع ضيق السكن، يعرض المراهق الكثير من 

، ونجد أن المراهق ... الحرمان والضرر بالعناصر الصحية اللازمة كالتهوية وأشعة الشمس

م من قبل المجتمع على عكس المراهق الذي ينتمي إلى أسرة غنية يحضى بالتقدير والاحترا

الذي ينتمي إلى أسرة فقيرة لا يحضى بمثل هذا التقدير والاحترام، وهذا له أثر على النمو 

 .     النفسي والاجتماعي للمراهق

     يتفاعل العامل الاقتصادي مع بقية العوامل الأخرى، يؤثر فيها ويتأثر بها، حيث يتأثر 

اهق وبالقيم والاتجاهات السائدة وبالتالي يؤثر في الاتزان الانفعالي بمستوى الطموح عند المر

 .وفي علاقة المراهق مع نفسه، وفي علاقته مع البيئة المحيطة به

     إن تخصيص مبلغ مالي أو مرتب شهري للمراهق يكسب حسن التصرف والتدبير 

قوي للنمو السوي، وتقليل والتخطيط، ويشبع به بعض حاجاته النفسية والاجتماعية، وهو دافع 

بعض الضغوط والاضطرابات التي تصيب المراهق سواء من الناحية الجسمية أو النفسية أو 

الاجتماعية، والحالة النفسية الجيدة تدفع المراهق إلى الانطلاق وتكوين علاقات اجتماعية 

 .أوسع، والحرمان منه يولد عجزا سيكولوجيا واجتماعيا

 من خلال دراسة حول تأثير تباين أساليب تربية الآباء في  Meltber برملت   وهذا ما أكده 

مختلف المستويات الاجتماعية والاقتصادية على اتجاهات الأطفال، نحو آبائهم، ولقد تكونت 

عينة بحتة من ثلاثة مجموعات، وكل مجموعة تحتوي على خمسين طفلا، ابتداء من الصف 

عدادي، وكانت تشمل المستويات الاجتماعية والاقتصادية الخامس الابتدائي وحتى الثالث الإ

 :العليا والوسطى والدنيا، وكانت نتيجة ذلك ما يلي 

 كان إعجاب أطفال المستوى الاجتماعي والاقتصادي المرتفع بوالديهم شديدا، كما أن -1

 .شعورهم بالكراهية نحوهم ضعيفا جدا

المتوسط فإنهم أبدوا مشاعر الرضا نحو أما أطفال المستوى الاجتماعي والاقتصادي  -3

والديهم وتقبلهم واحترامهم نظرا لتسامحهم ومساعدتهم لهم، ولقد أظهر بعضهم المبالغة 

 .في الاعتماد على الوالدين أو الشعور بالعداء نحوهم

 .454، ص1967، مكتبة الأنجلو المصرية: ، القاهرة التعلم، دراسة نفسية، تفسيرية، اجتماعيةرمزية الغريب، ): 1(
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 أما أطفال المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض، فلقد كان شعورهم يمتاز بالتذبذب -3

والشعور بالعداء نحو الوالدين، وكانت أقل المجموعات شعورا بالأمن وأكثرها إحساسا 

 )1(.بالكبت، وعدم قدرتهم على التمتع بصحبة الوالدين

ثة من كل ما سبق أن الوضع الاجتماعي والاقتصادي يؤثر على      وتستخلص الباح

اتجاهات الآباء نحو تربية أبنائهم، كما ينعكس هذا الوضع على سلوك الأطفال و قيمهم، 

وتؤثر البيئة المنزلية الدافئة على استجابات الأبناء فتجعلهم اكثر ودا و صداقة و قدرة على 

نفا وعلينا كمربين و آباء و أمهات توفير الدفء والحنان الإنجاز والابتكار و أقل عدوانية وع

لأطفالنا وتحسين المستوى الاجتماعي والاقتصادي لأسرنا، لأن في هذا إشباع لحاجات أطفالنا 

النفسية والاجتماعية و الفيسيولوجية و مساندة لهم في تحقيق التوافق مع أنفسهم و مع 

 .الآخرين 

مستوى التعليمي للأسرة يؤثر في التنشئة الاجتماعية، ذلك أن إن ال : المستوى التعليمي – 4

الوالد المتعلم على دراية كبيرة  بطريقة التنشئة الاجتماعية، وطريقة المعاملة والتوجيه، 

والرعاية، فهو قبل أن يطالب ابنه بالتعلم، عليه أولا أن يوفر الشروط الضرورية والإمكانيات 

ذلك، مع مراعاة رغبات وميول المتعلم، وهنا نجد أن الوالد المتعلم المادية والمعنوية اللازمة ل

غالبا ما لا يفرض على ابنه ما لا يتفق مع ميوله ورغباته واهتماماته، إذ أنه يراعي ظروف 

 .وإمكانيات وقدرات المتعلم

ق بها      كما يراعي الوالد ما تحتاج إليه كل مرحلة من أساليب التنشئة الاجتماعية التي تلي

لاستثارة قدراته، خاصة في مرحلة المراهقة التي يصل فيها نمو القدرات العقلية والذكاء 

ذروته، وإذا ما وجدت البيئة المساعدة على استثارة القدرات ورعايتها وتوجيهيها توجيها 

مستمرا من طرف المتخصصين ظهرت استعدادات وقدرات لم تكن لتظهر لولا توفر البيئة 

 الجيدة والملائمة، المساعدة على ذلك، وفي حالة عدم توفرها فإن كثيرا من هذه الاجتماعية

 وبالتالي يجدر )2(.القدرات والاستعدادات تنطفئ ولا تظهر تماما في شخصية المراهق

 بالوالدين أن يهيئا الجو النفسي والاجتماعي المناسب للتعليم داخل الأسرة وخارجها، مــن 

 . 103-102 عوض، رشاد صالح دمنهوري، مرجع سابق ذكره، ص عباس محمود) : 1    (

 .455رمزية الغريب، مرجع سابق ذكره، ص :  )2(

 
   



 الثاني الفصل
 

علاقات وتفاعلات اجتماعية مع والديه واخوته وكل أفراد أسرته، كعلاقات المراهق بأصدقائه 

 ...وزملائه ومعلميه

 راهقأثر الأسرة في النمو الاجتماعي للم : سادسا
     إن المراهق يتأثر في سلوكه الاجتماعي بخيرات طفولته الماضية، والطفولة تخضع في 

جوهرها للعلاقات القائمة بين الطفل واخوته ووالديه وأهله وأقاربه، وتنتج عنـه مراهقة 

 .        سوية أو شاذة

ته يظل طفلا في    إن الفرد المدلل في طفول    : علاقة الطفل بوالديه وأثرها على مراهقته        -1

مراهقته، فيعجز عن الاعتماد على نفسه، ويتقهقر وينهار أمام كل أزمة تواجهه ويشـعر              

أهم العوامل المـؤثرة    «   على أن     Fitz فيتزبالنقص عندما لا تبلي رغباته، وتدل أبحاث        

هذا الطفل المدلل تتلخص في مغالاة الوالدين والأهل في العناية بحاجاتـه             في تكوين مثل  

فسيولوجية، العضوية،البدنية، وتحقيق جميع رغباته النفسية وفرط المحافظة عليه، كالنوم          ال

معه ليلا والدفاع الدائم عنه عندما يخطئ، والمغالاة في مدحـه وحمايتـه الدائمـة مـن                 

الخبرات الحزينة، والتبذير في الإنفاق عليه، ومساعدته في كل صغيرة وكبيرة تعـرض             

  )1(».لها

لمنبوذ في طفولته يثور في مراهقته ويميل على المشاجرة والمعاداة والخصومة    والطفل ا

، وهو يسفر بذلك كله عن تكيف اجتماعي ويحاول جذب انتباه الآخرين بكثرة نشاطه وحركته

 ويرجع هذا كله إلى مغالاة الوالدين مريض، شأنه في ذلك شأن الطفل المدلل، سواء بسواء،

 وضربه وعقابه، وإلى إهماله وتفصيل أحد اخوته عليه،  ومطالبته ،والأهل في نقده وتخويفه

، وإلى حبسه وسجنه في إحدى الحجرات المغلقة وإلى تهديده بالطرد  طاقتهدائما بما هو فوق

 .وحرمانه من العطف والحنان والحب

ذ دون      وهكذا تحتاج النشأة الصحيحة للمراهقة إلى طفولة سوية، تستقيم بين التدليل والنب

 .تفريط أو إفراط

ويصل هذا الخلاف إلى أشده في مرحلة المراهقة :  ذروة الخلافات بين الآباء والأبناء -2

 المبكرة أي تمتد بين الثالثة عشرة سنة والسابعة عشرة سنة، وترجع شدة الخلاف إلى إصرار

 .238.ص, 1998، 2دار الفكر العربي ط: القاهرة، الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخةفؤاد البهي السيد، ): 1(
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الآباء والأمهات على معاملة أبنائهم على أنهم مازالوا أطفالا وعلى مطالبتهم في الوقت نفسه 

بأن يتحملوا المسؤولية وأن يسلكوا في حياتهم مسلك الكبار، وكما ينفر الأبناء من آبائهم، 

وذلك لأن المراهق في هذه المرحلة الحرجة من حياته يصبح يتضايق الآباء من أبنائهم، 

 ....صعب المراس، لا يأبه للمسؤولية، يميل للمبالغة، لا يثبت على حال، يثور لأتفه الأسباب

 )1(: وترجع أسباب الخلاف بين المراهقين وآبائهم إلى ثلاثة عوامل رئيسية هي

ار الحزم وتدريبهم على النظام، وما  ما يفرضه الآباء من قيود على المراهقين لإقر-أ

 .يصحب هذه القيود من ثورة المراهقين عليها ورفضهم إياها

 مبالغة المراهق في نقده لوالديه واخوته وحياته العائلية، هذا النقد يفسره الوالدان على أنه -ب

 .نوع من العقوق

لجنس الآخر والأماكن  نوع الحياة الاجتماعية التي يحياها المراهق من حيث اختلاطه با-ج

الغريبة التي يرتادها والملابس الشاذة التي يرتديها وحاجته الملحة لمزيد من المال ليتابع 

 .  هواياته ويساير نزواته

يتأثر المراهق في نموه الاجتماعي بالجو النفسي السائد  :  الجو النفسي السائد في الأسرة-3

 السوية لا تنشأ إلا في جو تشيع فيه والشخصية ، في أسرته، وبالعلاقات القائمة بين أهله

و تهيئ له جوا مثاليا ، فتشبع بذلك  حاجة المراهق إلى الطمأنينة الثقـة والحب والتآلف

، وكان لسعادتهما الزوجيـة لنموه، ولذلك كان للوالدين أثرهما الفعال على سلوك أطفالهما

 .علاقـة مباشرة بسعادة أولادهما

رب  يسيء إلى نمو المراهق، ولا ينشئ إلا أفرادا مرضى، يعيشون في      والجو المضط

 .حياتهم المقبلة تحت وطأة الصراع الحاد والاضطراب الشديد

     وهكذا تترك الأسرة آثارها العميقة على حياة المراهق، وتصبغها بصبغتها الهادئة 

 .السوية، أو المضطربة الشاذة 

 

 

 .284ع سبق ذكره، ص فؤاد البهي السيد، مرج:  )1(
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على  Blocksma بلوكسماتدل دراسات  :  المستوى الاجتماعي والاقتصادي للأسرة- 4

للمستوى الاجتماعي، الثقافي والاقتصادي للأسرة أثرا عميقا على سلوك المراهقين، «أن 

 تبعا لاختلاف المدارج المختلفة لأسرته، وعلى نموهم الاجتماعي، ولهذا يختلف سلوك الفرد

وللبيئة المباشرة المحيطة بالأسرة أثر قوي على مستوياتها المختلفة وعلى تحديد بعض نشاط 

أفرادها، و لهذا كان لسلوك أفراد الأسرة الغنية نمطا يختلف عن سلوك أفراد الأسرة الفقيرة، 

سلوك أفراد الأسر الجاهلة، هذا وترتبط وكان لسلوك أفراد الأسر المتعلمة نمطا يختلف عن 

هذه المستويات من قريب بالمعايير الاجتماعية، والقيم السائدة وبمدى تفاعل الفرد معها، 

وإيمانه بها، وخضوعه لها، أو عزوفه عنها، ومن الناس فريق يستقيم سلوكه في مستوى 

يف مع عدد كبير من معين ولا يستقيم في المستويات الأخرى، ومنهم من يستطيع أن يتك

  )1(.المستويات
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  علاقة البيئة الأسرية للمراهق بالعنف : سابعا
لسوء تكوين الذات العليا عند المراهقين << عوامل السلوك العنيف  بيرنو  وهلي  يرجع 

عاطفية قوية تربطهم بشخص يتصف بالسلوك الإجتماعي السليم بحيث لم تكن هناك صلات 

ولم يقتمصوا شخصية أحد الوالدين الصالحين وذلك لعدم إعجابهم بأسرهم ولانعدام صلتهم 

  )1.(>> العاطفية بهم 

أن  شولمان  عنمحمود عبد الرحمن وإلهامي عبد العزيز إمام   وفي هذا السياق يشير 

تنشئة الوالدية والإظطرابات النفسية عند الأبناء بمعنى أنه عامل هناك عاملا وطيدا بين ال

وهو ما أسماه القيم الشخصية أو , يترتب على التنشئة ويمهد بدوره إظطرابات الأبناء 

القناعات الشخصية المنحرفة التي يكونها الفرد بنفسه خلال معيشته في رعاية والديه وفي ظل 

إذا , وهذه القيم الشخصية , ف  يستجيب في المواقف المختلفة تنشئتها وفي سياق تعليمها له كي

كانت سوية فإنها تساعد الأطفال والمراهقين على ان يتوافقوا مع بيئتهم وسيكون سلوكات 

أما إذا كانت لا سوية أو منحرفة أو لا اجتماعية فإنها تكون عاملا من عوامل , سوية 

ي يظهر في سلوكه العدواني العنيف الذي قد الاضطراب النفسي والسلوكي والاجتماعي الذ

  )2 (.يوجه نحو الذات أو مؤسسات المجتمع التي تعتبر المدرسة من بينها 

الأم في هذا النوع من <<  جو الأسرة المنتجة للمرض بأن علاء الدين كفافي   ويصف 

ى ابنها وتعتمد إلى السيطرة عل, الأسر تكون قاصرة وعاجزة عن تحقيق التوافق الصحيح 

مهمش ) الأب ( مما يجعله , وكأن الزوج لاوجود له في حياتها , وتفعل كل شيء لحمايته 

وهذا ما يجعله يتحول من طفل عاجز إلى , وليس له قيمة سيكولوجية حقيقية في حياة الإبن

  )3(>> راشد سيئ التوافق

             

  , Iط , المؤسسة الوطنية ب: الجزائر  , لتشريع الجزائريجنوح الاحداث في ا, محمد عبد القادر قواسمية ): 1 (

 .32ص , 1992

رسالة ماجستير غير , إدراك المعاملة الوالدية وعلاقتها بالإكتئاب لدى الطلبة الجامعي , عبد الفتاح أبي مولود ): 2 (

 .43ص ,2000, جامعة الجزائر , معهد علم النفس والعلوم التربوية , منشورة 

  .157ص , 1999, 1ط , دار العربي : القاهرة  ,الإرشاد والعلاج النفسي الأسري, ء الدين كفافي علا): 3 (

 

 
   



 الثاني الفصل
 

   إن إنسحاب الأب من القيام بدوره داخل أسرته يجعل الأبناء يشعرون بإفتقار السند الأبوي 

لإجتماعية بشكل دائم الذي يلعب دورا هاما في تشكيل الشخصية وإكتساب الضوابط ا

وذلك أن مشاركة الأب , والشعور بالإستقرار والحماية من مسالك الإنحراف المختلفة 

ورعايته لأبناءه تجعلهم أكثر قدرة على مواجهة التوتر الناجم من المواقف الجديدة عنه و 

وأن غياب الأب يرتبط ارتباطا جوهريا بالتغير في , والتوتر الناتج عن التفاعل مع الغرباء 

حيث أن الأم تصبح أكثر اعتمادا على الآخرين لمساندتها أثناء غياب , لوك الأم مع أبنائها س

وإن توفر في بعض الحالات فإن الابن المراهق قد , الأمر الذي قد لا يتوفر لها دائما , الأب 

كما أن تواجد الأب  , يرفض ان يتلقى توجيهات أو أن تمارس عليه سلطة غير سلطة أبيه 

الأم تشعر بالدعم والقوة وذلك ما ينعكس على استقرار العلاقة الروحية وسلامة نظامها يجعل 

 .الإتصالي 

   إضافة إلى أن غياب التفاهم والانسجام ما بين الأب والأم في أساليب معالجتهم لمشكلات 

 من ما يمنع الأبناء, أبنائهم من شانه أن يؤدي إلى نوع من التطرف في المعاملات التربوية 

إذ ان هناك علاقة وطيدة وقوية بين عقاب الأباء للابناء , إكتساب المبادئ التربوية السليمة 

انعدام الحنان <<وهذا ما توصلت إليه نوال سليمان إلى أن , وظهور السلوكات العنيفة لديهم 

ل وممارسة العقاب يؤديان إلى نشأة الطفل العنيف ، وأن الضرب المبرح كوسيلة لعقاب الطف

 ) 1(>> ...يعتبر أحد أسباب ميوله إلى العدوانية والعنف 

   ويعتبر العامل الإقتصادي في الأسرة من العوامل المهمة التي لها تأثير على جو أغلب 

وظهور , الأسر الجزائرية كنتيجة للتغير الإجتماعي والتحولات الإقتصادية   الأخيرة 

مواد الأساسية ، وانخفاض قيمة الدينار من خصخصة المؤسسات وتوقف الدولة عن دعمها لل

وأزمة السكن وكل هذه , جهة ، ومن جهة أخرى زيادة البطالة وإنتشارها في أوساط الشباب 

العوامل إلى جانب أخرى ، كان لها أثر غير مباشر على سلوك الأبناء من خلال تأثيرها على 

خاصة , تزايدة باستمرار لأبنائهم الوالدين وشعورهم بعدم القدرة  على توفير الحاجيات الم

 .المراهقين 

 

 . 26/12/2000, جريدة الخبر اليومي , انعدام الحنان والعقاب يؤديان إلى نشأة الطفل العنيف , نوال سليمان ): 1   (
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 أن أسباب الانحراف الاجتماعي كالفقر افيعبد الرحمن و   وفي هذا السياق يؤكد 

يؤدي إلى ظهور أزمات نفسية كالنزعة , والازدحـام في المنزل وانعدام وسائل الراحة 

العدوانية لدى الأبناء نتيجة شعورهم بالانضباط ونقص في قنوات التعبير عن حاجاتهم 

 ) 1(وإثبـات ذواتهم بشكل إيجابي 

أو لدى ,  في وسط الأسر ذات المستوى الإقتصادي المرتفع   وفي مقابل ذلك قد يظهر العنف

ذلك أن توفر العنصر المادي وانشغال الوالدين عن متابعة , أسر ذوي مستويات تعليمية عالية 

أو اللجوء إلى السلوك العنيف كتعبير عن , وتوجيه أبنائهم من شأنه أن يسهل انحرافهم 

الأمر الذي يجعل الأبناء , له يشعر بالاطمئنان الذي يجع, افتقادهم للجو الأسري السليم 

وتوفر لهم إمكانية تحقيق ذواتهم , يسعون إلى تكوين جماعة الرفاق التي تشعرهم بالاتحاد 

 .وتعبر عن إحباطهم أحيانا بشكل عنيف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  .34ص , 1995, دار هومة : الجزائر , سيكولوجية الشباب, عبد الرحمان وافي :  )1(
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 تعريف التنشئة الاجتماعية: أولا 

 التنشئة الاجتماعية أهمية خاصة في حياة الفرد والمجتمع على حد سواء،  عملية تمثل     

لأنها العملية التي يكتسب الفرد من خلالها إنسانيته ويمتص قيم المجتمع ومثله العليا ومعاييره 

وأنماط سلوكه المقبولة فيه، كما يمتص مختلف جوانب ثقافة المجتمع بما في ذلك الدين واللغة 

، وعملية التنشئة الاجتماعية تسهم فيها الكثير من المؤسسات الاجتماعية ... والأخلاق والعلم 

، والتي تعمل وبشكل تكاملي فيما ... بما في ذلك الأسرة والمدرسة والجامعة ودور العبادة 

 .بينهما من أجل تهيئة الإطار اللائق لتنشئة اجتماعية مقبولة تحقق انسجام الجماعة

 في الفرنسية والإنجليزية، كما  Socialisation الاجتماعية ترجمة لمصطلح      والتنشئة

أن الاصطلاح العربي يتضمن كلمة تنشئة التي تعني أقام، وهذا الإنشاء له صفة اجتماعية، 

،  وقد اهتم 1828وقد ظهرت كلمة تنشئة اجتماعية لأول مرة في الأدب الإنجليزي سنة 

، كل حسب توجهه، ... ماء النفس والاجتماع والأنثربولوجيا بمفهوم التنشئة الاجتماعية عل

وأطلقت عليه تسميات مختلفة كالتعلم الاجتماعي والاندماج الاجتماعي والتطبيع الاجتماعي           

العملية « التنشئة الاجتماعية بأنها ) J.DREVER)  1964  جيمس دريفر   ولقد عرف 

 الاجتماعية  ويصبح عضوا معترفا به تهرد من خلالها مع بيئالتي يتكيف أو يتوافق الف

   )1(».ومتعاونا وكفئا

العملية الكلية التي يوجه «  في تعريفه للتنشئة الاجتماعية بأنها تشيلد    في حين أضاف 

بواسطتها الفرد إلى تنمية سلوكه الفعلي في مدى أكثر تحديدا، وهو المدى المعتاد والمقبول 

 )2(».ير الجماعة التي ينشأ فيهاطبقا لمعاي

 

 

 ، 1،2000دار الراتب الجامعية، ط:  لبنان -، بيروتالتربية النفسية للطفل والمراهق، عبد الرحمن العيسوي:  )1(

 .261      ص 

 ، 1،1998دار المسيرة للنشر والتوزيع، ط: ، عمان سيكيولوجية التنشئة الإجتماعية، صالح محمد علي أبوجادو:  )2(

 77      ص 
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 التنشئة الاجتماعية بأنها Robert, Donn et Jerry جيري ودون وروبرت   ويعرف 

عملية تعليـم الطفل المعتقدات والقيم ، وهي عملية تجعل الطفل مسؤولا وعضوا مقتدرا «

 )1(»فـي المجتمع

انتقال الطفل من كائن «لية التنشئة الاجتماعية باعتبارها لعمSchaffer شافير     وينظر 

   )2»بيولوجي إلى كائن اجتماعي، ويتم هذا الانتقال عن طريق التفاعل الاجتماعي مع الآخرين

عبارة عن عملية تعليم تعتمد على التلقين « التنشئة الاجتماعية بأنها بارسونز     ويعرف 

قلية والعاطفية والأخلاقية عند الطفل والراشد، وهي عملية والمحاكاة والتوحد مع الأنماط الع

 ) 3(».تهدف إلى إدماج عناصر الثقافة في نسق الشخصية، وهي عملية مستمرة لا نهاية لها

تدل في معناها العام على العمليات التي يصبح بها «  بأنها فؤاد البهي السيد     كما عرفها 

جتماعية، وفي معناها الخاص نتاج العمليات التي يتحول الفرد واعيا ومستجيبا للمؤثرات الا

 )4(».بها الفرد من مجرد كائن عضوي إلى شخص اجتماعي

عملية تكيف الفرد للظروف « التنشئة الاجتماعية بأنها محمد لبيد النجيعي     في حين عرف 

 )5(».والمواقف التي يحددها المجتمع، الذي يكون عضوا فيه، وهي عملية مستمرة

  ويرى آخرون أن التنشئة الاجتماعية عملية تعلم وتعليم وتربية، تقوم على التفاعل 

الاجتماعي، تهدف إلى إكساب الفرد سلوكا ومعايير واتجاهات مناسبة لأدوار اجتماعية معينة، 

تمكنه من مسايرة جماعته والتوافق الاجتماعي معها، وتكسبه الطابع وتيسر له الاندماج في 

جتماعية، ومن ثم فإن التنشئة الاجتماعية ما هي إلا عملية تعليم اجتماعي، تتم من الحياة الا

خلالها تعليم الفرد عن طريق التفاعل الاجتماعي لأدواره الاجتماعية ويكتسب المعايير 

 )6(.الاجتماعية التي توافق عليها الجماعة و يرتضيها المجتمع

 77ره، ص صالح محمد علي أبوجادو، مرجع سبق ذك) : 1(

  .78نفس المرجع، ص ) : 2(

دار الشروق للنشر : ، عمان الإتحاهات الوالدية وعلاقتها بمخاوف الذات لدى الأطفال، فاطمة المنتصر الكتابي) : 3(

 .44، ص 1،2000والتوزيع، ط

 .44نفس المرجع، ص ) : 4(

 .44نفس المرجع، ص) : 5(

 .                                      73رجع سبق ذكره، ص عباس محمود عوض، رشاد صالح دمنهوري ، م) : 6(
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     لهذا يتضح أن التنشئة الاجتماعية عبارة عن نمو يتحول من خلالها الفرد من طفل يعتمد 

 إلى فرد ناضج اجاته الفسيولوجية ح على غيره، متمركزا حول ذاته، لا غاية له سوى إشباع

، وكيفية تحملها ليكون قادرا على ضبط انفعالاته، ويتحكم يدرك معنى المسؤولية الاجتماعية

في إشباع  حاجاته مما يتفق والمعايير الاجتماعية، وعليه فإن التنشئة الاجتماعية عملية 

 مستمرة لا تقتصر فقط على مرحلة الطفولة، ولكنها تستمر في المراهقة والرشد وحتى

الشيخوخة، ففي مرحلة الطفولة يكتسب الطفل كثيرا من قوانين السلوك من خلال تفاعله مع 

 أعضاء أسرته، 

 حول عدالة قوانين السلوك هذه، سعيا المراهق في التساؤل      وفي مرحلة المراهقة يبدأ 

مدرسة، وراء إضفاء الشرعية عليها، و في الغالب ما يحدث هذا النمط من التنشئة في نطاق ال

وينتمي الفرد باستمرار إلى جماعات جديدة، حيث لابد أن يتعلم دوره الجديد فيها، ويعدل 

 )1(.سلوكه، ويكتسب أنماطا جديدة من السلوك

     وعليه يمكن الأخذ بالمعنى المحدود للتنشئة الاجتماعية في هذه الدراسة ، والذي يجعل 

ذي يتم داخل الأسرة، على أساس أن مؤسسات هذه العملية تقتصر على ذلك الجانب منها، ال

التنشئة الاجتماعية تختلف أدوارها وتأثيراتها تبعا للمراحل العمرية التي يمر بها الفرد 

وتعتبر الأسرة من أهم مؤسسات  التنشئة الاجتماعية التي تقوم ) الطفولة، المراهقة، النضج(

 . بنقل تراث و مهارات المجتمع للفرد 

  : ف التنشئة الاجتماعيةأهدا: ثانيا 

    التنشئة الاجتماعية عملية ديناميكية مستمرة تبدأ منذ ولادة المراهق وتستمر حتى 

. وفاته، وتهتم التنشئة الاجتماعية بكل مراحل نمو الشخصية، وبكل الجوانب المكونة لها

 :ومما لاشك فيه، أن للتنشئة الاجتماعية أهداف سامية تسعى إلى تحقيقها وهي 

حيث من أهداف التنشئة الاجتماعية إدماج القيم  : تكوين القيم الاجتماعية والخلقية .1

الاجتماعية والخلقية في شخصية المراهق، وتكوين ضوابط مانعة لممارسة السلوك 

 .  اللامقبول اجتماعيا

 .203، ص 1967لنشر،دار الكتاب العربي للطباعة وا: ، القاهرة علم الاجتماع ومدارسه، مصطفى الخشاب): 1(
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إن البذور الأولى لتكوين صفة الاعتماد  : الاستقلال الذاتي و الاعتماد على النفس .2

على النفس، و كذا الاستقلال الذاتي الذي هو من صفات الشخصية السوية، هو 

يبدأ المراهق  في اكتسابه هذه الصفة منذ نشأته التنشئة الاجتماعية الأسرية، حيث 

الأولى، وذلك بإتاحة الفرص للمراهق بالتعبير عن ظواهره، و إعطائه نوع من 

 .الحرية في تصرفاته  وحل مشاكله دون الاعتماد على الوالدين أو غيرهم

إن التعاون عملية اجتماعية، تدل على أن حرص الإنسان على تحقيق  : التعاون .3

الح الغير لا يقل كثيرا عن حرصه على تحقيق رغباته الخاصة ومصالحه مص

 ومن أهداف التنشئة الاجتماعية أن يكسب الفرد  أو المراهق خاصية )1(الذاتية،

التعاون، الذي ينشأ بين الأفراد عند تفاعلهم واحتكاك مصالحهم، هذا التعاون الذي 

لى تأثير التنشئة  الاجتماعية يعتبر من خصائص الشخصية السوية، وأكبر دليل ع

 .تأثيرا إيجابيا 

يعمل الوالدان على تنشئة المراهق واكتسابه المعارف العلمية والقيم  : النجاح .4

الاجتماعية والثقافية، ليتمكن المراهق من أداء دوره بنجاح في المستقبل، ويعتبر 

 اجتماعي وحيوي  النجاح هدفا رئيسيا للتنشئة الاجتماعية، والنجاح الفردي مطلب

 .والنجاح  يدفع إلى نجاح آخر و هو من خصائص الشخصية السوية

إن نمو القدرة العامة يستمر منتظما تقريبا في مرحلة الطفولة،  : تنمية القدرات. .5

حيث تنمو سريعا في هذه المرحلة ثم تبطأ سرعتها في المراهقة ثم يهدأ النمو 

ى ثابت نسبيا حتى يستقر استقرارا تاما في تماما في منتصفها، ويستمر على مستو

وتلعب التنشئة الاجتماعية دورا أساسيا في تنمية وإثراء القدرات وخاصة .  الرشد

القدرة الاجتماعية، وهي حسن التعامل مع الآخرين، وعلى إحراز مكانة بين 

جماعة ما، أو القدرة على التكيف والانسجام مع الآخرين في إطار الموقف 

 )1(.اعيالاجتم

 

 
 ،1984دار الكتاب المصري واللبناني،: ، بيروت، القاهرة معجم مصطلحات العلوم الإدارية، أحمد زكي بدوي) : 1(

 .366      ص 
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 :هناك نوعان من التكيف هما  :  التكيف-6

يئة الطبيعية، وكثيرا ما  وهو الذي يحدث بين الكائن الحي وظروف الب :  التكيف البيولوجي-أ

  )1(»الأسود متكيفة مع حياة الغاب« نقول 

 وهو من أهم أهداف التنشئة الاجتماعية، فيفضل التنشئة الاجتماعية  : التكيف الاجتماعي-ب

يتطبع الشخص بالبيئة الاجتماعية التي يعيش فيها، ويصبح عضوا مهما، وعنصرا منسجما، 

 . هوتؤدي به إلى التكيف  مع محيط

  أنماط التنشئة الاجتماعية الأسرية : ثالثا

   إن الطفل يتعرض لأنماط متباينة من التنشئة الأسرية،  خلال عملية التنشئة الاجتماعية 

 :وهــي

يعني المنع والرفض لرغبات الطفل، ومنعه القيام بما يرغب،  :  نمط القسوة والتسلط -1

 مضطرب الشخصية، هذا الأخير قد يتساهل حيث قد يصادف الأبناء سوء الحظ بأب أو أم

حين يجب الحزم ويتهاون حين يجب الشدة، ويقسو ويتشدد لأتفه الأمور، ويكثر من الشكوى، 

ويكون عقابه أقر ب إلى الانتقام منه إلى الإصلاح والتهذيب، فالأبناء يحتاجون إلى سعة 

حتاجون، وكل ما يجدونه جوا ولكنهم لا يجدون ما ي. الصدر والثبات في المعاملة والنصيحة

لا يساعد على الأمن والاستقرار، وكلما كان الوالدان يتبعان أسلوب العقاب البدني ساعد ذلك 

على شعور الطفل بالإحباط واقتران سلوكه بالعدوان والعنف، وابتعاده عن والديه هربا من 

 فرصة تنشئته داخل العقاب واضطراره إلى الاقتران بجماعة الزملاء والأصدقاء مما يقلل

 .       الأسرة

أن ) Garbarino et Grouter) 1978 جروتر و جاربا رينو     وقد أوضح كل من 

، أغلب الآباء العدوانيين يضعون اللوم على أبنائهم في الكثير من المشاكل التي يتعرضون لها

 )2(.مثل المشاكل الأسرية
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إن رعاية الطفل والاهتمام به من الأمور الضرورية التي يجب  : نمط الحماية الزائدة -2

الحماية المفرطة، هذه الحماية على الوالدين القيام بها، ولكن لا أن يصلا بها على درجة من 

التي قد تسلب رغبة الطفل في التحرر والاستقلال، حيث يتدخل الوالدين في شؤون الطفل 

باستمرار، ويقومون نيابة عنه بالواجبات، ومن ثم لا تتاح للطفل فرصة اختيار أنشطته 

اته، مما يؤثر في المختلفة بنفسه، وبالتالي قد يجد صعوبة في تحمله للمسؤولية في مستقبل حي

 . مركز الضبط لديه

 )1(: إلى أن تلك الحماية تأخذا أبعاد ثلاثة هي ) 1943 (ليفيهذا وقد أشار 

ويتمثل ذلك في رغبة الوالدين في إبقاء أطفالهم معهم، والحرص  :  التعلق المكثف بالطفل-أ

 .الزائد عليهم

لحرص على التجاوز عن عقابهم، أو ويتمثل ذلك في عناية الأسرة بأطفالها، وا :  التدليل-ب

 . الإقلال من العقاب في حالة قيام الطفل بأي أسلوب خاطئ

ويتمثل ذلك في حرمان الطفل من       :  عدم إعطاء الطفل الحرية في استقلاليته السلوك       -ج

الاحتكاك بالأطفال الآخرين وتمكينه من تكوين صداقات وعلاقات معهم أو الاشتراك فـي             

 ...وم بها المدرسةالأنشطة التي يق

صور الإهمال كثيرة منها، عدم المبالاة بنظافة الطفل، أو عدم إشـباع            :  نمط الإهمال  -3

حاجاته الضرورية الفسيولوجية والنفسية ومن صور الإهمال أيضا عدم إثابته عندما ينجز            

عملا، وهذا يبث في نفس الطفل روح العدوانية وينعكس سلبا على شخصيته وعلى تكيفه              

 .على نموه النفسي والاجتماعيو

ويقصد به عدم اتفاق الوالدين على رأي معين أو إجازة سلوك الطفل            :    نمط التذبذب  -4

في موقف معين أو رفضه في موقف مماثل فيما بعد مما يؤثر على توافق الطفل، ويعتبر                

التقلب هذا النمط من أشد الأنماط خطورة على الطفل وعلى صحته النفسية، حيث يتضمن              

في المعاملة بين الثواب والعقاب، المدح والذم، اللين والقسوة، وهذا التأرجح في المعاملـة              

يجعل الطفل في حيرة من أمره، دائم القلق غير مستقر، ويترتب على هذا النمط شخصية               

 . متقلبة متذبذبة
 .86عباس محمود عوض، رشاد صالح دمنهوري، مرجع سابق ذكره ص:  )1(
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إلى أنه لابد أن يمتاز سلوك الوالدين       ) 1967 (فرانكي و   هترنجتون     وقد أشار كل من     

بالثبات في معاملة أبنائهم حتى لا يميلون إلى الانحراف والسلوك العدواني، كما وجدوا أن              

كما وجد أن    الأطفال الذين ينتمون إلى أسر ذات ثبات في معاملة أطفالهـم أقـل عدوانا،             

 )1(.الذكور أكثر تأثرا بالتذبذب من الإناث

وعدم المساواة  . كثيرا ما يلجأ الآباء إلى التفرقة بين الأبناء في المعاملة          : نمط التفرقة  -5

بينهم بسبب الجنس أو السن أو ترتيب الولد أو لأي سبب آخر، وهذه التفرقة قـد يترتـب                  

 .حقد والأنانيةعليها تكوين شخصيات مليئة بالغيرة وال

إن العلاقة الأسرية تمتاز بإقامة علاقات عاطفية تساعد على          : نمط المساندة العاطفية   -6

تومـاس   و   رولزالنمو السليم لشخصية الطفل، وقد أظهرت الدراسة التي قام بها كل من             

B.Rollins et D.Thomas بأن تقدير الطفل لذاته وتنمية قدراته وتقلبه للمعايير والقيم 

  )2(.تعتمد أساسا على تمتع الطفل بالحب والدفء العاطفي

     وكذلك فقد أوضحت بعض الدراسات أن الآباء المسانديـن عاطفيـا لأبنائهـم هـم            

، كما أنهم يشجعون أبناءهم علـى       ديمقراطيون ومتوافقون مع أنفسهم ومع المحيطون بهم      

نفس، ويختلف ذلك التحكم بـاختلاف      الاستقلال الذاتي، كما أنهم معتدلون في التحكم في ال        

لاعب ابنك سبعا وأدبه    « : وما يدعم ذلك قوله صلى االله عليه وسلم         . مراحل عمر أبنائهم  

     » .سبعا وصاحبه سبعا ثم أتركه بعد ذلك

ويقصد به قدرة الوالدين على التدخل في الوقت المناسب          : نمط الضبط لدى الوالدين    -7

 .ة التسيب ويكون ذلك إما بالإقناع أو العقاب البسيطحتى لا يصل الطفل إلى درج

  أنه لابد للوالدين من إعطاء قدر  Dina Boumrind ديانا بومرينـد  وعلى حسب رأي

، وأن هؤلاء الآباء لديهم القدرة علـى ضـبط   من الحرية لأبنائهم مفروكة بأسلوب الضبط 

 رغبات أطفالهـم، وهذا سلوك الأطفال بالمناقشة والإقناع وكذلك حرصهم على تحقيق 
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لك الأسلوب يساعد على إيجاد أطفال لديهم الشعور بالثقة في أنفسهم،  واستقلال ذواتهم، كذ

 )1(.يمكنهم من تكوين علاقات اجتماعية ناجحة خالية من القلق

إلى وجود ) B.Rollins et D.Thomas) 1975 توماس و رولنز   وقد أشار كل من 

، نوعين من أساليب الضبط التي من الممكن أن يمارسها الوالدان في تعاملهم مع أبنائهم

ورة والمناقشة وإقناع الطفل وحثه على أسلوب الاستقراء والذي يعتمد على المحا:  أولهما

السلوك المقبول الاجتماعي، والذي يساعد الطفل في تفهمه لذاته وقدرته على التكيف مع بيئته 

فيعتمد على إكراه الطفل وإجباره، مستغلين في ذلك ضعف  : أما الثانيونموه نموا سليما، 

 الذي يرغبونه، هذا الأسلوب الذي يوجد الطفل دون الاهتمام برغباته أو إقناعه بالقيام بالسلوك

لنا طفلا غير متفهم لذاته، لا يستطيع التكيف مع بيئته ومجتمعه ويميل إلى السلوك العدواني 

 )2(..وتعاطي المخدرات

     ولابد في هذا السياق أن نشير إلى نتائج كثير من الدراسات تدل على المكانة الهامة التي 

ثيرها على شخصية الطفل، وعلى ضرورة الانتباه إلى أن أساليب تحتلها الأسرة، من حيث تأ

التكيف التي يعتادها الطفل في جو الأسرة تنتقل معه إلى المجتمع الخارجي وإلى أسرته التي 

 .يبنيها في المستقبل والتي تعود في معظمها إلى أنماط التنشئة الأسرية

التسامح والحب تساعد على النمو السليم      وتشير بعض الدراسات إلى أن اتجاهات التقبل و

كما وجد إن العلاقات بين الوالدين والأطفال في المنزل لها أثر على علاقات الأطفال . للطفل

وأظهرت دراسات عديدة أن الأطفال . مع الآخرين، وعلى شعورهم بالمسؤولية تجاه الآخرين

مشكلات حادة في بعض المناحي، ذوي المشاكل السلوكية غالبا ما يأتون من بيوت تعاني من 

وكذلك أصبح مقبولا بشكل واسع أن المشكلات العائلية كإهمال الأطفال والزواج غير 

المتكافئ تسبب واسع أن المشكلات العائلية كإهمال الأطفال والزواج غير المتكافئ تسبب 

 )3(.للأطفال انحرافات حادة في السلوك
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     وتوصلت دراسات عديدة إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين ممارسة العنف في 

ة للأسرة، فالفقر والبطالة تؤدي إلى الإساءة الأسرة والظروف الاجتماعية والاقتصادية السلبي

 .للطفل

أن الأطفال العدوانيين والمضطربين انفعاليا ) 1984 (مايكل و ألين     وقد أظهرت دراسة 

من الأطفال ) %90-%80(والمتأخرين دراسيا، قد تعرضوا للقسوة والنبذ من الوالدين، وإن 

 الوالدين والنبذ والتسلط الذي عاشوه في الجانحين كانوا في طفولتهم ضحايا سوء معاملة

 )1(.طفولتهم

 أن الجو العاطفي للأسرة، يعتبر من أهم العوامل التي حيدر وليد     وتشير نتائج دراسة 

تؤثر في تكوين شخصية الأبناء وأساليب تكيفهم، فالحب الدافئ والعاطفة الصادقة التي يمكن 

نفسه وتكيف شخصيته وتمكنه من مجابهة الظروف أن ينعم بها طفل من الأطفال تعزز ثقته ب

القاسية، والجيدة على نحو سواء، أما الكره والنفور والتجنب فإنه من شأنه أن يؤثر سلبا على 

شخصية الطفل ويخلق له الإشكالات كسوء التكيف مع المجتمع، وقد يدفع به الأمر إلى 

 )2(.الانحراف

ن النفور والرفض يرتبطان ارتباطا وثيقا بضعف      ولقد وجد في الكثير من الدراسات أ

الجو العاطفي في الأسرة أو انعدامه في الصغر، ووجدت بعض الدراسات أن الترابط قوي 

 .    بين النزوع إلى العدوان الاجتماعي، ونقص عاطفة المحبة والحنان في المنزل

 :ومن نتائج هذه الدراسات ما توصلت إليه دراسة 

، الذي توصل إلى أن قبول الطفل من طرف الوالدين والعناية به أفضل ندرنجيب إسك       

من نبذه ، والمسايرة مع الدعابة أفضل من الضغط والإكراه، والنضج والإرشاد أفضل من 

          العقاب البدني، والطفل الذي يعمل الوالدين باستمرار على تدريبه على الكف عن العدوان

هر طفولي في مراحل متقدمة عن عمره، في حين ينمو الطفل الذي يغلب عليه أن يظهر بمظ

 .يشجعه والده على العنف، طاغيتا وجبارا وعدوانيا نحو الكبار
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 الثالث الفصل
                

فيرى أن الفرد الذي تبدو عليه أشكال من السلوك العدواني الاجتماعي  Meyer ماير      أما

غير المقبولة، يظهر بعد دراسة حياته أن طفولته كانت قد شحنت بمعاملة محبطة يكثر فيها 

  )1(.الإهمال والهجر والنبذ وأشكال النظام العشوائي

  أشكال التنشئة الاجتماعية : رابعا

 :شكلين رئيسيين هما   تأخذ التنشئة الاجتماعية 

ويتم هذا النمط من التنشئة في كل من الأسرة :  التنشئة الاجتماعية المقصودة -1

والمدرسة، فالأسرة تعلم أبناءها اللغة وآداب الحديث والسلوك، وفق نظامها الثقافي ومعاييرها 

، وقيمها واتجاهاتها، وتحدد لهم الطرق والأساليب والأدوات التي تتصل بهضم هذه الثقافة

ومعاييرها، كما أن التعلم المدرسي في مختلف مراحله يكون تعليما مقصودا، له أهدافه 

 . وطرقه وأساليبه ونظمه ومناهجه التي تتصل بتربية الأفراد وتنشئتهم بطريقة معينة

ويتم هذا النمط من التنشئة من خلال المسجد : التنشئة الاجتماعية غير المقصودة  -2

م والإذاعة والتلفزيون والسينما والمسرح، وغيرها من المؤسسات التي تسهم ووسائل الإعلا

 :في عملية التنشئة، من خلال الأدوار التالية 

يتعلم الفرد المهارات والمعاني والأفكار عن طريق اكتسابه المعايير الاجتماعية  - أ

 .التي تختلف باختلاف هذه المؤسسات

ات المتصلة بالحب والكره، والجنس والنجاح  تكسب الفرد الاتجاهات والعاد-ب

 .والفشل واللعب والتعاون والواجب والمشاركة الوجدانية وتحمل المسؤولية

 تكسب الفرد العادات المتصلة بالعمل والإنتاج والاستهلاك وغير ذلك من أنواع -ج

 )2(.السلوك والاتجاهات والمعايير والمراكز والأدوار الاجتماعية
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  نظريات التنشئة الاجتماعية : خامسا

ه ، متمركزا حول ذاته، لا يهدف إلا إلى إشباع حاجات  يعتمد الإنسان بعد ولادته على غيره

الفسيولوجية، وهو في سلوكه أقرب إلى الحيوان منه إلى الإنسان، ولكي يصبح هذا الفرد 

إنسانا عليه أن يتمثل في وجدانه قيم المجتمع وعاداته، وتقاليده، بعد أن تتكون اتجاهاته 

وميولاته وعواطفه، ومن ثم يعرف دوره داخل مجتمعه، وكذلك مسؤولياته حياله، دون أن 

تفرده وشعوره بالاستقلالية، الأمر الذي يجعله يشبع حاجاته الفسيولوجية بطريقة يفقد هويته و

تساير المعايير الاجتماعية لمجتمعه، ومن ثم يصبح بعد ذلك قادرا على إرجاء أي منها أو 

إبدالها، ولا يحدث ذلك إلا من خلال عملية التنشئة الاجتماعية التي كانت ولازالت تستهدف 

ن كائن بيولوجي تتمثل فيه الصفات الحيوانية إلى كائن اجتماعي تتمثل فيه الفرد وتحويله م

 .الصفات الإنسانية والاجتماعية

     وعليه يوجد من عرف نظريات التنشئة الاجتماعية المفسرة لظاهرة العنف باعتبارها 

ما تلعبه ، وتعكس ....تشكل إطارا تصوريا ومعرفيا وواقعا اجتماعيا وثقافيا وسياسيا وتربويا

التنشئة الاجتماعية تجاه الفرد، وبذلك فإن تاريخ العلوم الاجتماعية شاهد على مدى ازدهار 

 : العديد من نظريات التنشئة الاجتماعية أهمها 

 ويعود الفضل إلى ظهور هذه النظرية وانتشارها وازدهارها إلى :نظرية التحليل النفسي  -1

  ، وقد وضعها في أوائل القرن العشرينS.Freud سيجمون فرويدعالم التحليل النفسي 

وهذا بعد العمل مع مجموعات من المرضى العقليين، وخلص إلى أن نمو الشخصية عملية 

ديناميكية تتضمن صراعات بين رغبات الفرد الغريزية ومطالب المجتمع، وبذلك فإن لهذه 

الأنا الدنيا، : خصية وهي النظرية التحليلية ثلاثة أبعاد أو عناصر تلعب دورا في نمو الش

 .والانا الوسطى والانا الأعلى

     تعد الأنا الدنيا بدائية في طبيعتها، أي أنها تكوين بدائي في الشخصية تختزن الرغبات 

الغريزية في الإنسان، وهي العنصر الوحيد الموجود عند الميلاد ، وتمثل غرائز الجنس، 

، والتي تستهدف تحقيق الإشباع »الهو «فرويديسميها والعدوان عند الطفل ذاته الدنيا التي 

 )1(.الآني والمباشر للحاجات والرغبات دون مراعاة لمطالب المجتمع وقواعده
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،  وعندما ينمي الطفل ذاته الوسطى فإنه يبدأ في الثاني الذي يظهر  الأنا الوسطى هي البعد  

ممارسة بعض الضوابط الذاتية لتصبح الأنا الوسطى تتعامل مع الصراعات بين مطالب الأنا 

 وظيفة الأنا الوسطى هي التوفيق بين مطالب الأنا و مطالب الآباء أو السلطة، وتصبح بذلك

 .الدنيا و إشباع حاجاتها دون هدر تعاليم الآباء

     الأنا الأعلى هي الرقابة أو الهيئة الاجتماعية التي تمثل مستودع القيم والمثل العليا 

ياق لها، والمعايير الأخلاقية والروحية  والذي يتطلب على الفرد الاحترام والامتثال للانس

 .باعتبارها تمثل المجتمع 

     ويحاول الوالدان عادة أن يقفوا في طريق غرائز الطفل في محاولة لتطبيعه على قبول 

قوانين المجتمع و مساعدته في تحقيق التقبل الاجتماعي  من مجتمع الراشدين و يؤدي ذلك 

كراهية مخافة أن يعاقبهم في العادة إلى كراهية الأطفال لوالديهم، ولكنهم يكبتون هذه ال

الوالدان أو يحرموهم من حبهم،  ومع مرور الوقت يقتنع الأطفال بالممنوعات التي يحددها 

لهم الوالدين ويقبلون بها كقيم اجتماعية فهي توفر لهم التقبل الاجتماعي من جهة وتجنبهم 

ن الشعور بالذنب القلق والعقاب والشعور بالذنب من جهة ثانية ، وحسب وجهة نظر فرويد فإ

هو الثمن الباهظ الذي يدفعه الإنسان ثمنا لتقدم الحضارة الإنسانية ، ويساعد في كبح جناح 

العدوان والعنف ، ويدفن الغرائز في داخل الطفل بدلا من ظهورها بشكل واضح في سلوكه 

ثير من الظاهر، أما إذا تراكم الشعور بالذنب عند الطفل أكثر مما يجب فإنه يصبح سببا لك

 )1(.المتاعب والمشكلات العقلية والاجتماعية اللاحقة

 كان يعتقد بأن نمو عناصر الشخصية الثلاثة تنظمه جداول زمنية فرويد     وبذلك نجد أن 

داخلية، وأن هذه الأخيرة تتحكم فيها تغيرات بيولوجية تحدث في أجزاء الجسم  الذي يعمل 

      )2(.كمصدر للإشباع الجنسي

 بالنظرية النفسجنسية الإنمائية نظرا لاعتمادها على النمو فرويدوعليه أطلق على نظرية      

 .الجنسي و ما يصاحبه من تغيرات

      وعلى الرغم من آن هذه النظرية أعطت بعدا للتنشئة الاجتماعية، إلا أنها لم تأخذ  في
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الحسبان التفاعل الاجتماعي الغني المتنوع بين أعضاء الأسرة في تأثره بالقيم والمعايير 

الاجتماعية المشتقة من ثقافة المجتمع كله أو من ثقافة الأسرة، وأغفلت هذه النظرية المؤثرات 

 .ة التي يتعرض لها الطفل خارج الأسرةالاجتماعي

  : النظرية النفسية الاجتماعية – 2

الذي يذهب  Erik Erikson  (1968) إريك إركسون:      من أبرز أصحاب هذه النظرية 

 )1(: إلي أن عملية التنشئة الاجتماعية تقدم بتدرج على ثماني مراحل هي

 .تعلم الثقة في مقابل عدم الثقة .1

 .لذاتية أو الاستقلالية في مقابل الشعور بالعار تعلم ا .2

 .تعلم المبادأة في مقابل الشعور بالذنب .3

 .تعلم الاجتهاد في مقابل الشعور بالنقص .4

 .تعلم الهوية في مقابل اضطرابات الهوية .5

 .تعلم الصداقة الحميمة في مقابل العزلة .6

 .تعلم الإنتاجية في مقابل الاستغراق في الذات .7

 .تعلم التكامل في مقابل اليأس .8

     ونجد وفق النظرية النفسية الاجتماعية أن الأم تمثل شخصية هامة في حياة الطفل منذ 

، وكذا أسلوب تعاملها معه، الصغر وما توفره من حب وعطف وحنان يؤثر في شخصيته

الطفل، الذي يسعى من وكيفية استجابة الآباء لسلوك . ومدى استعدادها للاستجابة له ولمطالبه

خلاله إلى توكيد ذاته، إضافة إلى أن وجود صراعات داخل الأسرة تهدد شعور الطفل 

بالمبادأة ويشعر بالذنب، وبعد ذلك تسهم المدرسة في تكييف المقارنات الاجتماعية، كما تلعب 

لية بحث جماعات الرفاق دورا رئيسيا في التنشئة الاجتماعية، وكذلك اختيار الأبطال في عم

المراهق عن هوية ناضجة، وفي مرحلة الرشد يلعب الأصدقاء دورا في تكوين علاقات ذات 

 .معنى ودلالة في حياة الفرد

     وبذلك فإن النظرية النفسية الاجتماعية ترى أن العوامل النفسية الاجتماعية هي ذات 

 . دمعنى وبعد ودلالة في صقل شخصية الفرد منذ الصغر حتى مرحلة الرش
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 :  نظرية التعليم الاجتماعي -3

     تعتبر هذه النظرية  بأن التطور الاجتماعي يحدث عند الأطفال بالطريقة نفسها التي 

خرين وتقليدهم، ولذا تعد يحدث فيها تعلم المهارات الأخرى، وذلك من خلال مشاهدة أفعال الآ

، كلها تلعب دورا رئيسيا في عملية ...مبادئ التعليم العامة مثل العقاب والتعميم والتميز 

 )1(.التنشئة الاجتماعية

     وبذلك نجد أصحاب هذه النظرية يحثون على التعليم عن طريق التقليد، وعلى وجه 

 للتعزيز في عملية التعلم، ويعتقدان  بأنه ذو أهمية كبيرةميللر و دولاردالخصوص كل من 

بأن السلوك يتدعم أو يتغير تبعا لنمط التعزيز أو العقاب المستخدم، فالسلوك الذي ينتهي 

بالثواب يميل إلى أن يتكرر مرة أخرى في مواقف مماثلة للموقف الذي أثيب فيه السلوك، كما 

 )2(.أن السلوك الذي ينتهي بالعقاب يميل إلى أن يتوقف

 يرى أن الناس يطورون فرضياتهم حول أنواع السلوك التي سوف تقودهم باندورا  أما    

للوصول إلى أهدافهم، ويعتمد قبول أو عدم قبول هذه الفرضيات على النتائج المترتبة على 

السلوك مثل الثواب والعقاب، بمعنى آخر أن الكثير من التعلم يحدث عن طريق مراقبة سلوك 

 .نتائج أفعالهمالآخرين وملاحظة 

   ووفق هذه النظرية فالناس لا يتعلمون أفعالا مسبقة فقط بل يتعلمون نماذج كلية من السلوك 

 )3(.أي أن ما يتعلمه الفرد ليس فقط نماذج السلوك، ولكن القواعد التي هي أساس السلوك

كائن اجتماعي      ولذا يعتمد مفهوم نموذج التعلم بالملاحظة على افتراض مفاده أن الإنسان 

يتأثر باتجاهات الآخرين ومشاعرهم وتصرفاتهم وسلوكهم، أي يستطيع أن يتعلم عن طريق 

 وتقليدها، وينطوي هذا الافتراض على أهمية تربوية بالغة، إذا أخذنا  ملاحظة استجاباتهم

 )4(.بعين الاعتبار أن التعلم بمفهومه الأساسي عملية اجتماعية
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  وعليه فإن نظرية التعلم تتميز بالدقة لأنها نشأت وتطورت من العمل المخبري، ومن 

ة كبيرة، وفيها جدة وإبداع وجرأة في المزاوجة بين نظرية التعلم تجاربه المضبوطة بدرج

والناحية الاجتماعية، وفيها من الدقة في المنهج والتفسير ما يجعلها على جانب كبير من 

الأهمية، وقد نجحت هذه النظرية في تفسير المواقف الاجتماعية البسيطة غير أنها قصرت 

 . المعقدةكثيرا في تفسير المواقف الاجتماعية

  : نظرية الدور الاجتماعي -4

 أن المكانة عبارة عن مجموعة الحقوق رالف لينتون     يقصد بالدور الاجتماعي لدى 

والواجبات، وبأن الدور هو المظهر الديناميكي للمكانة، فالسير على هذه الحقوق والواجبات 

قيم والسلوك التي يمليها المجتمع الاتجاهات وال لينتون معناه القيام بالدور، ويشمل الدور عند

  )1(.على كل الأشخاص الذين يشغلون مركزا معينا

سلسلة استجابات شرطية متوافقة داخليا لأحد أطراف « :  الدور بأنه كوتول  في حين يعرف 

الموقف الاجتماعي، تمثل نمط التنبيه في سلسلة استجابات الآخرين الشرطية المتوافقة داخليا 

  )2(». ى في هذا الموقفبنفس المستو

     وعليه يمكن وفق رؤية النظرية القول بأن الدور ثمرة تفاعل الذات والغير، وأن 

 ،  وتكتسب عن طريق التنشئة الاجتماعية، نحو الذات هي أساس فكرة الدور الاتجاهات

ولهذا حاولت ، كما تتأثر بخبرة الشخص الذاتية، وتتأثر تأثرا كبيرا بالمعايير الثقافية السائدة

نظرية الدور تفهم السلوك الإنساني بالصورة المعقدة التي كون عليها باعتبار أن السلوك 

الاجتماعي يشمل عناصر حضارية  واجتماعية  و شخصية،  ولهذا فان العناصر الإدراكية 

الرئيسية للنظرية هي الدور، ويمثل وحدة الثقافة  والوضع  ويمثل وحدة الاجتماع  والذات، 

 )3(.ويمثل وحدة الشخصية
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اعية        ولذا فإن الأفعال السلوكية المصاحبة لمراكز اجتماعية، تتخذ نمط الأدوار الاجتم

ليتعلمها الفرد ويكتسبها بواسطة عملية التنشئة الاجتماعية، ويتم ذلك إما بواسطة التعليم 

الغرضي أو التعليم العرضي، وأي مجموعة من الأنماط السلوكية المتوقعة بالنسبة لدور معين 

) الغرضي(في أغلب الأحيان هي مزيج من التوقعات المكتسبة عن طريق التعليم القصدي 

تعليم العرضي، ومن ثم يكتسب  الأطفال الأدوار الاجتماعية المختلفة من خلال علاقات وال

 ).الأم ، الأب ، الاخوة: (مع أفراد لهم مغزى خاص بالنسبة لحياة الطفل 

     إن عملية اكتساب الأدوار الاجتماعية بصفة عامة ليست مسألة معرفية فقط، بل هي 

 الاجتماعي واكتساب الأدوار الاجتماعية من خلال ثلاثة ارتباط عاطفي يوفر عوامل التعلم

 )1(: طرق هي 

 التعاطف مع الأفراد ذوي الأهمية، المحيطين بالطفل، وتعني قدرة الطفل على أن يتصور -أ

 .مشاعر أو أحاسيس شخص ما في موقف معين 

والسلوك   دوافع الطفل وبواعثه على التعلم، وهذا يعني أن الطفل يحرص على التصرف -ب

 .وفق ما يتوقع أبواه ويتجنب ما لا يقبلونه عندما يكون بينهما وبينه ارتباط عاطفي

 إحساس الطفل بالأمن والطمأنينة، إن هذا الشعور يجعل الطفل أكثر جرأة في محاولة -ج

تجريب الأدوار الاجتماعية المختلفة،  وخاصة في مجال اللعب، فيمثل دور المعلم أو دور 

 . و طلاقة تيسر له أن يتعلم الكثير عنهما، وعن التعامل معهماالأب بحرية

     وعليه فان لكل فرد دور، يعد بمثابة مركز اجتماعي يتناسب مع الأداء الذي يقوم به، 

الطفل يكتسب مركزه ويتعلم دوره من خلال تفاعله مع الآخرين وخاصة الأشخاص المهمين 

طفيا، ولكن يؤخذ على نظرية الدر الاجتماعي، أن في حياته، الذين يرتبط بهم ارتباطا عا

مفهوم الدور لم يتحدد بصورة واضحة خصوصا في المجتمعات المعقدة، وإغفالها لتركيب 

الشخصية وخصائصها في تأدية الدور الاجتماعي، وأخيرا تركيزها على الجانب الاجتماعي 

وانب الأخرى، لا سيما الجانب في عملية التنشئة الاجتماعية في الوقت الذي أغفلت فيه الج

 .النفسي
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  :نظرية التفاعل الرمزي -5

 )1(:  اتفق أصحاب هذه النظرية على أنها تقوم على أساسين هما 

 . إن الحقيقة الاجتماعية هي حقيقة عقلية تقوم على التخيل والتصور-أ

 الاعتماد على قدرة الإنسان  في التركيز أثناء اتصاله لاستيعاب الرموز والمعاني -ب

 .والأفكار والمعلومات التي يمكن نقلها لغيره

     إن هذه النظرية ترى أن تعرف الفرد على صورة ذاته يحدث من خلال تصور الآخرين 

خلال تفاعل الفرد مع له، ومن خلال شعور خاص بالفرد، مثل الشعور بالكبرياء، ومن 

الآخرين وما تحمله تصرفاتهم واستجاباتهم لسلوكه كالاحترام والتقدير لهذه التصرفات 

 )2(.والاستجابات، فإنه يكون صورة لذاته، أي أن الآخرين  مرآة يرى فيها نفسه

 في دراسة أجراها حول علاقة اللغة بالتنشئة، أن لدى الإنسان قدرة جورج ميد     وتوصل 

ى الاتصال والتفاعل من خلال رموز تحمل معان متفق عليها اجتماعيا، إلا أن تعقد درجة عل

البناء الاجتماعي وتنوع الأدوار، فإن الإنسان يلجأ إلى التعميم فينمو لديه مفهوم الآخر، فيرى 

نفسه والآخرين في جماعات مميزة عن غيرها كأن يرى نفسه مسلما على أساس ديني، أو أنه 

ي طبقة اجتماعية، ولهذه الجماعات أثر مميز في عملية التنشئة الاجتماعية كالأسرة عضوا ف

و المدرسة و جماعة الرفاق و جماعة العمل، إذ أن لكل جماعة من هذه الجماعات التي  

يتفاعل معها الفرد باستمرار، قيما ومعايير واتجاهات خاصة بها، إذ تتطلب عضوية أي من 

 .د تعلم أدوارها وقيمها ومعاييرهاهذه الجماعات من الفر

 المراهقة في ظل التنشئة الاجتماعية : سادسا 

 أن نتناول هذه المرحلة العمرية، لكوننا سنأخذ عينة الدراسة الميدانية من تلاميذ  لقد ارتأينا 

، يطلق اصطلاح المراهقة على مرحلة النمو ) سنة 20 إلى 16من (أو طلبة المرحلة الثانوية 

بدأ في سن الثالثة عشرة سنة  تقريبا، وتنتهي في سن النضج أي حوالي الثامنة عشرة التي ت

 أو العشرين سنة من العمر، وهي سن النضوج العقلي والانفعالي والاجتماعي،
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اة قبل الفتى، بنحو عامين، وهي أوسع وأكثر شمولا من البلوغ الجنسي لأنها  وتصل إليها الفت

تتناول كل جوانب شخصية المراهق، وتعرف المراهقة كذلك بأنها فترة الحياة الواقعة بين 

البلوغ  والنضج، وإنها تقع بالتقريب فيما بين التسع سنوات والتسع عشرة سنة، وتتميز 

أكثر ) الذكور والإناث( ظة،  ويصبح أفراد كلا الجنسين بتغيرات جسمية ونفسية ملحو

إحساسا بالخجل الذي يشتد بسبب ما يلقونه من صعاب في السيطرة على التغير الذي لم 

يعتادوه في أجسامهم و أصواتهم، كما يصبحون حساسين تجاه ملابسهم، بحيث يبدأ المراهق 

يز هذه الفترة بالحساسية الزائدة في تكريس كثير من الوقت لمظهره والعناية به، وتتم

 .والوقوف على القيم المجردة 

،      حيث يحتل الاهتمام بالمظهر الخارجي منزلة كبيرة عند الجنسين من المراهقين

والحصول على المظهر الصحي المتناسق الجذاب يساعد كثيرا على إقامة علاقات اجتماعية، 

احية يولد تأثيرات نفسية واضحة، وينتبه كما أن أي نقص أو شعور بالنقص من هذه الن

ير المظهر الخارجي يمكن أن تغير من نظرتهم إلى غالمراهقون تدريجيا إلى وجود سمات  

أنفسهم أو إلى الآخرين، ولكن المظهر وقوة الهيئة تبقى الشغل الشاغل لهم، والمراهق الذي 

وقا أكثر من الآخر الذي يتمتع  بمظهر خارجي ناضج في وقت مبكر ينال عادة مركزا مرم

 )1(.يبقى حجمه صغيرا وينقصه النضج المتكامل

     ويوجد خلط بين كلمتي المراهقة والبلوغ، وينبغي التمييز بينهما على اعتبار أن لفظ 

المراهقة يعني التدريج نحو النضج الجسمي والجنسي والعقلي والنفسي في حين يقصد بالبلوغ 

ال وظائفها عند الذكر والأنثى ونضج الخصائص الجنسية نضج الأعضاء الجنسية واكتم

الثانوية، والبلوغ هو الفترة التي يتحقق فيها النضج التناسلي وتمتد بين سن الثانية عشرة 

والخامسة عشرة سنة، ويعدها البعض مرادفة لفترة المراهقة ويقسمها آخرون إلى ثلاثة 

 :مراحل 

 .البلوغ بعد - البلوغ، جـ- قبل البلوغ،  ب-أ
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     أما المراهقة فتتضمن سلسلة من التغيرات الجسمية  كالقذف عند الرجل والطمث عند 

تغيرات نفسية وعقلية تتمثل في النضوج النفسي والقدرة على الأنثى، والى جانب ذلك 

ممارسة التفكير المجرد أو التفكير في الأمور المعنوية، ويواجه المراهق الكثير من المشكلات 

والأزمات والصراعات والتوترات ويشعر بالقلق والشك والريبة وفقدان الثقة في ذاته ، و 

 في هذه المرحلة ما يعرف باسم اليقظة الدينية، وتحتاج يميل إلى المثالية و التصوف، ويحدث

مرحلة المراهقة  لكثير من الاهتمام بغذاء المراهق ورياضته ونشاطه الترويضي، والثقافي 

 )1(والعلمي والكشفي

     وقد دلت نتائج الدراسات والأبحاث التي أجريت في المجتمعات المتحضرة، أن المراهقة 

ة حسب الظروف الاجتماعية والثقافية التي يعيش في وسطها المراهق قد تتخذ أشكالا مختلف

 )2(:وعلى ذلك فهناك أشكالا مختلفة للمراهقة منها 

 . مراهقة سوية خالية من المشكلات والصعوبات-1

مراهقة انسحابية حيث ينسحب  المراهق من مجتمع الأسرة  ومن مجتمع الأقران ويفضل – 2

 .، حيث يتأمل ذاته  ومشكلاتهالانعزال والانفراد بنفسه

  مراهقة عدوانية، حيث يتسم سلوك المراهق بالعدوان على نفسه  وعلى غيره-3

ومن الممكن تفسير سلوك المراهق عن طريق الأسرة التي ينتمي لها، حيث أنه قد تعوق 

ه العلاقات العائلية النمو النفسي والاجتماعي للمراهق، وقد تساعده في تطوره وبلوغه نضج

 ).السوي(المرجو 

  : مركز المراهق في الأسرة

     إن مركز المراهق في الأسرة يؤثر في العلاقات والتفاعلات بين الأفراد كما يحدد مكانه  

 .المراهق وعلاقته بوالديه، إضافة  إلى تأثيره في أسلوب التنشئة الاجتماعية

  :المراهق الأول -1 

 فإنهم يركزون جهودهم على التنشئة بما فيها من أخطاء نظرا لعدم خبرة الوالدين بالأطفال،

 فكثيرا ما ينال المراهق الأول الحماية والرعاية الزائدةناجمة عن نقص الخبرة والتجربة، 
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 ، ويشعر دائما أنه مركز اهتمام الأسرة، ويكون نموه أسرع من نمو إخوته ليل المفرط  والتد

الأصغر منه، وعندما يكبر يساير معايير الجماعة أكثر، ويكون أقدر على حل المشكلات في 

  )1(.المواقف الاجتماعية، ويميل إلى القيادة والسيطرة، وحتى في جماعة العمل

  :المراهق الأكبر -2

  ينطبق عليه ما قيل عن المراهق الأول في الميلاد، حيث يحضى بالعناية والرعاية وهو    

الأقرب إلى الوالدين من ناحية السن، ولكن سرعان ما تنتزع منه هذه العناية، بمجرد مجيء 

 إذا كـان –أخيه الموالي له، فتتغير معاملة الوالدين له، وقد يؤدي هذا التغير في المعاملة 

 . إلى عواقب وخيمة تؤثر في نموه النفسي والاجتماعي –كبيرا 

والمراهق الأكبر يتميز ببعض المزايا، حيث لا يوجد من هو أكبر منه من الاخوة، وتمارس 

عليه السلطة والتسلط، وفي غياب والديه يمارس دورهما على اخوته، وقد  يفضله  الوالدان 

ه باعتباره الأكبر، ولكن من المفروض ألا بدرجة زائدة، و يدللانه، ويرفعان مركزه وقدر

 )2(.يحصل على المزايا لهذا السبب على حساب اخوته الأصغر، و يجعلا  منه مثالا يحتذونه

د يحاسبه محاسبة وق إن الوالدين قد يطلبان من الابن الأكبر عملا قد لا يقوى على تأديته،

 بفرص اللعب والمرح كبقية اخوته كما يلاحظ أن الابن الأكبر قد لا يحظى ،عسيرة على ذلك

 . و يعاملانه منذ صغره على أنه كبير  الأصغر منه،

  :المراهق الأصغر - 3

     يلقى المراهق الأصغر اهتماما خاصا في الأسرة،  كما يلقى عناية كبيرة، كما له مكان 

ماعية، و ويكو ن نموه حسنا نتيجة لما لوالديه من خبرة كبيرة في التنشئة الاجت  بارز،

 .لاستفادته من عناية اخوته له

 والمراهق الأصغر قد يقع تحت سلطة و تسلط والديه واخوته الأكبر منه، و يعامل دائما على 

 أنه صغير مهما كبر، لصغر سنه ونقص خبرته،  وقد يشعر بالنقص حين يقارن نفسه بأخيه 
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وإذا كان هناك فجوة زمنية بينه و بين الأخ أو الأخت الأكبر منه، فقد يصبح موقفه « الأكبر 

 )1(».الطفل الوحيد ،من حيث تركيز اهتمام والديه حولهمشابها لموقف 

وتكمن الخطورة في حال مجيء الطفل الأصغر رغم إرادة والديه حيث يطلقون عليه الغلطة 

ولهذه التصرفات من طرف وينظرون إليه  على أنه عبء عليهم، وغير مرغوب فيه، 

 أما إذا كان ميلاده عن رغبة، ،الوالدين تأثير سيئ على النمو النفسي والاجتماعي للمراهق

نال الحب والعناية الزائدة من طرف والديه واخوته، كما يتعرض للتدليل وقد تنمو فيه روح 

 .الإتكالية  والاعتماد على والديه واخوته، ونقص الثقة بنفسه

 4- المراهق الأوسط : 

ينال الابن الأول العناية      كثيرا ما يتعرض الابن الأوسط إلى قلة العناية و الاهتمام، حيث 

أكثر من الذي يليه، بما فيها من أخطاء  ناجمة عن نقص الخبرة والتجربة مقارنة بالابن 

الثاني الذي لا ينال هذه العناية والاهتمام من طرف والديه، لاكتسابهما الخبرة في التنشئة، 

 .وزوال الخوف عنهما

عن الابن الأكبر، حتى ينال حب و اهتمام      ويحاول الابن الأوسط إظهار ذكائه وتميزه 

والديه، وذلك بتأثيره فيهما ونيل اهتمامهما، وهنا تبدأ الخلافات بين الاخوة عند تفضيل 

 .الوالدين لبعض الأبناء على البعض الآخر

  : المراهق الوحيد -5

حيث      يكون مركز اهتمام كبير من طرف والديه، ويحظى بعناية ورعاية كبيرة ومركزة 

أن كل الآمال وضعت فيه ومتوقفة عليه، وهو مستقبل والديه، ومن المزايا التي تظهر لديه 

المهارات الاجتماعية المتقدمة لتفاعله الكثير مع الراشدين، كما أنه يحرم من فوائد الزمالة 

والتنافس والأخذ والعطاء ويجد صعوبة في تفاعله وتوافقه الاجتماعي مع رفاق سنه، ولا 

ن محبوبا من طرفهم، لأنه لم يألف التعامل مع الأقران، إضافة إلى عدم معاناته من يكو

مشكلات الغيرة والمشاكسة، وفي هذه الحالة ينبغي على الوالدين أن يعوضا الابن الوحيد بعدد 

 .من الأصدقاء  ورفاق السن، حتى ينمو اجتماعيا من خلال التفاعل معهم
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  :المراهق اليتيم - 6

 فقط اسم حال اليتيم المنفرد، أما في حالة وفاة أو يتيم الأم     يطلق على يتيم الأب فقط، 

 .الأب والأم معا فيطلق عليه اسم حال اليتيم المزدوج

لحنان والعطف، ويؤدي فقدان      واليتيم شأنه شأن الابن العادي، فهو بحاجة إلى الحب وا

حب الوالدين إلى الشعور بالحرمان الانفعالي والقلق والتوتر،  ويؤثر ذلك على النمو النفسي 

 .والاجتماعي للمراهق 

     وقد يعاني اليتيم من مشكلات مادية كالفقر، من نقص الغذاء والملبس والمأوى كما قد 

 . وتخلفه العلمي وجنوحه يؤدي حرمانه من التوجيه السليم، إلى تشرده

  :المراهق  ابن الزوج أو الزوجة -7

، ويكون لديهم )كالطلاق أو الوفاة ( زواج الأب أو الأم مرة أخرى لأي سبب      في حالة

 أبناء من زواج سابق، و يتولى الأب تنشئة أبناء زوجته، أو تتولى الأم تنشئة أبناء زوجها، 

الفادحة بسبب طلاق والديه أو وفاة أحدهما، وقد يظهر      إن المراهق يشعر بالخسارة 

بمظهر اللامبالي  بشأن هذا الموضوع، أو قد يكبت مشاعره فتظهر في شكل اضطرابات 

، إن فقدان أحد الوالدين يمثل خبرة أليمة، وهزة انفعالية ضخمة، ووجود زوج أم، ... سلوكية

 )1.(ن أكثر ألما من الأولىأو زوجة أب، تعتبر الخبرة الثانية التي ربما تكو

 . قد يثير وجود زوج الأم أو زوجة الأب، سلوكا عدوانيا لدى المراهق

     لا ينبغي أن يقتصر الزوجان على إنجاب طفل واحد فقط، لما سيعانيه هذا الأخير من 

صعوبات نفسية، هذا من جهة ومن جهة أخرى، إن حجم الأسرة هو الذي يتلاءم مع إمكانية 

 .  وشروط البيئة ويمكن الوالدين من توفير الرعاية الحقيقية للطفل الأسرة
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 تعريف المدرسة  :أولا

إن تلقين التربية تبدأ في البيت وعن طريق الأسرة، غير أن متطلبات الحياة بالنسبة لهذه      

الأخيرة قد تعددت وتنوعت، وأن أعمالها تشعبت واتسعت فأضحت غير قادرة على تربية 

ي الطفل دون مساعدة، فأوجب ذلك وجود مؤسسات أخرى تساعدها على نقل التراث الثقاف

وتكييف الطفل مع الحياة من حوله، وتعليمه التقاليد والعادات والقيم والنظم والمعتقدات 

المحلية والسلوك الإنساني الذي يرضى عنه مجتمعه، ومن هنا جاءت المدرسة كمؤسسة 

اجتماعية تربوية تقوم بمهمة التربية إلى جانب البيت وتكون بذلك أصبحت شريكة لتربية 

لمدرسة بذلك تقدم خدماتها التربوية خلال فترة الطفولة والمراهقة والنضج الأسرة، حيث أن ا

 .المبكر

فالتربية التي تقدم للطفل تشارك فيها المدرسة البيت في كثير من الأحيان، فالتربية      

المدرسية عملية متممة ومكملة للتربية الأسرية وليست فرغا منها أو فرعا بعيدا عنها، وهي 

 التربوي الذي يخلفه البيت، وذلك لانشغال أفراد الأسرة وخاصة الوالدين، وعدم سادة للفراغ

وجود الوقت اللازم ليقوم الوالدان بدور المربي وذلك لتعقد الحياة وكثرة المتطلبات الحياتية، 

تقوم بإعداد الطفل وتنمية قواه ومواهبه إعدادا فرديا وتتيح له « ولذا عرفت المدرسة بأنها 

لنمو الكامل، وإعدادا اجتماعيا يوجه هذا النمو لينسجم مع نمو بقية أعضاء المجتمع الفرص ل

     )1(».ليحقق رغباته وليفهم نظمه ويتقبلها ويحترمها ويعمل على إصلاح الفاسد منها

مؤسسة اجتماعية أنشأها المجتمع عن قصد، لتتولى تنشئة الأجيال « كما عرفت بأنها      

م أعضاء صالحين في المجتمع الذي تعدهم له، كما تعمل على تنمية الجديدة بما يجعله

 )2(».شخصيات الأفراد تنمية متكاملة ليصبحوا أعضاء إيجابيين في المجتمع

وتعتبر المدرسة المؤسسة القيمة على الحضارة الإنسانية، كما أنها الأداة التي تعمل مع      

ي المجتمع الذي يعيش فيه، والمدرسة لها كيان الأسرة على تربية الطفل وتكيفه مع الحياة ف

اجتماعي مقصود خلافا لغيرها من المؤسسات، فهي تتضمن واجبات وحقوق للأفراد داخل 

 الإطار العام للمجتمع، وفي إطار العملية التربوية القصدية، كما أنها تنظم سلــوك الأفراد 
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 .داخلها، وعلاقتهم بغيرها من المؤسسات

كما أعطي للمدرسة بهذا تعريفيا بأنها تقوم بالتنشئة والتنمية، وعلى هذا الأساس تكون      

جون بشري بأسره، ويقول المدرسة قد أسدت إلى الأفراد ما أسدته الدهور على الجنس ال

إن المدرسة هي أداة تغير نظام المجتمع إلى حد معين وهو عمل تعجز عنه «  في ذلك ديوي

    )1(» سائر المؤسسات الاجتماعية 

ومن هنا تتضح الأهمية البالغة للمدرسة كمؤسسة تربوية وأثرها البالغ في المجتمع      

بارات سياسية واجتماعية واقتصادية لتحديد والإنسانية عامة، لأن المدرسة تنظمها اعت

 .كما جاء ذلك في تعريف بسمارك. مسؤوليات محددة

وحدة اجتماعية أو مجتمع ذو طابع خاص «  المدرسة على أنها سبنسفي حين عرف      

ويجب ألا تعتبر المدرسة النموذجية مكانا للتعليم فقط، ولكن يجب أن تعتبر وحدة اجتماعية أو 

 طابع خاص يشترك فيه الأعضاء الكبار والصغار، والمدرسون والطلبة في حياة مجتمعا ذا

  )2(».عامة

 بأن المدرسة تختلف عن الأسرة، وهي المسؤولة الثانية سبنسومن ثم يتضح من تعريف      

بعد الأسرة على تنشئة الفرد تنشئة اجتماعية، إذ تقع هذه المهمة على عاتق المدرسة 

لف مراحل التعليم، هذا الأخير الذي لم يعد محددا بفترة زمنية أو مرحلة والمدرسين في مخت

معينة، بل اصبح التعليم حقا وواجبا على كل أبناء المجتمع، يمارسونه في مختلف مراحل 

 .النمو

 مراحل نشأة المدرسة : ثانيا

 )3(: لقد مرت المدرسة بمراحل بعد نشأتها، يمكن تحديدها فيما يلي

  : كمدرسة) الأسرة(العائلة  -1

     إن الأسرة هي الأصل، كانت تقوم بتربية النشء ويعد معلم المدرسة بمثابة بديل عن 

 .الأبوين، ليصبحان المسؤولان الرئيسيان عن رعاية الأولاد وتربيتهم بعد الإنجاب

 .170إبراهيم ناصر، مرجع سبق ذكره، ص) : 1(
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  :)مدرسة القبيلة(القبيلة كمدرسة أو  -2

تأتي هذه المرحلة بعد أن تعقدت حياة الإنسان الأول وتشعبت جوانبها، حيث أصبح دور      

 لسد حاجات الناشئة التي تتماشى مع تطور الحياة المادية والروحية لدى البيت غير كافيا

الناس، أدى إلى وجود بديلا لدور الأسرة والمعلم إلى أشخاص يطلق عليهم اسم العرافين 

تستعين بهم القبيلة على تعليم أبنائها، وكان العرافون يعللون للأبناء الظواهر الروحية والنفسية 

غلب عليها السذاجة وتصطبغ بالخرافات والأساطير، وهي ليست مدرسة والطبيعية بصورة ت

 .بالمعنى المتعارف عليه

  : المدرسة الحقيقية -3

يتبين مما سبق أن الإنسان البدائي لم تكن عنده مدرسة بمفهومها الشائع المألوف غير انه      

لتعليم فيها، جماعة من مع تعاقب الأجيال أخذت تنشأ مدارس أولية يديرها ويتولى أمرها وا

المعلمين، وقد بدأ ظهورها بعد أن استنبطت اللغة المكتوبة، وأصبح بذلك التعليم حاجة 

ضرورية لدى فئات المجتمع، وكان أشد الناس حاجة إلى تعليم لغة آنذاك طبقة الكهان في 

 ...    المعابد، والكتاب في قصور الملوك

 عوامل ظهور المدرسة  : ثالثا

 )1(: ى ظهور المدرسة عوامل ثلاثة وهي ساعد عل

نتيجة لتغير الإنسان وازدياد حصيلة المعرفة، اصبح من :  غزارة التراث الثقافي -1

الصعب عليه أن ينقل ثقافته الغزيرة من جيل إلى جيل، دون أن يكون له مؤسسة 

 تؤدي هذه المهمة الجليلة، فوجدت المدارس والمعلمون ليكونوا حلقة اتصال بين

 .التراث الثقافي وأجيال الناشئة

 إن غزارة التراث وكثرة المعارف المتحصلة لدى الإنسان أدى  :تعقد التراث الثقافي -2

إلى تعقيد هذا التراث، وذلك لتنوع معارفه، فكلما تقدم الإنسان وتطور اتسعت بيئته 

ة نقل وانتشرت وكثرت مشاكلها وازداد نتاجه الفكري، الشيء الذي أدى إلى صعوب

 .التراث من جيل إلى آخر، برزت ضرورة وجود المدرسة لنقل التراث وتدريسه
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وأدت إلى أن أصبح لزاما على الناشئين أن يتعلموا هذه  : استنباط اللغة المكتوبة -3

ي، وهذه مسألة تقع على عاتق اللغة بغية الإطلاع على التراث الحضاري والثقاف

 .المدرسة

  وظائف المدرسة : رابعا

  : الوظائف العامة للمدرسة -أ

     إن أهمية المدرسة لا تقتصر على الجانب التعليمي أو المعرفي فقط، وإنما تمتد إلى 

الجوانب الاجتماعية والشخصية للفرد، ولذا يتوقع المجتمع من المدرسة أكثر من كونها، 

كان للتعليم بل ويزداد الاحترام لها للدور الذي تلعبه في تنمية القيم الخلقية والأنماط مجرد م

السلوكية الرشيدة في أبنائهم، والالتزام بمواصفات اجتماعية معينة وفق المظهر والسلوك 

والتصرف المتعارف عليه اجتماعيا، وبذلك تعد المدرسة حلقة من حلقات المسار التربوي 

لطفل، أوجدها المجتمع لتخفف عنه أعباءه التربوية والتعليمية ولتنشئة الجسمية والتعليمي ل

والعقلية والأخلاقية السليمة، وهي تقوم بعدة وظائف تجديدية تهدف إلى تطوير المجتمع 

 :   ، ويمكن تلخيص أبرز هذه الوظائف فيما يلي ... وترقيته

 أكثر من مجرد المعرفة المتراكمة في كل يعد نقل التراث الثقافي :  نقل التراث الثقافي-1

ميدان من ميادين المعرفة، باعتبارها تتضمن القيم والمعتقدات والمعايير المتوارثة جيلا بعد 

جيل، وإن كان يحدث فيها تعديلات متكررة على مدى تاريخ المجتمع، والمدرسة تنقل تراث 

اعدة الصغار على الأخذ بوسائل الجيل الماضي إلى الجيل التالي، وهي بهذا تعمل على مس

الكبار، وانتقال الثقافة وتراكمها من جيل إلى جيل له دلالته المميزة للإنسان منذ الأصول 

واضحا بتطور تاريخ ) المدرسة(الأولى للمجتمع البشري، واصبح دور التربية النظامية 

ير كافيين لتعليم إن التعليم المدرسي أصبح ضرورة حين أصبح البيت والمجتمع غ. الإنسان

الأطفال، وإعدادهم لمرحلة الرشد، وقد أدى تغير طبيعة المعرفة وظروف العمل إلى دخول 

أطفال عاديين إلى المدرسة وأصبح للمدارس دور في انتقال الثقافة واستمرارها أكثر اتساعا 

 .وعمقا إلى حد بعيد
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 الثقافي للأجيال السابقة وتضيف إليه كل جديد  تقوم المدرسة بوظيفة الاحتفاظ بالتراث-2

فهي تحتفظ بالتراث الثقافي وفي نفس الوقت ترصد وتسجل كل ما تبتكره الأجيال الحاضرة 

 . من معارف وعلوم وتصنيفه إلى تراث الأمة وبذلك تقوم بوصل حاضرها بماضيها

ت العامة وإتاحة  تقوم المدرسة بوظيفة تغيير المجتمع وذلك من خلال عرض المشكلا-3

الفرصة أمام التلاميذ من خلال المناهج الدراسية، كي يعيشوا هذه المشكلات وأن يشعروا 

 .بإمكانيات حلها، فتساهم المدرسة بتغيير المجتمع وتطوره

  :       الوظيفة الخاصة للمدرسة -ب

  )1(: يمكن تحديد تطور الوظيفة الاجتماعية الخاصة بالمدرسة فيما يلي 

ونعني بها نقل المعرفة أساسا مما أدى في كثير من الأحيان  : المدرسة كمؤسسة تعليمية -أ

إلى حشد وتكثيف المعلومات للطلاب والاعتماد غالبا على الحفظ مع بعض التكافل الاجتماعي 

دون مراعاة للفروق الفردية أو مقابلة رغبات الدارسين وكانت تنحصر الوظيفة الاجتماعية 

هذه المرحلة على تزويد الطلاب بالمعارف كمتطلبات مهنية يحتاج إليها للمدرسة في 

 .المجتمع

ويقصد بها الاهتمام بفهم شخصية الطالب وتحسين  : المدرسة كمؤسسة تعليمية تربوية -ب

قدراته كأساس للعملية التعليمية كي تتحقق فاعليتها وقد ساعد على ذلك تقدم علوم النفس 

سانية والاجتماعية بشكل عام وقد ركزت هذه المرحلة على إيصال والتربية والعلوم الإن

 .المعرفة والخبرة الإنسانية للطلاب عن طريق تقدير خصائصهم وقدراتهم

نعني بها  : المدرسة كمؤسسة تعليمية تربوية ذات وظيفة اجتماعية متخصصة مباشرة -ج

ماعات الطلاب التي تتعامل مع أن المدرسة تمثل مجتمعا تؤثر وتتأثر بالمطبع العام، وتضم ج

بعضها البعض لمقابلة احتياجاتها ومواجهة مشكلاتها وانفتحت بذلك على المجتمع كي تحقق 

التعليم، التنشئة والتنمية، فهي تقوم بتزويد الطلاب بالعلم : عمليات محورية ثلاثة وهي 

ائص اجتماعية لمقابلة والمعرفة المتجددة لمواجهة احتياجات حياتهم المهنية، كما تكسبهم خص

أصبحت تعمل على المساهمة في . متطلبات التغير والنمو المجتمعي كذلك كمؤسسة قيادية

 .تنمية البيئة والمجتمع الذي ينتمي إليه
 

 .14، ص1996، 1دار الفكر العربي، ط: ، القاهرة الوظيفة الاجتماعية للمدرسةعدلي سليمان، :  )1(
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 والاتصال ببيئة اجتماعية أوسع اتصالا ثقافيا لفرصة لكل فرد للتعرف على العالمإعطاء ا -د

 .تؤهله معرفيا للنقاش بينه وبين مجتمعه

لقد كان ظهور المدرسة تحديا خطيرا للدور التقليدي، وقد بلغ التحدي  : حضانة الأطفال -هـ

ت فضلا عن أنها تكفل الأم ذروته من جانب المدرسة كمكان ترسل إليه الأطفال بعيدا عن البي

الراحة المؤقتة من واجب العناية بالأطفال، وأوضح تأثير هذا الجانب من عملية التربية هو 

زيادة عدد الأدوار المتاحة للنساء، فلم يعد لزاما على المرأة الشابة أن تفكر في قضاء الجزء 

 التطلع إلى القيام بخدمة الأكبر من حياتها في العناية بأطفالها، بل تستطيع بدلا من ذلك

المجتمع وخدمة أسرتها بمختلف الطرق، في الوقت الذي تستطيع فيه أن تخلق لنفسها أدوارا 

جديدة ذات مغزى تثبت شخصيتها إلى جانب دورها كأم، وكان لذلك تأثير على تركيب القوة 

انت مغلقة في العاملة وزيادة عدد الإناث اللاتي يعملن في الوظائف، وأتيحت لهن وظائف ك

وجوههن من قبل ولا يمكن بالطبع أن ندعي أن المدرسة تعتبر بديلا متكافئا مع الأم في هذا 

الدور، بل ولا يمكن أن تعوض المدرسة الطفل عن حنان الأم، وما تقدمه له من الإشباع 

سة العاطفي والنفسي الذي يحتاجه في هذه المرحلة، ومع هذا فإن الدور الذي تقوم به المدر

يبرره التغير الذي حدث في تركيب الأسرة العصرية وظروفها، سواء من حيث تزايد قرة 

 .بقاء الأب خارج المنزل أو تزايد دخول المرأة إلى ميدان العمل

فهناك مؤسسات . ، تقوم بها تجاه بقية المؤسسات التعليميةوللمدرسة وظائف أخرى -ي

لرياضية والكشفية والصحافة والإذاعة والسينما أخرى للتعليم كالبيت والمؤسسات العلمية وا

وأماكن العمل، كلها تشارك في عملية التربية وتقوم المدرسة تجاه جميع هذه المؤسسات 

 : بوظائف مهمة منها 

 أي استكمال لما تقوم به سائر مؤسسات التربية كالبيت مثلا، فلا  : المدرسة أداة استكمال-أ

 .وهنا يحصل التكامل بين الأسرة والمدرسةيفقد البيت وظيفته الرسمية، 

 تقوم المدرسة بتقويم وتصحيح الأخطاء التربوية التي قد ترتكبها  : المدرسة أداة تصحيح-ب

المؤسسات الأخرى، والتي في مقدمتها الأسرة، ويأتي بعدها الشارع ووسائل الإعـلام 

 عادة قبيحة لأحد التلاميذ، فإذا ما لوحظ سلوك شاذ أو)  المصورة – المكتوبة –الناطقة (

 .يعمل على تصحيحها وتهذيبها تدريجيا وتعويضها بعادات حميدة
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 تنسيق الجهود التي تبذلها سائر المؤسسات، لترشدها إلى افضل  : المدرسة أداة تنسيق-ج

تي يكتسبها الأساليب التربوية، وتتعاون على تنشئة الجيل، وتستثمر بقدر الإمكان الخبرات ال

 .المتعلم من مصادر مختلفة، حتى تكون منسجمة مع خبرات المتعلم السابقة

 مميزات المدرسة : خامسا

     مادام للمدرسة وظائف تقوم بها، فإن هناك خصائص ومميزات تتميز وتنفرد بها عن 

  )1 (:غيرها من المؤسسات الاجتماعية وهي 

سط للتلاميذ المواد العلمية المتشابكة وتسهل عليهم فهي تب : المدرسة بيئة تربوية مبسطة -أ

تحصيلها وتتبع بذلك تصنيف المواد وتدريجها من السهل إلى الصعب ومن المعلوم إلى 

 .المجهول ومن المحسوس إلى المجرد

فهي تحاول أن تصفي ما يعلق بالتلميذ من الفساد وتخلق  : المدرسة بيئة تربوية تنقوية -ب

 .فضيلة والتقوى والاستقامةله جوا مشبعا بال

فهي تعمل على توحيد ميول الفئات المختلفة والطبقات  : المدرسة بيئة تربوية صاهرة -ج

 .  في الأمة في بوتقة واحدة، وتفسح لهم مجال التواصل والتشابه الثقافي فيما بينهم

  المدرسة كنظام اجتماعي : سادسا

ظام اجتماعي آخر تقوم على أسس ومبادئ      تعد المدرسة نظام اجتماعي، وهي كأي ن

معينة، ومن أهم هذه الأسس بالنسبة للمدرسة السلطة المشروعة، فالتلاميذ تابعون لمعلميهم 

بحكم أن هؤلاء لديهم المعرفة والمهارة التي تحتاج إليها التلاميذ، وينسحب مبدأ السلطة على 

لاميذ وزملائهم أو بين المعلمين بعضهم العلاقات الداخلية التي تشكل المدرسة، سواء بين الت

 .البعض

   كما أن المدرسة نظام اجتماعي بحكم كونها منظمة تقوم في بنائها على الأفراد ولها أيضا 

طرائقها وتقاليدها الخاصة التي تشكل ثقافتها وبالتالي تحدد سلوك المعلمين والتلاميذ وغيرهم 

رسة هي التي تحدد معايير السلوك الجيد والرديء من المتصلين بالمدرسة، ومع أن ثقافة المد

 والنجاح والفشل وما يتصل بذلك من أهداف ووسائل فإن هذه الثقافة تحتوي على عناصر 
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ى أنفسهم ألا غير متجانسة بل متضاربة أحيانا، فالتلاميذ على سبيل المثال قد تكون نظرتهم إل

يجهدوا أنفسهم إلا بمقدار ما يكفل لهم الحد الأدنى للنجاح، في حين أن معلميهم يتوقعون منهم 

       )1(.أن يبذلوا قصارى جهدهم في تحصيل العلم

     كما أن المدرسة تمثل نظام اجتماعي لكونها جزءا من النظام الاجتماعي الأكبر وهو 

ة متداخلة مع هذا المجتمع وتعكس جوانب هامة منه، كما أن المجتمع وللمدرسة علاقة معقد

المدرسة تؤثر بدورها في المجتمع من خلال دورها في تشكيل التلاميذ، وهذا يعني أن 

التغيرات الاجتماعية ذات المجال الواسع مثل الطرق الجديدة للتكسب أو العيش أو المعتقدات 

هاية على أهداف المدرسة وطرق التدريس ومحتوى السياسية والاقتصادية الجديدة تؤثر في الن

المناهج، والمدرسة لا يمكن أن تنعزل عن مجريات الأمور في المجتمع وهي تتأثر بالتحولات 

وبالنظر إلى علاقة المدرسة بالنظام الاجتماعي يتضح لنا بأنها كمؤسسة . التي يشهدها

 أصبح هناك شبه صراع في تربوية، قد تشكلت بينهما وبين ثقافة المجتمع هوة، حيث

الأساليب التربوية والأفكار الملقنة للتلاميذ، بالرغم من هذا كله، يلاحظ بأن المجتمع يعيش 

تناقضا وتنافرا بين القيم الخلقية التي تركز عليها المدرسة، سواء تلك التي تعنى بتشكيل 

 العملية في واقع الخلق أو تلك التي تعمل على اكتساب المعارف المختلفة، والممارسات

الحياة، الأمر الذي يترتب عليه فقدان القيم الخلقية لفاعليتها في توجيه السلوك لتتحول إلى 

مجرد ألفاظ جوفاء لا معنى لها، والأخطر من هذا ما يروج في أوساط التربية غير المقصودة 

وهنا يكون ، )المدرسية(بقيم متناقضة لتلك التي تحرص على تأكيدها التربية المقصودة 

« الازدواج في السلوك ويكون التناقض، ويكون التمزق الداخلي للمراهق، فأي الطرق يسلك؟ 

وفيما تفقد القيم فاعليتها في توجيه السلوك وحينما يتعرض المراهق للاختياريين قيم تتناقض 

             )2(»داخل وخارج المدرسة، يفقد المجتمع أسباب وحدته ورقية واستمراره. فيما بينها

     إن الملاحظ في نظام العلاقات داخل الأسرة الجزائرية بصفة خاصة أنه تسلطي  

 وتمارس فيه كل أنواع العقوبات خاصة من طرف الكبير على الصغير، وهذا عكس القوانين

 

 .  68، ص1997عالم الكتب، : ، القاهرة أصول التربيةمحمد منير مرسي، ) : 1(
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التي تسير النظام داخل المدرسة التي تميل إلى الديمقراطية، أي تمنع عقوبة التلميذ منعا باتا 

وية في كلتا أو معنويا، وهذا يبرز التناقض الصارخ بين الأساليب الترب) جسديا(سواء ماديا 

المؤسستين، لكن رغم كل التشريعات نجد أن المعلم باعتباره جزءا من المجتمع ويحمل ثقافته 

يمارس نفس الأساليب التربوية كالتي يمارسها في بيته مع أولاده، لأنه حسب رأيه يمثل 

سلطة الأب الغائب ويتصرف وفق هذا الطرح، وهذا قد يؤثر على التلميذ سلبا، تبعا لنمط 

 ) 1(.الحياة الأسرية التي كانت ولا زالت تعيشها

     ولذا نجد بأن الأمر لا يتوقف على مجرد التناقض على مستوى السلوك، بل يتعدى ذلك 

إلى طريقة التفكير والاستفادة من كم المعارف والمهارات التي تزود المدرسة بها النشء، 

لتفكير السليم المعتمد على الملاحظة فالتربية المدرسية تحرص على تزويد النشء بطريقة ا

والتفسير واتباع قوانين الفكر السليم، إلا أن الأمر يكون على هذا الحال خارج حجرات 

المدرسة، بل يسود الأسرة والبيئة الاجتماعية خارج المدرسة نمط من التفكير اللاعقلي، وفيما 

د عن ذلك تنازع وصراع قيمي تتناقض عامة مع ما تثبته المدرسة في نفوس التلاميذ ويتول

 )2(.يشتت الأفراد ويباعد بينهم وبين ما تحاول التربية المدرسية أن تزود النشء

ولا شك أن الوعي بالتناقض والتباعد بين كل من التربية المدرسية والتربية      « 

ية والتعليم اللامدرسية بكل وسائطها يلقي بالعبء الأكبر على التربويين والمهتمين بمجال الترب

من ضرورة التنسيق والتكامل والتناغم بين كل من المدرسة والمجتمع ممثلا لكل وسائط 

التربية الأخرى وهذه الضرورية لا يمليها فرد، إنما هي رهن بإرادة حوار ونقاش وجدل 

حول ذلك التناقض والتباعد بين المدرسة والمجتمع وصولا إلى صيغة وبرنامج جديد يحقق 

 ضرورة التناغم بين وسائط التربية المختلفة، وهذا البرنامج، وتلك الصيغة يلزمها الهدف من

أن يشارك فيها كل المهتمين بشأن تربية النشء وتعديل السلوك حتى تصبح محل إقناع من 

      )3(»المجتمع بالسعي نحو تطبيقها

 .36عبد الفتاح، تركي مرجع سابق ذكر، ص) : 1(

دار المعرفة الجامعية، : ، الإسكندرية )المفاهيم والقضايا والمشكلات: رؤية نقدية في (بية والمجتمع الترشبل بدران، ) : 2(

 .116، ص 1999، 1ط

 .117نفس المرجع، ص) : : 3(
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     وبناءا عليه فإن المجتمع يقوم على مجموعة اتجاهاته الفكرية والاجتماعية وعليه 

شاملة على المستوى القومي تؤدي فيها الأسرة دورها التربوي المشاركة في رسم سياسة 

والطبقة الاجتماعية، وجماعة الرفاق ودور العبادة ووسائل الإعلام، والأحزاب السياسية 

والمنظمات والنقابات المهنية، وكل أطراف التربية إلى جانب المدرسية، حيث أن المدرسة 

 .وحدها لا تستطيع أن تقوم بهذا الدور

   ومن ثم تشكل العلاقة بين التربية المدرسية والتربية اللامدرسية علاقة جدلية وتبادلية،   

بمعنى أن نجاح التربية المدرسية يتوقف على النجاح في التربية اللامدرسية، وان التربية 

المدرسية تواصل ما بدأته التربية اللامدرسية ومن هنا وجب التنسيق والترابط بين كل من 

ية اللامدرسية والتربية المدرسية للوصول إلى نجاح كليهما في تربية النشء وإعداده الترب

  )1(.لخدمة مجتمعه

 أهمية المدرسة في تكوين شخصية المراهق : سابعا

     من الخطأ أن نصف المدرسة بأنها بدعة تعليمية أو فكرة خيالية طرأت لعدد من المربين 

يا، إنها حقيقة اجتماعية ونتاجا هاما متميزا لتفكير علمي، الذين ينحون في تفكيرهم منحى نظر

وإذا كانت المدرسة قد أنشئت لحاجة اجتماعية، فإن المناهج الدراسية وأساليب التوجيه فيها 

وبذلك تعد « ووظيفتها ينبغي أن تكون أكثر ارتباطا بعمليات الحياة وحاجات المجتمع، 

 من خلالها الطفل نموه وإعداده للحياة المستقبلية وهي المدرسة هي البيئة الثانية التي يواصل

التي تتعهد القالب الذي صاغه المنزل لشخصية الطفل بالتهذيب والتعديل بما تهيئه من نواحي 

النشاط لمرحلة النمو التي هو فيها، وفي هذا المجتمع الجديد مجال واسع للتدريب والتعليم، 

اعي، وتكوين الأسس الأولية للحقوق والواجبات والقيم والتعامل مع الغير، والتكييف الاجتم

     )2(».الأخلاقية

     وإذا كان دور الأسرة يبدأ في التنشئة منذ الولادة، والمرحلة التي تسبق سن القبول في 

المدرسة، فإن دور المدرسة يأتي في التنشئة والتعليم، ومن أهم العوامل المدرسية ذات الأثر 

 :ين شخصية المراهق هي المباشر في تكو

 .117شبل بدران، مرجع سبق ذكر، ص) : 1(

 .74، ص1995، 7دار الفكر العربي، ط: ، القاهرة أصول التربيةإبراهيم عصمت مطاوع ، ) : 2(
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وتشمل ما يسود الجو المدرسي من استقرار أو اضطراب وما  : الروح المدرسية العامة -1

 الدراسة والأساتذة وغيرهم من الشدة واللين في المعاملة ومن ثواب يتبعه المشرفون على

وعقاب، وما تحققه المدرسة من عدل اجتماعي، فالمدرسة إذن هي التي تعمل على تربية 

 .الشخصية من جميع نواحيها المعرفية والمزاجية والخلقية

ثقافية، فإن ما ينقل منه  يمتد أثر المربي وراء النواحي المعرفية وال :المربي أو المدرس -2

إلى التلميذ عن طريق التقليد والمحاكاة في أساليب السلوك وصفات الشخصية الأخرى، علاوة 

على ما يحدثه المربي من توجيه ميول التلميذ واتجاهاته العقلية نحو الأمور المختلفة، فالمربي 

الثقافية والخلقية التي تساعده هو المصدر الذي يعتبره التلميذ القدوة الذي يستمد منه النواحي 

 .على أنه يسلك السلوك السوي

 الذي له أثر كبير في تكوين شخصية المراهق، إذ أن النجاح يتبعه  :النجاح المدرسي -3

عادة تقدير ورضا وشعور بالارتياح والثقة بالنفس، ويؤثر في النمو النفسي والاجتماعي 

اجبات المدرسية، ونقد الأساتذة، والرسوب والفشل للمراهق، أما الخوف والتقصير في أداء الو

المتكرر، يتبعه في العادة تأنيب الضمير والنفس، ونقد الغير وعدم الشعور بالارتياح أو 

    )1(.الرضا، وكل هذه عوامل نفسية تؤثر على النمو النفسي والاجتماعي للمراهق

لعمل على تربية الطفل وتكوين      ولذا فإن الدراسة الحديثة تستهدف رسالة هامة وهي ا

شخصيته، والمربي الناجح في الوقت الراهن لا يقتصر همه على تزويد التلميذ بالمعارف 

والمعلومات فحسب بل يجد نفسه مسؤولا كل المسؤولية على أن يحقق لتلميذه القدرة على 

ي، وهذا ما حسن التوافق الاجتماعي والنفسي، بالإضافة إلى عنايته بجانب التحصيل العلم

يؤكد أن ما ينفقه المربي من وقت وجهد في الوقوف على نفسية تلاميذه ومساعدتهم على أن 

يحسنوا التوافق مع بيئتهم المادية والاجتماعية، لا يذهب هباءا، بل أن المربي حين يساعد 

 تلاميذه على القيام بحل مشكلاتهم الشخصية إنما يساعدهم في آن الوقت على أن يحرزوا

 

دار النهضـة العربية : ، القاهرة القدوة الصالحة وأثرها في تنشئة الطفلعبد البارىء محمد عبد البارىء داود، )  : 1(

  .43، 42، ص1996
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وكل نوع من أنواع سوء التوافق « قدرا كبيرا من النجاح في تعلم المواد الدراسية بجهد أقل، 

ع حياته لابد أن يستفحل أمرها ويعظم خطرها في مستقبل التي يصاب بها الطفل في مطل

 )1(».حياته

     فالهدف الأول للمربي هو أن يخلق من تلاميذه مواطنين صالحين لا يعانون من سوء 

التوافق، فالقدوة الصالحة خير معلم للنشء الذي يكون في بداية مرحلة نضجه النفسي 

 .ص كل الحرص على أن يكون قدوة صالحةوالعقلي، من أجل ذلك فعلى المربي أن يحر

 مكونات المدرسة: ثامنا 

     إن المتمعن في مهمة حياة المجتمعات بجدها عظيمة وخطيرة في آن الوقت، وتتجلى 

عظمتها في أنها تعد المواطن الصالح،الفاعل الاجتماعي المشارك في حركية تغير المجتمع، 

 فتكمن في كون كل خلل في مسيرتها التربوية أما خطورة المهمة التي تقوم بها المدرسة

التعليمية قد يترتب عليه إنتاج جيل سلبي رافض لثقافته، عاق لمجتمعه، وعليه يمكننا القول 

بأن المدرسة عبارة عن مصنع تتم بداخله صناعة شخصية المجتمع، وهذا عن طريق صناعة 

ذه المؤسسة تحتاج إلى أطراف شخصية أفراده، والجدير بالذكر أن سيرورة الإنتاج داخل ه

تتعاون لتنتج لنا الفرد الواعي والفاعل اجتماعيا وتسمى بأطراف العملية التربوية التعليمية، 

المادي ) العامل(الطرف « : وقد قسمها الباحثون في علوم التربية إلى قسمين رئيسين وهما 

البشري ) العامل( والطرف والمتمثل في مبنى المدرسة وملحقاتها وكذا الوسائل التعليمية،

    )1(» المتمثل في الإدارة والمعلم والتلميذ 

     وتركز أهم البحوث التربوية عن المكونات الأساسية للمدرسة والتي تتمثل في المعلم 

 .والتلميذ والمنهج

 المعلم إنسان مرشد وموجه وهو المتخصص الذي يعمل على إيصال المعارف  :المعلم -1

لتعليمية للمتعلم، وذلك باستخدام وسائل وأساليب فنية تحقق هذا الإيصال، والخبرات ا

 والمعلمون يؤلفون جماعة مهنية متميزة في المجتمع، فهو القيمون على تراث الجماعة، 

 .43عبد البارىء محمد عبد البارىء داود، المرجع السابق ذكره، ص)  : 1(

، مجلة الرواسي، بمعية الإصلاح الاجتماعي عملية التربوية التعليميةدور المدرس في ال: زين الدين مصمودي ) : 2(

 .10 ص1994فيفري /  ، جانفي 10والتربوي، باتنة الجزائر، العدد
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يحفظون هذا التراث وينقلونه إلى الأجيال الجديدة، وهم بهذا يرسخون القيم والعادات والنظم 

 . لأبنائها، وبأيديهم يشكلون رجالات المستقبلوالتقاليد، ويبنون الأمة ببنائهم

     ولم يعد يخفى في وقتنا الحالي على أحد من المشتغلين أو المهتمين بقطاع التربية 

والتعليم ما لدور المعلم من أهمية في العملية التربوية التعليمية، وخاصة في تشكيل شخصية 

ت إلى أن عدد الساعات التي يقضيها التلميذ، وهذا راجع حسب بعض الدراسات والإحصائيا

الطفل بين جدران المدرسة أصبحت أكثر من تلك التي يقضيها مع والديه في البيت ومن هنا 

تبدأ المهمة الموكلة للمعلم، من حيث أن دوره لم يعد تلقينيا محضا، بل أصبح تربويا تعليميا 

سرة التي تنقل من خلالها ثقافة وأصبح المعلم القناة الرسمية الثانية بعد الأ. في آن واحد

المجتمع للطفل، كما أنه المسؤول عن تنقية ثقافة التلميذ من كل الشوائب التي علقت بها، من 

إن « خلال جماعة الرفاق وغيرها من القنوات الأخرى، كما يقول توما جورج خوري، 

سرة وجماعة اللعب الطفل يدخل المدرسة بعد أن يكون قد أخذ جزءا كبيرا من التربية من الأ

والأصدقاء، ومن كل ما يحيط به منذ ولادته، ولهذا لا نتصور أنه سيتركها عند دخوله 

 )1(» المدرسة، بل يدخل المدرسة وهو مزود بكل هذا الموروث السلوكي والثقافي

     فالمعلم هو المسؤول عن تنقية هذه الثقافة والسلوك وإعادة صياغة نماذج التفكير، لدى 

 .ميذ صياغة سليمة تتماشى وخطط التنمية الشاملة للمجتمعالتل

     ومن هذا المنطق فإن هناك مجموعة من المهام ملقاة على عاتق المعلم، وقد أجملها 

 )2(:  فيما يلي أحمد أبو هلالالأستاذ 

 .إثارة الدافعية والرغبة عند التلميذ •

 .التخطيط للدرس •

 .تقديم المعرفة •

 . بين التلاميذ وإدارتهتوجيه النقاش •
 

 

، المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر مرتكزاتها، تطويرها وتطبيقاتها، المناهج التربويةتوما جورج خوري، ) : 1(

 .40، ص1983، 1والتوزيع، بيروت، لبنان، ط

 .26-15ص، 1979مكتبة النهضة الإسلامية، :  عمان، الأردن تحليل عملية التدريس،أحمد أبو هلال، ) : 2(
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 .الضبط والمحافظة على النظام •
 .إرشاد التلاميذ •

 .التقييم •
     وللقيام بهذه المهام، على السلطة التربوية أن توفر له مجموعة من الحقوق التي تساعده 

على تأدية مهامه، كما عليه أن يتحلى بمجموعة من الصفات منها حبه لمهنة التعليم وتكوينه 

يد وإلمامه بالعلوم الإنسانية، خاصة علم النفس والتربية والاجتماع، وأن يكون ذو شخصية الج

قوية ومنضبطة، وحامل لمثل عليا، إضافة إلى سعة الصدر وتقبل النقد والاعتراف بجهود 

 .وهذا حتى يكون جديرا بما قيل في شأنه... التلاميذ 

 .م أن يكون رسولاكـاد المعل**  قـــم للمعلـم وفـه التبجيـلا  

ينظر للتلميذ في غالب الأحيان على أنه وعاء يجب ملؤه بالمعلومات فقط وكأنه  : التلميذ -2

غاية العملية التربوية، ونلمس استمرارية هذه الأفكار من خلال بعض الممارسات التربوية 

 دون للمعلمين داخل القسم، والتي ترى في التلميذ أنه طرف مستقبل للمعلومات فحسب،

مراعاته كطرف فاعل ومهم في سيرورة العملية التربوية، وقد يرجع ذلك إلى شيوع بعض 

الأفكار في المجتمع، حيث أن الطفل منذ ولادته متعود على تلقي الأوامر والإرشادات 

إلخ، من الذي أكبر منه، واعتبار كل ما يصدر منهم شيء مقدس لا يناقش، ... والتعليمات 

بر المعلم نفسه مجسدا لسلطة الأب الغائب بالنسبة للتلميذ في المدرسة، ومن وفي المقابل يعت

هذا المنطلق يحاول المعلم إعادة إنتاج نفس الأفكار والممارسات التي يعيشها مع أبنائه، 

والملاحظ أن هذه الممارسات التربوية والأفكار تجعل التلميذ مخلوق عاجز عن تقرير 

 وتجعله سلبيا في العملية التربوية التعليمية، مما يتسبب في مصيره، وبهذا تهمش التلميذ

إضعاف عزيمته، وهز ثقته بنفسه، ومن هذا المنطلق يرى بعض العلماء وجوب إشراك 

التلميذ في العملية والتربوية، عن طريق إشراكه في إعداد خطة الدرس مثلا، والتي تخلق 

لقدرة على بناء حياته ومجتمعه، إضافة على لدى التلميذ الإحساس بالمسؤولية، وتنمي لديه ا

انه يجب على التلميذ أن يكون حاملا لفكر نقدي لما يعطى له من طرف المعلم، هذا ما يدفع 

التلميذ إلى البحث الدائم مما يوسع من معلوماته، وبطريقة غير مباشرة يدفع المعلم إلى البحث 

 .ماوالاجتهاد في الحصول على المعلومات وتجديدها دو
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، بغية الوصول إلى  يقصد بالمنهاج الطريق الذي يسلكه المعلم والمتعلم :المنهاج -3

« الأهداف التربوية النابعة من التراث المتراكم، ويعرف المنهاج في التربية الحديثة بأنه 

و سميث  ويعرف كل من "مجموعة الخبرات والتجارب التي توضع ليتعلمها الصغار"

 تتابع الخبرات الممكن حصولها والتي تضعها المدرسة من " المنهاج بأنه شورزو انلي ست

 و كازويل، ويعرف "أجل تربية وتهذيب الأطفال والكبار بوسائل تفكير وأعمال الجماعة

 تايلور، ويعرفه "الخبرات التي يكتسبها التلاميذ بتوجيه من معلمهم" المنهاج بأنه      كامبل

الخبرات التعليمية للتلاميذ التي يتم تخطيطها والإشراف على تنفيذها من جانب  جميع "بأنه 

جميع الخبرات التي يمر بها " بأنه هاس، ويعرفه "المدرسة، لتحقيق أهدافها التربوية 

المتعلمون في برنامج تربوي بهدف إلى تحقيق أهداف عامة عريضة وأهداف تدريسية خاصة 

  )1(»" .مرتبطة بها وتم تخطيطها

     ويتصل المنهاج اتصالا وثيقا بالأهداف التربوية، وهذا ما يجعل المنهاج يختلف باختلاف 

 .المواد والأفراد والمجتمعات

     والمناهج أنشئت نشوء المدارس النظامية، لكونها مرتبطة بالمدارس، وفي البداية كانت 

هو جانب النمو العقلي، ويهمل المناهج تهتم بجانب واحد من جوانب النمو عند التلميذ، و

الجوانب الأخرى كالنمو الجسمي والاجتماعي، وكان المنهاج يعني المقرر الدراسي، ومع 

تطور المناهج بتطور التربية وتقدم المجتمعات، بدأت المناهج تهتم شيئا فشيئا بالنواحي 

ة، بدلا من كون المادة الجسمية والاجتماعية والنفسية، كما أصبح التلميذ محور العملية التربوي

 .الدراسية هي المحور الرئيسي

     ويرتبط المنهاج بصفة عامة بثقافة المجتمع ويتأثر بالتغيرات والتعديلات العامة التي 

تطرأ على هذه الثقافة، وذلك لكي يخدم المنهاج الهدف الذي يوضع من أجله، وهو تكيف 

 .د المجتمع بلوغهاالتلميذ مع الحياة المحيطة، والغاية التي يري

 

 

  .174إبراهيم ناصر، مرجع سبق ذكره، ص ) : 1(
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  :العوامل المؤثرة في اتجاهات الطفل نحو المدرسة

 :هناك عدة عوامل تؤثر في اتجاهات الأطفال نحو المدرسة وهي 

 الأبناء كذلك،  فكلما كانت إيجابية كانت اتجاهات :اتجاهات الآباء نحو المدرسة والتعليم -1

 :والعكس صحيح، وتتأثر هذه الاتجاهات بعدة عوامل

 إن الآباء المتعلمين يرغبون أبناءهم في الدراسة والتعليم أكثر من غير  :التعليم والثقافة -أ

 .المتعلمين، لكونهم يتميزون بالاتجاهات الإيجابية نحو التعليم

يم من أصحاب المهن البسيطة واليدوية في أصحاب المهن العليا أكثر ميلا للتعل : المهنة -ب

كثير من الأحيان، حيث يرغبون أبناءهم في التعليم ليساعدوهم على تقمص دور الأب بعلمه 

ومهنته، وقد يرغب العديد من الآباء أصحاب المهن البسيطة واليدوية، وأبناءهم على التعليم، 

 . قصد إبعادهم عن تعب ومعاناة الآباء من جراء هذه المهن

 إن آباء الطبقة العليا والمتوسطة تكون اتجاهاتهم نحو التعليم إيجابية فيدفعون  :الطبقة -ج

 .أبناءهم للتعليم، للحفاظ على المركز الطبقي

إن الاتجاهات الإيجابية نحو التعليم والمدرسة تؤثر على سلوك الأطفال وتجعلهم أكثر 

 .تحصيلا وعلما وحبا في المدرسة والتعليم

 إن الطفل الذكي يتميز بالاتجاهات الإيجابية نحو المدرسة والتعليم، لكونه  :اء الطفلذك -2

سريع الفهم، ولا يجد صعوبات دراسية، إضافة إلى حصوله في غالب الأحيان على المراتب 

 .الأولى ومعدلات مرتفعة تزيد من ثقته بنفسه وتجعله يلمح دائما للأحسن والأفضل

  :جنس الطفل -3
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  :أثر المعلم على التلميذ

     إن ما يخلق بين المعلم وطلبته الجو الودي والمناخ التربوي المناسب الذي يساعد على 

نجاح عملية التعلم والتعليم، هو أن يعمل المعلم كل ما من شأنه أن يقرب بينه وبينهم، ويبعث 

نهم وما يشعرهم أنه يهتم بهم، وبمصلحتهم فيهم الأحاسيس والمشاعر المشتركة التي تقرب بي

ويعمل على خيرهم بأسلوب لطيف يقرب بين المشاعر، فيصغي إليهم وإلى طلباتهم، وكل ما 

يقولونه له وما يعرضونه عليه بكل اهتمام وجدية، ويتحاشى استعمال العنف معهم حتى ولو 

د عن كل ما يجرح شعورهم أو لم تكن في أقوالهم وأعمالهم ما لا يلقى قبولا لديه كما يبتع

وفرض . يحط من قدرهم، فلا يمارس معهم أسلوب النقد الجارح أو الاستهزاء أو الاستعلاء

السيطرة والهيمنة، وأن يعمل على كسب احترامهم وتقديرهم له، ويزيد من ثقتهم به، فيحترم 

إلى أسلوب العقاب، ونادرا ما يلجأ . آراءهم ووجهات نظرهم، ويعتمد أسلوب الثواب والمكافأة

 .وحين تكون الحاجة ماسة لذلك. و بأبسط أشكاله وأنواعه

     ويلعب المعلم دورا بارزا ومهما في حياة الطفل في المدرسة، فهو الأب الثاني له، كما 

أنه ينقل له أساليب السلوك الشاذة من انطواء وخجل وعنف، وشعور بالتوتر وعدم 

 .اعد التلميذ على التخلص من تلك الأساليب السلوكية الشاذةالاستقرار، كما يستطيع أ ن يس

فإذا ما توقع المعلمون النجاح للتلميذ فإنه سوف يسلك السلوك الذي يتوقعه المعلمون منه، 

فيجتهد ويحاول أقصى جهده ليثبت أنه يستحق النجاح، أما إذا توقع المعلمون الفشل لأحد 

فعية لبذل الجهد مادام الفشل هو توقعاتهم عنه، وهنا تكمن التلاميذ، فإنه لا يجد في نفسه أي دا

الخطورة، فعلى المعلمين توفي الحذر الشديد في تصنيفاتهم لتلاميذهم وتوقعاتهم عنهم، 

 . ويتجنبوا كل ما من شأنه أن يقضي على الدافعية للتعلم لديهم مما يصيبهم بالإحباط

 )1(:لتالية ويختلف المعلمون في توقعاتهم حسب المعايير ا

 فإذا كان الأسلوب ديمقراطيا، ليس فيه تحقير الشخصية  :أسلوب المعلم في معاملة الطلاب -

أو إضعاف لها، أدى ذلك إلى زيادة الثقة بالنفس، وزيادة التحصيل، حيث يشعر المعلم 

 .الديمقراطي طلابه بالحب ويشجعهم على النجاح فيعملون ما يتوقع منهم
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 فعمر المعلم واتزان عقله ونضجه العقلي  :عمر المعلم الزمني والعقلي والعاطفي -

والاجتماعي يجعله يعامل طلابه كأبناء له يحبهم ويتوقع لهم النجاح، وبالتالي يرغبهم في 

 .ي بناء الشخصية المتماسكةالسلوك الذي يتوقعه منهم وهو النجاح، ويساعدهم ف

  :جنس المعلم -

 

  المدرسة والتغير الاجتماعي : تاسعا

     إن المدرسة باعتبارها إحدى المؤسسات الاجتماعية المعدة للمحافظة على نظام اجتماعي 

معين أو لتثبيت نظام جديد مستحدث، أو لتوجيه التطور الاجتماعي وفق خط مرسوم ومدى 

 إحداث هذا التغير، نجد رأيين في هذا الصدد، حيث يرى بعض المربين قدرتها منفردة على

أن في استطاعة المدرسة منفردة إحداث تغير جذري في سلوك تلاميذها بل إحداث تغير في 

بناء المجتمع نفسه، كما يمكن تثبيت دعائم المجتمع القائم، هذا بينما يرى البعض الآخر أن 

نماط السلوك في تلاميذها وتعديلها بصورة غير جذرية، وذلك المدرسة قادرة فقط على تغيير أ

لأن المدرسة تقوم في وسط ثقافي له تأثيره قوي عليها وعلى تلاميذها فهم معرضون لضغوط 

 )1(.ثقافية في حياتهم الأسرية وفي بيئاتهم المحلية

لسلوك      ومن المتفق عليه أن المدرسة تستطيع على الأقل إحداث تغيير في أنماط ا

 .الظاهري في تلاميذها، مما يؤدي إلى ترقية حياتهم الشخصية

أما قدرة المدرسة منفردة على تغيير أنماط القيم الأساسية في ثقافة المجتمع فأمر بالغ 

الصعوبة، على اعتبار أن القيم تنمو نتيجة خبرات لا حصر لها وما المدرسة سوى إحدى 

 .تؤثر في الأفراد الناشئينالمؤسسات الاجتماعية المتعددة التي 

     ويختلف الرأي حول واجب المدرسة إزاء هذا التغير، وهناك رأي يقول إن واجب 

المدرسة الحفاظ على الوضع القائم، عن طريق التمسك بمناهجها وأساليبها دون التفاف 

 لأصوات التغير خارج جدرانها، ورأي ثان يرى أن المدرسة يجب أن تعدل من فلسفتها 
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ومناهجها، بحيث تتماشى مع ما يحدث من تغيرات في المجتمع، أما الرأي الثالث فيقول إن 

ام التغير الاجتماعي وتقوده بمعنى أن تنفرد المدرسة بوضع واجب المدرسة أن تمسك بزم

 .الأهداف الاجتماعية الجديدة وتعمل على تحقيقها ولو عن طريق القوة

     وفي ضوء هذا المعيار نجد أن الرأيين الأول والثاني يتعارضان مع الديمقراطية حيث 

حص ناقد لها على أساس من أنهما يتضمنان رفض وقبول النظم الاجتماعية الجديدة، دون ف

 .المعايير الديمقراطية

     كذلك نرى أن الرأي الثالث القائل بأن واجب المدرسة أن تمسك بزمام القيادة، يتعارض 

مع فكرة القيادة المشتركة بأنواعها المختلفة، فهو تسليم لمؤسسة واحدة، هي المدرسة بدور 

 )1(.معقيادي رئاسي ثابت بالنسبة لجميع مشاكل المجت

     ويتمثل دور المدرسة في مساعدة الأفراد على التسلح بالتفكير التأملي الناقد والمهارات 

في حل المشكلات، فالتغيرات الاجتماعية الجزئية التي يتكون منها جميعا التغير الاجتماعي 

لاميذها العام ليست إلا حلولا لمشكلات معينة، فإذا استطاعت المدرسة تعليم تلك المهارات لت

التي ) مدرسة المجتمع(تكون قد ساعدت الناس على تقويم التغير الاجتماعي وتوجيهه، وفكرة 

تهتم بإشراك الطالب في مشروعات المجتمع المحلي ودراسة مشكلاته يمثل أسلوبا ميسورا 

 . لتكوين مواطنين تتوافر فيهم هذه المهارات
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  .علاقة البيئة المدرسية بالعنف المدرسي : عاشرا  

      تهتم التربية الحديثة بالنمو السليم للتلميذ عبر كامل المراحل التعليمية ، بتوفير الظروف 

الملائمة من أجل تنمية مهاراته الأكاديمية والأخلاقية والاجتماعية من خلال جعله محور 

هو , ومن القضايا المزعجة والآلام الموجعة أكثر في الممارسات التربوية , تعليمية العملية ال

ما يحدث من التصدع في الأخلاقيات  التعليمية من إنتشار الفساد والعنف وتدهور البيئة 

التعليمية وتفسخها، هذه الظواهر تشير إلى تصدع وتدهور في الأخلاقيات والسلوكيات على 

وبصرف النظر عن العوامل الخارجية فإننا نرى أن التصدع في , مدرسي مستوى المجتمع ال

الأخلاقيات العامة والانضباط يرتبط بعيوب النظام التربوي ونقائصه وفي نظام المؤسسات 

المسؤولة عن التعليم الأخلاقي كالأسرة والمدرسة ، وبالرغم من الدور المهم الذي تقوم به 

فإن التعليم يغلب عليه الجانب , لأخلاق وتشكيل الشخصية المؤسسات التربوية في تعليم ا

التعليمي على الجانب التربوي في المناهج التربوية ، الذي شكل فراغا روحيا وأخلاقيا ، 

وأدى ذلك إلى ضعف , إنعكس سلبا على سلوكيات التلاميذ وعلى المستوى الدراسي لهم 

قد فيهم الاحترام في من يعلمونهم ، وأزال ما كما أف, نفسي أفقد لديهم القناعة بما يتعلمونه 

كما أدى , ) 1(عندهم من الحصانة والمناعة إزاء مظاهر الفساد الإجتماعي والإنحلال الخلقي 

وخاصة عند , ذلك إلى النفور من العالم والعزوف عن التعليم في جميع المراحل التعليمية

هم لا تستثار إلى التعليم مهما حيث ضعف جهدهم وقل عددهم ، وأصبحت دوافع, الذكور 

كانت الوسائل المحفزة إليه، وكلما كان توليد الميل للعزوف عن الدراسة اكثر يكون توليد 

 .الميل للعنف والانحراف أكثر أيضا 
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لم تسلم من إنتشار بعض , والمدرسة الجزائرية كباقي المؤسسات الإجتماعية الأخرى 

وذلك على الرغم من , ولاسيما العنف والعنف المضاد , المشكلات الإجتماعية الخطرة 

 منها القرار رقـــم نذكر , القوانين التشريعية للحد من هذه الظاهرة في الوسط المدرسي 

 وكذلك القرار رقــم , والذي إحتوى على تسعة مواد خاصة بالتلاميذ , أ خ / ت.و/ 778

والعنف تجاه , منع العقاب البدني << الذي يتضمن  , 1992 جوان 1المؤرخ في , 2/171

 ، ورغم هذه) 1(>>في جميع المؤسسات التعليمية بمختلف مراحلها , منعا باتا .التلاميذ 

التدابير المتخذة في مواجهة إنتشار ظاهرة العنف في البيئة المدرسية إلا أنه يمكننا أن 

 : نشخص مجموعة من العوامل التي قد تكون  وراء الظاهرة ومنها 

, عدم اهتمام الأسرة التربوية المشرفة على تسير المؤسسة بالخصائص النمائية للتلاميذ 

بمساعدتهم على معرفة ميولا تهم , ثم السعي لتوجيههم , ومحاولة معرفة حاجاتهم ومشكلاتهم 

وقدرتهم على اتخاذ القرارات المناسبة , وكيفية مواجهة الاحباطات وتحملها , وقدراتهم 

 .وكيفية حل مشكلاتهم بدون إلحاق الضرر بالآخرين 

تي أصبحوا    وانعدام مثل هذه الأساليب المرنة ، تجعل التلاميذ ينفرون من سلطة المدرسة ال

, يدركونها على أنها قيود تحد من إرادتهم وتشعرهم بالخضوع والقمع ولا تسمح لهم بالتعبير 

 : وهذا من شأنه أن يجعل التلميذ يشعر بالإحباط والتمرد على السلطة ، وهذا راجع إلى

عدم الاستقرار في المنظومة التربوية واتجاهات المدرسين السلبية نحوها، مما تسبب  -

 انخفاض أداء المدرسين ومرد ودية المؤسسة ، وما إنتشار الدروس الخصوصية في

 .إلا دليلا على ذلك , في كامل الأطوار التعليمية 

نقص الدافعية لدى المتعلم والمعلم بسبب عدة عوامل أدت إلى شعور التلميذ بالإغتراب  -

 .وانعكس ذلك سلبا على تحصيله الدراسي , من المدرسة 
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فكلما كان المدرس يتمتع بمستوى , مستوى النضج الإنفعالي والإجتماعي للمدرس  -

نه كيفية يتعلمون م, إستطاع أن يكون نموذجا لتلاميذه , التوافق النفسي والإجتماعي 

 .توجيه وإثبات ذواتهم بشكل إيجابي 

النقص الواضح للمرشدين النفسيين بالمقارنة بعدد التلاميذ المتواجدين في المؤسسات  -

وهذا ينعكس على تتبع إنتشار الظاهرة وكذلك  على وضع برامج وقائية , التعليمية 

 .وتنموية  للصحة المدرسية في الجزائر 

اث في مجال تحديد مشكلات التلاميذ في كامل   المراحل قلة الدراسات والأبح -

 .التعليمية   التي من شأنها أن تزود المهتمين بكيفية التعامل معها 

تراجع دور الأسرة والوالدين في متابعة النتائج الدراسية لأبنائهم بسبب انشغالهم  -

 .بتأمين الحاجات الأساسية لهم 

وغياب فرص , تجعل التلاميذ يشعرون بالإحباط ويتضح مما سبق أهم العوامل التي 

أو التحرر أحيانا ، الأمر الذي يجعلهم ينحرفون , التعبير عن حاجاتهم وإحساسهم بالقيود 

وعليهم , التي قد يدركونها على أنها مضبطة لهم , عن القيم والضوابط الاجتماعية 

 .ف المضاد والذي يولد في ذاته العن, تجاوزها باستعمال القوة والعنف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 

 

 

 الخلفية المعرفية للعنف: الفصل الخامس 

 

 تعريف العنف : أولا                  

 بعض الاطروحات المعرفية الخاصة بالعنف :                   ثانيا

 العوامل المولدة للعنف :                   ثالثا

 خاصة بالعنف الأشكال والمظاهر ال:                   رابعا

 الأسباب الخاصة بالعنف في الوسط المدرسي :                   خامسا

 بعض المعالجات النظرية المتعلقة بالعنف:                   سادسا
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شعبة الأبعاد، وتحتاج إلى الدراسات ت     تعد مشكلة العنف من المشكلات المعقدة والم

 العلوم  في والبحوث الميدانية، وإن خطورتها وانتشارها يحتم على الدارسالنظرية

الاجتماعية والإنسانية الاهتمام بدراستها، وهذا من أجل تشخيصها ومعرفة الأسباب 

 "violence"والدوافع الكامنة من ورائها، وهذا ما أكدته النظرة الحديثة التي تعتبر العنف 

 . مرض اجتماعي

من الموضوعات الأكثر تداولا من طرف الباحثين والدارسين في شتى فروع    يعد العنف 

العلوم الاجتماعية، وكضرورة علمية ومنهجية، يجب على الباحث تقديم تعريف للعنف، لأنه 

مل أبعاد متعددة، وعلى أنه ظاهرة مركبة لها جوانب سياسية حمن المصطلحات التي ت

 .اوغيره... واقتصادية واجتماعية ونفسية

 بالأمر، وقلة الرفق به، خرقال<<رب على أن العنف هوعجاء في معجم لسان ال: العنف لغة

 ىوعليه يعنف عنفا وعنافة وأعنفه وعنفه تعنيفا، وهو عنيف إذا لم يكن رفيقا في ما لا يعط

 )                               1 (>>.على العنف، وأعنف الشيء أخذه بشدة، واعتنف الشيء كرهه

وجيا إلى الكلمة اللاتينية ل تعود ايتموviolenceفكلمة عنف <<أما في اللغة الفرنسية    

violentia2( >>. والتي تشير إلى طابع غضوب، شرس، جموح وصعب الترويض( 

 .  والتدنيسخرقي القوة والشراسة، والتشف من كلمة عنف معانيسو

ويتبين مما سبق بأن في قلب كلمة عنف توجد فكرة القوة وأن ممارستها ضد شيء ما أو      

 .شخص ما، هو الذي يعطيها طابع العنف

    

دار :  ، بيروت لسان العربالإمام العلامة أبي الفضل جمال الدين محمد بن مكرم بن منظور الإفريقي المصري،:  )1(

 .257ص  ،1968صادر، المجلد التاسع،

(2) : Grand dictionnaire de la langue française, Larousse, vol 7, 1989, p 6489. 
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الاستخدام غير الشرعي للقوة أو التهديد باستخدام << بأنهغبول روكنقد عرفه : العنف اصطلاحا

 (1) >>. والضرر بالآخرينالقوة غير الشرعية لإلحاق الأذى

 القوة التي تهاجم مباشرة شخص الآخرين << فيطلق اسم العنف علىj.freund دينفرو.جأما 

 بقصد السيطرة عليهم بواسطة الموت والتدمير والإخضاع ) أفرادا وجماعات(وخيراتهم

 (2)  >>.والهزيمة

هر أو التهديد لإلحاق الأذى  استخدام وسائل القوة والق<< العنف بأنه دينستين    كما يعرف 

والضرر بالأشخاص والممتلكات وذلك من أجل تحقيق أهداف غير قانونية أو مرفوضة 

  (3) >>. اجتماعيا

 شكل من أشكال السلوك، وهو نتيجة لمأزق <<في تعريفه للعنف بأنه إسنارد في حين يرى   

لذي ينصب فيه على علائقي، تكون آثاره المدمرة تصيب ذات الشخص، في نفس الوقت ا

 (4) >>.الآخر لإبادته، فتشكل العدوانية طريقة معينة للدخول في علاقة مع الآخر

 وهو تصادم مع ,الإيذاء باليد أو اللسان << فيرى أن العنف هو خليل أحمد خليل أما   

  (5) >>.الآخرين

السلوك الذي ينبع  نمط من أنماط <<    في حين أن علماء السلوك اقترحوا تعريفا للعنف بأنه

 وتحتوي على نية سيئة لإلحاق ضرر مادي , إحباط مصحوب بعلامات توترلةعن حا

  (6)  >>.ومعنوي بكائن حي أو بديل عن كائن حي

   
 

 .3ص , 15.30:    على الساعة 12/03/2004:  يوم), www.google.com,  السيكولوجية والعلاج( العنف :  1) (

منشورات وزارة الثقافة والإرشاد : ، ترجمة، الأب إلياس زحلاوي، دمشقالمجتمع والعنف، يب برنو وآخرونلفي: )2(

 .151، ص 1975القومي، 

 . 3 ، مرجع سبق ذكره، ص com.google.www )السيكولوجية والعلاج(العنف : )3(

 .4المرجع السابق، ص : )4(

دراسة ميدانية لممارسة العنف ضد النساء في الشارع بمدينة   -ه من العنف ضد النساء في بيوتهن جمال معتوق، وجو):5(

 .38، ص 92/93رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الجزائر،   - البليدة

 .   4مرجع سبق ذكره، ص ,  www. google.com.) السيكولوجية والعلاج(العنف: )6(
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أنه بالعنف يأخذ أبعادا وأشكالا متعددة لقيمته، فقد يعني به في بعض الكتابات فان   وعليه 

  ولو عدنا,سلوك عدواني، وللضرورة الإبستمولوجية والسوسيولوجية يجب تفادي هذا اللبس

 تعريف وما, aggressionهو فأما العدوان , violenceلغة الأجنبية نجد أن العنف هو ال إلى

أن العنف استجابة سلوكية تتميز بصفة << فهو يرى , تأكيدا لذلكعصام عبد اللطيف إلا

في   تنطوي على انخفاض في مستوى البصيرة والتفكير، ويبدو العنف قدانفعالية شديدة

استخدام القوى المستمدة من الآلات والمعدات، وهو بهذا يشير إلى الصيغة المتطرفة للعدوان، 

 )1 ( >>.الخطيرفالعنف هو المحاولة للإيذاء البدني 

    ويأتي العنف المدرسي باعتباره أحد أهم أنواع العنف، لما يتركه من آثار سيئة على 

التلاميذ وهم في طور النمو، والذي يحدث غالبا داخل المؤسسات التربوية بين العناصر 

 .المكونة لها من مدرسين وموظفين وتلاميذ

العنف في المؤسسات التربوية، وخاصة التي      والمتتبع للأبحاث الميدانية حول ظاهرة 

أجريت في كل من الولايات المتحدة وبريطانيا وألمانيا وبلجيكا، يلاحظ أن هذه الأبحاث لم 

تحدد ما المقصود بالعنف المدرسي، وإنما ركزت على جوانب معينة من العنف مثل التخريب 

 ممتلكات الغير، أو السب و الشتم داخل المدارس أو المشادات ما بين التلاميذ أو السطو على

 .أو التصرفات العنيفة من التلاميذ تجاه التلاميذ، أو من التلاميذ تجاه المعلمين

    إن الباحثين والخبراء يستعملون مفهوم العنف المدرسي لوصف مجموعة من الأفعال 

مدرسي، والأحداث والسلوكات، ولكنهم لم يصلوا إلى إجماع حول طبيعة ومجال العنف ال

فهناك  من يرى أن العنف المدرسي يجب قياسه من خلال جميع  السلوكات العدوانية التي 

تحدث في المدرسة، بينما يرى آخرون أن قياس العنف المدرسي يجب أن يتم من خلال 

 .السلوكات التي تؤدي إلى اعتقال وجروح فقط

 

 

 دار غريب  :، القاهرة) منحى علاجي معرفي جديد  (رويضها، سيكولوجية العدوانية وتعصام عبد اللطيف العقاد) : 1(

 .100، ص 2001للطباعة والنشر والتوزيع،
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السلوك العدواني <<على أنه  shidlerشيدلر  وهناك من يعرف العنف المدرسي أمثال 

 )1( >>. اللفظي نحو شخص آخر يقع داخل حدود المدرسة

وك يستهدف حقوق الآخرين، وقد يتخذ شكلا ماديا أو معنويا       والعدوان هنا هو كل سل

وفي ضوء تلك التعريفات والاختلافات، يمكن تحديد المقصود بسلوك العنف المدرسي في هذه 

 على كونه ذلك الفعل العدواني الذي يقوم به المراهق بهدف إلحاق -تحديدا إجرائيا-الدراسة

غيره من الأفراد داخل المدرسة، ونحدده في العنف الضرر الجسماني أو اللفظي بالنسبة ل

المادي كالضرب، والمشاجرة والسطو على ممتلكات المدرسة أو الغير، والتخريب داخل 

، والعنف المعنوي كالسباب والشتم ...المدارس، والكتابة على الجدران، وحمل السلاح

 . والسخرية والاستهزاء والعصيان وإثارة الفوضى بأقسام الدراسة

 بعض الأطروحات المعرفية الخاصة بالعنف:  ثانيا      

       لقد تم اختيار ثلاث أطروحات تناولت العنف، كل منها ركزت على ميكانيزم اجتماعي 

معين، وتوجد عدة أطروحات ذات الصيغة السيكولوجية، إلا أنه تم اختيار هذه الأطروحات 

 : يباعتبارها تحمل بعدا سوسيوعائليا أكثر، وه

إن هذه الأطروحة تعترف بأن العنف ناتج عن عدم إشباع الحاجات : الأطروحة الأولى   

الأساسية للإنسان، وعليه فإنها ركزت على هرم الحاجات لدى ماسلو، فالضرب بالسكين مثلا 

 إلى عدة آليات وميكانيزمات <<أو الشغب هو نتيجة حتمية لعدم إشباع الحاجات، وهذا راجع 

 - الانفجار الديمغرافي- المجتمع ككل، وعلى المستوى الفردي منها، السكنعلى مستوى

 )2(>>. البطالة إلى غير ذلك-الفشل المدرسي

    

 

 

;2001; ACEI ;sping ; childhood education; teacher; sanctioned violenceLinda Shidler; ): 1( 

p 167 
21P 1980 ; dition de Minuité;  ; Paris Le sens pratique;  Bourdieu.P:  )2( 
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 إن هذه الأطروحة تعتمد على مفهومي الطبقات الاجتماعية والسيطرة، :الأطروحة الثانية

ي تمارسه باعتبارهما لهما علاقة بالعنف الذي سيسلكه الحضري، الذي هو انعكاس للعنف الذ

 الذي حدده بالعنف الرمـزي، وهـو بورديوالدولـة والمجتمع على الحضـر، أما 

 أن الأفراد الذين يمارسون العنف هـم  أفراد ضائعون داخل النسق المسيطر <<بمعنـى

 )1( >>. عليهم

هـو نتيجة ) الجسمـي( أن العنف الفيزيقي << إن هذه الأطروحة تؤكد على:الأطروحة الثالثة

 )  2( >>دم تحديد السلم الاجتماعي وغموضهلع

 انطلاقا من كل ما سبق يمكن القول أن العنف يحدث نتيجة لعدة عوامل متداخلة ومترابطة، 

على اعتبار أن ظاهرة , ومن الصعب علميا تفسير العنف اعتمادا على عامل واحد فقط 

 على مستـوى العنف لا يمكن فهمها بمعزل عن مشكلات أخرى التي تتطلب بضرورة

 .الاعتماد على مدى الارتباط والتشابك بين عناصر الظاهرة الواحدة, التحليل 

 العوامل المولدة للعنف : ثالثا

بوصفها ممارسات , ليس من اليسير تحليل مظاهر العنف ضد أي شريحة اجتماعية     

فالأفراد الذين معزولة عن الإطار الاجتماعي والثقافي والسياسي والاقتصادي المحيط بها، 

يقدمون على ممارسة العنف بصورة عامة يتشربون من المجتمع المحيط بهم مجموعة من 

القيم الاجتماعية والمعايير الأخلاقية والاتجاهات العاطفية والوجدانية للأفراد، التي تسهم في 

 .تحديد أنماط سلوكهم الاجتماعي وتجعلهم أكثر ميلا إلى التعاطف أو التشدد

       

 

       

                        

1) : P.Bourdieu ; 0P ; cit ; P219( 
.71,P1980F , .U.me ed, Paris, Pè2je? -sais-; que ; coll La violence;  Michaud. Y: )2( 
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لا أحد يمكن أن ينكر دور الظروف الاجتماعية في تحديد سلوك : العوامل الاجتماعية -1

البنى  الاجتماعية من أهم العوامل التي تساهم في ترسيخ الاستقرار والأمن  رد، وتعدالف

الاجتماعي لما تتميز به من انتظام وتناسق بين مختلف عناصرها، لهذا فإن عالم الاجتماع 

، يركز على أهمية تكامل وظائفها وانسجامها حيث Emil Durkheim اميل دوركايم

تماعي وعدم الانسجام بين الوظائف الاجتماعية المرتبطة بالأفراد أن نقص التنظيم الاج<<يرى

والجماعات تسبب انقطاعا مؤقتا في التضامن الاجتماعي، مما يعكس حالة من اللانظامية 

والتي تمهد لظهور خلل اجتماعي يصيب جسم المجتمع، ينتقل تدريجيا إلى أن يأخذ الطابع 

 )  1( >>.العنيف

بعض المنجزات البحثية لوحظ أن المجتمع الذي ترتفع فيه معدلات    ومن خلال استقراء 

الطلاق والأسر الممزقة، وكذا انتشار أمية الآباء والأمهات، وظروف الحرمان الاجتماعي 

، تزداد فيه العنف والجريمة، كما أن عدم احترام السلطة بشقيها ...والقهر النفسي والإحباط

، ...والدية للأبناء، والمعاملة السيئة للطفل التي تؤلمه نفسياالديني والأبوي، وضعف الرقابة ال

كل هذه العوامل وغيرها تجعل الأفراد عرضة لاضطرابات ذاتية وتجعلهم غير متوافقين 

شخصيا واجتماعيا ونفسيا مع محيطهم الخارجي، فتعزز لديهم عوامل التوتر، ويكون رد 

 .أو المهانة من أي شخص آخرفعلهم عنيفا في حالة ما إذا أحسوا بالإذلال 

يعتبر القهر الاجتماعي هو الآخر أحد آليات العنف، ليس للفرد فحسب وإنما للمجتمع    

أيضا، فمثلا مسألة الازدراء والسخرية والاستهزاء بين الأطفال، أو حتى في الأسرة الواحدة 

لسخرية والاستهزاء كفيل بأن يكون عاملا للعنف، وإن القهر الاجتماعي لا تصل حدوده عند ا

 بل يتعدى ليأخذ أشكالا أخرى، فا لنبذ الاجتماعي وعدم العدالة الإدارية 

على اعتبار أن العنف قد يكون  <<و ا لتربوية عناصر مولدة للعنف الفردي والاجتماعي،

 فرديا أو جماعيا، كما هو الحال في حالة الحرب الذي يستهدف القتل والتدمير والتخريب 

 

 

 

 .40، ص 1998سيونال للنشر والطباعة، نا انترأكاديما : ، بيروتمعجم العلوم الاجتماعيةفريد ريك معتوق، : ) 1(
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الجماعي، كذلك قد تتعرض بعض المجتمعات لحالات جماعية من السلب والنهب، كما يحدث 

 )1( >>... في حالات المظاهرات الصاخبة

 إلى تأكيد أهمية الاكتفاء الذاتي <<هب ابن خلدون في مقدمته  يذ:العوامل الاقتصادية -2   

 )2( >>.للمجتمع من حيث المعاش حتى يستطيع أن يهتم بتحصيل العلوم

أن قلة ) Michael Joram) 1993  ميشيل جورام    وتشير الدلائل الأنثروبولوجية لـ 

 الذي يبدو واضحا في أغلب المصادر وندرتها لما تحتاجه البشرية لا تكفي النشاط الاقتصادي

المجتمعات المتقدمة مما يؤدي إلى العنف، كما أن استخدام الضغط والسيطرة في يد القوة 

يؤدي إلى ازدياد النشاط الاقتصادي لهذه الفئة مما يولد العنف في الفئات ) المنتجة(الظالمة 

 )3.(المحرومة اقتصاديا

كال والوسائل المختلفة للعنف، وقد كتب      كما أن العلاقات الاقتصادية تقرر الأش

 ليس العنف سوى الوسيلة، بينما التقدم الاقتصادي هو الغاية، وبالقياس إلى كون <<إنجلــز

الغاية أساسية أكثر من الوسيلة المستخدمة وبلوغها،هكذا يعمل العنف كأداة في خدمة 

 )4( >>.المتطلبات الطبقية،عن نظام اقتصادي معين

ن سيرورة عملية التغير التي تحدث على الجانب الاقتصادي تؤثر مباشرة على   ومن ثم فإ

عملية التغير الاجتماعي، وكذا حالة الاستقرار والتوازن في البنية الاجتماعية، وبالتالي فإن 

الاختلالات التي تحدث على هذا العامل تهدد الاستقرار الاجتماعي، وتهدد أيضا بقاء الإنسان 

ن التوزيع غير العقلاني وغير العقلاني وغير العادل للثروة يساهم في إيجاد في حد ذاته، لأ

فئة محرومة ومهيأة للانفجار في أي لحظة، وتزداد خطورة الوضع كلما توسعت دائرة هذه 

 .الفئة

 

 

 437دار المعرفة الجامعية، دون سنة نشر، ص : ، الإسكندرية الإرشاد النفسيعبد الرحمان عيسوي، : )1 (

 .182فريدريك معتوق، مرجع سابق، ص ):  2 (
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 )1: (ن خلال العامل الاقتصاديوالجدير بالذكر أن نشير إلى اتجاهين مهمين لتفسير العنف م

 يؤكد أن الفقر والبناء الاقتصادي للمجتمع لهما دور في إرساء قواعد العنف والجريمة :أولهما

 .في المجتمع

 يرفض نظرية الفقر بناء على أن الذي يولد العنف، ليس الفقر، ولكنه الرغبة في :وثانيهما

 .تحقيق الثراء والتحديث

 يعد العامل السياسي من أبرز العوامل وأهمها، حيث أن التضارب : العوامل السياسية-3  

بين المصالح السياسية والمبادئ العامة، أو التصادم الأيديولوجي الذي يقوم على مصالح 

متنافرة، كل ذلك قد يساهم في تشكيل الجذور الأولى للعنف، ويعمل هذا النوع من التصادم 

مات الفكرية والعقائدية مما يؤثر سلبا على تكامل والتضارب السياسي على إحداث الانقسا

البناء الاجتماعي، وتظهر العداءات الواضحة، وقد تصل في كثير من الأحيان إلى استعمال 

 .السلاح والقتل

    ويؤكد ابن خلدون أن العامل السياسي الذي وضع الوطن العربي في مقدمة الحضارات، 

ا، لأنه بالفعل السياسي يتحقق التوطن والإستقرار هو العامل نفسه الذي أدى إلى تقهقره

وبالتالي ازدياد العملية التراكمية الحضارية، كما أن الفعل السياسي متغير هام يتحكم في 

 )2.(عملية التطور الاجتماعي، سواء في اتجاهها السلبي أو الإيجابي

بعض المظاهر مثل     ويساهم العامل السياسي في تكوين عنف اجتماعي من خلال انتشار 

الصراع على السلطة، وكذا تجاهل حقوق المواطنة والتي تؤدي بالضرورة إلى إحداث 

ثم الاستعمال التعسفي , اغتراب للمواطن عن النظام السياسي الذي يخضع له وعن مؤسساته

للسلطة ومؤسسات الدولة وعدم السماح للأفراد بالمشاركة السياسية التي تعني بمفهومها 

التصويت في الانتخابات أو الترشيح أو  الانضمام إلى عضوية الأحزاب السياسية، , ديالتقلي

 أما بمفهومها الحديث فتعني المشاركة في اتخاذ كل أنواع 

 
 

 .90ص ,مرجع سابق , محمد خضر عبد المختار) : 1(

 .120ص  ,مرجع سبق ذكره, فر يدريك معتوق ): 2(
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 المواطن في الحياة اليومية، الأمر الذي يؤدي إلى إحداث فجوة بين القرارات التي تمس

الحكام والمواطنين، كل ذلك يعمل على ظهور حالات الرفض والتشكيك في قدرة النظام 

السياسي على قيادة المجتمع من ناحية، وعدم رضا الأخير عن أدائه من ناحية ثانية، مما 

لرفض من خلال التمرد والعصيان والتدمير يجعله يتحول إلى استعمال أسلوب معين ل

 .والعنف

  من السمات التي تميز المجتمع العربي الراهن منذ بدايات القرن :العوامل الثقافية -

اتساع عمليات التواصل الثقافي والحضاري مع المجتمعات الحديثة ,العشرين وحتى الآن

قافية، والتي أصبحت تؤثر في سلوك وخاصة المتطورة منها والتأثر بمعاييرها الاجتماعية والث

الأفراد، وأنماط العلاقات الاجتماعية بينهم، في الوقت الذي أخذت تتراجع فيه مجموعة 

 )1. (واسعة من القيم التقليدية التي كانت سائدة

    تشكل التحديات الثقافية عامل أساسي من العوامل المؤثرة في انتشار مظاهر العنف في 

إذ تخضع حياة الفرد لتأثير مجموعة كبيرة من المؤثرات الثقافية والحضارية المجتمع العربي، 

التي يزداد انتشارها بقوة مع انتشار وسائل الاتصال الحديثة، التي أصبحت تفرض نفسها في 

المجتمع بوصفها تحديات تهدد بنية الثقافة، ذلك أن المنتجات الثقافية الخارجية أوسع انتشارا 

ى أن المنتوج الثقافي المحلي نفسه يحمل في مضمونه قدرا كبيرا من ثقافة مما هو محلي، حت

الغرب، مما جعل المعاني الاجتماعية والأخلاقية والفضائل لم تعد تحظى بأية مكانة في 

معايير التفاضل بين الناس، حتى أن العلم نفسه باتت قيمته بمقدار المردود المادي المتوقع 

المراهقين في معظم دول الوطن العربي يشعر أن الشغل الشاغل منه، ومن يتتبع اتجاهات 

 .لأغلبهم هو كيفية محاكاة الغرب وتقليده في سلوكه ولباسه، ومأكله ومسكنه وأنماط حياته
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ومن هذا المنطلق، فإن التحديات الثقافية والحضارية أصبحت أكثر خطورة من التحديات 

، كما أن مظاهر العنف التي تزداد انتشارا في المجتمع العربي، لا ...الاقتصادية والسياسية

ايير تنفصل في كليتها عن طبيعة المنظومة الثقافية السائدة في المجتمع، ولا عن المع

 .الأخلاقية

   إن غياب السيادة الأخلاقية في مختلف المؤسسات شجع تفاقم التناقضات وقضى على 

التربية الأسرية والمدرسية، فالطفل إذا تلقى في المدرسة بعض القيم الأخلاقية فلن يجد 

خارجها إلا نقائضها، وإذا تزود بنصائح الوالدين في الأسرة وحاول تطبيقها خارجها وجد 

فسه مضحكة بين أقرانه فيقع في التناقض، ويصبح عرضة للخطر، ويذهب ضحية الفساد ن

 )1.(والضياع أينما كان سواء داخل المدرسة أو خارجها

     ومن ثم فإن ممارسة العنف تمتد إلى اتجاهات القيم لدى الأفراد بصورة عامة، وبخاصة 

عنف ببنية الثقافة واضطراب مكوناتها اتجاهاتهم نحو الآخر، وبالنظر إلى ارتباط ممارسة ال

 .في الوقت الراهن 

 –     وخلاصة القول أن للعنف مدخلات تتمثل في كافة المتغيرات أكانت اجتماعية 

 ) 2:(، يمكن تصورها بتقديم النموذج التالي... ثقافية– سياسية –اقتصادية 

 

                          المدخلات 

 

 )العنف يولد العنف( جتماعية التنشئة الا-1

 )العوامل الاجتماعية       ( 

  مشاعر الحرمان -2

 )الاغتراب(  العوامل السياسية -3

  العوامل الاقتصادية -4

  العوامل الثقافية -5
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 .89ص , مرجع سبق ذكره , محمد خضر عبد المختار ): 2(
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 .الأشكال والمظاهر الخاصة بالعنف: رابعا

 :الأشكال الخاصة بالعنف -1              

 :             يقسم السلوك العنفي إلى قسمين رئيسيين من حيث الشكل وهما

 ويتم فيه الاستعانة ببعض الأدوات من أجل إلحاق أضرار مادية :العنف المادي -أ

ملموسة، كأن يلحق الأذى بالأشخاص في أجسامهم مثل الاعتداء بالضرب والجرح 

، أو إلحاق الأذى بالممتلكات مثل حرق المزارع والعقارات الثابتة والمتنقلة، ...والقتل

 ...  .      سرقة الأشياء أو تخريبها

 وهو إلحاق أضرار معنوية عن طريق السب والشتم والإهانة لفرد :العنف المعنوي -ب    

 .آخر أو جماعة، مما يجعلهم يشعرون بالإحباط والرغبة في الرد بعنف مضاد

 :   أما على مستوى ممارسة العنف فهو يقسم إلى ثلاثة أشكال أساسية هي

ذي يلحق الأذى بالسلامة الجسدية أو المعنوية لشخص  وهو العنف ال:العنف الفردي -أ 

ما، وقد يكون المتضرر من العنف هو الشخص الممارس له ذاته، إذا وجه الاعتداء نحو 

، ...نفسه، ومن مظاهره الانتحار، تعذيب ذات الفرد العنيف على نفسه بالضرب والجرح 

 جسدي أو معنوي أو كما قد يكون المتضرر من العنف شخص آخر، إذا ألحق به أذى

مادي كالمساس بسلامة شخصه بالقتل أو الضرب أو الجرح، أو التعدي على حريته 

 ...وحقوقه، كحرية رأيه وحرية معتقده الديني 

 وهو العنف الذي يستعمل من طرف مجموعة من الأفراد ضد فرد :العنف الجماعي -     ب

، ومن مظاهره أن يمارس العنف من ...أو مجموعة أفراد آخرين باستخدام القوة والتهديد

طرف مجموعة ضد الدولة، أو أن تمارس الدولة عنفا ضد بعض المجموعات، هذه الأخيرة 

التي غالبا ما تختار القوة والعنف كأسلوب للتعبير عن حاجاتها واثبات ذواتها الفردية 

 .والجماعية

صراع فيه بين الدول  وهو شكل آخر من العنف يعبر على شمولية ال:لعنف الدولي ا-ج

ويبرز في شكل الحروب وفرض الحصارات من طرف بعض الدول على بعضها 

 .... الآخر
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 :المظاهر الخاصة بالعنف -2

     إن طبيعة العنف تختلف من مجتمع إلى آخر، وذلك باختلاف الظروف الاقتصادية 

 تصنيفا لتحديد مصطفى حجازيد عرض والاجتماعية والسياسية والثقافية السائدة فيه، ولق

 )1:(مظاهر العنف كما يلي

 ويحدث هذا النوع من جراء القمع المفروض على الشخص، وعدم تمكن :العنف المقنع -أ 

، هذا من ناحية، ضف إلى ذلك روبرت ميرتونالشخص من إيجاد بدائل وظيفية بلغة 

 . من ناحية أخرىإحساس الإنسان بالعجز على التصدي للقمع المفروض عليه 

 :           ويأخذ هذا العنف شكلين هما

ونعني بها السلوك العدواني المدمر للذاتية : العدوانية الممتدة على الذات -

كالتعاطي والإدمان على المخدرات، أو الإقدام على قتل نفسه، وهذا يصطلح 

 .عليه بالانتحار الأناني وفق دراسة دوركايم للانتحار

يقصد بها السلوك العدواني للاعتداء على :  الموجهة نحو الخارجالعدوانية -

 الآخرين كتخريب الممتلكات العامة، وهذا يصاحب ظاهرة العنف السياسي

 )الإرهاب    ( 

 تالكوت يكون هذا العنف نتيجة تضارب في نسق القيم، كما أشار لها :العنف الرمزي  -ب  

ماع، وهو مسألة لها علاقة بالتفاعلات الاجتماعية  في أفكاره المتعلقة بنسق الاجتبارسونز

التي تحدث داخل المجتمع، ومهما كانت المظاهر الخاصة بالعنف وأشكاله فانه ظاهرة كانت 

ولا تزال وستبقى تعيشها جميع المجتمعات البشرية، وذلك مهما بلغت من تقدم ورقي في 

 .     أسلوب حياتها

 

 

 

 

  ,اول الإعلامي لظاهرة العنف في الجزائر من خلال الصحافة المكتوبةالتن, حسن صفوان عصام ): 1(

 .14،15,ص,ص ,95/96: جامعة الجزائر 
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 :الأسباب الخاصة بالعنف في الوسط المدرسي: خامسا

      العنف ظاهرة سلوكية ملاحظة ومعروفة في سلوك الإنسان، تتعدد معانيه وتتفاوت حدته 

 .امل التي تمهد له وتغذيهوتتداخل العو

       والعنف المدرسي واحد من أشكال العنف الذي يقلق المجتمعات، ولا أحد يستطيع أن 

ينكر أن ظاهرة العنف المدرسي سلوك لا تربوي ولا أخلاقي، والحديث عن العنف في 

ته، مدارسنا لا ينبغي أن يتوقف عند رصده ووصفه، وإنما يجب أن نبحث عن عوامله ومسببا

لأن فهم الأسباب التي تدفع إلى أفعال العنف ومعالجتها، يؤدي إلى تلاشي هذه الأفعال أو على 

الأقل التقليل منها، والسؤال الذي يتبادر إلى الذهن هو، ما الأسباب الكامنة وراء استفحال 

 .ظاهرة العنف في مدارسنا؟

، بأن ظاهرة 1994الأمريكية عام   وفي هذا الإطار تجيب الدراسة التي أجرتها وزارة العدل 

العنف المدرسي إنما هي ناتجة عن اليأس وسهولة الحصول على السلاح وإغراءات سوق 

 .المخدرات

      ويرى البعض الآخر أن أسباب العنف في المدرسة تعتبر بصفة عامة نابعة من حب 

زملائه ليقال له أنه المراهق للشهرة بين زملائه، فهو يقيم باستفزاز المدرس وتحديه أمام 

شجاع، كما يمكن أن يكون العنف هو محاولة إثبات الذات تجاه الجنس الآخر، كما وجد أن 

سلوكات العنف بين التلاميذ الكبار ترجع إلى اعتقادهم بضرورة استعمال العنف كطريقة لحل 

 الصراع مع الآخرين، ومن ثم فان تخفيض سلوكات العنف يجب أن يتم عن طريق تغيير

 جيمس فوكـس  أعلــن 1995ذهنيات التلاميذ حـول مفهومهم للعنـف ، وفي عام 

)G.FoX  ( عميد كلية العدل الجنائي بولاية أتلانتا، أن الأسرة هي المسؤولة عن جنوح

الأحداث وبالتالي عن العنف المدرسي، وذلك لأن الأسرة أصبحت منشغلة عن أطفالها بالعمل 

 )1.(طوال اليوم
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في المؤسسات أن أهم أسباب ظاهرة العنف << وفي مقال حول العنف المدرسي بدولة الكويت

ربين والمعلمين من عنف التلاميذ التربوية الكويتية ترجع إلى عدم وجود قانون يحمي الم

والطلاب، وإلى عدم تطبيق القوانين القليلة السائدة في هذا الميدان، وإلى توفر السلاح 

بمختلف أنواعه لدى الأسر الكويتية، وإلى تعاطي المخدرات وشرب الدخان وانتشار ظاهرة 

 )1(>>.الغياب المدرسي

 : ي المدارس ما يلي   ومن الأسباب التي تقف وراء ظاهرة العنف ف

 إن مجتمعنا ما يزال ذلك المجتمع المبني على السلطة الأبوية، :طبيعة المجتمع الأبوي -1

فنرى على سبيل المثال أن استخدام العنف من طرف الأخ الكبير، أو المدرس هو أمر 

مباح، ويعتبر في إطار المعايير الاجتماعية السليمة، وحسب النظرية النفسية 

ية، فإن الإنسان يكون عنيفا عندما يتواجد في مجتمع يعتبر العنف سلوكا ممكنا الاجتماع

 .مسموحا ومتفق عليه

 وتعتبر المدرسة المصب لجميع الضغوطات الخارجية، إذا يأتي التلاميذ المعنفون من 

طرف الأهل والمجتمع، إلى المدرسة ليفرغوا الكبت الذي لديهم بسلوكات عنيفة، وفي 

ة تأخذ الجماعات ذات المواقف المتشابهة حيال العنف تحالفات من أجل داخل المدرس

 .الانتماء، مما يعزز عنهم تلك التوجهات والسلوكات

والتلميذ في بيئة خارج المدرسة يتأثر بثلاث مركبات وهي الأسرة والمجتمع      

 .ةوالإعلام، وبالتالي يكون العنف المدرسي هو نتاج للثقافة المجتمعية العنيف

 هناك الكثير من الأمور التي تؤثر على مواقفنا اتجاه العنف، بحيث :مجتمع تحصيلي -2  

نجد من يرفض ومن يوافق على استخدام العنف لنفس الموقف، وهذا ناتج من عدة عوامل 

كالثقافة السائدة والجنس والخلفية الدينية وغيرها، ويعتبر الدين عنصرا أساسيا، ويلعب دورا 

حياة الأفراد ومن الصعب بما كان تجاهل هذا العامل وتأثيره على قراراتنا ومواقفنا فاعلا في 

 .التربوية

 

، أكتوبر 03، العدد 10 ، الفكر الشرطي، المجلد العنف في المؤسسات التربوية والدور الوقائي للإعلاماحسن طالب، ): 1(

 .105، ص 2001
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 :جربة المدرسيةالعنف المدرسي هو نتاج الت -3

      هذا التوجه يحمل المسؤولية للمدرسة، وذلك من حيث خلق مشكلة العنف وكذا من 

ناحية التصدي لها ووضع الخطط لمواجهتها والحد منها، فالمدرسة حسب هذا التوجه توجد 

 <<بها علاقات متوترة طوال الوقت، وما يؤكد على ذلك أن هروبتس استنتج  من بحثه أن

 )1(>>.ت العنيفة هي نتاج المدرسةالسلوكا

 :          ويمكن تفصيلها في ثلاثة عوامل وهي

 :علاقات متوترة وتغيرات مفاجئة داخل المدرسة -أ 

        إن التغير المفاجئ أو المتكرر للمعلمين يخلق عند التلميذ مقاومة عنيفة لتقبل ذلك 

لميذ، حيث لا يستطيع التلميذ في كل التغير، وينتج عن هذه التغيرات توترات من قبل الت

مرة التكيف مع الوضع الجديد أو المعلم الجديد، كما أن العلاقات المتوترة والجسر المنقطع 

أو الهوة الموجودة بين المعلم والتلميذ، جعلت من التلميذ لا يشعر بالأمان والارتياح في 

 .المدرسة

 : الإحباط والكبت وقمع التلاميذ -ب

 إن الواجبات المدرسية التي تفوق قدرات التلاميذ، وحتى أساليب التقويم لا تشجع           

التلميذ المتوسط أو الضعيف على الدراسة، والتقدير الموجه للتلميذ الناجح تؤدي إلى إحباط 

التلميذ الفاشل، والقيام بسلوكات عنيفة كإحدى الوسائل التي يعبر بها عن رفضه وعدم رضاه 

 .وإحباطه

   كما أن عدم مراعاة الفروق الفردية داخل القسم والاهتمام بتحصيل التلاميذ النجباء وعدم   

تقدير جهد المتعلم كإنسان له احترامه وكيانه وعدم السماح له بالتعبير عن مشاعره، فيقوم 

المعلم بإهانته إذا أظهر غضبه، والتركيز على جوانب الضعف لدى التلميذ والإكثار من 

 هذا ما يؤدي به إلي العنف  ليلفت الانتبـــاه , ، وعدم الاهتمام بالتلميذ وبما يفعله انتقاده

 

 

 

   .2ص , 10.30:    على الساعة 17/04/2004:  يوم www.google.com,العنف المدرسي،) :1(
 

   



 الخامس الفصل
 

قين التقليدية التي له، كما أن الجانب المهم في العملية البيداغوجية والاعتماد على أساليب التل

حيث أن المعلم ,وهذا ما يحبطه ,أو قمع آرائه,لا تعطي الفرصة للتلميذ للتعبير عن رأيه 

يبحث عن إجابة واحدة عند كل تلميذ، وإذا اختلفت ـ  مهما كانت دلالتها صحيحة ـ فإنه لا 

تلاميذ على يعتبرها صحيحة، كما أن غياب التدريس الممتع والمليء بالإثارة والذي يحفز ال

, يخلق عند التلميذ ملل وكره للمدرسة والذي ينعكس على سلوكاته,الإقبال على التعلم بشغف 

 .بإهماله للواجبات المدرسية وانتهاجه أسلوب الشغب 

   وإذا نظرنا إلي المناهج الدراسية فإننا نلمس طابع الكثافة الغالب عليها حيث لا يجد التلميذ 

ه بشكل سليم، وطريقة تقديمها بشكل روتيني وممل يخلق لدي التلميذ متنفسا لتفريغ عدوانيت

 . والتعبير عن رفضه للدراسة بأشكال عنيفة مختلفة, النفور من المدرسة 

 الملاحظ أن المدارس في السنوات الأخيرة تعج  بالتلاميذ والاكتظاظ داخل :الجو التربوي-ج

ي التلاميذ أنفسهم، كما أن غياب الصفوف الدراسية وصل إلي حد أنه يشكل ضغطا عل

النشاطات المختلفة الترفيهية التي تنقص من الانفعالات الحادة التي يمكن تفريغها في نشاطات 

وعدم وجود مرافق حيوية ترفه عن التلميذ وتجعل أهداف التلاميذ تتعدد في , مختلفة

صبح نظرة التلميذ إلي ولكن تنمية للمواهب المختلفة وبذلك ت,فهي ليست تعلم فقط ,المدرسة

 .التعلم ضيقة تتلخص في امتحانات ونقاط واستماع للمعلم

   وإذا عدنا إلي حجرة الدراسة وحاولنا تسليط الضوء علي الجانب العلائقي بين المعلم 

الذي يؤدي إلي عنف اكبر ,فإننا نجد أن ممارسة العنف من قبل المعلم ضد التلاميذ, والتلميذ 

) المراهقة(رد فعل منه علي هذا العنف الذي يعتبره في هذه المرحلة من طرف التلميذ ك

 .خدش لكرامته

  وفي غياب الجلسات المفتوحة خارج أوقات الدراسة بين المعلم والتلاميذ، لطرح مشاكله 

 وكسر الحاجز الرهيب والمخيف بينهما، و إشعاره بالأمان ، قد يعزز العنف لدى التلاميذ، 

 لتلميذ بالمعلم الذي لا يمارس العنف، وقد أخذ التلميذ في ذهنه صورةوعندما يتفاجىء ا

 العنف المتكرر الذي أصبح بالنسبة له سلوك طبيعي، فينظر إلى المعلـم على أنه شـاذ
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 ويحاول بذلك التصرف بعنف لخلق هذا الجو، والمعلم في هذه الحالة مضطر إلى ممارسة 

على النظام في قسمه، وقد ينجر على ذلك إقحام تلاميذ ملتزمين عنف معاكس للسيطرة 

 .بالنظام في دائرة العنف مما يؤدي إلى اتساعها

   وإذا كانت حجرة الدراسة ليست وحدها التي تؤثر على سلوكات التلاميذ فإن هناك جهاز 

عاقبته، مما يشكل إداري يعتبر التلميذ لم يتلق التربية الكافية وتصفه بأنه تلميذ مشاغب يجب م

 .لدى التلميذ ضغطا آخر داخل المدرسة

     والشيء المهم الذي يعزز العنف لدى التلميذ هو المناشير الوزارية المتعلقة بمنع عقاب 

التلاميذ والتي يطلع عليها التلاميذ، إذ نجدها على جدران الإدارة المدرسية، وهذا ما يجعل 

مدرسة أعطت له حقوقا لا يجب أن يتجاوزها المعلم، إذ ليس التلميذ يتمرد أكثر لشعوره بأن ال

 .للمعلم الحق في عقابه، بأية وسيلة، وما عليه إلا أن يخضع لمطالب التلميذ

     وما نلمسه يوميا في مؤسساتنا التعليمية من عنف داخل القسم والذي يدفع بالمعلم للجوء 

ينه وبين التلميذ، وكثيرا ما نجد لا مبالاة، إلى الإدارة، على أنها السبيل لرفع المنازعات ب

والشيء الذي يزيد من حدة الموقف حضور أولياء الأمور الذين يحاولون الدفاع عن أبنائهم، 

وهذه المشاهد التي تتناطح فيها الأدوار على مرأى ومسمع من التلميذ الذي يدافع عن نفسه، 

ه المشاهد بإعطاء الحق في الغالب للتلميذ، ويتهم المعلم بأنه هو الذي اعتدى عليه وتنتهي هذ

ويمكن أن نلخص كل ما . وهذا الخطأ الذي تقع فيه الإدارة المدرسية يعزز العنف لدى التلميذ

 : سبق، في الأسباب التالية

كطريقة تصميم المؤسسة واكتظاظ : أسباب تعود إلى المؤسسة التربوية نفسها -1

 .عدام الخدماتالصفوف ونقص المرافق الضرورية، وان

ككثرة الغياب في أوساط المعلمين، الأمر الذي يؤدي إلى : أسباب تعود إلى المدرسين -2

ضرورة استخلافهم بمدرسين آخرين، هذا ما يؤدي بالتلميذ إلى الخروج عن النظام 

في القسم، ويساعد على ازدياد الفوضى والتمرد داخل المؤسسة التربوية ككل، إضافة 

 .ض المدرسين غير المسئولةإلى سلوكات بع
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 كطبيعة التنشئة الاجتماعية، والوقوع تحت تأثير المخدرات :أسباب تعود إلى التلاميذ -3

والإحساس بالظلم والتعويض عن الفشل والاختلاط برفقاء السوء، وسهولة الحصول 

 .على السلاح، والتأثر بأفلام ومسلسلات العنف

كاستعمال أساليب بيداغوجية غير مناسبة، واعتماد مناهج دراسية : غوجيةأسباب  بيدا -4   

 .قديمة، لا تتماشى و متطلبات العصر، ونقص البرامج الثقافية والترفيهية بالمؤسسة التعليمية

كغياب اللجان التأديبية في حالة وقوع تجاوزات وعدم التعاون : أسباب تنظيمية -5

 .لتلاميذ وإدارة المؤسسةوالتنسيق بين جمعيات أولياء ا

كعدم وجود قوانين ولوائح واضحة تحكم عمل المؤسسات التربوية، : أسباب قانونية -6

والافتقار إلى أنظمة تعالج مسائل الخلاف بين الأطراف الفاعلة في المؤسسة التربوية 

 ). الإدارة - التلاميذ-الأستاذة(

لتربوية أو نقص كفاءاتهم، أو عدم كعدم وجود رجال أمن بالمؤسسة ا: أسباب أمنية -7

 .كفايتهم مقارنة بحجم المؤسسة وعدد التلاميذ

وخاصة الإعلام المرئي من خلال الأفلام : أسباب تعود إلى وسائل الإعلام -8

 .  والمسلسلات التي تبث يوميا، والتي تساهم في تشكيل خلفية العنف لدى التلميذ

 المؤسسات التربوية، لا يمكن أن يعود إلى المدرسة    ومن هنا يتبين أن إشكالية العنف في

فقط، بل يعود أيضا وبشكل أساسي إلى المجتمع و مؤسساته الاجتماعية، كالأسرة ووسائل 

الإعلام وجماعة رفاق السوء، باعتبار أن هذه المؤسسات هي سابقة عن المدرسة و متزامنة 

ة، وتصبح هذه الأخيرة تتحمل أعباء معها، وبالتالي ينتقل العنف من المجتمع إلى المدرس

 . الخ...الخلافات الأسرية والتنشئة الأسرية الخاطئة، ومشاكل الشارع ووسائل الإعلام
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 بعض المعالجات النظرية المتعلقة بالعنف: سادسا

    هناك نظريات مختلفة حاولت تفسير سلوك العنف، إلا أن الباحثة ركزت على بعض 

 :لنظريات السوسيولوجية، التي ذات صلة بموضوع دراستنا أهمهاا

 :نظرية التفاعل الرمزي -1

  جـورج، وC.H.Cooleyتشا رلز كولي       ومن أبرز ممثلي هذا المدخل كل من 

، حيث يرى كل منهما أن معظم الاتجاهات النظرية للتفاعلية  G.H.Mead هربرت ميد

قوم بصياغة وتشكيل الواقع الاجتماعي الذي يعيش فيه، من الرمزية تتفق على أن الإنسان ي

خلال عملية التفاعل الاجتماعي، كما أن عملية التنشئة الاجتماعية تستمر مدى الحياة فإلى 

جانب أهمية الأم يكون الآباء والأجداد والمعلمون في نفس مستوى الأهمية للطفل والبالغ معا، 

 أشخاص وأفكار ومعان لا بد من أخذه في الاعتبار عند كما أن العالم الخارجي بما فيه من

 )1.(تفسير نمو الطفل وتطور سمات الشخصية

    وبذلك فإن التفاعلية الرمزية توضح كيفية تنشئة كل من الذكور والإناث على أدوار 

خاصة بكل منهما، ونجد أن مؤسسات التنشئة الاجتماعية مثل الأسرة والمدرسة وجماعات 

عم هذا الأسلوب من التفاعل، ومن ثم فإن أصحاب هذه النظرية يرون بأن العنف الرفاق تد

سلوك تم تعلمه من خلال عملية التفاعل وهناك كثير من الأدلة التي تأكد أن سلوك العنف يتم 

تعلمه عن طريق عملية التنشئة الاجتماعية التي تقوم بها الأسرة، فعندما يشاهد الأطفال 

نف لدى الآباء والأصدقاء تزداد احتمالات اكتسابهم لهذا النمط من الصراعات وسلوك الع

 .السلوك
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 تجاه إلى أن سلوك العنف يتم تعلمـه من خلال عمليـة تعلـم وبهذا ذهب أصحاب هذا الا 

الأدوار المرتبطة بالجنس، فعلى الرغم من أن هناك قلة من الآباء ينظرون إلى العنف على 

أنه شيء طيب، فإن كثيرا من الآباء يعتبرون العنف جزءا ضروريا من الحياة، ونمطا 

 ومن خلال التنشئة الاجتماعية يتم تعليم سلوكيا يجب أن يتعلمه الأطفال، خاصة الذكور،

الذكور سلوك العنف عندما يتم تشجيعهم على الخشونة والاعتماد على النفس، بينما يتم تعليم 

 .الإناث الطاعة والتبعية

    ويمكن استنتاج بأن العنف سلوك يتعلمه الأفراد عن طريق التنشئة الاجتماعية، وبالتالي 

 خلال تغيير محتوى عملية التنشئة الاجتماعية وإعداد البرامج يمكن التخفيف من حدته من

 .الخ...الفعالة لعلاج مشكلة العنف، من خلال الأسرة والمدارس ووسائل الإعلام

 :  العدوان–نظرية الإحباط  -2        

 Neal etنيل وميلر ، وJ.Dollard  جوهان دولارد      ومن رواد هذا الاتجاه كل من 

Millerنارد دوب لو، وLoonard WDoob،مورر وMourer،روبرت سيرز  و

Robert Sears حيث حاولت هذه المجموعة تقديم تفسيرا علميا للعلاقة بين الإحباط ،

 .والعـــدوان

    ومن خلال هذه النظرية، فإن كثيرا من الإحباط الذي يؤدي إلى العنف يظهر نتيجة عدم 

فالإحباط هو كل ما من شأنه أن يعوق التخلص من المساواة وعدم العدالة داخل المجتمع، 

استثارة أليمة، فقد يشعر الشخص بالإحباط لأنه لا يجد في بيئته شيئا لازما له يطلبه ويسعى 

إليه، وهذا يعرف بالنقص، أو قد يكون الشيء المطلوب موجودا في البيئة، ولكن هناك من 

 )1.(انيحبسه عن الشخص الذي يريده، وهذا ما يعرف بالحرم

    وصفوة القول أن كلا من العوز و الحرمان تعد مصدرا من مصادر الإحباط الخارجي 

 . لأنهما يصدران عن البيئة ذاتها لا من داخل الشخص نفسه
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افع العدوانية تتباين بشكل مباشر مع درجة الإحباط،  و زملائه إلى أن حدة الدودولاردو يشير 

 )1:(وهناك ثلاثة عوامل حاسمة في هذا السياق و هي

 . أي أهمية الهدف الذي تم إحباطه:  القيمة التدعيمية -  أ

 .  درجة التدخل بالاستجابة المحبطة-  ب

ا زادت أهمية أي التي حدثت من قبل، فكلم:  عدد الاستجابات المحبطة و المتتالية-  ج

الهدف الذي أحبط، كلما زادت درجة إعاقة الاستجابة، وكلما زاد عدد الاستجابات المعاقة ، 

 .كلما زادت درجة الإغواء للسلوك العدواني

 - تفسيرا يؤكد فيه نظرية إحباطأحمد عكاشة    وفي إطار تفسير سيكولوجية العنف، قدم 

 إلى العنف فعلى الأقل كل عنف يسبقه موقف إن لم يؤد الإحباط في معظم الظروف <<عنف،

 )2 (>>.محبط 

   و من العوامل التي تؤدي إلى الإحباط، اتساع الفجوة بين ما يتوقعه الفرد وما يحصل عليه 

مما , أو في مؤسسات العمل أو في المجتمع،فعلا،و غياب الحرية بوجه عام سواء في الأسرة 

 . بين السلطة والفرديعني وجود قدر من العدوان في العلاقة

    وقد أشار رواد هذه النظرية إلي أن الإحصائيات تؤكد ارتفاع معدلات العنف في المناطق 

وأن الفقر ونقص الفرص المتاحة في هذه المناطق تؤدي إلي شعور , المختلفة من المدينة

 ).3(السكان بالإحباط ، وبالتالي يظهر بينهم من يمارس العنف

ية هذه النظرية في تفسير العنف، إلا أنها فشلت في تفسير أسباب عدم    بالرغم من أهم

فعلى الرغم من أهمية عامل , ظهور السلوك العنيف لدى كثير من الفقراء المصابين بالإحباط 

إلا أن ذلك لا يعني أن أي إنسان تعرض للإحباط يمارس , الإحباط في استثارة السلوك العنيف

ذه النظرية فشلت في تفسير أسباب وجود العنف لدى بعض كما أن ه, بالضرورة العنف

 .أعضاء الطبقة العليا

      

 .50جمال معتوق ، مرجع سبق ذكره ، ص ):1(

 .80محمد خضر عبد المختار، مرجع سبق ذكره، ص): 2(
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 :نظرية التعلم الاجتماعي -3

، الذي اهتم بدراسة الإنسان في تفاعله مع A.Bandura  باندوراألبرت     ومن روادها 

الآخرين، وأعطى اهتماما بالغا بالنظرة الاجتماعية، وبذلك يرى أصحاب هذه النظرة بأن 

أنماط السلوك العدواني هي أساسا قد تم تعلمها، وذلك وفق الطريقة التي يتم بها اكتساب هذا 

يامه، إضافة إلى الظروف التي تساند أداء هذا السلوك، السلوك، والعوامل التي تحفز على ق

 )            1:( وهــي– باندورا  حسب وجهة نظر–وبهذا يمكن تحديد المحاور المفسرة للعنف 

 إن معظم السلوك هو مكتسب عن طريق التعلم والملاحظة والتقليد، حيث يتعلم الأطفال -   أ

 من السلوك العدواني التي يقدم أفراد الأسرة السلوك العدواني بملاحظة نماذج وأمثلة

والأصدقاء بممارسته أمامهم، حيث يتعلمها الأطفال من خلال ملاحظة السلوك العدواني، 

 ... .   وبذلك يقعون تحت التأثير الأسري، الأصدقاء، المدرسة

 . اكتساب السلوك العدواني من خلال الخبرات السابقة-   ب

 .لعدوان بواسطة الإثارة المباشرة والصريحة للأفعال العدوانية التعلم المباشر ل-   ج

 . تأكيد السلوك العدواني من خلال التعزيز والمكافآت- د

 . إثارة الطفل، إما بالهجوم الجسمي أو التهديدات أو الإهانات، قد يؤدي إلى العدوان- هـ

 . العقاب قد يؤدي إلى زيارة العدوان- و

 بأن الطفل يتعلم السلوك العدواني عن طريق <<حمدي حسينصف       وفي هذا السياق ي

ملاحظة النماذج التي يتعرض لها في المحيط الاجتماعي، أو خلال التجارب التي يكون فيها 

الطفل كعامل إيجابي في ذلك السلوك ، مع تدعيم هذا السلوك الملاحظ ، فإن الطفل سوف 

 )2(>> .مختلفةيستجيب بذلك السلوك الذي تعلمه في وضعيات 
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ني هو ومن أوجه النقد التي وجهت لهذه النظرية،على الرغم من أهميتها كون السلوك العدوا

فعلا نتاج لعملية التربية، ولكن هناك عدة عوامل أخرى تتدخل في الإقدام على هذه الممارسة، 

وهذا ما أهملته هذه النظرية، حيث ركزت كل جهودها حول قضية التعليم للسلوك العدواني، 

 .بينما لا يمكن إهمال الدور الذي تلعبه العوامل النفسية والاجتماعية التي يعانيها الفرد

 : نظرية الثقافة الفرعية للعنف  -4

، وتكشف هذه النظرية بأن Marvin Wolfgang  مارقن وولفجانج   ومن روادها 

الاتجاهات نحو العنف تختلف بشكل كبير من جماعة إلى أخرى داخل نفس المجتمع ، وقد 

ثنية إلى أن هناك ثقافة فرعية للعنف تظهر بشكل واضح بين الأقليات الا وولفجانج ذهب

والطبقات الدنيا في الولايات المتحدة ، وتتميز هذه الثقافة بأن لها اتجاهات إيجابية نحو 

العنف، وتشجع ظهور سلوك العنف في كثير من الظروف، كما أن أعضاء هذه الثقافة 

 )1.(يفضلون أسلوب الخشونة ويشجعون السلوك العنيف بين الذكور

ءا من الثقافة العامة السائدة في المجتمع، وأعضاء هذه     وتعتبر الثقافة الفرعية للعنف جز

الثقافة ينظرون إلى العنف على أنه شيء عادي وليس تصرف غير أخلاقي، كما أنهم لا 

يشعرون بالذنب نتيجة عدوانهم، وقد يبدو العنف سلوكا غير مرغوب فيه، بالنسبة لكثير من 

 .المعيشة بالنسبة لأعضاء ثقافة العنفأعضاء المجتمع، إلا أنه قد يكون جزءا طبيعيا من 

    ومن أوجه النقد التي وجهت لهذه النظرية، أن الناس الذين يتصرفون بعنف لديهم 

اتجاهات إيجابية نحو العنف، تختلف عن اتجاهات الشخص العادي، إلا أنهم يتصرفون بعنف 

كشفت أن أسباب بسبب الظروف والمواقف التي يتعرضون لها، كما أن الدراسات الحديثة 

ارتفاع جرائم العنف بين الأقليات الاثنية والطبقات الدنيا لا يرجع إلى الثقافة الفرعية للعنف 

 .  وحدها، بل يعود أيضا إلى الفقر والحرمان وعدم العدالة والمساواة
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 خلال عرضنا للنظريات السوسيولوجية السابقة ، وجدنا أن هناك اختلاف في     من

تفسيراتها للعنف، فهي  تعتمد مقولات نظرية متنوعة، حيث يتضح أن نظرية التفاعل الرمزي 

تنظر إلى العنف على اعتبار أنه سلوك يتم تعلمه من خلال عملية التفاعل مع الآخرين داخل 

م سلوك العنف بنفس الطريقة التي يتعلم بها أي نمط آخر من المجتمع، وأن الشخص يتعل

أنماط السلوك، بينما ترى نظرية الإحباط والعدوان أن العنف يظهر نتيجة الإحباط الناجم عن 

التفرقة وعدم المساواة بين أعضاء المجتمع، خاصة بين الفقراء والأقليات، وعلى الرغم من 

ك العنيف، إلا أنه لا يسبب العنف بذاته، بل قد يرتبط به أهمية هذا العامل في استثارة السلو

أما نظرية التعلم فقد .الكثير من الظروف والعوامل التي تدفع إلى إصدار سلوكات عنيفة

فسرت العنف على أنه سلوك متعلم من المجتمع الذي يعيش فيه الفرد، وذلك من خلال 

ه، ومعنى ذلك أن التنشئة الاجتماعية لها الملاحظة والتقليد للسلوكات الصادرة عن الذين حول

دور فعال من خلال التدعيم والإثابة لاكتساب السلوكات والميل إليها، وصحيح أن للتعلم دور 

مهم في اكتساب السلوكات الجديدة من البيئة الاجتماعية، لكن هذا الاكتساب لا ينحصر على 

تعلم أثر وقائي بما يغرسه في نفوس السلوكات العنيفة فحسب، بل في غالب الأحيان يكون لل

المتعلمين من قيم اجتماعية وخلقية من شأنها أن تصرف عن العنف، أما نظرية الثقافة 

الفرعية للعنف، فترى أن العنف قد يكون سلوكا غير مرغوب فيه، بالنسبة لكثير من أعضاء 

 المجتمع الذين المجتمع، إلا أنه قد يكون جزءا من أسلوب الحياة بالنسبة لبعض أعضاء

ينتمون إلى الثقافة الفرعية للعنف، ويشجعون الذكور على الخشونة والعنف، ويستخدمون هذا 

 .    الأخير لحل المشكلات الشخصية
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المرتبطة * عربية  وأجنبية * مجموعة من الدراسات سوف نتعرض في هذا الفصل إلى

 .بظاهرة العنف 

  .الدراسات الاجنبية:  أولا   

  :  )bandura  ) 1969 دراسة باندورا-1

السلوك العدواني عند الأطفال الذين يشاهدون   , باندورا   تتناول الدراسة التي قام بها 

وتكمن أهمية هذه الدراسة في ما يحققه  , مشاهد عدوانية والذين لا يشاهدون هذه المشاهد

وقد توصلت   الدراسة , التلفزيون من آثار إيجابية أو سلبية على سلوك الأطفال والمراهقين 

إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية  بين متوسطات درجات السلوك العدواني عند الأطفال  

فال  الذين  لا يشاهدون أي مشهد الذين يشاهدون أفعالا أو مشاهد عدوانية وغيرهم من الأط

كما وجد الباحث أن السلوك العدواني يتم تعلمه من خلال أسلوب تعامل الآباء مع , عدواني 

 ) 1(.الأبناء وأيضا من خلال أسلوب تعامل المدرسين مع الطلاب 

  :  Ma cord دراسة ماكورد -2

وتهدف ,  من يتصف بها  دراسة حول العدوانية ومعرفة macord ماكورد  أجرى الباحث 

هذه الدراسة إلى محاولة عزل أعراض العدوانية  الحادة ومعرفة من يتصف بها من الأولاد ، 

ومقارنة سلوكهم بسلوك الآخرين واعتمد في اختيار  الحالات الشاذة للعدوانية على المدرسين 

ك الحالات ، والأخصائيين الاجتماعيين  ورجال الشرطة وغيرهم ممن لهم صلة مباشرة بتل

ثم قارن ,  يصفهم المجتمع وصفا جازما بالعدوانية ,  ولدا 24وقد تمكن الباحث من اختيار 

 .هؤلاء الأولاد بآخرين ممن لا يتصفون بهذه العدوانية الحادة 

 

  

 

 

 

بحوث المؤتمر     , الجمعية المصرية للدراسات الفنية بالإشتراك مع كلية الدراسات الإنسانية للبنات جامعة الأزهر ) 1(

  .201ص , 1992 يونيو 8-6مكتبة الأنجلو المصرية، : الثامن لعلم النفس في مصر 
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وقد دلت نتائج البحث على أن الحالات الحادة للعدوانية ترتبط ارتباطا إحصائيا كبيرا بالبيئة 

 ) 1(: التي تتصف بالأمور التالية 

 . أحد الوالدين أو من كليهما التعرض للإيذاء من -

 .إحساس الوالدين أنفسهما بالفشل  -

 .اختلاف الوالدين في أسلوب تربية الطفل  -

 .كره الوالدين لإنجاب الأطفال وكأن الأطفال جاءوا رغما عنهم  -

 .لا يتصف سلوك الوالدين في الأغلب والأعم بالعطف والحنو تجاه أولادهما -

سة وكذلك الدراسات والأبحاث الشبيهة، أهمية دور الآباء والأمهات في وأكدت نتائج هذه الدرا

 .التنشئة الاجتماعية السوية والتنشئة الاجتماعية اللاسوية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ,1998, دار الفكر العربي : القاهرة  , الأسس النفسية للنمو من الطفولة إلى الشيخوخة, فؤاد البهي السيد ): 1(
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    والعنف المدرسي في المجتمعات الغربية كان في بداية السبعينات والثمانينات محصورا في 

ولكن بحلول التسعينات من القرن الماضي ساد العنف معظم , مناطق محدودة ومدارس معينة 

حيث تفشت , ة المؤسسات التربوية في البلدان الأوربية ، وفي الولايات المتحدة الأمريكي

 حين ارتكبت عدة جرائم عشوائية دامية من قبل 1998حوادث القتل العشوائي ابتداء من عام 

وإذا عدنا إلى ,  سنة 18 سنة إلى 14تلاميذ المدارس الإعدادية والثانوية من سن 

 الإحصائيات الرسمية التي تصدرها الجهات المختصة في الولايات 

 إلى 10حداث الذين تم توقيفهم والذين تتراوح أعمارهم من المتحدة نجد أن معدل عنف الأ

كما ازداد عدد الأحداث  , 1992 – 1985 خلال الفترة %58 سنة قد ازداد بنسبة 17

 100,000 حالة لكل 483 إلى 1985 شاب سنة 100,000 حالة لكل 305الموقوفين من 

وساط المراهقين فقد ازداد أما بالنسبة لمعدل القتل من جراء العنف في أ ,1992شاب سنة 

 عملية 62,8وذلك نتيجة ازدياد حالات القتل من  , 1992 – 1985 خلال الفترة %6بنسبة 

 مراهق سنة 100,000 عملية قتل لكل 66,6إلى  , 1985 مراهق سنة 100,000قتل لكل 

1992. )1   ( 

 1992ـر منـذ      إضافة إلى ذلك فإن نسبة الجرائم الخطيرة داخل المدارس لـم تتغي

 كاران سلوفاكحيث توصلت , ومن اخطر هذه الجرائم حمل السلاح  , 1998إلى غاية 

karen slovak  من خلال الدراسة التي قامت بها على الصفوف الدراسية من الصف 

 من %57إلى أن  , 1999 -1998السادس إلى الصف الثاني عشر خلال السنة الدراسية 

 صرحوا بأنهم % 47,5وأن , طيعون الوصول إلى السلاح التلاميذ صرحوا بأنهم يست

ومن نتائج هذه الدراسة أيضا أن , يعرفون تلاميذ آخرين يستطيعون الحصول على السلاح 

 )   2(.عددا كبيرا من التلاميذ أجابوا بأنهم تعرضوا إلى العنف باستعمال السلاح 

 

 

(1) : patricia , c, duttweiller , violence in our schools , the journal ofat :  risk issues 

,the natronal dropout prevention onter and nelwork , vol 2: n°:1, 1995,p44. 

(2) : karen slovak , gun violence and children , factirs related to ,exposure and trauma , 

health social work , wol 27, n° 2, may 2002, p,108. 
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وللوقوف على الوضع الذي أصبحت تعيشه المدارس الأمريكية في السنوات الأخيرة يمكننا 

  )1(: عرض الأرقام التالية 

 . من تلاميذ الصف الثامن لا يشعرون بالأمن داخل مدارسهم % 18 -

 .اب إلى المدرسة أو العودة منها  صرحوا أنهم لا يشعرون بالأمن عند الذه% 18 -

 من تلاميذ الصف الثامن صرحوا بأن أدواتهم المدرسية قد سرقت خلال السنة % 40 -

  .1993الدراسية 

 من تلاميذ الصف الثامن صرحوا بأنهم تعرضوا إلى التهديد بالسلاح خلال السنة 18% -

  1993الدراسية 

ملوا السلاح إلى المدرسة عدة مرات  من تلاميذ الصف الثامن صرحوا بأنهم ح11%-

 .1993خلال السنة الدراسية 

 من أساتذة الثانوي الذي خضعوا إلى المسح يعتقدون أن سلوكات التلاميذ السيئة 33% - 

  .1991قد أثرت على عملية التدريس سنة  

  من المدرسين صرحوا بأنهم تعرضوا إلى إساءات شفوية من قبل التلاميذ 19% -

 .  المدرسين صرحوا بأنهم تعرضوا إلى التهديد وأصيبوا بجروح من% 8 -

 . من المدرسين صرحوا بأنهم هوجموا داخل المدرسة % 2 -

أما في فرنسا فقد توصلت الدراسة التي قامت بها وزارة التربية الفرنسية على عدة مؤسسات 

المؤسسات التربوية  إلى أن العنف المدرسي يعتبر منتشرا في 1984 – 1981بين   تربوية ما

وسلب ممتلكات الغير والسرقة والسطو , وأن الاعتداء على الآخرين  , على اختلاف أنواعها 

 14 إلى 10 من المدارس المخصصة للتلاميذ من سن %60بالقوة يعتبر مشكلة أساسية في 

  من المدارس ،وأن أعمالا%73وأن السباب والشتم تجاه المدرسين تعتبر مشكلة في , سنة 

 مثل التخريب العمدي للأجهزة والمعدات التربوية داخل 

 

 

(1) : patricia ,c, duttweiler , opcit , p, 44. 
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بل وصل الأمر إلى درجة إطلاق النار والاعتداء الجسدي , المدارس  أصبح أمرا مألوفا 

   )1(على التلاميذ والمدرسين 

ايد العنف المدرسي في المجتمعات الأوربية أدى إلى تكوين لجان    وبصفة عامة فإن تز

 .أوربية مشتركة لإيجاد حلول لمشكلة العنف في المؤسسات التربوية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

   

 

 

 

 

 

 

 , الفكر الشرطي، المجلد العاشر  , العنف في المؤسسات التربوية والدور الوقائي للإعلام, احسن طالب ): 1 (

  .102ص , 2001اكتوبر  , 3عدد         ال
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  :الدراسات العربية : ثانيا

I- تجاه ) الإساءة اللفظية (  بدراسة حول العنف الفظي لونة عبد االله دنانقامت الباحثة

وتتبع , ) دراسة وصفية ( الأطفال من قبل الوالد وعلاقته ببعض المتغيرات المتعلقة بالأسرة 

لدراسة من أهمية دور الطفل المستقبلي  في المجتمع وأهمية تمتعه بالصحة النفسية أهمية ا

وتهدف هذه الدراسة إلى التعريف , حتى يستطيع ممارسة دوره بشكل فعال ومفيد للمجتمع 

وبالتالي محاولة السيطرة .إلى بعض المتغيرات التي يعتقد أنها ترتبط بالإساءة اللفظية للطفل 

 .حتى ينشأ الأطفال في بيئة أقرب ما يمكن إلى السواء .ن آثارها عليها والحد م

 : صيغت بالكيفية التالية , وارتكزت الدراسة على فرضيات شكلت محاورها الأساسية 

هناك فرق ذو دلالة إحصائية بين الأطفال الذكور والإناث من حيث التأثر بالإساءة اللفظية -1

 .من قبل الوالد 

ائية بين المستوى التعليمي للوالد وتكرار تعرض الطفل للإساءة اللفظية  هناك علاقة إحص-2

 ) .بالنسبة للذكور ( من قبله 

 هناك علاقة إحصائية بين المستوى التعليمي للوالد وتكرار تعرض الطفل للإساءة اللفظية -3

 ) .بالنسبة للإناث ( من قبله 

ر تعرض الطفل للإساءة اللفظية من هناك علاقة إحصائية بين مستوى دخل الأسرة وتكرا-4

 ) .بالنسبة للذكور( قبله 

 هناك علاقة إحصائية بين مستوى دخل الأسرة وتكرار تعرض الطفل للإساءة اللفظية من -5

 ).بالنسبة للإناث ( قبله 

وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي الذي يدرس الواقع ويصفه بدقة ويعبر عنه كيفيا من 

 سؤالا 12وكانت أداة الدراسة عبارة عن استبيان مؤلف من , كمي للظاهرة خلال الوصف ال

 .يجيب عليها المبحوث بنعم أو لا 

 20طالبا من الصف الأول الإعدادي وعينة مؤلفة من 20وكانت عينة الدراسة مؤلفة من 

 .طالبة من الصف الأول إعدادي 
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 : الدراسة  النتائج التي خلصت إليها 

ذلك أن طبيعة الأنثى وحساسيتها , إن الإناث يتأثرون بالإساءة  اللفظية أكثر من الذكور -1

 .تجعلها أكثر تأثرا 

 من الإناث للإساءة اللفظية من قبل والديهم %60 من  الناشئين الذكور و% 69,16 إن -2

نتيجة لم تكن متوقعة إذ وهذه ال, ) فوق الشهادة الثانوية ( ذي التحصيل العلمي المرتفع 

يفترض أن ينخفض استخدام الوالد للإساءة كلما ارتفع مستواه التعليمي وتعزى هذه النتيجة 

 : إلى أمريــن 

 الضغوط التي يواجهها الوالد في تأمين سبل المعيشة مهما كان مستواه التعليمي مما :الأول 

 .يجعله متوترا في تعامله مع أفراد أسرته 

 .و عدم صدق العينة بسبب صغرها  ه:الثاني 

وذلك لأن , وعموما تعرض الذكور أكثر من الإناث للإساءة اللفظية ،والنتيجة كانت متوقعة 

 .الذكر  في المجتمعات عموما يعامل بقسوة أكبر عن الأنثى 

 من %60 من الذكور الناشئين يتكرر تعرضهم للإساءة اللفظية مقابل % 90,47 إن -3

كانت هذه النتيجة متوقعة حيث , في أسر ذات مستوى دخل جيد , تعرضهن لها الإناث بتكرر 

 .يشيع في المجتمع تعرض الذكور للقسوة أكثر من الإناث 

П – قامت مفتشية أكاديمية الجزائر بدراسة حول ظاهرة العنف في المدارس الثانوية حاولت 

 سسات التربوية ؟ هل يمارس العنف في المؤ: الإجابة عن ثلاثة أسئلة رئيسية 

 ما هي مظاهر وأشكال العنف في المدرسة ؟  ومن هو مصدر العنف ؟ 

وكانت عينة , أجريت  هذه الدراسة في منطقتي بن عكنون وسيدي محمد بالجزائر العاصمة 

 تلميذة 110 تلميذا و95و,  تلميذة من منطقة بن عكنون 175 تلميذا و138الدراسة مكونة من 

 .د من منطقة سيدي محم

  من التلاميذ %89,78وقد أظهرت نتائج هذه الدراسة في منطقة بن عكنون أن 

  من التلميذات أكدوا وجود العنف في المؤسسة التربوية الجزائرية كما جاءت %92,57و 
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من  % 68.42نتائج منطقة سيدي امحمد لا تختلف كثيرا عن منطقة بن عكنون ، إذ أكد 

 ) 1(وجود العنف في المدرسة ,  من التلميذات %63,63و , الذكورتلاميذ ال

أما بالنسبة لأشكال العنف الممارسة في المؤسسة التربوية الجزائرية فقد جاءت مطابقة لكثير 

 :من أشكال العنف المدرسي الممارس في المجتمعات الغربية وهذا ما بينه الجدول الآتي 

 )2(اع السلوك العدواني حسب المنطقة والجنس  بين أنو01جدول رقم      
 الإناث الذكور نو ع السلوك العدواني المنطقة

 
 
 
 

 بن عكنون
 

 السب والشتم 
 الضرب 
 التخويف 

 التهديد 
  السرقة 

 المساومة 
 إتلاف أدوات الغير 

 التحرش الجنسي 
 التنابز بالألقاب 

82,60% 
65,21% 
59,42% 
39,85% 
65,94% 
21,01% 
52,17% 
40,57% 
63,76% 

97,14% 
58,85% 
74,28% 
29,71% 
69,14% 
14,85% 
57,14% 
22,85% 
65.14% 

 
 
 

 سيدي أمحمد
 
 

 السب والشتم 
 الضرب 
 التخويف 

 التهديد 
  السرقة 

 المساومة 
 إتلاف أدوات الغير 

 التحرش الجنسي 

التنابز بالألقاب

71,57% 
37,89% 
18,94% 
13,68% 
38,94% 
06,31% 
25,26% 
17,89% 
75,57% 

73,63% 
17,27% 
03,63% 
06,36% 
30,00% 
05,45% 
19,09% 
18,18% 
60,90% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 رسالة دكتوراه في علم      , مصباح عامر، التنشئة الإجتماعية والسلوك الانحرافي لتلميذ المدرسة الثانوية : )1         (
  .270ص , 2001جامعة الجزائر، ,       النفس 

 .  271نفس المرجع، ص ) :  2    (
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فتظهر نتائج هذه الدراسة أنه ليس هناك فرق بين العينتين , أما بخصوص مصدر العنف 

وكذلك بين الجنسين في كون التلميذ يأتي على رأس قائمة مصادر العنف في المدرسة كما هو 

  .02مبين في الجدول رقم 

 )1(: يبين مصادر العنف في المدرسة حسب المنطقة والجنس  02جدول رقم    

 

 الإناث الذكور مصدر العنف المنطقة

 %78,28 %68,11 التلميذ
 %28,00 %39,11 الأستاذ

 

 بن عكنون
 %29,14 %26,81 الإدارة
 %48,18 %51,57 التلميذ
 %38,18 %43,15 الأستاذ

 
 سيدي امحمد

 %41,81 %38,94 الإدارة
 

الأرقام ,     وقد أوضح التقرير الذي أعدته مصالح الأمن عن الوضع الأمني بوجه عام 

أن معدل الجريمة في تزايد مستمر أثناء مقارنته بين , المخيفة لظاهرة العنف في الجزائر 

 وإلـــى  , 2005 في سنة %14كما أشار أن هذا المعدل سيقفز إلى  , 2002 و2001

وفي إحصائية ,  لم تتخذ إجراءات عاجلة من قبل السلطات العمومية إذا) 2( 2010 سنة % 18

بينت أن حالات العنف في المدارس والتي , نشرت في جريدة الخبر الأسبوعي , جزئية 

 حالة عنف 2005سجلت على مستوى المركز الإستشفائي الجامعي بباب الوادي بلغت 

لثانويات يتقدمون إلى خلية الاستماع  من المراهقين الدارسين با%63كما تبين أن , وضرب 

 سنة 16 و12بالمركز للتحدث عن مشاكل الإدمان والمخذرات تتراوح أعمارهم ما بين 

ويمارسون أعمال عنف بتصريحات أساتذتهم داخل المدرسة الأمر الذي أدى إلى تدهور 

  .)3(.مستواهم الدراسي 

 

 

 .272مصباح عامر ، مرجع سبق ذكره ، ص ) : 1(

2( ) : El watan , le quotidien indépendant , n° :3638, triezieme année dimanche ,  

17 novembre 2002, p , 1-2 . 

 .2ص , 2000 نوفمبر 15, العنف في المدارس العدد التاسع , الخبر الأسبوعي ): 3 (
   



 السادس الفصل 
          

 حالة 5539 شهدت ما يقارب 2000– 1998  كما تشير الأرقام المصرح بها إلى أن فترة 

وعلى هذا الأساس بدأ التفكير في وضع ,  متمدرسا وأستاذا 70نتج عنها وفاة أكثر من 

 وفي هذا 2000– 1999برنامج وطني لمكافحة العنف داخل المدارس منذ الدخول المدرسي 

تدور حول ميثاق , الإطار اقترح أعضاء اللجنة الوطنية ثلاثة محاور رئيسية 

   )1(ومجال الاتصال ودور المجالس المختلفة ,والقوانين واللوائح الداخلية للمدرسة,مدرسةال

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1( ): lutte contre la violence en milieu scolaire A tipaza, quatidien d’oran , 14/05/2002 . 
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    إن محاولة أي باحث لتقديم عمل بحثي علمي ملم بجميع حيثيات الظاهرة ، موضوع 

الدراسة ، متوقف على وضع إطار منهجي يتسم بالترتيب المنطقي والموضوعي في الطرح ، 

ي الذي يعمل الباحث وفقه ،لتكريس حقيقة التصورات وتبرز أهمية العمل المنهجي الميدان

والأفكار النظرية التي تم جمعها حول مشكلة الدراسة ، واستيفاء لتغطية هذا الجانب لما له 

من تأثير على نتائج الدراسة ، فقد أعطينا اهتماما بالغا للأساليب التقنية ، في سياق بلوغ 

  –دراسة  موضوع ال–الحقائق العلمية حول المشكلة 

 مجالات البحث : أولا   

 :    إن المنطقة مجال البحث ، متمثلة في التالي 

 أجريت الدراسة الميدانية بسبع مؤسسات تربوية ، وهي عبارة عن خمس  :المجال المكاني* 

ثانويات تعليم عام ، ومتقنين ، موجودة بمدينة باتنة ، وموزعة على مختلف أحيائها وللتعريف 

 : سات نورد الآتي بهذه المؤس

 وتقع في حي الشهداء 18/04/1970 والتي تم إنشاؤها بتاريخ : ثانوية عباس لغرور -1    

 1993 أستاذا وأستاذة ، ويبلغ عدد التلاميذ بها 83 ، منهم 109، ويبلغ عدد الموظفين بها 

 : فوجا تربويا وعلى المستويات الثلاثة كما يلي 47تلميذا ، موزعين على 

 .  ذكورا 235:  تلميذا ، منهم 601:  ثانوي الأولى       

 . ذكورا 173:  تلميذا ، منهم 498:        الثانية ثانوي 

 . ذكورا303:  تلميذا ، منهم 894:        الثالثة ثانوي

 ، وتقع بحي بوعقال 1969 والتي تم إنشاؤها عام : ثانوية مصطفى بن بولعيد -2     

 أستاذا وأستاذة ، ويبلغ عدد التلاميذ بها 92 ، منهم 147موظفين بها الثاني ، ويبلغ عدد ال

 : فوجا تربويا، وعلى المستويات الثلاثة كما يلي 50 تلميذا ، موزعين على 1984

 .  ذكورا 223:  تلميذا ، منهم 495:  ثانوي الأولى       

 . ذكورا 240:  تلميذا ، منهم 627:        الثانية ثانوي 

 . ذكورا324:  تلميذا ، منهم 862: الثالثة ثانوي       
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 كثانوية تعليم 12/06/1977والتي تم افتتاحها بتاريخ :  ثانوية صلاح الدين الايوبي -3

ثانوي والتي كانت قبل ذلك معهدا للتعليم الأصلي ، وتقع بحي بارك افوراج ، ويبلغ عدد 

 تلميذا ، 1919 أستاذا وأستاذة ، ويبلغ عدد التلاميذ بها 79 ، منهم 125ن بها الموظفي

 : فوجا تربويا، وعلى المستويات الثلاثة كما يلي 43موزعين على 

 .  ذكورا 182:  تلميذا ، منهم 546:        الأولى ثانوي 

 . ذكورا 178:  تلميذا ، منهم 555:        الثانية ثانوي 

 . ذكورا259:  تلميذا ، منهم 818: ثة ثانوي       الثال

 مسكن ، ويبلغ 1200 ، وتقع بحي 1998 والتي تم إنشاؤها عام : ثانوية علي النمر -4   

 تلميذا ، 1346 أستاذا وأستاذة ، ويبلغ عدد التلاميذ بها 69 ، منهم 105عدد الموظفين بها 

 :كما يلي  فوجا تربويا، وعلى المستويات الثلاثة 34موزعين على 

 .  ذكورا 205:  تلميذا ، منهم 580 :        الأولى ثانوي

 . ذكورا 122:  تلميذا ، منهم 384:        الثانية ثانوي 

 . ذكورا195:  تلميذا ، منهم 382:        الثالثة ثانوي

 ، ويقع بحي 05/11/1985 والذي تم افتتاحه بتاريخ  :متقن محمد الصديق بن يحي  -4

 أستاذا وأستاذة ، ويبلغ عدد التلاميذ 73 ، منهم 128ويبلغ عدد الموظفين به شيخي ، 

 :  فوجا تربويا، وعلى المستويات الثلاثة كما يلي28 تلميذا ، موزعين على 918به 

 .  ذكورا 202:  تلميذا ، منهم 312:   الأولى ثانوي  

 . ذكورا 183:   تلميذا ، منهم 238:        الثانية ثانوي 

 .  ذكورا221:    تلميذا ، منهم 368:       الثالثة ثانوي 

 ، ويقع بطريق 06/07/1985 والذي تم افتتاحه بتاريخ :متقن محمد العيد آل خليفة  -5

أستاذا وأستاذة ، ويبلغ عدد  100، منهم 151تازولت ، ويبلغ عدد الموظفين به 

 وعلى المستويات الثلاثة  فوجا تربويا،37 تلميذا ، موزعين على 1161التلاميذ به

 : كما يلـــــي
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 .  ذكورا 272:  تلميذا ، منهم 404:      الأولى ثانوي 

 . ذكورا 213:   تلميذا ، منهم 330:          الثانية ثانوي 

 . ذكورا231:   تلميذا ، منهم 427:           الثالثة ثانوي

 ، وتقع بحي بوزوران  1972 والتي تم افتتاحها عام : ثانوية عائشة أم المؤمنين -7   

 1142 أستاذا وأستاذة ، ويبلغ عدد التلاميذ بها 56 ، منهم 117ويبلغ عدد الموظفين بها 

 : فوجا تربويا، وعلى المستويات الثلاثة كما يلي 32تلميذا ، موزعين على 

 .  ذكورا 176:  تلميذا ، منهم 381: نوي        الأولى ثا

 . ذكورا 98:   تلميذا ، منهم 381:        الثانية ثانوي 

 . ذكورا134:  تلميذا ، منهم 380:        الثالثة ثانوي 

  دامت الدراسة الميدانية بمجتمع البحث سبعة أسابيع ، ابتداء من :المجال الزماني* 

 .2005رس  ما24 إلى غاية 2005 فيفري 05 

 :    وقد تمت في ثلاث مراحل وهي

 والتي تم 24/02/2005 إلى غاية 05/02/2005 ودامت ثلاثة أسابيع من  :المرحلة الأولى

 ، وكان ) الممارسين للعنف(فيها تحديد قوائم التلاميذ المعنيين بالدراسة ، بطريقة مقصودة 

المدرسي ، وكذا الأساتذة ، ذلك بمساعدة كل من مستشاري التربية ومستشاري التوجيه 

إضافة إلى ملفات التلاميذ ، كما تم خلالها الاتفاق مع مديري مؤسسات الدراسة على مواعيد 

 .التطبيق وكيفيته 

 ، 10/03/2005 إلى غاية 26/02/2005 والتي دامت أسبوعين ، من  :المرحلة الثانية

 .والتي تم فيها تطبيق الاستمارة على المبحوثين

 ، 24/03/2005 إلى غاية 12/03/2005 والتي دامت أسبوعين ، من  :الثالثةالمرحلة 

والتي تم فيها إجراء مقابلات فردية مع مديري مؤسسات مجتمع البحث ، وكذا مستشاري 

 .التوجيه المدرسي ، ومستشاري التربية لنفس هذه المؤسسات 
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 أجريت الدراسة على تلاميذ المرحلة الثانوية ، وبالتحديد طلبة الأقسام :المجال البشري* 

 ومن كـلا الجنسيــــن ) تقني- أدبي-علمي(، ومن جميع الشعب)الثالثة ثانوي(النهائية 

 504 موزعين على سبع مؤسسات تربوية ، وكان مجموع أفراد العينة )الذكور والإناث(

 .تلميذا وتلميذة

 : للاعتبارات التالية )الثالثة ثانوي(هذا المستوى   وقد تم اختيار 

 كون هذه الفئة تتميز بالوعي، إذا ما قورنت بالمستويات الأخرى ،وهذا ما يجعلها تقدم -

 .إجابات صريحة إلى حد ما 

 أن هذا المستوى هو أكثر ) من خلال مهنتها في المؤسسة التربوية( لقد لمست الباحثة-

ف، على اعتبار أن التلاميذ في هذا المستوى يشعرون أنها آخر سنة المستويات ممارسة للعن

 )كالطرد مثلا(دراسية بالنسبة لهم ، وبالتالي لا يبالون بعواقب سلوكا تهم اللامقبولة 

  :ضبط العينة وخصائصها* 

   تلعب العينة دورا كبيرا في نجاح ودقة البحث الامبريقي، لذلك يجب أن يكون مجتمع 

 . ومتجانسا، تخدم أغراض وأهداف البحثالبحث ممثلا

ولقد اقتضى منا مجال الدراسة، استعمال العينة العمدية أو المقصودة عن طريق الحصر 

 .الشامــل

   والعينة العمدية هي التي تقوم على تقدير الباحث في اختيار المفردات أو الحالات التي 

ا عينة يتعمد الباحث أن تتكون من تكون عينة البحث، وتحقق الهدف من الدراسة، أي أنه

وحدات معينة، والتي تضم التلاميذ الذين يمارسون العنف في الوسط المدرسي ،وقد كانت 

 ، وهذا )الثالثة ثانوي(العينة عبارة عن مسح لكل حالات العنف ، لتلاميذ الأقسام النهائية

 .حسب تصريحات إدارة مؤسسات مجتمع البحث 

 منهم ذكور   399 تلميذا أو طالبا من مستوى الثالثة ثانوي ،504من     وقد تكونت العينة 

 إناث ، هؤلاء الطلاب والطالبات كانوا اكثر الطلاب المشهود لهم بالعنف والشغب 105و

 : وعدم الانضباط داخل المدرسة ، موزعين على سبعة مؤسسات تربوية كالآتي 

 . طالبة19:  طالبا من ثانوية مصطفى بن بولعيد، منهم 100 -1
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     . طالبة20:   طالبا من متقن محمد الصديق بن يحي، منهم 80 -2

 . طالبات10:   طالبا من ثانوية علي النمر، منهم 75 -3

 . طالبة14:   طالبا من ثانوية عباس لغرور، منهم 67 -4

 . طالبات05: بي، منهم   طالبا من ثانوية صلاح الدين الأيو62 -5

 . طالبة18:   طالبا من متقن محمد العيد آل خليفة، منهم 60 -6

 . طالبة19:   طالبا من ثانوية عائشة أم المؤمنين، منهم 60 -7

  وقد حرصنا في اختيار مؤسسات الدراسة حسب توزيعها على مختلف أحياء مدينة باتنة ، 

عظم أحياء المدينة ، حتى يكون لدراستنا بعدا  تغطية م- قدر المستطاع -وحاولنا بذلك 

 .شموليـــا

  كما تم مراعاة التجانس في اختيار أفراد العينة ، من حيث السن ، وكذا المستوى التعليمي ، 

 .كي يعبروا عن مشكلات مرحلة عمرية واحدة ، وهي مرحلة المراهقة 

  الصعوبات التي واجهت الدراسة الميدانية* 

 الصعوبات التي واجهتنا خلال الدراسة الميدانية ، كانت عملية تحديد أفراد  من اكبر-1   

 : العينة ، وهذا راجع لجملة من الأسباب نذكر منها على سبيل الذكر ، لا الحصر ما يلي 

 . ملفات التلاميذ لا تعبر كفاية عن سلوك التلاميذ العنيفين-        

كل التلاميذ العنيفين، وقد يعود ذلك إلى                 عدم تصريح بعض المسؤولين عن -        

 .           الحرص على عدم المساس بسمعة مؤسستهم 

 . عدم موافقة بعض التلاميذ على الإجابة على صحيفة الاستبيان -2   

 : لعوامل كثيرة ، نذكر منها   صعوبة جمع أفراد العينة في موعد ومكان محدد ، نظرا -3   

 . الغيابات المتكررة لفئة التلاميذ العنيفين -         

 . عدم وجود قاعة في بعض الأحيان -         

 . اختلاف برنامج دراسة التلاميذ المعنيين -         

  تواجد مؤسسات الدراسة في أحياء مختلفة ومتباعدة ، مما صعب من مهمة التنقل -4   

 .    بينهــا    
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  المنهج المستخدم في البحث : ثانيا 

   يعبر المنهج عن الخطوات المنظمة التي يتبعها الباحث في معالجة الموضوعات التي يقوم 

  .)1(بدراستها، إلى أن يصل إلى نتيجة معينة 

منهج المستخدم، فانه وتبعا لما تم التطرق إليه    ولما كانت طبيعة الدراسة هي التي تحدد ال

فان المنهج المعتمد في الدراسة هو المنهج الوصفي باعتباره يتماشى وطبيعة البحث والدراسة 

 .الوصفية لعلاقة الأسرة والتنشئة الاجتماعية بالعنف في الوسط المدرسي 

عام إلى تحديد خصائص   ويتدرج هذا البحث ضمن الدراسات الوصفية ، التي تهدف بشكل 

الظاهرة وتفسيرها لاستخلاص مضمونها ، ثم الوصول إلى اقتراح حلول فيما يخص 

 . الموضــوع
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 أدوات جمع البيانات: ا ثالث 

  تم الاعتماد في هذه الدراسة على جملة من الأدوات ، وهذا وفقا لطبيعة الدراسة ، وكذا  

 : المنهج المستخدم ، وهي 

ونعني بها المشاهدة والمراقبة الدقيقة لسلوك وظاهرة معينة      : الملاحظة المباشرة -1

 حظات عنها ، بغية تحقيق أفضل النتائـج والحصـول علـى أدقوتسجيل الملا

  ، والملاحظة تسمح بتكوين تصور مؤقت عن الوقائـع والمواقف     )1(    المعلومات 

 .    والظروف المحيطة بموضوع الدراسة

     وقد تم الاستعانة بالملاحظة المباشرة في هذه الدراسة بهدف التعرف على التلاميذ  

 لذين يمارسون سلوك العنف داخل المدرسة، كما تم الاستعانة بأعضاء الإدارة     ا

     المدرسية من مد راء ومستشاري التربية ومستشاري التوجيه، وكذا المدرسين ، في    

 .     تصنيف التلاميذ طبقا لممارستهم لسلوك العنف 

لبحث الاجتماعي ، وذلك تحتل المقابلة كأداة منهجية مركزا هاما في ا: المقابلة -2

لكونها تعد من الأدوات الأكثر استعمالا وانتشارا ، نظرا لمميزاتها ومرونتها ، إضافة 

إلى ما توفره للباحث من بيانات حول الموضوع الذي هو بصدد دراسته ، وتعرف 

 مباشر بيـن ) شفوي( بأنها وسيلة تقوم على حوار أو حديث لفظي<<المقابلة 

                                                          )2(>> .ث الباحث والمبحو

  وقد تم إجراء مقابـلات فرديـة مع بعض المسئولين و الإدارييـن والمتمثليـن  

  لغرض  ) مستشاري التربية- مستشاري التوجيه المدرسي والمهني-المديرين ( فـي 

 الممارسين للعنف، على اعتبار أن  جمع مجموعة من البيانات حول فئة التلاميذ 

  هؤلاء الأطراف يشكلون الإدارة المدرسية ، التي يحدث في حرمها ما يسمى بالعنف 

 . المدرسي وكذا للتعرف على آرائهم حول الظاهرة وما يقترحونه للحد منها

 

 .118، ص1،1996ع الفنية، طمكتبة ومطبعة الاشعا: ، الاسكندريةمناهج البحث العلميعبد االله محمد الشريف، :)1 (

 منشورات جامعة منتوري، :  ، قسنطينة ، الجزائراسس المنهجية في العلوم الاجتماعيةفضيل دليو وآخرون،  : )2 (
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 السابع الفصل
                        

 ئلة     وهي عبارة عن نموذج يضم مجموعة من الأس :)الاستمارة(صحيفة الاستبيان  -3

 .      توجه إلى الأفراد من اجل الحصول على معلومات أو مواقف 

 :   وقد مر تصميم الاستمارة على مرحلتين هما 

  بعد الانتهاء من صياغة أسئلة الاستمارة وترتيبها ووضع عناوين    :المرحلة الأولى   

 د محـدود مـن      لموضوعاتها الفرعية ، تم القيام بتطبيق أولي للاستمارة على عد

 على اعتباره مكان ( ، وكان ذلك بثانوية صلاح الدين الأيوبي )التلاميذ(   المبحوثين 

  ، والهدف من ذلك هـو )   عمل الباحثة كمستشارة رئيسية للتوجيه المدرسي والمهني

    اكتشاف مدى صلاحية وسلامة الأسئلة ، سواء ما تعلق منها بالأسلوب أو الغموض 

 .ي يعتريها أو ترتيب عناصرها    الذ

  بعد إجراء التعديلات اللازمة التي لاحظناها ميدانيا ، تم ضبط    :المرحلة الثانية   

 :    الاستمارة في شكلها النهائي والتي شملت أربعة محاور وهي 

  )7 الى1( وشمل البيانات العامة التي تحتوي على سبعة أسئلة من :المحور الأول   

 الجنس ، السن، شعبة الدراسة ، مكان الإقامة، وسيلة التنقل إلـى : ي تضمنت   والت

 .   المؤسسة التعليمية، دخل الأسرة، وعدد الاخوة 

  وشمل بيانات خاصة بسلوك التلاميذ داخل كل من الأسرة والمدرسة    :المحور الثاني   

  .)14 الى8(   وقد احتوى هذا المحور على سبعة أسئلة من 

  وشمل بيانات خاصة بالعوامل الأسرية ، وقد احتوى هذا المحور   :المحور الثالث   

  .)33 إلى 15(   على تسع عشرة سؤالا من 

  وشمل بيانات خاصة بالعوامل المدرسية ، وقد احتوى هذا المحور   :المحور الرابع   

  .)52 إلى 34(   على تسع عشرة سؤالا من 

  سؤالا من النوع المغلق ، حتى يسهل 48:  سؤالا منها52 تشمل    والاستمارة في كليتها

    تصنيف البيانات ، وأربعة أسئلة من النوع ذات النهايات المفتوحة حتى يمكن التعرف 

 .   على كافة الاحتمالات الممكنة

 

 

   



 السابع الفصل
                        

سجلات في البحوث الاجتماعية لكشف نظرا لأهمية الوثائق وال : الوثائق والسجلات -4

 .الكثير من القضايا 

    وقد تم الرجوع إلى السجلات والوثائق الموجودة داخل المدرسة بهدف التعرف على 

عدد التلاميذ الملتحقين بالمدرسة ، وتوزيعهم على الفرق الدراسية المختلفة ، بالإضافة 

ت الأساسية المتعلقة بالتلاميذ داخل إلى أن السجلات تعتبر مصدر ثقة بالنسبة للبيانا

المدرسة ، ويمكن عن طريقها التأكد من مدى صحة بعض البيانات التي يتم جمعها عن 

  .  )الاستمارة (طريق صحيفة الاستبيان 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 

 
 

 تحليل و تفسير البيانات: الفصل الثامن
 
 

 دانية تحليل و تفسير البيانات المي:                أولا

 الخاتمــة:                ثانيا

  النتائج العامة للدراســة-1                     

  مناقشــة الفروض -2                     

  التوصيـات والاقتراحــات-3       

 

 

 

 

 

 

       

 

 

  

 

 

   



 الثامن الفصل
                        
 يةتحليل وتفسير البيانات الميدان: أولا 

 .يوضح توزيع عينة البحث حسب الجنس  ) : 01(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات

 79.16 399 ذكــــور

 20.84 105 إنـــــاث

 100.00 504 المجمــوع

 

على فئة الذكور بل  في الممارسة يتضح من خلال الجدول أعلاه أن العنف لا يقتصر   

 في حين ,% 79.16 عالية للذكور حيث بلغت ةذا مع وجود نسب فئة الإناث وه أيضاشملي

وهذا راجع إلى ,  البحث  أفراد عينة مجموع من% 20,84بـالنسبة عند الإناث  تقدر

يتسمون في غالب الأحيان بالقسوة والخشونة في باعتبار أن الذكور,طبيعة الجنس نفسه 

 أن العنف جزء من الحياة ويجب تقرنظرية التفاعل الرمزي التي هذا ما فسرته  و،الطباع 

جتماعية التي تشجع الذكور على الخشونة تعلمه وخاصة عند الذكور من خلال التنشئة الا

 .عن غيرهم من الإناث ، والاعتماد على النفس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 .يوضح عامل السن لدى أفراد العينة :  )02(الجدول رقم

 

 النسبة المئوية التكرار حتمالاتالا

 21.03 106  سنة 17

 38.49 194  سنة 18

 25.79 130  سنة19

 11.11 56  سنة 20

 03.37 17  سنة21

 00.20 01  سنة 22

 100.00 504 المجمــوع

 
بلغت نسبتهم سنة  19  بيانات الجدول أعلاه أن عدد التلاميذ الذين يفوق سنهم     يتضح من

ومن خلال المقابلة تبين بأنهم من المتأخرين دراسيا عن , أفراد العينة  مجموعمن 14.68%

ولديهم شعور بالإحباط مما يدفعهم أكثر من غيرهم للانتقام من أنفسهم كرد فعل , زملائهم 

          .     والمعاملة الخشنة من طرف إدارة مدارسهم , عن ظروفهم الأسرية والاجتماعية

 19 فقد بلغ سنهم % 25.79أما نسبة ,  سنة18 بلغ سنهم % 38.49جد نسبة في حين ن     

         . وهذا ما يدل أن أفراد العينة ينتمون إلى فئة المراهقين , سنة 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                       

 .يوضح شعبة تمدرس أفراد العينة ) : 03(الجدول رقم  

 

 ة المئويةالنسب التكرار الاحتمالات

 21.43 108  علمـي

 17.06 86  أدبــي

 61.51 310  تقنــي

 100.00 504  المجمــوع

 

أن بع العنف المدرسي على الشعب الدراسية يتوز المتعلقة بنتائج الجدول أعلاه   أظهرت 

 ـفئة تلاميذ الشعب التقنية من نسبة الممارسين للعنف أفراد  مجموع    من%61,51 قدرت ب

بالإضافة إلى كثافة موادها ,  باعتبار أنهم وجهوا إلى مثل هذه الشعب دون الرغبة فيها نةالعي

 بالملل افي نفوسهم شعورولدت  ,زد على ذلك ضعف نسبة النجاح , وحجمها الساعي 

 .العنف المؤدي إلى الانتقام ووالإحباط 

    %21,43  تخلـو من ظاهـرة العنف حيـث أنى لاأن الشعـب الأخـر    في حين 

  . يدرسون في الشعب الأدبية%17,06وأن  , من أفراد العينة ينتمون إلى الشعب العلمية  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 .يوضح منطقة إقامة أفراد العينة) : 04(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات

 02.98 15 ريـــف

 97.02 489 حضـــر

 100.00 504 المجمــوع

 

 كانت , من المبحوثين %97.02أن ب , 04البيانات الواردة في الجدول رقم      تؤكد 

, الريف ، كانت إقامتهم في  من المبحوثين %2,98في حين , ) حضر(المدينة  في إقامتهم

 , فراد العينة التي يقطن بها أ, وهذه المعطيات تتوافق مع نسبة توزيع السكان في الولاية 

يعني أن ذو الأصول الحضرية هم أكبر  وهذا بمدينة باتنة ،أن غالبية السكان يقيمون على 

لما تعج به المدينة من مشاكل لها صلة بالقيم والعادات من ضيق , تعرضا للعنف 

واقتصادية ذات صلة بظروف الأسرة التي ينتمون إليها ذوي السلــوك , والبطالة  السكن

 .ف العنيــ

    في حين أن التلاميذ ذو الأصول الريفية لا يزالون متمسكون بالعادات والقيم الأخلاقية 

 .مقارنة بتلاميذ ذوي الأصول الحضرية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 .يوضح وسيلة تنقل أفراد العينة إلى مؤسساتهم التربوية) : 05(الجدول رقم 

 

 النسبة التكرار نقلالت وسيلة 

 11.11 56  نقل عمومي 

 06.55 33  نقل خاص 

 71.03 358  مشيا على الأقدام 

 11.31 57  جميعهم 

 100.00 504  المجموع 

 

إلى  من إقامتهم أن أغلبية التلاميذ ينتقلون أعلاه البيانات الواردة في الجدول   أكدت 

وقد يكون هذا راجع  %71,03نسبتهم غت  حيث بل,مؤسستهم التربوية مشيا على الأقدام 

أو لعدم قدرة الأسرة توفير الانتقال بسبب الوضع , إلى قرب المؤسسة من مكان الإقامة 

وهذا قد يؤدي إلى الاحتكاك بين عينة البحث الذي , الاقتصادي للأسرة الذي لا يسمح بذلك 

حيث أن وسيلة , مادية يولد سلوك عنيف في مقاومة زملائهم الآخرين ذوي الإمكانيات ال

 .باعتبارها أداة يجب احترامها من طرف الجميع , النقل تقلل من الاحتكاك 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 .يوضح مستوى الدخل الأسري لأفراد العينة ) : 06(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار الاحتمالات

 34.92 176  دج12000.00 أقل من 

  دج12000.00 من 

  دج22000.00 إلى 
287 56.94 

 08.13 41  دج 22000.00 أكثر من 

 100.00 504  المجمـــــوع 

 

 الحال هي أقل الفئات ممارسة يتبيـن نتائج الجدول أعلاه أن فئة التلاميذ الميسور   

ق مع الدراسات يتوافلا  وهذا % 8,13ن نسبتها من أفراد العينة تقدربـأحيث , للعنف 

في حين أن نسبة , إلى العنف أكثر يدفعه التي أكدت أن تعرض الإنسان للفقر والحرمان 

  دج 12000,00 أفراد العينة هم من أسر يتراوح دخلها بيــن  مجموع من56,94%

وبالرجوع إلى بيانات المقابلات مع هذه الفئة نجد أن أغلبهم من أسر ,  دج 22000,00و 

فئة ومن ثم يصبحون من , وأن جلهم صرحوا أن أسرهم لا تلبي كل حاجاتهم كبيرة العدد 

وبذلك يتضح أن الحرمان المادي له ,  %34,92قدرت نسبتهم الأسر ضعيفة الدخل والتي 

 .لدى فئة المراهقين دورا في خلق العنف 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 . لدى أفراد العينة خوةالإيوضح عدد ) : 07(الجدول رقم 

 المئويةالنسبة  التكرار    عدد الإخوة

 01.19 06 لا يوجد    

   ] 1- 2 ] 20 03.96 

 ]   2- 3[  113 22.42 

 72.42 365  3أكثر من    

 100.00 504    المجمـوع

ن أو,  من أفراد العينة هم أبناء وحيدون %1,19أن نسبة  بيتضح من الجدول أعلاه      

في ,  فلديهم أخوين إلى ثلاثة اخوة % 22,42أما نسبة ,  منهم لهم أخ واحد % 3,96نسبة 

 وهذا  , النسبة الغالبة لأفراد العينةتعدو,  لهم أكثر من ثلاثة اخوة %72,42 نسبة أنحين 

وهذا يؤدي إلى التفاوت بين الأطفال في , غالبية أسر أفراد العينة كبيرة الحجم أن يشير إلى 

جعل الأطفال ت التي كثيرا من المشكلات وهذا أظهر, لمكانة حسب تسلسلهم داخل الأسرة ا

والحصول على مكانة داخل ,  يتصارعون من أجل الاستئثار بعاطفة الوالدين ةداخل الأسر

أن كبر حجم الأسرة يؤدي إلى ب نظرية الإحباط والعدوان هذا ما أشارت إليهو،  ةالأسر

 عدم تمكن الآباء من إشباع كافة  من أجلحيتين العاطفية والمادية حرمان الطفل من النا

سلوك  بالتالي يدفعه إلى و الأمر الذي يولد الإحباط في نفس المراهق،احتياجات أبنائهم 

 .العنف والعدوان 

 مع بعض الدراسات التي تناولت عملية التنشئة   ويتضح أن النتائج المتوصل إليها تتفق

 أن درجة الإشباع العاطفي والتدليل للطفل تتناسب عكسيا مع قامت على الاجتماعية التي

 ) 1.(عدد الأفراد الذين يعيشون معه داخل الأسرة 

 أن زيادة عدد الأفراد داخل الأسرة يعتبر في وزملاؤه ستراوس دراسة والذي أيضا أكدته

 ).2 (لطفلبسبب المعاملة السيئة ل بالعنف  أفرادهاتسميأحد خصائص الأسرة التي 
 

  .214ص,مرجع سبق ذكره , علياء شكري وآخرون ): 1(

  214ص, نفس المرجع ): 2(

 
   



 الثامن الفصل
                        

 . داخل المدرسة ،يبين مدى قيام أفراد العينة بأعمال الشغب ) : 08(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار   الإحتمالات

 77.58 391   نعـــم

 22.42 113   لا 

 100.00 504   المجمـوع 

 

 مجموع عينة البحث من %77,58  نسبة أن)08(تبين النتائج الواردة في الجدول رقم    

أن العنف وسيلة للتعبير عن رفضهم ب واعترفوا,  بأعمال الشغب أكدت بأنها قامت

تقاما أحيانا من الوالدين  وان, أو نتيجة للتحيز في التعامل مع التلاميذ, دارية للقرارات الا

 عدم قيامهم أكدوا في حين قدرت نسبة الذين ،نتيجة الضغط الذي يتعرضون له من طرفهم 

وهذا راجع إلى عدم صراحة إجابات هذه الفئة على اعتبار  , % 22,42بأعمال الشغب بـ

ينهم تمييز بأي أنها تدرس التلاميذ العنيفين دون ) غرضية (أن عينة الدراسة مقصودة 

  .وبيـن غيرهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 .يبين مدى قيام أفراد العينة بأعمال شغب بالمشاركة مع الزملاء ) : 09(الجدول رقم 

 

 المئويةالنسبة  التكرار   الإحتمالات

 64.29 324   نعـم 

 35.71 180   لا 

 100.00 504   المجمـوع

  

أعمال الشغب يمارسون  أفراد العينة  مجموع من%64,29لجدول أعلاه أن ا    يبين 

 عند  العنيف تأثير الأقران في تكوين السلوك مدىيكشف وهذا ,بالمشاركة مع الزملاء 

أن المراهق والتي بينت  ،عديدة عن سلوك المراهقين الدراسات ال أكدتهالمراهقين وهذا ما 

  فيها يجدحيث تصرفاته ى عليلتخلص من كل سلطة تملل  وأكثر ميلاأكثر تأثرا بأقرانه

 . وتنقص من قيمته تهأنها تلغي شخصيب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 يوضـح أنـواع الرياضـات التي يمارسهـا أفـراد العينـة) : 10(الجدول رقم 

 ).حسب الجنــس                    (

   الإحتمــالات المجموع إناث رذكو
  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار  %النسبة التكرار 

عم 12.10 61 55.24 58 00.75 03 رياضة فردية
ن

 

 76.59 386 10.47 11 93.98 375رياضة جماعية 

 88.69 447 65.71 69 94.74 378   المجمو ع

 11.31 57 34.29 36 05.26 21   لا

 100.00 504 100.00 105 100.00 399   المجموع العام
 

وهذا  ,  الرياضةمارسوا أفراد العينة مجموع من % 88,69وضح الجدول أعلاه أن    ي

 تكوين علاقات خارج يريد إثبات رجولته وبذلك يحاولعة المراهق الذي يطب يتناسب مع

 مجتمع ، كمحور هام داخل الستقلال بشخصيته وكذا إظهار قدراتهالا أجل ن مأسرتهإطار 

 نسبتهم فيأما  % 93,98ونجد أن نسبة الذكور الذين يمارسون رياضية جماعية هي 

  بلغت نسبة الذين لا يمارسون الرياضةبينما ،  % 0,75هيف الرياضة الفردية ممارسة

التي تؤكد السلوك ن الذكور إلى الرياضة الجماعية ي المراهقيؤكد اتجاهوهذا  , % 5,26

لرياضة الفردية أكثر من الذين لا يمارسون ا من يمارسل العنف عند في حين يق, العنيف 

 .الرياضة على الإطلاق 

 أن أكثر   و,  الذكورنتائج فالنتائج تظهر عكس العينة،من أفراد ناث أما بالنسبة لفئة الا      

 تهــن نسب حيث بلغتفردية   الممارسات للعنف هي فئة البنات اللواتي يمارسن رياضة

إلا  , % 34,29 تهننسببلغت  البنات اللواتي لا يمارسن الرياضة في حين أن,  55,24%

أن ميل البنت ويتضح بذلك , جماعية الرياضة  ال يمارسن هن فقط من% 10,47أن نسبة 

 .إلى رياضة جماعية يقلل من عنفها

 

 

   



 الثامن الفصل
                        

 .لأفلام الأكثر مشاهدة من قبل أفراد العينة يوضح أنواع ا) : 11(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمالات
 53.37 269  أفلام المغامرات والعنف

 12.10 61  أفلام اجتماعية
 21.63 109  أفلام عاطفية
 12.90 65  أفلام كوميدية
 100.00 504  المجمـوع

      والمغامرات   العنفإلى مشاهدة أفلاماعينة  ميل أفراد ال أن الجدول أعلاه  نلاحظ من     

   حذر من تأثير هذه الأفلام على تالدراسات التي وهذا ما أكدته ,  % 53,37    بلغت نسبة

 أن الأطفال الذين  << ليلى دمعة وهذا ما أكدته,  العنف عند الأطفال والمراهقين    توليد

  السلوك هذاستمري حيثون أكثر عدوانية يشاهدون أكثر من سواهم أفلام العنف يصبح   

 ) 1(>>.حتى المراهقة وسن الرشد    

للنماذج العدوانية والعنيفة في البرامج     <<  أن تعرض المراهق     أمل الأحمد  أضافتكما  

وأن الإناث أقـل مـيلا إلـى        , التلفزيونية يؤدي إلى ازدياد سلوك العنف عند الأطفال         

وأن المـراهقين الـذين     , فهن أقل عدوانيـة وعنفـا       لذلك  , مشاهدة العنف من الذكور     

  هو أفضل وسيلة لتسوية الخلاف مرة      )العراك(:  يشاهدون أفلام العنف يرددون عبارة    

 ) 2( >>.واحدة وينتهي الأمر

   كما تبين بأن استمرار المراهق في مشاهدة أفلام العنف يؤدي إلى انخفاض قدرتـه              

وقلة التفاعل  , حباط ونقص التعاون والمساعدة     والقدرة على تحمل الإ   على ضبط الذات    

 .الإيجابيالاجتماعي 

 يفضلون مشاهدة الأفلام الاجتماعيـة      % 21,63 و   %12,10أن  ب كشفت النتائج كما     

أمـا نسبــة    , مما يتناسب مع طبيعة الإنـاث أكثـر         , والأفلام العاطفية على التوالي     

م الكوميدية، وهذا يعبر على رغبتهم في        العينة فضلوا مشاهدة الأفلا     من أفراد  12,90%

 . وكذا رغبتهم في نسيان واقعهم الصعب الترفيه الذي هم محرومين منه 

 

  

 . 155ص , 445عدد , مجلة العربي , الطفل العدواني وإضطراب السلوك , ليلى دمعة : (1)

  .76ص , 2001, 1ط ,مؤسسة الرسالة  , بحوث ودراسات في علم النفس ،آمل الأحمد : (2) 
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 أين يقضي أفراد العينة معظم أوقات فراغهم ؟ : يوضح ) : 12(الجدول رقم 

 

   الاحتمالات

 
 المئويةالنسبة  التكرار

 15.67 79 ذاكرة م  في ال
 36.90 186  التلفاز م  أما

 09.92 50   في قاعة الألعاب 
 37.50 189   مع الرفاق 

 100.00 504   المجمــوع 
 

 ة أوقاتهم أمام التلفاز بنسب جل أن غالبية أفراد العينة يقضونبالجدول أعلاه       يشير

وهذا ما يفسر ضعف نتائجهم الدراسية ومن  , % 37.50أو مع الرفاق بنسبة ,  % 36.90

  فـي قاعــات  فيقضون معظم أوقات فراغهـم% 9.92ثم ميلهم إلى العنف ، أما نسبة 

الألعاب ، حيث نطالع في الصحف اليومية أن هذه الأخيرة أصبحت وكرا لإنتاج مختلف 

وأصبحت تشكل مصدرا من مصادر العنف في المجتمع ، في حين أن , أنواع الانحراف 

 من أفراد العينة يقضون أغلب أوقات فراغهم في المذاكرة ويعتبرون % 15.67نسبة 

جرد الترفيه أو كوسيلة للدفاع عن النفس كونهم مستهدفون من طرف ممارستهم للشغب هي م

 .الكسلاء العنيفين 
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 يوضح مدى اتخاذ أفراد العينة الكتابة على الجدران كأسلوب للانتقام        ): 13(الجدول رقم 

 .                   أو لرد الاعتبار
 النسبة المئوية التكــرار مــــــالات الاحت

   نعـم 06.34 32 لرد الاعتبار
 34.33 173 للانتقام 

 40.67 205   المجمـــــــوع

 59.33 299   لا

 100.00 504   المجمــــوع العــام

  

 40.67أن ممارسة أفراد العينة للكتابة على الجدران بلغت نسبتهم ) 13(يبين الجدول رقم     

 منهم يتخذونها لرد الاعتبار نظرا لإحساسهم بالإهانة وأن % 6.34حيث أن نسبة  , %

ولا تتيح لهم فرص إبراز مواهبهم  كما , المدرسة في رأيهم لا تعبر عن واقعهم 

 من أفراد العينة أنهم يتخذون الكتابة على الجدران كأسلوب للانتقام من % 34.33عبــر

وهذا راجع إلى عدم وجود حوار وعدم تقبل , لأساتذة لهم تسلط الإدارة وسوء معاملة ا

 . الطرفين 

حيث المتوقع ,  عن عدم ممارستها للكتابة على الجدران % 59.33    في حين عبرت نسبة 

 .منهم ممارسة أشكال أخرى من العنف 
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 .ر أفراد العينة بأنهم أقل شأنا من زملائهم يوضح مدى شعو) : 14(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات

 47.82 241   نعــــم

 52.18 263   لا

 100.00 504   المجمــــوع

 
يوضح الجدول أعلاه أن شعور أفراد العينة بأنهم أقل شأنا من زملائهم بلغت نسبتهم    

وقد رأى أفراد العينة أن ,  تشعر بهذا النقص  التي لا%52.18في مقابل ,  % 47.82

جاءت موضحة حسب , شعورهم بأنهم أقل شأنا من زملائهم يكمن في مجموعة من الجوانب 

 ) : 15(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات

 30.29 73   نتائجـك الدراسيـة 

 09.13 22   طريقـة لباسـك 

 19.50 47   مصروفك الشخصي  

 41.08 99   جميعهـــــم 

 100.00 241   المجمـــوع 

أما ,  يشعرون بالنقص في نتائجهم المدرسية   من أفراد العينة% 30.29  وعليه فان نسبة 

 يعانون من قلة %19.50و,  منهم يعانون النقص في طريقة اللباس % 9.13نسبة 

 يحسون بالنقص بهذه العوامل  من أفراد العينة% 41.08ونسبة , المصروف الشخصي 

 .المجتمعة 

  إن هذه التصريحات من المؤشرات الهامة على ممارسة العنف باعتبار التلميذ لا يحس 

وخاصة أثناء , لكنه يشعر به في مدرسته , بالنقص في حيه الشعبي أو بين اخوته في بيته 

 بأنه أقل شأنا من زملائه مما يولد فيولد لديه شعور, التقائه بزملائه الذين هم أكثر منه اقتدارا 

 .عنده العنف 
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 .يوضح إقامة أفراد العينة ضمن أسرتهم ) : 16(الجدول رقم 

 النسبة المئوية  التكـــرار  الاحتمــالات

 86.90 438  الوالدين

 03.17 16  الأب

 06.15 31  الأم

 03.77 19  آخـر

 100.00 504  المجمـــوع

 
ثم التعرف على ,   يكشف الجدول أعلاه المتعلق بمعرفة إقامة أفراد العينة ضمن أسرهم 

والمتمثلة , بعض العوامل الأخرى التي قد تكون سببا من الأسباب المؤدية لممارستهم للعنف

 .في غياب أحد الوالدين أو كلاهما عن الأسرة 

وأن ,  من مجموع أفراد العينة أنهم يعيشون مع كلا الوالدين% 86.90    وقد عبرت نسبة

أو قد ترجع إلى , سبب ممارستهم للعنف قد يعود إلى تبني الأسرة المعاملة السيئة بين الأبناء 

 .الخ...محيط المدرسة المتمثلة في معاملة الأساتذة السيئة لهم 

 يقيمون % 6.15و, نهم يقيمون مع آبائهم  من أفراد العينة أ% 3.17   في حين عبرت نسبة 

مما يجعلنا نتوقع احتمال انحراف في ,  يعيشون مع غير الوالدين % 3.77مع أمهاتهم و

 . سلوكيات هذه الفئة نتيجة لفقدان العاطفة والمساندة الوالدية 
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 .توى التعليمي لوالدي أفراد العينةيبين المس) : 17(الجدول رقم 

 المئويةالنسبة  التكرار  الإحتمالات

 08.64 43 أمي 

 21.08 105 يقرا ويكتب 
 21.89 109 متوسط 
 22.49 112 ثانوي

ب
الأ

 

 25.90 129 جامعي 
 100.00 498 المجمـــوع

 19.32 97 أمية 
 22.31 112 تقرأ ويكتب 

 23.31 117 متوسط 
 22.71 114 ثانوي 

لام
ا

 

 12.35 62 جامعي 
 100.00 502 المجمـــوع

 
تساعد بيانات الجدول أعلاه على معرفة نوعية التربية الأسرية من خلال  التعرف على    

 من أفراد العينة لهم آباء أميين % 8.64وتبين نتائج الجدول أن , المستوى التعليمي للوالدين 
 من أفراد العينة آباؤهم ذوي مستوى % 42,97يات وأن منهم لهم أمهات أم19.32% و

 أمهاتهم ذوات مستوى تعليمي محدود وتأتي هذه النتائج موافقة % 45,62تعليمي محدود وأن 
 من الأمهات مستواهم التعليمي  % 64,87 من الآباء و% 51,50حيث أن , لما كنا نتوقعه 

لوك أبنائهم والتأثير في تحسين وترشيد أقل من أبنائهم مما يقلل من تأثيرهم في تقويم س
 من آباء أفراد العينة ذوي مستوى ثانوي و % 22,49من جهة أخرى نجد أن , سلوكهم 
 من أمهات أفراد العينة ذوات مستوى  %22,71كما نجد أن ,مستوى جامعي  ذوي% 25,90

باء ذوي  من الآ% 48,39 منهن ذوات مستوى جامعي مما يعطينا نسبة % 12,35ثانوي و 
 لهن لأمهات من ا% 35,06مستوى يعادل أو يفوق مستوى أبنائهم من أفراد العينة وكذا 

مستوى يعادل أو يفوق  مستوى أبنائهن ورغم ذلك فهو ذو تأثير نسبي في تقويم سلـوك 
وقد يرجع ذلك إلى عدم وجود الحوار داخل الأسرة بسبب الانشغال  بتوفير مطالب , الأبناء 

 .إلى أسباب أخرى سنتعرف عليها من خلال الجداول اللاحقة الحياة أو 
 منهم يتامى الأب بنسبة 6حيث ,  أفراد من مجموع عينة البحث يتامى 8   مع ملاحظة أن 

  .% 0.40 منهم يتامى الأم بنسبة 2و , 1.19%
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 .العينةيبين مهنة والدي أفراد ) : 18(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات

 72.69 362 خدمي 

 15.66 78 صناعي 

 05.02 25 زراعي 
 الأب

 06.63 33 لايعمل 

 100.00 498 وع ــالمجم   
 30.28 152 خدمي 

 03.59 18 صناعي 
 00.79 04 زراعي 

 الأم

 65.34 328 لاتعمل 
 100.00 502 المجمــوع    
 

عرفة نوعية العمل الذي يمارسه الوالدان وإن كان له متساعد نتائج الجدول أعلاه على    

ونجد من خلال البيانات أنها تتناسب مع قطاعات , تأثيرا في  إنتاج العنف لدى المراهقين 

,  قطاع خدمي % 72,69, وهي في جدولنا على التوالي , العمل الموجودة في الجزائر 

هذا بالنسبة ,  بطالين % 6,63,  قطاع زراعي % 5,02 ,  قطاع صناعي% 15,66

 .للآباء 

 قطاع % 3,59,  قطاع خدمي % 30,28أما بالنسبة للأمهات فهي على التوالي   

 . بطالات % 65,34,  قطاع زراعي % 0,79  ،صناعي

 من % 34,66وكذلك , لون م من الآباء يع% 93,37  والملاحظ من خلال هذه النسب أن 

 .وتقويم سلوكاتهم , مما يقلل من العناية الوالدية بالأبناء , ات يعملن الأمه
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 .يوضح عدد مرات الزواج لآباء أفراد العينة ) : 19(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار   الإحتمالات

 79.52 396   مرة واحدة 

 20.48 102   مرتين فأكثر 

 100.00 498   المجمــوع 

  

تزوج آباؤهم ,  من مجموع أفراد العينة % 79,52أن نسبة , يتبين من الجدول أعلاه    

وهذا يدعوا , تزوج آباؤهم مرتين فأكثر ,  منهم % 20,48في حين أن نسبة , مرة واحدة 

ء والآباء بسبب  أسري وما ينتج عنه من سوء التفاهم بين الأبنافككإلى افتراض وقوع ت

انسداد قنوات الحوار وكثرة المشاكل وهذا يساعد الأبناء على القيام بسلوك عدوانــي 

 .وعنيـف 
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 .يوضح نوعية العلاقة بين والدي أفراد العينة ) : 20(لجدول رقم ا

 

 النسبة المئوية التكرار  الإحتمالات

 11.51 58 دة  جي

 22.62 114  متوسطة 

 65.87 332  سيئة 

 100.00 504  المجمــوع 

 

يرون أن العلاقة بين ,  من أفراد العينة % 11,51أن نسبة ) 20(يتضح من الجدول رقم   

إلا أن  نسبة ,  منهم أن هذه العلاقة متوسطة % 22,62فيما ترى نسبة , والديهم جيدة 

وهذا يؤكد على سوء علاقتهم مع والديهم , لاقة بين والديهم سيئة  فيرون أن الع% 65,87

يسمح بتقويم السلوك أثناء انحرافاتهم باعتبار أن الجو الأسري لا وانغلاق الحوار معهم مما 

يتسم بالتوتر والاضطراب ويؤثر سلبا على النمو النفسي والاجتماعي للطفل ولا يشعره 

الأمر الذي يؤدي به إلى تبني سلوكيات ,  شخصية سوية ولا يمكنه من تكوين, نة يبالطمأن

 . عدوانية وعنيفة ضد محيطه الأسري والمدرسي والاجتماعي 
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 .يوضح نوعية السكن الذي يقيم فيه أفراد العينة ) : 21(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 14.48 73 فيلا  

 27.58 139  مسكن في عمارة 

 57.94 292  بيت في حي شعبي 

 100.00 504  المجمـــوع 

  

 على منطقة معينة  تقتصرأن فئة الممارسين للعنف لا) 21(يتضح من الجدول رقم       

 حيـث أن نسبـة  ،بل أنهم ينحدرون من أصول اجتماعية مختلفة , داخل المجتمع 

  يقطنون % 14,48 يقطنون بعمارة و% 27,58و, كانوا يقطنون بحي شعبي  % 57,94

أي أنها تميز بين , وتعتبر مثل هذه النتائج منطقية بالنسبة لموضوع الدراسة ، بفيلات 

والعنف الذي يمارس داخل المؤسسات التربوية من حيث أن غالبية , جرامي العنف الا

 بينما يشمل العنف المدرسي كل طبقات المجتمع من المنحرفين ينحدرون من الأحياء الفقيرة

 .جميع الأحياء المختلفة حضريا

مع ملاحظة أن النسبة الكبرى من التلاميذ الذين كانوا يمارسون العنف يقطنون بالأحياء       

مما يجعلهم أكثر , وهذا راجع إلى كثرة سكانها وقلة المناطق الخضراء والترفيه , الشعبية 

 .ممارسة للعنف احتكاكا  و
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 .رة لتلبية حاجات أفراد العينة سيوضح مدى كفاية دخل الأ) : 22(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمـالات

 43.06 217  نعم 

 56.94 287  لا

 100.00 504  المجمــوع 

 

من أفراد العينة أجابوا بأن دخل أسرهم كافي %  43,06 يوضح الجدول أعلاه أن نسبة   

 التي  الاستقصاءاتوهذا ما أكدته ,وهذا ما يتعارض مع الواقع المعاش , لتلبية حاجاتهم 

 قدرتهم على كفاية أسرهم وتلبية نشرت في الجرائد اليومية بأن أفراد الأسر يشتكون من عدم

إما إلى تفهم الأبناء لما يعانيه أولياؤهم من أجل  , وقد يعود هذا التعارض في الرأي, حاجاتها 

وإما إلى لجوئهم إلى عدم الإفصاح بالحقيقة كونها تمثل مركب نقص في , تلبية حاجاتهم 

 ورسيوهذا طبيعي في حالتهم كونهم مراهقين ويحرصون على الظهور بمظهر الم, أذهانهم 

 من أفراد % 56,94في حين نجد نسبة ، هم للوضعية الاقتصادية  للأسرة كرغم إدرا, الحال 

العينة يقرون بعدم كفاية دخل أسرهم لتلبية حاجاتهم مما  يجعلهم يشعرون بالنقص والضجر 

تفاعل هذه العوامل مع ظروف الدراسة بو, وإهمال الدراسة كرد فعل عن تقصير أوليائهم 

 هذه الفئة من مظاهر لاحظهت وما  ،التي تطالب التلاميذ بالاجتهاد والانضباط  من جهة

وهذا يتطابق إلى حد  , فئة العنف عند هذه الديتول, الرفاهية عند بعض زملائهم من جهة ثانية

 حول تأثير أساليب تربية الآباء في مختلف  Meltber ملتبرما مع ما جاء في دراسة 

فال ذوي المستويات الاجتماعية والاقتصادية على اتجاهات الأطفال التي خلصت إلى أن الأط

العداء نحو وخفض يظهر لديهم الشعور بالتذبذب نالمستوى الاجتماعي والاقتصادي الم

 وهذا كمـا جاء في الجانب تالوالدين وأنهم أقل شعورا بالأمن وأكثرهم إحساسا بالكب

 .النظري 
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 .اجات أفراد العينة يوضح مدى تلبية الأسرة لكل ح) : 23(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار الاحتمـالات

 24.60 124 نعـــــم  

 75.40 380 لا  

 100.00 504 المجمــــوع  

 

من أفراد العينة صرحوا بأن الأسرة لم تلبي لهم  % 75,40تكشف نتائج الجدول أعلاه أن    

 منهم صرحوا بكفاية % 43.06 نجد أن) 22(وبالرجوع إلى بيانات الجدول , كل حاجاتهم 

 في عتبر هذه الفئة تحس  بتقصير أوليائهم تومن هذا المنطق ، دخل أسرهم لتلبية حاجاتهم 

 . التقصير  هذافيكون عدوانهم رد فعل علىحقهم 

 من أفراد العينة صرحوا بأن أسرهم تلبي حاجاتهم وأن سبب % 24,60في حين أن نسبة    

 . إلى مؤشرات أخرى قيامها بسلوك العنف يرجع
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 .في حالة تعرض أفراد العينة للخطأ , يوضح كيفية تصرف الوالدين) : 24(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمـالات
 25.19 127  لا مبالاة 

 30.35 153 ه والنصح ي التوج
 37.10 187  العقاب اللفظي 
 07.34 37  العقاب البدني 
 100.00 504  المجمــوع 

 

 من مجموع أفراد العينة تتعرض للعقاب  %37,10يوضح الجدول أعلاه أن نسبة      

حيث أن نتائج الدراسات , اللفظي أو المعنوي الذي قد يكون الدافع لممارستهم لسلوك العنف 

في حين  ,العقاب يؤدي إلى ظهور سلوك العنف  التشدد في استخدام  أنالمختلفة أشارت إلى

وهذا لكون أغلب , تلقت التوجيه والنصح ,  من مجموع عينة البحث% 30,35نجد نسبة 

التي ترى في هذه الوسيلة , أفراد هذه المجموعة هم أبناء الأسر ذات مستوى تعليمي عالي 

 .  والفعالية لإصلاح سلوك أبنائهم ةالنجاع

, عبرت عن تعرضها للعقوبة من قبل والديها   من أفراد العينة%25,19ة     في حين أن نسب

أبنائهم   الوالدين في التعامل معةيعبر عن تساهل ولامبالاةا وهذا م, في حالة تعرضهم للخطأ 

لعدم استخدام  , هعندما لا يتم تحقيق مطالب, بناء على ممارسة سلوك العنف لأمما يشجع ا, 

 .سائل الضبط الاجتماعي داخل الأسرة العقاب وعدم فاعلية و

 وقد يكون هذا سببا في  من عينة البحث تتعرض للعقاب البدني% 7,34   غير أن نسبة 

على وجود  )1973( كارل سميث و سبرسممارسة السلوك العنيف ، وهذا ما أكدته دراسة 

الآباء والأمهات ارتباط موجب بين عنف الأبناء ودرجة العنف أو القسوة الفائقة في معاملة 

 .لأبنائهم

  سبيرو أمثال, وعليه تشير نتائج بعض الدراسات الاجتماعية التي قام بها الباحثين      

M. Spiro  لامبرت  وW.Lambert  وايتنج و B.Whiting  إلى أن المعاملة الأبوية 

 عدواني مدمر القاسية خلال فترة الطفولة تؤدي إلى معتقدات ثقافية بأن العالم الخارجي عالم

 )1(يسوده القسوة والعنف 

 

 .211.ص, مرجع سبق ذكره , علياء شكري وآخرون ) : 1(
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 .يوضح نوعية علاقة أفراد العينة مع والديهم ) : 25(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار مالاتحت الا

 08.14 41  جيدة 

 25.00 126  متوسطة 

 66.86 337  سيئة 

 100.00 504  المجموع 

 

من أن علاقة الوالدين ) 20(إن نتائج هذا الجدول تؤكد التحليل الوارد في الجدول رقم    

 ،السيئة ينجم عنها علاقة سيئة بين الأبناء سواء كانت من طرف أحد الوالدين أو كلاهما

توالي بأن علاقة أفراد العينة  التي تبين على ال% 25 و% 66,86وهذا حسب نسبة 

ا بعد موهذا يخلق نوع من التوتر عند أفراد العينة مما يظهر في، هم سيئة و متوسطة يبوالد

على شكل سلوكات عنيفة في المدرسة لأنها المكان الذي يقضي فيه مجموع أفراد العينة 

   .هم أغلب أوقات يوم
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 .يوضح مدى توافر حوار بين أفراد العينة ووالديهم ) : 26(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات

 26.19 132   نعم 

 73.81 372   لا 

 100.00 504   المجمــوع 

 

ع  من أفراد العينة أقروا بوجود حوار قائم م% 26,19تبين نتائج الجدول أعلاه أن    
 والمستوى التعليمي العالي للأولياء من ،أوليائهم وهذا راجع إلى صغر حجم الأسرة من جهة 

ر في أسرهم مما يجعل صوتهم بإضافة إلى كون بعضهم من فئة المراهق الأك, جهة ثانية 
 من أفراد العينة لا يرون مكانا للحوار  وهذا ما % 73,81بينما نجد نسبة , مسموعا فيها 
 ) : 27(دول رقم يوضحه الج

 
 النسبة المئوية التكرار   الاحتمالات

 36.29 135انشغال الأولياء بتوفير مطالب الحياة 

 49.73 185 عدم تفهم الأولياء لمشاكل الأبناء 

 13.98 52 التفكك الأسري 

 100.00 372 المجموع 

 

مع أوليائهم   منهم أرجعوا أسباب عدم وجود الحوار % 36,29 نسبة      وعليه فان
وقد أرجع بعض أفراد , لانشغالهم بسبب كثرة مطالب الحياة التي يجب توفيرها لأبنائهم 

 سبب عدم وجود الحوار مع أوليائهم لعدم تفهم % 49,73والتي قدرت نسبتهم بـ, العينة 
 مما جعل الحوار دون جدوى وقد يتحول في ،الأولياء لمشاكلهم كونهم من جيل غير جيلهم 

 . الأحيان إلى شجار غالب
بينها وبين الأولياء إلى التفكك ,  ترجع عدم وجود الحوار %13,98في حين أن نسبة    

 .ووفاة أحد الوالدين أو الطلاق أتكرار الزواج  ج عنتالأسري النا
إلى هذه النتائج فان أهم العوامل المؤثرة في إنتاج العنف عند المراهقين بسبب اوبالنظر   

الحوار مع الوالدين يترك الأطفال في مواجهة أنفسهم التي قد تدفع بهم إلى طريق عدم توافر 
 الذي  بالإهمالالانحراف كما أن انسداد قنوات الحوار مع المراهق أيضا يؤدي إلى شعور

 .ه الوالدين إلى تقصيرهم نبييدفعه إلى التمرد والعصيان وذلك بهدف ت
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 يوضح مدى شعور أفراد العينة بوجود تفرقة بينهم وبين اخوتهم  ): 28(الجدول ر قم 

  .                     في المعامـلة

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمالات
 85.12 429   نعـــم

 14.88 75   لا
 100.00 504   المجمــوع
حيث أن , ة التي يعاني منها أفراد العينة داخل الأسرة علاه مظاهر التفرقأ   يوضح الجدول 

 تعبر عن عدم وجود تفرقة بين أفراد العينة وبين اخوتهم في المعاملة  ويعود % 14,88نسبة 

وإلى كون , فراد العينة هم أبناء وحيدون  ضمـن أسرهم أ من % 1,19إلى كون اذلك 

هذا عوامل أخرى كالمستوى التعليمي  مع غير الوالدين ، أضف إلى  منهم يعيشون 3,77%

 .الدخل الأسري الذي يساعد على تلبية كل حاجيات الأبناء للوالدين ومستوى 

 بوجود تفرقة في ، من أفراد العينة % 85,12بينما تصرح النسبة الكبرى والتي قدرت بـ   

 ) :29(من خلال الجدول رقم, المعاملة وقد توزعت مظاهرها على النحو التالي 

 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 19.81 85   أساليب الثواب والعقاب

 22.61 97   المصروف الشخصي
 18.19 48   الإشباع العاطفي

 46.39 199   جميعهـم
 100.00 429   المجمـــــوع
  أن التفرقة تمكن في أساليب الثوابمن مجموع أفراد العينة % 19,81    حيث تعبر نسبة 

بينما تجد نسبة ,  فتلحظ هذه التفرقة في المصروف الشخصي % 22,61أما نسبة , والعقاب 

 46,39 من أفراد العينة أن التفرقة تمكن في الإشباع العاطفي وأخيرا ترى نسبة % 18,19

وتساعد هذه المعطيات على فهم ما ,  أن التفرقة تمكن في كل المظاهر السالفة الذكر %

ضطراب عينة من مظاهر التفرقة التي وكما بينت العديد من الدراسات تخلق الايعانيه أفراد ال

ليترسخ هذا , في النمو النفسي والاجتماعي للطفل وتدفع به إلى العدوان تجاه الأبوين والاخوة 

 .السلوك في طباع الطفل فيما بعد وينتقل به إلى المدرسة 
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 .يوضح قيام آباء أفراد العينة بضرب أمهاتهم أمامهم ) : 30(ل رقم الجدو

 النسبة المئوية التكرار الاحتمــالات

 43.06 217   نعــم

 56.94 287  لا

 100.00 504   المجمـــوع

 

تقر بأن آباءهم لا ,  من عينة البحث % 56,94يتضح من الجدول أعلاه أن نسبة    

ومن المحتمل أن يرجع ذلك إلى المستوى التعليمي , مامهم يقومون بضرب أمهاتهم أ

أو , مدون هذا الأسلوب  في التعامل مع زوجاتهم تباء أفراد العينة والذين لا يعالمرتفع لآ

وهذا خوفا من الأولياء أن يؤثر ذلك , هم ذلك ؤيقومون بضرب زوجاتهم دون أن يرى أبنا

 .على نفسية أبنائهم وعلى سلوكهم 

 التي تصرح بأن أمهاتهم يتعرضن للضرب من طرف % 43,06قابل نسبة في م   

حيث أن ضرب الزوجة من شأنه أن يؤدي إلى اكتساب , أزواجهن ويكون ذلك أمامهم 

  : )31(الأبناء لسلوك العنف وهذا ما أكده الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 81.11 176   نعــم

 18.89 41  لا

 100.00 217   المجمـــوع

  

 من أفراد العينة أقرت أن ضرب الأم أدى بهم إلى إكسابهم %81,11 نسبة     وعليه فان

فالفرد يتعلم سلوك العنف , نظرا لأن ذلك يقدم للابن المثل والقدوة السيئة , للسلوك العنيف 

 بها أي نمط آخر من بنفس الطريقة التي يتعلم, من خلال عملية التفاعل مع أعضاء الأسرة 

 .لم الاجتماعي عوهذا ما تؤكده نظرية الت,أنماط السلوك الاجتماعي 
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 .يوضح مركز السلطة داخل أسرة أفراد العينة ) : 32(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمـالات

 50.19 253   في يد الأب 

 07.34 37 م   في يد الأ

 42.46 214   كلاهما 

 100.00 504   المجمـوع 

حيث عبرت نسبة ,  القرارات داخل الأسرة ذاخالمسؤول عن إت, يوضح الجدول أعلاه       

  من أفراد العينة عبرت على% 7,34ونسبة ,  على أن السلطة تتركز في يد الأب % 50,19

 من أفراد العينة % 6,15ذه النتيجة هو كون وما يفسر ه,  السلطة تتركز في يد الأم أن

 تعبر عن %1,19وعلى هذا يبقى لدينا نسبة , ) 16(ب الجدول رقم سح, يقيمون مع أمهاتهم 

, وهذا كله يظهر الأسلوب الاستبدادي داخل الأسرة , تركز السلطة في يد الأم مع وجود الأب

أن الجو الاستبدادي لا يتيح الفرصة توافق مع نظرية الإحباط والعدوان التي ترى بيوهذا ما

أمام المراهقين للتعبير عن اتجاهاتهم واحتياجاتهم مما قد يؤدي إلى الإحباط الذي قد يؤدي 

 . بدوره إلى العنف والعدوان لدى المراهقين 

 من أفراد العينة على أن السلطة داخل الأسرة % 42,46      من جهة أخرى كشفت نسبة 

وهذا يعود إلى التطور الحاصل في الحياة حيث دفع بالرجل إلى , الدين تقع في يد كلا الو

التخلي عن بعض المسؤوليات لصالح المرأة التي خرجت إلى ميدان العمل وصارت تقاسمه 

 .حيث أصبحت تتمتع بمكانة اجتماعية واقتصادية تؤهلها لذلك , الحقوق والواجبات 

عن ,  وزملائه  Murray Straus اوسري سترامووهذه النتائج تتفق مع دراسة    

الدراسة أن العنف وإساءة  حيث تبين من خلال هذه،مشكلة العنف داخل الأسرة الأمريكية

بشكل يفوق ظهوره في ,معاملة المراهق يظهر في الأسرة التي تسود فيها السلطة الأبوية

 )  1( ) النمط الديمقراطي(الأسر التي تسود فيها سلطة الزوجة أو سلطة الوالدين

 

 .206ص  , مرجع سبق ذكره ،احمد زايد وآخرون :  )1(
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          .   يوضح مدى تأثر العينة ببعض المقولات الاجتماعية الدافعة للعنف) : 33(الجدول رقم

النسبة المئوية التكرار   الاحتمـالات

 86.90 438   نعـــم

 13.10 66  لا

 100.00 504   المجمـــوع
 من أفراد العينة ذكروا أن المقولات %13,10يتبين من الجدول أعلاه أن نسبة       

كون صيد لايأكلوك  – الحبس للرجال –الرجال مايبكيوش : مثل ( جتماعية الدافعة للعنف الا

أمـا ,  ممارسة العنف لا تشجعهم على)  وغيرها ,  تبكي أمك وماتبكيش أما–صيودة ال

  فقد صرحوا بأنهم يتأثرون بهذه المقـولات % 86,90النسبة الغالبة والمقدرة بـ 

وهذا , وتؤثر فيهم ,على اعتبارهم يعيشون ضمن جماعات تشكل المجتمع , جتماعية الا

 ) :34(حسـب الجـدول رقم

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات
 39.27 172 فاع عن النفس وسيلة لرد العدوان والد

 29.45 129 وسيلة لحل الصراعات والمشكلات الشخصية
 31.28 137  يتناسب مع الذكـور وطبيعتهم

 100.00 438  المجمـــوع
حسب أفراد العينة فإن هذا راجع إلى أن العنف وسيلة لرد العدوان والدفاع عن حيث أنه      

 %29,45عـات والمشكلات الشخصية بنسبة  ووسيلة لحل الصرا%39,27النفس بنسبة 

 ترى أن سلوك العنف يتناسب مع الذكور وطبيعتهم التي تتسم بالقسوة % 31,28ونسبة 

 التفاعل الرمزي التي ترى في سلوك العنف جزءا ضروريا ةوهذا ما تفسره نظري, والخشونة

أن الذكور هم أكثر حيث ,  سلوكيا يجب أن يتعلمه الفرد وخاصة الذكور اونمط, في الحياة 

 ) 1() 1988( ارجيكما دلت على ذلك دراسة , ناث ادا في العقائد التي تساند العنف من الاقإعت
 

 

 بحوث المؤتمر , الجمعية المصرية للدراسات النفسية بالإشتراك مع كلية الدراسات الانسانية للبنات و جامعة الازهر ):1(

  .204ص , 1992 يونيو 8– 6, نجلو المصرية مكتبة الأ: مصر , الثامن  لعلم النفس 
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 .حاجيات أفراد العينة المدروسة , يبين مدى توفيرالآباء : ) 35(الجدول رقم 

النسبة المئوية    الاحتمــالات التكرار

   كافيــــة 205 40.67

   غيــر كافية 299 59.33

 ــوع  المجمـ 504 100.00

 

 من أفراد العينة ترى بأن عناية الوالدين % 40,67نسبة  أن يشير الجدول أعلاه إلى   

 فأقرت بعدم كفاية العناية الوالدية وهي % 59,33 أما النسبة الباقية والمقدرة بـ،بهم كافية 

 : تي كالآ) 36( من خلال الجدول رقم-موزعة

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 13.38 40 التغذيـــة  

 11.04 33   اللبـــاس

 03.34 10  العـــلاج

 13.38 40   المصـروف

 58.86 176   جميعهـــم

 100.00 299   المجمــــــوع

 

 تلمس عدم % 11,04,   تلمس عدم الكفاية في التغذية % 13,38     حيث أن نسبة 

أما النسبة العالية , في المصروف  تلمس نقص العناية % 13,38, باس لالكفاية في ال

 أن حومن المرج,  فتلمس عدم العناية في كل النواحي مجتمعة % 58,86والمقدرة بـ 

 .تكون هذه من بين الدوافع الكامنة وراء سلوك العنف الذي تمارسه هذه الفئة 

 

 

 

 
   



 الثامن الفصل
                        

 .أفراد العينة اجتماع أولياء التلاميذ يوضح حضور أولياء ) : 37(الجدول رقم 

   الاحتمــالات التكرار النسبة المئوية

   نعم  102 20.24

   لا  402 79.76

   المجمــوع  504 100.00

 من أفراد العينة صرحوا أن % 20,24يتضح أن نسبة , من خلال الجدول أعلاه       

 صرحوا بأن أولياءهم % 79,76ما نجد نسبة بين, ذ ميأولياءهم يحضرون اجتماع أولياء التلا

 – حسب آراء أفراد العينة –وكانت أسباب  ذلك , لا يحضرون اجتماع أولياء التلاميذ 

 ) : 38(موزعة حسب الجدول رقم 

   الاحتمــالات التكرار النسبة المئوية

 عدم وجود الوقت  47 11.69

 لامبالاة  237 58.96

ناع بجدوى هذه الاجتماعات عدم الاقت 118 29.35

 

 لا

   المجمــوع 402 100.00

 

بينما نسبة  , ةرجع عدم حضورهم إلى اللامبالاةت من هذه الفئة % 58,96حيث أن نسبة   

في حين , رجع عدم حضورهم إلى عدم اقتناعهم بجدوى هذه الاجتماعات ت % 29,35

 ومن ،ر هذه الاجتماعات  سبب غيابها إلى عدم وجود الوقت لحضو %11,69ترجع نسبة 

 كيف يهدر الأولياء فرصة من الفرص التي تتاح لهم من ، سبق يمكن أن نستخلص  ماكل

وكذا مشاكلهم وبالتالي التدخل , أجل الإطلاع على سلوك أبنائهم داخل المؤسسة التربوية 

 .هم فلتقويم سلوكهم والتخفيف من عن

هل تعلم , ضر اجتماع أولياء التلاميذ  التي تح% 20,24يبقى أن نتساءل عن نسبة    

سلوكات أبنائهم ؟ وهل توضع خطط مشتركة بين المدرسة وهؤلاء  بخلال هذه الاجتماعات

 الأولياء من أجل تقويم سلوك أبنائهم ؟ وما مدى نجاعة هذه الخطط وفعاليتها ؟ 
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 .والدين إزاء شكوى المدرسة من تصرفات أبنائهم يوضح تصرف ال: ) 39(لجدول رقم ا

النسبة المئوية    الاحتمــالات التكرار

 ترك الأمر للمدرسة    137 27.57

 الاعتذار من المدرسة    104 20.63

 معاقبة تتعرض لها    114 22.61

إلقاء اللوم على المدرسة والتعاطف مع التلميذ    37 07.34

  جميعهم   110 21.82

 وعــالمجم   504 100.00

 

نلحظ من خلال بيانات هذا الجدول مدى تباين تصرفات أولياء التلاميذ تجاه شكوى    

 بترك ونتصرف من الأولياء ي % 27,57 حيث أن نسبة  ،المدرسة من تصرفات أبنائهم

 بمعاقبة ونقومي % 22,61 بالاعتذار من المدرسة وونقومي % 20,63الأمر للمدرسة و

نسبة نجد فيما ,   يلقون اللوم على المدرسة ويتعاطفون مع أبنائهم % 07,34نائهم و أب

 .ا نف كل التصرفات المذكورة آونتخذي % 21,82

حيث يتبين عدم , )38(ها في الجدول رقم نايجيبنا عن التساؤلات التي طرحا وهذا م   

لسلوكات اللامقبولة لمعالجـة ا, وجود خطط مشتركة بين الإدارة المدرسية والأسرة 

 .م تصرفات أبنائهم اللامقبولة ي تقو في من خلال تباين اتجاهات الأولياء،للتلاميذ 
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 .يوضح آراء أفراد العينة في أسباب سلوك العنف ) : 40(الجدول رقم 

 

    

 

 

 أقروا بوجود أسباب لسلوك العنف والتي بلغت  العينةفرادأن غالبية أيوضح الجدول أعلاه    
) 41(وقد أرجع أفراد العينة أسباب سلوك العنف حسب الجدول رقم  ,  % 97,62نسبتهم 

 :إلى الآتي 
 مئويةالنسبة ال التكرار  الاحتمــالات

 20.53 101 ضعف الوازع الديني وسوء التربية  
 09.35 46 الفقر والحرمان المادي والعاطفي  
 07.11 35 التفرقة وعدم المساواة بين الأبناء  
 08.54 42 ) الطلاق ( التفكك الأسري  
 03.45 17 وفاة أحد الوالدين  
 51.02 251 جميعهم  
 100.00 492 وعــالمجم 
      

 ترجع إلى ضعف الوازع  سلوك العنف على أن أسباب% 20,53     حيث عبرت نسبة 
 من أفراد العينة أن ذلك يرجع إلى الفقر % 9,35بينما رأت نسبة , الديني وسوء التربية 

 من عينة البحث أن السبب يعود إلى %7,11كما رأت نسبة ، والحرمان المادي والعاطفي 
 لى فأقرت بأن سبب العنف يعود إ% 8,54 ةأما نسب,  الأبناء التفرقة وعدم المساواة بين

 بأن % 3,45 ةبينما رأت نسبــ, الذي نعني به طلاق وانفصال الزوجين , التفكك الأسري 
أما النسبة الغالبة  , ةمما يسبب عدم توازن في الأسر, ذلك يعود إلى وفاة أحد الوالدين 

, عنف تعود إلى الأسباب السالفة الذكر جميعها  فرأت بأن أسباب ال% 51,02: والمقدرة ب
سببا مهما من أسباب  يعتبر وهذا ما يدعونا إلى القول أن ضعف الوازع الديني وسوء التربية

مما يكشف عن وجود علاقة بين أساليب التنشئة , حسب آراء عينة البحث , العنف 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات
 97.62 492  نعــم

 02.38 12  لا
 100.00 504  المجمــوع

   



الحرمان وعدم المساواة كما أن الفقر والشعور ب, الاجتماعية وبين ظهور سلوك العنف 
وهذا ما ,  إلى العنف  بدورهوالتفرقة بين الأبناء يؤدي إلى شعورهم بالإحباط الذي يؤدي

 .)  والعدوان –الإحباط ( نظرية  أكدته
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 .يوضح مدى حب وشعور أفراد العينة اتجاه مؤسستهم التربوية ) : 42(الجدول رقم 
  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمـالات

 43.85 221   نعم 

 56.15 283   لا 

 100.00 504   المجمــوع 

 

وهذا ما يطرح ,  يكرهون مؤسستهم التربوية % 56.15    يبين الجدول أعلاه أن نسبة 

هل طبيعة هؤلاء العنيفة هي التي جعلتهم يكرهون مؤسستهم , تساؤلا عن سبب كرههم 

كنقص وسائل الترفيه , أم أن هذه الأخيرة هي التي خلقت فيهم مثيرات للعنف , بوية التر

, أو شعور التلاميذ بفقدان حريتهم أو تقييدها بنشر الانضباط داخل مؤسساتهم التربوية 

 .وتجعلهم يشعرون بالإهانة , باعتبارها تمس شخصيتهم 

التربوية وقد يعود ذلك إلى ما  عبرت عن حبها لمؤسستها % 43,85في حين أن نسبة    

 . بعكس الفئة الأخرى , تجده هذه الفئة من جو مرح داخل مؤسستهم 
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     وأسباب, يوضح مدى حضور أفراد العينة للحصص الدراسية ) : 43(الجدول رقم 

   .                     تغيبهم عنها

 النسبة المئوية التكرار الات الاحتمـ
  نعم 37.50 189 عن اقتناع 

 20.63 104 عن غير اقتناع 
 58.13 293  المجمـــوع 

 41.87 211  لا
 100.00 504  المجمـــوع 

 من أفراد العينة يحضرون الحصص %   58.13يوضح الجدول أعلاه أن نسبة    

م يحضرون الحصص الدراسية عن  منه% 37,50حيث نجد أن , الدراسية باستمرار

 وجدنا أن معظمهم من التلاميذ الذين لهم 59 و 58ومن خلال الجدولين رقم , اقتناع 

 لذلك نؤول  ،وفي نفس الوقت أصدقاؤهم من النوع الكسول, نتائج دراسية مرضية 

ولتهم إثبات ذاتهم من خلال اوإلى مح، أزملائهم عليهم   إلى تأثير ،إلى العنفجنوحهم 

عن غير ,  تحضر الحصص الدراسية % 20,63في حين نجد نسبة , تصرفاتهم العنيفة 

  التي لا تحضر الحصص الدراسية% 41,87 لذلك يمكن أن نضيفها إلى نسبة ،اقتناع 

 على النحــو -)44( حسب الجدول رقم –والتي كانت أسباب عدم حضورها موزعة 

 :التالــي
مئويةالنسبة ال التكرار  الاحتمــالات

 31.76 67  لا تعجبك طريقة تدريس الأستاذ
 25.59 54  لا تعجبك معاملة الأستاذ لك 
 13.27 28  عدم أهمية الدروس بالنسبة لك

 29.38 62  جميعهــم
 100.00 211  المجمــــوع

 لا تعجبهم معاملة % 25,59,  تدريس الأستاذ ة لا تعجبهم طريق% 31,76   وعليه فان 
 % 29,38بينما نسبة ,  ترى عدم أهمية الدروس بالنسبة لهم % 13,27و,  لهم الأساتذة

نجد أن ) 47(وإذا عدنا إلى الجدول رقم ، ترجع عدم حضورها  إلى كل هذه الأسباب 

   



ومن هنا يمكننا أن ,  يتغيبون عن الدراسة بسبب معاملة الأساتذة السيئة لهم % 25نسبة 
كون تارسون سلوك العنف ينفرون من الدراسة لذا قد ول أن معظم التلاميذ الذين يمنق

 .ممارستهم للعنف تعبير منهم على رفضهم للدراسة 
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 يوضح مدى إحساس أفراد العينة بمفاضلة أساتذتهم لبعض )  : 45(الجدول رقم 
  .                     زملائهـم عنهم

 النسبة المئوية تكرارال   الاحتمــالات

 61.51 310   نعــــــم 

 38.49 194   لا 

 100.00 504   المجمــوع

 

له , أكدت نتائج الجدول أعلاه أن مفاضلة الأساتذة لبعض التلاميذ على حساب غيرهم                 

 وتؤكد نتائج الدراسة صحة      ، % 61,51حيث بلغت نسبتهم    ,  بالعنف عند هذه الفئة      علاقة

من حيث أن العنف يظهر نتيجة الإحباط النـاجم         )  العدوان - الإحباط( ي نظرية ما ورد ف  

ولكن لا يعنـي هـذا أن       , عن التفرقة وعدم المساواة وعدم العدالة بين أعضاء المجتمع          

بل إن سلوك العنف يرجع إلى عوامل أخـرى         , الإحباط والتفرقة تؤدي دائما إلى العنف       

 من أفراد العينـة بأنهـا لا تعـاني المفاضـلة            % 38,49وهذا ما أكدته نسبة     , متعددة  

 والتهميش كما    ، بل قد يرجع ممارسة هذه الأخيرة للعنف إلى الفقر والحرمان         , والتفـرقة  

  .وولفجانجيراه 
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 أفراد العينةيبين مدى تأثير معاملة الأستاذ السيئة على مشاركة ) : 46(الجدول رقم

 . ورد فعلهم تجاهها ،                    داخل القسم

النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 74.21 374   نعم

 25.79 130   لا 

 100.00 504   المجمــوع  

 

 يوضح الجدول أعلاه مدى تأثير معاملة الأستاذ السيئة على مشاركة أفـراد العينـة                  

حيث تؤكد نتائج الجدول أن هذا المؤشر هو مولد للعنف  مـن خـلال آراء                , داخل القسم   

 ـ م مفردة   374  % 25,79وتبقى نسـبة    , % 74,21ن مجموع العينة والمقدرة نسبتهم ب

على مشاركتهم داخـل    , من أفراد العينة يعبرون عن عدم تأثرهم بمعاملة الأستاذ السيئة           

كونهم من التلاميذ المجتهـدين     , هذا الموقف   وقد يكون ذلك بسبب عدم تعرضهم ل      , القسم  

 ) .48(حسب ما يوضحه الجدول  رقم , في الدراسة 

 و قد كان رد فعل أفـراد العينة تجاه معاملة الأستاذ السيئـة حسـب مـا يوضـحه                    

 ) :47(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 33.69 126   تتغيب عن حصته 

 37.70 141 ونه أستاذ   تحترمه ك

 28.61 107   تعامله بالمثل 

 100.00 374   المجمــوع  

   



أمـا  ,  من أفراد العينة الإساءة بالتغيب عن الدراسة         % 33,69:     حيث تواجه نسبة     

, مما يولد عندهم نوعا من الكبـت        ,  فيحترمون الأستاذ رغم إساءته لهم       % 37,70نسبة  

 .  فترد الإساءة بالإساءة % 28,61أما نسبة ,  داخل القسم مع امتناعهم عن المشاركة
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 .يوضح مدى تعرض أفراد العينة للإساءة من طرف أساتذتهم  : )48(الجدول رقم 

 

النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 58.93 297   نعـم 

 41.07 207   لا 

 100.00 504   المجمــوع 

 

 من طرف أساتذتهم وتأتي  ،يوضح الجدول أعلاه مدى تعرض أفراد العينة للإساءة       

 من حيث أن إساءة الأساتذة  ، )46راجع الجدول رقم ( تؤكد طرحنا فيما سبق لنتائجه 

 حيث تبين نتائج الجـدول أعـلاه بـأن نسبــة , للتلاميذ تولد عندهم نوعا من العنف 

 لم  % 41,07في حين أن نسبة     ,  من أفراد العينة تعرضوا فعلا لهذه الإساءة         % 58,93

 . المؤشر على إنتاج العنف لدى هذه الفئة ذامما يجعلنا نستبعد تأثيره، تعرض للإساءة ت
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      لوب الحوار على أسلوب  أفراد العينة لاستخدام أس تفضيليوضح: ) 49(الجدول رقم 

 .معهمالتهجم                     

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 92.06 464   نعـم 

 07.94 40   لا 

 100.00 504   المجمــوع 

 

تشير نتائج الجدول أعلاه المتعلقة بمدى تفضيل أفراد العينة لاستخدام أسلوب الحـوار                 

, وهذا منطقي لكـونهم مـراهقين       ،   % 92,06حيث بلغت نسبتهم    , هجم  بدل أسلوب الت  

وهذا مصداقا لقوله صلى    , ويعتبرون أنفسهم تجاوزوا مرحلة التهكم والاستهزاء والعقاب        

 :االله عليه وسلم 

 . >>ثم أتركه بعد ذلك , لاعب ولدك سبعا وأدبه سبعا وأصحبه سبعا  << 

حيث ترى فيه إثبـات الرجولـة       , سلوب التهجم    فضلت أ  % 7,94في حين أن نسبة          

 .والرد قد يكون عن طريق العنف , والقدرة على المواجهة 
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 .يبين نوع العنف المنتشر في أوساط التلاميذ ) : 50(الجدول رقم 

 

النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 05.16 26 ملاء  العنف ضد  الز

 08.13 41  اتذة العنف ضد الأس

 11.71 59  العنف ضد الإدارة 

 05.56 28  تخريب وتحطيم الممتلكات 

 04.96 25  الكتابة على الجدران 

 64.48 325  جميعهم 

 100.00 504  المجمــوع 

 

بينت النسبة حيث , أنواع العنف المنتشر في أوساط التلاميذ , يوضح الجدول أعلاه      

التلاميذ ، وهذا ما  التي أقرت بأن العنف منتشر في أوساط % 64,48الغالبة والتي بلغت 

لظاهرة العنف ا المؤسسة التربوية الجزائرية قد عرفت انتشارا خطيريدعونا إلى القول بأن 

كذا إضافة إلى تخريب وتحطيم الممتلكات و, )  تلميذ- أستاذ-إدارة(ضد كل الأطراف التربوية

 . على التوالي% 1,96 و % 5,55الكتابة على الجدران بنسبة 

 وتعود هذه النسبة  ، الزملاءضد من أفراد العينة بانتشار العنف % 5,16   وقد أقرت نسبة 

الضئيلة حسب آراء التلاميذ أنفسهم إلى كونهم أصبحوا كبارا ويترفعون على هذا النوع من 

 على % 11,71  , %8,13ف ضد الأساتذة والإدارة بنسبة بل يميلون أكثر إلى العن, العنف 

 .  التوالــي
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 أفراد  يوضح لجوء الأساتذة لاستعمال أساليب العقاب البدني مع) : 51(الجدول رقم 

 .العينـــة                     

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 32.94 166 عــم  ن

 67.06 338  لا

 100.00 504   المجمــوع

 

يبين الجدول أعلاه مدى لجوء الأساتذة إلى استعمال أساليب العقاب البدني مع أفراد      

 ، من أفراد العينة أن أساتذتهم لا يلجؤون إلى هذا الأسلوب % 67,06وتصرح نسبة , العينة 

ساتذة لا يجرؤون على استعمال العقاب البدني معهم فإن الأ, وحسب تصريحات هذه الفئة 

 أن الأساتذة يلجـؤون إلى استعمال %32,94، وقد صرحت نسبة تخوفا من عواقب استعماله

 :كما يلي ) 52(ويتوزع ذلك حسب الجـدول رقـم , أساليـب العقـاب البدنـي

النسبة المئوية التكرار  الاحتمـالات

 07.23 12 معك   

 48.19 80 ئك مع زملا  

 44.58 74 كلاهما   

 100.00 166   المجمــوع

, ن هذا الأسلوب مع زملائهم فقط و أن الأساتذة يستعمل% 48,19حيث صرحت نسبة      

,  من أفراد العينة تعرضوا إلى العقاب البدني من طرف أساتذتهم % 7,23في حين نجد نسبة 

وهذا المؤشر قد يكون سببا مباشرا في دفع ,  تعرضوا لذلك مع زملائهم % 44,58ونسبة 
   



 -حيث دلت كثير من الدراسات أن استخدام العقاب,أفراد هذه الفئة إلى ممارسة العنف

 . يشجع في الواقع على ظهور سلوك العنف –وخاصة العقاب البدني
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  شعبة غير مرغوب فيها سببا في ه إلىين كان التوجايوضح ) : 53(الجدول رقم 

 .سلوك أفراد العينة للعنف                           

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 42.86 216 نعـم   

 57.14 288 لا   

 100.00 504 وع ــالمجم  

                  

ينة قد صرحت أن توجيهم إلى  من أفراد الع% 57,14تبين نتائج الجدول أعلاه أن نسبة      

وهذه الفئة ليست بالضرورة ممن , شعبة غير مرغوب فيها ليس سببا في ممارستهم للعنف 

 صرحوا بأن % 42,86تهم أومن الفاشلين في دراستهم في حين أن نسبةاوجهوا عكس رغب

تعليم وأغلبية هذه الفئة ممن وجهوا إلى ال, التوجيه السيئ هو السبب في ممارستهم للعنف 

، وقد يكون من وراء التقني الذي يعد منبوذا اجتماعيا ولا يمثل مستقبلا في القيم الاجتماعية

 . العنف كمحاولة للانتقام أو الاحتجاج عن وضعيتهم هذا اندلاع
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 ضادة للإدارة أو للأساتذة يوضح مدى اتخاذ أفراد العينة لمواقف م: ) 54(الجدول رقم 

 .كلاهما  أو                   

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات
 84.52 426   نعــم

 15.48 78  لا
 100.00 504   المجمــوع

      

 من أفراد العينة اتخذوا مواقف مضادة % 84,52 توضح نتائج الجدول أعلاه أن نسبة      

لم من أفراد العينة  % 15.48، في حين نجد أن نسبة , هذا من جهة , رةللأساتذة والإدا

 لذا  ،يتخذوا مثل هذه المواقف خوفا من العقوبات التي قد يلقونها من الإدارة ومن أوليائهم

 .والكتابة على الجدران داخل المدرسة , نجد أن عنفهم يتجه نحو تخريب الممتلكات

 النسب المتفاوتة لمواقف أفراد العينة تجاه كل من الإدارة ليوضح) 55(   ويأتي الجدول رقم 

 .والأساتذة 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات
 26.06 111   الأساتذة 
 15.96 68   الإدارة 

 57.98 247  كلاهما 
 100.00 426   المجمــوع

راد العينة اتخذوا  من أف% 26,06يتضح لنا أن نسبة ) 55(     ومن خلال الجدول رقم 

 من % 57,98و ,  اتخذوها ضد الإدارة % 15,96وأن نسبة ، مواقف مضادة للأساتذة 

وهذا يؤكد عنف وعدوانية , أفراد العينة اتخذوا نفس المواقف ضد كل من الأساتذة والإدارة  

   



تصرفات مما يدفعنا للتساؤل عما إذا كانت , أفراد العينة تجاه الإدارة والأساتذة بصفة أكبر

 . ؟  مثيرة للعنف عند التلاميذالإدارة والأساتذة
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 .يوضح كيفية معاملة الأستاذ لأفراد العينة في حالة فشلهم ) : 56(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 45.44 229   معاملة عادية  

 06.94 35   معاملة قاسية

 47.62 240   إهمال 

 100.00 504   المجمــوع 

 

 من أفراد العينة تعاني معاملة قاسية % 6,94من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة      

 تعاني من الإهمال في هذه % 47,62في حين أن نسبة , من طرف أساتذتهم في حالة فشلهم 

 وبذلك  ،ا على تبني السلوك العنيف لدى هذه الفئةبهذا نعتبر هذه المؤشرات دافعا قوي, الحالة 

ه ــوهذا يتوافق مع ما جاء ب, يعد ذو أثر سلبي وعميق على نفسية المراهق وكذا شخصيته 

والذي توصل فيها إلى أن السلوك العنيف يتم تعلمه من , من خلال دراسته ) 1969( باندورا

 .خلال أسلوب تعامل المدرسين مع الطلاب 

 من أفراد العينة صرحوا بأنهم يلقون المعاملة العادية من قبل % 45,44ن نسبة إلا أ   

وهذا ما يضعف من معامل تأثير هذا المؤشر في توليد العنف عند , أساتذتهم في حالة فشلهم 

 .أفراد هذه الفئة من عينة الدراسة 
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 .ضح إن كان أفراد العينة مجبرين على ممارسة العنف يو) : 57(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمـالات

 91.47 461  نعـم 

 08.53 43   لا 

 100.00 504   المجمــوع 

 

 من أفراد العينة يجدون أنفسهم مجبرين على 91,47تبين نتائج الجدول أعلاه أن نسبة     

 أن كثير من التلاميذ تيد من الدراسات مثل هذه النتيجة وكشفممارسة العنف حيث أكدت العد

ورد , يجدون أنفسهم مجبرين على ممارسة العنف للدفاع عن النفس ورد الاعتبار الشخصي 

التحرشات التي يلقونها في وسطهم المدرسي وكذا لإحساسهم بالظلم وسوء المعاملة وفقدان 

 .المكانة التي يتمتعون بها خارج المدرسة 

 منهم أظهرت أنها تمارس العنف بمحض إرادتها وقد يكون % 8,53    في حين أن نسبة 

 .لة لجلب الانتباه و إثبات الذات واحذلك من أجل الترفيه أو كم
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 .يوضح نوعية أصدقاء أفراد العينة ) : 58(الجدول رقم 

 

 النسبة المئوية ارالتكر  الاحتمـالات

 33.33 168  المجتهد 

 45.64 230  الكسول 

 21.03 106  كلاهما 

 100.00 504  المجمــوع 

 

 من أفراد العينة أصدقاؤهم من النوع % 33,33يتضح من خلال الجدول أعلاه أن نسبة     

ما نجد نسبة بين, وهذا يتناسب مع طبيعتهم كون أغلبهم من التلاميذ المجتهدين , المجتهد 

ل وجماعات ينصب لهذا ما يدفعهم لتشكيل ش,  أصدقاؤهم من النوع الكسول % 45,64

على حساب نتائجهم الدراسية , اهتمامها على الإخلال بالنظام العام داخل المؤسسة التربوية 

إضافة إلى نقص النشاطات الترفيهية بالمؤسسات التربوية أو , غالب ضعيفة الالتي تكون في 

ة في ممارسة كثير من أعمـال توبمما يجعلهم يفرعون طاقاتهم المك, دامها في كثير منها انع

 .العنـف 

 .  من مجموع أفراد العينة تقيم صداقات مع كلتا الفئتين % 21,03في حين نجد نسبة    
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 .عينة عن نتائجهم الدراسية يوضح مدى رضا أفراد ال) : 59(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمـالات

 43.65 220   نعـم 

 56.35 284   لا 

 100.00 504   المجمــوع 
 

 من أفراد العينة راضون عن نتائجهم الدراسية % 43,65 الجدول أعلاه أن نسبة     يوضح

المدرسي على فئة التلاميذ الفاشلين من حيث أنها مقبولة وهذا يؤكد على عدم اقتصار العنف 

 الذين أرجعوا سبب ضعف نتائجهم إلى جملة % 56,35دراسيا فقط والتي قدرت في نسبتهم 

 ) ": 60(أنظر الجدول رقم " من الأسباب 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 17,62 50 ميذ  التل الإمتحانات تفوق قدرات 

 12,32 35  التشويش داخل القسم 

 14,08 40  ضعف الأساتذة 

 30,28 86  عدم تشجيع الأولياء للتلميذ 

 25,70 73  رفقاء السوء 

 100.00 284  المجمــوع 
 

     عموما إن ضعف النتائج أرجعت من طرف عينة البحث إلى عدم اهتمام أوليائهم بهم 

  السوءأو إلى رفقاء, وكذا ضعف الأساتذة من حيث منهجية التدريس ,  تشجيعهم لهم موعد

كما أن بعضهم أرجع سبب فشلهم في الدراسة إلى البرامج , الذين يشغلونهم عن الدراسة 
   



وأعرب آخرون أن التشويش داخل ، الدراسية وكذا الامتحانات التي تفوق قدراتهم الفعلية 

 % 30,28: حيث جاءت النتائج كالتالي, القسم هو الذي حال دون تحقيقهم لنتائج مرضية 

 ... كان بسبب مصاحبة رفقاء السوء % 25,70, منهم أرجعها إلى عدم تشجيع الأولياء لهم 
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 يوضح رأي أفراد العينة في الإجراءات التي تتخذها الإدارة اتجاه ) : 61(الجدول رقم 

 .م بها التلاميذ التي يقو المخالفات                    

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمـالات

 23.21 117 مقبولة  

 76.79 387 مرفوضة  

 100.00 504 وع ــالمجم 

  

 من أفراد العينة يرفضون الإجراءات التي % 76,79أن نسبة     يوضح الجدول أعلاه

ط الإداري الذي لا يراعي تتخذها الإدارة تجاه مخالفاتهم كونهم يعتبرون أنفسهم ضحية التسل

,  وإنكارا لبعض حقوقهم في محيطهم الدراسي ،مشاعرهم وما يعانونه من سوء المعاملة 

بل تلجأ في غالب الأحيان إلى توبيخهم ، شادهم رم وإهويرون أن الإدارة لا تحاول توجيه

  .وعقابهــم 

اءات التي تتخذها  من أفراد العينة راضون عن الإجر% 23,21أن نسبة  في حين نجد   

أي أن هذه الفئة تساند كل إجراء من شأنه ، الإدارة اتجاه المخالفات التي يقوم بها التلاميذ 

كون هذه ت أن حومن المرج, المحافظة على النظام داخل المؤسسة التربوية والحد من العنف 

 رد التحرشات التي الفئة من التلاميذ الذين يرغبون في الدراسة ولا يمارسون العنف إلا بدافع

 .يتعرضون لهـا 
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 عدم   في حالة, يوضح البديل الذي يراه أفراد العينة مناسبا ) : 62(الجدول رقم

 .م                   إنضباطهــ

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمــالات

 78.57 396  التسامح والتوجيه والإرشاد 

 01.19 06  استدعاء الولي 

 02.97 15  التوبيخ 

 17.26 87  الطرد 

 100.00 504  المجمــوع 
 من أفراد العينة تفضل أسلوب التوجيه % 78,57ول أعلاه أن نسبة دتوضح نتائج الج      

م والإرشاد والتسامح لمعالجة تصرفاتهم اللامقبولة وهذا ما يعبر عن وجود رغبة في التفاه

 الفئة ، وهذا ما تدعو إليه التربية والتعليم وإبداء الرأي وإصلاح السلوك من طرف هذه

الأخيرة تؤكد أن أفضل أسلوب في التعامل مع المراهق هو فتح مجال هذه  حيث أن, الحديثة 

 وتوجيهه إلى كيفية إصلاحه ، ومساعدته في ذلك  بنفسهه إلى اكتشاف خطئهوإرشاد, الحوار 

على اعتبار أن المراهق يفضل دائما اللين في المعاملة , سلوب التسامح والعفو ويستحسن أ

جانب النظري التناولنا ذلك في  ه الأسباب  وهذا كماتفلكونه شديد الحساسية ويثور لأ, معه 

 . الدراسـة من

 أوليائهم في حالة ى من أفراد العينة يفضلون أن يستدع% 1,19نسبة     في حين نجد بأن 

وهذه النتيجة منطقية بالنسبة لطبيعة أفراد العينة المكونة , فاتهم اللامقبولة في المدرسة تصر

, بها  من مراهقين يميلون إلى الابتعاد عن كل مظاهر السيطرة لإثبات شخصيتهم والتفرد

 هو أفضل بديل لمواجهة التصرفات بيخ من أفراد العينة صرحوا بأن التو% 2,97ونجد نسبة 

إجراء يمس كرامته بأي  يرضى  لاويعود ضعف هذه النسبة إلى كون المراهق, ة اللامقبول

 من أفراد العينة يعتبرون الطرد أسلوب % 17,26في حين أن نسبة , وينقص من قدره 

   



منهم على رغبتهم في بيرعوقد نفسر هذا على أنه ت, انضباطي مقابل التصرفات اللامقبولة 

من فئة المجبرين جبرين على الحضور إليها أو أنه تعبير مغادرة مقاعد الدراسة التي هم م

 .  من مشكلات جراء هذا العنف يلاقونها ماجهم المكبوت ورفضهم لجعلى العنف على إحت
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 .س التأديبي يوضح مدى إحالة أفراد العينة على المجل) : 63(الجدول رقم
 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 13.69 69   نعــم
 86.31 435   لا

 100.00 504   المجمـــوع
 من أفراد العينة لم يتم إحالتهم على مجلس % 86,31 يبين الجدول أعلاه أن نسبة      

وعدم , عمال العنفوتكشف هذه النتيجة عن تجاوز الإدارة المدرسية عن كثير من أ, تأديبي 
معالجتها إلا بأساليب سطحية لا جدوى منها كاللوم والتوبيخ والضرب أحيانا و إبلاغ 

 كما –في حين نجد أن العقاب قد يكون ضروريا لحفظ النظام والحد من العنف , الأوليـاء 
 وربما يكون السبب الأساسي في اتباع الأفراد للنظم –دلت على ذلك بعض الدراسات 

ماعية وتمسكهم بها هو الخوف من التعرض للعقوبات التي تتضمنها الجزاءات الاجت
 .  من أفراد العينة تم إحالتهم على مجلس تأديبي %13,69نسبة حيث نجد أن , الاجتماعية 

 .يوضح نوع العقوبة المسلطة على أفراد العينة ) : 64(الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار   الاحتمــالات

 55.07 38     الدرجة الأولـى  من 
 26.09 18     من الدرجة الثانيـة
 18.84 13       من الدرجة الثالثـة

 100.00 69   المجمـــوع
 من أفراد العينة تعرضوا إلى % 55,07أن نسبة ) 64(      وعليه يوضح الجدول رقم
 %26,09 وأن نسبة ,)) الإنذار المكتوب أو التوبيخ (( عقوبة من الدرجة الأولى أي 

أو الإقصاء ,  أيام 3 إلى 1الإقصاء المؤقت من (( تعرضوا إلى عقوبة من الدرجة الثانية أي 
 تعرضوا إلى عقوبة من الدرجة الثالثة % 18,84في حين نجد نسبة , ))  أيام 8 إلى 4من 
ى مؤسسة الإقصاء من النظام الداخلي أو الإقصاء من المؤسسة مع اقتراح التحويل إل(( أي 

) التي أحيلت على المجالس التأديبية ( وقد بينت المقابلات مع هذه الفئة, )) أخرى أو بدونه 
أن العقوبات التي سلطت عليهم حدت من عنفهم وجعلتهم يفكرون في العواقب قبل الإقدام 
   



ويجدر أن نشير إلى أن أسباب إحالة هؤلاء التلاميذ على المجالس , على أي عمل عنف 
 – التشاجر في ساحة المؤسسة -يبية ترجع إلى اعتداء لفظي أو بدني على الأساتذة التأد

 إشهار أسلحة بيضاء داخل الحرم –تعاطي المخذرات والمشروبات الكحولية داخل المؤسسة 
 . التربـوي 
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 :سلوك العنف يوضح أسباب ممارسة أفراد العينة ل: ) 65(الجدول رقم 

 النسبة المئوية التكرار  الاحتمـالات 

 50.00 252  التسلط الإداري 

 40.67 205 تحرش الزملاء ومحاولة لإثبات الذات 

 09.33 47  نقص النشاطات الترفيهية بالثانوية 

 100.00 504  المجمــوع 

وا سبب ممارستهم للعنف  من أفراد العينة أرجع%50تكشف نتائج الجدول أعلاه أن نسبة      

يعود ذلك إلى شعور بعضهم بأنهم يلاقون معاملة كما , إلى التسلط الإداري لادارة المدرسة ا

إلى شعب لا يرغبون اكما أنهم مستاءون من الدراسة لكونهم وجهوا ،أقل شأنا من زملائهم 

توافق هذه النتيجة  كما ت، المدرسة مجبرون من الوالدين ىوأن بعضهم يأتون إل, فيها دراسيا 

حيث , قابلات الفردية مع مستشاري التوجيه لمؤسسات مجتمع الدراسة الممع ما جاء في 

 .صرحوا بأنهم لم يتلقوا تكوينا خاصا للتعامل مع فئة العنيفين مما يصعب الحوار معهم 

 من أفراد العينة أن ممارستهم للعنف هي محاولة لإثبات %40,67كما أظهرت نسبة   

وقد أوضحت دراسات عديدة أن كثيرا من التلاميذ ينفرون , ت ورد تحرشات الزملاء الذا

وإن كثيرا منهم يتجهون إلى العنف لرد هذه , من الدراسة بسبب التجاوزات التي يلقونها 

وهذا ما أكدته نظرية الثقافة الفرعية للعدوان أن العنف يعتبر جزءا من , التجاوزات 

الخشن  بعض أعضاء المجتمع الذين يفضلون أسلوب الحياةأسلوب الحياة بالنسبة ل

 من أفراد العينة فقد أرجعوا سبب % 9,33 أما نسبة ،ويشجعون سلوك العنف لدى الذكور

وهذا ما يتوافق مع ما جاء , ممارستهم للعنف إلى نقص النشاطات الترفيهية لتفريغ طاقاتهم 

لدراسة الذين يرون أن عدم وجود في المقابلات الفردية مع مديري مؤسسات مجتمع ا

   



دفع بالتلميذ إلى تفريغ طاقاته الكامنة في سلوكات شغب وعنف داخل ينشاطات الترفيه 

 .المؤسسـة 
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 , يوضح رأي أفراد العينة في التأثير السلبي للعنف المدرسي) : 66(الجدول رقم 

  :    والجوانب التي يطالها                 

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمـالات
 91.87 463    نعــم

 08.13 41   لا
 100.00 504   المجمــوع

 من أفراد العينة تعتبر أن العنف المدرسي %8,13تكشف نتائج الجدول أعلاه أن نسبة        

وهذا يجعلنا ندرك مدى جهلهم , ادي لهم لا يؤثر سلبا وقد يكون مسألة تدخل ضمن النشاط الع

 من %91,87 في حين أن نسبة ،لما تخلفه تصرفاتهم الامقبولة من أثر سلبي على غيرهم 

 ) :67(وهذا ما يوضحـه الجدول رقم , أفراد العينـة أن للعنف المدرسي تأثير سلبـي 

  

 النسبة المئوية التكرار   الاحتمـالات
 10.80 50 ؤسسة   النظام العام داخل الم

 07.78 36   سمعة المؤسسة  
 16.84 78   التحصيل الدراسي للتلميذ

 64.58 299   جميعهــم
 100.00 463   المجمــوع

 من أفراد العينة تنظر نظرة واقعية لظاهرة العنف من % 10,80  وعليه نجد أن نسبة       

فراد العينة أ من %16,84د أن نسبة ونج، حيث أنه يؤثر على النظام العام داخل المؤسسة 

 وقد تعبر هذه النتيجة عن ،صرحت أن العنف المدرسي يؤثر على التحصيل الدراسي للتلميذ

 صرحت %07,78في حين أن نسبـة  ,  المجتهدين والمجبرين على ممارسة العنفالتلاميذ

من هذه النتيجة إلا  ولا يمكننا أن نستنتج ، المدرسةةبأن العنف المدرسي يؤثر سلبا على سمع

   



أن هذه الفئة من العينة تنظر نظرة  شاملة لمدى تأثير العنف على الحياة المدرسية بصفة 

 من أفراد العينة رأت بأن العنف المدرسي يؤثر في %64,58 ، ، بينما نجد أن نسبةعامة

شونه في  وهذا يؤكد مدى وعي هذه الفئة بآثار العنف الذي يعي،جميع النواحي المذكورة آنفا

 .محيطهم المدرسي 
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  :الخــاتمــة       

  .النتائج العامة للدراسة : أولا

بعد تحليل البيانات ، والتعليق عليها ، تمكنت الدراسة من الوصول إلى مجموعة من النتائج 

 .العامة المرتبطة بموضوع البحث 

 جملة من العوامل المحيطة بالأسرة ، كالفقر وسوء الملبس الذي يولـد إن توفر - 1   

الحقد ، مما يترجم إلى السلوك العنيف متى توفرت الفرصة إلى ذلـك ، إلـى جانـب 

 الصراعات وكثرة المشاكل داخل الأسرة وعدم توفر جو مناسب للأبناء يمكنهم من النمو

 ي المتدني للأسرة ، مما يجعل الابن في عوزوالارتقاء الطبيعي ، وكذا الوضع الاقتصاد

 .دائم خاصة إذا ما رأى أقرانه ينعمون بالعيش والرفاهية الفائقـة 

 وتأتي العوامل المحيطة بالمدرسة لتزيد من تشبع المناخ بعناصر تمهـد للعنـف - 2   

ميـول وتدفع إليه ، من ذلك كثافة البرامج التربوية وعدم بنائها على أسـس تراعـي ال

 والرغبات مما يؤدي إلى الفشل المدرسي الذي يهز شخصية الفرد ويفقدها اتزانها بخاصة

 الناجمة عن أساليـب, إذا ما أضيفت إليها العلاقات الرديئة بين الإطار التربوي والتلاميذ 

 الاتصال العمودية التسلطية والجامدة ، وضعف التأطير وعدم توفر فضاءات مناسبــة

 لهوايات المفضلة المساعدة على إثبات الذات ، كل هذا الفراغ يدفع بالتلميذ إلىلممارسة ا

 .ممارسة العنف كوسيلة للتعبير عن الرفض 

 وإذا ما عدنا إلى الواقع المعاش ، الذي يتسم بانتشار هذه الظاهـرة علـى كـل - 3   

 ، وانتشار بؤر الفسادالمستويات نظرا للأوضاع الأمنية والاقتصادية التي تعيشها البلاد 

 ومشاهد الرعب والعنف التي تحاصرنا بها وسائل الإعلام في كل مكان ، كل هذه العوامل

   



لا يمكن إلا أن تهز من توازن أي فرد مهما كان مستواه وبخاصة إذا كـان هـذا الفـرد 

 .مراهقا في أول مراحل الانفراد بشخصيته والتميز بها 
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  : مناقشــة الفـروض : ثانيا

    في ضوء ما سبق جاءت النتائج المتعلقة بمتغيرات الدراسة لتبين مـدى تطابـق الواقع 

 .الميداني والفرضيات التخمينية الموضوعـة لتأكيد صدقها أو عدمه 

لمتمثلة في نمط  إن العوامل الأسرية ا<< نص الفرضية   :اختبار الفرضية الأولى -1      

الخ ، ...التربية السيئة من المعاملة القاسية ، وعدم العناية الوالدية ، والتفرقة بين الأبناء 

 >>.تؤدي جميعها إلى العنـف 

ومن ثم تدفع به ,   لقد أكدت الدراسة تأثير التربية السيئة على تنشئة المراهق تنشئة سوية 

فراد العينة يعانون من التفرقة الأبوية بينهم من أ % 85.12إلى عالم العنف ، حيـث أن 

 %19.81وبين اخوتهم ، وتكمن هـذه التفرقة في أساليـب الثـواب والعقـاب بـ 

في الإشباع العاطفي ، في حين ترى  % 18.19في المصروف الشخصي و  % 22.61 و 

معلوم أن من المبحوثيـن أن التفرقـة الأبوية تشمل كل هذه الجوانب ، ومن ال % 46.39

التفرقة الأبوية فـي المعاملـة تخلـق الاضطراب في النمو النفسي للطفل ، وتدفع به إلى 

العدوان تجاه الأبوين والاخوة ليترسخ هذا السلوك في طباع الطفل فيما بعد  وينتقل به إلى 

  ) .28جدول ( المدرسة 

  بسوء علاقتهممن المبحوثين يصرحون% 66.86نجد أن )  25(   ومن خلال الجدول 

 مع والديهم ، مما يسد قنوات الحوار ، ولا يسمح بالتدخل في توجيه سلوك الأبناء ، إذا

ما انحرف عن مساره الصحيح ويتولد عن ذلك اندفاعا إلى العنـف أكثـر ، وذلـك ما 

من المبحوثين عدم وجود حوار بينهم وبين % 73.81، حيث يؤكد ) 26(يؤكده الجدول 

 ا أن انفراد أحد الوالدين بالسلطة داخل الأسرة من شأنه أن ينقص من قيمةوالديهم ، كم

   



  بنسبــة أن هذه السلطة تتركز) 32(التربية المقدمة للأبناء ، وقد كشفت نتائج الجدول 

) 22(في يد الأم ، واعتمادا على نتائج الجدول % 7.14بيد الأب ، بينما هي % 50.19

 من المبحوثين بـأن% 56.94بأبنائها ، حيث يصرح يتضح قصور الأسرة في العناية 

 دخل أسرهم غير كافية لتلبية حاجاتهم ، مما يجعلهم في عوز دائم يشعرهم بالنقصان أمام
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 من أفراد العينة ترى بأن أسرهم لا تلبي كل حاجاتهم ، وكما % 75.40أقرانهم ، كما أن 

فإن حاجات المراهق متزايدة ، وعدم تلبيتها يجعله يحس بعدم اهتمام الوالدين  به ، هو معلوم 

 .مما يولد لديه شعور بالحقد الذي يترجم إلى السلوك العنيف 

   كما أن لعلاقة الوالدين ببعضهما تأثير بليـغ على تربيـة الطفل ، ونمـوه من حيث أن

 %66.86 منها عناصر شخصيته ، وقد صرح  الأولى التي يستمد الجو الأسري هو البيئة

 منهم متوسطة ، إلى جانـب هذا% 25من أفراد العينة بأن هذه العلاقة سيئة ، كما يجدها 

من المبحوثين أن آباءهم يقومون بضرب أمهاتهم أمامهم ، وهذا كان سببا في % 43.06يؤكد 

  ) .31-30جدول ( منهم لسلوك العنف  % 81.11تعلم 

 مساعدة لفهم قصـور الوالديـن في التأثيـر على سلـوك) 16(ائج الجدول    وتأتي نت

من الأمهات مستواهم التعليمي أقل من  % 64.87من الآباء و % 51.50أبنائهم من حيث أن 

 مستوى أبنائهم مما يجعلهم في مركز ضعف إذا ما أرادوا الإرشاد و الإقنـاع وبخاصـة

 .مع هذا الجيل المتميز عن جيلهم 

    ومن كل ما تقدم يمكن القول بتحقـق الفرضيـة الأولـى إلى حد كبيـر من حيث أن

  العوامل بالقسوة للعوامل الأسرية أثر كبير في توليد العنف لدى الأبناء إذا ما تميزت هذه

 على أنه يوجد فرق في التأثير بين هذه العوامل من فرد لآخر, والحرمان والقدوة السيئة 

 .ا مع مؤثرات أخرى داخلية وخارجية يعود لتفاعله

 إن مجموعـة العوامـل الداخليـة <<  نص الفرضية  :اختبار الفرضية الثانية -2      

 رفقاء - وسائل الإعلام- التعرض للظلم- كالفقر( والخارجية )... الكبت- الملل -كالإحباط(

 >>. التي يعيشها الأبناء ، تؤدي إلى العنف)...السوء

   



هذه الفرضية إظهار مدى تأثير هذين العاملين في إنتاج العنف لدى الأبناء باعتبار   ونقصد ب

 .أنهم ضحية لظروف تحاصرهم وتدفع بهم إلى السلوك اللامقبول 

من أفراد العينة يرون أنفسهم مجبرين على ممارسة % 91.47  لقد بينت نتائج الدراسة أن 

  ورد التحرشـات ونقـص النشاطـات بسبب التسلط الإداري) 57الجدول رقم (العنف 
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 التي تمكنهم من تحقيق ذاتهم وإبراز قدراتهم مما جعلهم يتخذون الكتابـة على الجـدران 

 إلى جانب هذا نلمس أن الإحباط الناتج عن )13جدول ال(كوسيلة لرد الاعتبار والانتقام 

شأنا من زملائه في لباسه ومصروفه أو في نتائجه المدرسية ذلك ما شعور المراهق أنه أقل 

 ، سببا من الأسباب الدافعة لممارسة )15 -14جدول ال( من المبحوثين % 47.82صرح به 

 .العنـف 

 من المبحوثين يفضلون أفلام العنف والمغامرات % 53.37أن ) 11(  وتبين نتائج الجدول 

ن تأثرهم بهذه الأفلام التي تعبر عن مكبوتاتهم من غضب على الأفلام الأخرى ، مما يبي

 .ورغبة في تغيير الأوضاع السيئة التي يعيشونها 

مدى تأثر أفراد العينة بالمقولات الاجتماعية الداعية للعنف  ) 33(  وتوضح نتائج الجدول 

  من المبحوثين أن لهذه المقولات أثر عليهم ، وفي سؤال عن أسباب% 86.90حيث عبر

 منهم إلى ضعف % 20.53اختلف المبحوثون في تحديدها ، حيث يرجعها إانتشار العنف ، إ

انقسمت الآراء الأخرى بين الفقر والحرمـان ، التفكـك الأسـري إالوازع الديني ، بينمـا 

  ، وفـاة أحـد الوالديـن ، التفرقـة وعدم المسـاواة بيـن الأبنــــاء ،)الطلاق(

 .أرجعوا سبب العنف إلى كل هذه العوامل  منهم % 51.02أما 

ن الملل الذي يعانيه المراهق جراء عدم ملاءمة المناهج الدراسية إ  إلى جانب كل هذا ف

نسان له احترامه وكيانه نتيجة إلميولاته وتطلعاته ، إلى جانب ما يحسه من عدم تقديره ك

إلى حالة الاغتراب ومحاولة إممارسات تنمي فيه مشاعر الضعف والنقص والدونية مما يؤدي 

 من المبحوثين أنهم لا يواظبون على  %41.85مغادرة الدراسة ، وفي هذا السياق عبر

 ).43الجدول (أنهم يحضرون عن غير اقتناع    % 20.63الحصص الدراسية ، فيما عبر

   



إلى ما    وعموما فالنتائج الميدانية تؤكد صدق الفرضية الثانية ، التي ترجع العنف المدرسي 

هو كامن في الفرد من إحباط وكبت وغضب ، وإلى ما يحيط به من مثيرات كالفقر والعوز 

 .وأفلام العنف ، وظلم يتعرض له
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ن التباين في المعاملة المدرسية التي إ<<  نص الفرضية  :اختبار الفرضية الثالثة -3      

 في معاملـة التلميـذ يـؤدي ) المعلـم-الإدارة المدرسيـة (مجتمـع المدرسـة ينتهجها 

 >>.إلى سلوك العنف إ

  وتأتي هذه الفرضية لتوضيح الصورة التي يتخذها المبحوثون لمجتمع المدرسة ردا على 

 .الصورة التي رسمها هذا الأخير لهم

علهم يحسون أنهم سيئين قاصرين   فالمدرسة في رأيهم ترسم لهم صورة سيئة عن أنفسهم تج

لى إلى فقدان تقديرهم لأنفسهم، مما يؤدي بهم إفاشلين عاجزين عن النجاح ، مما يدفعهم 

لى العنف ، وما يؤكد هذا الطرح هو الجدول إرفض قيم المدرسة وفرض اعتبارهم باللجوء 

زملاءهم من المبحوثين يرون أن أساتذتهم يفضلون    % 61.51حيث أن نسبة) 45(رقم 

من أفراد العينة أنهم تعرضوا للإساءة    %58.93لى جانب هذا يصرح إ, عليهم في المعاملة 

 كما أكدوا تعرضهم للعقاب البدني من ,)48جدول رقم وهذا حسب ال(من طرف أساتذتهم 

من    %47.62لى هذا عبر إ ، بالإضافة )51جدول (  %32.94طرف أساتذتهم بنسبة 

 ) .56جدول ال(انون الإهمال من طرف أساتذتهم في حالة فشلهــمالمبحوثين أنهم يع

  وفيما يخص الإجراءات التي تتخذها الإدارة المدرسيـة تجاه تصرفاتهم ، فقد صرح 

منهم أنهم    %92.06 ، وصرح )61جدولال(من المبحوثين أنهم يرفضونها    76.79%

 .)49جدول ال(يفضلون أسلوب الحوار على أسلوب التهجم 

لتوضح مدى قصور الإدارة المدرسية في محاصرة ) 63(  وقد جاءت نتائج الجدول رقم 

حتواء الظاهرة والحد إالعنف ، بسبب قصور القوانين المدرسية المعمول بها والتي لا تسمح ب

لم يحالوا على المجالس التأديبية ، وتكتفي    %86.31منها ، حيث نجد من بين المبحوثين 

   



بلاغ أوليائهم ، كما صرح به مديرو مؤسسات مجتمع الدراسة أو بتوبيخهم إية بالإدارة المدرس

 .وتأنيبهم كما أكده المبحوثون
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ن عدم وضوح القوانين وقواعد المدرسة، وحدود غير واضحة لا يعرف إ   وعلى العموم ف

اظ الصفوف بالتلاميذ ، والتدريس غير الفعال وغير التلميذ بها حقوقه ولا واجباته ، واكتظ

الممتع الذي يعتمد على التلقين والطرق التقليدية ، كل هذا وذاك يخلق الكثير من الإحباط عند 

التلاميذ ، مما يدفعهم إلى القيام بمشاكل سلوكية تظهر بأشكال عنيفة وأحيانا تخريب 

لى إتخدام المعلمين للعنف ، مما يدفع التلاميذ سإلى إللممتلكات الخاصة والعامة ، بالإضافة 

 .ستخدامه ، لأن التلاميذ يعتبرون المعلمين نموذجا لهم يقلدونه إ

لى قبول الفرضية الثالثة ، من حيث أن للعوامل إ   ومن كل ما سبق ، يمكن أن نصل 

رة المدرسية التي تنتهجها المدرسة ، من معاملات وقوانين ، دور كبير في بروز ظاه

 .العنـف في الوسـط المدرسـي 
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 التوصيات والاقتراحات :  ثالثـا

   بعد الدراسة النظرية والميدانية للموضوع ، وفي ضوء النتائج المتوصل إليها ، يمكننا 

تساهم ، ولو بقدر محدود الوصول إلى جملة من التوصيات والاقتراحات التي من شأنها أن 

في معالجة ظاهرة العنف في المؤسسات التربوية قبل استفحالها ، وهي تتعـلق سواء بالأسرة 

، أو الدولة ، باعتبارها وكيل للمجتمع ) المربي ، الإدارة المدرسية ( أو المدرسة ) الوالدين ( 

 .بدعم الأسرة والمدرسة كونهما مصدرا للتنشئة الاجتماعية 

ن تخفيض العنف المدرسي ليس مسؤولية المدرسة أو المدرسين وحدهم ، وإنما هي    إ

مسؤولية جميع مؤسسات المجتمع ، السياسية والاجتماعية ، والثقافية ، وعليه يمكن عرض 

 :بعض التوصيات و الاقتراحات وهي 

 يـة أن تقوم الدولة بدورها في تحسيـن الأوضاع الاقتصاديـة والصحيـة والتربو– 01

 والثقافيـة والاجتماعية ، بما يجعل ظروف الأسـر في توفير الحياة الكريمـة للأبنـاء

 .شيئا متيسرا 

  دعم مؤسسات التنشئة الاجتماعية وبخاصة الأسرة والمدرسة ، لأنهما الأقـدر على– 02

 .مواجهة آثار العولمة على التنشئة الاجتماعية ، وتجنب الأبناء مشاكل ذوبان الهوية

 . تحسيس الأسر بمسؤولياتها في توفير التربية والرعاية السليمة لأبنائها – 03

 , التكثيف من الحصص الإعلامية عبر مختلف وسائل الإعلام ، وخاصة التلفزيون– 04

 .يعرض فيها برامج تحسيسية توضح الانعكاسات الخطيرة للظاهرة 

  الأفلام التي تثير لدى المراهق مراقبة ما يعرض في التلفزة الوطنية ، خاصة تلك– 05

 الرغبة في ممارسة بعض السلوكيات غير التربوية ، وبالتـالي علـى هذه الأخيـرة أن

 تحترس مما تقدمه وتراعي الأوقات التي يكون فيها الأطفال والمراهقيـن أمـام شاشـة

   



 .التلفزيـون 
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 ظيف الأخصائييـن الاجتماعيين والنفسييـن والتربوييـن وغيرهـم في القيام بتو– 06

 المؤسسات التعليمية ، والعمـل على تدريبـهم لاكتشـاف التلاميـذ العنيفيـن ، وذلك

 لتقديم المساعـدة اللازمة لهـم ، وللمدرسيـن والإدارييـن والأسـر للتعامـل مع هذه

 .الظاهرة ، بهدف القضاء عليهــا 

 إعادة النظر في السيـاق التربـوي القائم ، وتحسيـس أجهزته بأهمية الدور الذي – 07

 يقومون به ، وحثهـم على الالتــزام بالتعامـل التربـوي مع التلاميـذ ، مع التشديـد

 .على مرحلة المراهقـة والتي تقابل التعليم الثانوي 

 يـة التربويـة من أساتذة وإدارة تحسين العلاقة التربوية بين أفراد كل أطراف العمل– 08

 .مع الفضاء التربوي   وتلاميذ وأسر وغيرها ممن يتعامل

  إعادة النظر في برامج التكوين للمربيـن والمدرسين سواء من الناحية البيداغوجية– 09

 .أو العلمية أو النفسية أو التربوية 

 .جها  ضرورة إيجاد برامج توعيـة قانونيـة داخل المدارس وخار– 10

  وضع نصوص قانونية جديرة بردع التلاميذ الذين يبدون سلوكات انحرافية داخل– 11

 .المــدارس  

  ضرورة رصد كل ظواهر الانحراف في المدارس مثل شرب الدخـان ، وشرب– 12

 . . . .الكحـول ، وتعاطي المخـدرات 

 ات التربوية ، وإشراك تكثيف الأنشطة الثقافية والرياضية والترفيهية داخل المؤسس– 13

 هيئة التدريس والتلاميذ في هذه الأنشطة ، باعتبارهــا إحدى السبـل في التقليـل مـن

 .حوادث العنف المدرسي 

  تفعيل دور جمعيات أولياء التلاميذ وجعلها عنصرا فاعـلا ومساهمـا فـي حـل– 14

   



 .المشكلات التي قد تتعرض إليها المدرسة 
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RESUME: 
On comprend bien que la question de la violence scolaire 

fasse réfléchir les enseignants tout  comme elle focalise 

l'attention des médias et suscite les déclarations des acteurs du 

monde éducatif.  

Cette question qui nous amène à rechercher les causes 

(internes et externes ) qui concourent à faire monter le niveau 

de violence dans les écoles. Ce phénomène qui apparaît dans 

les injures, les agressions, les dégradations des locaux … vient 

surtout des enfants totalement accaparés par les problèmes 

familiaux au point de ne pas être disponibles pour 

l'enseignement. 

Puis vient l'école, qui forge une image négative d'eux 

même, ils  y découvrent qu ils sont mauvais, nuls, incapables 

d' y réussir; Ce qui conduit à y perdre leur estime d'eux même. 

Quelques élèves refusent en bloc les valeurs de l'école et 

sauvent leurs dignités  par la violence.  

L'énergie mise dans l'acte violent est souvent le détournement 

d'une énergie qui ne demande qu'à s'investir, encore faut il qu 

on puisse rendre possible cet investissement. 

   



 Cette étude vient pour soulever le débat en mettant en 

consécration les hypothèses suivantes: 

1) les facteurs familiaux; (mode éducatif, mauvais  

   traitement, abandon, distinction entre les enfants) mènent     

   à la violence. 

2) L'ensemble des facteurs internes (désespoir, dégoût, 

renfermement …) et externes (pauvreté, exposition au 

mal, les médias, les mauvaises fréquentations …) que 

vivent les enfants mènent à la violence. 

3) L'attitude contradictoire de l'école (l'équipe directoire, 

professeurs) envers les enfants mène à le violence. 

Cette étude a été réalisée sue cinq cent quatre (504) élève 

      (105 filles + 399 garçons) des classes terminales. Qui      

sont violents selon la direction de leur établissement    

scolaire situé à BATNA. 

 L'étude est arrivée aux résultats suivants: 

1) les facteurs familiaux jouent un rôle important dans la 

production de la violence au sein même de la famille 

particulièrement chez les enfants. 

2) Il y a plusieurs facteurs qui poussent l'adolescent à la 

violence: médias, pauvreté, provocations des camarades, 

manque d'activités culturelles et sportives au sein de 

l'établissement … 

        L'inadaptation des programmes scolaires aux demandes   

       des adolescents ainsi que l'abus de la direction et          

   



       l'incompréhension des adultes ( professeur) envers les        

       adolescents (élèves) mènent à la violence chez l'élève   

       comme moyen d'exprimez de son refus à ce climat.      
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  :البيانات العامة - أولا
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  يوجد كم يبلغ عدد اخوتك ؟                   لا-7

 أنثى ذكر   الجنس -1

 تقني  أدبي  علمي    : الشعبة -3

ريف   :  مكان الإقامة-4
  

 حضر  

ومي     نقل عم   ما هي وسيلة تنقلك إلى الثانوية ؟ -5  
 نقل خاص        
 مشيا على الأقدام  
جميعهم             

دج            12000.00اقل من      كم يبلغ دخل أسرتك  ؟     -6  
  دج 22000,00دج إلى 12000.00  
   دج          22000.00اكثر من   

هذه المعلومات سرية و لا تستخدم إلا للأغراض العلمية 

   



                                            ]1- 2 ]   

       ]2- 3 [  

     3                                            اكثر من 
                             

 البيانات الخاصة بسلوك التلاميذ  : ثانيا                              

  رياضة جماعية   -2      
                                           

  هي أنواع الأفلام الأكثر مشاهدة بالنسبة لك؟  ما-11

  أين تقضي أغلب أوقات فراغك ؟-12
                          

 

 عم          لا    هل ينتابك شعور بأنك أقل شأنا من زملائك  ؟             ن-14
 :     في حالة الإجابة بنعم هل ذلك من حيث 

 
 البيانات الخاصة بالعوامل الأسرية : ثالثا

 
الأب        والدين ال   مع من تقيم ؟-15

     
  آخر  الأم    

 لا  نعم  مت بأعمال شغب ؟ هل سبق لك و أن ق-8
 لا  نعم    هل قمت بأعمال شغب بالمشاركة مع الزملاء  ؟-9

 لا  نعم    هل تمارس الرياضة ؟-10
  رياضة فردية     -1  في حالة الإجابة بنعم ما هي ؟     

أفلام اجتماعية  أفلام المغامرات و العنف
  

 أفلام كوميدية   أفلام عاطفية  
 

أمام التلفاز     في المذاكرة    
   

 مع الر في قاعة الألعاب   

 
 لى الجدران  هل سبق لك و أن كتبت ع-13

 :نعم ، هل هذا :    في حالة الإجابة بـ
 )رد الاعتبار( للانتقام -1
  رد فعل  -2

 
 

 
 نعم    

 
 لا 

 

    نتائجك المدرسية-                                       
    طريقة لباسك-     
    مصروفك اليومي  -     
    جميعهم -     

   



آمي     ما هو المستوى التعليمي للأب ؟ -16
     

   متوسط  يقرا ويكتب 
 

   جامعي   ثانوي        
 زراعي  صناعي      خدمي        ماهي مهنته ؟-          

 
ا ويكتبيقر  آمي     ما هو المستوى التعليمي للام ؟-17   متوسط  

  جامعي  ثانوي    

 زراعي  صناعي        خدمي    ماهي مهنتها ؟-                

 مرتين فأكثر   مرة واحدة    كم من مرة تزوج والدك ؟-18

سيئة   متوسطة   جيدة       ما هي نوعية العلاقة بين والديك ؟-19
  

 يم فيه ؟ ما هو نوع السكن الذي تق--20

 
  في حالة خطئك، كيف تتصرف معك أسرتك ؟-23

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 في حالة الإجابة بــ لا، لماذا ؟ 
             1/...................................................... 
             2/                      ...................................................... 
             3/...................................................... 

شقة في عمارة  فيلا  
    

  بيت في حي شعبي  

 لا  نعم    هل دخل أسرتك يكفي لتلبية حاجاتكم ؟ -21
 لا  نعم   هل تلبي أسرتك كل حاجاتك ؟ -22

  

   لا مبالاة -               

    التوجيه و النصح -               

  )  اللوم و التوبيخ (فظي  العقاب الل-               

       العقاب البدني -                  

 سيئة متوسطة  جيدة ما نوع علاقتك مع والديك ؟   -24             

    لا نعم        هل يوجد بينك و بين والديك حوار ؟-25             
   

   لا  نعم  هل تشعر أن هناك تفرقة بينك و بين اخوتك في المعاملة  ؟-26
   



 فيما تكمن مظاهر التفرقة ؟: نعم : في حالة الإجابة بــ 
 
 

  
 
 
 
 

 نعم :            في حالة الإجابة بــ 
 
 

   في يد من تتركز السلطة داخل أسرتك ؟       -28
 
 
 
 

 
 
 
 
 

الرجال ما يبكيوش ، الحبس للرجال ، كون صيد لا (  هل المقولات الاجتماعية -29
تشجعك على استخدام سلوك ) وغيرها ... لصيودة ، تبكي أمك و ما تبكيش أماياكلوك ا
 العنف ؟

 
 

 في حالة الإجابة بنعم ، ما هي أسباب ذلك ؟   

 
 
 
 

 : هل ترى أن عناية الوالدين بك غير كافية ، من حيث -30

   أساليب الثواب و العقاب -                    
   روف الشخصي المص-                    
    الإشباع العاطفي -                    
    جميعهم -                    

 لا نعم   هل يقوم أبوك بضرب أمك أمامك ؟– 27              

 لا م نع  هل كان سببا في اكتسابك العنف ؟-                   

   في يد الأب  -                   
    في يد الأم -                   
    كلاهما-                   

 لا نعم

    وسيلة للدفاع عن النفس ورد العدوان -  
    وسيلة لحل الصراعات و المشكلات الشخصية -   
   ميتناسب مع الذكور و طبيعته -   

   



 
 
 
 
 
 
 
 

 لماذا ؟. في حالة الإجابة بــ لا
1     /………………………………………………………… 
    2 /………………………………………………………… 

3 /………………………………………………………… 
  أمرك ؟ في حالة شكوى المدرسة من تصرفاتك ، كيف يتعامل معها و لي– 32

 
 
 
 
 
 
 

 :نعم ، حدد أسبابه : في حالة الإجابة ب      
 
 
 
 

 
 

 
البيانات الخاصة  : رابعا

  :بالعوامل المدرسية

 
 

 
 
 
  

   التغذية  -                    
    اللباس -                     
    العلاج -                     
     المصروف-                     
   جميعهم -                     

 لا  نعم     ؟ هل يحضر والديك اجتماع أولياء التلاميذ–31                

  ترك الأمر للمدرسة للتصرف -                               
 الاعتذار من المدرسة -                              
  معاقبة تتعرض لها-                              
 إلقاء اللوم على المدرسة و التعاطف معك -                              

  جميعهم-                               
 لا  نعم   هل لسلوك العنف أسباب ، في رأيك ؟-33             

  ف الوازع الديني وسوء التربية 
    و الحرمان المادي و العاطفي 
   قة و عدم المساواة بين الأبناء

   )الطلاق(ك الأسري 
    أحد الوالدين 

    عهم

 لا  نعم    هل تحب ثانويتك ؟– 34

 لا  نعم   ستمرار ؟ هل تحضر الحصص الدراسية با– 35

   



  عن اقتناع-:    في حالة الإجابة بنعم ، هل يكون ذلك 
  عن غير اقتناع-                                           

 لا لماذا ؟ :     في حالة الإجابة بـــ 
 

 
 
 
 

 لا  نعم هل تحس أن الأساتذة يفضلون بعض زملائك عنك في المعاملة ؟-36

   كيف كان ردك ؟, نعم : في حالة الإجابة بـ
 

 
 
 

 

   في رأيك ، ما هو العنف المنتشر في أوساط التلاميذ ؟– 40
  العنف ضد الزملاء   -     
  العنف ضد الأساتذة -     
  العنف ضد الإدارة -     
  تخريب وتحطيم الممتلكات -     
 بة على الجدران  الكتا-     
  جميعهم -     

 
 
 
 

 هل – 43
 : حدث و أن اتخذت أنت و رفقائك موقفا معاكسا ضد 

 
 
 
 

 ك ؟ كيف يعاملك الأستاذ في حالة فشل-44

  لا تعجبك طريقة تدريس الأستاذ  -                     
    لا تعجبك معاملة الأستاذ لك -                     

    عدم أهمية الدروس بالنسبة لك-                     
    جميعهم  -                     

 لا  نعم     هل تؤثر المعاملة السيئة على مشاركتك في القسم ؟-37

    تتغيب عن حصته  -                   
    تحترمه كونه أستاذ -                   
    تعامله بالمثل -        

 نعم   في اعتقادك ، هل استخدام أسلوب الحوار أفضل من أسلوب التهجم معك ؟-39

 لا   نعم      هل سبق و أن تعرضت للإساءة من طرف أستاذك ؟– 38

 نعم    هل يلجأ الأستاذ إلى استعمال أساليب العقاب البدني ؟   – 41              

 كلاهما  مع زملائك   معك :                        في حالة الإجابة بـ نعم 

علك تسلك سلوكات عنيفة ؟  هل توجيهك إلى شعبة غير مرغوب فيها يج– 42              

   الأساتذة   -                         
    الإدارة -                         
    كلاهما -                         

   



 
 
 
 

 
 لا لماذا ؟:     في حالة الإجابة بـــ 

1.................................................................................... / 
2.................................................................................... / 
3................................................................................... / 
 
 

 
        1     ........................................................................... / 

 

 ما نوع العقوبة التي تعرضت لها ؟ :   في حالة الإجابة بنعم 
  
 
 
 

 
 :  د إلى  هل ترى أن ممارستك للعنف تعو-51
 
 
 

   معاملة عادية  -                         
    معاملة قاسية-                         
    إهمال -                         

 على ممارسة العنف؟) ة( هل أنت مجبر-45
 

 لا  نعم  

 كلاهما   الكسول   المجتهد  : هل أصدقاؤك من النوع -46

 ئجك الدراسية مرضية ؟   هل نتا-47
 

 لا  نعم  

ما رأيك في الإجراءات التي تقوم بها الإدارة اتجاه المخالفات -48
 التي يقوم بها التلاميذ   ؟    

 مرف مقبولة  

، ماهو البد) التوجيه والإرشاد-طرد ال- التوبيخ- استدعاء الولي-التسامح(من بين البدائل-49
 .                            الذي تراه مناسبا؟

إلـــى مجلـــس تـــأديبي ؟                           هـــل ســـبق وان أحلـــت -50
               

 لا  نعم 

   من الدرجة الأولى  -                         
    من الرجة الثانية -                         
    من الدرجة الثالثة -                         

   



 
 
 
 

 
 

  : هل يؤثر على :          في حالة الإجابة بــ  نعم 
 
 
 
 
 

 
 
 و شكرا على تعاونك

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 )01 : (دليل مقابلة رقم
 : موجهة للمديرين

    التسلط الإداري   -                      
    تحرش الزملاء بك-                      
    معاملة الأستاذ لك   -                      
    نقص النشاطات الترفيهية بالثانوية   -                      
   ت الذات محاولة منك لاثبا-                      
    تعبير عن استيائك من الدراسة-                      

 لا   نعم    في رأيك ، هل يؤثر العنف المدرسي سلبا ؟- 52                 

   النظام العام داخل المؤسسة   -                     
    سمعة المؤسسة-                     
    التحصيل الدراسي للتلميذ  -                     
    جميعهم-                     

   



 لى ظاهرة العنف المدرسي ؟هل القوانين المعمول بها تسمح لكم بالسيطرة ع/ 1

........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................ 

 ) : النسب -درجة الخطورة (قيم ظاهرة العنف المدرسي داخل مؤسستكم / 2

........................................................................................
........................................................................................

........................................................................................ 

: اذكر أهم المشاكل التي كانت وراء هذا العنف / 3
........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................ 

 من المسؤول عن هذه الظاهرة ؟ ,حسب رأيك / 4

........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................ 

 لتلاميذ العنيفين ؟ما هي الإجراءات التي اتخذتها مع فئة ا/ 5

" مجالس التأديب "   من الناحية الرسمية -ا  
......................................................................
......................................................................

......................................................................
........................... 

..."  الحنان الأبوي, الحل التربوي " من الناحية غير الرسمية  - ب
...........................................................................
...........................................................................

    ........................................................................... 
  وأيهما افضل طريقة حسب رأيك ؟  

........................................................................................
........................................................................................

........................................................................................ 

 :هل تلقيت مساعدة من طرف ,من اجل حل مشكلات التلاميذ الممارسين للعنف / 6

 ..........: ..................................................الأولياء  -

 :  ............................................................الأساتذة -
 :  ...........................................................التلاميذ  -

   



        وكيف كان ذلك ؟
........................................................................................
........................................................................................ 

    لا هل الإمكانيات المتوفرة في مؤسستكم تساهم في التقليل من العنف المدرسي ؟ نعم/ 7

لا ما هي الوسائل التي تراها مناسبة للحد من هذه الظاهرة ؟ :       في حالة الإجابة ب
........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................ 

  من اجل التقليل من - من خلال خبرتك-أطلب منك سيدي المدير إعطاءنا اقتراحاتك / 8

.     هذه الظاهرة 
........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................

........................................................................................ 

   

 

                                                                                                     

 شكرا على تعاونكم                                                                    

 

                                              

 

 )02 : (دليل مقابلة رقم

 : موجهة لمستشاري التوجيه

كيف تنظر إلى ظاهرة العنف المدرسي ؟ ,الاستشارية من خلال وظيفتك / 1
........................................................................................
........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................ 

 هل لديك فكرة عما يحدث من أنواع و أشكال العنف داخل مؤسستك ؟ نعم        لا / 2

   



 ما هي, نعم :    في حالة الإجابة ب
........................................................................................
........................................................................................ 

هل كان لديك تكوين في التعامل مع هذه الفئة من العدوانيين ؟ / 3
........................................................................................

  ........................................................................................ 

هل سبق لك و أن عالجت بعض الحالات العدوانية ؟  / 4
........................................................................................

........................................................................................
  ........................................................................................ 

  التلاميذ العنيفين ؟  نعم        لاهل تلقيت مساعدة من طرف أولياء/ 5

كيف كان ذلك ؟ , نعم :    في حالة الإجابة ب
........................................................................................
........................................................................................ 

ما هي الصعوبات التي تلاقيك في التعامل مع هذه الفئة ؟ / 6
........................................................................................
........................................................................................

.........................  ............................................................... 

ماذا تقترح لحلها تربويا ؟ ,مع معايشتك للظاهرة / 7
........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................ 

شكرا على تعاونكم                                                                                  

 )03 : (دليل مقابلة رقم

 :  موجهة لمستشاري التربية

   



هل تتضايق من التصرفات العنيفة من طرف التلاميذ ؟ / 1
........................................................................................

........................................................................................ 

 هل تجد صعوبة في التعامل معهم باعتبارك مراقبا ؟  نعم          لا / 2

نعم هل من الممكن أن تحدد لنا أنواع هذه الصعوبات ؟ :     في حالة الإجابة ب
........................................................................................
........................................................................................
........................................................................................ 

 هل سبق و أن اشتبكت مع فئة العنيفين ؟  نعم           لا / 3

كيف تعاملت معهم ؟ ,نعم :ابة بفي حالة الإج     
........................................................................................
........................................................................................ 

هل تلقيت تهديدات خارجية من طرف العنيفين ؟ / 4
........................................................................................

........................................................................................ 

هل وجدت مساعدة من طرف أولياء العنيفين من اجل حل المشاكل ؟ / 5
........................................................................................

........................................................................................ 

هل أن ملف التلاميذ العدوانيين يعبر حقيقة عن عنفهم ؟ ,في رأيك / 6
........................................................................................

........................................................................................ 

ما هي الحلول التي تراها مناسبة للحد من هذه الظاهرة ؟ / 7
........................................................................................

........................................................................................

........................................................................................
........................................................................................ 

                                               

 شكرا على تعاونكم                                                        

   


