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Résumé

Cette ¢tude a vise 1’adaptation du systéme de gestion des
relations du travail dans I’entreprise industrielle Algérienne a
I’organisation internationale du travail qui consiste pour que
toutes opcrations de gestion des ressources humaines doit
réalisé la satisfaction des travailleurs et 1’augmentation de la
productivité a la fois.

Ce la suite a I’assurance des conditions de cette derniere
reliés aux relations du travail a savoir [’engagement
organisationnel et 1’engagement professionnel des travailleurs
d’un coté et Doffre des conditions nécessaires pour la
satisfaction des travailleurs d’un autre cot€é suite a
I’organisation et a la gestion des relations entre collegues du
travail et des relations entre travailleurs et responsables.

Pour realisé cette étude, et apres le traitement théorique
des concepts, ’ENICAB (entreprise de fabrication du cable
¢lectrique) a Biskra était choisis pour terminer la partie pratique
de cette étude.

Cent et un (101) travailleurs faisant I’échantillon choisis
parmi un effectif total de 918 travailleurs pour collecter des
informations et des données on utilisant des déférentes
techniques a savoir le questionnaire (construit de quatre axes et
de 39 questions) , I’observation , I’interview (avec un guide de
12 questions).

Apres avoir reécuperer les données vis€es et apres
I’analyse et le traitement statistique on est arrivé a un résultat
final qui confirme que le systeme, et les procédures et
I’organisation des relations du travail dans 1’entreprise
industrielle Algérienne s’adapte aux objectifs de I’organisation
internationale du travail.
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— Pierre Ansart, André Akoun : Dictionnaire de la sociologie, Mane
imprimerie, France, 1999.

— Yves Alpe, J.R.Lambert, A.Beitone, S.Parayre, C.Dollo : Lexique
de sociologie, 4™ édition, Dalloz, 2013.
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— Frederick Winslow Taylor: La direction scientifique des
entreprises, ouvrage présent¢ par: Med Benguerna, ENAG
édition, Alger, 1992.

— Grawitz Madeline : Les méthodes des sciences sociales, Ed.
Dalloz, Paris, 1976.

— Guy Roustang : Le travail autrement ( travail mode de vie ),
Bordas, Paris, 1982.

— Henri Fayol : Administration industrielle et générale, ouvrage
présent€ par : Ahmed Bouyacoub, ENAG edition, Alger, 1990.

— Jean-Pierre Citeau: Gestion des ressources humaines —
iéme

principes généraux et cas pratiques, 4 ¢dition, Dalloz,

Paris,2002.

— Mohamed Mabtoul : Discipline d’usine de production en
Algérie, OPU, Alger, 1986.

— Max Weber: Le savant et la politique, ouvrage présenté
par :Nadji Safir, ENAG ¢dition ,Alger , 1991.

— Mr et Mme Koenig — Mercier: L’organisation et la vie
administrative, imprimerie centrale, Annaba, Algéerie, 1975.

— Michel Beaud : L’art de la these, Casbah ¢dition, Alger, 2005.

— Philippe Bernoux : La sociologie des entreprises, 3™ édition,
Normandie ROTO impression, France, 2009.

— Raymond Boudon: Effets pervers et ordre social, MD
impressions, France, 2009.

— René LLored : Sociologie, théories et analyses, Ellipses édition
marketing, Paris, 2007.

i€me

— Sabine Erbes-Seguin: La sociologie du travail,3 ¢dition,
imprimerie Europe Media duplication, France, 2009.
— Stefano  Zan, Massimo  Ferrante: Le  phénoméne

organisationnel, Hermattans, Paris, 1996.

— Thomas Coutrot: Critique de D’organisation du travail,
Imprimerie Campin, Belgique, 2002.
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— Vilbord.A : L’identité incertaine des travailleurs sociaux,
Hermattans, Paris, 2003.

clygall § cdlaall —3-2-
— Piganiol claude : Relations professionnelles et gestion des

ressources humaines, Relations industrielles, vol.39, n°2, Paris,
1984.

— Bureau international du travail , Genéve ; AISS,1981.
— Bureau international du travail , Geneve ; AlSS,1982.
— Bureau international du travail , Genéve :n°: 2/82, AISS,1981.

— Bureau international du travail , Genéve ;n°: 3/82, AISS,1981.
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@ Enicah | O G S

Connestng te ot ENTREPRISE DES INDUSTRIES DU CABLE DE BISKRA
Fia General Cable Spa au capital social de 1 010 000 000 DA

EN.I.CA.BISKRA /Spa
Direction Générale

Direction des Ressources Humaines

ORGANIGRAMME MODIRIE AU 16 OCTOBRE 2011
DE LA'SOCIETE - Enicab/ Spa

Eiliale:de GeneraliCahle Europe:& [ed

OCTOBRE 2011

Siege Social et Usine : Zone Industrielle de Biskra —Algérie B.P : 131 RP Biskra (07000) Algérie -
E-mail : info@enicab.dz Fax : (033) 74.15.19 TélL : (033) 74.18.66 - 75.43.21
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05:p8) Galal [ ORGRANIGRAMME D’ENICAB /SPA — FILIALE GENERAL CABLE EUROPE & MED

Directeur Geneéral

Assistante de Direction

Conseiller Spécial
Direction Finances & Comptabilité

Adjoint au DFC

Direction Commerciale & Marketing

Direction des Ressources Humaines
Département Personnel & Formation
Service Moyens Généraux
Directeur d’Usine
Bureau Commercial
Sud — Est (Bisk
“ st (Biskra) Responsable Lean Resp. Manag. Environnement
Département Informatique

Direction Gestion Suplly Chain

Département Achats

Département Technico-commercial

Cadre Financier (Alger)

Service Finance & Trésorerie

Responsable Marketing

Bureau Commercial
Centre- Ouest (Alger)

Département Hygiene,
Securitée & Santé

Direction Production & Maintenance

I3 .

Département Metallurgie

Département Prod. Cables

Service Production

Direction Qualité
) Département Bureau Technique Département Controle Qualité
Département Main. Preventive

Département Atelier Central+Pr

Département Logistique

Departement Main. Curatve
Cadre Gestion de la Demande
Dept etudes. ndustrielles+Invest Bureau Métrologie &
Service Technologie D ;
, ocumentation
_ Cadre Méthodes & Process

‘[ﬁ‘ | Dept. Services Généraux I
(Cnvvoonnndant T oan

An evaluation version of novaPDF was used to create this PDF file.
Purchase a license to generate PDF files without this notice.

Responsable Management
Oualite

Compound P.V.C

Service Tourets


http://www.novapdf.com/

Enicab/Spa
DG/Direction d’Usine
Direction Ressources Humaines

ORGANIGRAMME DIRECTION GENERALE (DG)

DIRECTION RESSOURCES
HUMAINES

DIRECTION GENERAL

DIRECTION QUALITE

DIRECTION COMMERCIAL

CONSEILLER SPECIAL ASSISTANTE DE
DIRECTION

DIRECTION FINANCES &

& MARKETING

Resp. Manag. Environnement

Responsable Lean

Projet Manutention

COMPTABILITE

DIRECTION D’USINE

SECRETAIRE DE DIRECTION

Département Hygiene, Sécurite & Santé

Département Informatique

DIRECTION PRODUCTION

&
MAINTENANCE

DIRECTION
SUPPLY CHAIN
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Enicab/Spa
DG/Direction d’Usine
Direction Ressources Humaines

ORGANIGRAMME DIRECTION COMMERCIALE ET MARKETING (DCM)

DIRECTION COMMERCIALE ET
MARKETING

Bureau Commercial Biskra Responsable Marketing

Bureau Commercial Alger Département Technico-commercial
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Enicab/Spa
DG/Direction d’Usine
Direction Ressources Humaines

ORGANIGRAMME DIRECTION PRODUCTION ET MAINTENANCE (DPM)

DIRECTION PRODUCTION &

MAINTENANCE

SECRETAIRE DE DIRECTION

MAINTENANCE
DEPARTEMENT
ATELIER CENTRAL + PR
DEPARTEMENT
MAINTENANCE PREVENTIVE
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DIRECTEUR RESSOURCES HUMAINES

BENSASSI Mohamed

Secrétaire de Directions

ZIADI Kaouthar

Département Personnel et Formation Service Moyens Généraux Responsable Communication et
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DJOUDI Lazhari

Service Formation

(vacant )

Centre Medico-Social

TIGRINE Mohamed

An evaluation version of novaPDF was used to create this PDF file.
Purchase a license to generate PDF files without this notice.


http://www.novapdf.com/

Enicab/Spa
DG/Direction d’Usine
Direction Ressources Humaines
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DIRECTEUR FINANCES ET COMPTABILITE

METCALFE John — Lee
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