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Jersey, Prentice Hall, 1998, p 32.
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I_ Arjas Elja, Op.cit, p 62.
2- John H. Goldthrope, Causation Statistics And Sociology, European Sociological

Review, Vol 17, N° 1, 2001, p 16.
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University, Finland, 2002, p 24.
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University, Durham, UK, 2000, p 28.
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Ville, Ville et Mobilité. Nouveaux regards, Economica, coll. "Méthodes et Approches’,
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2_ Angelo Martino et Coll, Op.cit, p 25.
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|. TRANSPORT DE PERSONNES PAR ROUTE

Bl e alddl) Ja |

LES MESURES URGENTES
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» Le gel temporaire de I'octroi de nouvelles autorisations pour
I’exploitation des lignes réguliéres de transport de voyageurs, tant pour
les nouvelles demandes que pour les demandes de changement de
lignes, et ce, dans I'attente d’effectuer une évaluation profonde, voire
un diagnostic précis de la situation a I’exception des cas suivants.




1-1

dae) il JA jote Agh Al g Adaail) B ) Jae Ciad Al ghdl) Gilida -
- Lesdifférentes lignes qui connaissent un déficit en moyens de

transport pour lesquels, les Directeurs des Transports de Wilaya,
doivent afficher la liste.

1-2

&ll.... ANGEM CNAC ‘ANDI ‘ANSE] ) & il s g da go alf cililhal) -

- Les demandes soutenues par des promesses de lignes dans le cadre
de : ANSEJ, ANGEM, CNAC, ANDI...

, cigal) il dagdail pans ) gaeal) G dalicual] cilyllal) -

- Les demandes regues avant le gel.

LNl Jiil clhbda g dhgll Jail) Jbida dlae) B g sl @UaN) >
B oda o jgady AN ghlial B4y paal) g

» Le lancement des opérations relatives a I'élaboration du plan national
des transports, des plans de transport de wilaya et urbain pour les
wilayas qui ne procedent pas cet outil.

Al Al Gual g3 jadall 4y puaall g 4 gl JAll) Clabadal gkl Ja kg >
el G g

» Lamise en application des plans de transport de wilaya et urbain déja
réalisés et I'actualisation de ceux qui nécessitent cette opération
d’actualisation.

07 gosal) 13-01 ab) (sl oy Lidal) (g ) JAI ik gl) alaal) Juadi >
Lo ol iy ol ¢ dguagi 9 gl JAI AT Gadiall 2001 iyl
A i)

» Activation du Conseil National des Transports Terrestres, créé
conformément aux dispositions de la loi 01-13 du 07 ao(t 2001 portant
organisation et orientation des transports Terrestres. Cet organe est
considéré comme la plus haute instance consultative.

2004 samd 20 & Fosall 417-04 ) sl a g yal) (ke 3>

Oa JBU dda Jaay (s JS aday s 1) 4 ) cillaaall ey (laiall
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» Lamise en application des dispositions prévus par le décret exécutif

04-417 du 20 décembre 2004, relatif aux gares routiéres, qui interdit
formellement la gestion de ces infrastructures par un transporteur.
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» Interdiction de remplacer tout véhicule autorisé par un véhicule plus
vétuste, excepté ceux qui sont autorisés sur des lignes qui enregistrent
un déficit en moyens de transport.

3&‘&\&&@\3@}@\@%\3\9&\Qﬁ\y%}
5 Glhaall clal) g B Laliile L 3oy Aa) ajgh &l
Ol

» L’assainissement des horaires des lignes réguliéres interférées, soit par
I'instauration du service expresse, ou par I'instauration d’une
affectation horaire selon une fréquence pour un passage organisé sur
les villes et une exploitation rationnelle des gares routieres.

eelaadl Jail) Jilu gl 4 pan il ganadl Ja¥ daidall cilgall aa @il »
bl page slaall J&l cLEBY gy hal) e Jiad Jal o gall Ak
(Odall (LR e ad) 8 Alladl) danlucal) Al (ya g 433 jdl)

» Lacoordination avec les instances compétentes pour I'affectation
exclusive de voies réservées aux transports en communs afin d’orienter
les usagers de la route vers ce mode de transport et réduire ainsi I'usage
du véhicule particulier au profit de la décongestion des grandes villes.

ALY Y (3l ¢ ) g dadiall Claddl) Ae il (u galal) Cueandl) o caghgl) >
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» Le suivi rigoureux pour une amélioration palpable de la qualité des
services offerts par les véhicules de transport en commun ou par les
infrastructures d’accueil (gares routiéres), notamment en ce qui
concerne le respect d’horaires, le respect d’itinéraires, I'hygiene, la
sécurité , la bonne prise en charge des personnes handicapées et des
personnes agées..., et ce, a travers la densification et la généralisation
d’opérations régulieres de contrdle et d’inspection basées sur la
sensibilisation puis sur la répression.

10

(@le) cBlal) addieal GO e bl JEY ANNG) paulae yaad >
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» Ladétermination des normes relatives a la tenue vestimentaire non
conforme pour le personnel de bord « chauffeurs et receveurs ».
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LES MESURES A MOYEN TERME

07 2 uisall 13-01 by sial cmad Joa Ll dlas) >
& a3 Lay il 5 g ol JA) g 58 anialal) 2001 il
Cciludal) o3a clua g

» Elaborer une étude pour la révision de la loi 01-13 du 07 ao(t
2001 portant orientation et organisation des transports
terrestres afin d’harmoniser ses dispositions avec les
recommandations issues de ces assises.

-01 G sial Adlail) (1o geail) CAlidal (§8a audlll ) ) 3>
lla®i Al gl ey el Al Al el Lt S Callad) 13
SEY) Qo giad i) gl daa) gall

» Dresser un diagnostic précis des textes d’application relatifs a
laloi 01-13 suscité, afin de déterminer, ceux qui ne sont pas
élaborés, ceux qui nécessitent des révisions et ceux qui
devraient étre abrogés.

asand) Jiill blddy el gl by & BY) dde) >
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» Réviser le cahier des charges relatif a I'activité de transport
public de voyageurs, pour une meilleure détermination des
mesures liées a la promotion de la qualité de service
notamment a travers les conditions d’exploitation, les horaires
de service, la fréguence, le battement, la permanence, les
sanctions .

a s pall i gay BLidl) (5 paall JAL) Jasi Aabus quual
dailly 2012 e 06 (8 Eusall 109-12 ad, (sddml)
. Aiaal) by U

» Installer au niveau des wilayas concernées I'autorité X
organisatrice de transport urbain, crée par le décret exécutif
12-109 du 06 mars 2012 .
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» Elaborer des études pour un renouvelement durable du parc
routier des transports en commun, et pour un regroupement
des operateurs ayant un parc de moins de 5 véhicules, tout en
engageant des dispositions incitatives.

SR 815y dbay il Atk Adw pLA) AlSa) (B i) 3
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» Etudier la possibilité de création d’une autorité nationale sous
I’égide du Ministere des Transports qui serait chargée des
domaines de la réalisation et de la gestion des infrastructures
d’accueil et de traitement des voyageurs (gares routieres,
stations urbaines, aires de stationnements...).

el.El GMJQM\ QLAN ‘,wu\ e'AJuJ\ gAJ'.I. :\.ubd das) >
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» Elaborer une étude pour la mise en ceuvre de mécanismes

appropriés, ayant pour objectif I'intégration d’un tarif unifié
entre les différents modes de transport urbain et suburbain.

Laag o Jadl g5 ) paad clds A B sae)
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» Réviser les modalités de tarification et ceuvrer pour son
unification entre opérateurs privés et publics au niveau
urbain, tout en prenant en considération : la qualité et la
performance des services offerts, et la prise en charge tarifaire
la plus appropriée aux personnes handicapées et aux
personnes agées.

CRlBLEY) cilalatial Al ot Alall g JAHN A0 59 Com AS yidia ddad pLES) >
T o Adlaial)

» Créer une commission mixte composée du Ministere des
Transports et du Ministére des Finances, afin d’examiner les
préoccupations concernant les transporteurs se rapportant a :
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Ailaal) daddll o s ) Lo yiandi 4uilSal-

- La possibilité de réduction du taux de la taxe sur la valeur
ajoutée,

9-2

o sand) JE Saad) S yall (o an ) 4y pis plilf LuilSal-
¢
- La possibilité de I'annulation de la taxe sur les véhicules neufs
de transport public,

9-3

il g Gl LS| g Loy ] G gpdl] gl LilSal-

a¥ &l b

- L’'assainissement des dettes fiscales et bancaires des
opérateurs (transporteurs et conducteurs de taxi).

9-4

A 18 e dGbal) alhal] (Ga Ay s plal) Liilal-

- La possibilité de I'annulation du droit de timbre appliqué sur les
tickets de transport.

- B_aY &l b Ao g JA3) )

TRANSPORT PAR TAXI

LES MESURES URGENTES :

- Aallaatiul) ciel jaY)

BaY) 3 b Adga A jlaal o lial) yiby pial cBigall aranill )
fo Al dmdall 38y (addl 5 anli sl ) (e )
o Ll

» Le gel temporaire de I'octroi du livret de place pour
I’exploitation du service taxi, jusqu’a I’évaluation précise de la
situation actuelle, et ce, a I'exception :

11

el Aaglail e )l gl 8 Labesall cilallal) -

- Les demandes regues avant la décision du gel.

1-2

(ANSEJ ) asdll ey b)) A dadieall clulhll-

. (ANGEMCNAC <ANDI
- Les personnes ayant bénéficié des ANSEJ, ANDI, CNAC,
ANGEM,...
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- Les demandes des conducteurs de taxi qui ont déja exercé cette

activité et qui se sont arrétés, faute de licence « Moudjahid ». X
1-3

s giall gaall Je clgel oY)
LES MESURES A MOYEN TERME :

e 24 (B ¢ sal) 230 - 12 ad) LAEN o guuyal) ol >
;b §_jaY) il Uaa g JAI aidiity glatiall 2012

- Révision du décret exécutif n® 12-230 du 24 mai 2012 relatif a
I’'organisation des transports par taxis afin de :

(Ul ol HB2) 5aY) 5 b (Gilu LT Aol gdy suasi-

11 - Définir clairement le statut du conducteur de taxi (artisan ou X
commercant),
Bl s du jlaa cilidsS g bg i S B Sals) .
1-2 - Revoir les conditions et les modalités de I'exercice de cette X
profession,

Gl glal) ¢ lAlAl Chulial o) jal) -
1-3 X
- La classification des infractions et des sanctions,

LLELY) A jlaa cilalls cililal 45 g<al) (3l gl b Cidas JUA) -

1-4 ' X
- des allégements dans la constitution du dossier de I'activité.

30 - 12 o, AL ogupall Adudill Gagall) dae) -
: uaﬁgﬂ\‘goﬁd 2953l

» Elaboration de textes d’application du décret exécutif n° 12- X

230 cité ci-dessus, et qui concernent :

celacy o idy

2-1 X
- Le cahier des charges,




2-2

¢ Dl il g g iLad-

- Les modeéles types de documents d’exploitation,

2-3

¢ .t_cL'i'.a_ﬂJ_ﬁJP GladsS ghag i

- Les conditions et les modalités de I'octroi du livret de
place,

2-4

¢ S O bl 4uiETY ailai)-

- Les spécifications techniques des véhicules taxis,

2-5

cJad WA G gbliil 4 jailas -

- Les caractéristiques du registre d’activité et de la carte
d’inscription,

2-6

. saladl Gilad) Jleriad cilbduS g.b g -

- Les conditions et les modalités de I'exercice du conducteur
salarié.

B oY) &l b Adacil gy JAL) iy a5 Jga Al o B (SY) >

» Le lancement d’une étude sur la tarification du transport par
taxi.

Cpaalaall gad B e pads Guaalawal) 31 g e (Eaeddl) 3>
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il 5 Al G gl

» Lacoordination avec le Ministere des Moudjahidine au sujet
du déficit en matiere des licences de taxi, notamment en
milieu urbain et engager la réflexion sur la possibilité de les
remplacer par d’autres formules.
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» Lacoordination avec les services de sécurité concernés, pour
garantir le respect du délai maximum de 02 mois, fixé par le
décret exécutif 12-230 cité ci-dessus et voir la possibilité de

considérer le dépassement de ce délai comme étant un accord
implicite

Glu Aga B obgadl Ld glay duijn B U >
CBoaY @l b

» Le lancement d’une réflexion pour I'intégration des personnes
handicapées dans le métier « conducteur de taxi ».

Glad  Bgi Al asUall clbae digd julae yaadi
Al g e Jilag 9 A9 pa
» Ladéfinition des normes d’aménagement des stations de taxis

qui offrent des services nécessaires ainsi que des moyens de
sécurité et de repos.

_A\AJJ\KM\H@M\&HHM>

» Lagénéralisation de I'application du tarif par compteur.

Aadel Gajh oo sStall Al oS daghia Juad
9 e Aaidlall Ao g8l il glly 8 3 Al 65 Clbiwnua

r

» Larévision du systeme de formation des conducteurs de taxi a
travers I'agrément d’institutions de formation équipées de
matériels pédagogiques adéquats en qualité et en quantité.

10

Lgé Jela Ay @a.d\ Slgad) & &)y glidia ‘_,3 JNL_M >
cfae ) B ey 1y
> Lancer une concertation avec les secteurs concernés afin de

dégager des solutions en ce qui concerne la pénurie des
compteurs.
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. TRANSPORT SCOLAIRE

SR (gl SRl Aagall g alilall 13-01 Gsidl alSal Wy >
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» Conformément a la loi 01-13 portant organisation et orientation
des transports terrestres, le transport scolaire reléve de la
compétence des collectivités locales. Il est considéré comme
transport spécifique.
Dans ce cadre, Il est proposé de constituer une commission élargie
qui inclut en particulier les représentants des Ministéres des
Transports, de I'Intérieur, des Finances, de I'Education, de la
Solidarité, afin d’adapter un cadre général pour ce type d’activité et
d’enrichir le projet de texte d’application initié par le Ministére des
Transports.

=l il v

IV.  TRANSPORT UNIVERSITAIRE

LB o AN laslall Ao laial) Claddl) (gl 93 sk (e aalal) JRIY jpn >
Bl g
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. Gaal) Jala alaa W) Baa (e
» Le transport universitaire est géré par les ceuvres sociales des universités, qui concluent
des conventions avec les transporteurs. X
La Direction des Transports de wilaya délivre conformément aux dispositions du décret
04-415 du 20 décembre 2004, I'autorisation de transport universitaire.
Il est proposé de créer un cadre de concertation permanent entre les Directions des
Transports de Wilaya et les Ouvres Sociales des universités pour les questions liées a
I’élaboration des plans de transport universitaire a I'effet d’éviter les interférences avec
les réseaux de transport en commun dans I'objectif d’atténuer la congestion des villes.




|.  TRANSPORT DE MARCHANDISES PAR ROUTE

plll Gasdiall 13-01 GeiaN A8kl Gagalll laal >
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» Elaboration des textes d’application de la loi 01-13 portant
orientation et organisation des transports terrestres :

1-1

_@M[&Ml&ﬂ/dﬁ&%ﬂﬁj*ﬂﬁb-

- Les normes déterminant et désignant les zones de camionnage
urbain.

1-2

. ) Jii 4 gde -

- Les contrats de transport de marchandises.

o3l 452-03 3AL o guu yall Apalilil) (10 guall) jlaa) 3>

S 5 ladl) 3 gal) JAN dualdd) Ja g pill aasal) 2003 12 01
bl

» Elaboration de textes d’application du décret exécutif 03-452

du 01 décembre 2003 qui détermine les conditions spécifiques
aux transports de produits dangereux par voie routiére.

¢ 5 laAl)l N gall JRL i el Le AuBil) Adall) Suedd >

23 & U5l 261 - 03 LA a g yal) G oy BLEL
Bkl 3l gal) JaL 3laiall ¢ 2003 dsbis>

» Activation du Comité Technique Interministériel du Transport

de Matieres Dangereuses, crée par le décret exécutif 03-261
du 23 juillet 2003 portant transport de matieres dangereuses.

daiial) 3) gadl 914"33“1.}3)&\ J‘}AS‘JE‘JAJG.\ASJ.SJAY>
&) adiall g
> Décentralisation de la délivrance des autorisations de

transport des matieres dangereuses, a I’exception des produits
radioactifs ou explosifs.




) pllas g Lyl (B b pse llas o Gaedil)

e el JED 558l @) clialdl)l il jbal JaY

bl g8 jlud) Cld gal) g day puad) cild plall A Cyradd) B
Ol o il gial)

» Coordination entre les Directions des Transports de Wilaya et
les services de sécurité pour imposer aux conducteurs de
camions poids-lourds de prendre la voie de droite qui leur est
réservée sur les voies rapides et les autoroutes ; faute de quoi,
ils seront soumis a la sanction extréme.
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» Intégration, aprés étude, de sanctions plus répressives dans la
loi 01-13, en cas de surcharge, et facilitation du contréle de ce

type d’infractions a I'aide de bascules mobiles indispensables
pour les services de slreté et de gendarmerie nationales.

VI.

DISPOSITIONS COMMUNES
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» Etablissement, par le ministére des transports, de conventions
de partenariat avec les différents laboratoires universitaires
soucieux du domaine des transports, afin de bénéficier de
leurs visions et expériences, de leurs encadrements de projets
de recherches, de leurs études et de leurs modeles
d’application.
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» Coordination entre le Ministére des Transports, le Ministére
de I'Habitat et le Ministére de I'Intérieur et des Collectivités
Locales, afin d’intégrer la sécurité routiére lors de I’élaboration
des plans directeurs de I'aménagement urbain et des plans
d’occupation de sol ces plans devraient comprendre les
proportions liées :

aux zones piétonnes, aux pistes cyclables,

aux réseaux de transport collectif,

aux parkings,

aux stations de camionnage,

aux espaces pour I'apprentissage de conduite,...
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» Amendement des dispositions de sanctions relatives aux
sanctions administratives fixées par la loi 01-13 portant
orientation et organisation des transports terrestre, dans un
but de renforcer le systeme de sanctions :
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- Infliger des amendes forfaitaires instantanées aux conducteurs
qui enfreignent la loi,

3-2
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- La mise en garage, voire I'immobilisation du véhicule.
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ATELIERS 2:
TRANSPORT FERROVIAIRE ET TRANSPORT GUIDE
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| / TRANSPORT FERROVIAIRE :
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I-1/ TRANSPORT DE VOYAGEURS :
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» Revoir I'organisation de la SNTF pour se rapprocher du client ;
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» Rénover les infrastructures de traitement et d’accueil des
passagers : batiments, quais ; abris de quais, billettique etc... a
travers la concrétisation d’une opération financée en concours
définitif de I'Etat ;

Ce <l Uaal) JA0a o Blcall 38 gall ciladdl) g o) Cpal B
D b
» Améliorer la sécurité et les prestations offertes aux voyageurs a
bord des trains par :

3-1

N

- Le renforcement de la sécurité ;
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- L’hygiéne et la propreté des voitures ;
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- La réhabilitation et la modernisation des voitures en circulation

y compris la climatisation, le chauffage, I'information a bord et
la restauration ;
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- Amélioration de la ponctualité des trains en agissant sur les
causes tant endogenes qu’exogénes comme la lutte contre les
actes de malveillance, les actes de dépravation et le vol des
équipements de sécurité (signalisation, cable en cuivre, fibre
optique etc..) et la sensibilisation des citoyens sur les
conséquences de ces actes :
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» La modernisation du systtme d’information a I’endroit des
voyageurs ;
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» Offrir de meilleures conditions d’acces aux personnes a mobilité
réduite ;
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» Lamodernisation du systéme de billettique et de réservation.
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I-2 Transport de marchandises :

Le défi majeur qui se pose a la SNTF est de reconquérir les parts de marché perdues et de gagner une nouvelle
clientele a court et a moyen termes par la mise en ceuvre des actions suivantes :
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» Revoir I'organisation interne de I'entreprise en favorisant les
aspects commerciaux par centres d’intérét a travers la mise en
place de structures de gestion du trafic orientées vers la
satisfaction du client ;
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» Adopter une politigue commerciale attractive et une
tarification souple et incitative ;

¢ L) J85 iy il Lalad) Lo gBie 1) 8 ) sale) >

» Revoir le Réglement Général des Tarifs de Transport de
Marchandises ;
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» Favoriser les transports captifs comme les pondéreux :

céréales, carburant, minerais de fer et de phosphates,
pouzzolane, ciment, produits sidérurgiques et autres :
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» Développer le transport par conteneurs au moyen de trains
complets ;
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» Réduire les ruptures de charge en offrant un transport combiné

rail-route notamment a travers une des filiales de la SNTF
spécialisée dans ce créneau ;
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» Remettre en activité et exploiter judicieusement I'ensemble
des embranchements portuaires ;
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> Remettre en activité I'ensemble des embranchements
particuliers ;
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» Etendre la connexion au réseau ferré des zones industrielles et
des zones d’activité ;
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> Promouvoir les filiales mixtes SNTF/ Opérateurs potentiels a I'instar

de celles déja existantes comme les sociétés mixtes SNTF/NAFTAL et
SNTF/OAIC ;
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» Promouvoir une nouvelle approche logistique a travers la
concrétisation des conclusions du Schéma directeur des
plateformes logistiques élaboré par le Ministere des
Transports ;
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» Acquérir des wagons spécialisés pour promouvoir le transport
de véhicules automobiles ;
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» Accélérer le processus d’acquisition du matériel moteur et
remorqué décidé lors des Conseils Interministériels tenus a cet
effet:
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» Mettre en place des partenariats sous formes de Joint Venture
avec les partenaires de la SNTF pour élever le niveau et la
fiabilité de la maintenance et par dela le taux de disponibilité
des moyens de production ;
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» Introduire de nouvelles techniques de gestion de la
maintenance comme la gestion de la maintenance assistée par
ordinateur GMAO ;
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» Accélérer la mise en service des nouveaux systéemes de
signalisation et de télécommunications moins vulnérables
comme I'ERTMS niveau 2 et le GSM Rail. Ces systéemes
permettront de réduire de maniére significative I'ampleur des
actes de malveillance sur les installations de sécurité des
circulations ;
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» Assurer une meilleure coordination entre la SNTF et ’ANESRIF
dans la programmation des projets de développement des
infrastructures ferroviaires, leur réception et leur transfert ;
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18 » Revoir la formation, le recyclage et le perfectionnement de la X
ressource humaine en procédant a une nouvelle approche
basée sur les besoins de I'entreprise
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» Rouvrir les centres d’apprentissage de la SNTF ; X
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20 » Revoir la fiscalité appliguée au transport ferroviaire de X

marchandises ;
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21 » Instaurer une taxe supplémentaire pour le transport routier de

marchandises dont le produit alimentera le fonds pour le
développement des transports en commun.
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11/ Transport Guidé — Transport par cable :

S’agissant de ces modes de transport, les recommandations suivantes sont formulées

Lhidd ¢ Liljall ae JAl cddlall A cld ASa sae) »

Lo ghilall 3358 ) () gl i) 9 g el (Ba sk 8 JAI aad Jaa 5 O R 5
¢ polaad) Jaill dalal

1 » Restructuration des réseaux de bus dans les villes d’Alger, de X X
Constantine et d’Oran afin de faire des modes de transport par métro
et par tramway le systéme de transport collectif sur lesquels les autres
modes doivent se rabattre ;
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» Mettre en ceuvre dans les meilleurs délais la convention entre
I’EMA et I'office des ceuvres universitaires pour permettre a la
population estudiantine de bénéficier de ces modes de transport
d’une part et d’alléger la pression sur le réseau routier d’autre
part ;
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» Revoir de maniere impérieuse la grille tarifaire de ces modes de
transport en les rendant accessibles aux plus démunis ;
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> Insérer dans la loi portant sécurité et circulation routiéres la
signalisation propre au tramway ;
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¢

» Mettre en place des partenariats sous formes de Joint Venture
avec les partenaires de 'EMA pour élever le niveau et la fiabilité
de la maintenance et par dela le taux de disponibilité des
moyens de production ;
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» Financer la réalisation des infrastructures du métro en concours
définitif de I'Etat, a I'instar des infrastructures des tramways ; ce
qui ne manquera pas d’avoir une incidence sur I'équilibre des
charges de I'exploitant du systéme métro :

» Revoir a la hausse le prix de I'essence et instaurer une taxe
additionnelle sur les véhicules a carburation diésel ;
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» Offrir les meilleures conditions d’accés aux personnes a mobilité
réduite ;
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» Accélérer le processus de mise en ceuvre d'une JV pour

I'exploitation, I'entretien et la maintenance des transports par
cable ;
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» Mettre en place I’Autorité Organisatrice des Transports Urbains ;
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» Mettre en conformité la loi 01-13 du 7aout 2001 relative a
I'orientation et a I'organisation des transports terrestres pour
régler la problématique de la concession et de la concession
d’exploitation du métro ;
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ATELIERS 3:
CIRCULATION ET SECURITE ROUTIERES
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® LA PREVENTION ET LA SECURITE ROUTIERE ;
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® |E PERMIS DE CONDUIRE;
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® |LES AUTO-ECOLES, ET;
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® |ECONTROLE TECHNIQUE AUTOMOBILE.
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|.  LAPREVENTION ET LA SECURITE ROUTIERE.
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» Révision de la loi n° 01-14 du 19 aout 2001 modifiée et complétée

relative a I'organisation la sécurité et la police de la circulation
routiére ;
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» Elaboration d’un plan national de sécurité routiére ;
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» Création d’'un conseil national de la prévention et de la sécurité
routiere rattaché au premier ministere ;
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» Révision du statut du CNPSR et le renforcement de ses capacités ;
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» Mise en place des antennes régionales du CNPSR en les dotant des

moyens humains et matériels nécessaires en vue de renforcer
I'impact de ses actions de prévention et de sécurité routiére ;
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> Définir des objectifs précis et mesurables de sécurité routiére inscrits
dans un horizon temporel et dans un espace délimité ;
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» Détermination de I'indice de risque national et local ;
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» Finalisation de I'élaboration du systeme d’information sur les
accidents de la circulation routiere engagée conjointement par
I'université de Mostaganem et le CNPSR en collaboration avec la
Sureté Nationale et la Gendarmerie Nationale y compris les textes
réglementaires le régissant ;
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> Création d’un fichier national et local de trafic routier ;
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» Elaboration d’un guide pédagogique sur la prévention routiére
destiné aux écoliers en collaboration avec la société civile ;
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» Mise en ceuvre effective des dispositions prévues par la loi n° 01-14
du 19 Aodt 2001 relatives a I'organisation, la sécurité et la police de
la sécurité routiére, modifiée et complétée, a savoir :

11-1
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- Fichier national des infractions aux regles de la circulation routiére
(Art.138) ;

11-2
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- Fichier national des cartes d’immatriculation automobiles (Art.45) ;
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- Fichier national des permis de conduire (Art.6) ;
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» Elaboration et mise en ceuvre des plans de transport et les plans de
circulation pour toutes les Wilayas ;
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» Création d'un fonds national pour la prévention et la sécurité
routiere ;
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» Consécration du concept de I'éducation routiére dans les différents
paliers des programmes d’enseignement pour les générations
futures ;
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» Intensification des opérations de sensibilisation des usagers de la
route et développer les organes de communication a l'aide de circuits
et de techniques d’information modernes ;
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» Incitation des entreprises industrielles a afficher des messages

publicitaires ayant trait a la prévention routiere sur les emballages de
leurs produits ;
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» Assurer I'entretien permanent des infrastructures et de la

signalisation routieres et I’élimination des points noirs par les
départements concernés ;
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» Suppression des ralentisseurs non conformes a la réglementation et
le renfoncement du suivi de leur réalisation ;
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» Mise a niveau de la signalisation routiere ;
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» Réalisation des stations de pesage de marchandises sur les axes
routiers et autoroutiers suivant les normes internationales ;
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» Mise en place des systemes intelligents de détection des anomalies
des véhicules, particulierement la surcharge, état des pneumatiques
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» Mise en place des systémes intelligents de trafic routier ;
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» Incitation des entreprises a mettre en ceuvre des dispositifs de
sécurité aux abords des chantiers de travaux ;
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» Intégration de la sécurité routiére dans les plans d’urbanisme ;
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> Généralisation des radars fixes a travers I'ensemble du réseau
routier ;
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» Mise en place d’un dispositif pour la mise en ceuvre du chrono-
tachygraphe ;
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» Développement des modes de transport alternatifs a la voiture
particuliere :
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- Développement du réseau de chemin de fer pour
réduire le trafic routier (marchandises et voyageurs);
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- Développement de transport de masse en milieu urbain
(transport collectif en site propre) et les gares
multimodales ;
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- Développement des Couloirs Bus a Haut niveau de
Service ;
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LE PERMIS DE CONDUIRE ET AUTO-ECOLES
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» Définition des méthodes et supports pédagogiques performants et X

création des conditions de leurs applications par les auto-écoles pour
I’apprentissage de la conduite ;
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» Elaboration d'un guide méthodologique associé au nouveau X
programme qui indiquera les nouvelles méthodes et leurs supports

pédagogiques ;
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» Révision du contenu des programmes de formation des candidats au
permis de conduire, intégrant les themes sur la sécurité routiére ;
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» Révision des programmes de formation des enseignants de la conduite X

automobile ;
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¢ aohll o) 5 Blud) (ad ) o&ila 0 6S5 gal o A2l pa >

» Reévision des programmes de formation des inspecteurs du permis de X
conduire et de la sécurité routiére ;

LLES A 8 aa cpdll ALl (el ) Jddla g e Juali dile) >

> Recyclage des enseignants et inspecteurs de la conduite en activité au
titre de la formation professionnelle ;

¢ geall G oSl )

foda gy Alld g LdlAG JiS] Lgdaad ABLud) (ad ) Cililakia) juand 42l ya >
¢ ABld) Gad ; cililadia) anatil LAY Jaa Saan il

» Révision de la gestion des examens du permis de conduire pour plus X
de transparence par la mise en ceuvre de nouvelles procédures
d’organisation des examens du permis de conduire ;




Bty ulaa aaad Bale) Jal (e cliladiay) anli zalia dasl e >
Loy Jilugl amia aUa3 485 dald cllaiey) b il

¢ Ay latl) &) LA
» Révision des méthodes d’évaluation des candidats aux examens pour y

redéfinir les nouveaux criteres de réussite des examens notamment la
mise en place d’un systeme multimédia pour les épreuves théoriques ;

¢ okl B oY) g ABLd) (el ke 230 ae X

» Renforcement du nombre des inspecteurs du permis de conduire et de
la sécurité routiére ;

10

oad ) cliladialy (aldd) cile glaal) ey g daia off dBUa) aua g >
¢ A8Ludl)

» Mise en place d’une carte nationale et d’'une banque de données des
examens des permis de conduire ;

11

Tod) gad ) sl 580 s, JSbgll iy o8 gyl >
Al e g bl Allad Cpaad Jal (e Ghgll Gy £ s e
¢ &M\ uaiJ Jaldds

» Accélérer la mise en place des structures déconcentrées du CENAPEC a
travers I'ensemble des wilayas du pays en vue d’améliorer I'efficacité
de I'encadrement et du contrdle de I'activité du permis de conduire ;

12

5 CUlaia¥) jebdaa 5 381 ey Aaldll Ayl 38 il ) alal| >
Sl Jal Ga cllead) S

> Parachevement des études en cours des centres et des circuits
d’examens et inscription d’opérations pour leur réalisation ;

13

Ldaatl Sy jaliaa g 581 pe Jlad) g claddl) clble Jad »
¢ bl il Al £ gana

» Inscription des opérations d’études et réalisations des centres et des
circuits d’examens pour couvrir I'ensemble du territoire national ;

14

¢ cllatia¥) jiabcaa g 3S) pa DRt g padil Jag pd 183 dlas) B

» Elaboration d’un cahier des charges pour la gestion et I'exploitation
des centres et circuit d’examen ;




15

¢ ABLd) aala G glde JAIS O oSl o gy Gpenl >

> Amélioration des conditions de formation dans les auto-écoles ;

16

Bl apdad dajpie gl cliladcy) e sl Qaulds »
¢ AuiY o)) Adadl) eladly Sl3 o

> Alléger les procédures d’attribution des agréments pour I'ouverture
d’une auto école par la suppression de la commission de wilaya ;

) e 1 A8 1) Ay B) ol

[1l. LE CONTROLE TECHNIQUE AUTOMOBILE.

alLl) L pad AEE 4y ) gal) A1 jall 4y gal) dplenl) (il 3>
¢ Lgd ) Ao g Lt G 45584
» Réduction de la périodicité du contrdle technique périodique pour X

les véhicules des activités réglementés, en fonction de leur ages et
leurs vétustes;

o A Al A ) eyl A gY) claldieY) pia daad >
¢ (il ) cly gl

» Geler la délivrance des pré-agréments des agences de contréle
technique de certaines wilayas (Sud);

195545 Cndll Gulalatiall da glaal) 40 oY) cilalaic ) plidly aLAY >
¢ JUEY Sy Al SN Sl
» Procéder a [I'annulation des pré-agréments délivrés aux

opérateurs ayant dépassé les délais d’engagement de réalisation
des travaux ;

LS 5 gy ol al (A1) VIS o) £ panal g Alal jlad) e >
¢ QLY S L) alell o) ) 0 A8 sal) A Slga
» Accorder un préavis d’un mois a I’ensemble des agences n’ayant

pas installé le systeme d’automatisation des contrdles avant de
procéder a leur suspension jusqu'a mise en conformité ;

cijh (e oSl Alea @ 4l S cldes aB3 >
¢ Ay ol JAIN il e

» Organisation d’inspections inopinées mensuelles des agences par
les Directions des Transports des Wilayas (DTW) ;




docsgal) J8 (pa A ji8al) il glally AV gl) JAN) il paa JESS
€ @ gpal DA AL 480 jall Al o
» Prise en charge par les DTW, sous huitaine des sanctions
proposées par I'ENACTA;

¢l jlaall 4083 A8 pal) iy ghe (uilad Ao Jaad)

» Homogénéisation des sanctions de contrble technique
automobile ;

Aa A ol Go cliS el Qo Glady gaw Jagad (Al >
¢ pedl (e ada gl ddaa gaadl e gl
» Adopter un dispositif permettant de s’assurer que les véhicules

soumise a contre visite ou a interdiction de circuler soient retiré
de la circulation ;

48l) 48 jally (glaial) 223 - 03 ad) Ll a g jall A2l o 3>
¢ oLl 58al aasal) ) 3l

» Réviser le décret exécutif 03-223 du 10 juin 2003 relatif a
I'organisation du contréle technique des veéhicules et les
modalités de son exercice (portant définition du cahier des
charges) ;

10

9 Bl ALAL A g8l il bl 38l mllas Sg02
¢ Ay J garal) adalill Uads A8l 480 yal) Luld 3 3¢ 481 e
» Sommer les services de 'ONML a procéder a I’étalonnage et au
contrdle des appareils de mesures du contréle technique
conformément a la réglementation en vigueur ;

11

) b g LS jal) N iy latal) Jag,El) B daal ja >
LS jall daidle g Al (s (B Ao s ) (B Jal
¢ (Bl g aaliadl gdclivall ) dinall <l ) ) oll e &) 2SN
» Revoir avec les Ministére concernés (Industrie, Mines et
Commerce), le cahier de charges relatif a [I'importation des
véhicules et de la piéce de rechange pour imposer des regles
strictes en matiére de sécurité et de commodité des véhicules ;

12

GliS g il jal) Alilaa g 48 o aiily (glatal) o g yall alad) 3>
¢ dyiaall &) ) gl & I NG Lt jlaa
» Finalisation du décret portant organisation du contrdle de la

conformité des véhicules automobiles et les modalités de son
exercice avec les Ministéres concernés;




13

L gt aly (Al LS pall Ja g pdd adaal) Al pulaall dae) 3
@Mﬁmgm\JM\@deﬁj\,ﬂ\@
¢ AUaall Jlaa

> Elaboration des critéres nationaux définissant les conditions de

sécurité des véhicules commercialisés en Algérie avant leurs mise
en circulation, et créer des laboratoires spécialisés en matiére de
conformité ;

14

<l sl aa dll_AANL Gl jall Al g o2 ja U5 dlae) )
¢duinall

r

> Elaboration d’un référentiel National de véhicules en coordination

avec les Ministéres concernés ;

15

¢ LS pall Joi (kg S e sli] >

» Création d’un Centre National de réception des Véhicules ;

16

LA Ul e yalt AEnt) A8) Hal) Eufasial B

» Introduction du contréle technique aux 2 roues.
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ATELIERS 4 :

INVESTISSEMENTS — PARTENARIATS

g sall g goagdl Jal) gl B LaiuY)

® [NVESTISSEMENT DANS LE SECTEUR DES TRANSPORTS MARITIME ET

PORTUAIRES :

Gslail) g ddatidal) s Hdl) -AS) il

® PARTENARIAT, SOCIETES MIXTES ET COOPERATION :

® DISPOSITIFS ANSEJ, CNAC, ANDI :

ANDI, CNAC, ANSE] i

da gal) Sl
® GUICHET UNIQUE :
e
gl gall il g3l [S
Echéance
gl bl gaall
datad i) Jashally
Thémes Recommandations Court Moyen &
Urgent longs
terme
termes

£l gall g gagdl Jail) el B Ldiuy)

INVESTISSEMENT DANS LE SECTEUR DES TRANSPORTS MARITIME ET

PORTUAIRES

gl Jill) padilad ]

1. S’agissant du transport maritime

ClS i) pllal Gl 4S jidia o) pd cillas (33Ua) 43llad 4 0 )
Ol ASal)
» Etudier la faisabilité et le lancement d’opérations d’achats groupés
de navires pour le compte des entreprises armateurs.




alkal o paly oI (1987 4t 51 5sh g pal) Cpili Bale) >
dda Y1 cililua (o gadlly o aal) Jail cildes it Jag ydig
» Refonte de I'arrété interministériel de 1987, portant sur les

conditions et les modalités de gestion des opérations de transports
maritimes, notamment les comptes d’escales.

gl ddadiil p1a Julad ¢ J gipenall Jardl (31 8 s g 14T >
A i) JUaY) Jaams Y A Lay ¢ ) Jad) A (5 el caldd)
AV gl il Cilkal) diga o J guand) by aSay
(2009 ste 12 bl

» Mettre en ceuvre les recommandations du groupe de travail en
charge de I'analyse de I'exercice des activités de consignation
maritime en Algérie, notamment le réajustement du cadre
réglementaire régissant les conditions d’acces a la profession de
consignataire (décret exécutif du 12 mai 2009).

2. S’agissant des ports

(o gall pads Lagd 2

4l () gall galadl ) ghail) g aa gill (ghalial dailal) djlaad) )
A )

» Protéger durablement les zones d’extension et de développement
naturels des principaux ports de commerce.

el S gandly - Lacadl 4 jlal) () gal) A4S juas

» Moderniser les ports de commerce, pour permettre un meilleur
transit des marchandises.

4 g paal) clpliial) A ) (Al sal) (g g Ao sl >

» Créer au niveau des ports principaux, des infrastructures
nécessaires a la réparation navale.

CSa (ia g3l JB g (AT Jlae (R latiedl] JUbdis ada 3>
Gl e 3l g8 (e ALl g daliial) Sy Claa (e
. gibjl\ Jshaa) Gl cpa dditial)
» Inciter NAFTAL a un investissement qui lui permettrait d’assurer

I'approvisionnement régulier et complet en soutes de navires
exploités par I'armement national.




Ay Ladie 4ial) (o ol JRIN S pd e ASI AN ) Bl

CSadil a9 Ll g ALl Z3lal) cllabadal Jals!)  gadal)
GiSal 9 Aga (e D) lalaa) Eua e Al gl e Glaa (e
G Adiaad) AS) Al aghe oLy (a g e g sl el Gkl

A g (e UiSaa gl Ll

» Le partenariat avec des entreprises de transport maritimes étrangéres

sera envisagé une fois les plans d’assainissement financiers et

d’investissement entierement réalisés et ce pour permettre d’assurer

la sécurité nationale en terme d’approvisionnement du pays et de
pouvoir négocier les éventuels contrats de partenariat dans les
meilleures conditions possibles.

Layaal) dCully i) ady Lo

3

3. S’agissant du secteur ferroviaire : SNTF, ANESRIF, EMA, FERROVIAL

Sl pall pa £l 3 ey ao ldiall sl é&Jﬂ\}
. guadl) Jalat JUEsaY) e

» Lancer la réalisation, une fois les études achevées, respect du
guide de maturation.

sLad) « Agall b (e da glaal) o) il cilidial) ) b 5
(bl ZUY) 310 el jalesall anESll Slea
» Dans le cadre des marchés de gré a gré simple consentie par

I’état, mettre en place un Dispositif d’évaluation continu de la
promotion de I'outil de production national.

(daal) cillalod) ) gll) ol jlaiia) galad 8 cillalid) &)l >

» Implication des autorités dans la réalisation des investissements
(wali, autorités locales).

omlaall g diad) oo gl Jlga sl

» Création d’un organisme chargé de I’homologation et des
normes.

4 ye el ) puag ¢ Ayihagll daliaal) cild ay Liall Auudlly >
£1Y) dllaiag ad 4y il DRI andl) Al pial
» Pour les grands projets d’intérét national, assouplir la

procédure d’octroi des autorisations pour I'exploitation des
gites d’emprunt et zone de dép6t.




il ) A1)ty i) ) g >

» Lancer les projets aprés la levée des contraintes.

A1) pady Lad (s gardl Cplalaiall Gilbadla ae i >
Lid gaall

» Renforcer les pouvoirs des concessionnaires publics
(SONELGAZ, ONIB, ...) dans la levée des contraintes.

(mael) Jad an i a2e) 3 pseal) il Y)Y dilas 3

» Protection des cadres gestionnaires (dépénalisation de I'acte
de gestion).

Jalsill g zlaai¥) (ga8ait <l ) 5l aand Alian A L&) >

» Création d’une entité représentative de tous les ministéres pour
le dossier intégration.

10

(ile) 3l 4y guds B ddalugll a3 3>

» Appuyer la médiation dans le réglement des litiges.

11

dsa gand) CilBiial) ¢ 45L8 daa) ya >

» Larévision de la réglementation des marchés publics.

12

Aaigl) il jal) g ghat >

» Développer I'engineering.

13

sl élﬂ & (alaly ‘531\ awadiall (y g<al) ] &3
A laall g Clealad) & LBLaT) al ) Sluall g Juadall g
(aaiial)
» Formation ciblée en fonction des perspectives de réalisation,

exploitation et maintenance. (convention avec les universités,
promotion des instituts spécialisés).

14

Lanaal) Al ddlaiall Aaldll Ggall asdy 53 £ A sLES) >
ol G ssill g Alad) anlasil) &\Jjédﬁiagé
» Créer lafiliere prenant en charge les métiers spécifiques liés au

ferroviaire dans les différents cycles d’enseignement supérieur
et formation professionnelle.




15

Al g ual e Al Gl kg >

» Mettre en place des mécanismes pour capitaliser le retour
d’expérience.

Custadl) — ddalidal) s Hdl) — 4S) )

PARTENARIAT, SOCIETES MIXTES ET COOPERATION

Bdl) J&I) A8 pal) (e B plaiial) CilaaY) il g JSEy pan B
¢ Slaagall 813} 5 el s b Al (el -
(Ol Gl glBal) g liwgall  ghat

» ldentifier clairement les objectifs attendus du partenariat
(transfert de savoir faire, capitalisation en méthode de
management, mise & niveau des entreprises et sous traitants
locaux).

ol A3 JS (g g o Ay Jee 484 L) >
LRI U8 Ledy 685 g (A g Adla - Ay gil8) ilabluwa
Sl A8 5 (5 glana o ASIpd clles (G8aT) (i gl
dh#ﬁm‘ﬂﬂs\gwi as il & Goladly claalose
. Clwagi g

» Constituer au niveau de chaque SGP une task-force (juridique,
finance, technique) et la former aux techniques de
négociations pour engager des opérations de partenariat a
I’échelle de la SGP en collaboration avec la société concernée.
Ce groupe préparera les rencontres avec les partenaires et
soumettra une proposition.

O La k\)ﬂhﬂ’f-\ﬁ\&@bﬂ\‘g alawdy) (38a3 3
AS) s g 9 Cladluall it S8 i

» Harmoniser les procédures de partenariat intra SGP, et
constituer un guide ou manuel de partenariat.

-

Aiga Julaa g Gl o G la) Cat >

» Désignation des administrateurs sur la base de criteres
professionnels.




sl slas ClRYL et (ol day puud SBe aag )

» Mise en place d’un contrat de management négocié adossé a
des objectifs quantifiés et mesurés.

Cra B Bial) CalaY) £ gl (e (BBAIL & La JuilSia pudag 3>
Cra calal AN 4880 g daliiia daglie DA (e tA g AS)
_@Jlsal...ubagis.ad)h
» Mettre en place des mécanismes pour vérifier I'atteinte des

objectifs attendus du partenariat a travers un suivi régulier et
rigoureux des engagements par un cabinet externe.

Y Gl o) g Aaall zlaal¥) (e dlle il gla b gi >
(Ciladdl) gl adudl gf 4yl 3 ) gally

» Assurer des taux élevés d’intégration locale que se soiten
matiére de ressources humaines ou en biens ou en services.

Ly B ASI AN ekt sl (§gm Glaia >

» Garantir un plan de charge pour accompagner le
développement du partenariat dans ses débuts.

8 Oalgsmall (o gtia Baslua ¢ Gglail) ) A
(Culiienall) Coalelaial) ISy QAT Coilkall g pdial
B A B d g dasad (sd Lilgd (g ra 51 Ul (a
Cldna g iladi Ailua g Jirds < & bdiall) B1a) ¢ )

dpaaal) <)

» Dans le cadre de la coopération, faire assister les maitres
d’ouvrages délégués, chargés de la réalisation, ainsi que les
opérateurs (Exploitants) par des experts de renommée
internationale, ayant I’'expérience et I’expertise dans la
gestion, management de projet, I'exploitation et la
maintenance des réseaux et matériel ferroviaires.




ANSEJ, CNAC, ANDI &

Dispositifs ANSEJ, CNAC, ANDI

Baslicall g AB) yall (o guadlly g ¢33 gial) pufaill 38 >

dhddl b 4y L) a Liall fpa g sal) pllal asall
) g s (g ) Jadll

» Renforcer les dispositifs existants notamment en matiére
d’accompagnement, d’assistance et de soutien au profit des
promoteurs des projets d’investissement dans les activités de
transports routiers, de voyageurs et de marchandises.

A (e RSl g anddl (6 st JAT) S 8 BIA analdl )

LLEL) cuida 3 Al Ay laal 4 judal Cilel ) auag
Al Gt & daalual) g A gall

» Encourager par le biais de mesures incitatives la création de
sociétés importantes de transport routier de marchandises et
de voyageurs afin de lutter contre le phénoméne
d’atomisation de ce vecteur d’activité et contribuer a
I’'amélioration de son organisation.

V. GUICHET UNIQUE

s gall Al

AV

4 il () gal) pan e (gAY aa gall Ll anant >

((sise (03) ABDE PA (e Jad¥) 3 £ g i)

» Généralisation du guichet unique électronique a travers tous
les ports de commerce (projet en cours a travers trois (03)
ports).
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ATELIER 5 :

SURETE — SECURITE GESTION DES RISQUES

gUadl) b Al 5 oY) @

e SECURITE ET SURETE DANS LE SECTEUR

gL Aflatial) JUadY) juaud @

e GESTION DES RISQUES DANS LE SECTEUR

e LA MAINTENANCE

:\.\'QAM °

a8y digs B JA g Al e
e [’ENVIRONNEMENT ET LE TRANSPORT DANS L’AMENAGEMENT

DU TERRITOIRE

AL
fasal gall s ) Ghaaa
Echéance
) bl gaall
datad i) Jashally
Themes Recommandations Court Moyen
Urgent & longs
terme
termes
guail) 8 Al g ) |
I.  SECURITE ET SURETE DANS LE SECTEUR
Eiglil) Cpa Al g1t cdadladd) g (¥ Sl (B Apida g Aibps 28] >
» Mise en place d’une politique nationale, en matiére de sécurité, de X X
sOreté, de prévention de la pollution.
dalaiall il gadly Adlal) Adaall g 4y 3S sall 3 1Y) il a8 a0 >
e adati A (e i glil) (e A8 gl) g Aadledd) g YL
» Renforcement des capacités de I’Administration centrale et locale
en charge des aspects liés a la sécurité, la sOreté et la prévention de X
la pollution a travers une organisation adaptée.




¢ua) gally Adlatial) cdllatl) g cli8arilly il jlga cnall B
(sl Ja g s uaall JaH) () pulall) g UaBY Ay

» Mettre en place un organisme chargé des enquétes et analyses des
accidents pour le secteur (aviation, maritime, terrestre).

9 Jsadall 4y jlad) o puaill gda il oY) Galaal) caali >
e JSy

» Mettre en place le haut conseil a la mer conformément aux textes
en vigueur ou sous une forme réaménageée.

i A il e Gamal

» Mettre en place d’un observatoire de la qualité des transports.

Al gal) cilaliial) Jidi b Adladl) 4S jLiial) 3

» Participation active aux travaux des organisations internationales.

4 ) Labiiall o ghal) gBaill Agih gl 4y ) 340 jmiaal >
2015 Alls (e s130) la) maass ¢ (OMI) gl

> Préparation de I’Administration maritime nationale a I'audit volontaire de
I’OMI, qui deviendra obligatoire a partir du ler Janvier 2015.

plgas Juadl) JASTY Jal (e (o) gall dpailly Guaslia 4TS sl >
(s gl Alaa cdadlad) g (Y1) 4 gandl daadll

» Mettre en place d’une organisation adaptée pour les ports a I'effet
d’une prie en charge effective des missions de service public
(sécurité et slreté, protection du milieu marin).

JASI Jal Ga( Al g Aaall) 4y sadl A1 sal) el daylia 3>
Cila glaall JALS MR e goaal) g Aaall g sadl JAL) AS oy alil)
_éﬁadﬁ\g@\g@‘ﬂ\gwﬁd\

» Poursuivre la coordination du contrdle aérien (civil et militaire) pour

une prise en charge totale du trafic aérien civil et miliaire par un
échange d’information adéquat sécurisé et en temps réel.

10

DA e (Al gl (5 s Ao Guliaial) Cilida o 30N (318 >
D9l A ga g Japeatl) g Aadlad) g eI ) g Co (b sl
esilizall

r

» Créer des synergies entre les différents intervenants au niveau des
ports en conciliant les impératifs de sécurité et de sireté et la
simplification et la fluidité du passage portuaire.




11

linl) Apilisall 9 4y o) (G gud) Jia ghdill Jae g >
oalaa ¢ Gialdd) dman (G ad) (gl dman A el
i sal g 2l 4

» Mise en place d’un espace de concertation telle que la
Communauté maritime et portuaire, le Cluster maritime,
I’Association des armateurs, I’Association des chargeurs, le Conseil
de la marine marchande et des ports.

12

AaBaiy) alaudl g zad Jal (pe cileUall) G & jidal) Geadil) aca >
Al Gl g amall o A8 pa g daglie; dualdl)

» Renforcer la coordination intersectorielle pour consolider et
harmoniser les systémes de suivi et de contr6le des navires de
péche et de commerce.

13

algall julaall g clathaial) gl dhaal ﬁw\ ‘_,3 Rl dae) »
) Ol k) S A
» Revue et mise a niveau de la réglementation pour I'intégration des

exigences et référentiels internationaux en matiére d’aviation
civile.

14

dabiall « SGS” Gl s aUAT el Coalil) daylia 3
(el &) el ad gall

» Poursuivre la mise en place effective du systéme de gestion de
sécurité « SGS » de I'OACI .

15

caleUadly

» Mettre en place un systéme de supervision de la sécurité et slreté
et de I’environnement pour les différents secteurs.

16

Gbaal) e 4 gal) clBEY) o gaail) B g Al ja >
(sl g pEal ) LS Jal g il Jad) ik (e Lgale
» Examiner et engager la ratification des conventions internationales

non encore ratifiées par I’Algérie aux fins de leur transposition dans
la [égislation nationale.

17

25 ) sliy (aldd) Gad alilal) b I Glgadl alag >
Amall i 138 9 W Jagad g A gal) LB daualal)
» Mettre en place le dispositif réglementaire régissant la sécurité de

la construction et I'équipement des navires non soumis en
conventions internationales et des navires de péche.




18

Al 5 el Jlae (B dralatil) g dsa ol giSEY dalial) (laa >
Al dles

» Assurer la veille technologique et réglementaire en matiére de
sOreté, de sécurité et de protection de I'environnement.

19

34T Jal e @ idall el ogladl) o el aildal) cli) >
sk (e bl gl (RS] 2005) ol sl oawall alail)
A el g Lay cdauatal) J gall
» Formaliser la collaboration intersectorielle pour la mise en ceuvre

du réglement sanitaire international (RSI 2005) qui fait force de loi
exécutoire pour les Etats qui y ont adhéré, dont I’Algérie.

20

o daual) clbladl M) DA e & dal) e Uall) ¢ glaill zled)
() g 43 l1) ey

» Consolider 'intersectorialité par la prise en compte des activités
sanitaires (préventives et curatives).

21

§ Jail) 8&5@%&\&@@3&\@\ o) gl ad >
5 Jaali Balely daldld) ay Ll (33Ua) g Jadadiil) MR Lgdauis
&l jUaal) g ) gall LiBiiual) g Li)

» Intégrer les normes sanitaires internationales a celles inhérentes au
secteur des transports et les harmoniser lors de la planification et
I’engagement de projets de réhabilitation et de construction future
de ports et d’aéroports.

22

B Jlgadl daal e g g oaall eIl Sty alaial) Jaadl ALl ga >
Al g ¥l linall g o saal) Jageuailly Ablatiall alSa¥) dald
(Ol Gpad el A ) Gpaddiiaall (Cpailisall 5 G 2l

» Poursuivre le travail engagé pour la refonte du code maritime et
révisé le dispositif reglementaire et notamment les dispositions
relatives a la facilitation maritime et portuaire, a la sécurité et
sOreté maritime et portuaire, aux personnels (agrément des pilotes
maritimes).

23

Alae 480 ja g (3 g SIS Jal (e dpaulail) (a guall) das) >
4 ) el A AU Clas ol £ ganay Aaldd) gaa) 1 Jilg
(it g ¢ gall) dgsal

» Prévoir les textes réglementaires pour une prise en charge de la
certification et le contr6le de conformité des moyens radioélectriques de
I’ensemble des entités fixes dans les domaines maritimes aéronautiques
(ports, aéroports).




24

Laal) Jlmall Gy Jdaall o) plal) Aalew adati 3 B0 Sale) >
el ¢ lalt 41 gat) dalatal

» Revue de I'organisation de I'autorité de I'aviation civile selon le
nouveau référenciée de I'OACI.

25

Y A e gar Juall (Al ga paat 3

» Délimitation des ports de péche par arrété de wilaya.

26

Anall () e A el g Ada i) (PHREL Gald sl al g >

» Mise en place d’un réglement d’exploitation, de police et de
sécurité Spécifique aux ports de péche.

27

YA (e B pladd) ) gall JiIy aldd) (Lsdil) g 480 jal) ae i >
Led dalaiall uagaill g alahaiill o lal) Liil

» Renforcement du contréle et de I'inspection du transport des
matieres dangereuses par I'application stricte des réglements et des
textes les régissant.

28

SRl Clausal A1 YL Aaldl) gdadl) clles dale) >

» Rétablir les audits de sOreté interne au niveau des entreprises du
secteur.

29

1355&3\343\ ‘5‘93“.4&9 ‘g‘gei\ C}A*JQM\QL}SM‘&MUQ}

» Examiner la problématique de la sécurité aérienne au niveau des
aéroports au regard des différents intervenants dans ce domaine.

30

dadu e slaic) of dgal ga Jal (e O bl e gt Juda dlas) >
cﬂbl.hd\

» Elaboration d’un guide pour la sensibilisation des passagers afin de
faire face a un acte illicite contre la sGreté aéroportuaire.

31

Ofed) GhiEl Aald cilily 3ae8 i g >

» Mise en place d’une base de données pour les inspections des
navires.

32

Agaad) o daal) 48) pall 38 e digl 3ale) 3

» Réaménager les postes de contrble sanitaire aux frontiéres.




33

(2 0o Al Saeluall) sl 5aLAN g 38 e qumali 3

» Mise en place d’un poste national de commandement sanitaire
(assistance médicale a distance).

34

Virtual ) 4ilisadl 9 4y ad) clalidl) g cilaglaa 3S s pudag 3>
.(Knowledge Center (VKC)

» Mise en place un centre de connaissances sur les activités
maritime, portuaire et marine « Virtual Knowledge Center (VKC) ».

35

Ao sad) cildasall Ly 3as 18 2y >

» Mise en place d’une base de données d’informations
aéronautiques.

36

4 5al) Labiall SGS (s ms AR Aadl) Cumalil) Aaylia >
(el &) plall

» Poursuivre la mise en place effective du systeme de gestion de la
sécurité « SGS « de I'OACI.

37

Laal) il eal) A sal) G £lai) aa Jalaill £ a) adag 3>

» Mise en place d’une procédure traitant les cas de transhumance des
bateaux de péche HCM (Hors Circonscription Maritime).

38

cial dad) gl) i) £3A) o) Jaad) ad y ddlaiall Cilpl YY) Ciidds
Lo sal) (B8 ) gagall g Jiaal) Jaall

> Alléger les procédures de main levée ou d’évacuation des navires en
saisie prolongée et abandonnés dans les ports.

39

.¢Uﬂ\g§ﬂ3ﬁ\dﬁ&aw\ﬁ\f‘ﬂbﬁﬁcﬁ>

» Renforcer les capacités de contréle des navires par I’Etat du port.

40

slisa JS (g gl (Ao BPFM Ayl 3 gaal) dda yl 48 4 (pas >
Auall

. e

» Affectation d’une brigade de police frontieére maritime BPFM au
niveau de chaque port de péche.

41

Cppaddinuall Cilalgdld) mia o) 9 Jaali cculalgddl jlaay sl g g >
Canadliall
» Mettre en place un systéme de certification, qualification et /ou
homologation des personnels spécialisés.




42

dadlad) Jlaa (A pUall) Cilos’sa 438 53 Jal (e (3Bl Al pulag 3>
oY) g
» Mettre en place un programme d’audit aux fins de mise a niveau
des entreprises du secteur dans le domaine de la slireté et sécurité.

43

4cld (PDGEA) 45l dadlall 48) e alai 3455 8 £ ) 3>
AIBY) G giag (slatial) acidl)

» Accélérer la mise en place du systéme de contréle de la navigation
aérienne (PDGEA) et notamment pour la partie sud du territoire.

44

& (88 g1l galaril 4y gad) Aadldly Aaldl) cifanal) dans
A gal) ciladatal) i jha (e Lgale (a guatiall Bagaal) cilullatial)

» Renouveler les équipements de sireté aéroportuaires pour étre en
conformité avec les exigences nouvelles édictées par les instances
internationales ;

45

@M’&J\ﬂ\&g}"m&&éﬂﬂ\&bé@%&aﬂ}
5 bl gl

» Généraliser la mise en place des parcs a feu au niveau de tous les
ports traitant les marchandises dangereuses.

46

5O e 98 )by CplSal) (praddlivuall (oS3l ja8 2 a B
dadlud)

» Renforcer les capacités de formation du personnel chargé de
I'administration et de la gestion de la sécurité et de la sCreté.

47

Ao sl Ggeally dualdd) 0 g8l (i 2a Gl 3>

» Mise en place d’écoles de formation des métiers de la mer.

48

(O blall (Opmaigall oSl Saall ¢l yulall dyid g A jaa L) »
sl ol pal) g S
» Création d’une école nationale de I’Aviation civile pour la formation

des ingénieurs, des pilotes, des techniciens et des contréleurs
aériens.

49

(5 Finuall) A olll g (Alisall g (g aall G 9Sal) l 2B apo xS 3>
(e 5 1Y)

» Renforcer les capacités de formation maritime et portuaire et de
logistique (niveau managérial et opérationnel).




50

Wlaa (s deal gil) ABLEHN) oSl Jlaa A (A9l G glaill asa 3
(Cmssil)
» Renforcer la coopération internationale en matiére de formation
(convention de jumelages entre institutions de formations.

o1

ALy ghall 5 8 sl (g oS3 Jal pa JS DA 4 Sulady) 43l JlA) >
EURRL (il prariiicuall Aga gal) 2aY)
» Introduction de la langue anglaise dans tous les cursus de formation

de courte et longue durée destinés aux personnels techniques du
secteur.

52

Guhl " 9 oAl Jld) el A Lia 385 Jal (e Jaad)
oAl 8 )

» (Euvrer a la concrétisation des projets « d’Autoroute Maritime » et
des « Autoroutes de la Mer ».

53

4ilinal) cilaiad) g hud) Al g (el Aaglia S 30 " ja a2 3>
. COSS
> Renforcement du fonctionnement du « Centre de suivi de la

sécurité et de sOreté des navires et des installations portuaires,
COSS

g Ul dilaial) JUadY)

GESTION DES RISQUES DANS LE SECTEUR

Sl B JUaAY) sl Sl A sl o) g dulw g >

» Mise en place d’une politique et de procédures en matiére de
gestion de risques dans le secteur.

5O g Al cillabdal (o5 9all g adlal) Cuaail) o pgudl >
baadl)

> Veiller a ce que les plans de sOreté, sécurité et secours soient mis
a jour régulierement.

alida i) g (ga8ad (il jally dual Al Sl Ay Lag >
(4asal) Jadly Z\..ats) Jadly &b
» Uniformisation des procédures d’études, de réalisation et

d’exploitation des différents projets de transport (notamment
transport guidé).




ol Baga gall JA ISl caliday daldll AR AN daylia B
o Al gl g duihgl) o) gl aa A e djUaal) o ABadlaal)
Adgl) g clsliaall g cgaldd¥) cal g dadw Jlaa

» Poursuivre les audits les différentes structures de transports
existants dans un objectif de maintien en conformité par rapport
aux normes nationales et internationales en matiére de sOreté et
de la sécurité des personnes, des biens et de I’environnement.

Banill 5 (¥l cAadlad) cillabada & Basaal) BLSLaal) ¢y sl 3aLE 3>
_z\eJ‘gd M 3

» Conduire régulierement les exercices de simulation prévus par les
plans de slreté, sécurité et secours.

bl il B LALL Uil JaS Jal e Gy sl >
53¢ JASH Cpua Lgil& ha (AN i) apaasl A3 g £ UaAY
iy
» Engager un diagnostic de prise en charge des risques climatiques

dans les stratégies du secteur aux fins d’arréter les mesures pour
améliorer la prise en charge de ces risques.

Gub dilida o daalill jUadY) Jga 4o gill b g habada dlae) >
¢CSilal) ¢ paida) gall dueailly Gl1d g MAYU dualdd) julaill ¢ JRI)
el g Cp ppenal)

» Elaboration d’un programme national de sensibilisation contre les
risques engendrés par les différents modes de transport et les
mesures de sauvegarde au profit des populations, des
propriétaires, des gestionnaires et des exploitants.

LA MAINTENANCE DANS LE SECTEUR

guail) A Ailuall

SR il graleal g Al (3lay Lasd Aiba g Al g 3>
(o) 5 gl s aal))
» Mise en place d’une politique nationale en matiére de maintenance

et de réparation des moyens de transport (maritime, aérien et
terrestre).




algeay Jladl) Ja<al) Jai (e & idiall e Uil Gadil) Cpaad 3>
Al Lluall 5 bl

» Améliorer la coordination intersectorielle pour une prise en charge
effective des missions de réparation et de maintenance navale.

chﬁuisdyadi Jal o daw pal) g S paad) cilgl Al Jugs >
i) ¢ udal) 8 3¢l 5 Asaall 85430 Ll
» Faciliter les procédures douaniéres et fiscales pour I'acquisition de
piéces de rechange pour le maritime et I'aviation civile.

Uluay dgliall dalatal) J gadall 4y bl (o guall) BT g Enaal 3
A Uaal) g duibival) cliiall
» Actualisation et adaptation des textes en vigueur, régissant

I’entretien de la maintenance des infrastructures portuaires et
aéroportuaires.

9 jlaall) JLal) addad o J guaall aBiial] 5 gl Y Jagasd >
(sl

» Faciliter le cadre réglementaire pour I'acquisition de piéce de
rechange (douane et fiscalité).

Liloall claal) Jlo J geanlly Lalaiall clel oY) Jsgd >
Agilinal) 4y gl 4o il cileUnill dga gal)

» Faciliter les procédures relatives a I'acquisition des équipements
sensibles destinés aux sous secteurs maritimes et portuaire.

¢5-4-3 iy giusall dpailly A Llpal Al 3S) ja pLdd) 3>
Caliisal) (o Aliiaca dbuay

» Création de centres régionaux de maintenance des bus pour les
niveaux 3-4-5, indépendants des exploitants.

AAISal) JSbagdl (Alall g dgalall ¢ 4yl Jilas gl il i) ane 3 3>
Ao taal) g 4 el cladal) Luay

» Renforcement des capacités (moyens humains matériels et
financiers des organismes chargés de la maintenance des
infrastructures maritime et aéroportuaires.




duluall 5 3 Ao Jpaally ddlaial) cilg) oY) Jages >
Ailizall 5 4pad) de Al clo Uil 4ga sall

» Faciliter les procédures relatives a I'acquisition des équipements
sensibles destinés aux sous secteurs maritime et portuaire.

10

@MM\QQJM&SJM\M@@AﬁW!}
g)'ﬂd‘@ﬁjé)bﬂ’dﬂ\&hﬂﬁ

» Création d’un groupement d’intérét commun pour les achats
groupés au profit des ETUS.

11

AAISal) JSbagll (Adlall g cdgalall cdy pad) Jilugll) il 4o o 3
Ao taal) g 4 el cladal) Luay

» Renforcement des capacités (moyens humains, matériels et
financiers des organismes chargés de la maintenance des
infrastructures maritime et aéroportuaire).

12

G Al g sl i) dilua g alial g R ddua ) L) >
Jlsal) adal) Gl 4B Al Lald ¢k 10.000 Wl gas

» Prévoir des quais d’attente et de réparation et maintenance pour
les grands navires de plus de 10.000 de tonnes et surtout pour les
méthaniers.

13

%Jjﬂ‘ﬂW\@M\M@hﬂ‘Mﬂ\M}
) a Jibu g (daald Lganbat Jal cpe Gled) JLdiu
A i 3l (A gal) B i) Ailua cilara g Lgiil glia

» Doter I'entreprise nationale de réparation navale (ERENAV)
d’infrastructures nécessaires pour la réception de navires aux fins
de leur réparation notamment, les capacités de mise a sec, de
manutention et des équipements de maintenance des navires dans
les ports algériens.

14

9 Chuad) U (g 8 dia) A5 aa Ao o1 930 AS) i Aald) 3>

» Envisager un partenariat technologique avec un grand chantier
étranger de construction et de réparation navale.

15

9 Agiliall (38 jally dglindly dualdd) (ygall dpailly (93l (lasa 3>
_Lgﬁg,ajgw\@&d\lsjtgﬂgm
» Assurer la formation de métiers spécifiques a I'entretien et a la

maintenance des ouvrages portuaires ainsi qu’'a la réparation et la
maintenance navale.
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(sl allaall) i) yaaniy Lalddl diha olf Jilaa gl Slas) 3>

» Mise en place de capacités nationales de démolition des navires X
(épaves).

V.

aalBy) gt A Jail) pUad g i) o Jalial)

RESPECT DE L’ENVIRONNEMENT ET LE SECTEUR DE TRANSPORT DANS
L’AMENAGEMENT DU TERRITOIRE

AV

il gad) zlad) Jal (e pUaY daga sl cillaladiall Azl ya >
Axid) juilaal) o) fialy dilaial)

» Engager la révision des schémas directeurs du secteur en vue de X
consolider les aspects liés au respect des normes et enjeux
environnementaux.

) Adad) Ao 3 ganall W) cild JAT) il gl zlad) e Jaad) >
ALl JAL) ¢ (5 piaal) (5 sl JAL) ¢ gl Aalad) il
(Aagad) JAI 5 Agaaaly

» Favoriser le développement des modes de transport de X X
marchandises et de personnes ayant un faible impact sur
I’environnement (cabotage national, transport maritime urbain,
chemin de fer, transports guidés).

SR (A L) i) Al apdil) Jilg g gt 3>

» Développer les capacités d’Evaluation Environnementale X
Stratégiques (EES) dans le secteur.

S A LW e al Al g G gardl Cplalatiall aadl >
(i taall g Al gall B LR g il dallaa

» Encourager par des mesures incitatives les opérateurs publics et X X
privés a investir dans les créneaux de collecte et de traitement des
déchets et résidus dans les ports et aéroports.

o 02l Y g Aslall cladaall ¢pa duglil) 4) 3] AL Jasat)
s Lal)

» Prendre en charge la problématique de la dépollution des plans
d’eau des bassins dans les enceintes portuaires. X




1o L 5 Al Chad) LI daldlea 5 g il b 58 >
(AR 5 sl ¢l ga ey ot ) dila gl () pall (s giune
Mise en place de capacités de gestion et de traitement des résidus

des navires algériens et autres au niveau des ports nationaux (de
commerce, péche et plaisance).

Al puleall ool AN il ) as ) Cilana Jleaiad 3>

Utilisation d’équipements de soutien au sol répondant aux normes
environnementales ;

BSadatial) ABUall jalaal cuatiud uaa cidasa sl 3

Construction de nouvelles aérogares faisant appel aux sources
d’énergie renouvelables

S8 13685 dllgind Sagaa &l itk e J gl 3

Acquisition d’aéronefs consommant moins de carburant.

10

Slesall Ul Jant ads Jibuu s 8 Jga (s Slo Jgaanll 3

Acquisition de navires dotés de moyens de propulsion fonctionnant
au gaz liquide.

11

S sall s gia Jo Al pudl) aUsS) SME JS pag 5>
(Q\Jl.hd’

Mettre en place une structure de SME (systeme de management
environnemental au niveau des ports et aéroports).

12

(S AY o gall (B Basaa cllana ¢L&) g 53300
Réhabilitation les stations de réception de résidus d’hydrocarbures

des ports de Bejaia, Skikda et Arzew et en créer de nouvelles
stations dans les autres ports.

13

s 9l Gl clila) Jlaa (B 458l 48) ) Jilug ae i 3>

Renforcement des capacités de contréle technique en matiére de
rejets atmosphériques.

14

(W) (g pand) SRl b & glal) @ ABURY) jiliaa aladiud

le recours aux sources d’énergie non polluantes (gaz) dans les
transports urbains Favoriser
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ATELIERS 6 :

GESTION DU PORTEFEUILLE — CAPACITE NATIONALES D’ETUDES ET DE

REALISATION

gl claabua P SEVOM LA L U

o LES SOCIETES DE GESTION DES PARTICIPATIONS DE L'ETAT

GESTION ET EXPLOITATION DES ENTREPRISES

TARIFICATION

S Y g Gl o)

ETUDES ET REALISATION

iale cluag s

RECOMMANDATION GENERALE

S SR S |

2l gall il gl Gliaiul
Echeance
dall
o T
aladl | S|
Thémes Recommandations ] Jashll g
Moyen
Urgent Court & longs
terme
termes
MJU\QLAAMJ_&M&EM 1

LES SOCIETES DE GESTION DES PARTICIPATIONS DE L’ETAT

- Ad 5l Cilad Lucal Aulaglal) S pall i) aUATY) apaal )

> Préciser le statut des SGP :




1-1

§ Ul cladlual daldll cils bl cpu G| aiii g yaad-
S AY ciligll 138 g Dlaa gl ciad & ) ol g lgd daalil) il palf
Sl g a5ie ¢ Cllea Jae) g delicall 5,055 ¢ A9 50 s)

sl

- Clarifier et codifier les relations des SGP et des entreprises relevant de
leurs portefeuilles avec le Ministére de tutelle et les autres institutions
(Premier Ministere et Ministere de [I'Industrie) et instaurer des
conventions, contrats ou cahiers des charges.

1-2

_iéyumcﬂ&)&Wcﬁ&du‘gd@nJLAC#q}L

- Renforcer les attributions et le pouvoir des SGP.

1-3

Sl date) daascad) 2] A S LlaylBlf S il & -

- Associer les SGP dans la mise en ceuvre de la politique des transports.

1-4

A Nl ] ula e gl of 5ailil sgh e pudng-

- Mettre en place des contrats au profit des membres du Directoire

Aaldl) 48 it o jlaill cuilad) g 4 gard) daladd) il v fvallf-
 lgd Al Sl padl g (o] gall

- Distinguer I'aspect puissance publique de I'aspect commercial qui
caractéerisent SOGEPORTS et les entreprises affiliées.

1-6

S ) cilbaliii Aalins JiSii dia JEU 50 jg (5 gina Ao pli)-
gt Al Sl pal] g dlaildls

- Mettre en place une structure au niveau du Ministere pour assurer le
suivi des activités des SGP et des entreprises affiliées.

Cmdaal

» Engager une réflexion pour en vue de revoir la forme d’organisation des
SGPen:

2-1

L5 ¢ baaly A il dalil) LY Ll cilS pdil) prani-

- Procédant au regroupement des trois SGP relevant du secteur des
transports en une seule entité, ou.




. e pLdid) uilSa) -

- Evoluant éventuellement vers une organisation sous forme de Groupe

o Ailicall Clasagall g o) pall AaglBl) AS Al o ClBNal) yans
AR () e 5 s al) anal) gl

» Clarifier les relations de la SGP SOGEPORTS et des entreprises
portuaires avec le secteur de la péche et des ports de plaisance.

GESTION ET EXPLOITATION DES ENTREPRISES

25 A8y 4 gant) Cilsall g A B ) 39 O ClBMall prada g3 >
 Lgibla g ciatl e guia gall Alal8l) eilS Hilt daglal)

» Clarifier les relations du Ministére des Transports avec les EPE non
affiliées relevant de sa tutelle.

dagarll ApalaiBy) Cluwsall g JAIN 3,105 O ClBdal) mud gl >
ghlag i de piaga pll

» Clarifier les relations du Ministere des Transports avec les entreprises
autres que les EPE relevant de sa tutelle par :

L slpel iy ady-

- la mise en place d’un cahier des charges.

2-2

) 4'_914_7..{;_5_95_42‘;-

- I’élaboration de contrats de performance.

Jardl g Claswsall 5 ghma Ao Glpaball Al ¢ G geall sl >
. o) Jaadl ay 2 ane o

» Motiver les gestionnaires, libérer les initiatives au niveau des
entreprises et ceuvrer pour la dépénalisation de I'acte de gestion

Clibally dfleial) clilall Gany pehd Jlaa b Clausal) 488) ya >
 Aza gardl)

» Accompagner les entreprises dans I'assainissement de certains dossiers
liés notamment aux marchés publics




daglil) Clewngally JAIN 3059 day i Al clBal) o U gaa slas) 3
. Uaall

» Fluidifier les relations entre le Ministére et les entreprises du secteur.

Qi) 5 g panl) JAll Aua ganll Clocupall Auald Abuay 3l Laid >
D g paall

» Concernant spécifiguement les Etablissements Publics de Transport
Urbain et suburbain « ETUS » :

6-1

Lea garl| Gl pal) Lliit 48,80 deilia 5 ) j 4l S Jo Glaca-
_‘;JVA?AJ/M/J(;MAJ/M

- Assurer au niveau du Ministére un suivi rigoureux des activités des
ETUS.

6-2

5 s bl 5 A LAY L8 g Ludy pll) sy gall] peda y jad-
. Ji

- Libérer les subventions de compensation tarifaire conformément aux
conventions les liant avec le Ministere des Transports.

6-3

£l glhe) pa LIyl pudlaadl 4SS 5 daliy A Al sils)-
Cmtdaalf cpiiialf filad g ullaall 038 (il T duilSa) LY otf JaLN
. Casld) (puld )
- Revoir la présidence et la composition des conseils d’administration en
confiant la présidence aux Directeurs des Transports de Wilayat et en

prévoyant une représentation des €lus locaux (P/APC territorialement
compétent)

b RLEY cualiall g Cuewi ) Owddill pf jtel cualis JEdi-

M/J‘”;ﬁaﬂﬁmémyu@dyw{csﬁmﬂﬁbw}u
. g paall

- Pourvoir les postes de cadres dirigeants principaux et les postes de
cadres dirigeants vacants au niveau de certains ETUS.

6-5

add o (;JVA?AJ/ Ji Sl pal Wl JSQ(J’ u.[ﬁ Lslas-
‘ﬁwﬂJﬁ’?wlkjsﬁﬂfﬁagmng

- Faire adopter les organigrammes des ETUS en fonction de leurs parcs
respectifs et une grille de salaires adaptée.




@JL« Sl g0 (”;Juéa.ﬂ “ddl g')céa.ﬂ Ji Gl pa i jad-
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- Renforcer les ETUS en moyens humains disposant de compétences en
la matiére.

g pand) dudill g o piand] JEil  adilicua 5l Ly 9T 5 gt andili-
(Cdaalialf g diluall g SlEiuY))

- Organiser des cycles de formation au profit des personnels relevant des
ETUS (exploitation, maintenance, management ...

lll. TARIFICATION

Qld i Y 111

hlai) Calida (g g Ao didaal) by pil) Clabad) J5a anl dac) >

£1a) g bl 5 G Blal) ady (sl 9 Al ¢ gl JBI
O Gy B ABdaal) ddy i) AalaiY) e il i

» Faire un état des lieux sur les politiques tarifaires appliquées par les
différents modes de transport (terrestre, maritime et aérien) non
seulement pour les passagers mais également pour le transport de
marchandises en opérant des comparatifs avec les systemes tarifaires
en vigueur dans certains pays.

Ledaat Jail) Jalad) calidal dady il AalalY) Jga Al 3 B (DR >
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» Engager une étude sur les systéemes de tarification tous modes
confondus dans le but d’assurer I'accessibilité et I'attractivité des
moyens de transport mais également I'équilibre financier des
opérateurs de transport.

SR (e Jaball Band gf Jaal IS Anvadia Ay % duslpan  gaci >

» Asseoir une politique tarifaire intégrée modale et intermodale

Ot ilida e g) gal il o Aldaal) ciliy il da gl 3

» Uniformiser les tarifs appliqués aux tramways a travers I'ensemble des
villes.
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» Actualiser les tarifs des droits de navigation maritime

A e Addlid) ool (Al Aaa) adati Sale) )

» Reéorganiser les systemes de transport pour éviter toute concurrence
déloyale

gUAR! Aalill Cilawa'sall g dmaghl 3139l m AS jida Adad eLE)
Aoy i) dadaty) A jal Jad

» Créer une commission mixte entre la tutelle et les entreprises de
transport pour I’examen des systemes tarifaires.

» Mettre en place I'autorité organisatrice des transports urbains

Cilidl) 138 g dualdd) cilalial) 5 93 (alAE 4a giaal) Ll jal) arexi >
LAY
» Généraliser les avantages accordés aux personnes a mobilité réduite et
aux autres catégories
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ETUDES ET REALISATION
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» Renforcer les capacités d'études et de réalisation des BET et des
entreprises de réalisation existants par notamment :

Ao Ablaf Cilises Jillf plhi dali 4o el w4 LT -
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- Lelancement de formations spécifiques au secteur des transports tous

modes confondus au niveau des établissements de formation relevant
du secteur.

1-2

2o Sal<i Jiil) pLhd ciylidily JiSil! dealal) g saudsg AN Cifaa) -
. S 8 41 pf Aalal) Ly 4T ila gl

- La création d’une relation étroite avec I'université de maniére a

prendre en charge les préoccupations du secteur des transports en

complément aux établissements de formation relevant du Ministére
des Transports.
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Le recours a I'assistance étrangére dans le cadre des actions de coopération
ou des projets confiés aux BET et aux entreprises étrangeres.

1-4
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- Lerecours au partenariat sous ses différentes formes.
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» Faciliter aux BET et aux entreprises nationaux nouvellement crées
d’accéder aux marchés par :

2-1
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I'assouplissement des criteres d‘éligibilit¢ dans les cahiers des charges

notamment pour I'aspect relatif aux références (exiger les références des
personnels composant le BET au lieu et place des références du BET).

2-2
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- Iincitation des entreprises et BET étrangers a intégrer les BET et

entreprises nationales dans leurs soumissions a l'instar de ce qui est
pratiqué dans certains pays.
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» Dimensionner les marchés a accorder aux BET et entreprises nationaux,

sous la forme du gré a gré, en fonction des capacités et des moyens
dont ils disposent.
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» Accompagner les maitres d’ouvrages délégués pour dégager des solutions
concernant les contraintes rencontrées par les BET et les entreprises de
réalisation pour faire face au plan de charge surdimensionné dont ils ont
bénéficié dans le cadre du gré a gré et ce afin d’éviter des retards dans les
délais de réalisation et par voie de conséquence des surcodts importants.
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ATELIERS 7 :

INTERMODALITE — INTERSECTORIALITE — LOGISTIQUE

daa A Jay g, cculoUall) oy La cdaibi gl daatial) JBIY o

o INTERMODALITE, INTERSECTORIALITE, LIAISONS AVEC
L’EXTERIEUR

Ay ol claddl) clata o

e PLATES FORMES LOGISTIQUES

O dlecall Aaadd dsasl) A0 5 131 g Daiul e
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o EXPLOITATION ET GESTION DES INFRASTRUCTURES DE

TRAITEMENT DES PASSAGERS (PORTS, AEROPORTS, GARES

ROUTIERES)

dadllde 55 o

o QUALITE DE SERVICE
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Recommandations Urgent

Court
terme

Moyen
& longs
termes
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|. INTERMODALITE, INTERSECTORIALITE, LIAISONS AVEC L’EXTERIEUR

» Organisation de I'intégration des réseaux :

L A glad) il o

1-1
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Création des p6les ou zones d’échange et de correspondance ;
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12 - Intégrer les horaires pour faciliter les correspondances;
S 5 il 2l G La JalST -
1-3 o - . .
- Intégration tarifaire et de billetterie ;
bt Lad o ¥ Ly puasd] Jilw ) grlad) (5 £ g pil)-
1-4 e :
- Entamer I'intégration entre les quatre (4) moyens urbains
(G JELY ¢ g siall ¢ s gal il ¢ ULbLaS)) -
1-5
- (bus-tramway-métro-transport par cable).
A pad) dadlal) Bli 3y jad -
1-6
- promouvoir I'activité de taxi aérien.
Oraddiocall dalia e glaall Al i 4y gy (uanili >
2 » Mise en place d’un portail interactif d’information accessible aux
usagers.
s vl g cpliaial) Calid Gl (e il plaall Ay g (Elad) 3>
il plrall 48laaa
3 » Alimenter le portail d’information par les différents intervenants et
veiller a la fiabilité des informations.
_@\yﬂijdﬂ’&dﬂ%ﬁﬂ\%&d\%é&ﬂ\}
4 » Accélérer la mise en place de I'autorité organisatrice des
transports urbains et suburbains
@lsall g ol & ) Gk oo SR aadl g Jadi >
° » Réactiver et favoriser le transport urbain et suburbain par mer.
Aaaiia Al o eg\ ﬁhﬁ >
6 » Organisation de journées d’études dédiées
gl Jilll g (il gall Lall] il] g cppil gl A-
6-1

- aux ports, infrastructures portuaires et les transports
maritimes
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6-2 . - X
- auxaeroports et transports aeriens
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Il.  PLATES FORMES LOGISTIQUES :
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» Organiser une journée d’études consacrée aux metiers et aux
infrastructures logistique.

i) g8l i 1) gihjlihh&dl (Aiaaalle cilua gl 393333?\453“\ >
gl agl 38 s gad BIE (e Adaa ol
» Exploiter et mettre en ceuvre les recommandations, actualisées, du X

schéma directeur national des plates formes logistiques en intégrant
les centres de distribution urbains.

cilasdd) 3o g8 Jga Ay g oW Lmd) Cilpa i 1k g aladiiad) 3
JA gl asa el ) 8 5 ) jaal) A 5l)
3 » Exploiter et mettre en ceuvre les recommandations de la mission X

européenne sur les plates formes logistiques éditées dans le cadre du
programme d’appui au secteur des transports.

Sy deede Ll ol 2o B ALY Ll Y e Jpand) g >
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» Faciliter I'accés au foncier pour I'implantation de plates formes
logistiques adossé a un cahier de charges.

o3 dal (e a8y ghalial) a4y g pall Jual gill @l g (315 >
ATy JEal S (A0) Apanli) cilaanil) g (5 kel Jalal
(ms09Y)
5 > Mettre en place les passerelles nécessaires avec les plates formes X
régionales pour la prise en charge des échanges du pays avec les
ensembles régionaux (U.E par exemple).

Citaaal) gec) jUaallcg ) gall) ¢ 8luall daddl dianl) Aail) 3 la) g JMada) g
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[ll.  EXPLOITATION ET GESTION DES INFRASTRUCTURES DE TRAITEMENT DES
PASSAGERS (PORTS, AEROPORTS, GARES ROUTIERES)

5 Sia o LS jall Gilaal g (g flaal) pa Jaladll s ja) Jaseas 3>

el cllaad) X

» Allégement des formalités de traitement des passagers et auto-
passagers au niveau des gares maritimes.
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» Amélioration des commodités offertes aux passagers et auto-passagers

aSal) slal) te JRI) S yd cah (e o Blaally JASH) 3

» Prise en charge des passagers, par les compagnies de transport, lors
d’annulation des voyages.

Bkl o) Jguagll Bl A Giaay yads JS (2 e >

» Affichage de tout changement intervenu dans les horaires d’arrivée ou
de départ.

e Ao Spaall padddll Jdo Jgaad) Sig) o) JlaSiul asat 3>
als i) Js Ao cdad)
» Genéraliser I"'accomplissement des formalités de délivrance des Titres

de Passage en Douane (TPD) a bord des navires de toutes les
compagnies.

A B3 giall il yally dualdld) cilialdl) cile) ) JlaSing arens >
- Ol e

» Généraliser I'accomplissement des formalités d’assurance pour les
véhicules a bord des navires.

Liad) pa (o Alsall o) paadl) &) jaall agesi >

» Genéraliser les couloirs verts pour les passagers en famille.

e ga A A g1l g JLBiaN) Al gay 4y jaul) Cllasall ae i >
. Auall
» Renforcer le personnel d’accueil et d’orientation au niveau des gares
maritimes lors des saisons estivales.

daldl) clalsiayy $9 9 ramll g Cplenally Jasil) 3

» Prise en charge des personnes agées et malades et personnes a
mobilité réduite.

10
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» Revoir les circuits passagers et véhicules au niveau des gares
maritimes.

11

@ £5a006 -98 Gl (ki Aualdd) dpaliitl) cilay pill) 3450 -
(Maal) el ¢ jUaall dda yii ¢ jUaall el 481EH1) 1998 uli28
» Mise en place des textes réglementaires d’application de la loi 98-06 du
28 janvier 1998. (Concession aéroportuaire, police aéroportuaire,
autorité aéroportuaire)
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IV. QUALITE DE SERVICE
. daadll 3aga Gua (pa (praddiiceal) (§g8a aaal B
1 X
» ldentifier les droits des usagers en termes de qualité de service.
poaant) cilaglrall 4 5o JNA (o (radiiaal) 2Mo) g a8 >
2 (oA
» Afficher et informer les usagers par le biais d’un portail X
d’informations (généralisation de I'affichage).
Omaddiaial) J (pa (o gAY 5 lldaall Juanl g aand 41 pLA) >
3 » Mettre en place un mécanisme de recueil et de collecte des X
réclamations et de doléances des usagers.
(Cpatiical) (3 gl dglaat 48) ja Slga sLdd) >
4 » Mettre en place un dispositif de surveillance de la protection des X
droits des usagers.
vany o Abla JS Al Gula) cdlBlad) b daslud) >
(b skl
> » Sécurité au niveau des bus (un agent de sécurité par bus sur des X
lignes chaudes).
(A ab ; aaa - eMaad) dasd )
6 X
» Service client : a fixer un numéro vert.
. gl JaL) Do gladl Slila) A8LAS) »
7 X
» Concession de lignes de transport terrestre.
As bl 24 aldaly Jand) g dgalal) g 4yl 3 ) gally () al) 955 3>
8 » Mettre les moyens humains et matériels au niveau des ports avec X
un travail en H24.
. OB Gl (e cilB Y a) jia) 3>
9 X
» Respect des horaires par les transporteurs.
CBagd) mlaa Culli 3
10 » 10-Fixer des standards de qualité. X
Ol Ciph (e dadial) 4o gil) Jo 5598 BB g 380
11 X

> 11-Enquétes et audit périodiques sur la qualité a faire par les opérateurs.
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ATELIERS 8 :
REGLEMENTATION — INSPECTION ET CONTROLE — FORMATION

gijﬁm‘ Jl.h'g\ °

CADRE JURIDIQUE :

a2l JUsY) e
CADRE ORGANISATIONNEL :
481 jal) 5 GAiLl)
INSPECTION ET CONTROLE :
Lpid) 3 sall o
RESSOURCES HUMAINES :
Llaall 309 o
e ADMINISTRATION LOCALE :
Cadly (neSill o
e FORMATION ET RECHERCHE :
(Al gl Al cluag o
e RECOMMANDATIONS & CARACTERE URGENT :
aual 54l il 1 Gliaial
Echéance
) i) gadll
daid | iy
Thémes Recommandations court | Moven&
Urgent longs
terme
termes
A ) |
I. CADRE JURIDIQUE
3 sl sl JAi blail aalil) g giall JUaY) daal pa )
glhadl) 4d e AN olail) Jliie Y cpan JAY ()
» Révision du dispositif juridique des différents modes de
transport (terrestre, aérien, maritime et portuaire) pour X X

tenir compte des évolutions du développement observé
par le secteur des transports,




CADRE ORGANISATIONNEL

alaiil)

-
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» Administration centrale des transports

11

Do dald cil e caila ) SR Jlad) G dale cily i e LES) -
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- Revue de I'organisation de I'administration centrale pour
I’ériger en directions générales par mode, accompagnée par
quatre directions d’appui (administration de moyens,
formation, coopération, et juridique).

Lalal 3 sl >

> Ressources matérielles :

2-1
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- Poursuite de la réalisation des sieges de DTW, tenant
compte des moyens de déplacement pour leur
permettre d’assumer et d’assurer leurs missions de
contrdle et d’inspection des activités de transport.

2-2
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- -Revaloriser les budgets de fonctionnement des DTW
pour couvrir I'ensemble des charges

INSPECTION ET CONTROLE

481 jall 9 i)

dageal) pdgy Jasill Y gl) JAIN Cily puta apc i

» - Renforcement des DTW en moyen pour prendre en
charge cette activité

dald g4 Hdal) 3 ) gally A o) JAI Gy pda ae i
g L gial)
» - Renforcement de moyens humains tenant compte des
spécificités des wilayas de sud (longue distance)
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» - Mettre en place des programmes d’inspection et de
contréle a I'instar des autres secteurs opérationnels.

RESSOURCES HUMAINES

g ) 3 ) gal)

AV

o sUS) Cpaddiinag ddaall g 43S pall 31 A i
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» Renforcement de I'administration centrale et locale en
personnel qualifié dans le domaine technique en fonction
des particularités, missions et prérogatives du secteur
exemple : inspection des permis de conduire, inspection
des transports terrestre, aérien et maritime spécialisé
dans le suivi de la réalisation des projets inscrits au profit
du secteur

dapual) Al gal) il BEY) oo ATl Cilina gil) daglia >

> Suivi de la mise en ceuvre des recommandations des
accords et conventions internationaux.

A ) 3aob oo aaiil) 13a B8N Ja gk g Gled
UL (aldld) ¢y o<il) g
» Assurer la mise en place de cette organisation par le

recyclage, la formation et perfectionnement publique
dévolus aux secteurs.




VI.

ADMINISTRATION LOCALE

Llaall 31y

V
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» - Revue de I'organisation actuelle des DTW en relation
avec les niveaux d’activités induits par la modernisation
du secteur de transport et les besoins des collectivités
locales.

dald al¥ ol (any clua gad LISY) (g 34
Olasa g Ol gal) (3 8 1Y) Gy AT dal ) G giall
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» - Tenir compte des spécificités de certaines wilaya (grand
sud) afin de rapprocher I'administration des citoyens et
assurer les missions de service public, le contréle et
I'inspection, ainsi que le suivi des projets du secteur

Jabadil) algay JASTY duad SN 4, g iy e pLA) A psdil)
Oldall 12 gA Cllalddl) Gl e g Ja) ig al

» - Mener une réflexion pour introduire une organisation en
direction régionale pour répondre aux impératifs de
planification de flux de transport et assurer une
coordination des activités a ce niveau

VI.

FORMATION ET RECHERCHE

Gaanl) g ¢y oAl

Vi
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> Créer une direction centrale de la formation et de la
recherche.
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» Mettre en place un programme de formation en relation X
avec le besoin du secteur et du fonctionnement des
écoles sous tutelle des transports
Jaily 81.57.\1 La gLl B
X X

» Créer un observatoire des transports

dlasical) cilal B8y V|

VIl. RECOMMANDATIONS A CARACTERE URGENT
ERTUIETENRI TP

» Pour le cadre juridique :

Ol 9l Cdlisal Liauliiil) o palll ylia) A Jianil) -
Crliial) Cilifa e ( Jiil) blaif Cilisal s salf 4
(mdiliad! ooy gl jall ol sl il < asaa] sall)

11 - Accélérer la prise des textes d’application des X X

différentes lois et décret régissant les activités des
différents modes de transport, le fonctionnement des
différents intervenants, (décrets, arrétés ministériel,

circulaires).

Ced siaal) ) genl! dilsd) g _pbalit Lo pliia JI3Y -

1-2 - Introduire un dispositif d’encadrement du temps de
conduire pour les chauffeurs professionnels

el 3>

> Fonctionnement

s ll JEill bl (ulaal) fud -

2-1 - Mettre en place le Conseil national des transports
terrestres.

5 sl o gl Jait L83l Listl) Jieds -

22 - Redynamiser le comité technique du transport de
matieres dangereuses
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ol
- Codification des relations avec les secteurs des travaux

publics, d’'urbanisme, de I'industrie et de I’énergie et des
mines, et du commerce.

dﬂaﬂﬁ@}ﬁ&lﬂ&}%&ﬂ/}éé&} -
pbadl Jai clialdl szl jga0
- Mettre en place un dispositif de contrdle de la charge a

I’essieu des véhicules des transports routiers de
marchandises

2-5

A g paill 585 4 au) datud) dadil) ja xdy -
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- Mettre en place les autorités portuaires dont les textes
de création ont étés pris en 1999.

s JuS g) adtas) Jii g8 L dhdi] yghi -
(....ccnddl plbugy
- Promouvoir les métiers d’auxiliaires des transports

(commissionnaire des transports, courtiers de fret,
manutentionnaire).

A=A RETANDS

» Cadre organisationnelle :

3-1

adedi B )] 9 Loyl Silefa Y gy CiidlT -
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- Facilitation des procédures administratives et
accélération de la délivrance des divers documents
relatifs aux prestations et fonctionnement des
opérateurs

S o plladd Ju Lo 8 il e L) -
A il e

- Requalifier les fonctions au niveau des DTW pour
irriguer les services en sous directions
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Rattachement des aéroports a usage restreints aux EGSA

_gﬂ/dﬁfl@wdﬂaﬂw&w&hﬁu{l -

- - Création d’une autorité de régulation des services
aériens

3-5

G gad) J g NN Ji<TT {WdTva 4ih £llif -
APy

- Créer une entité autnome chargée des enquétes
accidents et incidents graves.

Lot dalil) Ll g1/ 13S 5 VERITAL plgo 42/ s -

- Revoir le réle de VERITAL et de sa tutelle

3-7

Gl A g panl) Jail) s cilbly 140 ady -
s

- Mettre en place des autorités organisatrices des
transports urbains dans les villes importantes

Cresill >

> Formation

4-1

lgwlelug&dﬂ/%dejﬂgﬁd’M‘w -

- Lancer la formation et le recyclage des enseignants des
écoles du secteur

e (s giia o Sl algdil) pia kg udi dra) e -
alell Gl g Al arleil] 5] g pa (Gudilly gL
- Reconsidérer les conditions de délivrance des dipldmes

obtenus au niveau des écoles du secteur en relation
avec le MERSES

4-3

dali g pladll G lial duwilly o sSill mal p pdag -
st S ‘,J CHsSill lad) gzl
- Définir des programmes de formation pour les écoles du
secteur (en particulier ISFF).
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Resume

Several studies Paid an increased attention to the topic of public
policy as a result of the emergence of voices; calling for the need for
state intervention in the economic activity, which gets its strength
and effectiveness from planning, organizing and coordinating while
using the various economic resources in order to meet equitably the
needs of different members of the community’s members, and
ensure sustainable development.

Due to the multiplicity of the aspects of transport activity and
the importance of providing public services, a number of different
regulatory policies marked by the issuance of a set of legal texts; that
originally aimed at ensuring the provision of transport; and its
development in order to achieve sustainable economic development;
and meet the growing needs of the community. But the actual
application of those policies on the ground raises many questions
about their results and their usefulness, especially those relating to
urban transport by bus; and urban areas that are not covered by rail
transport networks. And to demonstrate what stated earlier, you just
take - from anywhere and at any time - any urban transport bus in
Algiers and you will discover how well is the quality of provided
services from the point of view of: comfort, safety, lack of discomfort
and stress, access in the required time, in addition to other
considerations or indicators which reflect the travelers’ views.

The official authorities in Algiers have taken many measures
aimed at resolving the various problems faced by the public transport
sector in urban areas. And to evaluate the results of these policies a
field study has been carried out to get the different passengers’
views and appreciations on urban transport services in the city of
Algiers.

Key words: Public policies, urban transport, Evaluation of public
policy.
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Resume

Several studies Paid an increased attention to the topic of public policy as a result of
the emergence of voices; calling for the need for state intervention in the economic activity,
which gets its strength and effectiveness from planning, organizing and coordinating while
using the various economic resources in order to meet equitably the needs of different
members of the community’s members, and ensure sustainable development.

Due to the multiplicity of the aspects of transport activity and the importance of
providing public services, a number of different regulatory policies marked by the issuance
of a set of legal texts; that originally aimed at ensuring the provision of transport; and its
development in order to achieve sustainable economic development; and meet the growing
needs of the community. But the actual application of those policies on the ground raises
many questions about their results and their usefulness, especially those relating to urban
transport by bus; and urban areas that are not covered by rail transport networks. And to
demonstrate what stated earlier, you just take - from anywhere and at any time - any urban
transport bus in Algiers and you will discover how well is the quality of provided services
from the point of view of: comfort, safety, lack of discomfort and stress, access in the
required time, in addition to other considerations or indicators which reflect the travelers’
views.

The official authorities in Algiers have taken many measures aimed at resolving the
various problems faced by the public transport sector in urban areas. And to evaluate the
results of these policies a field study has been carried out to get the different passengers’
views and appreciations on urban transport services in the city of Algiers.

Key words: Public policies, urban transport, Evaluation of public policy.
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	أولا: مفهوم تقييم السياسات العمومية

	المبحث الأول: مفهوم و دور تقييم السياسة العمومية

	  لا يخلو مفهوم التقييم من إثارة النقاش حول ما يعنيه أو ما يدل عليه، لأنه يختلف باختلاف الأطر المؤسساتية التي تتم فيها عملية التقييم. فهو يتعلق مثلا بالمساءلة أو بتحليل تصرفات السلطات العمومية، و يرتبط كذلك بتوضيح سيرورة تنفيذ الأداء العمومي من جوانبه المتعددة (لماذا، و متى، و كيف،...)، و يرتبط كذلك بتحديد العلاقة بين الأهداف و الوسائل و.النتائج المتصلة بسياسة عمومية معينة. و في ما يلي سيتم عرض بعض التعاريف بهدف تحليلها و مناقشة أبعادها. 

	أولا: مفهوم تقييم السياسات العمومية

	إن مصطلح التقييم (Evaluation) من الناحية اللغوية يعني أعطاء وزن أو تقدير قيمة لشيء ما مقارنة مع شيء آخر، أما من ناحية الاصطلاح فهو قد يدل على العديد من المقاصد منها على سبيل المثال لا الحصر ما يلي: 

	1- عرف تقييم السياسات العمومية على أنه « أي نشاط يستند إلى أساس علمي يهدف إلى تقييم الأعمال و الأنشطة المرتبطة بالسياسات العمومية و إلى مقارنتها بما كان يجب تحقيقه، مع تبيان أثرها على الجهات أو الأطراف المستهدفة ».(�) 

	2- « التقييم عبارة عن إصدار أحكام حول برنامج أو سياسة عمومية بناء على معايير محددة ».(�)

	3- « التقييم هو استخدام الطرق العلمية عند جمع و تحليل و استخدام المعلومات بغرض الإجابة على الأسئلة الأساسية حول السياسة العمومية، و التأكد من أن تلك الإجابات لها ما يبررها و يدعمها ».(�)

	6- يعرف التقييم على أنه « النشاط الذي يتعلق بدراسة و تحليل العمل الذي تم إنجازه، و.كذلك التأثيرات التي أنتجها شريطة أن يتم ذلك النشاط في إطار مؤسساتي و منهجي (رسمي) بهدف التبليغ عن نتائج عملية التقييم، و كذلك من أجل تحسين و عقلنة القرارات التي ستتخذ مستقبلا ».(�)

	7- و عرف تقييم السياسات العمومية بأنه: « مجموعة الفعاليات و الأنشطة الإنسانية المتعلقة بقياس صلاحية تنفيذ البرامج العمومية، و معرفة مدى قدرتها على تحقيق الأهداف المحددة لها من جهة، و معرفة الانحرافات أو الابتعادات عن النتائج المحققة أو الأهداف المخططة لها، و اتخاذ الإجراءات اللازمة من تعديل أو تبديل أو إلغاء أو تأجيل، و غير ذلك من جهة أخرى ».(�)

	8-  و ورد في تقرير (1985 .Deleau) بأن عملية التقييم تتمثل في: « معرفة و قياس الآثار الناجمة عن تطبيق السياسة العمومية، و وجوب الفصل أو التمييز بين الآثار الناجمة عن السياسة و الآثار الناجمة عن عوامل أخرى خارجية. بما أن عملية التقييم تتم برعاية مؤسسة ما عمومية أو خاصة، فهي عادة ما تتقيد بالقضايا الجوهرية التي تكون محل أو موضوع التقييم ».(�)

	يتم تقييم فعالية السياسة العمومية من خلال مقارنة نتائجها مع الأهداف و الوسائل المستخدمة ". و قد يكون من الصعب إجراء عملية التقييم ، خصوصا إذا: 

	إن عملية تقييم البرامج و المشاريع العمومية للنقل توجه بؤرة تركيزها على أحد الموضوعين التاليين أو كليهما معا: (�)

	أ‌- مضمون السياسة أو البرامج العمومية: 

	يتمحور هذا الاتجاه في دراسة و تحليل بعض العناصر التي تساعد على الإلمام بمكونات مجال السياسة العمومية:

	أ) الجهات الرسمية

	ب) الجهات غير الرسمية


