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 مقــدمـة

الشــــــاملة، الاقتصــــــادیة التنمیــــــة الــــــذي یســــــاهم فــــــي قطاعــــــات الحــــــد أهــــــم النقــــــل أیعتبــــــر 

أحـــــد المعـــــاییر أو  یعـــــد الارتقـــــاء بمســـــتوى قطـــــاع النقـــــل و المواصـــــلات فـــــي وقتنـــــا الحاضـــــر.و

أي . لمجتمــــع مـــــاعلــــى مســــتوى التنمیـــــة العمرانیــــة و التطــــور الحضـــــري  المؤشــــرات التــــي تـــــدل

ــــــدول بتقــــــدم وســــــائل و نظــــــم النقــــــل فیهــــــا أنــــــه علاقــــــة  لأن لهــــــذه الأخیــــــرة یــــــتم قیــــــاس تقــــــدم ال

مـــــا تعلـــــق إذا  الاقتصـــــادیة و الاجتماعیـــــة الأخـــــرى، خصوصـــــا جمیـــــع القطاعـــــات مـــــعتكاملیـــــة 

ـــــل متطـــــورة  ـــــى الأمـــــر بوجـــــود أنظمـــــة نق ـــــات القائمـــــة عل ـــــة و التطبیق ـــــة نظمـــــة الأتكنولوجی الذكی

 .حدیثةال

ممـــــا لا شـــــك فیـــــه، فـــــإن قطـــــاع النقـــــل یمثـــــل أحـــــد الركـــــائز الأساســـــیة التـــــي تســـــتند إلیـــــه 

ــــــة  ــــــأمین السیاســــــات التنموی ــــــي ت ــــــاطق الاســــــتهلاك و ف ــــــاج بمن ــــــط منــــــاطق الإنت مــــــن خــــــلال رب

كمـــــــا أنـــــــه یعتبـــــــر عـــــــاملا مســـــــاعدا فـــــــي  .انتقـــــــال الأفـــــــراد و نقـــــــل المـــــــواد الخـــــــام و البضـــــــائع

و یمكــــــن . ا یتركــــــز وجودهــــــا فــــــي منــــــاطق نائیــــــةاســــــتغلال المــــــوارد الطبیعیــــــة التــــــي غالبــــــا مــــــ

  : التالیة في الجوانبالمساهمات الرئیسیة لقطاع النقل في عملیة التنمیة  تلخیص

میــــزة تنافســــیة مــــن للاقتصــــاد الــــوطني  تحقــــقاختیــــار أمــــاكن تــــوطین الصــــناعات التــــي  -

  الإنتاج و النقل و التوزیع، تكالیفض یخفت خلال 

 ،استغلال الثروات الطبیعیة -

 نمو المدن و المراكز الحضریة و ازدهارها، -

تحقیـــــق التـــــوازن فــــــي عملیـــــة العـــــرض و الطلــــــب علـــــى الســـــلع فــــــي مختلـــــف الأســــــواق  -

 المحلیة و الخارجیة،

تحقیـــــــق التكامـــــــل الاقتصـــــــادي بـــــــین البلـــــــدان و انـــــــدماجها الاقتصـــــــادي و الاجتمـــــــاعي  -

 .الثقافي.و

  



 ج 
 

الصــــناعیة، حیــــث تشــــیر  یســــاهم النقــــل المتطــــور فــــي تحدیــــد تكلفــــة الســــلع و المنتجــــات

ـــــل فـــــي بعـــــض  ـــــى أن تكـــــالیف النقـــــل تمث ـــــت بهـــــذا الشـــــأن إل ـــــي أجری الدراســـــات الاقتصـــــادیة الت

تقریبــــــا مــــــن التكلفــــــة النهائیــــــة لأي منــــــتج، و مــــــن هنــــــا تــــــأتي أهمیــــــة دراســــــة % 20المتوســــــط 

اقتصـــــادیات النقـــــل التـــــي ترمـــــي إلـــــى تخفـــــیض تكلفـــــة عنصـــــر النقـــــل و مـــــن ثـــــم تكلفـــــة المنـــــتج 

  .النهائي

ـــــــة و الثقافیـــــــة، مـــــــن جهـــــــة، فتعـــــــا ـــــــل فـــــــي الحیـــــــاة الاقتصـــــــادیة و الاجتماعی ظم دور النق

ــــــى العمــــــ ــــــف دول العــــــالم إل ــــــة أدى بالحكومــــــات فــــــي مختل ل مــــــن أجــــــل توحیــــــد الجهــــــود المحلی

إلـــــى اخـــــتلاق نمـــــاذج و أنظمـــــة ذكیـــــة متطـــــورة  تكـــــون قـــــادرة ) فـــــي مـــــا بـــــین الـــــدول(البینیـــــة .و

ـــــف وســـــائط نقـــــل  ـــــة مختل ـــــى مراقب ـــــل الســـــلع و المنتجـــــات، و تســـــمح عـــــن بعـــــد عل ـــــراد و نق الأف

ـــــــ ـــــــى إدارة و تســـــــییر الشـــــــبكات الطرقی ة مـــــــن التـــــــدخل فـــــــي المكـــــــان المناســـــــب للمختصـــــــین عل

فــــــي الــــــزمن المطلــــــوب مــــــن أجــــــل اتخــــــاذ التــــــدابیر التــــــي تعیــــــد الأمــــــور إلــــــى ســــــابق حالهــــــا .و

إلــــــى التفكیــــــر فــــــي إعــــــداد السیاســــــات ) الحكومــــــات(و مــــــن جهــــــة أخــــــرى، دفــــــع بهــــــا . المعتــــــاد

ـــــى إصـــــدار قـــــوانین تشـــــریعیة  ـــــا مـــــع الواقـــــع، و إل ـــــات تكـــــون أكثـــــر تطابق العمومیـــــة للنقـــــل بكیفی

علمیــــــة فــــــي عملیــــــة تقیــــــیم السیاســــــات تتماشــــــى مــــــع ذلــــــك، وإلــــــى اعتمــــــاد علــــــى الأســــــالیب ال

البــــــرامج المعتمــــــدة لضــــــمان تحقیــــــق خدمــــــة عمومیــــــة ترضــــــي مختلــــــف مســــــتعملي الشــــــبكات .و

  .الطرقیة

ـــــة  یتمیـــــز قطـــــاع النقـــــل فـــــي الجزائـــــر ـــــى غایـــــة نهای ـــــى مـــــر الـــــزمن بعـــــد الاســـــتقلال إل عل

القـــــرن العشـــــرین باهتمـــــام لـــــم یـــــرق إلـــــى المســـــتوى الـــــذي یؤهلـــــه أن یـــــوفر خـــــدمات ذات نوعیـــــة 

تتوافــــق مــــع معــــاییر النقــــل الدولیــــة، و هــــذا فــــي اعتقادنــــا یعــــود للعدیــــد مــــن الأســــباب لعــــل مــــن 

وجـــــود أســـــباب  أهمهـــــا ضـــــعف البنیـــــة التحتیـــــة التـــــي نتجـــــت بســـــبب ضـــــعف التمویـــــل و إلـــــى

فلقــــد غیــــرت ) بدایــــة القــــرن الواحــــد و العشــــرین(أمــــا حــــدیثا . أخــــرى ســــیتم التطــــرق إلیهــــا لاحقــــا

الســــلطات العمومیــــة فـــــي الجزائــــر مــــن سیاســـــتها تجــــاه قطــــاع النقـــــل و أصــــبحت تولیــــه عنایـــــة 

و تركیــــــزا فأعــــــدت لــــــه عــــــدة بــــــرامج و خطــــــط لتــــــدارك الــــــنقص الــــــذي كــــــان مســــــجلا فــــــي هــــــذا 

  .الإطار



 د 
 

ـــــة ـــــى وضـــــ نظـــــرا لأهمی ـــــى تنظـــــیم النقـــــل ســـــارعت الجزائـــــر إل ع سیاســـــات للنقـــــل ترمـــــي إل

ــــــع أنمــــــاط النقــــــل .و ــــــى تنوی ــــــة و إل ــــــاء قواعــــــد هیكلی ــــــى بن ــــــف أنشــــــطة النقــــــل و إل مراقبــــــة مختل

  .بهدف توفیر خدمات نوعیة عند تنقل الأفراد و نقل السلع و البضائع

 إشكالیة الدراسة:  

  :السابقة یمكن طرح الإشكالیة التالیة الاعتباراتعلى ضوء 

 ؟أهدافها  في الجزائر الحضري للنقل مومیةالسیاسات الع تقحقهل 

  :التالیة الفرعیة و للإجابة على الإشكالیة الرئیسیة یمكن طرح الأسئلة

 بشكل عام و السیاسات العمومیة للنقل بشكل  العمومیةالسیاسات ب المقصود هو ما

 ؟خاص

  للنقل؟العمومیة كیف یتم إعداد السیاسات 

  ؟للنقلالعمومیة تقییم السیاسات  أسالیبطرق و ما هي 

 ؟مدینة الجزائر في الحضري قطاع النقل و واقعما ه 

 كیف یقیم المسافرون وسائل النقل الحضري في مدینة الجزائر؟ 

 

 فرضیات الدراسة : 

مختلف التساؤلات الفرعیة، صیغت كذا  للإجابة على الإشكالیة المطروحة أعلاه و

  :الفرضیات التالیة

 ،دخل الدولة في قطاع النقلتوجد ضرورة لت - 1

 .تنقلیناحتیاجات المیلبي  في مدینة الجزائر النقل الحضري - 2

تــــأثیر إیجــــابي علــــى رضــــا  بواســــطة الحــــافلات فــــي مدینــــة الجزائــــر لــــه النقــــل الحضــــري - 3

 .المتنقلین

  

  

  

  



 ه 
 

  البحثأهداف:  

  :التالي تحقیق الأهدافیرمي البحث إلى 

 ،إبراز دور قطاع النقل في توفیر الخدمة العمومیة 

 ،تسلیط الضوء حول مساهمة قطاع النقل في التنمیة الاقتصادیة 

  في الجزائر الحضريتقییم السیاسات العمومیة للنقل. 

  

 أهمیة الدراسة : 

 :من خلال البحثتتجلى أهمیة 

  تنظیم النقللالعمومیة السیاسات إعداد إبراز أهمیة، 

 ،تحدید أسس و قواعد تقییم السیاسات العمومیة 

 إعداد السیاسات العمومیة للنقل، توضیح تجربة الجزائر في 

 ،تشخیص واقع النقل الحضري في مدینة الجزائر 

 تقییم وسائل النقل الحضري في مدینة الجزائر. 

 

  البحثو أدوات منهجیة: 

أثنــــــاء تنــــــاول تم الاعتمــــــاد علــــــى المــــــنهج الوصــــــفي ســــــیفإنــــــه نظــــــرا لطبیعــــــة الموضــــــوع، 

ا الدراســـــــة مـــــــمواضـــــــیع الجـــــــزء النظـــــــري المرتبطـــــــة بالسیاســـــــات العمومیـــــــة للنقـــــــل الحضـــــــري، أ

ات الكمیـــــــة المناســـــــبة المیدانیـــــــة أو التطبیقیـــــــة المرتبطـــــــة بعملیـــــــة التقیـــــــیم ســـــــتعتمد علـــــــى الأدو 

 .هذا الموضوعتحلیل و مناقشة ل

 خطة البحث:  

  :خمس فصول التالیةإلى  البحثبغرض الإجابة على الإشكالیة المطروحة سیتم تقسیم 

التعریف، (مبادئ و مفاهیم أساسیة : لسیاسات العمومیةالإطار العام ل: لالفصل الأو  -

 ،...)العناصر، الخصائص، الأهمیة،

 ،لنقلالسیاسات العمومیة لتقییم : الفصل الثاني -



 و 
 

 مي و التشریعي لقطاع النقل في الجزائر،الهیكل التنظی :الفصل الثالث -

 واقع قطاع النقل الحضري في مدینة الجزائر،: الفصل الرابع -

تقییم السیاسات العمومیة للنقل الحضري و تتضمن  الدراسة المیدانیة: الفصل الخامس -

 .في مدینة الجزائر

 .نتائج و اقتراحات

 الدراسات السابقة 

  موضوع النقل الحضري تناولت التي السابقة الدراسات من بین

  الدراسة الأولى

، 1، في جامعة باتنة 2015قدمت هذه الدراسة من طرف الباحثة زولیخة قنطري في سنة 

سیاســــات نقــــل : و جــــاءت بعنــــوان. لنیــــل شــــهادة الــــدكتوراه فــــي العلــــوم الاقتصــــادیة و التســــییر

ــاق ــع و آف ــر واق ــي الجزائ دراســة حالــة منظومــة النقــل الحضــري لمدینــة الجزائــر  – الأشــخاص ف

  .العاصمة

دراسة توجهات حركة التنقل و : خلصت الدراسة إلى استنتاجات و اقتراحات متعددةـ أهمها

تحدیـد المواقــع الســكنیة للعمــال، الطلبــة و التلامیــذ لمختلـف الأفــاق التــي أوضــحت أنــه فــي جمیــع 

البعیدة فـي السـنوات .دید الموقع في الضواحي القریبة والحالات، هناك تصاعد للتعمیر و أن تح

المقبلـــة أصـــبح أمـــرا ضـــروریا، أن توافـــد الســـكان علـــى المنـــاطق الحضـــریة لولایـــة الجزائـــر یعتبـــر 

مشكلة بالنسبة لسوق العمل، فبینمـا تتـوافر فـرص عمـل بنسـب ضـئیلة نجـد النمـو السـكاني یتزایـد 

حضریة جدیدة من مدینـة الجزائـر العاصـمة لتوسـیع بمعدل أسرع، أصبح من المهم إقامة أقطاب 

  .فضائها المزدحم

  الدراسة الثانیة

، في جامعة فرحـات 2012قدمت هذه الدراسة من طرف الباحثة مسعودة بوزیدي في سنة 

: جـاءت بعنـوان.و. عباس بسطیف، لنیل شهادة ماجستیر في العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر



 ز 
 

دراســة حالــة مدینــة  – ري فــي إطــار ضــوابط التنمیــة المســتدامةسیاســات تخطــیط النقــل الحضــ

  .الجزائر

مــــن النتــــائج التــــي توصــــلت إلیهــــا الدراســــة أن عملیــــة التخطــــیط المســــتدام لكــــل مــــن النقــــل 

الأعمار هي عملیة متكاملة فلا یمكن عمل استدامة خاص بالنقـل دون أن یصـاحبها اسـتدامة .و

لــذلك لابـــد مــن وجـــود نظـــرة شــمولیة و وضـــع سیاســـات فــي التكـــالیف و اســتدامة فـــي التخطـــیط، 

مترابطــة مــع مختلــف جوانــب الحیــاة، كــذلك ضــرورة اســتخدام بعــض المعــاییر الاقتصــادیة التــي 

دعــم و مبـادرات أخــرى .تشـمل سیاســات فـرض رســوم علـى اســتخدامات عناصـر النقــل الخـاص و

ر المـــرور مـــع فـــرض فـــي هـــذا المجـــال، مـــع تـــوفیر مواقـــف الســـیارات الخاصـــة لكـــي لا تعیـــق ســـی

  .الرسوم علیها كوسیلة ردعیة سلیمة

  الدراسة الثالثة

جامعــة فــي ، 2010الباحــث عبــد الحكــیم كبــیش فــي ســنة  قــدمت هــذه الدراســة مــن طــرف

التمـدد الحضـري و : و جاءت بعنـوان. منتوري بقسنطینة، لنیل شهادة الدكتوراه في تهیئة المجال

  .الحراك التنقلي في النطاق الحضري

في زیـادة الأساسي من النتائج التي توصلت إلیها الدراسة أن حركة التعمیر كانت السبب  

و أمـــام مشـــاكل . مســـاحة المدینـــة، و تباعـــد المســـافات، و ارتفـــاع كثافـــة الحـــراك التنقلـــي الیـــومي

التنظیم التي یعرفها قطاع النقل الجماعي بالحافلة، و عجزه على تلبیة متطلبـات التنقـل المتزایـدة 

النقـل  زیادة على ذلك انتشار ظاهرة. خاصةللسیارة ال المفرطلاستعمال زاد التوجه نحو السكان، ل

 ى، مـا أدى إلـالتـي أصـبحت تغطـي عجـز النقـل الجمـاعي فـي تـوفیر خدمـة النقـلغیر المرخص 

ارتفـاع حـوادث السـیر الحضـریة، و ظهـور اختناقـات و نقـاط سـوداء .و السیرحركة  الازدحام في

  .تراجع مستوى الحیاة العام في المدن الجزائریةساهمت في 

 



  

  

  الفصل الأول

  العمومیة الإطار العام للسیاسات

  

  
 



  

  الإطار العام للسیاسات العمومیة: الفصل الأول

  

  تمهید

  مفاهیم الأساسیة و تعاریف -السیاسات العمومیة : المبحث الأول

 عرض مختصر حول نشأة و تطور السیاسة العمومیة: أولا

  مقاربة مفاهیمیة للسیاسة العمومیة : ثانیا

  خصائص السیاسات العمومیة: ثالثا

  السیاسة العمومیةالقائمون على وضع : رابعا

  المشاركة في صیاغة السیاسات العمومیة: خامسا

  صنع السیاسات العمومیة و مراحل تصنیف: المبحث الثاني

  السیاسة العمومیة تصنیف: أولا

  عناصر السیاسة العمومیة: ثانیا

  مراحل إعداد السیاسة العمومیة: الثثا

  السیاسة العمومیة للنقل: لثالمبحث الثا

 التسعیر في قطاع النقل سیاسات: أولا

  للنقل السیاسات التنفیذیة: ثانیا

  مشاركة القطاع الخاص في مشاریع النقل: اثالث

  خلاصة الفصل
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  : تمهید

المفــــاهیمي للسیاســــات  ســــیتم فــــي هــــذا الفصــــل مناقشــــة أهــــم الآراء التــــي تناولــــت الإطــــار

خـلال الإجابـة علـى الأسـئلة  مـن بهـذا الموضـوعما تناولته مختلف الأدبیات المتعلقة العمومیة و 

  :التالیة

  ما هي المصطلحات و المفاهیم المرتبطة بالسیاسات العمومیة؟ 

  السیاسات العمومیة ؟ و مستویات ) عناصر(ما هي مكونات 

  ؟ إلى ماذا ترمي إلیه السیاسات العمومیة –أهداف السیاسات العمومیة 

  ـــارات اعاتهـــا فـــي إعـــداد السیاســـات التـــي یجـــب مر ) الشـــروط، المحـــددات(مـــا هـــي الاعتب

 العمومیة ؟

 ؟ كیف یتم إعداد السیاسات العمومیة 
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  تعاریف و أساسیةمفاهیم  -السیاسات العمومیة : المبحث الأول

بدایة، تجب الإشارة إلى أن مصطلح السیاسة یستخدم في العدید من التخصصات 

إدارة و تسییر مختلف  شأنفي للتعبیر عن القرارات التي تتخذها الحكومات كمضاف 

مثل سیاسات النقل،  .داخلیا و خارجیا )للمجتمع( القطاعات التي تعتني بالشؤون العامة للدولة

عن الأنشطة التي  أما السیاسة كمصطلح بمفرده فهي تعبر .غیرهما السیاسات الاقتصادیة و

تنفیذ برامجها و .ولى الحكم وصول إمن أجل ال )الأحزاب( تقوم بها مختلف القوى السیاسیة

   .ضمن نطاق هذا الفصل) السیاسة(مشاریعها، و لا تدخل هذه الأخیرة 

 عرض مختصر حول نشأة و تطور السیاسة العمومیة: أولا

یعتبر موضوع السیاسات العمومیة من المواضیع الحدیثة التـي یعـود ظهورهـا إلـى النصـف 

ذلــــك عــــزم بعــــض الــــدول الأوروبیــــة د الثــــاني مــــن القــــرن العشــــرین، و ســــاعد علــــى انتشــــارها بعــــ

لة یراعـى فیهـا الوضـع الاقتصـادي الولایات المتحدة و الیابان على وضع سیاسات تنمویة شـام.و

و قـد اسـتقطب موضـوع . الاجتماعي الذي كان متردیا نتیجة الحـرب العالمیـة الأولـى و الثانیـة.و

 .Harold D(، حیـث سـاهم السیاسات العمومیة اهتمام الباحثین خصوصا في الولایات المتحدة

Lasswell.1936 (و المنـــافع التـــي  یـــات التبادلیـــة و التوزیعیـــة للقـــیمفـــي بلـــورة مضـــامین العمل

كمـا ظهـرت دراسـات . )1(فیـذ عملیاتهـاتتضمنها السیاسات العمومیة و في وضـع هـذه لأخیـرة و تن

ـــد العلمـــي الـــذي یم.و ـــة مـــن منظـــور المعتق ـــت السیاســـات العمومی ـــل بحـــوث أخـــرى تناول یزهـــا، مث

التـــي انصـــب تركیزهـــا علـــى الســـلوكیات ي وكیة فـــي الســـتینات مـــن القـــرن الماضـــالمـــدارس الســـل

یة و الاجتماعیــة لســلوك الأفــراد المصــاحبة لأعمــال الحكومــة و تحلیلهــا، و دراســة القواعــد النفســ

و قــد اعتمــد هــذا المــدخل علــى وصــف مضــمون السیاســة العمومیــة و علــى شــرح . الجماعــات.و

و النتــائج لأنشــطة الحكومــة مـع التركیــز علــى وصــف مضـمون السیاســة العمومیــة، مــن الأسـباب 

                                                           
، دار المســـیرة للنشـــر و التوزیـــع، 3منظـــور كلـــي فـــي البنیـــة و التحلیـــل، ط: فهمـــي خلیفـــة الفهـــداوي، السیاســـة العامـــة -1

  .30، ص 2014عمان، الأردن، 
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خلال تحلیل أثر القوى السیاسیة و الاقتصادیة و الاجتماعیة، فضلا عن تقـویم نتـائج السیاسـات 

  .)1(العمومیة المتوقعة و غیر المتوقعة على المجتمع

المختلفــة الأخــرى إلــى الاهتمــام  أولــت مــدارس الإدارة العامــة و غیرهــا ذات التوجهــات كمــا

بموضوع السیاسة العمومیة و التركیز على مفهـوم السیاسـة العمومیـة و كیفیـة بلورتهـا و التبصـر 

إطــــــار تحلیلــــــي، یتضــــــمن الأولویــــــات  أســــــالیب تنفیــــــذها، ضــــــمن فــــــي أهــــــدافها و مضــــــامینها و

ل الدولــة كمحــرك الإمكانیــات المتــوفرة، و ذلــك نتیجــة ظهــور الأصــوات المنادیــة بضــرورة تــدخ.و

للنشــاط الاقتصــادي، و إعــادة بنــاء الاقتصــاد القــومي، و توجیــه المــوارد الاقتصــادیة لســد حاجــات 

دمات المطلوبـــة و ضـــرورة توفیرهـــا عمـــوم المـــواطنین، و لأجـــل اســـتیعاب النمـــو المتزایـــد فـــي الخـــ

و قدراتـه  تحقیقها، كالتعلیم و الصحة و النقل، و غیر ذلك ممـا یتعـدى حـدود القطـاع الخـاص.و

الخدماتیــة مــن خــلال إشــرافها علــى وضــع و تنفیــذ العدیــد مــن السیاســات العمومیــة الشــاملة فــي 

هــذه الأســباب هــي التــي جعلــت السیاســة العمومیــة، ذات أهمیــة متقدمــة فــي حیــاة  و .)2(المجتمــع

  .المجتمع العصریة

و تنفیــذها،  حصــلت تغیــرات فــي طبیعــة أنشــطة الدولــة و فــي كیفیــة أدائهــا أمــا حــدیثا، فقــد

لعمــــومي و الخــــاص، فضــــلا عــــن تزایــــد ازدادت مســــتویات التفاعــــل بــــین مؤسســــات القطــــاع ا.و

تعــاظم أدوار الشــركات المتعــددة الجنســیات و المنظمــات الدولیــة الحكومیــة و غیــر الحكومیــة، .و

 ذاك یعود إلى الرغبة في التأثیر في صیاغة أولیات السیاسات العمومیة و في تحدید مساراتها و

فــــي مجــــاراة التغیــــرات المتســــارعة فــــي العناصــــر البیئیــــة و تغیــــر متطلبــــات العصــــر و توجهاتــــه 

ـــــة التجـــــارة و شراســـــة  ـــــوجي و الإعلامـــــي و حری الجدیـــــدة، فـــــي ظـــــل العولمـــــة و التطـــــور التكنول

 .)3(المنافسة

                                                           
1- Dunn William N, Public policy analysis : An Introduction, second edition, New Jersey, 

Rentice Hall, 1994, p 11. 
جمعـــة ســـلوى شـــعراوي، تحلیـــل السیاســـات العامـــة فـــي الـــوطن العربـــي، مركـــز دراســـات و استشـــارات الإدارة العامـــة،  -2

  .18، ص 2002القاهرة، مصر، 
  .33فهمي خلیفة الفهداوي، مرجع سابق، ص  -3
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تخطـــیط إن تعـــاظم تـــدخل الدولـــة یتجلـــى فـــي أدوارهـــا المتعـــددة الهادفـــة، التـــي تتخـــذ مـــن ال

المــوارد الاقتصــادیة فعالیتهــا فــي إدارة و تســییر مختلــف  و التنســیق و التوجیــه قوتهــا و التنظــیم.و

القــدرات الاجتماعیــة بهــدف تلبیـــة احتیاجــات أفــراد المجتمــع بكیفیـــة متوازنــة و ضــمان التنمیـــة .و

 .المستدامة

  مقاربة مفاهیمیة للسیاسة العمومیة : ثانیا

تي تتعلـق بالسیاسـات العمومیـة لمـا لهـا مـن سیتم في هذا المبحث تغطیة بعض الجوانب ال

حیــث ســتتم مناقشــة الإطــار . دور فــي تحســین تأدیــة الخــدمات العمومیــة لمختلــف أفــراد المجتمــع

المفاهیمي للسیاسة العمومیة الذي یعتبر منطلقا أساسیا في بناء و رسم الخطط و الاستراتیجیات 

  .متوسطة و طویلة الأمد

  مفهوم السیاسة العمومیة -

بر النقل عنصرا هاما بالنسبة للمجتمع المعاصر لأنه یمثل النشاط الاقتصادي المحرك یعت

لأنشـــطة القطاعـــات الأخـــرى كالتصـــنیع، التعلـــیم، الزراعـــة، الســـیاحة و غیرهـــا مـــن فـــروع الحیـــاة 

یمثـــل فـــي الوقـــت نفســـه تحـــدیا كبیـــرا لأصـــحاب  -أي النقـــل  -لكنـــه . الاجتماعیـــة و الاقتصـــادیة

بشـــریة متخصصــة تتناســـب مـــع التطلعـــات .نـــه یتطلـــب تــوفیر إمكانـــات مالیـــة ومتخــذي القـــرار لأ

في حدود المجال الترابـي الـوطني  -المتزایدة لمختلف أفراد المجتمع المنتشرین في أماكن سكنیة 

. ذات خصــائص مناخیــة، جغرافیــة، ثقافیــة و اقتصــادیة متباینــة أحیانــا و متقاربــة أحیانــا أخــرى –

ــــزمن،  ــــات كمــــا و نوعــــا بزیــــادة لكــــن، مــــع مــــرور ال النمــــو فــــي حجــــم النشــــاط ازداد عــــدد المركب

صعوبة تحقیق بارتفاع في عدد السكان مما ترتب عنه ظهور اختلال یتلخص في .الاقتصادي و

الموازنــة بــین المنــافع و الفوائــد التــي یــدرها النقــل و التكــالیف التــي یتســبب فیهــا، و التــي یتكبــدها 

  .قها بالفرد و بالبیئةالمجتمع جراء المضار التي یلح

ت التـــي ممـــا لا شـــك فیـــه، أن الســـلطات المختصـــة فـــي مجـــال النقـــل تـــدرك حجـــم التحـــدیا

بــد و أن تراعیهــا عنــد بلــورة الأهــداف التــي تعتــزم تحقیقهــا، حیــث تقــوم  تواجههــا و القیــود التــي لا

  .مدروسمهامها في حدود مجال زمني بتحدید الطرق و الأسالیب التي تعتمد علیها في تنفیذ 
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اســــــتنادا إلــــــى الاعتبــــــارات الســــــابقة تتبــــــین أهمیــــــة مناقشــــــة مفهــــــوم السیاســــــات العمومیــــــة 

ـــــة التـــــي  ـــــف عناصـــــر السیاســـــة العمومی ـــــي تعكـــــس مختل ـــــزات الت لاســـــتقراء الخصـــــائص و الممی

 .ستكون بدایة هذا البحث

إن المتتبــع لموضــوع السیاســة العمومیــة فــي العدیــد مــن الدراســات المتعلقــة بالنقــل یلاحــظ 

 )2(بینمـا یـرى الـبعض الآخـر نهما مـرادفین،على أ )1("التخطیط"و " السیاسة"ستخدام مصطلحي ا

السیاســـة و التخطـــیط علـــى أنهمـــا یمـــثلان أجـــزاء منفصـــلة فـــي عملیـــة التـــدخل الشـــامل للســـلطات 

هم في ذلك هو أنه قد توجد ظروف یـتم فیهـا إعـداد السیاسـة دون الإشـارة إلـى العمومیة، و حججُ 

یهــا خــارج ســیاق وجــود سیاســة لتخطــیط فیهــا، كمــا توجــد ظــروف أخــرى یــتم التخطــیط فأي آثــار ل

  .معینة

تتوفر في المراجع العلمیة العدید من التعاریف التي أعطیت للسیاسـة العمومیـة بشـكل عـام 

و لهذا سیتم في الفقرات الموالیة مناقشة التعـاریف التـي . و السیاسة العمومیة للنقل بشكل خاص

  .كل أساسي في هذا البحثستستخدم بش

  :یتداخل مفهوم السیاسة العمومیة مع مفاهیم أخرى بحیث یصعب أحیانا الفصل في مضامینها 

 :فتعرف السیاسة العمومیة مثلا على أنها

 »  مجموعة من المبادئ التي تحكم عملیة صنع القرار، أو المبادئ التي تطبـق للحـد مـن

  )3( .» الآثار السلبیة للمشاكل المطروحة

  :و تعرف أحیانا عندما ترتبط بالنقل على أنها

 

                                                           
1- Jean-Paul Rodrigue and all, The Geography Of Transport Systems, Routledge, 

Canada, 2006, p 227. 
2- Tolley. R and Turton. B, Transport Systems, Policy and Planning, London: Longman, 

1995, p 59. 
3- Studnicki Gizbert K. W, Issues In Canadian Transport Policy, Toronto: Macmillan, 

1974, p.32. 
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 » 1( .» تنظیم و مراقبة أنظمة النقل عملیة تنصب حول تسییر و( 

  و یعرفهـــــا معهـــــد الدراســـــات العلیـــــا لـــــلإدارة العمومیـــــة بسویســـــرا)IDHEAP ( السیاســـــات

مجمـــوع القـــرارات و الأعمـــال التـــي تتخـــذ مـــن طـــرف المتعـــاملین  «: العمومیـــة علـــى أنهـــا

 )2(.» ؤسساتیین و الاجتماعیین من أجل إیجاد حلول للمشاكل الجماعیةالم

، حـــول شـــرح و تفســـیر العلاقـــات بـــین مختلـــف العناصـــر أولاأمـــا التخطـــیط فإنـــه ینكـــب     

مــع  –تطــویر قطــاع النقــل مــثلا فــي حــدود فتــرة زمنیــة معینــة  -المكونــة لأولویــة حكومیــة معینــة 

، حـول حصـر الإمكانـات الضـروریة التـي ثانیالهـدف و مراعاة المخاطر المصاحبة لتحقیق هذا ا

، تعیین الآلیات اللازمة لتنفیذ الخطة على مدار مختلـف مراحلهـا ثالثاتستدعیها تلك الأولویة، و 

المســطرة  و العمــل علــى التقیــد بمتابعــة و مراقبــة الأداء باســتمرار ضــمانا للوصــول إلــى الأهــداف

 .بكفاءة و فعالیة 

تشــیر الموســوعة الدولیــة للعلــوم الاجتماعیــة إلــى أن السیاســة العمومیــة و فــي هــذا الإطــار، 

مجموعــة مــن الأهــداف أو البــرامج السیاســیة التــي « : هــي سیاســات حكومیــة، تتمثــل فــي كونهــا

و كیـــف یـــتم تنفیـــذها و مراقبتهـــا  تصـــاحبها مجموعـــة مـــن القـــرارات، تحـــدد كیـــف تتخـــذ الأهـــداف،

  .)3(»تقییمها.و

عــن مــا تقــوم بــه الحكومــة « : لهــا ت العمومیــة فــي أبســط اصــطلاحكــذلك، تعبــر السیاســا

ـــل تفادیـــا لضـــغوطات .و تجســـده فـــي أرض الواقـــع لتلبیـــة احتیاجـــات راهنـــة تســـتدعي عـــدم التأجی

ـــى  ـــه الحكومـــة كـــأن تتخل ـــام بأع) أو تؤجـــل(اجتماعیـــة و سیاســـیة، و عـــن مـــا لا تقـــوم ب مـــال القی

  .)4(»یرهما أنشطة أخرى لاعتبارات مالیة أو سیاسیة أو غ.و

                                                           
1- Tolley. R and Turton. B, Op.cit, p 14. 
2- Charles Goffin, Les Politiques Publiques, Projet INTERFORM, Université de Pau et 

des Pays de l’Adour, UFR pluridisciplinaire de Bayonne, Séminaire 3 et 4 avril 2007, P 2. 
تحــاد العــام لمقــاولات المغــرب نموذجــا، رســالة لنیــل دبلــوم علــي الســهول، الجماعــات الضــاغطة و السیاســة العامــة، الا -3

  .49، ص 2002-2001السنة الجامعیة  ، المغرب،الدراسات العلیا المعمقة، جامعة محمد الأول، وجدة
  .27، ص 1985، القاهرة ة صلاح الدین الشریف، دار الوزانهیرسون، سیاسات و أفكار، ترجم. هـ.ج -4
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برنـامج عمـل مقتـرح لشـخص أو « بأن السیاسـة العمومیـة تمثـل " G. Friedrick" و یرى 

المحـــددات المـــراد  لجماعـــة آو لحكومـــة فـــي نطـــاق بیئـــة محـــددة لتوضـــیح الفـــرص المســـتهدفة و

یعنـــي هـــذا أن السیاســـات . )1(»تجاوزهـــا ســـعیا للوصـــول إلـــى هـــدف أو لتحقیـــق غـــرض مقصـــود 

  .ائیة بل عملیة هادفة و مقصودةالعمومیة لیست تلق

برنــامج عمـل هــادف یعقبــه أداء فــردي أو جمــاعي « : فیعرفهــا بأنهــا" J.Anderson" أمـا 

  .)2(»من أجل التصدي لمشكلة أو لمواجهة قضیة أو موضوع ما

أسـلوب محـدد مـن الأفعـال التـي « : أن السیاسـة العمومیـة هـي" Guy Peters" كما یرى 

ذلــك المجتمــع، و تنصــب علــى مشــكلة معینــة  مــاعي أو یتخــذها ممثلــوجتمــع بشــكل جیتخــذها الم

 . )3(» كس مصلحة ذلك المجتمع أو جزء منهتهم المجتمع و تع

تلـك العملیـات و الإجـراءات السیاسـیة و غیـر السیاسـیة « و یعرفها خیري عبد القوي بأنها 

ف علــى بــدائل حلهــا ة مــا، و التعــر التــي تتخــذها الحكومــة بقصــد الوصــول إلــى توافــق حــول مشــكل

ملزمـة  امـةي یقتـرح إقـراره فـي شـكل سیاسـة عأسس المفاضلة بینها، تمهیدا لاختیـار البـدیل الـذ.و

  .)4(» تنطوي على حل مرضي للمشكلة

انطلاقـا ممــا ســبق یمكــن إعطــاء تعریــف شــامل للسیاســة العمومیــة یجمــع القواســم المشــتركة 

  : نحو التاليبین التعریفات التي سبقت الإشارة إلیها على ال

السیاســة العمومیــة هـــي كــل عمــل، أو تعهـــد بالقیــام بعمــل، أو امتنـــاع مقصــود عــن القیـــام 

بعمل أو تعبیر عن موقف معین، تقوم به الحكومة بشكل مباشر أو غیر مباشر، بهدف معالجـة 

                                                           
  .15 ص ،2004، عمان، الأردن دار مجدلاويسیاسات العامة، ترجمة عامر الكبیسي، جیمس أندرسون، صنع ال  -1
  .المرجع نفسه، الصفحة نفسها -2

3- Martin Potuck and all, Public Policy in Central and Eastern Europe: Théories, 

methods, practices, Slavkia - Nispoe, 2003, p 26. 
حقــــــل معرفــــــي جدیــــــد، مركــــــز الدراســــــات الدولیــــــة، جامعــــــة بغــــــداد، : السیاســــــات العامــــــةالعــــــزاوي وصــــــال نجیــــــب،  -4

  .18، ص 2001
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مشــكلة عامــة تصــب فــي مصــلحة جمیــع أفــراد المجتمــع، معتمــدة فــي ذلــك علــى تطبیــق الطــرق 

  .اسبة و على أفضل الوسائل التي تتكیف مع الظروف البیئیة السائدةالعلمیة المن

أما المفاهیم السائدة في مجال السیاسـات العمومیـة للنقـل فإنـه یمكـن تلخیصـها فـي الفقـرات 

  :الموالیة

تتمثل في وضع مجموعة من البرامج و المشاریع التي  :السیاسة العمومیة للنقلتعریف  -

زیــادة معــدل التنمیــة حســین عمــل و أداء نظــام النقــل و تضــمن تحقیــق أهــداف معینــة كت

  (1).الاجتماعیة الاقتصادیة و

یمكــن أن تكــون سیاســات النقــل متزامنــة متــى كانــت تــرتبط بتحقیــق عــدة أهــداف ترمــي فــي 

لكـــن عملیـــة اتخـــاذ القـــرار غالبـــا مـــا تكـــون . مجموعهـــا إلـــى تكـــوین نظـــام نقـــل متكامـــل و متـــرابط

ـــف متعـــاالحكومـــة طرفـــا فیهـــا ســـواء لو  ملي النقـــل، لأنهـــا تعتبـــر الوكیـــل حـــدها أو بمشـــاركة مختل

الراعـي الــذي یحفـظ المصــلحة العامـة الأمــر الـذي یبــرر ضـرورة تــدخلها فـي إدارة أنظمــة النقــل .و

  .باعتبارها خدمة عمومیة

السـلطات العمومیـة ) تعتمـدها(كما تتمثل السیاسة العمومیة للنقل في القرارات التي تتخذها 

أن یراعى فیها الانسجام و التوافق بین أهدافها الاجتماعیة و السیاسـیة و الاقتصـادیة التي یجب 

و لأن هــذه الأهــداف و التطلعــات تتغیــر . و البیئیــة و بــین تطلعــات المجتمــع حاضــرا و مســتقبلا

و منـه نســتخلص أن مـن أهــم سـمات السیاســة العمومیــة . مـع تطــور المجتمـع و مــع مـرور الــزمن

السیاســـة یجـــب أن تكـــون دینامیكیـــة تغیـــر مـــن شـــكلها و مضـــمونها، و لهـــذا فهـــو أنـــه یمكـــن أن 

 )2(.مرنة.و

  

                                                           
1- Tolley. R and Turton. B, Op.cit, p 15. 
2- Boussaguet Laurie et Col, Dictionnaire Des Politiques Publiques, Presses de Sciences-

Po, 2004, p 211. 
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یعتبر التخطیط و السیاسة مصطلحان مختلفان، حیث أن هذه الأخیرة لها علاقة قویـة مـع 

، فالسیاســات قبــل وضــعها غالبــا مــا تخضــع للكثیــر مــن النقــاش و التحلیــل مــن )القــانون(التشــریع 

المركزیة و التوافق علیهـا و تصـبح تتسـم بالشـرعیة متـى صـدرت حولهـا  طرف الهیئات الحكومیة

فهــي تعتبــر إذن، بمثابــة إطــار تتحــدد علــى ضــوئه الأهــداف و العملیــات . القــوانین و التشــریعات

أمــا التخطــیط لا یتضــمن بالضــرورة اتخــاذ إجــراءات تشــریعیة، فهــو یركــز علــى ســبل . التخطیطیــة

  . ر عن ملامح تلك السیاسةتحقیق هدف معین، و هو بدوره یعب

تــزداد دراســة أهمیــة سیاســات النقــل لكــون هــذا الأخیــر یعتبــر أحــد الركــائز المهمــة للتطــور 

الاقتصـــادي و الاجتمـــاعي، و مـــن هنـــا كـــان اهتمـــام الســـلطات الحكومیـــة المعنیـــة بهـــذا القطـــاع 

شـغیله بكفـاءة ینصب حول توفیر البنى التحتیة الأساسـیة اللازمـة و حـول تنظـیم قطـاع النقـل و ت

و فعالیة حتى یضمن تقدیم خدمات ترقى إلى المستوى الذي یؤدي إلى تحقیق الأهداف المرجـوة 

و مما لا شك فیه أن دور السلطات العمومیة أصبح یختلف . )1(منه في خدمة الاقتصاد الوطني

المثـال،  فعلـى سـبیل. من دولة إلى أخرى تبعا للأوضاع السائدة سیاسـیا و اقتصـادیا و اجتماعیـا

فـي لعـب دور هـام فـي تطـویر وسـائل  -فـي كثیـر مـن الـدول المتطـورة  -ساهم القطـاع الخـاص 

  . النقل و في تحسین أدائها و ازدادت المنافسة مما أدى إلى تنویع الخدمات و ترقیتها

أما فـي الـدول النامیـة فهنـاك مسـاعي تبـذل مـن أجـل تطـویر و تحسـین سیاسـات النقـل فـي 

. انین المیـــل الاحتكـــاري الـــذي تتمیـــز بـــه العدیـــد مـــن أنشـــطة وســـائط النقـــلظـــروف تحكمهـــا قـــو 

تــؤدي إلــى الهیمنــة علــى الســوق مــن قبــل المؤسســات الكبــرى ) المنظمــة(فالمنافســة غیــر المقیــدة 

اســتبعاد كــأن یــتم فــي النقــل البحــري مــثلا . لــو كــان ذلــك علــى حســاب المصــلحة العامــة حتــى و

نقـــل الجـــوي اســـتفادة المؤسســـات الصـــغیرة مـــن الخـــدمات و یـــتم فـــي ال خطـــوط الشـــحن الصـــغیرة،

                                                           
1- David Niyonsenga, Assessing Public Transport Supply For Kigali - Rwanda, Enschede, 

The Netherlands, 2012, p 162. 
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الجویة بتعاملها مع الناقل المحتكر لهذا النشاط، أما في ما یخص تحدید السعر فإن المحتكر قد 

  )1(.یفرض أسعار مرتفعة طالما ترك بدون رقابة

تتــدخل الــدول كــذلك فــي حمایــة قطــاع النقــل مــن خــلال وضــع السیاســات التــي تعتمــد علــى 

ت و الإمكانیــات الداخلیــة بــدل الاعتمــاد علــى الخــارج لا لســبب ســوى لأن ذلــك یتنــافى مــع القــدرا

   .التوجهات السیاسیة التي اختارتها السلطات الحكومیة

عموما، یمكن الإشارة إلى أن السیاسـة العمومیـة المرتبطـة بالنقـل یـدخل فـي مجالاتهـا عـدة 

لـــذلك تســـعى الســـلطات . ي یتـــاح لـــهأطـــراف یعمـــل كـــل واحـــد علـــى تحقیـــق مصـــالحه بالقـــدر الـــذ

العمومیة لمعرفة قیم و أهداف كل طـرف حتـى تضـمن مـن خـلال التنسـیق التقـارب بینهـا، و مـن 

  )2(:بین هذه الأطراف ما یلي

 متخصصـة فـي مختلـف أنشـطة النقــل،  یقـوم بالنقـل شـركات عمومیـة و خاصـة: النـاقلون

شـــریعیة، مســـاحة البلـــد، درجـــة یتوقـــف أداء هـــذا النشـــاط علـــى عـــدة اعتبـــارات منهـــا الت.و

ري، التطــور الاقتصــادي و التكنولــوجي، التمركــز الســكاني، التمــوطن الصــناعي و التجــا

 .عدد السكان، إلى غیر ذلك

 و فـي أي ) حكومي، خاص، محلي، أجنبي(لا شك أن المستثمر أي كان : المستثمرون

ل علــى أكبــر مجـال ینشــط، یوظــف أموالــه فـي مختلــف المشــاریع التــي تضـمن لــه الحصــو 

. عائــد اقتصــادي ممكــن آخــذا فــي عــین الاعتبــار درجــة المخــاطر المصــاحبة لهــذا القــرار

العدیــد مــن المجــالات كنقــل الســلع غیــر أن الاســتثمار فــي النقــل یمكــن أن یمتــد لیشــمل 

البضـــائع و المـــواد الأولیـــة المنجمیـــة و الأفـــراد، و هـــذا یتطلـــب تـــوفیر مصـــادر تمویـــل و 

 .تي تتوقف على حركیة السوقالطلب ال ضخمة لمواكبة مستویات

                                                           

1- Jean-Paul Rodrigue and all, The Geography of Transport Systems, First published, 

Routledge, New York, 2006, p 229. 
 .160ص  ،1998 ،ز الإسكندریة للكتابمرك ،قدمة في اقتصادیات النقلم: حمادة فرید منصور -2
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 سائل النقـل المختلفـة دد و تتنوع الجهات التي تستخدم و تتع: المستخدمون لخدمات النقل

مصـانع، منـاجم، (و أنشـطتها ..) رجال أعمال، عمال، طلبة، متسـوقون،(بتعدد طبیعتها 

 .بهاالتي تقوم و أهدافها التي تختلف باختلاف الأنشطة ...)  موانئ، مزارع،

مـــن خـــلال هـــذه التعـــاریف نجـــد أن السیاســـات العمومیـــة تحتـــل مكانـــة هامـــة فـــي النشـــاط 

 ثانیـاتعتبـر الوسـیلة الأساسـیة التـي مـن خلالهـا یـتم تـدخل الدولـة و  ،أولاالحكومي للـدول لكونهـا 

  .لأنها تجعل الدولة أكثر قربا من انشغالات و اهتمامات المواطنین

 ،لسیاســــة العمومیــــةیهــــا فــــي الفقــــرات الســــابقة أهمیــــة او تتضــــح مــــن التعــــاریف المشــــار إل

  )1( :خصوصا عندما تتعلق بالنقاط التالیة

  السیاســة العمومیـة عملیــة تنسـیق و تعــاون بــین أجهـزة الدولــة المختلفـة ســواء كانــت تجسـد

رسمیة متمثلة في السلطات التشریعیة و التنفیذیة و القضائیة أو غیـر رسـمیة متمثلـة فـي 

ــــات و التنظیمــــات المهنیــــة و تنظیمــــات المجتمــــع التنظیمــــات غیــــ ر الرســــمیة مثــــل النقاب

 .المدني

  السیاسة العمومیة المصالح العمومیـة، و بالتـالي فهـي علـى صـلة وثیقـة و مباشـرة تعكس

 .بالمجتمع و الحیاة الیومیة للمواطنین

 حیثشروع، الخطة، البرنامج، و الم :یرتبط بالمواضیع التالیةمفهوم السیاسة العمومیة إن 

مــن التمییـــز  مؤشــرات تمكـــن مـــن یعتقــد وجـــود هنــاك یـــتم اســتعمالها كمترادفـــات، إلا أنكثیــرا مــا 

  )2( :هذه المصطلحاتبعض التوضیحات حول م نقدفي ما یلي و . بینها

اتخاذ القرار إلى إعداد الخطـط  في مستویاتالذین هم  مختصونال لجأی): Plan( الخطة .1

و عموما فـإن تلـك الخطـط یمكـن تقسـیمها علـى . یاسات العمومیةالسالتي تضمن تجسید أهداف 

 .طویلو متوسط  ،أساس زمني قصیر

                                                           
مصـــــــطفى عبـــــــد االله خشـــــــیم، نظریـــــــة السیاســـــــة العامـــــــة، المـــــــؤتمر الـــــــوطني الأول للسیاســـــــات العامـــــــة فـــــــي لیبیـــــــا،  -1

  .06، ص 2007جوان  13 -11بنغازي،  –جامعة قار یونس 
یاســــــــیة، أحمــــــــد مصــــــــطفى الحســــــــین، مــــــــدخل إلــــــــى تحلیــــــــل السیاســــــــات العامــــــــة، المركــــــــز العلمــــــــي للدراســــــــات الس -2

  .15 -13، ص ص 2002الأردن، 
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و الأســالیب و الأدوات التـــي  الخطــةالسیاســات العمومیــة فــي مجمــوع مكونــات  نعكستــو 

سـواء كـان ذلـك فـي المجـال ستستخدم في تنفیذها و الآلیات التي توظف في متابعتها و مراقبتهـا 

مــن  و. غیــره مــن المجــالات التــي تعتنــي بهــا الســلطات العمومیــةالاجتمــاعي أو  الاقتصــادي أو

أكثـر  تعتبـرالسیاسـات العمومیـة  یكمن في كون الفرق بین الخطة و السیاسة العمومیة ذلك، فإن

اتجاه الدولة أو توجههـا نحـو تحریـر الاقتصـاد یعتبـر مثلا، ف. شمولیة و أكثر عمومیة من الخطة

خصخصـة القطـاع العمـومي مـثلا أكثـر تحدیـدا فـي  عامة، بینمـا تعتبـر خطـةسیاسة أو توجهات 

تحقیـق أهـداف عامـة فـي فتــرات  وفـق منـاهج تضـمن تحقیـق و تحدیـد معنـى التحریـر الاقتصـادي

  .زمنیة مدروسة

سیاسـة عمومیـة فـي  للتعبیـر عـنبرنامج  أیضا مصطلحستخدم ی): Program( البرنامج .2

التـي  أو المراحـل ،الخطوات التي تتبع في تنفیـذ الأنشـطة ارة عنو البرنامج هو عب. أحیان كثیرة

قـــد  السیاســـة العمومیـــة تكـــونتهـــدف فـــي مجموعهـــا إلـــى تحقیـــق أهـــداف  تمیـــز أداء معـــین بحیـــث

الخطــة یصــنف علــى أنــه یمثــل مــن الخطــة و  ابهــذا المعنــى فــإن البرنــامج یمثــل جــزء و. حــددتها

  .ة في سیاقها الزمنيلكونه یرتبط بالعملیات التنفیذیالتشغیلیة 

و لعــــل فــــي المثــــال التــــالي مــــا یوضــــح تلــــك العلاقــــة، إنــــه مهمــــا تعــــددت فتــــرات الخطــــط 

التـي تخـص مجـالات مسـتهدفة البـرامج  ا مـنعـددتتضـمن  الاقتصادیة و تنوعت مجالاتهـا، فإنهـا

توســعة شــبكات النقــل المختلفــة، بــرامج تحســین خــدمات امج بــر تطــویر أنظمــة النقــل، مثــل، بــرامج 

متــى كــان كبیــرا أو كــان یغطــي  البرنــامج أن یتجــزأو یمكــن . غیرهــا نقــل العمــومي الجمــاعي وال

امجــا للنقــل  یمكــن لبرنــامج النقــل أن یشــمل بر فمــثلا. عــدة بــرامج جزئیــة سلســلة زمنیــة طویلــة إلــى

  .تنظیم النقل و غیرها الجماعي و النقل المدرسي، و

هـا غـب أي وحـدة مهمـا كانـت طبیعتتصـور مبـدئي تر المشروع هو ): Project( المشروع .3

فهـــو یتمیـــز  رت الســـلطات العمومیـــة أن تنتهجهـــا،التـــي اختـــا امـــةتجســـیده فـــي إطـــار السیاســـة الع

عملیــة متناســقة تســتمد تركیبتهــا مــن  یتضــمن منظومــة ومقارنــة مــع الخطــة، بمحدودیــة النطــاق 

العوامــل و المتغیــرات تأخــذ فــي عــین الاعتبــار  التــي) الكمیــة و النوعیــة(البیانــات و المعلومــات 



الإطار العام للسیاسات العمومیة                                                الفصل الأول         

 

15 
 

سیاسـة  الحكومي مثلا، یدخل فـي إطـار فإذا كان البرنامج .المستقبلیة و المخاطر المصاحبة لها

ذلــك یمكــن تحقیقــه عــن طریــق  فــإن المســتعملة وســائل النقــلالناتجــة عــن  تخفیــف الآثــار الســلبیة

زمــن التــنقلات  تقلیــلأن تــؤدي إلــى التــي مــن شــأنها یتعلــق بتحســین حركــة المــرور  مشــروعإعــداد 

لـوث النـاتج و من ثم تقلیل استهلاك الوقود، و بالتالي تقلیل الت ة،خاصة في المناطق الحضری.و

 )1( .من الغازات المنبعثة

و تشمل المشاریع إجراءات تحتوي على إرشادات مفصلة للتعامل مع النشاطات التنظیمیة 

طا مستمرة تفصل في نوعیة الأنشطة كما تشمل اللوائح التي تمثل خط. التي تتم بصورة منتظمة

 .ةمعین ظروفبها في  مالتي یجب القیا

تتكـون البـرامج  طة تتمثل فـي مجموعـة مـن البـرامج وفإذا كانت الخ): Activity( النشاط .4

الأداءات المتخصصــة و المتكاملــة التــي تتعلــق ، فــإن الأنشــطة تمثــل مــن مجموعــة مــن المشــاریع

ــــالمجهودات المبذولــــة و الإنجــــازا ــــل. ت المحققــــةب جــــوهر السیاســــة  و النشــــاط بهــــذا المعنــــى یمث

  .ما تقتضیه من خطط و برامج و مشاریع العمومیة و

  خصائص السیاسات العمومیة : ثالثا

یســـتخلص مـــن التعـــاریف الســـابقة للسیاســـة العمومیـــة أنهـــا تتضـــمن عـــددا مـــن الخصـــائص 

  )2(:أهمها

 هــــادات المشــــاركین فیهــــا تعكــــس اجت أن السیاســـة العمومیــــة هــــي حصــــیلة عمــــل جمــــاعي

ــــــأثیرات اتجاهــــــاتهم و أیــــــدیولوجیاتهم، مثلمــــــا.و تخضــــــع للمعرفــــــة و للأطــــــر النظریــــــة  ت

 .للأسالیب العقلانیة و التقنیة.و

  إن وضــــع و إصــــدار السیاســــة العمومیــــة مــــن اختصــــاص الحكومــــات أو ممثلیهــــا و مــــن

أي جهــة و یسـتثنى مـن ذلـك . یعبـرون عـن إراداتهـا، فهـي بــذلك تعبـر عـن عمـل حكــومي

 .أخرى غیر حكومیة

                                                           
1- Jean-Paul Rodrigue and all, Op.cit, p 236. 

  .34 مرجع سابق، ص جمعة سلوى شعراوي، -2
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  أن السیاســة العمومیــة تتنــاول قضــایا و مســائل و مشــاكل یكــون لهــا طــابع الشــمولیة، أي

و لكــن ذلــك لا ینفــي الحالــة التــي تتنــاول فیهــا . أنهــا تصــب فــي تحقیــق المصــلحة العامــة

السیاسات العمومیة قضایا تخص شـریحة أفـراد أو منطقـة، أو تكـون للسیاسـات العمومیـة 

ات إستراتیجیة و مستقبلیة لا تشغل بال عموم المواطنین علـى الأمـد القصـیر لكنهـا توجه

 .تتعلق بالأمد المتوسط و الطویل

  أن السیاسة العمومیة تتمیز بالثبـات فـي مـا یتعلـق بموضـوعها و بالاسـتمراریة فـي التنفیـذ

فــي ظــل إلــى غایــة تكملتهــا، حیــث تحــدد فتــرة السیاســة العمومیــة فــي أجــل كــاف لتحقیقهــا 

 .توفر ظروف ملائمة

 هــا تتســم بالواقعیــة و العقلانیــة تعتبــر السیاســات العمومیــة بمثابــة مشــاریع عمــل لــذلك، فإن

 .تكون قابلة للتنفیذ و القیاس و التقویم و التحلیل.و

  عندما تقتصر السیاسة العمومیة على التصریحات و الوعود و لا تنشئ بالضـرورة عمـلا

 .الحالة لا تعبر عن السیاسة العمومیة مادیا ملموسا فإنه في هذه

  تمثــل السیاســة العمومیــة جهــدا حكومیــا مباشــرا أو غیــر مباشــرا یــؤدى مــن طــرف مختلــف

و لكـــن هنـــاك سیاســـات أخـــرى . الســـلطة التشـــریعیة، التنفیذیـــة و الرقابـــة -أجهـــزة الدولـــة 

 ات التــيتصــدرها الحكومــة نفســها تحــت مســمیات مختلفــة، كــاللوائح و التعلیمــات و القــرار 

 )1( .تصدرها السلطة التنفیذیة نفسها

  ــــاء مــــوانئ و مطــــارات لحســــاب كــــذلك فــــإن قیــــام الحكومــــة بتكلیــــف شــــركات خاصــــة ببن

الحكومة، أو التعاقد مع شركة خاصـة لإدارة خطـوط السـكك الحدیدیـة، یعبـر عـن سیاسـة 

عمومیــة تعــرف بسیاســـة الخصخصــة، حیــث تمـــارس الحكومــة دورهــا مـــن خــلال تكلیـــف 

 )2(.أخرىجهات 

                                                           
  .78مرجع سابق، ص  فهمي خلیفة الفهداوي، -1

2- Jean-Paul Rodrigue and all, Op.cit, p 231. 
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 تعتمد الحكومة في تنفیذها للسیاسة العمومیة على مختلف أجهزتها و وسـائلها و هیاكلهـا 

ـــة ـــات أخـــرى بأشـــكال و صـــلاحیات و مســـمیات . الإداری ـــد تنشـــئ الحكومـــة هیئ و لكـــن ق

. مختلفة حتى تستفید من أدائها الممیز، و مراعاة لاعتبارات الكفاءة و العدالة و المرونـة

المؤسســات : لتنظیمیــة المختلفــة التــي تتبعهــا الحكومــات لتنفیــذ سیاســاتهاو مــن الأشــكال ا

العمومیــة، و شــركات المســاهمة العمومیــة، أو مــن خــلال الشــركات الخاصــة التــي تتعاقــد 

 .معها للقیام بأعمال محددة

 العلمیــــة و الكفــــاءات  أن وضــــع السیاســــات العمومیــــة یتطلــــب الاعتمــــاد علــــى الأســــالیب

ز بها مواردها البشریة، فضلا عن الاعتماد علـى التكنولوجیـا الرقمیـة الخبرات التي تمی.و

  .التي توفر الجهد و الزمن و من ثمة اقتصاد مبالغ مالیة معتبرة

 تراعـي السیاسـات العمومیـة طبیعـة : انسجام السیاسة العمومیة مـع البیئـة التـي تعمـل فیهـا

 )1(.لاقتصادیة و الثقافیة للمجتمعا المجتمع، و تعتبر عن القیم الاجتماعیة و السیاسیة و

  القائمون على وضع السیاسة العمومیة: رابعا

تصـــــاغ السیاســـــة العمومیـــــة بطریقـــــة تكاملیـــــة حتـــــى یســـــهل تنفیـــــذها و مراقبتهـــــا مـــــن قبـــــل 

ــــــة الحكومیــــــة  ــــــف المســــــتویات الإداری ــــــي مختل ــــــى أرض الواقــــــع ف ــــــى تجســــــیدها عل ــــــائمین عل الق

دارات العمومیـــــة و الحكومـــــة، فهـــــذه الأخیـــــرة تكـــــون فهنـــــاك تـــــداخل بـــــین الإ). وطنیـــــة، إقلیمیـــــة(

وظیفتهــــــــا سیاســــــــیة و تخضــــــــع لقواعــــــــد النظــــــــام السیاســــــــي، أمــــــــا الأولــــــــى فتكــــــــون وظیفتهــــــــا 

حیـــــــــث یختلـــــــــف دور المؤسســـــــــات الحكومیـــــــــة فـــــــــي رســـــــــم السیاســـــــــات العمومیـــــــــة . )2(تنفیذیـــــــــة

رســــم كمــــا تتعــــدد مســــتویات . تنفیــــذها بحســــب درجــــة الســــلطة التــــي یتمتــــع بهــــا متخــــذ القــــرار.و

  .السیاسات العمومیة بتعدد المؤسسات الحكومیة التي تتولى هذه العملیة

                                                           
، 2004السیاســات العامـة، دار مجــدلاوي، عمــان، الأردن، تـامر محمــد كامـل الخزرجــي، الـنظم السیاســیة الحدیثـة و  -1

  .29ص 
ــــــة، انظــــــر إلــــــى الموقــــــع، تــــــاریخ الاطــــــلاع -2 ــــــة، مــــــدارس الدیمقراطی : رأفــــــت رضــــــوان، مقــــــرر السیاســــــة العامــــــة للدول

06/11/2015. 

schools.com/en/-http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:m7mNIIkGByIJ:democracy  
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تشـــریعیة، (و فیمـــا یـــأتي ســـیتم تقـــدیم توضـــیحات حـــول طبیعـــة و مهـــام و دور الســـلطات 

مراقبــة نتائجهــا  التــي لهــا ارتبــاط فــي بلــورة السیاســة العمومیــة و فــي تنفیــذها و) تنفیذیــة، قضــائیة

بقـدر مـا تكـون هـذه السـلطات متجانسـة و متوافقـة و متناسـقة بقـدر مـا  و من ثم فإنـه. تأثیراتها.و

  .یقوي احتمال نجاح السیاسات العمومیة و تحقیق الصالح العام

 السلطة التنفیذیة .1

و تتمثــل فــي الأجهــزة الإداریــة و الهیئــات الرســمیة التــي تتكفــل بتنفیــذ السیاســات العمومیــة، 

وزیعهـــا للأطـــراف التـــي لهـــا حاجـــة بهـــا، كـــأن تســـتخدم تلتـــزم بنشـــر المعلومـــات و البیانـــات و ت.و

و فــي هــذا الشــأن، هنــاك مــن یلخــص دور الســلطات التنفیذیــة فــي . لأغــراض الرقابــة و التخطــیط

 (1)  :العناصر التالیة

 .صیاغة السیاسة العمومیة في شكلها النهائي المقترح -

 .عرضها على السلطة التشریعیة و مناقشتها -

 .دارة العامة تحت الإشراف المباشر للحكومة التنفیذیةإسناد التنفیذ إلى الإ -

المسؤولیة عن السیاسة العمومیـة، حیـث تتحمـل الحكومـة المسـؤولیة السیاسـیة كاملـة عـن  -

السیاسـة العمومیــة فتلتــزم بالإجابـة علــى كــل التســاؤلات و التحفظـات التــي تبــدیها الســلطة 

إلـــــى مســـــؤولیة جماعیـــــة   و تنقســـــم. التشـــــریعیة بخصـــــوص تنفیـــــذ السیاســـــات العمومیـــــة

و في هذا السیاق، أشار جیمس أندرسون إلى أهمیـة السـلطة التنفیذیـة . مسؤولیة فردیة.و

إننــا نعــیش كلیــا مرحلــة یطلــق علیهــا مرحلــة الهیمنــة التنفیذیــة، و فیهــا تكــون  «: بــالقول

ـــــة الحكومـــــة معتمـــــدة كلیـــــا علـــــى القیـــــادة التنفیذیـــــة فـــــي رســـــم و تنفیـــــذ السیاســـــات  فعالی

 .)2(»ةومیالعم

  

  

                                                           
  .13سابق، ص مرجع رأفت رضوان،  -1
ــــروك -2 ــــاجي، مب ــــور ن ــــي دراســــة السیاســــة العامــــة: ســــاحلي عبــــد الن ــــع ،مقدمــــة ف ــــوم للنشــــر و التوزی ــــة. دار العل ، عناب

  .41، ص 2014 ،ائرز الج
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 السلطة التشریعیة .2

یعـد البرلمـان مـن «  ، والعمومیـةتمثل الهیئة المخولة بإقرار القوانین و النظم و السیاسات 

أهــم المنظمــات الرســمیة الحكومیــة التــي تضــطلع أساســا بتشــریع اللــوائح و الأنظمــة و القــوانین، 

و الاقتصــادیة و الاجتماعیــة وضــع القواعــد العامــة التــي تــنظم مختلــف أوجــه الحیــاة السیاســیة .و

 .)1(» البیئیة و غیرها في الدولة.و

 )2(:و من المهام الأساسیة التي تقوم بها ما یلي

مراجعـــة برنـــامج السیاســـة العمومیـــة المقتـــرح مـــن الســـلطة التنفیذیـــة و إقـــراره أو رفضـــه أو  -

 .طلب إدخال تعدیلات علیه

لاءم و تتوافـــق مـــع مـــا تـــم تشـــریعه متابعـــة تنفیـــذ الحكومـــة للسیاســـة العمومیـــة بطریقـــة تـــت -

 .الضغط على الحكومة و التأثیر علیها للالتزام بالبرنامج المتفق علیه.و

التقیـــیم النهـــائي لعملیـــة تنفیـــذ السیاســـة العمومیـــة مـــن طـــرف الأجهـــزة المخولـــة بـــذلك مثـــل  -

 .المسؤول عن الرقابة المالیة -المجلس الأعلى للمحاسبة 

عیة فـــي السیاســـة العمومیـــة تبعـــا للتبـــاین و الاخـــتلاف بـــین و یتبـــاین دور المؤسســـة التشـــری

الأنظمــــة السیاســــیة، و لا یقتصــــر الاخــــتلاف فــــي أداء الســــلطة التشــــریعیة لــــدورها فــــي السیاســــة 

العمومیة على صعید المقارنـة بـین نظـامین سیاسـیة أو أكثـر، و إنمـا أیضـا، علـى صـعید النظـام 

المطروحـة و التـي تتطلـب تشـریعات و قـوانین تكـون  السیاسي الواحد و ذلك تبعا لنوعیة القضـایا

  .ملزمة للسلطة التنفیذیة أولا كجهة منفذة لتلك التشریعات

 السلطة القضائیة .3

و یتمثل دور هذه الهیئة في صنع السیاسات العامة تبعا لطبیعة النظام الدسـتوري المطبـق 

لطة قاصــرا علـــى تقـــدیم و یكـــاد دور هــذه الســـ. و درجــة موقفهـــا مــن مبـــدأ الفصــل بـــین الســلطات

                                                           
  .38، ص ، مرجع سابقعبد النور ناجي، مبروك ساحلي -1
  .14، ص رأفت رضوان، مرجع سابق -2
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المقترحــات أو التوصــیات و إصــدار التفســیرات بشــأن السیاســات التــي تنــوي الســلطات التنفیذیـــة 

  .القیام بها

  المشاركة في صیاغة السیاسات العمومیة: خامسا

المشاركة في صیاغة السیاسات العمومیة تعني عملیة مساندة أو عملیة تأثیر على قرارات 

و تسـتند فـي ذلـك علـى . یام به لمعالجة قضیة مـا تـرتبط بمصـالح المجتمـعما ترغب الحكومة الق

  )1(:ما یلي

 .القانون و التشریعات الأخرى -

 .اللوائح -

 .قرارات المحاكم -

 .الأوامر و القرارات التنفیذیة -

 .الخطط و البرامج الحكومیة -

مختلـف تلجأ السلطات الحكومیة أثناء إعـدادها و وضـعها للسیاسـات العمومیـة إلـى إشـراك 

فئــات المجتمــع المــدني فــي مناقشــة الأولویــات التــي اختیــرت، و تحلیــل الأســالیب التــي ستجســدها 

في مشاریع و برامج، و الاتفاق على الآلیـات التـي ستضـمن تحقیـق النتـائج المرغوبـة، لكـن، كـل 

  )2(:ذلك یتوقف على ما یلي

 طات العمومیـــة عـــن كثیـــرا مـــا تســـاهم المعلومـــات التـــي تتیحهـــا الســـل: إتاحـــة المعلومـــات

یسـاعد  الأزمـات و.ئم الذي یضمن تفادي الاضطرابات وأنشطتها في توفیر المناخ الملا

علـــى اســــتخلاص المؤشـــرات و الأرقــــام الإحصـــائیة التــــي تعتبـــر ضــــروریة و مفیـــدة فــــي 

  .إصدار الأحكام التقویمیة و اتخاذ القرارات على المستویین الجزئي و الكلي

                                                           
  .16/09/2015: انظر إلى الموقع، تاریخ الاطلاع. 13 تدى التنمیة السیاسیة، الیمن، صمن -1

yemen.com/PDF/CIPE_Man/Advocacy_and_Participation_AR.pdf-http://www.pdf   

  .سابقالمرجع النفس  -2
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 فالتشـاور . تم بكیفیـة فعالـة فـي بیئـة تفتقـر إلـى أسـس الدیمقراطیـةلا یمكـن أن یـ: التشاور

التحاور من میزات المجتمعات المثقفة و المتحضرة التي تصبو إلـى بنـاء الثقـة فـي مـا .و

و متــــى استرشــــدت . بینهــــا و تعمــــل علــــى تصــــمیم مســــتقبلها بكفــــاءات و خبــــرات أبنائهــــا

یــذ السیاســات العمومیــة تكــون قــد الســلطات العمومیــة بمثــل هــذه الأمثلــة فــي وضــع و تنف

 .)1(نجحت في تلبیة احتیاجات المجتمع أو في معالجة قضیة أو مشكلة ما

 یقصد بها فتح قنـوات التشـاور و التحـاور بـین مختلـف الأطیـاف حـول : المشاركة الفعالة

القضایا و المشاكل التي تكون محل وضع السیاسات و اتخـاذ القـرار لأن ذلـك مـن شـأنه 

لثقة بین الحكومة و مختلف أفـراد المجتمـع و یقـوي مـن احتمـالات نجـاح تنفیـذ أن یعزز ا

  .تلك السیاسة العمومیة

و أخیرا، یمكن التأكید على أنه متى توفرت المعلومات بكیفیة وافیة و تـم التشـاور فـي جـو 

یمكـن دیمقراطي و تحققت المشاركة الفعالة الواسعة فإن ذلك یؤدي إلى زیادة درجة التأثیر الـذي 

  )2( :للمواطنین ممارسته في عملیة وضع السیاسات من حیث الاعتبارات التالیة

 .وضع سیاسات عمومیة أفضل -

 .زیادة الثقة في الحكومة -

 .تصبح الحكومة أكثر شفافیة و أكثر قابلیة للمساءلة -

 .استجابة الحكومة لازدیاد المطالب العامة -

 .ضع الاعتبارالوفاء بتوقعات المواطنین بشأن وضع آرائهم مو  -

  

  

  

                                                           
  .112مرجع سابق، ص  فهمي خلیفة الفهداوي، -1
  .14، ص جع سابقمنتدى التنمیة السیاسیة، مر  -2
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  صنع السیاسات العمومیة و مراحل تصنیف: المبحث الثاني

، القـائمون علـى وضـعهابعد تحدید مفهوم السیاسة العمومیة و الوقوف على خصائصها و 

یصــبح بالإمكــان اســتقراء أنــواع مختلفــة مــن السیاســات العمومیــة اعتمــادا علــى اســتخدام المعــاییر 

  .السیاسات العمومیة وفق التحلیل الموضح في الفقرات الموالیة السائدة في الأدب المعرفي حول

  السیاسة العمومیة تصنیف : أولا

ـــة،  ـــواع مـــن السیاســـات العمومی ـــوم الاجتماعیـــة و الإنســـانیة عـــدة أن تتـــوفر فـــي بحـــوث العل

ـــات و إجـــراءات ضـــمان تـــوفیر متطلبـــات  یخـــتص كـــل منهـــا بمجـــال معـــین یمـــس جانبـــا مـــن آلی

تمتد لتتعدى جمیع تلك التي حددها كـل  في المجتمع بكیفیة وافیة و عادلة حاجیات حیاة الفرد.و

إن . )1(كالغـذاء، السـكن، الأمـن، التعلـیم و الترفیـه -) (Herzbergو  (Maslow) البـاحثین من

سیاسات توافقیة تفي بتحقیـق المصـلحة  اقه العام یستلزم اتخاذ أو إتباعتحقیق هذا الهدف في سی

  .اجتماعیة ممكنة العامة بأقل تكلفة

إن المتتبــع لبحــوث هــذه السیاســات العمومیــة یجــد العدیــد مــن المعــاییر التــي یــتم بموجبهــا 

  :تصنیف السیاسات العمومیة و السبب في ذلك یعود إلى

 اتساع نطاق القضایا و المشاكل التي تشملها و تحتویها، -

 اختلاف الأشكال التي تتخذها و تعدد الأنواع التي تتصف بها، -

تبـاین فــي درجـة تأثیراتهــا علـى مختلــف الأطـراف التــي غالبـا مــا تمثـل بــؤرة تركیـز متخــذ ال -

  .قرار السیاسات العمومیة

إن تصـــنیف السیاســـات العمومیـــة یعتمـــد فـــي الغالـــب علـــى اســـتخدام العدیـــد مـــن المعـــاییر 

فــي المتداخلــة و المتشــابكة فیمــا بینهــا، و مــع ذلــك تصــلح بــأن تكــون معیــارا مرجعیــا یسترشــد بــه 

و من هذه المعاییر التـي وردت فـي العدیـد . المختلفة للسیاسات العمومیة التصنیفاتالفصل بین 

   :من الدراسات و البحوث نلخصها في ما یلي

                                                           
بحــــوث  لمنظمــــة العربیــــة للتنمیــــة الإداریــــة،، امــــدخل لتطــــویر أداء الحكومــــات :السیاســــات العامــــة ،عــــامر الكبیســــي -1

  .20، ص 2008 الأردن، دراسات،.و
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 معیار الشكل  .1

تم هــل هنــاك شــكل معــین تتخــذه السیاســة العمومیــة، أم هنــاك أشــكال متعــددة، هــذا مــا ســت    

  )1( :مناقشته في الفقرات الموالیة

مـــن السیاســـات العمومیـــة مـــا یصـــدر بصـــیغة القـــانون الـــذي یـــأتي اســـتجابة لـــنص  توجـــد ) أ

دستوري یلزم السلطات العمومیة بالتقید بتنفیـذ الأوامـر الصـادرة و المنظمـة لتنفیـذ أنشـطة 

 . إداریة أو اقتصادیة أو اجتماعیة أو غیرها خدمة للصالح العام

مرســوم رئاســي، عنــدما تكــون و توجــد كــذلك، مــن السیاســات العمومیــة مــا یصــدر بشــكل  ) ب

 .عاجلة و مهمة لا تستدعي التأجیلالسلطة التشریعیة غیر منعقدة، أو لمعالجة قضایا 

و أخیرا، قد تأخذ السیاسة العمومیة صـیغة نظـام أو لائحـة أو تعلیمـة  تهـدف إلـى تحدیـد  ) ت

یرمـــي إلـــى  المعــالم التـــي یجـــب التقیــد بهـــا أثنـــاء توجیــه أو ضـــبط أي قضـــیة أو موضــوع

 .قیق المنفعة العامةتح

یلاحــظ ممــا ســبق بــأن السیاســات العمومیــة تأخــذ أشــكالا متعــددة تختلــف بــاختلاف الجهــة   

 .المخولة بإصدارها، و یتم التفریق بین أشكالها المختلفة على أساس مصدرها التشریعي

 معیار الهدف أو الأهداف  .2

الهـدف منهـا مـثلا، هـو فـإذا كـان . یستخدم معیار الأهداف فـي تصـنیف السیاسـة العمومیـة

اتخاذ قرار من طرف السلطات العمومیـة یتعلـق بـإجراء عمـل اسـتباقي تتفـادى مـن خلالـه حـدوث 

، أزمات أو أحداث لا ترغب فـي وقوعهـا فعنـد ذلـك، یطلـق علـى هـذه السیاسـة العمومیـة بالوقائیـة

عندئـذ تسـمى  إذا كان الهدف منهـا معالجـة مشـاكل ظهـرت مؤشـراتها تلـوح فـي الأفـق فإنهـا أما.و

  .بالسیاسات العمومیة الإصلاحیة

و علــى غــرار الســیاقات الســابقة، یمكــن كــذلك أن تســتخدم الأهــداف كمعیــار فــي تصــنیف 

السیاسات العمومیة في الحالات التي تلجأ فیهـا السـلطات العمومیـة إلـى تثبیـت أوضـاعها عنـدما 
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السیاسـات طالمـا تضـمن لهـا تجد نفسها في أحسن ظروفها و اسـتقرارها عـن طریـق انتهـاج نفـس 

ـــق علـــى هـــذه . اســـتمراریة و دیمومـــة نفـــس الأوضـــاع و الظـــروف المستحســـنة و المقبولـــة و یطل

السیاسات في هذه الحالة بالسیاسات المعتدلة أو بالسیاسات المحافظة، كما هو شائع حتـى الآن 

ییــر نحــو و یطلــق علــى السیاســات التــي تهــدف إلــى التغ. فــي بعــض سیاســات المملكــة المتحــدة

الأفضــل بالسیاســات الإصــلاحیة أو التجدیدیــة أو الدینامیكیــة، أمــا السیاســات التــي یكــون التغییــر 

  .)1(الذي تحدثه فوریا دون التحضیر له، فإنه یطلق علیها حینئذ بالسیاسة الثوریة

 معیار الأثر  .3

الآثـار  یمكن أن تصنف السیاسات العمومیة بأنها توزیعیة أو مانحة متـى تـم التركیـز علـى

فمـثلا، إن تخفــیض أو . التـي تسـببها علــى فئـات المجتمـع المســتهدفة أو علـى أي مسـتهدف آخــر

على الأقل تثبیت أسعار النقل الحضري بواسـطة الحـافلات سـیؤدي بـدون شـك إلـى حمایـة القـدرة 

الشـــرائیة لشـــریحة واســـعة مـــن أفـــراد المجتمـــع التـــي لا تمتلـــك الســـیارات الخاصـــة و لا تتـــوفر لهـــا 

فالسیاسة العمومیة من هذا النوع سیكون لها حتما تأثیر . ائط النقل الجماعي الأخرى المریحةوس

  .هیة تلك الفئة المستهدفةإیجابي على رفا

و هناك من یضیف إلى ما سبق، بـأن السیاسـات العمومیـة متـى كانـت ترمـي إلـى مراجعـة 

الأسـباب التـي وجـدت مـن أجلهـا، نتائج تأثیرات تطبیق هذه السیاسة لاعتبـارات معینـة مثـل زوال 

أو بسـبب ظهـور مسـتجدات لا تســتدعي الاسـتمرار فـي تطبیقهـا، فیطلــق علیهـا وقتـذاك بسیاســات 

  .إعادة التوزیع

تضـع  ق بعض السیاسات الخاصـة، علیهـا أنو بقصد أن تضمن السلطات العمومیة تطبی

توجــه ســلوك الهیئــات الإداریــة  أولا السیاســات التنظیمیــة التــي تــوفر القواعــد العامــة التــي تحكــم و

الأفــراد  ت الصــلة بهـا فقـط، بــل تتعـداها إلـىالتـي لا تقتصـر علـى مختلــف المسـتویات الإداریـة ذا

و ینظر إلـى تلـك القواعـد مـن حیـث درجـة و اتجـاه تأثیراتهـا، فهـي قـد تمـنح مجـال . الجماعات.و

فعة و الفائـدة المسـتهدفة، أو حریة واسعة و تترك المبادرة التي من شأنها أن تعظم من درجة المن
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و في كلتي الحالتین . قد تقید من مجال الحریة متى كان یصعب مثلا إجراء المراقبة و المساءلة

یاســة تكــون القواعــد و القــوانین معــدة مــن أجــل التــأثیر علــى ســلوك مــن كــان لــه ارتبــاط بتلــك الس

  .العمومیة

یمكن أن تتجسـد فـي أحـد الأشـكال و أخیرا، یمكن استخلاص أن آثار السیاسات العمومیة 

  )1( :التالیة

الآثــار المالیــة و النقدیــة و تكــون مــثلا، عنــدما تهــدف الحكومــة مــن خــلال سیاســتها المتمثلــة  .1

في فرض رسوم على المركبات التي تستخدم الطریق السیار مـن أجـل إعـادة اسـتخدامها فـي 

  .ق السیارالأمان لمستعملي الطری الصیانة و في توفیر أسباب الراحة و

) المسـتمرة( الحكومـة مـن خـلال سیاسـتها السـنویةالآثار المادیة و تكون مثلا، عندما تهـدف  .2

إلــى  توزیــع الأدوات و الكتــب المدرســیة علــى المتمدرســین الفقــراء و المعــوزین تشــجیعا لهــم 

  .رسعلى مواصلة التمد

تــوفیر ســتها إلــى حكومــة تهــدف مــن خــلال سیاالآثــار الخدمیــة و تكــون مــثلا، طالمــا كانــت ال .3

عــن مقــر ســكناهم لتشــجیع التربیــة  خــدمات نقــل للمتمدرســین الــذین تبتعــد مؤسســاتهم التربویــة

 .لیم لجمیع أطفال المجتمع الریفيالتع.و

تســتهدف مــن السیاســات العمومیــة التــي یراعــى فیهــا عنــد وضــعها و تنفیــذها  الآثـار المعنویــة .4

تــوفیر أســباب أمــن و ســلامة الطرقــات  تحقیــق مكاســب معنویــة یجنیهــا المجتمــع برمتــه مثــل

فمــثلا تتبــع الســوید و بعــض . بالقــدر الــذي یخفــض مــن عــدد الوفیــات إلــى أدنــى المســتویات

  !مروري الدول الأوروبیة الأخرى سیاسات فعالة من أجل الوصول إلى صفر حادث

ا المعنویــة نموذجــ فیعتبــر هــذا النــوع مــن السیاســات التــي تســعى لتحقیــق مثــل هــذه الآثــار  

تحضــر المجتمعــات ثقافیــا و مادیــا و علمیــا، و یســتحق هــذا النمــوذج مــن  و یعكــس درجــة تطــور

السیاسات العمومیـة أن ینـال قـدرا كبیـرا مـن الدراسـة و التحلیـل مـن طـرف المسـؤولین المختصـین 

  .صة في وزارة النقل في الجزائرفي الوزارات المختلفة و خا
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  معیار المجال  .4

وفــق المجــالات التــي تتعلــق بهــا و تشــملها، فهنــاك السیاســات  تصــنف السیاســات العمومیــة

العمومیــة المتعلقــة بالنقـــل البــري، البحــري و الجـــوي، كمــا توجــد سیاســـات عمومیــة أخــرى تتعلـــق 

بأنشطة متنوعة أخرى مثل الموانئ و المطـارات و مراكـز العبـور و التخـزین، أو السیاسـات التـي 

قاعدیـــة الضـــروریة ضـــمانا لتطـــویر و تحســـین النقـــل تخـــتص فـــي بنـــاء المرافـــق و الإنشـــاءات ال

  .في التنمیة الشاملة و المستدامةبمختلف أنواعه حتى یساهم 

  معیار الزمن .5

یتفق الجمیع في مجال المال و الأعمـال بـأن الـزمن هـو العامـل الأساسـي الـذي لا یجـب   

فسه خاسرا یكون مـن التهاون في إغفال الاستفادة من توظیفه بحكمة و بصیرة و إلا وجد المرء ن

و لأهمیــة الــزمن توضــع السیاســات العمومیــة فــي . الصــعب علیــه اســتدراك أو تعــویض مــا فاتــه

حتــى تســتطیع الجهــات القائمــة علــى تنفیــذها فــي تحقیــق ) قصــیر، متوســط، طویــل(ســیاق زمنــي 

المـــآرب و المســـاعي فـــي وقتهـــا و فـــي حینهـــا تفادیـــا للوقـــوع فـــي أي ظـــروف قـــد تـــؤجج مـــن وقـــع 

فتوصــف السیاسـات التــي تتخــذ مــن الــزمن . ل، و تزیــد فــي تعمیــق درجـة التــأثیرات الســلبیةالمشـاك

  )1( .أو التكتیكیة أو الاستثنائیة نقطة ارتكازها بالسیاسات الإستراتیجیة

 معیار النطاق الجغرافي .6

تلجأ السلطات العمومیة أحیانـا إلـى توجیـه اهتمامهـا نحـو انشـغالات أو قضـایا و مشـاكل 

ة أو منطقة جغرافیـة معینـة دون سـواها مـن المنـاطق الأخـرى التـي تتمیـز بخصوصـیة تتعلق بجه

فتقـوم بوضـع سیاسـات عمومیـة فـي شـكل بـرامج و مشـاریع تهـدف مـن خلالهـا إلـى اتخـاذ . معینة

التدابیر العاجلة التـي تضـمن تلبیـة تلـك الانشـغالات و معالجـة القضـایا و حـل المشـاكل التـي تـم 

قیـــق قیق حتـــى تصـــبح تلـــك المنـــاطق فـــي المســـتوى الـــذي یضـــمن لهـــا تحتشخیصـــها بعنایـــة و تـــد

  .التوازن الإقلیمي أو الجهوي
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 معیار الشمولیة أو الجزئیة .7

ا جمیــع القطاعــات عنــدما تتعلــق السیاســات العمومیــة بالقضــایا و المشــاكل التــي تتــأثر بهــ

أمـا حـین . ات الكلیةالفئات و الشرائح على المدى القصیر و المتوسط و البعید تسمى بالسیاس.و

تتناول السیاسات العمومیة القضایا و المشاكل التي تتأثر بها الوحدات أو المكونات الجزئیة فإنه 

  )1( .یطلق علیها حینذاك بالسیاسات الجزئیة

و مثل هذه السیاسات تعبر في الواقع عـن التـأثیرات المتداخلـة لتجسـید البـرامج التـي تـدخل 

لعمومیة الذي لا یخـص بالضـرورة جمیـع أفـراد المجتمـع، لأن التنـوع في نطاق موضوع السیاسة ا

و لعــل فــي . )2(فــي الاهتمامــات و التخصصــات هــو المحــور الأساســي لوجــود السیاســات الفرعیــة

المثال التالي ما یوضـح العلاقـة الترابطیـة التـي تمثـل حلقـة وصـل بـین أجـزاء السیاسـة العمومیـة، 

یـة فوقیـة تعمـل عي تدخل العدید من الفاعلین على مسـتویات إدار فالاهتمام بالطیران المدني یستد

طنیا یدعم مثلا تطویر القطاع السیاحي، حیـث تتـدخل اللجـان البرلمانیـة مـن معا لتجسید مسعا و 

خلال موافقتها و تتبعها و مراقبتها لأنشطة الطیران، و تتدخل لجان حكومیة فرعیة أخـرى تتـولى 

لمــــادي، فضــــلا عــــن مشــــاركة الاتحــــادات أو المنظمــــات الوطنیــــة الاهتمــــام بالمجــــال المــــالي و ا

الخاصــــة بــــالطیران المــــدني، و كــــذلك تــــدخل أطــــراف أخــــرى لهــــا صــــلة بموضــــوع هــــذه السیاســــة 

  .رهما من الهیئات الداعمة الأخرىغی العمومیة كمصالح الأرصاد الجوي و الملاحة الجویة و

د فـي تحدیـد المسـتویات التـي تتـولى تنبع أهمیة معـاییر التصـنیف السـابقة مـن كونهـا تسـاع

صـنع و مناقشـة مواضــیع السیاسـات العمومیــة علـى مســتوى السـلطات الرســمیة و المجتمعیـة مــن 

. جهـــة، و فـــي تشـــخیص نـــوع المهـــارات الواجـــب توفرهـــا لـــدى المشـــاركین فیهـــا مـــن جهـــة أخـــرى

تطلـب أخـرى مهـارات فالبعض منها یستلزم إعطاء الأولویة للمهارات الفكریـة و المنهجیـة، بینمـا ت

ة تظـل للمهـارات الإداریــة و القانونیـة و المعلوماتیــ.و. تخصصـیة فــي الحقـل الـذي تتناولــهفنیـة و 

سیاســة القواعــد التــي تنســجم مــع مقتضــیات تحقیــق أهــداف ال.أهمیــة معتبــرة فــي بلــورة الأســس و

  .العمومیة المراد اعتمادها
                                                           

  .27، مرجع سابق، ص عامر الكبیسي -1
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  عناصر السیاسة العمومیة: ثانیا

  :تضمن المكونات الأساسیة التالیةالسیاسة العمومیة أن هذه الأخیرة تتتجلى من تعاریف 

  السیاسة العمومیةعناصر ): 01(الشكل رقم 

  

  26ص  ، مرجع سابق،مبروك ساحلي و عبد النور ناجيستنادا إلى ا من إعداد الطالب: المصدر

توجــه إلــى  تفضــیلاتهم المتنوعــة، تمثــل حاجــات الأفــراد و المجتمــع و: المطالــب السیاســیة .1

تستدعي استجابة السلطات لها بصـورة أو  -مدخلات  – النظام السیاسي في صورة مطالب

 .)1(هذه المطالب و ترتیب أولویةالتنظیمات على تنظیم  بأخرى، و تعمل المؤسسات و

القــرارات التــي تتخــذ فــي مختلــف المســتویات الحكومیــة التــي تعبــر ل و تمثــ: قــرارات السیاســة .2

سیاســة العمومیــة و تشــتمل علــى الأطــر التشــریعیة التــي علــى جــراءات العــن محتویــات و إ

 )2(.أساسها یتم إصدار و تنفیذ و تقییم تلك السیاسة العمومیة

ـــات السیاســـة .3 و ترجمتـــه فـــي شـــكل أنشـــطة  مـــا تنـــوي الحكومـــات القیـــام بـــه: إعـــلان محتوی

مــن یــرى و لــذلك، هنــاك . خــدمات و منــافع و ضــوابط یمكــن تحسســها علــى أرض الواقــع.و

التعبیــــرات القانونیــــة و الضــــوابط المحــــددة لســــلوك و آراء و تشــــمل الأوامــــر الشــــفاهیة بأنهــــا 

م التــي تعبــر عــن المقاصــد العامــة الحكــام و القضــاة، و حتــى خطــب المســؤولین و شــعاراته

 .)3(الأغراض المطلوب تحقیقها.و

                                                           
  .27 -26 ص ص، مرجع سابق، مبروك ساحلي و عبد النور ناجي -1
  .44ص  مرجع سابق، فهمي خلیفة الفهداوي، -2
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شـــرح و قـــد یكـــون وصـــف السیاســـة و مضـــمونها غـــامض، كمـــا قـــد یحصـــل التنـــاقض عنـــد 

نجـد  مضمونها في المستویات أو السلطات المختلفة أو حتـى الوحـدات الإداریـة المتعـددة، و

المحافظــة علــى البیئــة مــن : ذلــك التنــاقض أیضــا فــي مجــال تفســیر السیاســة العمومیــة مــثلا

 .)1(التلوث و سیاسة استخدام الطاقة

عمومیــة فــي ضــوء و هــي المؤشــرات الملموســة الناجمــة عــن السیاســة ال: مخرجــات السیاســة .4

قرارات السیاسة و التصریحات التـي یلمسـها المواطنـون مـن الأعمـال الحكومیـة، و لا تشـمل 

الوعــود و النوایــا، و قــد تكــون المخرجــات المتحققــة عــن السیاســة العمومیــة بعیــدة أو مختلفــة 

 )2(.كما یتوقع تحققه أو ما تنص علیه السیاسة نفسها

علیهـــا ســواء كانـــت مقصـــودة أو غیـــر  النتـــائج المحصـــلتمثـــل العوائــد و  و: آثـــار السیاســـة .5

تعبـــر عـــن موقـــف الحكومـــة إزاء القضـــایا السیاســـة العمومیـــة التـــي  نتیجـــة تطبیـــقمقصـــودة 

آثـــار معینـــة، قـــد تكـــون  یترتـــب عنهـــا تم تنفیـــذهایـــكـــل سیاســـة عمومیـــة ف. اكل المثـــارةالمشـــ.و

 مومیــةى تبنــي سیاســات عتحتــاج إلــفــي هــذه الحالــة الأخیــرة  ، وســلبیةو قــد تكــون إیجابیــة 

 .)3(جدیدة أو ملحقة بسابقاتها

  مراحل إعداد السیاسة العمومیة: الثثا

التعقیـد،  ي غایـة الأهمیـة و تمتـاز بالدقـة والسیاسات العمومیـة هـي عملیـة فـ إعدادإن عملیة 

 ، و تتمثــل هــذه المراحــل فــيتمــر بعــد مراحــل متتالیــة، تســتدعي جمیعهــا المثــابرة و التنســیقحیــث 

  :تيالآ

  

  

  
  

                                                           
هیكلــــــــة الأجهــــــــزة و صــــــــنع السیاســــــــات و تنفیــــــــذ البــــــــرامج لحكومیــــــــة، دار : حدیــــــــد، الإدارة العامــــــــةمحمــــــــد موفــــــــق  -1

  .118، ص 2007الأردن،  ،عمان ،الشروق
  .30، ص مرجع سابقتامر محمد كامل الخزرجي،  -2
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   مومیةالع ةالسیاس عرض مشروع: الأولىالمرحلة 

التحلیـــــل  محـــــل هاوضـــــعإلـــــى الســـــلطات العمومیـــــة  تصـــــبو التـــــي قائمـــــة المواضـــــیعتمثـــــل 

بلورة السیاسات التنمویة على الأمد القصیر و المتوسط و الطویل آخذة فـي المناقشة من أجل .و

كــذاك، انشــغالات  كانــات المتاحــة و، و الإمعــین الاعتبــار المتغیــرات البیئیــة المحلیــة و الدولیــة

  .تطلعات أفراد المجتمع.و

بالتــالي  وقــف معــین، أو حاجــات مطلوبــة، ومبقضــیة أو بتلــك المواضــیع تــرتبط  أنیمكــن 

بــأن تــدرج و آثارهــا المباشــرة و غیــر المباشــرة، و هــي قابلــة  هاهــي ظــاهرة محــددة، لهــا أغراضــف

  .)1(السائدة المقومات البیئیةفي إطار  ضمن السیاسة و تتم معالجتها

  تحدید الأولویات: المرحلة الثانیة

أمـام السـلطات العلیـا فـي الدولـة مـن نظرا للعدد الكبیر من القضایا و المشاكل التـي تطـرح 

الحلــول لهـا جمیعــا، تجــد نفسـها غیــر قـادرة علــى إیجـاد الحكومـة أجـل الاهتمـام بهــا و حلهـا، فــإن 

 تطبیــــق اســــتنادا إلـــى الأولیـــات تعتبـــر مــــنایا و المشـــاكل التــــي أهـــم القضــــباختیــــار  لكنهـــا تقـــوم

. نتائجهـــا معرفــة ممیزاتهـــا و التأكــد مـــنفــي تحلیـــل البـــدائل و  تســـاعدالتــي  و الطرائـــق الأســالیب

  )2( :يما یل المستخدمة في هذا السیاق من أهم الأسالیب.و

یعتمد علیه فـي حـالات تـوفر الكفـاءات الفنیـة الراقیـة و الخبـرات المهنیـة : أسلوب الحدس )1

هـي تلـك  ذات الأولویـة الكافیة و المؤهلات العلمیة اللازمة، و تكون القضایا و المشـاكل

 .مثلا لا تستدعي التأجیل التي

مـن  مجموعـة مـن المختصـین یعبر عن أي عمل جماعي إبـداعي تقـوم بـه: أسلوب دلفي )2

خلافـــاتهم للتوصـــل إلـــى البـــدائل المختلفـــة التـــي ستشـــكل أولویـــات السیاســـة  توظیـــفأجـــل 

 .العمومیة

                                                           
ـــــــة العصـــــــریة -1 ـــــــة مؤسســـــــات، دار الجیـــــــ: حســـــــن أبشـــــــر الطیـــــــب، الدول دن، ر ل للطبـــــــع و النشـــــــر و التوزیـــــــع، الأدول

  .25، ص 2001
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 أفكاروعة أحداث مستقبلیة یترتب عنها إثارة عملیة افتراضیة لمجمهو : أسلوب السیناریو )3

تعــــالج قضــــایا و مواضــــیع  تســــاعد علــــى فهــــم و اســــتیعاب مختلــــف الكیفیــــات التصــــوریة

  .السیاسة العمومیة

یلقى هذا الأسلوب تطبیقاته في مختلف مجالات اتخاذ القرارات : لعملیاتأسلوب بحوث ا )4

یمكـــن الاختیـــار مـــن بینهـــا  لـــى إیجـــاد العدیـــد مـــن البـــدائل التـــيالاســـتثماریة، إذ یســـاعد ع

 .لكونها تتم بأقل تكلفة ممكنة لكونها تحقق أكبر عائد ممكن، أو

یــتم فیهـا اتخــاذ القــرارات دون  إنــه قلمـا نجــد فـي الواقــع حـالات: أسـلوب النمــاذج الریاضـیة )5

لمتغیـرات فهي تمثل أدوات تحلیل . الاعتماد على النماذج الكمیة الریاضیة و الإحصائیة

  .قیمیة في ظل توفر شروط محددة

و بنـــاءا علـــى مـــا ســـبق، یمكـــن تحدیـــد أهـــم المعـــاییر المعتمـــدة فـــي المفاضـــلة بـــین البـــدائل 

  )1(:منها

 مترتبة عنهالعائد المحقق أو تكلفة البدیل ال. 

 قدرة البدیل على استغلال الموارد المتاحة، التي سیتم تسخیرها في حل المشكلة. 

 نوعیة المعالجة التي یقدمها إزاء المشكلة، هل هي جزئیة أم كلیة ؟ 

 یــــة، علــــى صــــعید الفلســــفة و النظــــام مــــدى انســــجام البــــدیل مــــع أهــــداف السیاســــة العموم

 .المجتمع و العوامل البیئیةو 

  عة و التوقیت المطلوب في إنفاذ الحل و إظهار نتائجه المحتملةمدى السر. 

 درجة المخاطرة المتوقعة عن البدیل في حال عدم تحقیقه للهدف المرجو منه.  

  صیاغة السیاسة العمومیة: الثالثةمرحلة ال

عملیـة دینامیكیـة  «عامر خضیر الكبیسي صیاغة السیاسـة العمومیـة بأنهـا الكاتب  یصف

و تــتم مــن خلالهــا . فیهــا أطــراف مجتمعیــة و رســمیة مســتفیدة منهــا أو متــأثرة بهــا معقــدة تشــارك

صیاغة البرامج و الأنشطة و الأفعال و الأعمـال التـي تنـوي الحكومـة القیـام بهـا لحـل مشـكلة أو 
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الاســتجابة لحاجــات فئــات معینــة أو لإحــداث تغییــر أو تطــویر لمــا هــو قــائم أو لتحقیــق مصــلحة 

بقة تتطلـب تـوفیر معلومـات صـحیحة في فقـرة أخـرى بـأن المواصـفات السـا یضیف و .)1(» عامة

ث المتخصصـة و بالتجـارب الرائـدة تحالیـل مراكـز البحـو  و حدیثة، و تستدعي الاسترشاد بـآراء.و

، و تقتضــي مشــاركة الفــاعلین مــن المهتمــین و المنتفعــین فــي هــذا المجــال بالدراســات المقارنــة و

  .بمواضیع السیاسة العمومیة

 إصدار السیاسة العمومیة :المرحلة الرابعة

 .یتم في هذه المرحلة اتخاذ قرار أو إصدار تشریع أو قـانون یجسـد الأهـداف المـراد بلوغهـا

هـــذه  و تكتفـــي .تعـــدیلها أو رفـــض أو قبـــول بـــدیل آخـــرو یشـــمل هـــذا تبنـــي مقترحـــات بعینهـــا أو 

  .یر السالفة الذكرالتي تتوفر فیها المعایل البدائالمرحلة باختیار أو تفضیل 

 تنفیذ السیاسة العمومیة: الخامسةمرحلة ال

تؤدي إلى إنجاز المشاریع و البرامج التـي تضـمها  التيو العملیات الأنشطة مختلف یمثل 

ـــارة أخـــرى، فإ. السیاســـة العمومیـــة الوســـائل  یضـــمن تســـخیر يذالـــ الأداءبمثابـــة  یعتبـــر هنـــو بعب

شـیر أیضـا یو  . حو غایـات و مقاصـد السیاسـة العمومیـةالجهود المبذولة نتوجیه الأسالیب و .و

 التطبیــقحیــز  وضــع السیاســة العمومیــةالإجــراءات و التــدابیر التنفیذیــة الهادفــة ل إلــى الأنشــطة و

ـــة و غیرهـــا فـــي ســـبیل تحقیـــق  باســـتخدام الوســـائل و الإمكانـــات المادیـــة و البشـــریة و التكنولوجی

لسیاســــة العمومیــــة یتطلــــب تــــوفیر جملــــة عوامــــل إن نجــــاح عملیــــة تطبیــــق ا .الأهــــداف المســــطرة

  )2(:متحكمة في التنفیذ

 .رصد المصادر الاقتصادیة و القدرات البشریة الكافیة لتنفیذ السیاسة العمومیة -

 .القدرة الإداریة لتحقیق أهداف السیاسة العمومیة المطلوب تحقیقها -

 .اسةالتنسیق بین السلطات الثلاث من أجل ضمان التنفیذ الناجح للسی -

  

                                                           
  .90 – 89 ، مرجع سابق، ص صعامر الكبیسي -1

  .رأفت رضوان، مرجع سابق -2
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 المتابعة و التقییم: دسةالسامرحلة ال

صـناع السیاسـة العمومیـة و مسـیریها بشـأن  صـدرهاعملیة التقییم في الأحكـام التـي یتتمثل 

هــذه الأحكــام عبــارة عــن تعبیــرات شخصــیة و انطباعــات  تكــون، و غالبــا مــا تهــااتأثیر أهمیتهــا و 

خصصـة أكثـر تعتمـد علـى منهجیـة أما الآن فقد أصـبحت عملیـة مت. ذاتیة تعكس وجهات نظرهم

 .)1(علمیة و على معاییر دقیقة لقیاس مختلـف أثـار السیاسـة العمومیـة و كـذا فعالیتهـا و كفاءتهـا

الذي یمیز التقویم للسیاسات عن غیره من أسالیب الرقابة و التحلیل هو تركیـزه علـى المزاوجـة  و

  .مدة من نتائجها و عوائدهابین القیم المضافة من السیاسة العمومیة و الحقائق المست

  

  مراحل إعداد السیاسات العمومیة): 02(الشكل 

  
   111فهمي خلیفة الفهداوي، مرجع سابق، ص استنادا إلى  من إعداد الطالب: المصدر

  

  

                                                           
  .110فهمي خلیفة الفهداوي، مرجع سابق، ص  -1
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  السیاسة العمومیة للنقل: الثالثالمبحث 

إلـى  حكوماتإلى الأسباب الرئیسیة التالیة التي تدفع ال )شریف محمد ماهر(الكاتب یشیر 

  )1(:نقلالسیاسة الاهتمام ب

 لنقل في كافة الجوانب في المجتمعیتدخل ا، 

 وطنيیعتبر النقل عامل جوهري للدخل ال، 

 لحســاب  مؤشــراتللنقــل هــو إعطــاء  العمومیــة الهــدف الأساســي مــن وضــع السیاســات إن

 جودة الخدمات، و وطنیةحجم الموارد ال

 الموارد المستخدمة لوسائل النقل،حصة ا حول جید اسیاسة النقل إطار  قدمت 

 ســـواء البریـــة، المائیـــة  و تحســـینها وســـائل النقـــل طـــویرعلـــى الحكومـــات دور هـــام فـــي ت

 :في -حسب رأي نفس الكاتب السابق  - الجویة، و یتمثل دورها و مسؤولیتها.و

 تأكید سلامة المسافرین، -

 حمایة المجتمع من قوة الاحتكار المطلق، -

 لملاك،تشجیع المنافسة بین ا -

 تنمیة وسائل النقل و الخدمة المقررة، -

 موازنة المتطلبات البیئیة و الاجتماعیة للنقل، -

  .تخطیط حركة النقل واتخاذ القرارات الخاصة به -

مطـردة فـي مـن زیـادة  الوقـت الـراهن فـي )النامیـة( لما تعرفه مدن العدیـد مـن الـدولو نظرا 

بـدون  ة فـي أمـاكن جغرافیـة مبعثـرةقتصـادیا و ةاجتماعیـمـن تشـكل مجموعـات  و ،النمو السكاني

 لنقـــلانظــم مــع تحتیــة و البنــى التكــون غیــر منســجمة مــع مــا هــو متــوفر مــن أحیانــا و  ،تناســق

ى العمــل لــإى ، فــإن ذلــك یــدفع بالســلطات العمومیــة المختصــة إلــى تبنــي سیاســات ترمــ)2( الســائدة

                                                           
  .235 - 234 ص ص، 2006 ،الإسكندریة - الدار الجامعیة ،تخطیط النقل و سیاساته ،حمد ماهرشریف م -1

2- Henrik Braconier and all, The Performance of Road Transport Infrastructure and its 

Links to Policies, OECD Economics Department Working Papers, No 1016, OECD 

Publishing, 2013, p 35. 
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، و ارتفـاع عـدد اختناقـات المـروردة تزایـد حـ تطویق آثار الواقع المشار إلیه سابقا، مثـل من أجل

ـــــاج ـــــادة تكـــــالیف الإنت ـــــة و المحـــــیط، و  الحـــــوادث، و زی ـــــث البیئ ـــــأثیرات نفســـــیة تلوی و إحـــــداث ت

  .اجتماعیة سلبیة على مختلف أفراد المجتمع.و

تسعى الحكومات فـي مختلـف دول العـالم إلـى تـوفیر خـدمات النقـل و بالرغم من كل ذلك، 

و تعمـــل علـــى تنویعهـــا و تطویرهـــا لمـــا لهـــا مـــن أهمیـــة كبـــرى فـــي  بنوعیـــة عالیـــة و بتكلفـــة أقـــل،

ى تســـخیر إمكانیـــات مالیـــة و لتحقیـــق ذلـــك تلجـــأ إلـــ. الاجتماعیـــة عملیـــات التنمیـــة الاقتصـــادیة و

مادیة و بشریة تسمح لها، لیس فقط بإنشاء الطرق و المطـارات و السـكك الحدیدیـة و المـوانئ .و

انة و تطویر الهیاكـل القدیمـة وفـق مـا تقتضـیه المتطلبـات البحریة، و إنما كذلك، تضمن لها صی

  .)1( الجدیدة

منظومـــة  و تعمـــل وفـــقمجموعـــة مـــن العناصـــر یكمـــل كـــل منهـــا الآخـــر  مـــنالنقـــل  یتكـــون

الصـناعیة و الخدمیـة  - فـي مختلـف المجـالات لتنمیـةالمحـرك لدوره تأدیـة لنقـل بتسمح لمتكاملة 

نظــــم مـــة النقـــل مــــن الهیاكـــل القاعدیـــة، وســــائل النقـــل، و تتكــــون منظو . زراعیـــةو العمرانیـــة ال.و

  .التشغیل، و الخدمات المساعدة

إن مــا یمیــز الاســتثمار فــي النقــل خاصــة الهیاكــل القاعدیــة، هــو حاجتــه لأمــوال ضــخمة لا 

یمكــن للقطــاع الخــاص توفیرهــا هــذا مــن جهــة، و مــن جهــة أخــرى فــإن مردودیتــه الاقتصــادیة لا 

فــإن كثیــرا مــن  الأفــراد و الســلع و المنتجــات نقــلخــدمات أمــا . )2(یــلتتــأتى إلــى علــى الأمــد الطو 

الــدول قــد تركتهــا فــي معظمهــا للقطــاع الخــاص و للمنافســة علــى أمــل تطــویر و تحســین شــبكات 

بــدور المــنظم و مــانح التــراخیص ) أو الســلطة المعنیــة(، و أن تقــوم الدولــة النقــل بمختلــف أنواعــه

  .المراقب.و

                                                           
1-  David Niyonsenga, Op.cit, p 9. 
2- Michel Didier et Rémy Prud’homme, Infrastructures De Transport, Mobilité Et 

Croissance, Conseil d’Analyse économique, La documentation Française, Paris, France, 

2007, p 136. 
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تـي تكـون متاحـة للأفـراد بغـض مـومي لمجموعـة مـن وسـائط النقـل التشمل وسـائل النقـل الع

، و تشمل هذه المجموعة العدید من الوسائط، سواء تعلق الأمر بالنقـل طبیعة ملكیتها عن النظر

  .الطرقي أو النقل بالسكك الحدیدیة، أو النقل البحري، أو النقل الجوي

و تبنـــي مجموعـــة مـــن السیاســـات إن التحـــدي الـــذي تواجهـــه دول عدیـــدة، منهـــا الجزائـــر، هـــ

العمومیة التي تمكنها من توفیر مصادر إضافیة لتطویر الهیاكل القاعدیة للنقل وتحدیثها، و بما 

بــاء الحقیقیــة لتكلفــة لا یمثــل أعبــاء إضــافیة علــى الفــرد العــادي و تحمیــل مســتخدم الوســیلة بالأع

  )1( :في الاعتبار العناصر التالیة تشغیلها آخذة

 لحـــالي للضــرائب مقارنـــة بنصــیب الفـــرد مــن النـــاتج القــومي بالمقارنـــة مـــع دول المســتوى ا

 .مشابهة في الأوضاع الاقتصادیة و الاجتماعیة

 النظم الإداریة و مدى فعالیة نظام تحصیل الضرائب المستحقة. 

  نظــام تســعیر خــدمات الهیاكــل القاعدیــة و الأســالیب الفعالــة للحصــول علــى مــوارد مالیــة

  .إضافیة

  )2(:بین أربعة أبعاد أساسیة) البري(جب أن تجمع سیاسة النقل كما ی

  ،)سرعة حركة المرور(الوقت  .1

  ،)استهلاك الأراضي(المكان  .2

  ،)...،، استهلاك الطاقةهاستغلالا تكلفة إنشاء الهیاكل القاعدیة و(الاقتصاد  .3

 ).الراحة، التلوث، الأمن(الجودة  .4

لسیاسات العمومیة للنقـل مهمـا كانـت أنماطـه تتحدد معالم وضع ا ،هذه الأبعاد انطلاقا من

بهدف وضع الاستراتیجیات طویلة المدى لمسایرة التحدیات التي یفرزها الواقـع العملـي مـن حیـث 

                                                           
اركة بـــین القطـــاعین العـــام و الخـــاص فـــي مشـــروعات البنیـــة الأساســـیة للنقـــل، عبـــد القـــادر فتحـــي لاشـــین، نظـــم المشـــ -1

  .11 ، ص2010معة الدول العربیة، مصر، المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، جا
2- François Decoster, UE: La Politique Des Transports – Vers Une Mobilité Durable, La 

documentation Française, Paris, 2009, p 41. 
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الجــزء فــي هـذا  علــى ضـوء ذلــك، سـیتمو  .)1(البحـث عــن إیجـاد التوازنــات بـین العــرض و الطلـب

 .نقلبال التي تتعلق أنواع السیاسات العمومیة بعض تناول

 سیاسات التسعیر في قطاع النقل: أولا

ممـــا لا شـــك فیـــه أن أســـعار النقـــل بالنســـبة للأفـــراد یخضـــع لتشـــریعات و إجـــراءات تحـــددها 

الدولــة و تســـهر علــى مراقبـــة تنفیـــذها لمــا لهـــا مـــن تــداعیات علـــى القـــدرة الشــرائیة لمختلـــف أفـــراد 

من ثم تعمل الحكومات  و .ل المحدود أو العاطلین عن العملالمجتمع، خصوصا أصحاب الدخ

ر خـدمات نقـل یوفتضـمن تـ وطنیـةفـي إطـار خطـة  على ضبط و تنظیم نشاط النقل و استخدامه

تـــدعیم وســـائل النقـــل المختلفـــة  كمـــا تعمـــل الحكومـــات علـــى .بمســتوى جـــودة أعلـــى و بتكلفـــة أقـــل

تحقیــق و ل. و التجهیــزات التــي تتناســب مــع مختلــف أنمــاط النقــل الحدیثــة تركیبــاتالمعــدات و بال

متوسطة و طویلة المدى تسترشد بها  إستراتیجیة بناء سیاسة الضروريهذه التصورات یكون من 

 .ل التي یفرزها واقع النقل سنویاالسلطات العمومیة المختصة في معالجة القضایا و المشاك

على  یتوقف تحدیده موضوع التسعیر الذي من بین العناصر التي تتضمنها سیاسات النقل

أو خاص، فضلا عـن الظـروف التـي یتمیـز بهـا  موميلتي یتحملها الناقل سواء كان عف االتكالی

كـــل هـــذه العوامـــل، لهـــا تـــأثیر نســـبي علـــى قائمـــة خـــدمات . )2( الســوق و درجـــة المنافســـة الســـائدة

مـن أجـل اسـتقراء التوجهـات التـي یمكـن من ثم فهي تحتاج إلى دراسـات تحلیلیـة معمقـة .النقل، و

احتمــال وقــوع تغیــرات فیهــا فــي الزمــان و فــي المكــان و العمــل علــى اســتباق  أن تتخــذها فــي ظــل

  .إیجاد الحلول لأي مشاكل احتمالیة مستقبلیة

لما كانت سیاسات التسعیر في قطاع النقل تعتبر من أهـم العناصـر التـي تحكـم عمـل هـذا 

مات النقـل، إتبـاع سیاسـات واضـحة و محـددة لتسـعیر خـدالقطاع، فإنه یتوجب على المعنیین بـه 

ارتباطـــه بمختلـــف  فـــي الأوضـــاع الاقتصـــادیة و الاجتماعیـــة و امـــؤثر  ا هامـــا ودور یلعـــب حیـــث 

دخل الدولة بصورة واضحة في سیاسات التسـعیر التـي تطبـق فـي تو من هنا ت. الأنشطة الأخرى

                                                           
1- Pierre Merlin, Les Politiques de Transport Urbain, notes & études documentaires, La 

Documentation Française, 1985, p 12. 
  .58عبد القادر فتحي لاشین، مرجع سابق، ص  -2
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قطــاع النقــل و التــي تختلــف مــن دولــة لأخــرى و فــي الدولــة ذاتهــا، حیــث مــن الممكــن أن تختلــف 

  )1(.لسیاسات بین فترة و أخرى طبقا للتوجه الاقتصادي السائد في الدولةهذه ا

  :ریة، و هيیسعتو هناك أربعة أسالیب أساسیة لتطبیق السیاسات ال

  : تسعیر خدمات النقل .1

یـأتي فـي مقـدمتها دخـل المسـافر،  بمحـددات هامـةفـي أي وسـیلة یتأثر الطلب على السـفر 

معــــدل تكــــرار الــــرحلات و المهــــن و الوظــــائف  لراحــــة والمســــافة، زمــــن الرحلــــة و مســــتویات ا.و

في و من ثم لا یمكن أن نفسر النمو في الطلب الكلي على السفر بالتغیرات  .)2(أسعار السفر.و

ـــدخل و و إنمـــا یشـــمل العوامـــل الأخـــرى التـــي تمـــت الإشـــارة إلیهـــا فـــي الفقـــرات  الأســـعار فقـــط ال

  .السابقة

خــارج الوســط ( المــدنالحضــري و خــدماتها بــین  تتفــرق خــدمات النقــل العمومیــة فــي الوســط

على أسـس تجاریـة، أمـا فـي الوسـط  مدنخدمات نقل الأفراد بین ال یتحدد سعر، حیث )الحضري

  .الحضري فإن هناك العدید من العناصر تدخل في تحدید تعریفة خدماتها

بــنمط  وجــود منافســة بــین المتعــاملین تــرتبط لــیس فقــطو یتمیــز مجــال خــدمات نقــل الأفــراد ب

و من هنا  .)3(المقدمة و بالأسعار المعروضةبنوعیة الخدمات ترتبط كذلك، وسیلة النقل، و إنما 

یمكــن أن ینظــر إلیــه مــن زاویــة، كــم یســتطیع الراكــب أن یــدفع مقابــل فــإن تســعیر تلــك الخــدمات 

   .الخدمة المقدمة في ظل توفر حالات معینة

  :دعم قطاع النقل .2

الاسـتثماري  الدولـة لسـد جـزء مـن العجـز المـاليتقدمـه ي نـة الـذاالإع یتمثل في مبلـغالدعم 

. تنطلق منه السیاسات العمومیة للنقـلالذي  لبعد الاجتماعيمراعاة ل أو التشغیلي أو الاثنین معا

                                                           
  .59عبد القادر فتحي لاشین، مرجع سابق، ص  -1

2- Roland Ries, Transports Urbains: Quelles Politiques Pour Demain ?, Commissariat 

Général Du Plan, La Documentation Française, 2003, p 48. 
  .39، ص 2004، الأردن، دار المسیرة، 1المعاصر، طمحمد إبراهیم عبیدات، أساسیات التسعیر في التسویق  -3
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 .)1(المتزنة مـع دخـل أفـراد المجتمـع الوسائل المهمة لتحقیق سیاسات التسعیر و یعتبر الدعم أحد

مهمـا  للأفـراد فـي الوسـط الحضـري دیم الدعم لمستغلي النقل العمـوميتق من الأمور المسلم بها.و

الســكك  أســعار ، أیضــا دعــم)هوائیــةمصــاعد حــافلات، متــرو، ترامــواي، (تعــددت وســائط نقلهــم 

الازدحـــام بالحـــد مـــن اســـتخدام  فـــراد، و ذلـــك لمحاولـــة تخفیـــف مشـــاكلالحدیدیـــة، خاصـــة نقـــل الأ

و تتـدخل  .لفئات ذوي الـدخل المحـدود و سـكان الضـواحيالسیارة الخاصة، إضافة إلى مساعدة ا

الدولــة أحیانــا لــدعم فئــات معینــة مــن المجتمــع فــي أمــاكن محــددة مــن أجــل تــوفیر النقــل المجــاني 

و فــي هــذا . )2(مــثلا للمتمدرســین، أو لنقــل ذوي الاحتیاجــات الخاصــة، أو الطلبــة، إلــى غیــر ذلــك

ائح المجتمعیــة الهشــة القاطنــة مــثلا فــي التجمعــات الســیاق، فــإن الدولــة قــد تهــتم بمــا یســمى بالشــر 

الحضریة بالضواحي فتقوم بجمع المعلومـات التـي یمكـن أن تسـتند إلیهـا فـي اتخـاذ قـرارات الـدعم 

و مـن المعلومـات التـي یمكـن أن تكـون مفیـدة فـي هـذا الشـأن مـا . لتسهیل عملیة النقل و الحركـة

  )3(:یلي

مجمـــوع ســـكان المدینـــة التـــي تخـــدمها خطـــوط كـــم یمثـــل عـــدد ســـكان الضـــواحي بالنســـبة ل -

 .الضواحي و تقع في دائرتها

نقــل كــم هــي نســب إیــرادات خطــوط الضــواحي بالنســبة لإجمــالي إیــرادات قطــاع خــدمات ال -

   .بالنسبة لمختلف الوسائط المتوفرة

أما الاعتبارات التي تؤخذ في الحسبان عنـد اتخـاذ قـرار الـدعم یمكـن اختصـارها فـي النقـاط 

  )4( :التالیة

                                                           
1- Jean-Paul Rodrigue and all, Op.cit, p 187. 
2- Paul Bourrieres, L'économie de Transports dans des Programmes De Développements, 

Revue économique, volume 14, Paris, France, 1963, p 162. 
  .70ین، مرجع سابق، ص عبد القادر فتحي لاش -3

  .71سابق، ص ال نفس المرجع -4
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یعتبــر النقــل المحــرك الأساســي لعجلــة التنمیــة الاقتصــادیة و الاجتماعیــة، كمــا أنــه إحــدى  - أ

دعائم الأمن الوطني، و علـى ذلـك فتحقیـق الـربح لـیس بالضـرورة أحـد الأهـداف التـي یلـزم 

 .تحقیقها بالنسبة لهذا القطاع

 الاختنـاقزیادة  استخدام السیارة الخاصة في الوسط الحضري نجمت عنهب زیادة التعلقإن  - ب

 مـــن ثـــم، نـــتج عـــن ذلـــك، و ي زیـــادة كبیـــرة، ممـــا أدى إلـــى انخفـــاض ســـرعة الحركـــةالمـــرور 

 .جمیع وسائل النقل المستخدمةفي كفاءة تشغیل  انخفاض

لا یتحمـل التكلفـة الفعلیـة لاسـتخدام ) السـیارة الشخصـیة(إن مستخدم وسـیلة النقـل الخاصـة  - ت

وجـود  و بـدواعي. اءة تشغیل وسـائل النقـل العمومیـةأثرها على كفب یتعلقهذه الوسیلة فیما 

فـــرض ضـــرائب علـــى لاجتماعیـــة تتعلـــق بالسیاســـیة و ا ةاحیـــخصوصـــا، مـــن النصـــعوبات 

تقــدیم  یكمــن فــي مســتخدمي وســائل النقــل الخــاص فــي الوســط الحضــري، فــإن الحــل البــدیل

النقـــل لتعویضـــها عـــن مـــا یســـببه اســـتخدام وســـائل  الـــدعم الـــلازم لوســـائل النقـــل العمـــومي

  .الخاصة

متـى كـان ذلـك  م قطـاع النقـلیدعو یتفق المختصـون فـي هـذا المجـال، بأنـه یمكـن للدولـة تـ

  :ضروریا بأحد الطریقتین التالیتین

 و یتمثل في الآتي: الدعم المباشر:  

  مؤسسات النقل(مباشر للمستغلین دعم( 

 )1(: یمكن أن یكون في شكلو 

 تعلق بمجال معین في النقل،المساهمة في تدعیم تكلفة الاستثمار الم -

 .بشكل مباشرمالیة  المساهمة في تقدیم مبالغ -

 دعم مباشر لمستخدمي وسائل النقل:  

 :و یمكن تجسیده بأحد الصیغ التالیة

 ،تخفیضات في أسعار النقل -

                                                           
  .104 ، مرجع سابق، صحمادة فرید منصور -1
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 ،اشتراكات الطلبةدعم مبلغ  -

 .لمجتمعفئات االممنوحة لبعض  تخفیضاتتحمل ال -

  مباشرالغیر الدعم : 

 :ا النوع من الدعم فيیتمثل هذ

 .دعم أسعار الوقود المستخدم في وسائل النقل المختلفة -

 .تنظیم النقل -

 .إشراف على مختلف أنشطة النقل -

یــؤثر تــأثیرا إیجابیــا علــى مســتخدمي  یســتخلص ممــا ســبق بــأن دعــم النقــل فــي كــل أشــكاله

ممـــا  الحقیقیـــةســـعر أقـــل مـــن التكلفـــة تتحمل دفـــع ســـ، بحكـــم أن الفئـــات المســـتهدفة النقـــلات خـــدم

م فــي خــدمات النقــل سیســتخدمون الــدع كــان مســتغلو متــى و. یحمیهــا مــن تــدهور قــدرتها الشــرائیة

ن مســـــتخدمیراحـــــة و ســـــلامة و أمـــــن و رضـــــا العلـــــى  تحســـــین الخدمـــــة، فـــــإن ذلـــــك ســـــینعكس

  .المستهدفین

  الضرائب و الرسوم على استخدام الهیاكل القاعدیة .3

التابعــة  قافــر الم الطــرق الســریعة ون یســتخدم مــالتــي تفــرض علــى  تــاوى و الرســومهــي الأ

، و هنــاك قواعــد تحكــم هــذا الأمــر و أهمهــا أن یقــدم الطریــق خدمــة متمیــزة عــن طریــق آخــر لهــا

  )1( .بدیل

إن الرسوم التي تفرضها الدولة على الطرق السریعة بالرغم مـن أهمیتهـا فإنهـا لا تمثـل فـي 

 مــام ،الصــیانةتكــالیف  المرافــق و حتــى مــن مــن تكلفــة تلــك الطــرق ونســبة قلیلــة مجموعهــا إلا 

یترجم تدخل الحكومات فـي حمایـة المصـالح العمومیـة مـن خـلال الأدوات و الأسـالیب التنظیمیـة 

  . و القانونیة

  

  

                                                           
1- Michel Didier et Rémy Prud’homme, Op.cit, p 136. 
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  :تحدید تعریفة النقل .4

  )1( :الاعتبارات لعل من أهمهالعدید من النقل ل تعریفةیخضع وضع 

 .مبدأ التعریفة و هیكلها و قیمتها -

 .تعدیل التعریفةمل و المتغیرات التي لها تأثیر العوا -

أســس تقــدیر و توزیــع الــدعم الحكــومي علــى المؤسســات فــي حالــة عــدم الرغبــة فــي  -

  .زیادة التعریفة مراعاة للبعد الاجتماعي

مرجعـا أساسـیا یلتـزم بـه بحیـث تمثـل سیاسات التسعیر،  نطاق ضمنتعریفة النقل  و تدخل

علــى أســاس التكــالیف المباشــرة و غیــر المباشــرة التــي تتعلــق بتكلفــة النــاقلون، و تتحــدد التعریفــة 

و تقوم وزارة النقل بمراقبة تنفیذها و تعدیلها إذا  .الخدمة المقدمة مضافا إلیها هامش ربح مناسب

الموازنــة بــین مصــالح الأطــراف التــي تتــأثر بهــذا النشــاط الاقتصــادي  لــزم الأمــر بمــا یكفــل تحقیــق

  .الحیوي

  )2( :ن وضع إلى آخر على النحو التاليوب التعامل بالتعریفة مو یختلف أسل

) كلـــم/كلـــم أو طـــن/فـــرد( كـــل المتعـــاملین فـــي مجـــال النقـــل یلتـــزم بتطبیقهـــا: تعریفـــة ثابتـــة -

 .المقدمة الخدماتنوعیة  حولالمنافسة  تترك.و

 تعـــدل ســـنویا بمـــا یتماشـــى مـــع متغیـــرات تكـــالیف المعیشـــة بمعنـــى أنهـــا: تعریفـــة متغیـــرة -

  .إضافیة على المستهلك ، و بما لا یمثل عبئا)وى الأسعارمست(

  

  

  

  

                                                           
  .70عبد القادر فتحي لاشین، مرجع سابق، ص  -1

2- Jean-Maurice Bidault, Transport Public De Voyageurs: Qualité de service – La norme 

NF EN 13816, AFNOR, France, 2002, p 18. 
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  السیاسات التنفیذیة للنقل : ثانیا

تشـمل العدیـد مـن هي السیاسات الخاصة بتنفیذ القواعد التنظیمیة لمشغلي قطـاع النقـل، و 

  : )1(منها ما یلي المواضیع

مــن جــب توافرهــا تتمثــل هــذه السیاســات فــي مجموعــة مــن الضــوابط الوا: سیاســات التشــغیل .1

 :هي ، ونأجل مزاولة نشاط النقل بشكل منتظم و آم

 الشروط الفنیة الواجب توافرها في المركبات، 

 لمركبات و الركاب و البضائعالشروط المتعلقة بأمان ا، 

 الشروط الخاصة بالعمالة الفنیة و السائقین، 

 شروط حمایة البیئة. 
  

  :ل علىو تشم: المدنسیاسات ترخیص أنشطة النقل بین  .2

 عنـد بــدء مزاولـة النشــاط"ضـائع سیاسـات تـرخیص إنشــاء مؤسسـات نقـل الأفــراد و الب" ،

 .تتعلق بالإجراءات و الضوابط لإصدار ترخیص مؤسسات النقل.و

  سیاســات تـــرخیص المحطـــات النهائیـــة للأفــراد و تتعلـــق بـــإجراءات إصـــدار التـــراخیص

یم الهندســـي، الخـــدمات الموقـــع، المســـاحة، التصـــم: شـــامل العدیـــد مـــن النـــواحي مثـــل

 .الخ.. الواجب توافرها و ضمانات التأمین 

  سیاسات ترخیص إنشاء محطات الشحن و التفریغ و تتضمن الشروط الواجب توافرها

 .الخ.. الموقع، المساحة، التصمیم، تجهیزات الشحن و التفریغ : مثل
  

  :و من أمثلة ذلك :خدمات النقلمزاولة تقدیم خیص سیاسات تر  .3

  سســـة نقـــل الأفـــراد ترخیصـــا لعـــرض خدمـــة جدیـــدة لـــم تكـــن مدرجـــة أصـــلا فـــي مـــنح مؤ

 :یراعى ما یلي الحالة یجب أنترخیص إنشاء المؤسسة، و في هذه 

 ،ضمان انتظام الخدمة و ملاءمتها لاحتیاجات الأفراد   -

  .أخرى منافسة مؤسسةالمشغلة و  المؤسسةتنظیم العلاقة بین    -

                                                           
  .70عبد القادر فتحي لاشین، مرجع سابق، ص  -1
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 المسـار و المحطـات  ،یشمل مثلاالمدن، بحیث ن سیارة أجرة بی ستغلمنح ترخیص لم

ــــأمین الركــــاب، التعریفــــة  ــــة، الســــعة، ت النهائیــــة المزمــــع اســــتخدامها، المواصــــفات الفنی

 .الخ... المسموح بها 

نفیذیـــة للنقـــل یســـاهم فـــي إعـــدادها یلاحـــظ مـــن الفقـــرات الســـابقة بـــأن إعـــداد السیاســـات الت

ضـمانا لتحقیـق الأهـداف التنسـیق فیمـا بینهـا سـتوجب تنفیذها كثیر من الإدارات المركزیة مما ی.و

  .العمومیة المسطرة

  :التعامل مع القطاع الخاص و دوره في مجال النقل .4

أوضحت العدید من الدراسات و التقاریر الدولیة أن للقطاع الخـاص دورا مـؤثرا فـي تحقیـق 

یمكن أن یخفف العـبء بما  كفاءة التشغیل و تحسین الأداء في مجال نقل الأفراد و البضائع، و

  )1(.عن الموازنة العامة للدولة

إن زیــادة الطلــب علــى نقــل الأفــراد النــاتج عــن الزیــادة المطــردة للســكان و زیــادة الأنشــطة 

بإنشـــاء مؤسســـات  مالاقتصـــادیة و العمرانیـــة و التجاریـــة، تتطلـــب الســـماح للقطـــاع الخـــاص للقیـــا

حطــات النهائیــة و المواقــف اللازمــة لكــل مــن لتقــدیم الخدمــة مــع تشــجیعه علــى إنشــاء و إدارة الم

مراقبــــة عمــــل هــــذه  حــــافلات النقــــل العمــــومي و ســــیارات الأجــــرة، و أن تقــــوم الدولــــة بتنظــــیم و

  )2(.المؤسسات

و كــــذلك الأمــــر بالنســــبة لمجــــال نقــــل البضــــائع علــــى الطــــرق، مــــن خــــلال وضــــع الأســــس 

ع فــي الاسـتثمار فــي معــدات التنظیمیـة لتشــجیع القطـاع الخــاص فــي هـذا المجــال، و كـذلك التوســ

بالإضـافة إلـى قیـام هـذا القطـاع بإنشـاء و إدارة محطـات تـداول . الشحن و التفریغ لزیـادة كفاءتهـا

البضائع اللازمة لاستقبال و توزیع البضائع بما یرفع من كفـاءة تأدیـة الخدمـة و تجنـب الازدحـام 

  .و التكدس

                                                           
1- Pierre Merlin, Géographie, Economie et Planification des Transports, PUF, Coll. 

Fondamental, France, 1991, p 342. 
  .70عبد القادر فتحي لاشین، مرجع سابق، ص  -2



الإطار العام للسیاسات العمومیة                                                الفصل الأول         

 

45 
 

ربیة و الإفریقیة في التنمیة في صیاغة و على الرغم من الجهود التي تبذلها الحكومات الع

آمـــن،  افي وـــــــل كـام نقــــــــــات و البـــرامج لتطـــویر نظـجیــــراتیـر و السیاســـات و الاستـو تنفیـــذ التدابیـــ

بأسعار معقولة تـدعم الجهـود الرامیـة إلـى القضـاء علـى الفقـر و تحقیـق التنمیـة المسـتدامة، إلا .و

و یمكـن أن . ین الأهداف المخطط لها و مستوى الإنجازأنه لا یزال توجد فجوة واسعة موجودة ب

یعــزى ذلــك إلــى التحــدیات و المعوقــات العدیــدة التــي تواجــه هــذه الــدول فیمــا یتعلــق بتطــویر نظــم 

 )1(:و تشمل التحدیات و المعوقات الرئیسیة فیما یلي. النقل المستدامة

 امة القطـاع مـع عـدم ضعف و غیاب السیاسـات و الاسـتراتیجیات المتكاملـة لتحقیـق اسـتد

 .كفایة الأطر المؤسسیة و التنظیمیة القائمة

 آلیات التنفیذ غیر الملائمة مع محدودیة التمویل. 

 غیاب الخبرة التقنیة و محدودیة برامج التوعیة و بناء القدرات. 

 غیاب البیانات و المعلومات اللازمة للتخطیط لبرامج القطاع. 

  اریع النقلمشاركة القطاع الخاص في مش: ثالثا

أســـالیب و أنواعـــا كثیـــرة لمســـاهمة  (PPP)مفهـــوم المشـــاركة مـــع القطـــاع الخـــاص یغطـــي 

القطاع الخاص في مشروعات القطـاع العمومیـة فـي مختلـف المجـالات، و تنـدرج هـذه الأسـالیب 

تنفیــــذ المشــــروعات إلــــى تــــولي مســــؤولیات  مــــن مجــــرد القیــــام بأعمــــال التوریــــدات أو تصــــمیم و

مـــن تصــــمیم و بنــــاء و تشـــغیل البنیــــة الأساســــیة لأحـــد مشــــروعات المرافــــق مشـــروعات متكاملــــة 

، و مــا إلــى ذلــك بهــدف الاســتفادة القصــوى لمــا هــو متــاح لــدى القطــاع الخــاص مــن )2(العمومیــة

  .إمكانات مالیة و فنیة و إداریة

هـــذه المشـــاركة بأهمیـــة متزایـــدة فـــي النـــواحي الإداریـــة و التنظیمیـــة الحدیثـــة،  تلقـــد حظیـــ

ة بعـــد أن تبـــین أن الكفـــاءة المنشـــودة فـــي إدارة أنشـــطة المجتمـــع و برامجـــه الاقتصـــادیة بخاصـــ.و

الاجتماعیة تعتمد على الجمع بین مزایا كل من القطاعین العمومي و الخاص، و لما بـدا مـن .و

                                                           
1- United Nation, Africa Review Report on Transport, Economic and Social Council, Addis 

Ababa, Ethiopia, 30 October 2009, p 12. 
2- Henrik Braconnier and all, Op.cit, p 39. 
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صـــعوبة فـــي تحقیـــق الأهـــداف التنمویـــة و التطویریـــة علـــى أســـاس الممارســـة المنفـــردة لأي مـــن 

یجیا تسـعى إلیـه الـدول تطویر تنظیمات المشاركة بین القطاعین هدفا استرات القطاعین، إذ أصبح

النامیــة علــى حــد الســواء، مــن أجــل دفـع عملیــة التنمیــة و تقــدمها و مــن أجــل تمكینهــا  المتقدمـة و

  .)1( من مواكبة متطلبات أداء الأعمال على أساس معاصر یحقق المزایا التنفسیة المنشودة

ت فـــي مشــاریع القواعـــد الهیكلیـــة فــي قطـــاع النقـــل مــن أهـــم مقومـــات إذن تعتبــر الاســـتثمارا

غیرهـا،  الجسـور و الطـرق و الموانئ و فالمطارات و. الاجتماعي لأي بلد التطور الاقتصادي و

هـــي مــــن العناصــــر الأساســــیة للقواعــــد الهیكلیـــة التــــي لا یمكــــن لأي نهضــــة اقتصــــادیة أن تقــــوم 

ضـروریة لجمیـع  عیـة كبیـرة، حیـث تقـدم خـدمات أساسـیة وكما أنها تحتل أهمیـة اجتما. )2(بدونها

  .أفراد المجتمع

ضـعف  ي للنقل بسبب عدم كفاءة أدائـه، وفنظرا للمستوى المتدني لخدمات القطاع العموم

ســعة و قــدرة البنیــة التحتیــة علــى اســتیعاب الطلــب المتزایــد علــى اســتعمالها نتیجــة ارتفــاع معــدل 

ا، فـإن الـدول مثـل تركیـا، الهنـد جتمـاعي و قلـة الاسـتثمارات فیهـالنمو الـدیموغرافي، و التطـور الا

مشـــاركة القطـــاع الخـــاص فـــي تنفیـــذ البـــرامج  و غیرهمـــا، أصـــبحت تمیـــل إلـــى تشـــجیع الصـــین.و

التنمویــة المرتبطــة ببنــاء و تشــیید المشــاریع العمومیــة كالقواعــد الهیكلیــة للنقــل و غیرهــا وفــق مــا 

 .)BOT()3(یل و تحویل الملكیة عقد التشیید و التشغ: یسمى بأسلوب

  BOTطبیعة مشاریع  .1

 وميمـــلمظـــاهر الشـــراكة بـــین القطـــاعین العمـــن الأســـالیب الجدیـــدة  (BOT)یعتبـــر أســـلوب 

 أصبح حیث. الخاص، و منح القطاع الخاص فرصة الولوج في تنفیذ مشاریع القواعد الهیكلیة.و

القطاعــات التــي  فــي للاســتثمار و الأجنبــيي القطــاع الخــاص المحلــ ســلوب یثیــر اهتمــامهــذا الأ

                                                           
  .184عبد القادر فتحي لاشین، مرجع سابق، ص  -1

2- Michel Didier et Rémy Prud’homme, Op.cit, p 132. 
3- Olivier Chanel et Guillaume Faburel, L’environnement Dans La Décision Publique, 

Refonder l’évaluation socio-économique pour des politiques de transport plus durables, 

Ed. ECONOMICA, Paris, France, 2010, p 154. 
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كانت في السابق حكرا على القطاع العمومي فقـط لاعتبـارات سیاسـیة و مالیـة، لأنـه یتـوفر علـى 

المردودیــة الاقتصــادیة العوامــل و الشــروط التــي تضــمن لــه الأداء الجیــد و الكــفء و یضــمن لــه 

 ا شجع  العدید من الدول علىهذا مو لعل . یحقق له العوائد المالیة بالقدر المطلوب المناسبة و

لأن هـــذه الشـــراكة باتـــت ضـــروریة فـــي  BOT باســـتخدام أســـلوبإنجـــاز مشـــاریع القواعـــد الهیكلیـــة 

و لأن المستثمر المحلي أو الأجنبي هـو مـن یتحمـل . )1(الاجتماعیة عملیة التنمیة الاقتصادیة و

الفنیــة و التنظیمیــة التــي تكلفــة شــراء الآلات و المعــدات و نقــل التكنولوجیــا و توظیــف الخبــرات 

اكتســبها مــن تســییر كافــة مصــاریف التشــغیل الیومیــة مقابــل الحصــول علــى إیــرادات ســنویة تمتــد 

المتفـــق علیهـــا مـــع الجهـــات الحكومیــــة ) ســـنة 40 -25تتـــراوح بــــین (علـــى مـــدار فتـــرة الامتیـــاز 

ك الجهـــات المختصـــة علـــى أن یـــتم تحویـــل المشـــروع الاســـتثماري بعـــد انتهـــاء هـــذه الفتـــرة إلـــى تلـــ

  .)2(الحكومة التي تتصرف فیه وفق ما تملیه المصلحة الوطنیة

إن مثل هذه الترتیبات التشاركیة في إنجاز المشاریع العمومیة تسـمح بتنفیـذ المشـاریع التـي 

ـــى رأس المـــال  ـــك عل ـــب مـــن الدولـــة رؤوس أمـــوال ضـــخمة خـــارج میزانیاتهـــا معتمـــدة فـــي ذل تتطل

ممنوحــة فــي الأســاس علــى طــول الفتــرة الزمنیــة المطلوبــة مــن و تتحــدد فتــرة الامتیــاز ال. الخــاص

هــــا اســــترداد رأس المــــال المســــتثمر وجهـــة نظــــر الشــــركة المنفــــذة للمشــــروع التــــي یمكـــن مــــن خلال

و درجــــة المخــــاطر تحقیــــق معــــدل عائــــد اقتصــــادي یتناســــب مــــع حجــــم المجهــــودات المبذولــــة .و

  .)3(المصاحبة لذلك

  القواعد الهیكلیةمفهوم  .2

الاقتصـادیة، و تتوقـف ة الأساسـي فـي تأدیـة الأنشـط اعد الهیكلیـة للنقـل المسـاعدالقو  تعتبر

مجمـوع الخـدمات التـي  «و تعـرف علـى أنهـا . لعصـریة لمختلـف مكونـات المجتمـعا لحیاةا علیها

                                                           
1- Jean-Michel Uhaldeborde, Partenariat Public-Privé Et Efficacité Economique: Les 

Aléas D'une Complémentarité Antagonique, Revue D'économie Financière, Persée, 

France, 1995, P 67. 
2- Gilberto M. Lanto, Build-Operate-Transfer for Infrastructure Development: Lessons 

from the Philippine Experience, ERIA Research Project Report 02, India, 2007, p 320. 
3- Jean-Michel Uhaldeborde, Op.cit, p 71. 
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تتــولى الدولــة تقــدیمها، و المنشــآت التــي تتــولى تشــییدها و تشــغیلها، إضــافة إلــى الخــدمات التــي 

و تتشــكل ... المكثفــة، مثــل تــوفیر خــدمات النقــل العمــومي، و بنــاء الســدود، تعتمــد علــى العمالــة 

مــــن الطــــرق و المطــــارات و المــــوانئ و الســــكك الحدیــــد و شــــبكات نقــــل الغــــاز القواعــــد الهیكلیــــة 

  .)1(» ...طبیعي و الاتصالات و مرافقها، ال

ة مــن العناصــر مجموعــة مترابطــ «: و تعتبرهــا المنظمــة العالمیــة للتنمیــة الاقتصــادیة بأنهــا

المرافــق التــي تــوفر دعمــا هیكلیــا للتنمیــة الاقتصــادیة و الاجتماعیــة، و هــي تشــمل العدیــد مــن .و

كمــا تشــمل الأنظمــة الأساســیة القاعدیــة . العناصــر مثــل، الطــرق و المطــارات و المرافــق الأخــرى

   .)2(» اللمواصلات و الاتصالات و غیرهما و الاتصالات، البنیة التحتیة اللوجستیة و غیره

  التنمیة في القواعد الهیكلیة للنقل أهمیة 1.2

شــــاءات المادیــــة و مرافــــق الاتصــــال تتشــــكل القواعــــد الهیكیلیــــة للنقــــل مــــن العدیــــد مــــن الإن

فعالیة لتحقیق الأهداف الإنارة و غیرها، بحیث تعمل بتظافر جهودها كل عناصرها بكفاءة و ب.و

   :الأدوار أهمها ن الجوانب وتتحقق هذه الأهمیة من خلال العدید م .التالیة

o مــن  الاســتثمار فــي القواعــد الهیكیلیــة یســاهم بشــكل كبیــر فــي تحقیــق الكفــاءة الاقتصــادیة

خــلال تخفــیض تكــالیف النقــل، الأمــر الــذي یجعــل الأســعار المحلیــة متدنیــة مقارنــة مــع 

یة و تحقیـق عوائـد اقتصـاد ساعد عندئذ من إیجاد أسواق جدیدةمثیلاتها في الخارج مما ی

  .إضافیة

تیـرة التنمیـة لجـأت العدیـد مـن الـدول مثـل ور القواعد الهیكیلیـة فـي تسـریع و و لأهمیة و د

الصین إلـى زیـادة مـن اسـتثماراتها فـي هـذا المجـال بدرجـة كبیـرة بدایـة مـن نهایـة العشـریة 

على الأخص الاستثمار في الطرق السریعة ممـا أدى إلـى  الأخیرة من القرن الماضي، و

                                                           
محمود محمد داغر و علي محمد علي، الإنفاق العام على مشروعات البنیة التحتیة و أثره في النمو الاقتصادي في  -1

  .115، ص 2010، 51لیبیا، مجلة بحوث اقتصادیة عربیة، العدد 
2- Ansley Coale and Edgar Hoover, Population Growth And Economic Development, 

Princeton University Press, 2015, p 17. 
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، و إلى انخفـاض فـي تكـالیف التجـارة بنسـبة تصـل إلـى %40حجم التجارة بنسبة ارتفاع 

30%.)1( 

o ارتفـاع  إلـى القواعد الهیكیلیة للنقـل سـیؤدي حتمـا في الاستثمار مما لا شك فیه بأن زیادة

مـــن ذلـــك هـــو أن تـــوفر شـــبكات النقـــل الإنتـــاج المحلـــي الإجمـــالي، و المبـــرر  فـــي نســـبة

و خیــر مثــال علــى ذلــك هــو أن  .زیــادة الإنتــاج و توزیعــهتعــدد وســائطها سیســاهم فــي .و

الهند عندما قامت بتوسیع شبكة الطرق الریفیة أدى ذلك إلى زیادة الإنتـاج الإجمـالي فـي 

 .)2(%7تلك المناطق بنسبة 

o  تمثــل القواعــد الهیكلیــة المتطــورة للنقــل عنصــرا هامــا فــي تــوفیر المنــاخ الملائــم للاســتثمار

كــــذلك تشــــجیع الشــــراكة بــــین  و. ى تــــوطین رأس المــــال المحلــــيالأجنبــــي، و تســــاعد علــــ

ــادة الإنتــاج و و العمــوميالقطــاعین الخــاص  النــاتج  فــي إقامــة مشــروعات تســاهم فــي زی

تحســین الظــروف المعیشــیة للمــواطنین مــن خــلال الارتقــاء بجــودة  المحلــي الإجمــالي، و

 .غیرها ة والسكك الحدیدی الخدمات المقدمة من الطرق، الجسور، الموانئ و

 التحتیة للنقل البنیة ممیزات 2.2

 )3( :للنقل في كونها التحتیة تتمیز مشاریع البنیة

لـذلك، . تخضع لاحتكار الدولة لأنها تمثل مجالا إستراتیجیا یمس بسـلامة الـوطن و أمنـه -

ـــة و مراقبـــ ة الدولـــة حتـــى و إن قـــام بإنجـــازه یبقـــى هـــذا النـــوع مـــن المشـــاریع ضـــمن هیمن

 .الخاص المحلي و الدوليتسییره القطاع .و

                                                           
1- Hassan Sharaffudin and all, Success Factors for the Implementation of Build Operate 

Transfer (BOT) Projects in Kuwait, Canadian Center of Science and Education, Vol 10, 

N° 9, 2015, p 72. 
2- Gilberto M. Lanto, Op.cit, p 324. 
3- Marc Thomas and all, Transport In Turkey - Major Trends And Issues, Structural and 

Cohesion Policies, European Parliament, March 2015, p 02. 
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تتطلــب فــي الغالــب اســتثمارات أولیــة ضــخمة مــع أن إیراداتهــا تكــون ضــئیلة فــي الســنوات  -

الأولى من عمر المشروع، و لا تسترد تكلفة الاستثمارات فیها إلا بعد انقضاء مدة زمنیة 

 .و هذا ما یجعلها تتمیز بدرجة عالیة من المخاطر. طویلة

تــرات المجتمــع علــى ف أفــراد المباشــرة علــى كافــة غیــر و لمباشــرةو الخــدمات ا المنــافع تــدر -

ــة الأجــل أن فوائــدها الاقتصــادیة و الاجتماعیــة تتســع لتشــمل  كمــا. زمنیــة مســتقبلیة طویل

مجمـــوع الأفـــراد الطبیعیـــین و المعنـــویین أیـــا كانـــت طبیعـــة أنشـــطتهم و وظـــائفهم و مهمـــا 

  .كانت مستویات دخلهم

 الخاص في إنجاز مشاریع البنیة التحتیة للنقل مزایا أسلوب مشاركة القطاع  .3

مما لا شك فیه أن التنمیة الاقتصادیة المستدامة لا یمكـن أن تـتم إلا بتضـافر جهـود كـل 

لمقومات التـي و القطاع الخاص، حیث یتوفر هذا الأخیر على العدید من ا العموميمن القطاع 

. وفرت لـه الظـروف المناسـبة لـذلكتـى تـوتیرة معـدلات النمـو الاقتصـادي م تجعله یزید من سرعة

  )1( :یا التي یحققها یمكن ذكر الآتيمن المزا.و

إحــلال المــال الخــاص مكــان المــال العــام أثنــاء تنفیــذ مشــاریع البنیــة التحتیــة ممــا یجنــب  -

الدولة مشاكل البحث عن مصادر التمویل التي أحیانا ما تكون لها تداعیات سـلبیة علـى 

  .اة أفراد المجتمعالدول و على حیاقتصاد 

ب علــى أســاس أســلو تحقیــق الكفــاءة الاقتصــادیة نتیجــة أن القــائمین علــى تنفیــذ المشــاریع  -

BOT  یتـــوفرون علـــى الكفـــاءات و الخبـــرات التـــي تســـمح لهـــم بتطبیـــق الأســـالیب العلمیـــة

 .التحلیلیة عند اختیار البدائل الاستثماریة

یــة عــن طریــق التــدریب و التكــوین نضـمان تحســین و تطــویر قــدرات المــوارد البشـریة الوط -

الاحتكاك و إعـادة التأهیـل العمالـة الوطنیـة، عنـدما یكـون المشـروع منجـزا مـن شـركات .و

                                                           
منظمـة لا ،19المرافق العامة، الـدورة  في تعمیر الأوقاف و B.O.Tالتملیك  الدین، تطبیق نظام البناء وأحمد محي  -1

  .03، ص 2009 الإمارات،، المؤتمر الإسلامي، الشارقة
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ــــة أجنبیــــة و أتاحــــت الفرصــــة للعمالــــة الوطنیــــة علــــى ال تــــدریب فــــي إدارة المشــــروع بمهنی

 )1(.صیانة المشروع بعد تسلیمه للحكومة كفاءة حتى یمكنها أن تتولى تشغیل و.و

عندما یعتمد على الشركات الأجنبیة بالاستفادة مـن نقـل التكنولوجیـا  BOTمح أسلوب یس -

فالتجـارب فـي هـذا المجـال عدیـدة، منهـا مـا . في المجالات التي تفتقر إلیها الدول النامیة

حقق نتـائج إیجابیـة علـى اقتصـادیات تلـك الـدول مثـل تجربـة المكسـیك و البرازیـل و دول 

لـم یحقـق أي نتـائج تـذكر فـي مجـال نقـل التكنولوجیـا مثـل الـدول  شرق أوروبا، و منها ما

 .العربیة التي تعتمد معظم اقتصادیاتها على الریع النفطي

ن مــــ مــــن المخــــاطر و غیرهــــا و التجاریــــة المالیــــة المخــــاطر بنقــــل BOTیســــمح أســــلوب  -

 حسـن و هـذا مـن شـأنه أن یحفـز الشـركات الخاصـة علـى .الخـاص القطاع إلى الحكومة

بالاعتمـاد علـى الكفـاءات و الخبـرات  نجاحهـا و هـذا من فرص و التأكد المشاریع راختیا

الإداریة و التشغیلیة التي تستغل مهاراتها و توظیفها بما یحقق لها السمعة التجاریة التي 

و بهـــذا . لــم تكتســـبها إلا بعـــد تجــارب طویلـــة الأمـــد، و بمــا یحقـــق كـــذلك الأربــاح الكافیـــة

ت مـن خـلال الاسـتعانة بالشـركات الخاصـة مـن تنفیـذ سیاسـاتها المنطق، تضمن الحكوما

 .إسراف و لا تبذیر بدون مبرر و لا العامةف الأموال المختلفة في توظی

إن الأســاس فــي هــذا التوجــه هــو قیــام شــراكة بــین : تـوفیر خــدمات عمومیــة بأقــل التكــالیف -

ـــة و المســـتثمرین مـــن القطـــاع الخـــاص لإقامـــة مشـــاریع ل هیاكـــل قاعدیـــة الســـلطات المعنی

عـن كاهـل الإدارة المعنیـة ) منهاأو جزء (إدارتها و تشغیلها بهدف رفع الأعباء المالیة .و

الاســتفادة بإمكانــات و خبــرات القطــاع الخــاص لرفــع كفــاءة الأداء و تخفــیض تكــالیف .و

 )2( :التشغیل، و في هذا المجال فمن المتوقع أن تحقق هذه المشاركة النتائج التالیة

  

 
 

                                                           
1- Hassan Sharaffudin and all, Op.cit, p 73. 

  .08، ص مرجع سابقأحمد محي الدین،  -2
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 یف الأعباء عن الموازنة العامةتخف. 

 الحصول على الجودة المطلوبة بالسعر المناسب. 

 توزیع أمثل للمخاطر. 

 تقییم التكالیف بشكل واقعي. 

 تتـــیح أعمـــال المشـــاركة : دخــول الأســـواق المالیـــة و تطـــویر الســـوق المــالي المحلـــي

بیـــة الوصــول إل أفضــل الأســواق المالیــة الدولیــة عبــر جــذب رؤوس الأمــوال الأجن

تحسین صورة البلد في هذه الأسـواق، و الاعتمـاد علـى متعـاملین كبـار یتمتعـون .و

 .بمكانة متمیزة في هذه الأسواق
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  لاصة الفصلخ

تم التركیز في هذا الفصل على الجانب أو الإطار المفاهیمي للسیاسة العمومیة من خلال 

یاتها، و تحدیــد مختلــف عملیــات صــنعها توضــیح مفهــوم السیاســة العمومیــة، خصائصــها و مســتو 

  .من إعداد، تنفیذ و تقییم

ز بالتشـــابك و التعقیـــد فعملیـــة صـــنع السیاســـات العمومیـــة لیســـت بـــالأمر الهـــین، فهـــي تتمیـــ

لتحقیــق أهــداف عامــة، و الأمــر الــذي یزیــد مــن تعقیــدها هــو صــعوبة التوفیــق بــین  كونهــا تســعى

المتـــأثرة بالسیاســـة العمومیـــة، فعـــادة مـــا تطغـــى الأهـــداف العامـــة و مصـــالح الجهـــات المـــؤثرة و 

المصالح الشخصیة على المصلحة العامة و هو الشيء الـذي یـنقص مـن ثقـل السیاسـة، كمـا أن 

قلة المعلومات المتوفرة لدى متخذي القرارات یجعل بعض السیاسات بعیدة كل البعد عن مطالـب 

للتقیـیم لتحسـین فعالیتهـا  العمومیـةات الأفراد، لذلك نجد أنه من الأحسن أن تخضع جمیع السیاس

 .و تحقیق الأهداف التي وضعت من أجلها

إلــى عملیــة تقیــیم السیاســات العمومیــة  الرســالةو سـیتم التطــرق فــي الفصــل الثــاني مــن هــذه 

خصوصـــیتها، الفـــرق بـــین المتابعـــة  للنقـــل و ذلـــك بـــالوقوف علـــى عـــدة نقـــاط لتحدیـــد مفهومهـــا،

 .أهم المعاییر التي تعتمد علیها تقییم و مراحلها و كذاالتقییم، القائم بعملیة ال.و



  

  

  الفصل الثاني

  تقییم السیاسات العمومیة للنقل

  

  
 



  

  تقییم السیاسات العمومیة للنقل: الفصل الثاني

  

  تمهید

 السیاسات العمومیةتقییم  مفهوم و دور :المبحث الأول

  العمومیة اتمفهوم تقییم السیاس: أولا

   تقییمال وعموض: ثانیا

  العمومیة اتدور تقییم السیاس :ثالثا

  أهداف تقییم السیاسات العمومیة: رابعا

   العمومیة حسب بعض التجارب الأجنبیة ةتقییم السیاس: خامسا

  العمومیة ةتقییم السیاس معاییر و طرق: المبحث الثاني

  العمومیة ةتقییم السیاس عملیات :أولا

  العمومیة ةتقییم السیاسمعاییر : ثانیا

  العمومیة ةتقییم السیاسطرق : ثالثا

  التقییمالمراحل و المشاكل التي تواجه القائمون بعملیة : المبحث الثالث

  تقییم السیاسة العمومیةبعملیة  المكلفون :أولا

  تقییم السیاسات العمومیة مراحل: اثانی

 تقییم السیاسات العمومیة أسالیب: اثالث

 صعوبات تقییم السیاسات العمومیة: ارابع

  خلاصة الفصل

 

  



للنقل العمومیة السیاسات تقییم                                                         الثاني الفصل  

56 
 

  تمهید

الاسـتثمارات التـي إن ما یبـرر عملیـة تقیـیم السیاسـات العمومیـة فـي مجـال النقـل هـو حجـم 

تخصصها الدولة لإنجاز المشاریع التي تضمن تقدیم خدمات ذات نوعیـة كافیـة تفـي باحتیاجـات 

فــالتقییم هــو العملیــة التــي تهــدف إلــى تتبــع فــي مــا إذا . مختلــف مســتعملي وســائل النقــل المتعــددة

توافـــق مـــع اســـتخدمت الأمـــوال المخصصـــة بكفـــاءة و فعالیـــة، و إذا مـــا كانـــت النتـــائج المحققـــة ت

  . أهداف السیاسات العمومیة المتبعة

  :و للإحاطة بموضوع تقییم السیاسات العمومیة ستتم مناقشة العناصر التالیة

 تقییم السیاسات العمومیة للنقل،ب عرض المفاهیم المتعلقة .1

 أهداف التقییم، .2

 عملیة التقییم، طرق .3

 .مراحل التقییم .4
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  و دور تقییم السیاسة العمومیة مفهوم :المبحث الأول

لا یخلــو مفهــوم التقیــیم مــن إثــارة النقــاش حــول مــا یعنیــه أو مــا یــدل علیــه، لأنــه یختلــف   

فهـو یتعلـق مـثلا بالمسـاءلة أو بتحلیـل . باختلاف الأطر المؤسسـاتیة التـي تـتم فیهـا عملیـة التقیـیم

تصرفات السلطات العمومیـة، و یـرتبط كـذلك بتوضـیح سـیرورة تنفیـذ الأداء العمـومي مـن جوانبـه 

العلاقـة بـین الأهـداف و الوسـائل ، و یـرتبط كـذلك بتحدیـد ...)لمـاذا، و متـى، و كیـف،(دة المتعد

بهــدف و فــي مــا یلــي ســیتم عــرض بعــض التعــاریف . النتــائج المتصــلة بسیاســة عمومیــة معینــة.و

 . تحلیلها و مناقشة أبعادها

  مفهوم تقییم السیاسات العمومیة: أولا

یعنــي أعطــاء وزن أو تقــدیر قیمــة مــن الناحیــة اللغویــة  (Evaluation)إن مصــطلح التقیــیم 

لشيء ما مقارنة مع شيء آخر، أما من ناحیة الاصطلاح فهو قد یدل على العدید من المقاصد 

  : منها على سبیل المثال لا الحصر ما یلي

أي نشاط یسـتند إلـى أسـاس علمـي یهـدف إلـى « عرف تقییم السیاسات العمومیة على أنه  - 1

ال و الأنشــطة المرتبطــة بالسیاســات العمومیــة و إلــى مقارنتهــا بمــا كــان یجــب تقیــیم الأعمــ

  )1(.» تحقیقه، مع تبیان أثرها على الجهات أو الأطراف المستهدفة

التقیـــیم عبـــارة عـــن إصـــدار أحكـــام حـــول برنـــامج أو سیاســـة عمومیـــة بنـــاء علـــى معـــاییر  « - 2

 )2(.» محددة

جمــع و تحلیــل و اســتخدام المعلومــات بغــرض العلمیــة عنــد لطــرق االتقیــیم هــو اســتخدام «  - 3

لهـا الإجابات  تلكساسیة حول السیاسة العمومیة، و التأكد من أن الأسئلة الأالإجابة على 

 )3(.» ما یبررها و یدعمها

                                                           
  .112ص مرجع سابق،  العزاوي وصال نجیب، -1
 .12ص ، 2011جامعة الملك عبد العزیز،  ،سس العلمیة و التطبیقات العملیةالأ :تقییم المشروعات ،محمد البنا -2
  .148ص ، 2006محمد قاسم القریوتي، رسم و تنفیذ و تقییم و تحلیل السیاسة العامة، دار ردمك، الكویت،  -3
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بما كان مستهدفا أو ما كان یجب تحقیقه ) الدلیل(ما تم تحقیقه  ةقارنیتمثل في مالتقییم «  - 4

 (1).» نتائج تلك المقارنةإصدار أحكام حول یتم ، و بناء علیه )المعیار(

تعتمـد علـى تجمیـع البیانـات و المعلومـات التـي یة منظمـة، ملع، فإن التقییم یعتبر كذلك«  - 5

تفیـــد أصـــحاب متخـــذي القـــرار  إجراء مقارنـــاتبـــ تخـــص سیاســـة عمومیـــة معینـــة، و تســـمح

تنفیذ و تقییم تلـك السیاسـة لإعداد و للوقوف على المكاسب المحققة و العراقیل المصاحبة 

أبعادها، لذلك فإن محصلة التقییم یجب أن تكون قابلة للقیاس و لیسـت مجـرد  من مختلف

 (2).» وصفیة أحكام

عمــل الــذي تــم إنجــازه، النشــاط الــذي یتعلــق بدراســة و تحلیــل ال «ى أنــه یعــرف التقیــیم علــ - 6

إطـار مؤسسـاتي و منهجـي كذلك التأثیرات التي أنتجهـا شـریطة أن یـتم ذلـك النشـاط فـي .و

بهدف التبلیغ عن نتائج عملیة التقییم، و كذلك من أجل تحسین و عقلنة القرارات ) رسمي(

 )3(.» التي ستتخذ مستقبلا

ــــیم السیاســــات العمومیــــة بأنــــه - 7 مجموعــــة الفعالیــــات و الأنشــــطة الإنســــانیة « : و عــــرف تقی

مـــدى قـــدرتها علـــى تحقیـــق المتعلقـــة بقیـــاس صـــلاحیة تنفیـــذ البـــرامج العمومیـــة، و معرفـــة 

الأهداف المحددة لها من جهة، و معرفة الانحرافات أو الابتعادات عن النتائج المحققة أو 

الأهـــداف المخططـــة لهـــا، و اتخـــاذ الإجـــراءات اللازمـــة مـــن تعـــدیل أو تبـــدیل أو إلغـــاء أو 

 (4).» تأجیل، و غیر ذلك من جهة أخرى

                                                           
1- Bruno Carlon. L’évaluation Des Politiques Publiques, Territori, Boulevard Jean Rey, 

Los angeles, 2005, p 08. 
2- Juan P. Bocarejo, Evaluation Economique De L´Impact Des Politiques Publiques Liées 

à La Mobilité, Les cas de Paris, Londres, Bogota et Santiago, Thèse de Doctorat, 

Université Paris Est, 2008, p 203. 
3- Laurent Barbut et Coll, L’évaluation Des Politiques Publiques: Quelles Pratiques Pour 

Quels Enjeux?, Notes et Études Socio-économiques, NESE N° 36, Centre D’études Et 

De Prospective, France, 2012, p 01. 
4- Abbas H.J & Arzooqi. A, Public Programs And Projects Evaluation, Ahl Al-bait 

University, Jordan, 2011, p 03. 
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معرفــة و قیــاس « : بــأن عملیــة التقیــیم تتمثــل فــي) Deleau. 1985( و ورد فــي تقریــر  - 8

ومیـــة، و وجـــوب الفصـــل أو التمییـــز بـــین الآثـــار مالآثــار الناجمـــة عـــن تطبیـــق السیاســـة الع

بما أن عملیة التقییم تتم . الناجمة عن السیاسة و الآثار الناجمة عن عوامل أخرى خارجیة

القضـایا الجوهریـة التـي تكـون ب ومیـة أو خاصـة، فهـي عـادة مـا تتقیـدبرعایة مؤسسة مـا عم

 (1).» محل أو موضوع التقییم

الوســـائل الأهـــداف و  مـــع نتائجهـــا مقارنـــة سیاســـة العمومیـــة مـــن خـــلالتقیـــیم فعالیـــة الیـــتم 

   :إذا إجراء عملیة التقییم ، خصوصا الصعب من قد یكونو . "المستخدمة 

  غیر واضحة،الأهداف  كانت -

 ، قیاس النتائج كان من الصعب -

  .السلطات ترفض المساءلة كانت -

استنادا إلى التعاریف السابقة فإن التقییم یمكن أن یستخدم للحكم علـى مـدى نجـاح سیاسـة 

أو برنــامج معــین فــي تحقیــق الأهــداف الموضــوعة قبــل إقــرار أو تنفیــذ تلــك السیاســة أو البرنــامج، 

النتـائج المتوقعـة منهـا،  كما أنه یستخدم أیضا لمقارنة النتـائج المحققـة مـع تنفیـذ بـرامج معینـة مـع

و هـذا یعنـي أن تقیـیم البـرامج . لمعرفة مدى جدوى استمرار تلك السیاسات أو البـرامج قیـد التقیـیم

  .و بعد التنفیذ/ أثناء أو و/ و السیاسات العمومیة یمكن أن تكون قبل أو

إن تقیــیم السیاســات العمومیــة المرتبطــة بالنقــل تنحصــر فــي الأســاس فــي معرفــة و قیــاس 

. درجــة تأثیرهــا علــى الجهــات و الأطــراف التــي تســتهدفها و كــذا معرفــة مــدى فعالیتهــا و كفاءتهــا

  .)2( كما تهتم بتقدیر و تثمین أهمیة المضمون الذي انطوت علیه تلك السیاسة العمومیة

 

                                                           
1- François Bertrand, Évaluation des Politiques de Planification Régionale et 

Développement Durable, UMR CITERES – MSH Villes et Territoires, Tours, École 

Thématique CNRS Évaluation et Durabilité, 2008, p 73. 
 .195، مرجع سابق، ص مس أندرسون، صنع السیاسة العامةجی -2
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الفقرة التـي وردت عـن و أخیرا، یمكن أن نلخص معظم ما جاءت به التعاریف السابقة في 

)Jones Charles. 1984(  فـالتقویم إذن هـو  «: مر خضـیر الكبیسـي كمـا یلـياع في مؤلف

 ... لمتعلقة بالسیاسات العامةالرقابة و المتابعة و جمع المعلومات التي تركز على الاجتهادات ا

و لـذلك تعـد الرقابـة و المتابعـة،  ... و لیس مجرد الوقوف على المخرجـات المتحققـة مـن عدمـه،

ز على الحقائق و القیم معـا، مثلمـا یعـد التقیـیم متطلبـا كفي عملیة التقویم التي ترت متطلبا أساسیا

ومــات حــول الأداء المتحقــق فعــلا، التحلیــل للسیاســات العامــة، لكونــه یقــدم المعلضــروریا لعملیــة 

  )1(.» مدى صلته بالمشكلات و بالأهداف التي كانت سببا في صنع السیاسات و إقرارها.و

  موضوع التقییم : ثانیا

ـــــى أحـــــد  تركیزهـــــا إن عملیـــــة تقیـــــیم البـــــرامج و المشـــــاریع العمومیـــــة للنقـــــل توجـــــه بـــــؤرة عل

  )2( :الموضوعین التالیین أو كلیهما معا

  : مضمون السیاسة أو البرامج العمومیة  - أ

یتمحور هذا الاتجاه في دراسة و تحلیل بعض العناصر التي تساعد على الإلمام بمكونات 

 :العمومیةمجال السیاسة 

أي تسـعى الجهـة المكلفـة بـالتقییم . تحدید مشكلة البرنامج قید التقییم بشـكل واضـح و دقیـق .1

إلى الحصول على معلومات تحدد طبیعـة و أهمیـة مشـكلة أو أولویـة مـا ثـم تقـوم بصـیاغة 

  .و رسم البرامج العمومیة، بدقة و وضوح

  .توضیح أهداف السیاسة العمومیة بكیفیة دقیقة .2

ر الأمــوال المخصصــة لتمویــل السیاســة العمومیــة، و التأكــد مــن أن إنفاقهــا تــم حصــر مقــدا .3

  .  بفعالیة أي دون تحریف أو سوء استعمال

ـــة،  .4 ـــدائل أثنـــاء إعـــداد السیاســـات العمومی ـــد مـــن الب غالبـــا مـــا یتـــوفر لأصـــحاب القـــرار العدی

. ةي مثـــل تـــوفر حـــالات وقیـــود معینـــویختـــارون البـــدیل الـــذي یفتـــرض أن یكـــون الأمثـــل فـــ

                                                           
  .172ص  مرجع سابق،، الكبیسيخضیر عامر  -1

2- Abbas H.J & Arzooqi. A, Op.cit, p 08. 



للنقل العمومیة السیاسات تقییم                                                         الثاني الفصل  

61 
 

 -على ضوء ذلك یقوم المقـیم بالبحـث عـن معرفـة الأسـس التـي اعتمـدت فـي المفاضـلة .و

حتـى یـتمكن مـن إصـدار أحكامـه و إعطـاء مواقفـه  -سواء تعلقـت بالماضـي أو بالحاضـر 

  .بنزاهة و موضوعیة و كفاءة

مـع  تحدید النتائج المحققة مـن تنفیـذ البرنـامج التـي تضـمنتها السیاسـة العمومیـة و مقارنتهـا .5

لمعرفـة التوجهـات التـي سـتتخذها مسـتقبلا، أو ) مـن حیـث الـزمن(مؤشرات سیاسـات سـابقة 

مـــن أجـــل الوقـــوف علـــى الاختلافـــات  مقارنتهـــا مـــع سیاســـات مماثلـــة لتجـــارب دول أخـــرى

  . تحلیلها للاستفادة من أسبابها و تأثیراتها.و

وبات نتیجـــة ظهـــور تجابــه السیاســـات العمومیــة عنـــد تنفیـــذها العدیــد مـــن العقبـــات و الصــع .6

تخـرج عـن ) أزمـات مالیـة(و متغیرات خارجیـة ) اضطرابات اجتماعیة، سیاسیة(مستجدات 

كمـــا (ممـــا قـــد یـــؤثر علـــى مخرجاتهـــا ســـیطرة القـــائمین علـــى تنفیـــذ تلـــك السیاســـة العمومیـــة 

و في كلتـي الحـالتین تتضـرر الأهـداف التـي كـان مـن . أو یؤثر على مدة إنجازها) نوعا.و

قها، و تصبح السلطات العمومیة تحت رحمة انتقادات الأطـراف التـي تقـع فـي المزمع تحقی

المعارضــة، مجلــس المحاســبة، الجمعیــات المدنیــة، و الجهــات المعنیــة : الصــف المعــاكس

ل، النــاقلون، الســاهرون علــى أمـــن مســتعملو النقــ: الأخــرى ببــرامج تلــك السیاســة العمومیــة

 )1(.سلامة الطرقات.و

 

  : تنفیذ البرامج العمومیةإجراءات إعداد و   - ب

أو صیاغة البرامج العمومیة  یركز هذا الاتجاه على تقییم الإجراءات التي اتبعت في إعداد

 :من خلال الإجابة عن التساؤلات التالیة

غیـر مباشـرة عنـد مناقشـة المشـاكل هل تمت مشاركة الأطـراف التـي لهـا صـلة مباشـرة أو  .1

القضایا ذات الاهتمام المشترك من أجل فهمها و بلورتها لتحدید أهداف واضحة متفق .و

 . علیها

                                                           
1- Charles Goffin, Op.cit, p 4. 
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خصوصـــا عنــدما تكـــون  -بــدء التنفیـــذ و الانتهــاء   -الســهر علــى التقیـــد بمــدة الإنجـــاز  .2

 .الأولویات لا تحتاج إلى تأخیر

ءة و الخبـرة التأكد من أن الإنجاز تم منحه للجهة التي تتمیـز عـن غیرهـا مـن حیـث الكفـا .3

  .و المهارة

و تنفیـــذ  توضـــیح دور الســـلطات التشـــریعیة و التنفیذیـــة فـــي المســـاهمة فـــي عملیـــة إعـــداد .4

  .مختلف البرامج العمومیة

الاعتمـــاد علـــى تقیـــیم الإجـــراءات و الوســـائل الرقابیـــة المتخـــذة التـــي كـــان مـــن شـــأنها أن  .5

لعمــل تفادیــا لأي تضـمن اســتمرار العمــل وفــق الأســس و القواعــد التــي حــددت فــي خطــة ا

 )1(.تنفیذ برنامج السیاسات العمومیةانحراف محتمل عند 

یســتخلص ممــا ســبق بــأن عملیــة التقیــیم متــى روعــي فیهــا البنــود المشــار إلیهــا أعــلاه فإنهــا 

تضـــمن تـــوفیر خلفیـــة عملیـــة تســـمح فـــي المســـتقبل بتصـــحیح أفكـــار أو ســـلوكات بـــأخرى أفضـــل 

  .  و تعزز الثقة في نتائج التقییم) الارتداد العكسي لنتائج التقییم(

  دور تقییم السیاسات العمومیة :ثالثا

مان بلـــوغ مختلـــف أهـــداف السیاســـة العمومیـــة و المتمثلـــة فـــي تحســـین ظـــروف أفــــراد لضـــ

المجتمع في إطار الإمكانیات المتاحة، یكون لزاما على الجهات المعنیة بتنفیذ تلـك السیاسـة مـن 

مراقبة و متابعة الأنشطة و الظـروف التـي تـتم فیهـا عـن قـرب و تقیـیم نتائجهـا، و التأكـد بـاحترام 

  .     تهدفةآجالها المس

لكونــه یتوســط مرحلتــي الإعــداد یمثــل التقیــیم مرحلــة أساســیة مــن مراحــل السیاســة العمومیــة 

التنفیذ، و یكشف عن التغیرات الفعلیة فـي السـلوك أو الاتجاهـات الناتجـة عـن تـأثیرات تطبیـق .و

الـذي یمیـز تقیـیم السیاسـات عـن غیـره مـن  «و أن  .السیاسة العمومیة من منظـور جزئـي و كلـي

                                                           
1- Bruno Carlon, Op.cit, p 11. 
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م المضــافة مــن السیاســة العمومیــة أســالیب الرقابــة و التحلیــل هــو تركیــزه علــى المزاوجــة بــین القــی

  .   )1(»ق المستمدة من نتائجها و عوائدهاالحقائ.و

العملیـــات الإجرائیـــة و الفنیـــة و لـــذلك، فهنـــاك مـــن یعتبـــر التقیـــیم عملیـــة تعلیمیـــة تصـــاحب 

إلــى اكتســاب معــارف و خبــرات و كفــاءات مــع مــرور الــزمن تضــمن تطــویر و تحســین تــؤدي .و

  . الأداء في مجال اقتصاد الخدمات العمومیة كالنقل و السیاحة و غیرهما

و لعل الشكل الموالي یبرز بوضوح كیف تتفاعل عملیة التقییم مـع العملیـات الأخـرى التـي 

  (2):ترتبط بالسیاسة العمومیة

  .توضیح الأدوار الأساسیة لعملیة التقییم مساعدة في عدة مجالات): 03(الشكل رقم 

  

Source : Didier Beaufort, Op.cit, p 30  

 التقییم وسیلة مساعدة لاتخاذ القرار )1

إن عملیات التقییم المتكـررة التـي تـرتبط بـالبرامج و المشـاریع الاقتصـادیة المتعلقـة بالنقـل فـي 

ئمــة بهــا مــن التعــرف علــى المشــاكل مختلفــة تمكــن الجهــات القاظــروف و اقتصــادیات و أزمنــة 

                                                           
1

  .183، مرجع سابق، ص عامر الكبیسي -
2- Didier Beaufort, L’évaluation des Politiques Et Programmes Publics, Ecole Nationale 

d’Administration Publique, Québec, 2009, pp 30-36. 

التقییم

وسیلة 
مساعدة 
ارلاتخاذ القر

وسیلة

تسییر

وسیلة 
تواصل و 

تنسیق

وسیلة 
تسییر 
اقتصادي

وسیلة 
تعلیمیة
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المتطلبات التي تمیـز مجـالا معینـا مقارنـة مـع غیـره، و هـذا مـن شـأنه أن یضـمن اتخـاذ القـرار .و

  :و في هذه الحالة یعتبر التقییم وسیلة مساعدة على اتخاذ القرار متى اعتمد على. )1(الأمثل

  .التحلیل الدقیق للسیاسة العمومیة  ) أ

أن تحلیـــل السیاســـات یتجـــه إلـــى أن یكـــون حقـــلا اســـتباقیا أو توقعیـــا  «یـــرى بعـــض البـــاحثین 

یتطلع المختصون فیه إلى السیاسات و الخیارات المحتملة أو المتوقع اتخاذها و یتبنـون منهجیـة 

 .)2(» عدم التأكد من تحقق ما یتنبؤون به أو یتوصلون إلیه

یسـمح وفـق مـا أشـار إلیـه ) السیاسـات، المخـاطر(إن الارتباط الوثیـق بـین هـاذین العـاملین 

بطـــرح تشـــخیص جدیـــد للمشـــاكل بـــرؤى شـــمولیة و مســـتقبلیة  «الأســـتاذ عـــامر خضـــیر الكبیســـي 

 .)3(»تختلف عن تلك التي كانت محدودة الرؤیة أو تفترض الاستقرار و الاستمرار فـي الأوضـاع

خذ القرار برمجـة خطـط و مشـاریع فـي میـدان النقـل علـى المـدى الطویـل مـا من ثمة یسهل لمت و

  .دام أنه یضمن مواصلة تنفیذ برامج السیاسة العمومیة إلى النهایة

 . أن یراعى في إعداد مشروع السیاسة العمومیة مختلف العوامل و المتغیرات المؤثرة  ) ب

ة علـــى العنایـــة و الاهتمـــام  و المتغیـــرات البیئیـــة مشـــجع أن تكـــون ظـــروف المكـــان و الزمـــان

غیرهمــا، و أن تكــون ملائمــة لكــي تعطــي تصــبح ضــمن  بإثــارة قضــیة اقتصــادیة أو اجتماعیــة أو

فــبعض القضــایا تؤجــل فــي ظــل . الأولویــات التــي یهــتم بهــا المــواطن و السیاســي علــى حــد ســواء

ـــة لســـ ـــل العدیـــد مـــن البـــرامج التنموی بالنقـــل البـــري المتعلقـــة  2015نة ظهـــور الأزمـــات مثـــل تأجی

  .  في ظل ظروف الوفرة و الرخاء) قضایا(السككي، بینما تظهر أخرى .و

  .الدراسة المفصلة لاحتیاجات و رغبات المجتمع  ) ج

و لكــي تصــبح المشــكلة أو القضــیة مؤهلــة لأن تــدرج ضــمن قضــایا أو انشــغالات واضــعي 

  :السیاسة العمومیة ینبغي توفر الشروط التالیة

                                                           
1- Didier Beaufort, Op.cit, p 30. 

  .203، مرجع سابق، ص عامر الكبیسي -2
  .المرجع السابق، نفس الصفحة نفس -3
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  المتأثرة بها أو الفئات المتضررة منهااتساع الشریحة. 

أن یكـون موضـوع المشـكلة ناجمـا عـن قیـود سیاسـیة أو اقتصـادیة أو اجتماعیـة تـؤثر علــى 

فمـــثلا قـــد توجـــه السیاســـة العمومیـــة نحـــو تلبیـــة احتیاجـــات المـــواطنین . نمـــط حیـــاة بعـــض الأفـــراد

الطرقــــات و الهیاكــــل المتمثلــــة فــــي تحســــین وســــائل النقــــل الجمــــاعي بــــدل العمــــل علــــى تحســــین 

تمامـــــه للتعـــــرف علـــــى هـــــذه التطلعـــــات لـــــذا فـــــإن المقـــــیم یـــــولي جـــــزءا كبیـــــرا مـــــن اه. القاعدیـــــة

الاحتیاجـــات، لـــذلك یقـــوم بدراســـات عمیقـــة و مفصـــلة للمجتمـــع محـــل الدراســـة لتمكـــین متخـــذي .و

القـــرار مـــن ترتیـــب الاختیـــارات حســـب أولویـــات الأفـــراد، و ذلـــك مـــن أجـــل بلـــوغ أهـــداف السیاســـة 

 .مومیةالع

 و أن یكـــون هنـــاك إدراك للتنـــوع قابلیـــة مشـــاكل المجتمـــع للحـــل و قابلیـــة حلولهـــا للتنفیـــذ ،

 .تمیز به البیئة في الوقت الراهنالتغییر و التعقید الذي ت.و

  

  التقییم كوسیلة تسییر اقتصادي )2

إن ما یمیز عمل السلطات العمومیة في دول العـالم الثالـث هـو صـعوبة ضـمان اسـتمراریة 

الموارد المادیة و البشـریة الضـروریة لتطبیـق السیاسـة العمومیـة لحـین بلـوغ أهـدافها و ذلـك  توفیر

فمـثلا، قـد توقـف تنفیــذ العدیـد مـن المشــاریع . بسـبب عـدم قـدرتها علــى مقاومـة الأزمـات الخارجیــة

المرتبطة بالنقل في الجزائـر لا لسـبب سـوى لانخفـاض عائـدات المحروقـات التـي تعتبـر المصـدر 

و لتخفیف العبء على الخزینة العمومیة تنـادي . سي في تمویل مشاریع التنمیة الاقتصادیةالأسا

العدیــد مــن المنظمــات علــى المســتوى الــدولي بقبــول مشــاركة القطــاع الخــاص المحلــي و الأجنبــي 

لــذلك، فــإن تقیــیم . فــي الاســتثمار فــي مجــالات النقــل المختلفــة لتســریع عجلــة التنمیــة الاقتصــادیة

العمومیـــة و مقارنتهـــا فـــي الزمــان و المكـــان یمكـــن أن یســـاعد متخــذ القـــرار علـــى التنبـــؤ السیاســة 

ـــالتغیرات المســـتقبلیة و التوجهـــات التـــي تتخـــذها المؤشـــرات الاقتصـــادیة علـــى مـــدار فتـــرة تنفیـــذ  ب

  .     السیاسة العمومیة
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اســـات ق لا تســـمح فقـــط بتمویـــل السیإن تثبیـــت الموازنـــات المالیـــة مـــن خـــلال مراقبـــة الإنفـــا

المشاریع حتى نهایتها، و إنما تسمح أیضا بتـوفیر احتیاطـات تسـمح بتغطیـة التكـالیف الناتجـة .و

 .عن الأحداث الطارئة و الفجائیة

  التقییم وسیلة تسییر )3

كثیرا ما یرتبط مفهوم التقییم بـالأداء، و لـذلك تلجـأ المؤسسـات مهمـا كانـت طبیعـة نشـاطها 

إلــى تقیــیم أدائهــا باســتمرار و بكیفیــة دوریــة مــن أجــل الوقــوف علــى الانحرافــات التــي نتجــت عــن 

إن تحلیـل . تنفیذها للأنشطة و العملیات التـي تـدخل فـي نطـاق أعمالهـا خـلال فتـرة زمنیـة محـددة

افـات ســیؤدي بـدون شــك إلـى معرفــة الأسـباب التــي أدت إلـى ذلــك ممـا یســاعد الإدارة علــى الانحر 

ـــى تحقیـــق الأهـــداف  ـــق التـــي تســـتخدم فـــي اتخـــاذ القـــرارات التـــي تـــؤدي إل ـــاء النمـــاذج و الطرائ بن

فمثلا، یعتبر عدد حوادث المرور في فترة زمنیة معینـة و فـي مجـال . المستهدفة حالیا و مستقبلا

و في ظروف خاصة مؤشرا هاما في تقییم السیاسات المتخذة من أجل التقلیل من جغرافي محدد 

و یترتب عن هذا التقییم من الناحیة التنظیمیة إثابة السلطات . أضرار و مخاطر حوادث المرور

  .   عن النتائج التي تسببوا في تحقیقها) ترقیة أو تدنیة(الإداریة 

 وسیلة تواصل و تنسیق )4

 تعریـــف القضـــایا و المشـــاكل العامـــة یعبـــر فـــي جـــوهره عـــن التنـــاغم لا شـــك أن تحدیـــد و

التواصــــل بــــین مختلــــف أطیــــاف المجتمــــع خصوصــــا عنــــدما تتــــداخل بعــــض القضــــایا و تمتــــد .و

اختصاصـاتها و علاقاتهــا عبــر عـدة قنــوات حینهــا یتطلــب تفعیـل التعــاون و الاتصــال و التنســیق 

ت النظر التي تسهم في تعمیق الفهم لأبعادهـا بین أقسامها و موظفیها لتبادل المعلومات و وجها

  .  و لأسبابها و آثارها و متطلبات التصدي لها

مــا دام الهــدف مــن وضــع أي سیاســة عمومیــة تخــص النقــل هــو تمكــین أفــراد المجتمــع مــن 

الإحساس بـأن الجهـات المسـؤولة تـولي مـثلا اهتمامـا للعقبـات و للمشـاكل التـي تعتـرض تـنقلاتهم 

السیاســة العمومیــة  التقیــیم یســمح برصــد مختلــف النتــائج التــي تترتــب عــن تطبیــقالیومیــة، فــإن 

  .أیضا معرفة مختلف الأسباب التي أدت لاختیارها كحل دون غیرها.و
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 وسیلة تحلیلیة تعلیمیة )5

ینبغــي التمییــز بــین مفهــوم  «بدایــة كمــا جــاء فــي مؤلــف عبــد النــور نــاجي و مبــروك ســاحلي 

تحلیلها، ففي حین یمثل الأول منهج عمل الحكومة أو تحركها لمواجهة السیاسة العمومیة و بین 

ة مــن أجــل فهمهــا باســتخدام نمــاذج مشــكلة مجتمعیــة معینــة، فــإن الثــاني یــدل علــى دراســة السیاســ

و یؤكدان في هذا السـیاق مـن . )1(» بحوث العلوم الاجتماعیة في دراسة تلك المشاكل و حلها.و

تحلیـل السیاسـات العامـة هـو  «أن  یعتقـد "William N. Dunn" خـلال مـا ورد فـي مؤلفهمـا بـأن

و فــي عملیــة صــنع السیاســات، فمــن ناحیــة / ذلــك النشــاط المتعلــق بخلــق و تولیــد المعرفــة عــن 

و مــع هــذا تظــل المعرفــة غیــر . أخــرى یتحــرى المحلــل أســباب و تــداعیات أداء السیاســة العامــة

ه یمكـن تحسـین عملیـة صـنع السیاسـة العامـة عـن كاملة ما لم تفـد صـناع السیاسـات، و بهـذا فإنـ

 )2(.» طریق ربطها بالمعرفة

إن التقییم الناجح یمكن أن یرمي كذلك إلى تحقیق أهداف فرعیة محددة وواضحة كأن یسـاهم 

مثلا في صقل معارف و خبرات مختلف الكوادر التي لها ارتباط بالسیاسة العمومیة فـي مختلـف 

وســـائلهم .منـــاهجهم و ممـــا سیســـمح للمســـؤولین بتحســـین و تطـــویر مراحلهـــا، و تـــدعیم كفـــاءاتهم

لتحقیق سیاسـتهم علـى أفضـل وجـه، و سـیعزز قـدراتهم و مـواهبهم فـي تصـمیم و تسـییر السیاسـة 

المعبــر عنهــا و الغیــر المعبــر  -العمومیــة و جعلهــا تســتجیب لمتطلبــات مختلــف فئــات المجتمــع 

 .  عنها

مؤهلاته .كفاءاته ولمقیمین، حیث یوظف كل طرف منهم و یقدم التقییم أیضا فرصة لتكوین ل

التنظیمیة و التطبیقیة بحیث تنصهر فیما بینها من خلال استخدام الطرق و المناهج و المعـاییر 

یصـــممها .یمتلـــك عـــدد معـــین مـــن أدوات العمـــل وفـــالمقیم یجـــب أن . المتبعـــة فـــي عملیـــة التقیـــیم

  .)3(لجعلها مرجعا لجمیع عملیات التقییم

  

                                                           
   .بتصرف، 93 ، مرجع سابق، صمبروك ساحلي و عبد النور ناجي -1
  .بتصرف، 94 ، صنفس المرجع السابق -2

3- Didier Beaufort, Op.cit, p 36. 
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  (1).لعل من أهمها ما یلي و ،لسیاسات العمومیة

 أهداف تقییم السیاسات العمومیة

 

 20، مرجع سابق، ص 

التـــي  مـــن إجـــراء عملیـــة التقیـــیم لأي سیاســـة عمومیـــة هـــو المســـاءلة

الجهة المنفذة للسیاسة العمومیـة بالاسـتخدام الكـفء للمـوارد 

ن المسـاءلة متى تحقق ذلك، یمكن اعتبار أ

صــیانة مصــالح مختلــف الجهــات التــي لهــا صــلة مباشــرة أو غیــر 

عملیــة  یمثــل أن التقیــیمهــو و المعنــى الضــمني وراء ذلــك 

 هدفو أن ال القیام بها، لمختلف جوانب السیاسة العمومیة قبل و أثناء و بعد

نتـائج جـودة الحفـاظ علـى  مـع مـوال المنفقـة

یمثل الغرض الثـاني مـن التقیـیم تحسـین السیاسـة العمومیـة، حیـث یمكـن النظـر إلیهـا علـى 

الممارســات  علــى توضــیح و الســائدة،

المساءلة

                                                        

68 

  أهداف تقییم السیاسات العمومیة

لسیاسات العمومیةاوراء عملیة تقییم  هدافتوجد العدید من الأ
 

أهداف تقییم السیاسات العمومیة): 04(الشكل 

، مرجع سابق، ص محمد البنااستنادا إلى  إعداد الطالبمن : المصدر

  « Accountability » بغرض المساءلة

مـــن إجـــراء عملیـــة التقیـــیم لأي سیاســـة عمومیـــة هـــو المســـاءلة الأساســـين الغـــرض 

الجهة المنفذة للسیاسة العمومیـة بالاسـتخدام الكـفء للمـوارد  تتمحور حول معرفة فیما إذا التزمت

متى تحقق ذلك، یمكن اعتبار أ و. الموكلة إلیها، و فیما لم تسئ توظیف المال لعام

صــیانة مصــالح مختلــف الجهــات التــي لهــا صــلة مباشــرة أو غیــر  هــي إجــراء رقــابي یرمــي إلــى

و المعنــى الضــمني وراء ذلــك . تلــك السیاســة العمومیــة

لمختلف جوانب السیاسة العمومیة قبل و أثناء و بعد و التدقیق

مـوال المنفقـةقیمـة الأ المنفعـة مـن تعظـیم ضـمان 

  .السیاسة العمومیة

  « Improvement » تحسینالتقییم بغرض ال

یمثل الغرض الثـاني مـن التقیـیم تحسـین السیاسـة العمومیـة، حیـث یمكـن النظـر إلیهـا علـى 

الســائدة، لمشــاكلالحلــول ل إیجــادعلــى أنهــا عملیــة تطویریــة تســاعد 

                                         

  .21 - 20ص  ، مرجع سابق، ص

المساءلة التحسین

                                            الثاني الفصل

أهداف تقییم السیاسات العمومیة: رابعا

توجد العدید من الأ

المصدر

بغرض المساءلة تقییمال - 1

ن الغـــرض إ

تتمحور حول معرفة فیما إذا التزمت

الموكلة إلیها، و فیما لم تسئ توظیف المال لعام

هــي إجــراء رقــابي یرمــي إلــى

تلــك السیاســة العمومیــة مباشــرة بنتــائج

و التدقیقفحص ال

 هـو من وراء ذلك

السیاسة العمومیة تلك

التقییم بغرض ال - 2

یمثل الغرض الثـاني مـن التقیـیم تحسـین السیاسـة العمومیـة، حیـث یمكـن النظـر إلیهـا علـى 

أنهــا عملیــة تطویریــة تســاعد 

  . الجیدة

                                                          
، مرجع سابق، صمحمد البنا -1
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العلاقـات الترابطیـة بـین  و تفسـیرالواقـع ن التقیـیم یسـتهدف تشـخیص و على ضوء ذلـك فـإ

ـــة نحـــو  ـــه السیاســـة العمومی ـــتحكم فـــي مراقبـــة و توجی العناصـــر الأساســـیة و الثانویـــة مـــن أجـــل ال

و مــن أجــل كـذلك، تفــادي أو علــى الأقــل  ،الأهـداف التــي تســعى إلـى تحقیقهــا حاضــرا و مسـتقبلا

الاســـتخدام  التقلیــل مـــن احتمــال تكـــرار الأخطــاء و تجنـــب الممارســات التـــي مــن شـــأنها أن تعیــق

   .الاقتصادیة العمومیةالفعال للموارد 

بغـــرض  أنــه یـــتمأي  ،تطویریـــا إجــراءاإمـــا اعتبــاره التقیــیم یمكـــن یســتخلص ممـــا ســبق بـــأن 

و كلاهمـا . یتم بقصد حمایة و صیانة الأمـوال العمومیـة  إجراءا رقابیاتحسین أداء المشروع، أو 

الغـرض الـذي مـن و  ،فیـه تتمـانلإطار الـذي ا من و أهدافه و خصائصه التي تستمد مبرراته له

  (1).من أجله شكلا

  )2(:و یمكن حصر أهم أهداف عملیة التقییم فیما یلي

 الرقابة Control : تتم الرقابة من طرف أفراد مؤهلین یعتمـدون علـى وسـائل و أدوات فنیـة

یســتخدمونها أثنــاء متابعــة و معاینــة الأداء عــن قــرب مــن ) لوحــة القیــادة مــثلا(و تنظیمیــة 

. أجــل استشــعار مخــاطر الفشــل و الإخفــاق و مــن ثمــة ضــمان تحقیــق الأهــداف المســطرة

القائمین بالرقابة على تصـمیم تلـك الأدوات یتوقف نجاح عملیة الرقابة على مدى مساهمة 

  . و على التنسیق بین مختلف الأطراف المعنیة بالرقابة

 یةالتغذیة العكسـ( الاسترجاع (Feedback : یسـتمد أي نظـام معلومـاتي أهمیتـه مـن القـدرة

  حـدثب أوعملیـة القیـام بأو التقییمیة المرتبطة ب المعلومات التصحیحیةالحصول على على 

آخــر فــإن  بمعنــى و .أجــل اتخــاذ التــدابیر التعدیلیــة و الوقائیــة فــي الوقــت المناســبمــا مــن 

 حتــى یمكــن اســتقراء النظــام ربــط نتــائج السیاســة العمومیــة بالأهــداف الاســترجاع یرمــي إلــى

 .العملیاتي الفعال لأي نشاط اقتصادي

                                                           
1- Osvaldo Feinstein and all, Evaluation Of Government Performance And Public Policies 

In Spain, ECD Working Paper Series, No 22, The World Bank, Washington, 2010, p 14. 
  .26محمد البنا، مرجع سابق، ص  -2
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یسعى لتحقیق جملة من الأهداف  ا علمیاكما یعد تقییم المشاریع و البرامج العمومیة نشاط

 )1(:أهمها

  .معرفة كیفیة التصرف بالأموال العمومیة المخصصة، لهذا البرنامج أو ذلك المشروع .1

التأكـــد مـــن أن الأجهـــزة التنفیذیـــة تـــؤدي دورهـــا فـــي عملیـــة تنفیـــذ البـــرامج كـــل حســـب الـــدور  .2

 .المرسوم لها

بــین التنفیــذ و التخطــیط لاتخــاذ التــي یمكــن أن تحصــل اكتشــاف الانحرافــات أو الفروقــات  .3

 .الإجراءات التصحیحیة اللازمة

معرفــة النتــائج غیــر المســتهدفة أو العرضــیة التــي یمكــن أن تنــتج عــن تنفیــذ البرنــامج قیــد  .4

 )2(.التنفیذ

معرفـــة التكلفـــة المباشـــرة و غیـــر المباشـــرة المادیـــة و الاجتماعیـــة للبـــرامج أو المشـــروع قیـــد  .5

 .التنفیذ

أو درجـة النجــاح التـي وصـل إلیهــا المشـروع أو البرنــامج العمـومي فــي التحقـق مـن مســتوى  .6

 .حل المشكلة أو تحقیق المنفعة المقصودة

معرفــة مســـتوى الكفــاءة و الفاعلیـــة التــي حققتهـــا الأجهــزة المســـؤولة عــن تنفیـــذ البرنـــامج أو  .7

 .المشروع
  

  تقییم السیاسات العمومیة حسب بعض التجارب الأجنبیة: خامسا

تجربــة الولایــات المتحــدة الأمیركیــة فــي مجــال تقیــیم أنظمــة و أنشــطة النقــل متقدمــة تعتبــر 

  -بدرجــة كبیــرة عــن تجــارب بــاقي الــدول لأنهــا تعكــس تــراكم مجموعــة مــن المعــارف و الخبــرات 

التي كانت تستخدم عند اتخاذ القرارات المرتبطة بمختلف أنـواع السیاسـات   -على مدار السنین 

  .عقلنة توظیف الموارد المالیة لتحقیق الصالح العامالعمومیة من أجل 

                                                           
1- Abbas H.J & Arzooqi. A, Op.cit, p 11. 

  .241ص  ،1989 ،، ذات السلاسل، الكویت1ط ،.خیري عبد القوي، دراسة السیاسة العامة 2-



للنقل العمومیة السیاسات تقییم                                                         الثاني الفصل  

71 
 

و فــي هــذا الســیاق، ینبغــي استحضــار أنــه فــي الولایــات المتحــدة الأمریكیــة یكلــف المكتــب 

من طرف الكونغرس بمتابعة و مراقبة و تقییم الأنشطة العمومیة ) U.S.GAO(العام للحسابات 

رد البشــریة و المالیــة التــي تضــمن لــه القیــام لأنــه یتــوفر علــى قــدرات عالیــة تســمح لــه بتعبئــة المــوا

  (1).بعملیة التقییم بكفاءة و فعالیة و استقلالیة

و تأتي التجربة البریطانیة، فـي محـیط بیئـي مختلـف، و إن كانـت لیسـت بـالعمق التـاریخي 

الســابق، فهــي تنــدرج فــي محــیط مؤسســاتي مغــایر، حیــث یــتم التقیــیم مــن طــرف الســلطة التنفیذیــة 

هیئــات وزارة المالیــة، و رغــم ذلــك فأوجــه التشــابه موجــودة بــین التجــربتین علــى صــعید ممثلــة فــي 

  .المرجعیة المنهجیة و الأیدیولوجیة

لقد تـأثر حقـل التقیـیم فـي التجربـة البریطانیـة، بعـودة الاهتمـام بـأدوات القیـاس داخـل العلـوم 

یض النفقــات العمومیــة، تخفــ موضــوعالاجتماعیــة منــذ مطلــع الثمانینیــات، و بالجــدل الكبیــر حــول 

بظهور عدد من المقاربات و الأفكار حول التسییر العمومي، و حول التدبیر العمـومي الجدیـد .و

)New public management( . یتجلى من هذا السیاق أن التجربة البریطانیة كانت ترمي مـن

  : وراء التقییم إلى التأكید على مراعاة تحقیق الغرضین التالیین

  المساءلة« l’Accountability »بمعنى ربط المسؤولیة بالمحاسبة ،، 

  أن الأموال التي خصصت لتنفیذ السیاسة العمومیة و التي تم صرفها قد استخدمت بكفاءة

 (2).بفعالیةو مهارة و أنها حققت النتائج المسطرة 

نتیجــة الاعتراضــات  -، اضــطرت الحكومــة البریطانیــة إلــى إجــراء تحقیــق 1976ففــي عــام 

مــن أجــل أن تعیــد  "Leitch"حیــث تــم إنشــاء لجنــة  -تــي أثیــرت علــى مشــاریع الطــرق الســریعة ال

اللجنـة  هـذه و خصـلت. التنبـؤ بحركـة المـرورالنظر في أسالیب تقییم مشاریع الطرق الرئیسیة و 

لتســهل ) تقییمهــا نقــدیا(إلــى أنــه مــن الضــروري إعطــاء و وضــع مختلــف الجوانــب بصــبغة نقدیــة 

                                                           
1- Ali Bouabid et Coll, L’évaluation De L’action Publique, Friedrich Ebert Stiftung, 

Allemand, 2004, p 10. 
2- Ibid, p 10. 
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ر على ضرورة إدراج معاییر اجتماعیة و بیئیـة أخـرى فـي البدائل، كما نص التقری تقییم و مقارنة

  )1(.عملیة التقییم

، فـــإن التجربـــة الفرنســـیة هـــي الأخـــرى اهتمـــت بمجـــال تقیـــیم التجربـــة الســـابقةعلـــى غـــرار 

فــي الولایـات المتحــدة حتــى و إن كانـت متــأخرة زمنیـا مقارنـة مــع مثیلاتهـا  -السیاسـات العمومیـة 

وطنیة أوكلت لها مهمة التقییم و الرقابة على مختلف الأعمال جمعیة فقامت بإنشاء  ،یطانیابر .و

   (2).و الأنشطة العمومیة بما فیها تلك التي تمس مجال النقل

یتضــح كــذلك، أن التطــور التــدریجي فــي التشــریع الفرنســي قــد تمخــض عنــه تكــوین إطــار 

تقیــیم سیاســات النقــل المســتدامة، و الــذي یشــمل قــانوني جدیــد یســتخدم كإطــار مرجعــي لتنفیــذ و 

تنظــیم هیاكــل الســلطة و صــنع القــرار لفائــدة المصــلحة العامــة و التنمیــة المســتدامة علــى مســتوى 

  .المدن و الأقالیم

و مــا یمیــز التشــریعات الفرنســیة الحدیثــة هــي أنهــا خضــعت لتغییــرات كبیــرة فــي مجــالات 

  )3(:رتبط بالنقل الحضري، من بینها القوانین التالیةهیكلة و تنظیم قطاع النقل خصوصا الذي ی

الذي ینظـر إلیـه علـى أنـه الـدلیل ) LOTI. 1982(قانون التوجیه الخاص بالنقل الداخلي  -

و الـذي أشـار  رف العلمیة في مجال النقل الحضـريالأهم في إعادة بعث أو تجدید المعا

یم النهائي، و الذي لـم یخضـع لـه بوجوب إجراء التقی) المادة الرابعة عشر(في أحد مواده 

 . )4(النقل من قبل

 ).1999(التخطیط و التنمیة المستدامة للأراضي  -

                                                           
1- Conférence Européenne des Ministres des Transports, Evaluation & Prise De 

Décision Pour Des Transports Durables, Publications de l’OCDE, 2004, p 12. 
2- Bernard Perret, L’évaluation Des Politiques Publiques, Editions Esprit, Paris, 2008,  

p 78. 
3- Conférence Européenne des Ministres des Transports, Op.cit, p 19. 
4- Bruno Faivre D’arcier, Evaluation des Politiques de Transport et Préférences 

Individuelles, Dossier de synthèse des travaux pour l’habilitation à la direction de 

recherche auprès de l’Université Lumière Lyon 2, 1998, P 8. 
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 ).1999(قانون تعزیز و تبسیط التعاون بین البلدیات  -

 ).2000(قانون التضامن و التجدید الحضري  -

 ).2002(قانون الدیمقراطیة المحلیة  -

و قــد وضــعت الســلطات الفرنســیة منــاهج و أســالیب مختلفــة لــدعم اتخــاذ القــرار و تســهیل 

فعملیــة الحــوار و التواصــل و التنســیق بــین مختلــف أطیــاف . عملیــة تقیــیم أنشــطة النقــل المســتدام

الشــأن العمــومي هــي الطریقــة الأكثــر شــیوعا فــي مجــال إعــداد الخطــط و البــرامج التــي تجســدها 

تقیـــیم التــي تعتمـــد فــي الأســـاس علــى أســـالیب الللنقـــل، و فــي مجـــال عملیــة  السیاســات العمومیــة

  .التحلیل متعدد المعاییر، تحلیل القیمة، تحلیل التكالیف و المنافع، و تحلیل الأسعار

للبحــث عــن الآثــار المترتبــة ) OEEI( النطــاقأمــا فــي هولنــدا، فقــد تــم إنشــاء برنــامج واســع 

و ذلك بنـاء علـى طلـب كـل مـن وزارة النقـل و الأشـغال و تقییم فوائدها،  البنى التحتیة عن إنشاء

فـــي وضـــع إطـــار تقییمـــي  )OEEI(و قـــد ســـاعد برنـــامج . العمومیـــة و وزارة الشـــؤون الاقتصـــادیة

شــامل لا یركــز فقــط علــى الآثــار الاقتصــادیة، و إنمــا یركــز كــذلك علــى ضــمان اســتخدام طریقــة 

 .الاقتصــــادیة و البیئیــــة و الاجتماعیــــة لمشــــاریع النقــــل تقیــــیم متكاملــــة تشــــمل مختلــــف الجوانــــب

خضـع لتقیـیم شـامل عـن  لذلك، فإنه حالیا، لا یتم تبني مشروع كبیر فـي قطـاع النقـل إلا و قـد.و

  )OEEI.()1(طریق برنامج 

  

  

  

  

  

  

                                                           
1- Conférence Européenne des Ministres des Transports, Op.cit, p 113. 
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تـوفیر إمكانیـات مادیـة و بشـریة و مالیـة 

، فــإن الســلطات العمومیــة تــولي عنایــة كبیــرة 

قبــل : لتقیــیم أي مشــروع و برنــامج ینــدرج ضــمن أولویــات السیاســة العمومیــة فــي مختلــف مراحلــه

  تقییم السیاسات العمومیة

  

Source  

 فهـــو یســـمح بتقـــدیر مـــدى تناســـق

المشــاكل التــي وضــعت لحلهــا، كمــا یســمح بتحدیــد 

سـاعدة كمـا یهـدف إلـى م. تأثیراتها المتوقعة

مـع  و ینسـجم المتاحـة بمـا یتفـق 

 تنفیــذ السیاســة العمومیــةالمترتبــة عــن 

و یهـدف . الإیجابیة منها و السلبیة

السیاســـة العمومیـــة  )إذا اقتضـــى الأمـــر ذلـــك

1 - Michel Gault, l’Evaluation Des Politiques Publiques Urbaines, Centre de Documentation 

sur L’urbanisme (CDU) – DGUHC, Paris, France,

التقییم النهائي
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  تقییم السیاسات العمومیة معاییر و طرق: 

  تقییم السیاسات العمومیة

تـوفیر إمكانیـات مادیـة و بشـریة و مالیـة یتطلـب إعداد و تنفیـذ السیاسـات العمومیـة 

، فــإن الســلطات العمومیــة تــولي عنایــة كبیــرة مــددا زمنیــة عدیــدةیتطلــب تنفیــذها و مــا دام 

لتقیــیم أي مشــروع و برنــامج ینــدرج ضــمن أولویــات السیاســة العمومیــة فــي مختلــف مراحلــه

  .)1(تنفیذالعملیة التنفیذ، أثناء عملیة التنفیذ، و بعد 

تقییم السیاسات العمومیة عملیات): 05(الشكل 

Source : Michel Gault, Op.cit, p 28

  « Ex-ante » القبليأو  التقییم المسبق

فهـــو یســـمح بتقـــدیر مـــدى تناســـق .التقیـــیم الـــذي یســـبق تنفیـــذ السیاســـة العمومیـــة

المشــاكل التــي وضــعت لحلهــا، كمــا یســمح بتحدیــد و قــدرتها علــى تجــاوز هــذه السیاســة 

تأثیراتها المتوقعة تحدید استباق مع و المخاطر المصاحبة لها

 الأهداف البدیلةمن  اختیار واحدقرار الجهات الفاعلة في اتخاذ 

  .لعوامل و المتغیرات السائدة

 « Concomitant » التقییم أثناء التنفیذ

المترتبــة عــن  یهــتم هــذا النــوع مــن التقیــیم بتحلیــل النتــائج الأولیــة

الإیجابیة منها و السلبیة -للكشف عن الإنجازات المحققة  بانتظام و مع مرور الزمن

إذا اقتضـــى الأمـــر ذلـــك( إعـــادة توجیـــه توجیـــه و إلـــىمـــن التقیـــیم 

                                         

Michel Gault, l’Evaluation Des Politiques Publiques Urbaines, Centre de Documentation 

DGUHC, Paris, France, 2000, p 28. 

التقییم أثناء التنفیذالتقییم المسبق

                                            الثاني الفصل

: المبحث الثاني

تقییم السیاسات العمومیة عملیات: أولا

إعداد و تنفیـذ السیاسـات العمومیـة ما دام 

و مــا دام معتبــرة، 

لتقیــیم أي مشــروع و برنــامج ینــدرج ضــمن أولویــات السیاســة العمومیــة فــي مختلــف مراحلــه

عملیة التنفیذ، أثناء عملیة التنفیذ، و بعد 

التقییم المسبق - 1

التقیـــیم الـــذي یســـبق تنفیـــذ السیاســـة العمومیـــة یقصـــد بـــه

هــذه السیاســة  مكونــات

و المخاطر المصاحبة لها أهدافها

الجهات الفاعلة في اتخاذ 

لعوامل و المتغیرات السائدةا

التقییم أثناء التنفیذ - 2

یهــتم هــذا النــوع مــن التقیــیم بتحلیــل النتــائج الأولیــة

بانتظام و مع مرور الزمن

مـــن التقیـــیم هـــذا النـــوع 

                                                          

Michel Gault, l’Evaluation Des Politiques Publiques Urbaines, Centre de Documentation 

التقییم المسبق
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، و كـــذا الحـــد مـــن المخـــاطر التـــي تعترضـــها و بالتـــالي تقلـــیص تحقیـــق أهـــدافها المرجـــوة منهـــال

  . التكالیف و إهدار الأموال العمومیة

  «Ex-post»  أو البعدي التقییم النهائي - 3

و مقارنتها بالأهداف التي  المحصل علیهایة ئالنتائج النها بقیاسهذا النوع من التقییم  یهتم

خـلال مختلـف من فعالیة الإجراءات المتبعة  هدف إلى التحققتضمنتها السیاسة العمومیة، كما ی

  .الجهات المستهدفةمختلف رضا على مستوى و السیاسة تلك تنفیذ  مراحل

ــــف  ــــاتتختل ــــیم ا عملی ــــي اللتقی ــــاختلاف أهــــدافهافقــــرات الســــابقة الــــثلاث المشــــار إلیهــــا ف  ب

أن الأهـداف التـي وضـعت یطبق للـتأكد مـن  فالتقییم النهائي. او متطاباته اشروطه أسالبیها و.و

فهــو یســهل مــن إصــدار أحكــام تقدیریــة علــى ) أثنــاء التنفیــذ(أمــا التقیــیم المتــزامن . قــد تــم تحقیقهــا

الانجــــازات  فــــيقیــــاس نســــبة التقــــدم ن هــــذا النــــوع غالبــــا مــــا یقتصــــر علــــى النتــــائج الجزئیــــة، لكــــ

   (1).على مدار عمر المشروع )المبرمجة(

عـــن النـــوعین الســـابقین، لأنـــه لا یســـتند علـــى فـــي جـــوهره یختلـــف  فهـــو التقیـــیم المســـبقأمـــا 

نتــائج بنــاءا علــى عــدة افتراضــات، فــي عملیــة التقیــیم، و إنمــا یعتمــد علــى توقــع ال فعلیــةبیانــات 

التـي مـن ) عـدم الیقـین(لهذا فالهدف الأساسي من هذا النوع من التقییم هو الحد من المخاطر .و

كـــذلك إلـــى إیجـــاد العلاقـــة  الســـعي ، والمحتمـــل أن تســـببها المتغیـــرات البیئیـــة و العوامـــل الأخـــرى

یجــــاد مؤشــــرات الجــــدوى الاقتصــــادیة الســــببیة بــــین التضــــحیات و الإنجــــازات التــــي تتجســــد فــــي إ

    .من اعتماد سیاسة عمومیة معینة عیةالاجتما.و

مجــال النقــل، یعتبــر التقیــیم المســبق أمــر ضــروري و أساســي مــن أجــل دعــم عملیــة  و فــي

یكــون فیهــا العائــد علــى الاســتثمار  ســتثمارات ضــخمة و هامــةه یتطلــب ااتخــاذ القــرار، باعتبــار أنــ

فـي  قیـیم المسـبق كـذلك، مفیـدایعتبـر الت و. متدنیا فـي بدایـة المشـروع مقارنـة مـع الفتـرات اللاحقـة

                                                           
1- Bruno Faivre D’arcier, Op.cit, p 10. 
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ـــد الفـــرص التـــي یمكـــن أن تســـتغل مـــن أجـــل الرفـــع مـــن الأداء و تحســـینه فعالیـــة و زیـــادة . تحدی

 (1).تبذیر فیما یخص الأموال العمومیةمنع وقوع أي العمل على  ، واستخدام الموارد الاقتصادیة

  :یتحددان في الآتي )2(داخلي و تقییم خارجيمن یصنف التقییم على أساس أنه و هناك 

 هو ذلك التقییم الذي تقوم به الجهة المسؤولة عن تنفیذ السیاسـة العمومیـة: التقییم الداخلي ،

لمالیـــة اللازمـــة لعملیـــة التنفیـــذ مختلـــف المـــوارد البشـــریة و اتحدیـــد و تقیـــیم  حیـــث تلجـــأ إلـــى

أو فشـل تطبیـق أداء كل فـرد فـي نجـاح مساهمة مقارنتها بالأهداف المسطرة، و كذا تقییم .و

  .السیاسة العمومیة

 عـادة مـا تطالـب الجهـات الرسـمیة  فإنـه القطـاع العمـوميب مـا یتعلـق فيو : التقییم الخارجي

المسؤولة تقییم مختلف سیاساتها عن طریق اللجـوء إلـى جهـات متخصصـة تتمثـل فـي لجـان 

قریــب و لا مــن  التقیــیم و التــي لا تكــون لهــا علاقــة مباشــرة بتنفیــذ السیاســة العمومیــة لا مــن

المهــارات و الخبــرات المـؤهلات و و عــادة مـا تتمثــل هــذه اللجـان فــي المختصــین ذوي  .بعیـد

آثارهــا علـــى .إبــراز نتائجهــا والــذین توكــل لهــم مهمـــة تقیــیم السیاســـات و  مجــال العالیــة فــي

  . الجماعات أو على أي شأن عام آخرالأفراد و 

  العمومیة ةمعاییر تقییم السیاس: ثانیا

بــالرجوع إلــى مختلــف تعــاریف التقیــیم المشــار إلیهــا فــي بدایــة هــذا الفصــل، یمكــن ملاحظــة 

  :أنها تتوافق في ما بینها حول تحلیل العناصر الثلاث التالیة

  النتائج –الوسائل  –الأهداف 

التي  على جملة من المعاییر الشائعةفي الأساس  یعتمدیعتبر عملیة منهجیة و أن التقییم 

للنقل بقصد الحكـم علـى السیاسة العمومیة تستخدم في تحلیل مختلف العناصر التي تتكون منها 

   .الأكثر فاعلیة و كفاءة، و أنها الأنسب لتحقیق العدالة و المساواة

                                                           
1- Bruno Faivre D’arcier, Op.cit, p 11. 
2- Sylvie Trosa, L’évaluation Des Politiques Publiques, Les Notes de Benchmarking 

International, L’institut de l’entreprise, Paris, France, 2004, p 28. 
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 تتفـــق معظـــم الهیئـــات و الأجهـــزة التـــي تخـــتص بتقیـــیم السیاســـات العمومیـــة علـــى أهمیـــةو 

 و تتمثــل .)1(عملیــة التقیــیمالقیــام بأثنــاء  بكیفیــة تكاملیــة و تبادلیــةتســتخدم مرجعیــة معــاییر وجــود 

  :التوضیحي الآتي الشكل وردت فيالتي  التناسق و الفعالیة، الكفاءة، ملاءمة، المنفعةال: في

 .السیاسات العمومیة معاییر تقییمترابط شكل توضیحي یبین ): 06( الشكل رقم

 

 

  

  

  

  

  

Source: Annie Fouquet, Op.cit, p 08. 

  :الإجابة عن التساؤلات التالیة الشكل التوضیحي السابق یعكس

 و هـذا . ي تدخل فـي نطـاق السیاسـة العمومیـةالأساسیة الت أو المكونات ما هي العناصر

 .و المنافع كالیفمن أجل توضیح الربط أو العلاقة السببیة بین الت

 و ما هي المعاییر المرجعیة التـي یسـتند إلیهـا للحكـم علـى نتـائج هـذه السیاسـة العمومیـة .

وارد وهــــــذا بغــــــرض اســــــتخلاص المؤشــــــرات الدالــــــة علــــــى كیفیــــــة اســــــتخدام مختلــــــف المــــــ

 الاقتصادیة،

 و هـذا مـن أجـل تبریـر الجـدوى الاقتصـادیة و الاجتماعیـة  . و لماذا تستخدم هذه المعـاییر

  .للسیاسة العمومیة

                                                           
1- Annie Fouquet: L’évaluation Des Politiques Publiques En France. In Méthodes 

D’évaluation Des Politiques Publiques, Actes du séminaire, Drees, 2011, p 8. 

 الحل العام

 الأهداف المحددة
 الإمكانیات المتاحة

 مشكل عام

 النتائج

 الانتمــاء

 التناســـــق
 الفعالیــة

 الكفاءة

 التأثــیـــــر
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  ـــأثیرات نـــتج عـــن تنفیـــذ السیاســـة العمومیـــة الـــذي ) الكمـــي و النـــوعي(و مـــا هـــو حجـــم الت

 .مقارنته بالتوقعات.و

التي غالبا ما یلجأ إلیها الجهات ، سیتم تقدیم عرض مختصر عن المعاییر و في ما یلي

 )1(:لمكلفة بتقییم السیاسة العمومیةا

   الملاءمة .1

یســـتخدم هـــذا المعیـــار مـــن أجـــل التأكـــد مـــن أن العمـــل الـــذي تقـــوم بـــه الســـلطات العمومیـــة 

تحدیــد العلاقــة بــین  أي .یتناســب و یــتلاءم مــع الحاجــات المــراد تلبیتهــا و المشــاكل المــراد حلهــا

تــــوفرة لتطبیــــق السیاســــة العمومیــــة الأهــــداف المســــطرة و الإمكانیــــات و الوســــائل المتاحــــة و الم

  .بالتالي مراقبة نقاط قوتها في ظل الرهانات المحددة قبل انطلاقها.و

   التناسق .2

یتحقق التناسق متى كانت الأعمال و الأنشـطة مترابطـة و تـتم بكیفیـة منسـجمة و متكاملـة 

عنـدما تكـون  داخلیـافالتناسـق یكـون . في ما بینها و في ما بین الوسائل و المـوارد المتاحـة لـذلك

أمـــا . الوســائل و الإمكانـــات المســـخرة كافیـــة لتحقیـــق الأهــداف التـــي تتضـــمنها السیاســـة العمومیـــة

فهو یعبر عن معرفة مـا إذا كانـت السیاسـة محـل التقیـیم تتوافـق و تتناسـب مـع  الخارجيسق التنا

أو مقارنــة السیاســة العمومیــة . السیاســات الأخــرى المتبعــة مــن طــرف منظمــات و هیئــات دولیــة

و ذلـك لضـمان أن ) محاكـاة(المختارة بالسیاسات العمومیة البدیلة في ظل توفر ظـروف مشـابهة 

  .ي الأنسب لحل المشكل المطروحهذه السیاسة ه

 : الكفاءة .3

عــن طریــق مقارنــة الإنجــازات و النتــائج و تأثیراتهــا مــع الأهــداف  الكفــاءةیــتم التحقــق مــن 

مـا إذا  التأكـدم في هـذا الإطـار یتمثـل فـي یقیإن دور الت .التي تسعى السلطات العمومیة لتحقیقها

                                                           
1- Michel Pernet et Jean-Pierre Weiss, Rapport sur L’évaluation au Ministère de 

l’Equipement, Comité ministériel de l’évaluation, France, 1998, p 46.  
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مـا إذا كانـت النتـائج  تحلیـلو بعبـارة أخـرى . اسـتعملت بالطریقـة الأمثـلقـد كانت الموارد المتاحة 

  .قید الاستعمال التي وضعتالوسائل تنسجم مع المحصل علیها 

 الفعالیة  .4

فكلمـا تحسـن . یتم قیاس الفعالیة عن طریق مقارنـة النتـائج المحققـة مـع المـوارد المسـتخدمة

فیقـــال أن . بالفعالیـــةأحـــد المؤشـــرین و بقـــي الآخـــر ثابتـــا كـــان تنفیـــذ المشـــروع أو البرنـــامج یتمیـــز 

تفــوق قــیم الوســائل ) المخرجــات(السیاســة العمومیــة هــي فعالــة طالمــا كانــت قــیم النتــائج المحققــة 

و یترتب عن هذه المقارنة أن أي تغیر في مقدار أحدهما یتوقـف علـى ). المدخلات(المستخدمة 

و العوامــل الكمیــة مــن المتغیــرات مقــدار التغیــر فــي الأخــرى بــدرجات متفاوتــة تــؤثر فیهــا العدیــد 

  )1(.غیر الكمیة.و

و تعتبر خاصیة الفعالیة من أكثر الخصائص التـي تحظـى باهتمـام المقـیم، إذ مـن خلالهـا 

یــتم مراجعــة و مراقبــة مــا إذا كانــت النتــائج المحصــل علیهــا قــد تــم تحقیقهــا بأقــل التكــالیف و أقــل 

بصـــفة عامـــة فـــإن هـــذه المرحلـــة و . الآجــال المحتملـــة شـــریطة أن تتناســـب مـــع الأهـــداف المعلنـــة

  .)2(تعتبر هي المفضلة في الدراسات التقییمیة لاسیما في التقییم المسبق

و لا تعتبر تكالیف السیاسة العمومیة المرتبطة بمجال معین مؤشرا مهما لوحدها فـي تقیـیم 

ة مـع فعالیتها، و إنما یجب احتساب ما تـم صـرفه أو إنفاقـه فعـلا و مقارنتـه بالأهـداف الموضـوع

إن عملیـة . مقارنة تلك النتائج بنتائج سنوات سابقة أو بنتائج سیاسات أخرى بدیلة محلیا و دولیا

  )3( :تقییم الفعالیة تتطلب توفر العدید من الشروط من أهمها

 ،أن تكون الأهداف واضحة و دقیقة 

 ،أنه یمكن حصر الوسائل الضروریة المستخدمة 

  مرتبط بفترة زمنیة محددة،أن یكون تنفیذ السیاسة العمومیة 

 أن یتمتع القائمون بالتقییم بالاستقلالیة الكافیة. 

                                                           
1- Michel Pernet et Jean-Pierre Weiss, Op.cit, p 47. 
2- Aude de Amorim et Coll, Guide De L’évaluation, Nouvelle édition complétée et 

révisée, 2005, p 13. 
3- Michel Pernet et Jean-Pierre Weiss, Op.cit, p 48. 
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  : المؤثرات .5

یتعلــق هــذا المعیــار بقیــاس فیمــا إذا كانــت التــأثیرات التــي كانــت متوقعــة قــد تحققــت و أدت 

  . إلى تلبیة الاحتیاجات أو إلى حل المشاكل التي على ضوئها تمت بلورة السیاسة العمومیة

) المحـدودة(یؤكد المختصون في الاقتصاد العمومي بـأن عقلنـة اسـتخدام الأمـوال العمومیـة 

، )المــدخلات(تخدمة كمیــة الوســائل المســ/ التــي تتعلــق بحجــم  المؤشــراتتســتند إلــى العدیــد مــن 

، و تتعلـق كـذلك بالنتـائج )العملیـات(بالطرق و الكیفیات التي تتم بها تأدیة الأنشطة العمومیـة .و

على مـدار فتـرات زمنیـة متعـددة  تغطـي المجـال الزمنـي للسیاسـة العمومیـة ) المخرجات(المحققة 

تستخدم هذه المؤشرات من طرف كل الأطراف التي لها صـلة . على الأمدین المتوسط و الطویل

النتـائج علـى الفئـات المسـتهدفة  التـي ألحقتهـا تلـك التـأثیراتسیاسات العمومیـة مـن أجـل قیـاس بال

  . مقارنتها مع نتائج فترات سابقة أو مع تجارب دول أخرى.و

تتركهـا السیاسـة  الآثـار أو التـأثیرات الفعلیـة التـيتحلیـل  ودراسة اهتمامه نحو المقیم یوجه 

تكفلت التي  اكلعلى المشتأثیرها و أحتیاجات أفراد المجتمع ة على مطالب و االعمومیة المنتهج

نونیــــة، الإداریـــة و المالیــــة بحـــث عمــــا إذا كانـــت الوســـائل القافهـــو ی .حلهــــاب الســـلطات العمومیـــة

مــن و  .التــأثیرات أدت إلــى بلــوغ الأهــداف المســطرة و حــدث مــا كــان متوقعــا مــنالمســتخدمة قــد 

السیاسة رغم وجود تبرر نجاح أو فشل واقعیة  معلوماتعلى  خلال ذلك فالمقیم یسعى للحصول

  .صعوبة في تقدیر و فرز الآثار و النتائج المحققة في الحیاة الواقعیة

 ،عنـد إجـراء التقیـیم ،مـثلا إن تحلیل التأثیر الناجم عن تطبیق السیاسـة العمومیـة فـي النقـل

فــي حــدود تتناســب مــع حجــم  التــي كــان مــن المنتظــر أن تحــدثیتطلــب تحدیــد التغییــرات الفعلیــة 

ـــات المســـخرة  یمكـــن توضـــیح بعـــض تـــأثیرات و  .و العوامـــل الســـائدة ظـــروفظـــل الفـــي الإمكانی

  : )1(السیاسة العمومیة في الآتي

 

                                                           
  .194جیمس أندرسون، مرجع سابق، ص  -1
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 موضوع السیاسة العمومیةأثرها على  .1

تهدف الكثیـر مـن السیاسـات العمومیـة المرتبطـة بقطـاع النقـل فـي الوقـت الحـالي مـثلا إلـى 

البنــى إنشــاء مجابهــة التحــدیات التــي تصــاحب هــذا القطــاع ســواء فــي مــا یتعلــق بالتركیــز علــى 

، أو مــا تعلــق و توســعتها لاســتیعاب الاحتیاجــات المتزایــدة التــي یتطلبهــا النشــاط البشــري التحتیــة

یة بالوســائل المناســبة التــي تســتخدم فــي نقــل الســلع و الأفــراد، أو مــا تعلــق كــذلك بــالأطر التشــریع

أصــدرت معظــم الــدول فعلــى ســبیل المثــال، . القانونیــة المنظمــة للأنشــطة النقــل فــي كــل أوجهــه.و

ـــاني أكســـید  ـــات ث ـــد مـــن البـــرامج لمحاصـــرة انبعاث ـــر العدی ـــر المتطـــورة منهـــا الجزائ المتطـــورة و غی

لهــوائي مــن إجمــالي التلــوث ا %30و  %25، و یمثــل مــا بــین یتســبب فیــه النقــلالكربــون الــذي 

  .)1(المستخدمة للطاقة ات الأخرىالقطاعبمعدل أسرع من أي قطاع من التي تتزاید .و

یمكــن اســتخلاص أن نتــائج تطبیــق السیاســات العمومیــة لا یمكــن الأفكــار هــذه علــى ضــوء 

التـي حـدثت علـى موضـوع تلـك ) الكمیـة و النوعیـة(معرفتها إلا من خلال الكشف عن التغییرات 

السابق، یمكن لمقیم السیاسة العمومیة أن یفحص فـي مـا فاستنادا إلى المثال . السیاسة العمومیة

و تحلیـل الأســباب الكامنــة وراء  إذا تغیـرت نســبة الانبعاثـات الملوثــة نحــو الانخفـاض أو الارتفــاع

        .للحكم على مدى كفاءة السیاسة العمومیة ذلك

 المجتمعالمستهدفة من أثرها على الشریحة  .2

التـــي تبـــدیها  الملحـــة تبنـــي الانشـــغالات إلـــى ترمـــيلا شـــك أن السیاســـات العمومیـــة للنقـــل 

مختلــــف فئــــات المجتمــــع و تعمــــل علــــى بلورتهــــا فــــي شــــكل بــــرامج و مشــــاریع و خطــــط حســــب 

موضــوعها و أهمیتهـــا آخـــذة فـــي عـــین الاعتبـــار الإمكانـــات المادیـــة و البشـــریة المتاحـــة و القیـــود 

فعلى سبیل المثال، ظهرت في العشریة الأخیرة ظاهرة الاختناق  .احبهاالتقنیة و الزمنیة التي تص

الفئــة المســتهدفة هــي الفئــة المســتخدمة لوســائل النقــل ( المــروري فــي المنــاطق الحضــریة المكتظــة

غرافي، و بزیــــادة عــــدد المركبــــات، للعدیــــد مــــن الأســــباب التــــي تتعلــــق بــــالنمو الــــدیمو  )الحضــــري

                                                           
1- Conseil Economique Pour Le Développement Durable, Evaluation des Projets Publics 

Et Développement Durable, Références économiques, N°8, France, 2009, p 03. 
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و للتصدي لتداعیات و تأثیرات هذه الظاهرة سارعت . أخرىبضعف سعة الطرقات و بأسباب .و

ــــة ــــة( الســــلطات العمومی ــــة و فرعی ــــدابیر  )مركزی ــــى اتخــــاذ الت اللازمــــة فــــورا خوفــــا مــــن تفاقمهــــا إل

  . خروجها عن السیطرة.و

و لتقییم مجهودات السلطات لا بد أن تتـوفر البیانـات و المعلومـات عـن مختلـف العناصـر 

السیاســة العمومیــة مــن أجــل معرفــة المؤشــرات التــي تــدل و تفســر وجــود هــذه التــي تتكــون منهــا 

ارات التــي اتخــذت فــي مســتوى رضـا تلــك الفئـة المســتهدفة نتیجــة القـر ) إیجابیــة أو سـلبیة(تغییـرات 

  )1( .في هذا الشأن

التوجیـه .و) Control(یصاحب استخدام مفهوم التقییم استخدام مفـاهیم أخـرى مثـل الرقابـة 

)steering (التــــدقیق  و)audit ( حیــــث یــــدل كــــل منهــــا علــــى وظیفــــة فــــي المؤسســــات الإداریــــة

مـا العمومیة تختص بالقیـام بـأدوار مختلفـة لكنهـا مترابطـة و متكاملـة فـي مـا بینهـا، كمـا یتضـح فی

 )2(:یلي

تتمثــل فــي وظیفــة ممارســة الصــلاحیات و الســلطات المخولــة مــن أجــل التأكــد مــن  :الرقابــة .1

و التشــریعات أیــا كانــت طبیعتهــا أثنــاء تنفیــذ مختلــف مراحــل السیاســة  احتـرام تطبیــق القــوانین

 . العمومیة و التبلیغ عن الانحرافات إن وجدت

و التأكد من أنها تتم وفق البرامج ) قرب(یسمح بمتابعة الأعمال المنجزة عن كثب : التوجیه .2

المحــددة لهــا، و متــى ظهــرت بــوادر علــى احتمــال حــدوث انحــراف عــن المســار الــذي یســلكه 

البرنامج تتدخل الجهات المكلفة بالتوجیه لتصحیح الانحراف و إعادة البرنامج إلى وضـعیته 

 . سبالعادیة في الوقت المنا

یمثل وظیفة تمارس من جهات مهنیـة متخصصـة ترمـي إلـى التقلیـل مـن المخـاطر  :التدقیق .3

الداخلیــة و الخارجیــة التـــي تصــاحب أعمـــال و أنشــطة الســلطات العمومیـــة، فیعتمــد المـــدقق 

دون أن یعتمـد علـى الأسـس  أثناء تأدیـة مهامـه علـى المعـاییر و القـیم المهنیـة التـي اكتسـبها

                                                           
  .195ص ، مرجع سابق، جیمس أندرسون -1

2- Annie Fouquet, Op.cit, P 9. 
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ـــه عیـــة التـــيالمعـــاییر المرج.و متـــى لاحـــظ أي خلـــل أو  و. اســـتخدمت فـــي الرقابـــة و التوجی

انحـــراف فإنـــه یرســـل إشـــارات تحـــذیر إلـــى القـــائمین علـــى التنفیـــذ مـــن أجـــل اتخـــاذ التـــدابیر 

 . المناسبة

بواسطته .الذي من خلاله تتعاظم النتائج، ویستخدم التقییم لتحسین العمل العمومي : التقییم .4

. تهدفة و آثـــار النتـــائج المحققـــةالتباعـــد بـــین آثـــار النتـــائج المســـتـــتم عملیـــة قیـــاس و تحلیـــل 

بعبارة أخرى، مقارنة وضعیة الفئة المستهدفة من السیاسة العمومیة بالوضعیة التـي تكـون .و

 .   علیها تلك الفئة لو لم تطبق هذه السیاسة العمومیة

التوجیـه و التـدقیق ه الرقابـة و یستخلص مما سـبق بـأن الأسـاس المرجعـي الـذي تعتمـد علیـ

التقیـــیم لـــیس واحـــدا و إنمـــا یختلـــف بـــاختلاف طبیعـــة المفـــاهیم الأربعـــة المعرفـــة فـــي الفقـــرات .و

و التوجیــه یثبــت مســار . تضــمن الفاعلیــة و الكفــاءةتــدعم المســاءلة و مــن ثمــة  فالرقابــة. الســابقة

التـدقیق فهــو  أمـا. یحــدد وجهتـه و مـن ثمـة یضـن تـوفیر خاصــیة الملاءمـة و التناسـق البـرامج و

علـى عـدم  یتحسس و یستشعر المخاطر الملازمـة لعمـل السـلطات العمومیـة لأن المسـتقبل مبنـي

إلـى مقارنـة النتـائج مـع الاسـتخدامات،  یسـتند التقیـیمبینمـا ). الفاعلیـة(الیقین، و هو كـذلك یضـن 

الفعالیـة فـي  هـذا مـن شـأنه أن یرفـع مـن درجـة أو مقارنـة الآثـار المسـتهدفة مـع الآثـار المحققـة و

یستقرا من هذا التحلیل أیضـا بـأن التسـییر فـي الإدارات العمومیـة لا . توظیف الموارد الاقتصادیة

یختلف كثیرا عن التسییر في المؤسسات الاقتصادیة الهادفة إلـى الـربح لكونهمـا یسـتخدمان نفـس 

  .المفاهیم

، یمكـن اسـتخلاص أن بعد عرض أهم المعاییر التي تسـتخدم عنـد تقیـیم السیاسـة العمومیـة

  :التقییم یساهم في

السـلطات (تبلیغ الجهات الفاعلـة التـي سـاهمت فـي إعـداد و تطبیـق بالسیاسـة العمومیـة  .1

بكیفیــة تنفیــذ البــرامج و المشــاریع و تبلیغهــا بالنتــائج ...) العمومیــة، الجمعیــات المدنیــة، 

 .المحققة و التأثیرات التي أوقعتها على الفئات المستهدفة
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تســییر الشــأن العــام عــن طریــق توزیــع المــوارد البشــریة و المالیــة علــى مختلــف  تحســین .2

 .الأنشطة بكیفیة منطقیة و واقعیة

التحدیــد الجیــد للاحتیاجــات و فــي اتخــاذ القــرارات الحاســمة ممــا یضــمن مواصــلة تنفیــذ  .3

 .البرامج و المشاریع بكفاءة و فعالیة

مهنیـــة فـــي مجـــال النشـــاط العمـــومي، اكتســـاب المهـــارات و الخبـــرات و تعـــزز الـــروابط ال .4

  .تساهم في تقویة روح العمل و الإبداع من أجل ترقیة و تحسین الخدمة العمومیة.و

  

  العمومیة ةرق تقییم السیاسط: ثالثا

للحكــم ) ACB(المنفعــة  غالبــا مــا تســتخدم المؤسســات الحكومیــة أســلوب تحلیــل التكلفــة و

ة تخـص قطـاع اتخاذ قرار تبني سیاسة عمومیة معینعلى الجدوى الاقتصادیة و الاجتماعیة من 

المنفعة فـي التنبـؤ بمـا إذا كانـت تكـالیف  كذلك، یساعد تحلیل التكلفة و. النقل أو أي قطاع آخر

. بــأي معــدل تقــل عنهــا مقارنــة مــع مثیلاتهــا تلــك السیاســة المتوقــع تحملهــا تقــل عــن منافعهــا، و

المنفعـــة إلـــى تحدیـــد الخیـــارات التـــي تســـهم فـــي  بشــكل عـــام، یـــؤدي اســـتخدام أســـلوب التكلفـــة و.و

  (1) .الرفاهیة الاجتماعیةالتنمیة الاقتصادیة و زیادة مستوى 

مقارنتهـا بالمنـافع  یستخدم أسلوب التكلفة و المنفعة في قیاس التكالیف الإجمالیة المتوقعـة و

خیــار أو  ذلــك مــن أجــل اختیــار أفضــل الإجمالیــة المتوقعــة لمشــروع أكثــر مــن سیاســة عمومیــة و

تستعین الحكومات عادة بهذا النوع من التحلیلات من أجـل تبریـر جـدوى  و. أكثر الخیارات فائدة

علــى ضــوء ذلــك، تتمثــل الأهــداف مــن وراء تحلیــل التكلفــة  و. الاســتثمارات التــي تنــوي القیــام بهــا

  (2) :المنفعة في ما یلي.و

  

                                                           
1- Commission Européenne, Guide Méthodologique Pour la Réalisation de L’analyse 

Couts-Avantages, Évaluation et Additionalité, Document de travail, No 4, 2006, p 04. 
2- Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada, Guide d’analyse coûts-avantages pour 

le Canada : Propositions de réglementation, Canada, 2007, p 32. 
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  النتائج،.خذ مفیدا من حیث الدواعي وذي سیتتحدید ما إذا كان قرار الاستثمار المتخذ أو ال .1

. یمكـن الاعتمـاد علیهـا فـي إجـراء المقارنـة بـین المشـاریع توفیر مؤشرات أو قیاسات مرجعیة .2

بنى هذه العملیة على أساس المقارنة بین التكلفة الإجمالیة المتوقعة لكل خیار في مقابل ت و

 .بأي كمیة المنافع تفوق التكالیف، والمنافع الإجمالیة المتوقعة، لمعرفة ما إذا كانت 

 (1) :المنفعةمتطلبات استخدام أسلوب التكلفة و   - أ

  ینبغي عند اسـتخدام التكلفـة و المنفعـة فـي تحلیـل أهـداف السیاسـة العمومیـة المقترحـة أن

 تكون متناسقة مع التأثیر المحتمل، 

 اعتمــاد و تنفیــذ السیاســة العمومیــة   یســتلزم مقارنــة و تحلیــل مختلــف المواقــف قبــل و بعــد

 الجدیدة، 

 التغییرات التي تحدث   التكالیف و  ینبغي أن یؤخذ في عین الاعتبار عند تحلیل المنافع

  ).  التأثیرات المتبادلة(في أحدهما و التأثیرات التي تلحقها بالأخرى 

أو إزالــة أثــر تقــدر التكــالیف و المنــافع علــى أســاس القــیم الحالیــة و ذلــك مــن أجــل تنحیــة 

و یمكن القیام بذلك عن طریق إیجاد القیمة الحالیة للتدفقات النقدیة المسـتقبلیة و التـي . التضخم

یعبر عنها كذلك بـمقدار الأموال التي یجب أن تستثمر الآن بمعدل فائدة معین من أجل أن تولد 

التعبیـــر عـــن المنـــافع لـــذلك، فإنـــه یـــتم . تـــدفقات نقدیـــة علـــى مـــدار فتـــرات مالیـــة مســـتقبلیة محـــددة

، و بالتـالي یــتم القیمـة الزمنیـة للنقـودأسـاس  التكـالیف بمصـطلحات نقدیـة، و یـتم حسـابها علــى.و

تعبیـــر عـــن كافـــة تـــدفقات المنـــافع و كـــذا تـــدفقات تكـــالیف السیاســـة العمومیـــة خـــلال فتـــرة زمنیـــة ال

  (2) .محددة

  

 

                                                           
1- Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada, Op.cit, p 33. 
2- J. Lebo et D. Schelling, Méthodologie Pour L’évaluation Economique Des Projets 

Routiers En Milieu Rural, Gestion et Financement du Transport rural, World Bank, 2001, 

p 06. 
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  :التكلفة) / المنفعة(تحلیل أسلوب العائد   - ب

إن الإنفاق على برنامج عمومي معین في مجـال النقـل الحضـري علـى سـبیل المثـال لا بـد 

یتوقع منه تحقیق آثار كبیـرة علـى درجـة سـیولة الحركـة فـي الوسـط الحضـري، لكـن ذلـك لا و أن 

یكفي، بل لا بد من طرح التساؤل حول ما إذا كان البرنامج یخلق منافع للمتنقلین بصـفة خاصـة 

فـإذا كانـت الإجابـة عـن هـذا التسـاؤل إیجـابي، فـذلك دلیـل . و المجتمع بصـفة عامـة تفـوق تكلفتـه

بعــد ذلــك تــتم مقارنــة البــرامج المنافســة التــي تتمیــز بالكفــاءة فــي ظــل . ذلــك البرنــامجعلــى كفــاءة 

   .استغلال الموارد المادیة و البشریة المتاحة على أساس أسلوب تحلیل التكلفة المنفعة

  (1):العلاقة التالیةالمنفعة صیغته الریاضیة وفق / یأخذ أسلوب التكلفة   

 نسبة المنفعة 

التكلفة
  =

مجموع القیمة الحالیة للمنافع

مجموع القیمة الحالیة للتكالیف
 

التكلفة المتعلقـة بالبرنـامج قـد زادت أو تعـدت عتبـة الوحـدة ؟ / ماذا یعني أن نسبة المنفعة 

ذلــك یعنــي أن برنــامج السیاســة العمومیــة قــد حقــق اختبــار الكفــاءة، و أن لهــذا البرنــامج مقومــات 

لا ) البرنـامج(سـس و القواعـد و التشـریعات السـائدة فسـیترتب عنـه إیجابیة متى تم تنفیذه وفـق الأ

   .محالة، تحسین مستوى الرفاهیة الاجتماعیة للمستهدفین من أفراد المجتمع

المنفعـة بسـبب أن المنـافع المقـدرة / یستخدم أسلوب القیمـة الحالیـة فـي تقـدیر نسـبة التكلفـة 

ى في الحاضر لكنها تتأتى بشكل دوري على مدار التي تتولد عن معظم البرامج العمومیة لا تتأت

أمـا تكـالیف البرنـامج فإنهـا تقـع وفـق مـا تقتضـیه متطلبـات الإنتـاج . فترات زمنیة مسـتقبلیة طویلـة

  (2).المبرمجة في حدود الفترة الزمنیة المخصصة لذلك

                                                           
1- Vladimir R. Soberanis, La Pratique De L’analyse Coûts-Bénéfices Dans Le Secteur 

Des Transports - Une Perspective Mexicaine, Améliorer La Pratique De L'évaluation Des 

Projets De Transport, Tables rondes FIT, N° 149, Éditions OCDE, 2011, p 72. 
2- Commission Européenne, Guide Méthodologique Pour la Réalisation de L’analyse 

Couts-Avantages, Op.cit, p 07. 
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بینمـا یلاحظ مما سبق بأن نسبة كبیرة من التكالیف تقـع عنـد الانطـلاق فـي تنفیـذ البرنـامج 

و مــن ثمــة، فــإن التكــالیف لا یمكــن أن . تتــأتى المنــافع دوریــا علــى مــدى عــدة ســنوات مــن عمــره

تسترد إلا بعد مرور فترة زمنیة طویلة، و لهذا السبب فإن الخواص ینفرون عن مثل هذه البرامج 

ینـة یدعونها للسلطات العمومیة التي تلجأ إلى تمویل هذه المشاریع عن طریـق خز  أو المشاریع و

  .الدولة التي تمثل الضرائب مصدرا هاما لها

 المنافع المتوقعة في المستقبل؟ كیف یمكن حساب القیمة الحالیة لكل من التكالیف و  

و أهـم مـا . تقوم المؤسسات مهمـا كانـت طبیعتهـا باسـتثمار و اقتـراض مبـالغ مالیـة ضـخمة

عنـى عامـل الفائـدة الـذي تتضـمنه، یمیز هذین النوعین من الصفقات هو القیمة الزمنیة للنقود، بم

، )البرنـامج(حیث أن توقیت العوائد على الأموال المستثمرة لـه أثـر واضـح علـى تكلفـة الاسـتثمار 

مــدفوعات ســداد الــدیون لــه أثــر هــام مماثــل علــى قیمــة هــذا التعهــد بالــدین ) زمــن(كمــا أن توقیــت 

ح بهـــذا العامـــل الزمنـــي و لا مســـتعملو القیمـــة الحالیـــة علـــى وعـــي واضـــو قـــد أصـــبح ). الالتـــزام(

یقومــون بالاســتثمار أو الاقتــراض إلا بعــد التحلیــل المتــأني للقــیم النســبیة للتــدفقات النقدیــة الداخلــة 

  (1) ).التكالیف(و الخارجة ) المنافع(

  (2) :التعبیر عن العلاقة بین القیم الحالیة والقیم المستقبلیة بالمعادلة التالیةو یمكن 

CV  =(1+ r)n / CFn  

 = CVالقیمة الحالیة-   Current Value 

= CF  المنافع الاقتصادیة المتوقعة(التدفقات النقدیة الداخلة (– Cash Flows 

r =    معدل الفائدة– Interest rate 

= n الزمن- Time   

  

                                                           
1- J. Lebo et D. Schelling, Op.cit, p 08. 
2- Joël Maurice, Le Calcul Economique et les Infrastructures de Transport, Chaire de 

théorie économique et organisation sociale, France, 2008, p 23. 
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  ،)CV(القیمة الحالیة  إذن فإن

CV  =(1+ r)1 + CF2/(1+r)2+CF3/(1+r)3+………CFn/(1+r)n / CF1  

  . و على نفس المنوال یمكن تحدید القیمة الحالیة للتكالیف

  و مما سبق تكون،

 نسبة العائد 

التكلفة
  =

القیمة الحالیة لإجمالي المنافع 

القیمة الحالیة لإجمالي التكالیف
 

التكلفة / نسبة العائد  تحدد یستخلص من العلاقة الریاضیة السابقة درجة كفاءة البرنامج إذ

ثـم  .القیمة الحالیة للمنافع المتوقعة تفـوق أو تقـل أو تسـاوي القیمـة الحالیـة للتكـالیفما إذا كانت 

العائـــد الخاصـــة بكـــل / بعـــد ذلـــك ترتـــب البـــرامج المختلفـــة علـــى أســـاس مســـتویات نســـب التكلفـــة 

العائـد لمقـادیر / كما یمكن التوصل إلى درجة كفاءة البرنامج عن طریق حساب التكلفـة . برنامج

ـــة إن  .التكلفـــة أكبـــر مـــا یمكـــن/ نســـبة العائـــد ه تم اختیـــار المقـــدار الـــذي تكـــون عنـــدیـــ و. مختلف

تقـدم المعلومـات المفیـدة فـي اتخـاذ القـرارات الاقتصـادیة الرشـیدة سـواء  العملیات التحلیلیـة السـابقة

  .كانت على المستوى الكلي أو الجزئي، و تضمن التخصیص الكفء للموارد الاقتصادیة النادرة
  

التكلفـــة أن یأخـــذوا فـــي الحســـبان بعـــض المشـــاكل / علـــى محللـــي أســـلوب المنفعـــة یتوجـــب 

  (1) :، منهاالمصاحبة لتطبیق هذا الأسلوب

 تحدید معدل الخصم الاجتماعي،  .1

 یعود ذلك لتنوع المؤثرات الخارجیة، التكالیف الاجتماعیة بدقة، و صعوبة تقدیر العوائد و .2

 .عادلة التكالیف بطریقة صعوبة توزیع المنافع و .3

  

  

  

                                                           
1- J. Lebo et D. Schelling, Op.cit, p 09. 
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  (1):التكلفة /سلوب العائدأعیوب    - ج

المســتقبلیة  المنــافع الحالیــة و لــیس مــن الســهل الحصــول علــى تقیــیم دقیــق لكافــة التكــالیف و .1

لأن المنــافع فــي غالــب الأحیــان لا . الرفاهیــة الاجتماعیــة فیمــا یتعلــق بالكفــاءة الاقتصــادیة و

 .للتكالیفیمكن أن تقدر بقیم نقدیة حتى یمكن مقارنتها 

عنـــد تحدیـــد القیمـــة الحالیـــة للمنـــافع و التكـــالیف ) r(لـــیس مـــن الســـهل تقـــدیر معـــدل الخصـــم  .2

  المتوقعة مستقبلا،

هذا من شأنه أن یصعب عملیة تقدیر قیمة  المستقبل مبني على عدم التأكد و عدم الیقین و .3

 . المنافع و التكالیف فضلا عن تحدید المجال الزمني لتدفقات تلك القیم

و أخیـــرا، یعـــاب علـــى اســـتخدام هـــذا الأســـلوب قصـــوره عـــن الكشـــف عـــن تحدیـــد طبیعـــة مـــن  .4

   .برنامج السیاسة العمومیةو من المتضرر من تطبیق ) المنتفع(المستفید 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1- Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada, Op.cit, p 36. 
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  المراحل و المشاكل التي تواجه القائمون بعملیة التقییم: المبحث الثالث

 العمومیة ةبعملیة تقییم السیاس المكلفون: أولا

تتنــوع و تتعــدد الجهــات التــي یمكــن أن تشــارك فــي تقیــیم السیاســة العمومیــة تبعــا للأهــداف 

ـــــي یســـــعى إلیهـــــا المقیمـــــون بـــــاختلاف مراكـــــزهم و معتقـــــداته ـــــاتهم العلمیـــــة و الفنیـــــة الت م و خلفی

  . )1( السیاسیة.و

إجرائـه، یتمثـل الأول و لأهمیة التقییم و تأثیراته على المجتمع، یوجد طرفـان یتنافسـان فـي 

فـــي اللجـــان التـــي تعینهـــا الســـلطات الرســـمیة و التـــي غالبـــا مـــا تكـــون موالیـــة للســـلطات الحاكمـــة، 

ـــاني یتمثـــل فـــي اللجـــان المســـتقلة التـــي تنبثـــق مـــن .و أنشـــطة و ضـــغوطات المجتمـــع المـــدني الث

ز و فـــي مـــا یلـــي نقـــدم عرضـــا مختصـــرا عـــن أهـــم مـــا یمیـــ. المنظمـــات الدولیـــة غیـــر الحكومیـــة.و

  .  أشغالهما

 الجهات الرسمیة) أ

البــرامج العمومیــة مجموعــة مــن الأجهــزة الرســمیة الحكومیــة  و تتــولى عملیــة تقیــیم المشــاریع

  )2( :من هذه الأجهزة سواء على المستوى المحلي أو على المستوى الوطني، و

  المجالس البرلمانیة 

تعــد مهمــة الرقابـــة و تقیــیم البــرامج و المشـــاریع التــي ترســمها و تنفـــذها الحكومــة مــن أهـــم 

الوظائف التي تقوم بها المجالس البرلمانیة في البلـدان الدیمقراطیـة، فهـي الجهـة المخولـة بتشـریع 

الأنظمـــة و القـــوانین، و هـــي كـــذلك المكلفـــة بالمصـــادقة علـــى البـــرامج و المشـــاریع التـــي تقترحهـــا 

كمـا أنهـا تعهـد فـي نفـس . دارات التنفیذیة لمعالجة المشاكل و تلبیة المطالب العامة للمـواطنینالإ

الوقــت إلــى بعــض الخبــراء و المختصــین بمســاعدتها فــي تقیــیم بعــض البــرامج و المشــاریع التــي 

تتمخض عنها بعض السیاسات العمومیة و الإشراف على تنفیذ البرامج المنبثقـة عنهـا فـي إعـداد 

                                                           
1- Arjas Elja, Causal Analysis and Statistics: A Social Sciences Perspective, European 

Sociological Review, Vol 17, N° 1, 2001, P 67. 
  .183ص  ، مرجع سابق،عامر الكبیسي -2
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نقــاط القــوة و الضــعف فیهــا  اســات و التقــاریر التــي ترفعهــا للســلطات المعنیــة بقصــد توضــیحالدر 

  .   تقدیم الاقتراحات و التوصیات بشأن ما یجب أن یتخذ إزاءها.و

 المجالس الرقابیة المالیة و المحاسبیة  

یعتبـــر مجلـــس المحاســـبة فـــي الجزائـــر مـــن أهـــم الأجهـــزة الحكومیـــة المتخصصـــة فـــي تقیـــیم 

شـبه  المشاریع و البـرامج العمومیـة التـي تشـرف علـى تنفیـذها الإدارات و المؤسسـات الحكومیـة و

یعتمد هذا المجلس أثناء القیام بأعماله على اختیار الوجهات التي یرید معاینتهـا وفـق  .الحكومیة

برامج زمنیة و أهـداف محـددة یكـون قـد أعـدها علـى أسـس مختلفـة، مـن أجـل تشـخیص و تحلیـل 

ذ العمـــل الـــذي یـــدخل ضـــمن النشـــاط الحكـــومي اعتمـــادا علـــى الوثـــائق المحاســـبیة و الوثـــائق تنفیـــ

و أخیرا، إعداد التقاریر التي تبین فیما إذا كانـت هنـاك أي خروقـات أو سـوء . الإداریة و غیرهما

اســـتعمال للمـــال العـــام أو ســـوء التســـییر إلـــى غیـــر ذلـــك مـــن الملاحظـــات التـــي تـــدخل فـــي نطـــاق 

  .صلاحیاته

 دارات التنفیذیة الإ 

ـــــر  ـــــة و غی ـــــات و المؤسســـــات الحكومی ـــــة نفســـــها كـــــالوزارات و الهیئ ـــــوم الإدارات التنفیذی تق

الحكومیـــة بـــإجراء العملیـــات الرقابیـــة و تقیـــیم البـــرامج و المشـــاریع التـــي تتـــولى مســـؤولیة تنفیـــذها 

ات التصحیحیة بنفسها، و ذلك للتأكد من مطابقة التنفیذ لما هو مخطط، من أجل القیام بالإجراء

في وقتها و قبل فوات الأوان، و من أجل تجنب المساءلة من قبل الجهات الرقابیة المكلفة بتقییم 

  .برامجها و مشاریعها العمومیة المكلفة بها

 الجهات غیر الرسمیة )ب

كما تمت الإشارة إلیه فـي الفقـرات السـابقة، فـإن عملیـة تقیـیم المشـاریع و البـرامج العمومیـة 

  )1( :تضطلع بها الجهات الحكومیة فقط، بل تمتد لتشمل الجهات غیر الرسمیة مثللا 

                                                           
  .185ص  ، مرجع سابق،عامر الكبیسي -1
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یقـــوم المــــواطن بإصـــدار الأحكـــام التقییمیــــة علـــى البرنـــامج التــــي تقـــوم بهــــا : المواطنـــون .1

الســلطات العمومیــة التــي تعكــس آراءه و انشــغالاته و تطلعاتــه الشخصــیة المبنیــة فــي كثیــر مــن 

أن المواطن لا فبالرغم من . ته الذاتیة بهذه البرامج سلبا أو إیجاباالأحیان على مدى تأثر مصلح

یملــك المعلومــات الكافیــة عــن البــرامج و المشــاریع الحكومیــة و أهــدافها و ظروفهــا، و لا یمكنــه 

كذلك استخدام وسائل التقییم العلمیة، فإنه یصدر في معظم الحالات تقییما جزافیـا متـى شـعر أو 

 . تحسس بتأثیرات تلك السیاسة على حیاته الیومیة

الإعلام منبـرا حـرا تبـث مـن خلالـه مختلـف المواقـف و الآراء  تعد وسائل: وسائل الإعلام .2

و تصنف و سائل الإعلام . التي تعبر عنها العدید من الأطراف سواء كانت مدعمة أو معارضة

المواضیع یونیة المخصصة لمناقشة القضایا و ضمن الوسائل المرئیة مثل الندوات و البرامج التلفز 

أمــا . مــن أجــل توجیــه الــرأي العــام المحلــي و الــدولي ةالعمومیــ التــي تتعلــق بتقیــیم نتــائج السیاســة

المطویــات  و المعلقــاتالنــوع الثــاني فیتمثــل فــي الوســائل المقــروءة مثــل الصــحف و المجــلات و 

التــي تنشــر و تــوزع علــى الجمهــور العــام بغــرض إعــلام الــرأي العــام المســتهدف ببــرامج السیاســة 

 . المسموعة التي تؤدي إلى نفس الأغراض و الأهداف الإعلاموهناك أیضا و سائل . العمومیة

توظــف   -الموالیــة و المعارضــة  –یمكــن التأكیــد أخیــرا، بــأن الحكومــات بمختلــف أطیافهــا 

 .    هذه الوسائل صوب تحقیق التجانس و التضامن الاجتماعي

إن الأحـــزاب السیاســــیة و النخــــب : الأحـــزاب و النخــــب السیاســــیة و جماعــــات الضــــغط .3

ت الضــغط قــد تمــارس هــي الأخــرى دورا مهمــا فــي تقیــیم المشــاریع و البــرامج العمومیــة جماعــا.و

للحكومة، و ذلك لاستخدامها كوسیلة للضغط علـى الحكومـة للحصـول علـى مكاسـب سیاسـیة أو 

إن التقیـــیم غیـــر الرســـمي فـــي معظـــم الحـــالات یكـــون تقییمـــا  .اقتصـــادیة أو اجتماعیـــة لمصـــلحتها

  .شكلیا لأنه قد یفتقر إلى المعلومات الكافیة حول ظروف تنفیذ السیاسة العمومیة

ـــة مســـتقلة،  ـــه أطـــراف متخصصـــة و مهنی ـــیم متـــى قامـــت ب ـــأن التقی یســـتخلص ممـــا ســـبق ب

و تكرسـت دعـائم . ضمنت السلطات العمومیـة تحقیـق مصـداقیتها تجـاه مختلـف أطیـاف المجتمـع

  .الدیمقراطیة
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  مراحل تقییم السیاسة العمومیة: ثانیا

إن عملیـــة التقیـــیم هـــي علمیـــة هادفـــة تنجـــز مـــن قبـــل جهـــة أو عـــدة جهـــات داخـــل الســـلطة 

التنفیذیة أو خارجها، و تمر بالعدید من الخطوات أو المراحل التي تعبر كل خطوة منها أو أكثر 

  )1(.تالیةعن إجابة لواحدة من التساؤلات ال

 ماذا نقیم؟ 

 كیف یتم التقییم؟ 

 لماذا نقیم؟ 

فـــالخطوة الأولـــى فـــي عملیـــة التقیـــیم هـــي تعیـــین أو تحدیـــد البرنـــامج أو المشـــاریع العمومیـــة 

مـن الصـعوبة بمكـان قیـام فریـق واحـد بتقیـیم  هإذ أنـ .المكلفـة بـالتقییم فرقالمراد تقییمها من قبل ال

أن یعـــرف  لـــذلك، یكـــون مـــن الضـــروريمجموعـــة مـــن البـــرامج و المشـــاریع فـــي وقـــت واحـــد، و 

وا و لابـد أن یحـدد المشـروع أو البرنـامج محـل التقیـیم،المكلفون أو المسؤولون عن التقییم مـا هـو 

قلیــل التكــالیف، و ضــمان إنجــاز عملیــة لبــدء بــالتقییم و الانتهــاء منــه لتالــلازم ل توقیــتال مــا هــو

  .التقییمإجراء و الوصول بالتالي إلى تحقیق الكفاءة في عملیة  ،في ظروف حسنة التقییم

أما الخطوة الثانیة فإنها تتعلق بكیفیة إجـراء عملیـة التقیـیم، و تتضـمن عـددا مـن الخطـوات 

 )2( :التالیةالفرعیة 

 وضع المعاییر اللازمة لغرض التقییم )1

لا یمكن إجراء عملیة التقییم من دون تحدید أو وضع مجموعة من الأوزان أو المقاییس إذ 

بـرامج مـن الأمـوال،  ادیرمقـ :عـدة أشـكال مثـلیـة تأخـذ ة التـي یمكـن أن تكـون أهـدافا فرعالمعیاری

الموازنـات  كمـا یمكـن أن تكـون .كمیة من المواد أو الأدوات و المعـدات ،عددا من الأفراد زمنیة،

المسـتخدمة، موازنـة المـواد و اللـوازم  النقدیـة، مختلف أوجه النشاط، كموازنـةالتقدیریة التي تشمل 

                                                           
1- Carol H. Weiss, Evaluation: Methods For Studying Programs & Policies, 2nd Ed, New 

Jersey, Prentice Hall, 1998, p 32. 
2- Richard Blundell and Monica Costa Dias, Evaluation Methods For Non-Experimental 

Data, Fiscal Studies, Vol 21, N° 4, 2000, pp 427 – 428. 
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البنـــود التــي یمكـــن الاعتمــاد علیهـــا لــیس فـــي  ، موازنــة المـــوارد البشــریة و غیرهـــا، أفضــلالإنتــاج

 .التقییم فقط، ولكن یمكن أن تستعمل في المتابعة و الرقابة و المقارنة

 ع البیانات و المعلومات و تحلیلها و تفسیرهاجم )2

إن عملیــــة التقیــــیم تتطلــــب الكثیــــر مــــن البیانــــات و المعلومــــات حــــول البــــرامج و المشــــاریع 

و یمكن الحصول على هذه البیانات من التقاریر  .العمومیة المنفذة أو تحت التنفیذ المراد تقییمها

نویة التــي تقــوم بإعــدادها الأجهــزة المنفــذة لهــذه الیومیــة و الأســبوعیة و الشــهریة و الفصــلیة و الســ

جهــزة، و قــوائم المركــز المــالي، و كــذلك الســجلات التــي تحــتفظ بهــا هــذه الأ ،البــرامج أو المشــاریع

الأوامــر الإداریــة المتعلقــة بالبرنــامج أو المشــروع موضــوع التقیــیم، و المخاطبــات الرســمیة ذات .و

للحصـول علیهـا  عتمـادالاالعلاقة، و الإحصائیات و النشرات و غیرها من المصادر التـي یمكـن 

مــــع تــــي تــــتم و المقــــابلات ال) الشخصــــیة(الملاحظــــة المیدانیــــة  بالإضــــافة إلــــى .علــــى البیانــــات

و بعد إجراء هـذه الخطـوة تجمـع تلـك البیانـات و المعلومـات . ین عن التنفیذ، و غیر ذلكالمسؤول

و اســتخلاص النتــائج المتوصــل  ،فــي شــكل تقــاریر ممنهجــة تعكــس المحــاور التــي یشــملها التقیــیم

 .إلیها

 المقارنات إجراء )3

ـــة  ا تمـــت مـــلمعرفـــة الانحرافـــات أو الابتعـــادات، تقـــوم الجهـــة المســـؤولة عـــن التقیـــیم بمقارن

 هــذا اســتنادا إلــى و تحققــتالنتــائج التــي  مــع محــل التقیــیم برمجتــه فــي إطــار السیاســة العمومیــة

كلفــة الإنجــاز ت مــثلا كــأن تقــارن .الخبــراء تضــمنتها تقــاریرالتــي التفصــیلیة البیانــات و المعلومــات 

للبحــث عـــن ذلــك و  .كلفــة التقدیریــة، و كـــذلك الوقــت المســتغرق لتنفیــذ كـــل نشــاطتالفعلیــة مــع ال

اتخــــاذ التــــدابیر  .الأســــباب الكامنــــة وراء الانحرافــــات إن وجــــدت ســــواء كانــــت إیجابیــــة أو ســــلبیة

  .التصحیحیة اللازمة من أجل تحسین و تطویر الأداء
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 اتخاذ التدابیر التصحیحیة اللازمة )4

عـن التـي نتجـت  )إیجابیـة أو سـلبیة( معرفـة الانحرافـات دن الغایة من التقییم لا تنتهي عنإ

التـي  التـدابیراتخـاذ تتعداها إلى تصحیح تلـك الانحرافـات مـن خـلال  ، بلتنفیذ البرامج و الخطط

تقتضــیها كـــل حالـــة أو یســـتحقها كـــل موقـــف، لتصـــویب الأداء باتجـــاه تحقیـــق الأهـــداف و إنجـــاز 

د أمـا التقیـیم بعـ. الأنشطة وفق ما هو مخطط لها، خصوصا إذا ما تم التقییم قبل و أثنـاء التنفیـذ

مج و المشــاریع اللاحقــة مــن جهــة، الانتهــاء مــن التنفیــذ فإنــه یمكــن الاســتفادة منــه فــي تنفیــذ البــرا

تحدیــد الأشــخاص أو الجهــات المســؤولة عــن الانحــراف إن وجـــد، و أسبابهـــا لغـــرض معالجتهـــا .و

  .ـرىمـن جهـة و من ثم مساءلـة المقصرین لمنـع تكـرار ذلك فـي المـرات المقبلـة مـن جهـة أخ

  أسالیب تقییم السیاسات العمومیة: الثثا

 ،تنتهج الجهات المكلفة بتقییم المشاریع و البرامج العمومیة طرقـا و أسـالیب متعـددة للتقیـیم

أي أن التقیـــیم لا یســـتند إلـــى أســـس علمیـــة  .أو الحكـــم الشخصـــي تقـــدیرمنهـــا مـــا یعتمـــد علـــى ال

، بـل یعتمـد علـى الآراء مـوميالبرنـامج الع المشـروع أونتائج و آثـار تنفیـذ لحكم على لموضوعیة 

الشخصیة التـي غالبـا مـا تحركهـا أهـواء و مصـالح المقـومین جماعـات أو أفـراد لتكـوین الانطبـاع 

هـذا الأسـلوب هـو یعـاب علـى أهـم مـا  و منه فإن .حول نجاح أو فشل ذلك البرنامج أو المشروع

مـــا یصـــدر مثـــل هـــذا التقیـــیم عـــن  البـــراهین و الحجـــج الموضـــوعیة، و غالبـــا ه علـــىعـــدم اعتمـــاد

المــواطنین و بعــض الجهــات أو الجماعــات المتضــررة أو غیــر المســتفیدة مــن برنــامج أو مشــاریع 

لازم دم الدقـة فـي الحكـم أو التقیـیم الـذي یـكثرة احتمالات الخطـأ و عـ عیوبه كذلك،و من  .معینة

مــــن یعتمـــد علــــى الأســـس و الطرائــــق العلمیـــة الموضــــوعیة  هنــــاك أیضـــا و .)1(المعتمـــدین علیـــه

المســتندة إلــى الأدلــة و البــراهین المرتكــزة علــى كمیــة كبیــرة مــن البیانــات و المعلومــات و تحلیلهــا 

تفســیرها للخــروج بأحكــام صــحیحة و مقنعــة مــع قلیــل مــن الأخطــاء النســبیة المســموح بهــا فــي .و

  )2(.التقییم

                                                           
1- Arjas Elja, Op.cit, p 62. 

2- John H. Goldthrope, Causation Statistics And Sociology, European Sociological 

Review, Vol 17, N° 1, 2001, p 16. 
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یستخـــدم  )الشخصــي(أن الأســلوب غیــر العلمــي  یتضــح بقینالســانــد مقارنــة الأســلوبین و ع

مــن قبــل الجهــاز الحكــومي، و الأفــراد أو الجماعــات غیــر الحكومیــة المنتفعــة أو المتضــررة مــن 

  )1(:البرامج و المشاریع العمومیة فـي الحالات التالیة

 عندما یكون البرنامج صغیر الحجم. 

 الآثار المترتبة علیه ذات أهمیة محدودة تكون. 

  عنــدما تتــوفر لــدى الحكومــة قناعــة بــأن تنفیــذ مشــروع مــا أو برنــامج معــین أمــر لابــد منــه

 .منه كلفة المترتبة علیه أو النتائج المتوقعةتبغض النظر عن ال

 المالیة اللازمة لإجراء عملیة التقییم الموارد قلة. 

 منفعــة المتأتیــة مــن عملیــة التقیــیم مــن جهــة، أو أنهــا أكبــر كلفــة التقیــیم أكبــر مــن الت تكــون

 .كلفة البرنامج أو المشروع العمومي ذاته من جهة أخرىتمن 

  للقیام بعملیة التقییم الكفءعدم توفر الإطار المتخصص. 

تلجـأ إلیهـا  السیاسات العمومیة تقییمالتي تستخدم في إن الأسالیب و الطرائق غیر العلمیة 

 المشاریع العمومیة.برامج وتقییم ال في غیر ذلك فإن الأجهزة الحكومیة في حالات استثنائیة، أما

  )2(:الآتيلعلمیة التي یمكن أن نحصر أهمها في الطرائق و الأسالیب ا یستند إلى

 .محاسبة النظم الاجتماعیة .1

 .التجریب الاجتماعي .2

 .موازنة الخطط و البرامج .3

  .كفاءة البرامجنماذج تقییم  .4

 .الطرائق و الأسالیب الإحصائیة .5

                                                           
1- Aki Kangasharju and Takis Venetoklis, Business Subsidies and Employment of Firms: 

Overall Evaluation And Regional Extensions, VATT-Discussion Papers, N° 268, Helsinki 

University, Finland, 2002, p 24. 
2- Jerome P. Reiter, Using Statistics To Determine Causal Relationship, The American 

Mathematical Monthly, N° 107, Institute of Statistics and Decision Sciences, Duke 

University, Durham, UK, 2000, p 28. 
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 صعوبات تقییم السیاسات العمومیة: ارابع

إن المتتبــع للبحــوث و الدراســات التــي تناولــت السیاســات العمومیــة و تقییمهــا مــن منظــور 

الاقتصاد العمومي، یلاحظ أن الدول المتطورة تحقق نجاحات متمیزة في تنمیة و تطویر مسـتوى 

دمقرطــة أنشــطة و أعمــال مؤسســاتها معیشــة ســاكنیها لأســباب كثیــرة منهــا علــى وجــه الخصــوص 

مــن  -و المركزیـة، بمعنـى أن العلاقـة بـین المؤسسـات العمومیـة و المـواطنین  هیئاتهـا المحلیـة.و

عتبــــــارات السیاســــــیة و الاقتصــــــادیة تحكمهــــــا الا -خــــــلال ممثلــــــیهم فــــــي مختلــــــف المســــــتویات 

أمـا بالنسـبة . الاجتماعیة، و أنه كلما تقوت تلك العلاقة كلمـا اكتسـب المجتمـع رقیـه و ازدهـاره.و

 –فــإن سیاســاتها العمومیــة ) الأقــل تطــورا(لســابقة كــالجزائر مــثلا للــدول التــي هــي علــى نقــیض ا

تشوبها العدید من الشكوك بدءا بتحدید أولویاتها و باختیار أهدافها و بكیفیـة   -المرتبطة بالنقل 

إن النــوع الثــاني مــن الــدول المشــار . تصــمیمها و اعتمــاد تنفیــذها، و انتهــاء بمــن یقــوم بتقییمهــا

ا العمومیــة ناجحــة و أنهــا فعالــة ي فــي مختلــف القنــوات الرســمیة بــأن سیاســاتهإلیهــا، غالبــا مــا تــدل

سیاسـاتها  أولاأنها كـذا، و كـذا، لكـن، مـا یسـتخلص مـن الواقـع قـد یـدل علـى عكـس ذلـك لأن، .و

غیــر أنهــا  ثانیــا، و )لا تجــاري التطـورات التكنولوجیــة و الفنیـة(متقادمــة العمومیـة المنتهجــة هـي 

جهـت و أنهـا قـد  ثالثـا، و )ت بعض الخصـائص مثـل النوعیـة و مقـدار التكلفـةإذا ما روعی( فعالة

المرتبطـة بتلـك  البیانـات و الإحصـائیات غیـابو رابعـا . لتحقیق أهـداف غیـر أهـدافها المسـطرة

و كمثال على ذلـك، مـا عرفـه مشـروع متـرو الجزائـر،  .السیاسات و البرامج و المشاریع العمومیة

  .غرب -الطریق السیار شرق و ما یعرفه الآن مشروع 

إذن، انطلاقـــا مـــن أن تنفیـــذ السیاســـات العمومیـــة فـــي الجزائـــر فـــي مجـــال النقـــل أو غیـــره        

یتطلــب مــوارد مالیــة ضــخمة یصــعب علــى الدولــة توفیرهــا لمحدودیــة عائــداتها المالیــة، فإنــه علــى 

أكثر التزاوج بین القطاع السلطات العمومیة إذا ما أرادت تحسین أدائها في هذا المجال أن تدعم 

 .العام و الخاص
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تواجه عملیة تقییم المشاریع و البرامج العمومیة العدید مـن الصـعوبات و المشـاكل نلخـص 

  )1(:أهمها في الآتي

 غموض الأهداف و تشعبها  

تعـــرض فـــي الغالـــب أهـــداف البـــرامج العمومیـــة بكیفیـــة عامـــة حتـــى تضـــمن الموافقـــة علیهـــا 

للمصـــادقة أو لإقرارهـــا مـــن قبـــل الجهـــات المكلفـــة بـــذلك، زد علـــى ذلـــك بالأغلبیـــة عنـــد عرضـــها 

 .صعوبة تحدید الأولیات أو الأسبقیات في تنفیذ الأهداف المتعددة للبرامج العمومیة الواحدة

  تباین آراء و مصالح الجهات القائمة بالتقییم 

درایـة .رفـة وصة و لهـا معإن تقییم البرامج العمومیة یفترض أن یتم من قبل جهات متخص

ـــیم، و تســـتعمل وســـائل و أســـالیب عل ـــة التقی تفســـیرها .میـــة فـــي جمـــع البیانـــات و تحلیلهـــا وبعملی

رغــم ذلــك، .و. ئیــة علــى تلـك البــرامج العمومیــةمقارنتهـا حتــى تــتمكن مــن إصـدار أحكامهــا النها.و

یر الشخصـي، الاجتهـاد و التقـد فإن عملیة التقییم قد لا تخلو من التحیز لأنها تعتمد أحیانا علـى

و إذا كانـــت أسســـها و طرقهـــا متباینـــة فإنهـــا ســـتؤدي إلـــى إصـــدار أحكـــام متباینـــة عـــن تلـــك التـــي 

لا .ة بــالتقییم و بأســالیبه العلمیــة وتصــدر مــن جهــات غیــر متخصصــة و لــیس لهــا درایــة و معرفــ

مـن .و. نـاتتعتمد في تقییماتها على حقائق و معلومات ملائمة، بل هـي مجـرد توقعـات أو تخمی

ثیلاتها التقییمات التي تصدر عـن بعـض الأفـراد أو الجماعـات السیاسـیة أو الأحـزاب أو بعـض م

وســائل الإعــلام المتنوعــة كالصــحف و المجــلات المحلیــة أو الوطنیــة، التــي قــد تكــون بعیــدة كــل 

البعد عن الواقـع الحقیقـي و مـن ثمـة تعتمـد علـى تأویـل و تحریـف المواقـف حـول الآثـار المترتبـة 

 .ذ تلك السیاسات العمومیةعن تنفی

  مقاومة التغییر 

أن الأفـــــراد فـــــي المنظمـــــات ) Micro(تفیـــــد الدراســـــات الســـــلوكیة علـــــى المســـــتوى الجزئـــــي 

أسـس مكافـآتهم أو عندما یشعرون بأن التغییر سیؤثر علـى مصـالحهم، كـأن تتغیـر ) المؤسسات(

                                                           
1- Lawrence Mohr, Impact Analysis for Program Evaluation, 2nd Ed, Sage, California, 

London, New Delhi, 1995, p 138. 
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مـن أجـل ) لوبیـات( ضـغطون جماعـات و ظروف عملهـم فـإنهم یتكتلـون و یكونـ ترقیاتهم أو نمط

  . مقاومة أي تغییر لم یعتادوا علیه، أو لأنه یهدد تحقیق آمالهم و تطلعاتهم

إن لنتــائج التقیــیم آثــارا قــد تكــون ســلبیة تمــس بســمعة فــ) Macro(أمــا علــى المســتوى الكلــي 

. الجهـــة المســـؤولة عـــن تنفیـــذ البـــرامج العمومیـــة و تشـــكل خطـــرا علـــى نفوذهـــا و مســـتقبل إدارتهـــا

شعور الذي ینتاب الإدارات المنفذة للبرامج العمومیة من نتائج التقییم خصوصا إذا كانت غیر فال

مطمئنة عن ایجابیتها مما سیدفعها إلى عدم التعاون مع الجهات المقیمة، و تمتنـع عـن تزویـدها 

عـدم  بالمعلومات و البیانات التي تساعدها على التقیـیم، و قـد تعمـد إلـى إفشـال عملیـة التقیـیم أو

لــذلك فــإن المنظمــات تمیــل لمقاومــة التغییــر طالمــا كانــت تعتقــد أنــه ســیؤثر ســلبا علــى . إكمالهــا

   .)1( مصالحها

 تكلفة التقییم : 

تتطلــب عملیــة التقیــیم الكثیــر مــن الجهــد و المــال و الوقــت، بحیــث أن تكالیفــه المتنوعــة قــد 

. و یقـــل حمـــاس المطـــالبین بإجرائـــهتفـــوق العوائـــد المتوقعـــة منـــه، و حینـــذاك یفقـــد التقیـــیم أهمیتـــه 

بالإضــافة إلــى ذلــك قــد یعمــد بعــض الــذین یتوقعــون أن یتضــرروا مــن نتــائج التقیــیم إلــى التشــكیك 

بدقة التقییم، و محاولة التقلیل من أهمیتـه بشـتى الـذرائع و الحجـج، و تقـدیم مقترحـات مـن شـأنها 

  .مواجهة أیة نتائج سلبیة متوقعة

 النتیجةلسبب و صعوبة الربط بین ا: 

إن تقیــیم المشــاریع أو البــرامج العمومیــة یعتمــد علــى إظهــار النتــائج و معرفــة أســبابها، أي 

فإذا أرید مثلا تقیـیم برنـامج الحكومـة المتعلـق بالحـد مـن التلـوث فـي المـدن . ربط النتائج بأسبابها

ة تلـك الأسـباب الكبرى، فلابد من معرفة أسباب التلوث، و الوسائل التي اتبعت لمعالجـة أو لإزالـ

و عنـد جمـع المعلومـات عـن تنفیـذ . مع افتراض أن أحد أسباب التلـوث هـو زیـادة عـدد المركبـات

ذلك البرنامج تبین أن هناك انخفاض في نسبة التلوث، مما یعني نجاح هذا البرنامج، و العكـس 

رامج التـي لكن، قد یكون هناك اعتقاد بأن هذا الانخفاض قد لا یكون سـببه المباشـر البـ. صحیح

                                                           
1- Aki Kangasharju and Takis Venetoklis, Op.cit, p 28. 
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اتبعتها الحكومة، بل قد یكون بسبب برامج التوعیة التي قامـت بهـا الجمعیـات المدنیـة و الهیئـات 

یجعـل عملیـة الـربط بـین المسـببات ممـا ...) الصـحافة، المسـاجد، المؤسسـات التعلیمیـة،(الأخرى 

 )1(.النتائج عملیة مضللة غیر واقعیة.و

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
1- Donald B. Rubin, Statistics and Causal Inference Comment: Which It’s Have Causal 

Answers, Journal of the American statistical Association, Vol 81, N° 369, 1986, p 961. 
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  خلاصة الفصل

لأي سیاسیة عمومیـة أن یكتـب لهـا النجـاح فـي تحقیـق أهـدافها المطلوبـة بمجـرد لا یمكن 

التخطیط لها، و من ثم القیـام بالتنفیـذ، مـا لـم تقـارن إجـراءات التنفیـذ و أسـالیبها بالمعـاییر التـي 

تتضـــمنها الخطـــة الموضـــوعة لـــه فـــي ضـــوء بیئتهـــا الداخلیـــة و الخارجیـــة، التـــي تتســـم بـــالتغیر 

ســتقرار خــلال مــدة التنفیــذ، ممــا یتطلــب إعــادة النظــر بالخطــة، و إجــراءات المســتمر و عــدم الا

تنفیذها بشكل مستمر للوقوف على أسباب التغییرات و معرفة آثارها الحالیـة و المسـتقبلیة علـى 

السیاســات العمومیــة أو المشــاریع قیــد التنفیــذ، لاتخــاذ التــدابیر اللازمــة عنــد ابتعــاد المنفــذ عــن 

ان، و محاولـــة إرجـــاع الإجـــراءات التنفیذیـــة إلـــى مســـارها الصـــحیح، أو المخطـــط لأي ســـبب كـــ

  .تعدیل الخطة إن لزم الأمر في بعض الأحیان

إن معرفــــة الآثــــار المترتبــــة علــــى تنفیــــذ السیاســــات العمومیــــة یســــتلزم القیــــام بتقیــــیم هــــذه 

و البشــریة  ةالسیاسـات العمومیـة قبـل و أثنــاء و بعـد التنفیـذ، مـن أجــل تهیئـة المسـتلزمات المادیـ

المالیــة و التقنیــة و المعلوماتیــة اللازمــة قبــل البــدء بعملیــة التنفیــذ مــن جهــة، و متابعــة تــوفیر .و

، و معالجــــة حــــددهــــذه المســــتلزمات و إتاحتهــــا للقــــائمین بالتنفیــــذ بــــالكم و النــــوع و التوقیــــت الم

ة و التكنولوجیــة الانحرافـات التــي قــد تظهــر أثنــاء التنفیــذ بســبب تغیــر العوامــل و الظــروف البیئیــ

بشكل یغایر التوقعات في مرحلة التخطـیط السـابقة مـن جهـة أخـرى، ثـم یلـي ذلـك القیـام بعملیـة 

التقیــیم النهــائي لنتــائج السیاســیة العمومیــة و آثارهــا المباشــرة و غیــر المباشــرة، و المطالــب التــي 

جتمـع أو الجمهـور قام بتلبیتها، و المشاكل التي ساهم فـي معالجتهـا، وصـولا لتحقیـق رضـى الم

  .المستهدف

إن تقیـــیم السیاســـات العمومیـــة مـــا هـــو إلا الحلقـــة الأخیـــرة فـــي سلســـلة حلقـــات أو مراحـــل 

إنجــاز السیاســات العمومیــة بــدء بــالتفكیر أو الفكــرة المســتوحاة مــن المطالــب العامــة أو المشــاكل 

قیــام بوضــع التــي یعــاني منهــا المجتمــع بشــكل عــام أو شــریحة أو فئــة منــه بشــكل خــاص، ثــم ال

 . للسیاسات العمومیة فالتنفیذ التهیئةالخطط و الأعداد و 
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المراحـــل بعضـــها مـــع الـــبعض الآخـــر، و أخیـــرا التقیـــیم هـــو الـــذي یـــربط هـــذه الحلقـــات أو 

م الحلـــول الممكنـــة آنیـــا مـــن جهـــة، یبـــین مكـــامن أو أمـــاكن القصـــور أو الخلـــل إن وجـــد، لیقـــد.و

  .اللازمة لمنع حصولها في السیاسات العمومیة اللاحقةینبه المسؤولین لاتخاذ التدابیر .و
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  .الوقایة و الأمن عبر الطرقات: سادسا

  .الشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة: سابعا

  .ارات الأجرةتنظیم النقل بسی: ثامنا

  .التنمیة المستدامة بالجزائر النقل و: تاسعا

  مراحل تطور سیاسات النقل البري في الجزائر :المبحث الثالث

  ).1988 -1962(مرحلة هیمنة الدولة : أولا      

  ).2001 -1988(مرحلة تحریر السوق : ثانیا

  ).إلى یومنا هذا 2001(مرحلة الإصلاح في قطاع النقل : ثالثا

  صة الفصلخلا
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  تمهید

یعتبـــر النقـــل أحـــد أهـــم القطاعـــات الـــذي یســـاهم فـــي التنمیـــة الاقتصـــادیة الشـــاملة، و یعـــد 

الارتقاء بمستوى قطاع النقـل و المواصـلات فـي وقتنـا الحاضـر أحـد المعـاییر أو المؤشـرات التـي 

م الـدول أي أنه یـتم قیـاس تقـد. تدل على مستوى التنمیة العمرانیة و التطور الحضري لمجتمع ما

بتقدم وسائل و نظم النقل فیها، لأن لهذه الأخیرة علاقة تكاملیة مع جمیع القطاعات الاقتصـادیة 

و الاجتماعیـــة الأخـــرى، خصوصـــا إذا مـــا تعلـــق الأمـــر بوجـــود أنظمـــة نقـــل متطـــورة قائمـــة علـــى 

  .التطبیقات التكنولوجیة و الأنظمة الذكیة الحدیثة

لــى وضــع سیاســات للنقــل ترمــي إلــى تنظــیم و مراقبــة نظــرا لأهمیــة النقــل ســارعت الجزائــر إ

خدمات نوعیـة عنـد  أنشطة النقل و إلى بناء قواعد هیكلیة و إلى تنویع أنماط النقل بهدف توفیر

  .نقل السلع و البضائع.تنقل الأفراد و
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  في الجزائر البرينقل الهیكل التنظیمي لل :المبحث الأول

و اسـتمراریتها بشـكل جیـد،  العمومیـة ل و أهمیـة تـوفیر الخدمـةنظـرا لتعـدد أوجـه نشـاط النقـ

أخرى فــي إعــداد بــو أتســهم جمیعهــا بكیفیــة   -مركزیــة و جهویــة  - هیئــات إداریــة ت عــدةأنشــئ

السیاسـات العمومیـة للنقــل و تنسـق فـي مــا بینهـا مــن أجـل تحسـین و تطــویر الأداء الـذي یضــمن 

هذه الهیئات و التـرابط فـي مـا و لتوضیح وظائف  .تحقیق احتیاجات المجتمع حاضرا و مستقبلا

تنظمهـــا مـــن أجـــل بـــین أهـــدافها ســـیتم عـــرض مختلـــف الأدوار التـــي تتمیـــز بهـــا و القـــوانین التـــي 

   . توضیح الأهمیة التي تعطیها السلطات العمومیة لقطاع النقل

  مركزیةالالإدارات : أولا

اكبـة التغیـرات التـي تمیـز مختلـف تتولى وزارة النقـل مهـام وطنیـة ترمـي إلـى العمـل علـى مو 

. الأنشطة الاقتصادیة و الاجتماعیة و السیاسیة في العشریة الثانیة من القـرن الواحـد و العشـرین

حیث أصبح قطاع النقل بمختلف أنماطه یجد اهتماما متزایـدا مـن طـرف السـلطات العمومیـة لمـا 

الاهتمـام فـي تشـكیل العدیـد مـن و یتجلى هـذا . له من انعكاسات على سیرورة القطاعات الأخرى

الإدارات المركزیــة التــي أوكلــت لهــا مهــام محــددة بحیــث تعمــل فــي انســجام و تــرابط و تكامــل مــن 

  :ما یلي و تشمل. أجل تطویر الهیاكل و القواعد الضروریة لتطویر شبكات النقل المختلفة

  وزارة النقل -الإدارة المركزیة ). أ

 حیث، )DTTU(من بینها مدیریة النقل البري و الحضري تي و ال، مدیریات 08 و تحتوي على 

   :تتكلف بما یأتي

السیاسـة العمومیـة للنقـل البـري و الحضـري و اقتراحاتهـا و السـهر علـى المبادرة بعناصر  -

 تطبیقها،

اقتــراح الســبل و الوســائل مــن أجــل تلبیــة أفضــل للحاجــات الوطنیــة و الدولیــة فیمــا یتعلــق  -

 برا،بنقل الأشخاص و السلع 

تحضیر عناصر توجیه سیاسة تسعیرة النقل البري و الحضري و تنفیـذها، بالاتصـال مـع  -

 الهیئات و المؤسسات المعنیة،
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 اقتراح النصوص ذات الطابع التشریعي و التنظیمي التي تدخل في إطار اختصاصها، -

 تنفیذ القواعد الإداریة و التقنیة المطبقة على المراقبة التقنیة للمركبات، -

بعـــــة عمـــــل و تســـــییر الهیئـــــات و المؤسســـــات التـــــي تـــــدخل فـــــي نجـــــال اختصاصـــــها متا -

  )1(.الموضوعة تحت وصایة الوزیر و تقدیم حصائل بذلك

مــدیریات فرعیــة، و ذلــك طبقــا  4كمــا تضــم مدیریــة النقــل البــري و الحضــري بــدورها علــى 

المركزیــة فــي  ، المتضــمن تنظــیم الإدارة2011ســبتمبر  07للقــرار الــوزاري المشــترك المــؤرخ فــي 

   )2(:وزارة النقل في شكل مكاتب، متمثلة في

 لمدیریة الفرعیة للسكك الحدیدیة،ا -

 عیة للنقل عبر الطرق،المدیریة الفر  -

 المدیریة الفرعیة للنقل الحضري، -

  .المدیریة الفرعیة لحركة المرور و الوقایة عبر الطرق -

   .لتطویر للقطاعات المتعلقة بهاحیث تسند لهذه المدیریات مسؤولیة التنظیم و التسییر و ا

أوت  29المـؤرخ فـي  )3(165-89مـن المرسـوم التنفیـذي رقـم  3و  2، 1كما تحدد المـواد 

  :صلاحیات وزیر النقل و المتمثل في 1989

  اقتــراح عناصــر السیاســة الوطنیــة فــي میــادین النقــل و الأرصــاد الجویــة و تطبیقهــا وفقــا

 .للقوانین و التنظیمات المعمول بها

  تحدیـــد إســـتراتیجیة تنمیـــة القطـــاع القیـــام بدراســـات ذات الطـــابع العمـــومي التـــي تســـهم فـــي

 .تنظیمه.و

                                                           
 24، الصـــدارة فـــي 36: الجریـــدة الرســـمیة، العـــدد ،2010مـــارس  18المـــؤرخ فـــي  98 -10المرســـوم التنفیـــذي رقـــم  -1

  .2010مارس 
  .25/09/2015 :موقع وزارة النقل، تاریخ الاطلاع -2

http://www.ministere-transports.gov.dz/index.php?option=com_content&view=article&id=218%3Aorganismes-

sous-tutelle&catid=4%3Aorganismes&Itemid=24&lang=ar 

  .1989أوت  30ة بتاریخ ، الصادر 36الجریدة الرسمیة، العدد  -3
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  إعداد المخطط الرئیسي للنقل و الأرصـاد الجویـة و تنفیـذه وفقـا للمخطـط الـوطني للتهیئـة

 .ةو مختلف التصامیم الرئیسی) SNAT(العمرانیة 

  ذات الأمـــد المتوســـط فـــي إطـــار تـــولي الأعمـــال التـــي تمكـــن مـــن تســـجیل بـــرامج القطـــاع

 .التوجیهات العمومیة لأهداف الاستراتیجیات الطویلة الأمد

 الخــــواص فــــي مختلــــف میــــادین النقــــل  یوجــــه و یراقــــب نشــــاط المتعــــاملین العمــــومیین و

 .الأرصدة الجویة.و

  تصــور أعمــال النقــل و الأرصــاد الجویــة و تنظیمهــا و اســتغلالها و تســویقها قصــد تلبیــة

 .سن ظروف الكلف و وجودة الخدمةالطلب في أح

 و التنظـــیم التـــي تتعلـــق بالمهـــام  یتـــولى عملیـــات إعـــداد الوثـــائق و النصـــوص و التقنـــین

 .الأعمال المسندة إلى أجهزة الوزارة و هیاكلها.و

  یسهر على إنجاز دراسات تصمیم المنشآت الأساسیة للسكك الحدیدیة و النقـل الحضـري

یــذ السیاســة الوطنیــة فــي هــذا المجــال، و دراســة إمكانیــة و الأرصــاد الجویــة اللازمــة لتنف

 .تنفیذ ذلك

 :أما فیما یخص النقل البري للمسافرین تسهر الوزارة على

 إقامة أدوات التخطیط في جمیع المستویات و بناء و تطویر و تحدیث شبكات النقل. 

  بســـیارات متابعـــة نشـــاط المتعـــاملین فـــي النقـــل و تطـــویر أنظمـــة النقـــل الجمـــاعي و النقـــل

 .الأجرة

 تنظیم حركة المرور و الوقایة و الأمن الطرقي. 
  

 -91فلقــد أنشــئ وفقــا للمرســوم التنفیــذي رقــم ) CNTT(أمــا المجلــس الــوطني للنقــل البــري 

لتقنــــي و المــــالي ، و هــــو هیئــــة مكلفــــة بإبــــداء رأیهــــا حــــول جمیــــع المســــائل، ذات الطــــابع ا)1(61

عملیــة تطــویر النقــل البــري و تنظیمیــه و تحســین  الاقتصــادي و الاجتمــاعي، المســاعدة علــى.و

  .عمله

                                                           
  .2003جوان  23، الصادرة بتاریخ 38الجریدة الرسمیة، العدد  -1
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و مــن أجــل تفعیــل دور هــذه الهیئــة حتــى تحقــق أهــداف السیاســة العامــة للنقــل، شــكلت مــن 

یمثلون وزارات مختلفة و مدراء المدیریات الفرعیة للنقل البـري، و هـذا مـن  12عضو، منهم  15

ان نقــل الســلع و الأفــراد بأمــان و بأقــل أجــل إشــراك القطاعــات الأخــرى التــي لهــا تــأثیر علــى ضــم

و تقــوم هــذه الهیئــة بتشــخیص القضــایا و المشــاكل التــي تفرزهــا . تكلفــة مالیــة و اجتماعیــة ممكنــة

مختلــف أنشــطة النقــل و تحــاول أن تدرســها و تحللهــا لاســتخلاص الأســباب و التــأثیرات، و تلجــأ 

ضـه علــى أصـحاب اتخــاذ القـرار فــي أخیـرا إلــى إعـداد تقــاریر دوریـة تلخــص نتـائج أعمالهــا و تعر 

  .  مختلف مستویاته الجهویة و الوطنیة

ینصب عمل المجلس الوطني للنقل البري حول تقـدیم الملامـح المسـتقبلیة للنقـل مـن خـلال 

  : الأعمال التي تنحصر في العناصر الموالیة

 .مخطط تنمیة النقل البري -

 .المخطط الوطني لنقل المسافرین -

 .ختلف طرق النقلالتنمیة المنسقة لم -

 .الاستثمارات الخاصة في وسائل النقل البري و هیاكله القاعدیة -

 .أسعار خدمات النقل -

المســائل المتعلقــة بنوعیــة الخدمــة فــي مجــال الأمــن و النظافــة و العمــل فــي أنشــطة النقــل  -

  .البري

لال تعتبر هذه الهیئة مهمة لما لها من دور في رسم السیاسـة العمومیـة للنقـل البـري مـن خـ

كمــا أن اعتمــاده علــى تعیــین الإطــارات . تضــافر و تنســیق عمــل العدیــد مــن الــوزارات الممثلــة فیــه

  .ذات التخصص و الصلة بمیدان النقل في المجلس من شأنه تحقیق الهدف المنوط من إنشائه
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  وزارة النقل خارج -المركزیة  اتالإدار ). ب

أنظمــة  بتســییر و تنظــیمؤسســات المكلفــة و الم مراكــزمــن ال العدیــد علــىتشــرف وزارة النقــل 

الحضــریة و بــین الولایــات، مــدارس النقــل البــري، إدارة و تســییر محطــات النقــل الحضــریة، شــبه 

  )1(:و من بین هذه المؤسسات. معاهد للتكوین، مؤسسات و شركات وطنیة للنقل.و

  المركز الوطني للوقایة و السلامة المروریة)CNPSR.( 

  اسة و البحث في التفتیش التقني للسیارات المركز الوطني للدر)ENACTA.( 

  المركز الوطني لرخص السیاقة)CENAPEC.( 

  الشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة)SNTF.( 

  مؤسســة متــرو الجزائــر)EMA :( مؤسســة إنجــاز الســكة الحدیدیــة الحضــریة و اســتغلالها

 ).BETUR(ضري في منطقة الجزائر، و من فروعها مكتب دراسات النقل الح

  الشركة الوطنیة للنقل عبر الطرق)SNTR.( 

  مؤسسة النقل الحضري و الشبه الحضري بالجزائر العاصمة)ETUSA.( 

  المؤسسة الوطنیة لإنجاز الهیاكل الأساسیة للسكك الحدیدیة)INFRAFER.( 

  المركز الوطني لدراسة و الإنجاز الحضري)CNERU.( 

 بعة الاستثمارات في السكك الحدیدیة الوكالة الوطنیة للدراسات و متا)ANESRIF.( 

  مدرسة تطبیق تقنیات النقل)ENATT.( 

  المعهد العالي للتكوین في السكك الحدیدیة)IFSS.( 

 

  الأخرى الإدارات). ج

یة لقطاع النقل الجزائـري معقـدة إلـى درجـة كبیـرة، حیـث یـتم تشـغیل اتة المؤسستعتبر الهیكل

عــدد مـن المؤسسـات و الهیئـات، و بمعنـى أدق توجـد مؤسســات  و إدارة كـل نمـط نقـل مـن خـلال

  : مختلفة لمعظم أنماط النقل مسؤولة عن

                                                           
  .مرجع سابقموقع وزارة النقل،  -1
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 تخطیط البنیة التحتیة، تطویر البنیة التحتیة، الصیانة و التشغیل، -

 المهام التنظیمیة للقطاع، -

  .تشغیل المركبات، و توفیر الخدمة العمومیة -

ل وزارات مختلفــة مســؤولیة بعــض القطاعــات مــتیجي الــوطني، تتحو علــى المســتوى الاســترا

  :على سبیل المثالفأو أنماط النقل أو جزءا من البنیة التحتیة، 

 وزارة النقل مسؤولة عن وضع السیاسات العمومیة في قطاع النقل البري،تكون  -

وزارة الأشـــغال العمومیـــة مســـؤولة عـــن إنشـــاء الهیاكـــل القاعدیـــة ســـواء الطرقـــات أو تكــون  -

  .یة، و لیست مسؤولة عن تشغیل النقل العمومي و نقل البضائعالسكك الحدید

كمـا توجـد وزارات أخـرى لهـا نصـوص تنظیمیـة متعلقـة بالنقـل البـري خاصـة علـى المســتوى 

 )1( :الحضري، و ذلك لوجود تداخل بین القطاعات، منها

o لطرقـات و تتمثل مسـؤولیاتها فـي إنشـاء الهیاكـل القاعدیـة سـواء ا: وزارة الأشغال العمومیة

أو السكك الحدیدیـة، كمـا تشـارك هـذه الـوزارة أیضـا فـي تطبیـق مخططـات الطـرق و ذلـك 

تي النقل و الأشغال العمومیـة، صـدر و لتنظیم العمل بین وزار  .زارة النقل بالتعاون مع و

 یحـــدد و یـــنظم إطـــار عمـــل اللجنـــة ،1997أكتـــوبر  13تـــاریخ  فـــيقـــرار وزاري مشـــترك 

 .المشتركة

o تشرف هذه الوزارة على تهیئة الوسط الحضـري و إعـداد الوسـائل : العمران وزارة السكن و

 ).مخططات استغلال الأرض، مخططات التهیئة الحضریة(الحضریة 

o تشرف مـن خـلال المجـالس الشـعبیة البلدیـة : وزارة الداخلیة و الجماعات المحلیة)APC (

یر النقــل و الهیاكـــل علــى تنظـــیم و تطــویر و تســـی) APW(و المجــالس الشــعبیة الولائیـــة 

 .القاعدیة البریة

                                                           
1- Groupement Dessau-Soprin /STM/THALES E&C, Etude du plan de transport urbain et 

du plan de circulation de l’agglomération d’Alger, Section 4, Rapport de Phase II- 

Scenarios- Version définitive, N/ Réf : 41133-120-TC-002-00, 2005, p 60. 
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o مهمتها منح متعاملي النقل السجل التجاري، و التأكد من التسـعیرة المطبقـة : وزارة التجارة

مــن طــرف النــاقلین، و ضــبط تســعیرة الخــدمات الحضــریة و الشــبه حضــریة للنقــل البــري 

ـــك مـــن ـــة، و ذل أجـــل تثبیـــت  للمســـافرین بالإضـــافة إلـــى ســـیارة الأجـــرة الفردیـــة و الجماعی

 .التسعیرة في الوسط الحضري و المقترحة من طرف وزارة النقل

o تقــــوم الــــوزارة بتخصــــیص میزانیــــة موجهــــة لمشــــاریع النقــــل و منهــــا النقــــل : وزارة المالیــــة

الحضري، و مكلفـة بالتعـاون مـع وزارة النقـل بإنشـاء آلیـات تخضـع للخدمـة العمومیـة مـن 

  .أجل النقل الجماعي

 الهیئات المشرفة في ضبط و تنظیم أنشطة النقل ):01( الجدول رقم

  المهام و مجالات التدخل  الهیئة  

ي
طن

لو
 ا
ى
تو

س
لم

ا
  

ت
زارا

لو
ا

  

  وزارة النقل

 السیاسة الوطنیة للنقل -

 التشریع و الإشراف و التنسیق -

  هیاكل و شبكات النقل -

  وزارة الأشغال العمومیة
 انجاز و صیانة الهیاكل القاعدیة -

  ضري الكبرىتهیئة المراكز الح -

وزارة الداخلیة و 

  الجماعات المحلیة

 تأمین الأشخاص و الممتلكات -

  ضمان حق التنقل -

  وزارة السكن و العمران
 مخططات التهیئة و التعمیر -

  التحسین الحضري و تطویر الشبكات -

ت 
ئا
هی

ال

یة
طن

لو
ا

  

  المجلس الوطني للنقل

 .السیاسة الوطنیة للنقل البري -

 .اع النقل البريإستراتیجیة تطویر قط -

  .تنظیم نشاطات النقل -

ب 
ات
مك

ت
سا

درا
ال

  

  مؤسسة مترو الجزائر

مؤسســة مكلفــة بدراســة و إعــداد و اســتغلال  -

ـــاقي  أنظمـــة النقـــل البـــري فـــي العاصـــمة و ب

  ولایات الوطن

Source: Groupement Dessau-Soprin/ Document synthèse, Op.cit, p 62. 
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  الإدارات اللامركزیة :ثانیا

وزع عـــدة هیئـــات إداریـــة علـــى المســـتوى الـــوطني و تأخـــذ مـــن الولایـــات مقـــرا لهـــا، تهـــتم تتـــ

بالقضایا التي ترتبط بالنقل سواء تعلقت بالهیاكل و المنشآت القاعدیة أو بوسائل النقل أو بالنظم 

التي یخضع لها تأدیة الخدمات العمومیة في مجال النقل و الإمداد و غیرهـا مـن الوظـائف التـي 

لتشابه دور و أهمیة هذه الهیئات، سیتم تناول تلك التـي و . أنشطة النقل و سلامته و أمنهتمیز 

تعمل في المجـال الترابـي لمدینـة الجزائـر و توضـیح أهـم المهـام التـي تشـرف علیهـا بالتنسـیق مـع 

  .ة الوصیةالسلطات المركزیة للوزار 

  )DTW(مدیریات النقل الولائیة  - أ

ع لوصایة وزارة النقل مباشرة، لكنها تقع تحت سلطة الـوالي، تعتبر أجهزة تنظیمیة لا تخض

حیث تعمل من أجل ضمان سیرورة النقل محلیا وفق السیاسات الوطنیـة المعـدة خصیصـا لـذلك، 

مــع التنســیق بــین مختلــف الأجهــزة الإداریــة التابعــة، مــن جهــة، لــوزارة النقــل فیمــا یخــص الجوانــب 

مـن جهـة أخـرى، التابعـة لـوزارة الداخلیـة و الجماعـات المحلیـة التقنیة و مراقبة التنظیم المتبـع، و 

  .فیما یتعلق بالجوانب الإداریة و الأمنیة و السلامة المروریة و غیرها

، 1990نوفمبر  24المؤرخ في  381 -90و في هذا الشأن، صدر المرسوم التنفیذي رقم 

 د مهـــام مـــدیریات النقـــل فـــيالمتعلـــق بتنظـــیم مـــدیریات النقـــل فـــي الولایـــات و عملهـــا، الـــذي یحـــد

  : )1(الآتي

 .تطبیق نظم مختلف أنماط النقل و تنفیذها و مراقبتها -

 .وضع مخططات الهیاكل القاعدیة في الولایة و التي تساهم في تطویر النقل الحضري -

 .تطبیق تدابیر الوقایة و السلامة في الطرق -

 .تسلیم مستندات و رخصة و شهادات الكفاءة المهنیة -

 .مراقبتهبمتابعة نشاط تعلیم السیاقة و  تدابیر الخاصةتطبیق ال -

 .تنظیم أشغال الأجهزة المكلفة بالعقوبات -

                                                           
  .1990نوفمبر  28، الصادرة بتاریخ 51الجریدة الرسمیة، العدد  -1
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 .جمع الإحصائیات المتعلقة بمجال النقل و حوادث المرور و تستغلها -

بحیـث تحقـق مثل الجزائر لا یتوقع لها أن تؤدى إن تأدیة المهام السابقة في المدن الكبرى 

یة لأن مدیریة النقل لولایـة الجزائـر تعـاني قلـة المـوارد البشـریة المتخصصـة الأهداف بكفاءة وفعال

و المؤهلــة فــي مجــال النقــل و تعــاني كــذلك مــن ضــعف الاعتمــادات المالیــة المخصصــة لهــا مــن 

ففـــي ظــل هـــذا الوضـــع، لا ینتظـــر مــن مـــدیریات النقـــل الولائیـــة إلا أن تقـــوم . أجــل تأدیـــة مهامهـــا

فلیس من السهل مثلا أن  تقوم بتطبیـق . لها من الإمكانیات السابقةبأنشطتها في حدود ما یتاح 

نظم مختلف أنماط النقل و تنفیـذها و مراقبتهـا، و وضـع مخططـات الهیاكـل القاعدیـة فـي الولایـة 

متعامــــل خــــاص  3315التـــي تســــاهم فــــي تطــــویر النقــــل الحضــــري، خصوصـــا فــــي ظــــل تواجــــد 

. )1(ســـیارة أجـــرة فـــي مدینـــة الجزائـــر 15678ینشـــطون فـــي مجـــال النقـــل الحضـــري الجمـــاعي، و 

أضف إلى ذلك مشاكل تنظیم و تسییر حركة المرور و الإشراف على مراقبـة أنشـطة المتعـاملین 

و هـــذا مـــا یفســـر قلـــة المعلومـــات المتـــوفرة حـــول الخـــدمات المقدمـــة، المســـارات، تـــردد . الخـــواص

التنقـــل، و حجـــم العـــرض  الحـــافلات، ناهیـــك عـــن نوعیـــة الخـــدمات و الوقـــت الـــذي تســـتغرقه مـــدة

  .للناقلین الخواص في كل خط نقل مستغل) القدرة الاستیعابیة(

فبـــالرغم مـــن المجهـــودات المبذولـــة لترقیـــة قطـــاع النقـــل بمختلـــف أنواعـــه و تحســـین أدائـــه 

خصوصا الأنواع التـي تتمیـز بنقـل الأعـداد الكبیـرة، و اسـتكمال مشـاریع المتـرو و الترامـواي، إلا 

د تبــاطؤا ممــا تزیــد فــي عرقلــة التنقــل، خصوصــا عنــدما یؤخــذ فــي عــین الاعتبــار أن العملیــة تشــه

أضـــف إلـــى ذلـــك ضـــعف . ارتفـــاع فـــي معـــدل الكثافـــة الســـكانیة الـــذي تشـــهده المنطقـــة الحضـــاریة

و مثــال علــى ذلــك . التنســیق بــین الأطــراف الفاعلــة فــي تنظــیم النقــل علــى مســتوى مدینــة الجزائــر

مدینــــة الجزائــــر فــــي غیــــاب دراســــات  الممتــــد علــــى مشــــارف) ئیاأحیانــــا عشــــوا(التوســــع العمرانــــي 

ــــات الأنشــــطة الاقتصــــادیة .و النقــــل، التصــــنیع، (مخططــــات عمرانیــــة عصــــریة تســــتجیب لمتطلب

  . و غیرهما...) وسائل الترفیه، مراكز صحیة، تعلیمیة،(و الاجتماعیة ...) الأسواق،

                                                           
  .مدیریة النقل لولایة الجزائروثائق من  -1
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هتمـین بـه فـي مختلـف المسـتویات یعد النقل نشـاطا اقتصـادیا و اجتماعیـا یقـع فـي دائـرة الم

الإداریـة، لـذلك فـإن تأدیتـه تســتدعي تـدخل أطـراف عدیـدة تعمـل و تنســق فیمـا بینهـا مـن اجــل أن 

یتضح تداخل و تكامل و . تضمن توفیر الأطر التنظیمیة و الرقابیة المتعلقة بنظام النقل الولائي

  : نظام النقل الولائي في الجدول الموالي

  المستویات الإداریة الولائیة المكلفة بالنقل الحضري): 02( الجدول رقم

  المهام و مجالات التدخل  المستویات

یة
حل

لم
 ا
طة

سل
ال

  

  الولایة
 مخطط النقل في الولایة -

  مخطط النقل الحضري -

  البلدیة

 مخطط النقل و المرور -

 تسییر و تهیئة الشبكة و الهیاكل -

  وضع الإشارات -

ت
ریا

دی
لم

ا
  

  مدیریة النقل

ـــــــق بالنقـــــــل و بالأرصـــــــاد تطبیـــــــق التنظـــــــ - یم المتعل

 .الجویة

تســـــلیم الوثـــــائق الإداریـــــة و تنظـــــیم أشـــــغال لجنـــــة  -

 .العقوبات

  تطبیق تدابیر الوقایة و السلامة المروریة -

Source: Groupement Dessau-Soprin/ Document synthèse, Op.cit, p 64. 

  الجزائر العاصمةمؤسسات نقل الأشخاص بولایة  - ب

الجزائر عن غیرها من المدن من حیث تعدد أنمـاط النقـل الحضـري فإنـه نظرا لتمیز مدینة 

یكون من المفید توضیح أهم المؤسسـات التنظیمیـة و الاقتصـادیة التـي تتكفـل بتحسـین و تطـویر 

  .خدمات النقل
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  )EGCTU(مؤسسة تسییر المرور و النقل الحضري لولایة الجزائر  .1

  )1(:بالولایة، و من بین مهامهاتمثل هذه المؤسسة أحد فروع مدیریة النقل 

o مواقـــف الســـیارات، مراكـــز التســـوق، محطـــات النقـــل : إدارة و اســـتغلال المرافـــق الحضـــریة

 .الخ.. ، حجز السیارات )الحافلات و سیارات الأجرة(الحضریة 

o ــــدخلات فــــي الطــــرق العامــــة خطــــط المــــرور، الإشــــارات المروریــــة تجســــید و مراقبــــة : الت

 .الخ.. صیانة لمحطات النقل الحضري الضوئیة، العنایة و ال.و

o تطــویر الدراســات التقنیــة المتعلقــة بمخطــط المــرور، : القیــام بالدراســات التقنیــة و المراقبــة

 .الخ.. وبمخطط النقل، تحدیث دفتر الشروط، متابعة المشاریع قید التنفیذ 

  :متعاملي النقل الحضري بولایة الجزائر العاصمة .2

  : مومیة الحضري في مدینة الجزائر العاصمة من طرفیتم توفیر خدمة النقل الع

تضــم مؤسســتین (خــط نقــل خــاص بالحــافلات  350تشــمل علــى : شــبكة النقــل الجمــاعي -

خطـــین التـــي تســـتغل  TRANSUBخـــط، و  56التـــي تســـتغل  ETUSAعمـــومیتین همـــا 

سـیارة  15678كمـا تشـمل شـبكة النقـل الجمـاعي ، )متعامل خاص 3315 تضم فقط، و

 .خــط 24مخصصــة للاســتغلال ســیارات الأجــرة الجماعیــة حیــث تغطــي  %8منهــا أجــرة 

 ).01(كما هو موضح في الخریطة رقم 

 .شبكة النقل الحضري الطرقي لمدینة الجزائر): 01(الخریطة رقم 
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 لنقـــل الســـككي أمـــا فـــي مـــا یتعلـــق با)RER ( ،تـــربط بـــین الجزائـــر العاصـــمة و ضـــواحیها

 – و الجزائـــر الوســـطى) بـــومرداس(الثنیـــة  -ى الجزائـــر الوســـط: تتكـــون مـــن خـــط مـــزدوج

 13,5بطـول ) Métro(محطات، و خط واحد لقطار الأنفـاق  6تضم و ) البلیدة(العفرون 

كـذلك خــط .، و)EMA(بتســییر مـن مؤسسـة متــرو الجزائـر  ،محطـة 14كیلـومتر و یضـم 

هـذا یتضـح فـي .و .محطـة 38كیلومتر و یضم  23بطول ) Tramway(واحد للترامواي 

 :التالي ریطةالخ

 .لمدینة الجزائر السككيشبكة النقل الحضري ): 02(الخریطة رقم 

  

  )ETUSA(المؤسسة النقل الحضري و الشبه الحضري لمدینة الجزائر  .3

، و بغـــرض إعـــادة 2003نـــوفمبر  13فـــي  (1)435-03بموجـــب المرســـوم التنفیـــذي رقـــم 

لنقـــل الحضـــري و الشـــبه حضـــري الاعتبـــار للخدمـــة العمومیـــة تقـــرر إنشـــاء المؤسســـة العمومیـــة ل

و تتمتــع بالشخصــیة المعنویــة . قــلبمدینــة الجزائــر العاصــمة، تــم وضــعها تحــت إشــراف وزیــر الن

حیث تسري على المؤسسة القواعد الإداریة في علاقاتهـا مـع الدولـة، و تعـد . الاستقلال المالي.و

  .تاجرة في علاقاتها مع الغیر

مـن المـوارد البشـریة للمؤسسـة، إذ یحـدد هـذا  %75یستحوذ قسم الاستغلال على أكثر من 

  )2(:القسم سیرورة عملیات استغلال الحافلات و تعمل إدارة هذا القسم على

                                                           
  .2003نوفمبر  19، المؤرخ في 71 ة، العددالجریدة الرسمی -1

  ETUSA: http://www.etusa.dz/spip.php?article3الموقع الرسمي لمؤسسة  -2
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 ،ضمان النقل العمومي للمسافرین بكل الوسائل الملائمة في منطقة ولایة الجزائر 

 ،المتابعة الیومیة و السهر على الأداء الحسن للحافلات 

 و تحسین مستواهم، ضمان تكوین مستخدمیها 

 تسییر المحطات الحضریة و منشآتها الأساسیة. 
 

  )TRANSUB(مؤسسة  .4

ـــة الوســـط تعتبـــر هـــذه المؤسســـة فـــرع مـــن المؤسســـة الوطنیـــة للنقـــ ـــر (ل البـــري بمنطق الجزائ

خــط یتجــه مــن  11تقــوم باســتغلال خطــین فــي الوســط الحضــري و ). Sub-urbainمنطقتهــا .و

محطات للنقـل البـري فـي  8حافلة و تستغل  30امتلاكها لـ ضواحي مدینة الجزائر، مع  -وسط 

  )1(.ولایة الجزائر

  )EMA(مؤسسة مترو الجزائر  .5

، بصـفتها صـاحب مشـروع مفـوض مـن 1984سـنة ) م م ج(أنشأت مؤسسة مترو الجزائر 

بالســكك الحدیدیــة طــرف وزارة النقــل مــن أجــل تحقیــق دراســات و إنجــاز و اســتغلال شــبكة النقــل 

  .عبر الأنفاق المعروفة بمترو الجزائریة و الحضریة سطح

إلى مؤسسـة عمومیـة اقتصـادیة، شـركة ذات أسـهم برأسـمال یقـدر  1989منذ تحویلها سنة 

طویر قـدراتها الخاصـة بالدراسـات ملیون دینار، شرعت أیضا مؤسسة مترو الجزائر في ت 380بـ 

إنشـاء مكتـب دراسـات للنقـل ة فیما یتعلق بالنقـل و إنجـاز مخططـات المـرور مـن خـلال سالهند.و

و تتمثـــل  .%100و الـــذي أصـــبح فرعـــا لمؤسســـة متـــرو الجزائـــر بنســـبة ) BETUR(الحضـــري 

  )2( :نشاطات هذا المكتب في

 ،إنجاز الدراسات المتعلقة بمخططات النقل و المرور 

 ،إنجاز حملات التحقیق حول التنقلات 

 ،إنجاز الدراسات حول تنظیم مؤسسات النقل 
                                                           

  .مدیریة النقل لولایة الجزائروثائق من  -1

  /dz.com/ar-http://www.metroalger :09/10/2015: ، تاریخ الاطلاعEMAالموقع الرسمي لمؤسسة  -2



الجزائر في البري للنقل الهیكل التنظیمي و التشریعي                                   ثالثال الفصل  

 

119 
 

 ت ذات الطــابع الاقتصــادي و المــالي المرتبطــة بجمیــع وســائل النقــل للســلع إنجــاز الدراســا

 الأشخاص،.و

 ،إنجاز الدراسات الخاصة بإعادة هیكلة شبكات النقل الحضري 

 ،إنجاز دراسات التهیئة الحضریة 

 ،إنشاء و تسییر قاعدة بیانات خاصة بالمهنة 

 كل الدراسات المتعلقة بمختلف نشاطات النقل.  

تطویر النقل الحضري، تم تكلیف مؤسسة مترو الجزائر بإنجاز عدد من  في إطار مخطط

لـــى وجـــه الخصـــوص بدراســـات و إنجـــاز ، و یتعلـــق الأمـــر ع2005المشــاریع الجدیـــدة منـــذ ســـنة 

اســـتغلال خطـــوط الترامـــواي عبـــر التـــراب الـــوطني، بالإضـــافة إلـــى إنجـــاز و تجدیـــد و إعـــادة .و

  )1(.ر مختلف مدن البلادالتحدیث التكنولوجي للمصاعد الهوائیة عب

و مـــن مهامهـــا أیضـــا القیـــام بالدراســـات و الإنجـــاز و الاســـتغلال لمشـــاریع النقـــل الحضـــري 

للمســافرین خاصــة مشــاریع المتــرو و الترامــواي، بالإضــافة إلــى مشــاریع النقــل بالكوابــل عبــر عــدة 

  .مدن بالجزائر

  )SNTF(الحدیدیة  بالسكةالمؤسسة الوطنیة للنقل  .6

المــؤرخ  )2(28 -76ة الوطنیــة للنقــل الســكك الحدیدیــة بموجــب الأمــر رقــم تأسســت المؤسســ

ح مؤسســــة عمومیــــة ذات طــــابع صــــناعي ، ثــــم تغیــــرت القــــوانین لتصــــب1976 مــــارس 25فــــي 

و مــن . 1990 دیســمبر 01فــي المــؤرخ  )3(391 -90تجــاري بموجــب المرســوم التنفیــذي رقــم .و

  :بین مهام هذه المؤسسة ما یلي
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 نقل بالسكك الحدیدیة للبضائع و المسافرین،تقوم باستغلال ال -

 تتولى صیانة و تسییر عتاد السكك الحدیدیة، -

 تنجز منشآت محطات المسافرین و منشآت شحن البضائع، -

تنجــز كــل الدراســات المتعلقــة بالتصــور و قابلیــة الانجــاز التــي تســبق تنفیــذ جمیــع أشــغال  -

  .السكك الحدیدیة بدعم نهائي من الدولة

، بـین العاصـمة الجزائـر 1859أول خط للسكة الحدیدیة فـي الجزائـر إلـى عـام یعود إنشاء 

و تضم الشبكة حالیا خطـوط مزدوجـة طولهـا . كیلومتر جنوب العاصمة 40البلیدة على طول .و

كیلومتر، أغلبها تـربط بـین الجزائـر العاصـمة و البلیـدة و بـومرداس، و هـي شـبكة قطـارات  450

كیلــومتر مــن الخطــوط المزدوجــة لتصــبح  323,71مــن تحــول الضــواحي، حیــث انتهــت الشــركة 

 )1( .صالحة لتسییر قطارات تعمل بالكهرباء

ملیـون دولار، و تضـم حـوالي  250یبلغ رأسمال الشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة و 

ألـــف موظـــف فـــي فروعهـــا الثلاثـــة الخاصـــة، بنقـــل الأشـــخاص و البضـــائع و إدارة الأمـــلاك  11

كیلــومتر فقــط فــي  3850كیلــومتر، منهــا  4573ركة، و یبلــغ طــول خطــوط الشــبكة التابعــة للشــ

قطـار  64عربة نقل بضائع، و  11520عربة مسافرین، و  424و تضم الشركة  .حیز الخدمة

قـاطرة جـر  14قاطرة جـر تعمـل بالـدیزل، و  216قطار، یعمل بوقود الدیزل و  17كهربائي، و 

ملیــون طــن  9.5و  ،2013عــام  ملیــون مســافر فــي 54نقــل حیــث قامــت الشــركة ب .)2( كهربائیــة

  )3(.من البضائع

أمــا فیمــا یتعلــق بالنقــل فــي الوســط الحضــري بمدینــة الجزائــر، تقــوم المؤسســة بـــتوفیر خدمــة 

نقل الركـاب مـن وسـط المدینـة إلـى الضـواحي، انطلاقـا مـن محطـة الجزائـر الوسـطى إلـى محطـة 

                                                           
  .23/08/2015: ، تاریخ الاطلاعSNTFالموقع الرسمي لـ  -1

m_content&view=frontpage&Itemid=1&lang=frhttp://www.sntf.dz/index.php?option=co  
  .نفس المرجع السابق -2

  .2014أوت  19یاسین بن جاب االله مع الإذاعة الجزائریة، یوم  SNTFتصریح صحفي للمدیر العام لشركة  -3
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) كلـــم 43(لثنیـــة بمدینـــة بـــومرداس ول شـــرقا باتجـــاه االحـــراش، أیـــن یتفـــرع إلـــى خطـــین، یتجـــه الأ

  )1().كلم 58(الآخر للعفرون بمدینة البلیدة .و

  :الخواص الناقلون .7

بمقتضــى قــانون  1988كــان قطــاع النقــل مــن بــین أولــى القطاعــات التــي تــم تحریرهــا عــام 

سـر بـذلك و الذي تم من خلاله فتح سـوق النقـل علـى مصـراعیه أمـام المبـادرات، فانك) 2(88-17

احتكار المؤسسات العمومیة للنقل، و هذا ما أدى إلى تـدفق عـدد كبیـر مـن المتعـاملین الخـواص 

لیصــل عــدد المتعــاملین فــي مجــال النقــل الحضــري الجمــاعي لولایــة . فــي قطــاع النقــل الجمــاعي

ـــر العاصـــمة ســـنة  ســـاهم تعـــدد  .)3( حافلـــة 3585متعامـــل باســـتغلال  3315إلـــى  2015الجزائ

ن الخواص في الرفع من مستوى العرض لوسائل النقل العمومیـة علـى الوسـط الحضـري المتعاملی

في ولایة الجزائر، و لكنه في نفس الوقت تسبب في بروز سلوكیات أساءت إلى نوعیة الخـدمات 

  )4(.المقدمة

 :التنظیمات النقابیة للناقلین .8

موجـــود، حیـــث تـــم  إن التعددیـــة النقابیـــة فـــي قطـــاع النقـــل، ككـــل القطاعـــات الأخـــرى واقـــع

تأســیس العدیــد مــن النقابــات، و هــي نقابــات قطاعیــة و فئویــة كســرت الاحتكــار النقــابي للاتحــاد 

العــام للعمــال الجزائــریین، و یعتبــر قطــاع النقــل مــن أكثــر القطاعــات التــي تكونــت فیهــا النقابــات 

مــل علــى حــل المســتقلة و التــي تمثــل مختلــف الفئــات المهنیــة المكونــة لقطــاع النقــل، و كلهــا تع

  .الكثیر من المشاكل المرتبطة بمتعاملي النقل و تشكل طرفا في منظومة النقل في الولایة

                                                           
  .یة الجزائرمدیریة النقل لولاوثائق من  -1

  .1988ماي  10، الصادرة بتاریخ 19الجریدة الرسمیة، العدد  -2
  .مدیریة النقل لولایة الجزائروثائق من  -3

4 - Farés Boubakour: Les Transports Urbains En Algérie : Quelques Effet De La 

Dérégulation, Communication présentée lors du Colloque : Transport En Commun Et 

Transport Routier Urbain, Montréal, Canada, le 7 et 8 Octobre 2004, pp 1– 2. 
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الـذي  14 -90مات نقابیـة اعتمـادا علـى قـانون لقد شهدت فترة التسعینات بروز عدة تنظی

و تحدیــدا فــي المــادة  1991المــؤرخ فــي دیســمبر  30 -91الحــق النقــابي و المــتمم بقــانون یــنظم 

نیة منه، التي تنص على أنه یحق لكل العمال و المستخدمین تكـوین منظمـات نقابیـة خاصـة الثا

  )1(:بهم، بهدف الدفاع عن مصالحهم المادیة و المعنویة، من بین هذه النقابات

o  المنظمة الوطنیة للناقلین الجزائریین)ONTA( 

o  الفدرالیة الوطنیة لنقل المسافرین و البضائع)FNTVM( 

o ر و الحرفیین الجزائریین اتحاد التجا)UGCAA( 

o  الفدرالیة الوطنیة لسائقي سیارات الأجرة)FNACT( 

o  اتحادیة مدارس تعلیم السیاقة)FNAE.( 

 

 :النقل الخاص .9

 یعتمـد الـدیوان الـوطني للخـدمات الجامعیـة  :النقل الجـامعي)ONOU ( لنقـل الطلبـة علـى

في إطار عقود سنویة، وفقـا ) الحافلات، القطار(وسائل متعاملي النقل البري للأشخاص 

 . لمخطط النقل الجامعي الذي یربط الهیاكل الجامعیة و مناطق سكن الطلبة

 یمارس نقل العمـال بواسـطة مركبـات تملكهـا المؤسسـات الخاصـة أو تؤجرهـا : نقل العمال

  )2(.في إطار اتفاقیات مبرمة مع متعاملي النقل العمومي للمسافرین لنقل المستخدمین

  

  

  

  

                                                           
  .مرجع سابقموقع وزارة النقل،  -1

ي لمدینــة ســطیف، أطروحــة لنیــل شــهادة عبــد الحكــیم كبــیش، التمــدد الحضــري و الحــراك التنقلــي فــي النطــاق الحضــر  -2

قسـنطینة، الجزائـر،  -ة علـوم الأرض، الجغرافیـا و التهیئـة العمرانیـة، جامعـة منتـوريدكتوراه العلوم في تهیئة المجال، كلی

  .136 ، ص2010/2011السنة الجامعیة 
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  القوانین و التشریعات المنظمة لقطاع النقل البري: بحث الثانيالم

أهــم الأطــر التشــریعیة و التنظیمیــة للنقــل البــري و إلــى  إلــى فــي هــذا المبحــث التطــرقســیتم 

ـــك المنظمـــة للنقـــل البـــريأهـــم المؤسســـات  ـــةبهـــدف  و ذل التطـــورات الحاصـــلة فـــي التشـــریع  معرف

ن ذلـك یســاعد علــى تقیـیم نتــائج السیاســات العمومیــة ، لأالمـرتبط بقطــاع النقــل البـري فــي الجزائــر

  . في مجال النقل الحضري

 توجیه النقل البري و تنظیمه: أولا

التــي تتعلــق بتنظــیم و توجیــه النقــل البــري مواكبــة للإصــلاحات تعــددت القــوانین المصــدرة 

  )01أنظر الملحق رقم ( .ي عرفتها الجزائر منذ استقلالهالاقتصادیة الت

ة المنظمــة للنقــل البــري للأشــخاص المبــادئ و القواعــد العامــ )1(13-01نون رقــم القــایحــدد 

  :أما فیما یتعلق بالنقل العمومي في الوسط الحضري، فإن القانون یبین. البضائع.و

لعمرانیـــة و التنمیــة الاقتصـــادیة أهمیــة منظومــة النقـــل البــري فــي تجســـید سیاســة التهیئــة ا -

لبیـة احتیاجـات المـواطنین فـي مجـال النقـل العمـومي الاجتماعیة، فضلا عن الحاجـة لت.و

في الظروف أكثر ملائمة من حیث الأمن، توفر وسائل النقل، التكلفة، السـعر، و نوعیـة 

 الخدمة،

 إعطاء الأولویة لتطویر النقل الجماعي، -

نقــل الحضــري، كمــا أنــه یــتم إنجــاز تتكفــل الدولــة و الســلطات المحلیــة بتطــویر منظومــة ال -

أو الســــلطات المحلیــــة أو عنــــد / أنظمــــة النقــــل الحضــــري مــــن قبــــل الدولــــة واســــتغلال .و

الاقتضـــاء، عـــن طریـــق مـــنح الامتیـــاز لكـــل شـــخص طبیعـــي أو اعتبـــاري خاضـــع لقـــانون 

 الجزائر و ذلك وفق دفتر شروط،

رتكــز علــى مخططــات النقــل الوطنیــة یشــجع علــى تطــویر مختلــف أنمــاط النقــل البــري و ی -

 بالأولویة،المحلیة ما بین الأنماط .و

                                                           
  .2001أوت  08، الصادرة بتاریخ 44الجریدة الرسمیة، العدد  -1
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على الدولة، و السلطات المحلیة و المستفیدین غیر المستخدمین لوسائل النقـل العمـومي  -

 أن تشارك في تمویل استغلال خدمات النقل العمومي الحضري،

یــنص علــى أن الدولــة قــد تحــدد أســعار تعریفــات النقــل بالنســبة للخــدمات الإســتراتیجیة أو  -

 خدمات محددة النظر فیها،

عملیـــات النقـــل یجـــب أن تكـــون محـــل عقـــد، و أن متعـــاملو النقـــل البـــري  یـــنص علـــى أن -

نقـــل فیمـــا یخـــص الآجـــال و الـــوثیرة ملزمـــون بـــإعلام المســـتعملین حـــول الشـــروط العامـــة لل

 التوقیت،.و

خدمـة العمومیـة تـتم وفـق تمنح الدولة أو السلطات المحلیة تعویض یترتب على كل تبعـة لل

ص هذا التعـویض لتغطیـة الكسـب الفائـت أو العجـز النـاجم الشروط المطلوبة، و یخصالأشكال و 

   .عن استغلال الخدمة المفروضة

إلــى تحدیــد أنظمــة النقــل  توجیــه النقــل البــري و تنظیمــه،المتعلــق ب 13-01یهــدف القــانون 

الموجـــه للأشـــخاص و إلـــى وضـــع المبـــادئ العامـــة للســـلامة ســـواء فـــي تصـــمیمها أو إنجازهـــا أو 

   .دور الدولة بصفتها الضامنة لسلامة الممتلكات و الأشخاص استغلالها و كذا تحدید

كما یستهدف توضیح دور الدولة كضامن لأمن الممتلكات و الأشخاص في مسـار التكفـل 

الإعـــــــــداد و الانجـــــــــاز  (جـــــــــه للأشـــــــــخاص بـــــــــالأمن فـــــــــي كافـــــــــة مراحـــــــــل مشـــــــــروع النقـــــــــل المو 

ـــدابیر تكـــرس مبـــا.و ).الاســـتغلال.و ـــانون بجملـــة مـــن الت دئ الأمـــن العامـــة لاســـیما جـــاء هـــذا الق

لإعــدادها و انجازهـــا و اســـتغلالها و كـــذا تحدیـــد ظـــروف و كیفیـــات اســـتغلال أنظمـــة النقـــل غیـــر 

  .المذكورة في التنظیم الحالي على غرار التراموي و المیترو
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 تنظیم حركة المرور: ثانیا

ادي المخـاطر ذلـك بهـدف تفـتعددت القوانین المصدرة التي تتعلـق بتنظـیم حركـة المـرور و 

  )02أنظر الملحق رقم ( .و الأضرار التي یمكن أن تلحق بالأفراد و العتاد

، المتعلق بتنظیم حركة المرور عبر الطرق و سلامتها )1(03 -09تضمن مشروع القانون 

التـي تهـدف فـي مجملهـا إلـى محاربـة ظـاهرة انعـدام الأمـن  الجدیـدة وأمنها، العدید مـن الإجـراءات

یمكــن تلخــیص أهــم المحــاور التــي  .التــي بلغــت فــي الســنوات الأخیــرة حــدا مخیفــا الطرقــات عبــر

بالإضــافة إلـــى  ،تضــمنها مشــروع القـــانون فــي إدخـــال تعــاریف جدیــدة و إثـــراء التعــاریف الســـاریة

. ة و كـذا إدخـال الرخصـة بالنقـاطختباریـة عـوض شـهادة السـیاقة المؤقتـالإإدخال رخصة السـیاقة 

الموزعــة إلــى أربــع درجــات بالنســبة  یتعلــق الأمــر مــن جهــة أخــرى بتصــنیف وتسلســل العقوبــات.و

للجنح و رفع مبلغ الغرامات الجزافیة و إدخال مخالفـات جدیـدة عـلاوة علـى إعـادة وصـف بعـض 

  .لجنة تعلیق رخصة السیاقة و عملهاالمخالفات بجنح و مراجعة تنظیم 

التي طرأت على قـانون تنظـیم حركـة المـرور تضـمنت أقصـى العقوبـات  الجدیدة التعدیلات

ت النفعیة أو وسائل النقل في حق مرتكبي مختلف الجنایات، سواء تعلق الأمر بأصحاب المركبا

سـنوات سـجنا نافـذا كأقصـى حـد،  10و 5الجماعیة، و ذلك من خلال تسلیط عقوبـة تتـراوح بـین 

ملیــون ســنتیم، إلــى جانــب أحكــام بالســجن  100إلــى  50و فــرض غرامــات مالیــة تتــراوح مــا بــین 

ث المـرور مـن سـنوات علـى جنایـات القتـل المرتكبـة فـي حـواد 5النافذ تتـراوح مـا بـین سـنتین إلـى 

   . ملیون سنتیم 20إلى  10قبل أصحاب السیارات السیاحیة و غرامات مالیة تتراوح ما بین 

نستقرئ من إحصائیات عدد الوفیات جراء حوادث المرور في الجزائر، أن السنة التي تلي 

ور بعد ذلك مباشرة ترجع الأم لكن. تطبیق أي قانون جدید، تشهد تدنیا ملحوظا في عدد الوفیات

ســـابق عهـــدها و هـــذا یـــدل علـــى أن تطبیـــق القـــوانین لا یحظـــى بالرعایـــة و الاهتمـــام بشـــكل إلـــى 

  .مستمر من طرف كل الفئات التي لها ارتباط بهذا الموضوع

  

                                                           
  .2009جویلیة  27، الصادرة بتاریخ 45الجریدة الرسمیة، العدد  -1

http://www.djazairess.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9
http://www.djazairess.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D8%A9
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  .هیكلة و إعادة هیكلة وزارة النقل: ثالثا

متنوعة تعتبر الإدارة العمومیة الوسیلة التي تقوم من خلالها الدولة بتقدیم خدمات عدیدة و 

تتمیــز بالمجانیــة النســبیة للمــواطنین المنتمــین لــنفس البلــد، و بهــذا فهــي تشــكل مركــز الحــوار بــین 

و یقصـد بـذلك مجموعـة نشـاطات و أعمـال المنظمـة، تقـوم بأدائهـا . أصحاب القرار و المواطنین

بهدف تنفیذ قوى بشریة تعینها السلطات الرسمیة العمومیة، و توفر لها الإمكانات المالیة اللازمة 

ســومة لهــا، بــأكبر كفایــة إنتاجیــة الخطــط الموضــوعة لهــا و بالتــالي تحقیــق الأهــداف العامــة المر 

  )1(.فةأقل تكل.و

: كمــــا تقــــوم الإدارة العمومیــــة بمجموعــــة مــــن الوظــــائف المتداخلــــة و المتزامنــــة تتمثــــل فــــي

لما یجب عمله، كیـف؟  التقدیر سلفا یتمثل فيفالتخطیط  .التخطیط والتنظیم و التوجیه و الرقابة

متى؟ و من سیقوم به؟، و التنظیم هو وظیفة تقوم على تحدید مكونات الجهاز الإداري و تحدید 

و هــو مــا  ،المســؤولیات وصــلاحیات كــل وحــدة إداریــة و علاقــة هــذه الوحــدات ببعضــها الــبعض

لتنظیمــي یظهــر فــي الأخیــر مكونــات الهیكــل التنظیمــي لــلإدارة العمومیــة، حیــث یعتبــر الهیكــل ا

حــداث الوظــائف العامــة و تصــنیفها الوســیلة و الأداة المســاعدة علــى تحقیــق أهــدافها مــن حیــث إ

فــي  و غیرهــا مــن العناصــر الأخــرى المســاهمة فــي قیــام وظیفــة التنظــیم،.. شــغلها و مهامهــا .و

تقوم الرقابة على أدوات و أسالیب كمیة و وصفیة یتم من خلالها التحقـق مـن مـدى تحقیـق  حین

  .، و تصحیح مسار العمل لرفع الكفاءة و الفعالیة)2(هداف و السیاسات العمومیةالأ

ـــر مختلـــف مراحلهـــا و تطوراتهـــا عـــدة  ـــة واجهـــت و عب ممـــا لا شـــك فیـــه أن الإدارة الجزائری

مشــاكل تســببت فــي نشــوب عــدة صــراعات و أزمــات اجتماعیــة خصوصــا فــي ثمانینیــات القـــرن 

                                                           
داري، الـــدار الجامعیـــة للطباعـــة مـــة، العملیـــة الإداریـــة و الوظیفـــة العامـــة و الإصـــلاح الإطـــارق مجـــذوب، الإدارة العا -1

  . 21، ص 2000النشر، بیروت، .و
: أغــــادیر ســــالم العیــــدروس، مقدمــــة فــــي الإدارة، جامعــــة أم القــــرى، الســــعودیة، الموقــــع الالكترونــــي، تــــاریخ الاطــــلاع -2

10/11/2015:  

https://uqu.edu.sa/staff/ar/4180304  
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إجماع من الباحثین و المتخصصین  في المجال الإداري الماضي، و لعل أهم هذه المشاكل و ب

  . كان مشكل البیروقراطیة و التي لا تزال إلى حد الیوم منتشرة في الجهاز الإداري الجزائري

بعــد المشــاكل التــي واجهــت الإدارة العمومیــة الجزائریــة فــي مختلــف مراحلهــا منــذ الاســتقلال 

مــن هــذه الدوامــة مــن المشــاكل، و التــي كانــت أصــبح الإصــلاح الإداري ضــرورة حتمیــة للخــروج 

و لهــذا قامــت الجزائــر و بصــدد إصــلاح المنظومــة الإداریــة . البیروقراطیــة أكثــر المشــاكل تفشــیا

التـــي كانـــت تعـــاني مـــن أوضـــاع متـــدهورة بعـــدة مشـــاریع و كـــذا إنشـــاء هیئـــات متخصصـــة فـــي 

  .الإصلاح الإداري

ى منشـآت قدیمـة غیـر صـالحة للاسـتعمال، غداة الاستقلال لم یترك الاستعمار للجزائر سـو 

إضافة لعجز داخل المؤسسات الإداریـة التـي كانـت تشـرف علـى قطـاع النقـل البـري، علـى الـرغم 

من ذلك عمدت السلطات الجزائریة بعد الاستقلال لتسییر قطاع النقل و حتى القطاعات الأخرى 

لمســتقبلیة و مختلــف الــرؤى حــول وفـق المــنهج الاســتعماري نظــرا لعــدم إمكانیــة تحدیــد السیاســات ا

كافــة الأنشــطة الاقتصــادیة و الــنقص الكبیــر فــي الإطــارات المؤهلــة و هــذا مــا یوضــحه المرســوم 

الــذي یقضـي بالإبقــاء علــى القـوانین الفرنســیة التــي لا تتعـارض مــع الســیادة  1963الصـادر عــام 

و استمر  .)1(لأخرىالوطنیة حتى صدور نصوص قانونیة أخرى تنظم قطاع النقل و القطاعات ا

حیث تم تشكیل لجنـة وطنیـة للتشـریع مهمتهـا مراجعـة و  1975جویلیة  5هذا الوضع إلى غایة 

  )2(.المطبقةكل النصوص الموجودة و  جزأرة

منــذ الاســتقلال إلــى غایــة الیــوم، تــم إصــدار العدیــد مــن المراســیم و القــرارات الوزاریــة التــي 

ة لــوزارة النقــل مــن أجــل زیــادة الفعالیــة التنظیمیــة لقطــاع تنظــیم الإدارة المركزیــتهــدف إلــى إعــادة 

ســـواء تعلـــق الأمـــر بنقـــل . النقـــل فـــي كافـــة المســـتویات و تحقیـــق الأهـــداف العامـــة المرســـومة لهـــا

ـــالتغییر  ـــى وزارة النقـــل، أو ب ـــة ثـــم إل اختصاصـــات شـــؤون النقـــل مـــن عـــدة وزارات إلـــى وزارة الدول

                                                           
واقـــع و آفـــاق، مـــذكرة دكتـــوراه، كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة و : زولیخـــة قنطـــري، سیاســـات نقـــل الأشـــخاص فـــي الجزائـــر -1

  .195 ، ص2015 -2014: ، السنة الجامعیةالتجاریة و علوم التسییر، جامعة باتنة
  topic-http://zerguit.ahlamontada.com/t11793:  08/11/2015: الاطلاعالموقع الالكتروني، تاریخ  -2
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مكاتــب، أو مــن حیــث صــلاحیات وزیــر النقــل و المهــام الإداري للــوزارة مــن حیــث المــدیریات أو ال

  )03أنظر الملحق رقم ( .هالمخولة ل

 المجلس الوطني للنقل البري: رابعا

، و هــي هیئــة استشــاریة تابعــة )1(61 -91أنشــأت هــذه الهیئــة وفقــا للمرســوم التنفیــذي رقــم 

ي أو المالي أو الاقتصادي لوزارة النقل، تكلف بإبداء آرائها حول جمیع المسائل ذات الطابع التقن

  )04أنظر الملحق رقم ( .أو الاجتماعي و المتعلقة بتطویر النقل البري و تنظیمیه و عمله

یمثلــون وزارات مختلفــة و مــدراء المــدیریات  12عضــوا مــنهم  15و تتكــون هــذه الهیئــة مــن 

ینـة عنـدما تكـون الفرعیـة للنقـل البـري، و یمكـن للهیئـة أن تشـرك أیـة إدارة أو مؤسسـة أو هیئـة مع

كما . لجدول أعمال الاجتماع علاقة مباشرة بمیدان اختصاص هذه الإدارة أو المؤسسة أو الهیئة

  .تعد الهیئة تقریرا سنویا یرسل للوزیر المكلف بالنقل

تعتبر هذه الهیئة مهمة لما لها من دور في رسم السیاسـة العمومیـة للنقـل البـري مـن خـلال 

أن تعیـــین الإطـــارات ذات التخصـــص  كمـــا. وزارات الممثلـــة فیـــهتضـــافر و تنســـیق عمـــل كـــل الـــ

  .الصلة بمیدان النقل في المجلس من شأنه تحقیق الهدف المنوط من إنشائه.و

، تــم إصــدار قــرار وزاري یتضــمن تجدیــد أعضــاء المجلــس 2015أكتــوبر  08و فــي تــاریخ 

). 261-03فیـذي رقـم سـنوات مـن صـدور المرسـوم التن 10بعد أكثـر مـن ( الوطني للنقل البري 

تم تعیینهم من طرف الـوزیر المكلـف بالنقـل  )10أنظر الملحق رقم ( وعض 15الذي یتكون من 

  .)2(و المخول قانونا لذلك

  

  

  

                                                           
  .2003جوان  23 ، الصادرة بتاریخ38الجریدة الرسمیة، العدد  -1
جویلیــة  30، الصــادرة فــي 46 ســمیة، العــددالجریــدة الر  ،2003جویلیــة  23، المــؤرخ فــي 261 -03 مــن القــانون رقــم 3المــادة  -2

2003.  
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 المراقبة التقنیة للسیارات: خامسا

للتأكـــد مـــن حالـــة صـــیانة  یقصـــد بالمراقبـــة التقنیـــة للســـیارات بالمعاینـــة التقنیـــة المخصصـــة

  :و تهدف إلى. یتها للسیر في الطریق بدون خطر، و هي إجباریةمدى قابلالسیارة و 

 الوقایة و الأمن في الطرقات، -

 المساهمة في تقلیص حوادث المرور و التكالیف الناجمة عنها بالنسبة للجماعة الوطنیة،  -

 الحفاظ على الصحة العمومیة و حمایة البیئة، -

 .تمدید عمر الحظیرة الوطنیة للسیارات -

ة الدوریة لوسائل النقل من اختصاص مدیریـة الصـناعة و المنـاجم، و هـذا مـا كانت المراقب

المتضـمن المركبـات المعتمـدة  1983جویلیـة  20مـن القـرار المـؤرخ فـي  48نصـت علیـه المـادة 

فـــي النقـــل المشـــترك للأشـــخاص و مراحـــل القیـــام بعملیـــة المراقبـــة الدوریـــة، حیـــث كانـــت تـــتم فـــي 

إلى غایـة صـدور . متطورة و وسائل تقنیة و قوانین منظمة ظروف صعبة و في غیاب تجهیزات

المتعلــــق بتنظــــیم حركــــة المــــرور عبــــر الطــــرق  2001أوت  19المــــؤرخ فــــي  14 -01القــــانون 

  )05أنظر الملحق رقم ( .)1(سلامتها و أمنها، أین أصبحت هذه العملیة إجباریة.و

صــایة المؤسســة الوطنیــة بو  2003غیــر أن الانطــلاق الفعلــي لهــذه العملیــة بــدأ فــي فیفــري 

  .)ENACTA()2(للمراقبة التقنیة للسیارات 

  

  

  

  

                                                           
  . 2001أوت  19المؤرخ في  ،14 -01من القانون رقم  43المادة  -1
2- ENACTA : 98المؤسســة الوطنیــة للمراقبــة التقنیــة للســیارات، و التـــي تــم إنشــاؤها بموجــب المرســوم التنفیــذي رقـــم- 

 جاري، تتمتـع بالشخصـیة المعنویـة وابع صناعي و تو هي مؤسسة عمومیة ذات ط. 1998أوت  29المؤرخ في  271

  .الاستقلال المالي، و هي تحت وصایة الوزیر المكلف بالنقل و مقرها مدینة الجزائر، و تعد تاجرة في علاقتها مع الغیر
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 الوقایة و الأمن عبر الطرقات: سادسا

تعرف شبكة النقل بمختلف أنواعها في الجزائر توسعا كبیرا أصـبح یقتضـي إصـدار قـوانین 

  )06أنظر الملحق رقم ( .ةالمختلفو الممتلكات من مخاطره  تنظمه من أجل حمایة الأفراد

 09-87 القــانون بموجــب )CNPSR( الطــرق عبــر الأمــن و للوقایــة الــوطني المركــز أنشــأ

 الطـــرق عبـــر المـــرور حركـــة بتنظـــیم المتعلـــق )24 رقـــم المـــادة( ،1987 فیفـــري 10 فـــي المـــؤرخ

 الداخلیـة وزارة وصـایة تحـت 1998 أفریـل 20 بتـاریخ له الفعلي التدشین تم .أمنها و سلامتها.و

ــــة الجماعــــات.و ــــانون بصــــدور و .)1(المحلی ــــي المــــؤرخ 14-01 الق ــــق 2001 أوت 19 ف  المتعل

 بالنقـل المكلفـة الـوزارة إلـى وصـایته حولـت ,أمنهـا و سلامتها و الطرق عبر المرور حركة بتنظیم

  .منه 64 المادة لأحكام طبقا

-03 رقـم التنفیـذي للمرسـوم طبقـا الطـرق عبـر الأمن و للوقایة الوطني المركز مهام تحدد

 المؤسســـــات و الأجهـــــزة مـــــع الاتصـــــالب یطلـــــع حیـــــث ،2003 دیســـــمبر 27فـــــي مـــــؤرخال 502

 عبــر الأمــن و الوقایــة بتحســین الكفیلــة العناصــر تصــور بمهــام الغایــة نفــس لهــا التــي الهیئــات.و

  :یلي بما المركز یكلف الصدد هذا في و وتطویرها،  اقتراحها و الطرق

o الطرق عبر الأمن و الوقایة بترقیة ةالكفیل التدابیر كل اتخاذ و الأعمال بكل القیام.  

o الطرق عبر الأمن و الوقایة مجال في المتدخلین مختلف أعمال تنسیق.  

o الطـرق عبـر الأمـن و الوقایـة بـرامج بتنفیـذ المكلفة الولائیة اللجان أشغال تنشیط و تأطیر 

  .المركز یقررها التي

o تنظیمها و الطرق عبر الوقایة حملات تنشیط.  

o الطرق عبر الأمن و بالوقایة تتعلق السنوات متعددة و سنویة تقاریر إعداد.  

o بمهامه صلة لها بحوث و بدراسات القیام.  

                                                           
  12/09/2015 :الاطلاع تاریخ ،الموقع الرسمي للمركز الوطني للوقایة و الأمن عبر الطرق -1

http://www.cnpsr.org.dz/page?page_id=2  
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o الأمـن و بالوقایة الخاصة القواعد تعلیم المؤهلة، السلطات مع بالتنسیق تنظیم، و تصور 

  .للنقل المتخصصة التكوین مراكز و المدرسیة المؤسسات في الطرق عبر

o الطرق عبر الأمن و الوقایة میدان في التكوین و لتربیةا و الإعلام تطویر.  

o فیها المشاركة و الغایة نفس لها التي الدولیة و الوطنیة الهیئات أشغال تنظیم.  

o بها المتعلقة الإحصائیات نشر و الطرق عبر المرور لحوادث الوطنیة البطاقیة وضع.  

 الحدیدیة  ةالشركة الوطنیة للنقل بالسك: سابعا

د علیهــا الدولــة فــي نقــل الأفــراد ذا النــوع مــن النقــل أحــد الوســائل الهامــة التــي تعتمــیعتبــر هــ

یواجه تحدیات التنمیة في الذي یجعله السلع و البضائع، و مع ذلك فإنه لم یرق إلى المستوى .و

  )07أنظر الملحق رقم (. الآونة الأخیرة

المــؤرخ  )1(28 -76قــم تأسســت المؤسســة الوطنیــة للنقــل الســكك الحدیدیــة بموجــب الأمــر ر 

ح مؤسســــة عمومیــــة ذات طــــابع صــــناعي ، ثــــم تغیــــرت القــــوانین لتصــــب1976مــــارس  25فــــي 

  . 1990دیسمبر  01المؤرخ في  )2(391 -90تجاري بموجب المرسوم التنفیذي رقم .و

كیلــــومتر مــــن  1200خســــرت الشــــركة حــــوالي  1962منــــذ اســــتقلال الجزائــــر فــــي عــــام  و

لـغ طـول الخطـوط التـي كانـت تسـیرها الشـركة الوطنیـة الفرنسـیة الخطوط بسبب الإهمـال، حیـث ب

كمــــا تــــرتبط الشــــبكة الوطنیــــة للســــكك الحدیدیــــة،  .كلــــم 5014للنقــــل بالســــكك الحدیدیــــة، حــــوالي 

  .بالشبكتین الوطنیتین للسكك الحدیدیة في تونس و المغرب

یدیة، عن مخطط لتطویر و توسیع شبكة السكك الحد 2010و قد أعلنت الشركة في عام 

ألـــف كیلـــو متـــر بحلـــول عـــام  12ملیـــار دولار، بهـــدف الوصـــول بطـــول الشـــبكة إلـــى  40بقیمـــة 

تشــمل خطــة تطــویر شــبكة الســكك الحدیدیــة، تحویــل جــزء مــن الشــبكة للعمــل فــي حــین  .2020

ـــدیزل، و بالكهربـــاء، و تتضـــمن المرحلـــة الأولـــى للخطـــة، تحویـــل  تخفـــیض القـــاطرات العاملـــة بال

                                                           
  .1976مارس  30، الصادرة في 28 الجریدة الرسمیة، العدد -1
  .1990دیسمبر  12، الصادرة في 54 الجریدة الرسمیة، العدد -2
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 13حــوالي  ملیــون مســافر ســنویا، و 80یة للــبلاد للعمــل بالكهربــاء، لنقــل خطــوط الشــبكة الشــمال

بـن جـاب االله أن الشـركة فیـه كشـف فـي الوقـت الـذي  .)1(2016ملیون طن مـن البضـائع بحلـول 

  )2(.ملیون طن من البضائع 9,5 و، 2013عام  ملیون مسافر في 54نقلت 

 سیارات الأجرةالتنظیم النقل ب: ثامنا

أنظـر الملحـق رقـم (. سـلامتهم لقـوانین التـي تضـمن نقـل الأفـراد ونقل العدید من اوزارة الوضعت 

08(.  

 صـــدر 1962میـــز تطـــور هـــذا النـــوع مـــن النقـــل بعـــدة مراحـــل منـــذ الاســـتقلال، ففـــي ســـنة ت

مخطــط النقــل ، و المتضــمن عــرض 1962مــارس  22المــؤرخ فــي  760المرســوم التنفیــذي رقــم 

  )3( :لكل ولایة، و ذلك وفق المعاییر التالیة الأجرةسیارات النقل ب رخص عددالذي یحدد 

 100.000شـــخص للبلـــدیات التـــي لا یتجـــاوز عـــدد ســـكانها  2000ســـیارة أجـــرة واحـــدة لــــ  -

 نسمة،

  .نسمة 100.000شخص للبلدیات التي یتجاوز عدد سكانها  1500سیارة أجرة واحدة لـ  -

ي الضـرورة لـذلك، كمـا أن مـنح مع إعطاء الأولویة للوالي في رفع هذا العدد عندما تسـتدع

  .ن من قرار اللجان الولائیةو كیأو سحب الرخصة 

لقـدماء  اسـتغلالها مـنحسیارات الأجـرة لنقل بواسطة ل تعاونیات، تم خلق 1974في سنة و 

و كــان العمــل فـي هــذه التعاونیــة  .)Radio(سـیارات مجهــزة بجهــاز إرسـال  تشــملو  .المجاهـدین

  . ساعات 07ل واحدة یوزع على مجموعتین، تعمل ك

سـیارة،  2000 إلـىعـدد سـیارات الأجـرة لهـذه التعاونیـة  وصـل 1982سـنة  و رغم أنـه فـي

أدى هــذا . ملیــون نســمة 2بالنســبة لمدینــة یفــوق عــدد ســكانها  غیــر كــافأصــبح هــذا العــدد  فــإن
                                                           

  .مرجع سابقلإذاعة الجزائریة، الموقع الرسمي ل -1
  .، مرجع سابقSNTFالموقع الرسمي لـ  -2
صــابر بــن معتــوق و ولیــد عــابي، إســتراتیجیة النقــل الحضــري فــي الجزائــر و آفاقــه المســتقبلیة، الملتقــى الــدولي حــول  -3

أكتـــوبر  08- 07آفـــاق تطـــویر قطـــاع النقـــل فـــي الجزائـــر فـــي إطـــار التنمیـــة الوطنیـــة، جامعـــة المســـیلة،  اســـتراتیجیات و

  .09، ص  2013
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الوضـــع إلـــى تفـــاقم عـــدة المشـــاكل و أبرزهـــا صـــراعات عمـــل مـــع الولایـــة، مـــا ســـمح بإلغـــاء هـــذه 

، ما زاد من تأزم الوضع خاصة بالنسبة لمستعملي هذا النوع مـن 1983اونیة في نهایة سنة التع

  .النقل

یتضـــمن ، و الـــذي 1988مـــاي  10المـــؤرخ فـــي  (1)17 -88و بعـــد إصـــدار القـــانون رقـــم 

، ارتفــع عــدد ســیارات الأجــرة بشــكل كبیــر )مرحلــة تحریــر الســوق(توجیــه النقــل البــري و تنظیمــه 

ســیارة أجــرة ســنة  11813لایــة الجزائــر العاصــمة، أیــن وصــل العــدد إلــى خاصــة علــى مســتوى و 

2000.  

ركــز بشــكل كبیــر علــى طــول الشــوارع توزیــع ســیارات الأجــرة یكــون وفــق كثافــة الطلــب المتم

. الممــرات ذات التــدفق العــالي، حیــث لهـــا الحریــة فــي ممارســة نشـــاطها بعیــدا عــن كــل قـــانون.و

وط التـــي لهـــا نســـبة طلـــب مرتفعـــة، فـــي حـــین یتجنبـــون فســـائقي ســـیارات الأجـــرة یختـــارون الخطـــ

. الأماكن التي تشهد ازدحام مروري مما یخلق حالة عجـز فـي تغطیـة الطلـب علـى تلـك المنـاطق

، إلــى فــرض نوعیــة جدیــدة 1995و لمعالجــة هــذه المشــكلة لجــأت الســلطات العمومیــة فــي ســنة 

ل وضـع شـبكة لهـذا النـوع مـن تحمل الطابع الجماعي على طالبي رخصة سیارة الأجرة، من خلا

خـط، لتغطیـة المنـاطق التـي تشـهد طلـب مرتفـع للنقـل هـذا مـن جهـة، و مـن  40الخدمة تتضمن 

 20و حدد السـعر ). الحافلات، السكك الحدیدیة(جهة أخرى تغطیة عجز التي الوسائل الأخرى 

  .)2(دینار للفرد

عـدة أحكـام، ارات الأجـرة بواسـطة سـی، المنظم لمهنة النقل 230 -12المرسوم رقم  تضمن

  :بـسیارة النقل و المتمثلة فيالأجرة،  اتسیار رخص استغلال  بأنواع تلك التي تتعلق من بینها

 ،)مواقــف غیــر ثابتــة( تنقــل زبــون أو أكثــر، یتحــدد الســعر وفــق العــداد، متجولــة – فردیــة -

  تعدد المقاصد،

                                                           
  .1988ماي  11، المؤرخ في 19 ددالجریدة الرسمیة، الع -1
  .1994جویلیة  04، قرار وزاري مؤرخ في 56الجریدة الرسمیة، العدد  -2
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لهـــا موقـــف (تجولـــة غیـــر م تنقـــل زبـــون أو أكثـــر، تـــذكرة لكـــل زبـــون، - جماعیـــة حضـــریة -

   ، لها مقصد ثابت أو محدد،)ثابت

بـــین المـــدن تنقـــل زبـــون أو أكثـــر، تـــذكرة لكـــل زبـــون، غیـــر  – و جماعیـــة غیـــر حضـــریة -

  ، لها مقصد ثابت أو محدد،)لها موقف ثابت(متجولة 

ین و شــــركات ســــیارات الأجــــرة تــــرخیص فقــــط للأشــــخاص الطبیعیــــین الجزائــــریى الو یعطــــ 

  .طبیعیین جزائریین، أما عن الأسعار فتحدد طبقا للتنظیممن طرف أشخاص  كونةالم

یخضع استغلال خدمة سیارة الأجرة بشـكل فـردي أو فـي إطـار « : أنه 09و بینت المادة 

شــركة ســیارات الأجــرة إلــى الحصــول المســبق علــى رخصــة اســتغلال یســلمها مــدیر النقــل فــي 

، فالشــخص »ســیارات الأجــرة الولائیــةالولایــة المخــتص إقلیمیــا، بعــد استشــارة اللجنــة التقنیــة ل

یـــة و الحقـــوق المدنیـــة ســـنة مـــع التمتـــع بالجنســـیة الجزائر  25الطبیعـــي یجـــب ألا یقـــل ســـنه عـــن 

و حیــازة دفتــر . الســیرة الحســنة و امــتلاك ســیارة ملائمــة طبقــا لمواصــفات یحــددها وزیــر النقــل.و

 10رط حیازتـــه علـــى المقاعـــد الـــذي یحـــدد الـــوزیر شـــروط تســـلیمه، أمـــا الشـــخص المعنـــوي فتشـــت

ســـیارات علـــى الأقـــل و محـــل و مخـــزن و مســـاحة للصـــیانة، و یخضـــع صـــاحب الاســـتغلال إلـــى 

الشروط المطلوبة في الشخص الطبیعي، كما یتعین تشكیل ملـف كامـل و علـى مـدیر النقـل الـرد 

أشـهر و أن یعلـل قــرار الـرفض الـذي یمكـن الطعــن فیـه لـدى الــوزیر، و  3علـى الطلـب فـي أجــل 

  .الرخصة شخصیة ومؤقتة و قابلة للإلغاءتعتبر 

، بعـد أن 140 -65، كانت تمنح رخصة سیارة الأجـرة وفـق المرسـوم رقـم 1965في سنة 

  : للفئة التالیة« یتم إقرارها من قبل اللجنة الوطنیة لترتیب قدماء المجاهدین، 

 ،%50العاجزین من جراء الحرب الذین تفوق نسبة عجزهم  -

 الإعدام لمشاركته في كفاح التحریر الوطني، المحكوم علیه سابقا ب -

 عاما و متكفل بأربعة أولاد قاصرین، 40المجاهد السابق الذي یتجاوز عمره  -

  .»أرملة شهید یفوق عمرها الثلاثین عاما و متكفلة بثلاثة أولاد قاصرین -
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مــع إیجــاز تــأجیر رخــص ســیارات الأجــرة أو التوكیــل بتســییرها طبقــا للأنظمــة الجــاري بهــا 

ســنة مــن إصــدار هــذا المرســوم، لا یــزال المجاهــدون و أبنــاء  50و بعــد مــرور أكثــر مــن . لعمــلا

الشــهداء و أراملهــم و ذوي حقــوقهم یحتكــرون رخصــة اســتغلال ســیارات الأجــرة أي منــذ اســتقلال 

و أن الجهة الوحیدة . الجزائر، و كل الرخص المستغلة حالیا مملوكة للمجاهدین و أبناء الشهداء

قانونــا فــي الوقــت الــراهن بالحصــول علــى رخــص ســیارات الأجــرة هــم المجاهــدون و ذوو  المخولــة

حقـــوقهم و أبنـــاء المجاهـــدین، و فیمـــا عـــدا هـــؤلاء لا یحـــق لأي شـــخص آخـــر أن یتحصـــل علـــى 

رخصة حتى أصحاب المهنة لا یحق لهم الحصـول علـى الـرخص، بـل یقـوم المجاهـدون و أبنـاء 

  .الشهداء بتأجیرها لهم

آلاف رخصـة تـم إلغائهـا بسـبب وفـاة العدیـد مـن قـدماء المجاهــدین،  10ثـر مـن غیـر أن أك

لكون القـانون یـنص علـى عـدم توریثـه، ممـا أدى إلـى نقـص عـدد الـرخص فـي السـوق، و هـو مـا 

دینـار للشـهر،  1000دینـار شـهریا إلـى  800تسبب في ارتفاع سعر كراء الرخصـة الواحـدة مـن 

دینـار  10000وصـل سـعر كرائهـا فـي بعـض الولایـات إلـى  دینار شهریاـ و حالیا 3000ثم إلى 

شهریا یدفعها صاحب سیارة الأجرة الذي یستغل الرخصة و الذي لا یمكنـه أن یعمـل بسـیارته إذا 

لم یعثر على رخصـة اسـتغلال یسـتأجرها مـن عنـد أي مجاهـد، ممـا حـول هـذه الـرخص إلـى سـلع 

  .للبزنسة، من یدفع أكثر یحصل على الرخصة

ء حق الاستفادة من رخـص اسـتغلال سـیارات الأجـرة حصـریا للمجاهـدین و أرامـل إن إعطا

الشــهداء، تعتبــر أحــد الأســباب الرئیســیة فــي عــدم تحســین و ســوء تنظــیم النقــل بواســطة ســیارات 

و كان من المفروض إعطاؤهم الأولویة في الحصول على هذه الرخص و لیس حصـرها . الأجرة

  . الرخص الموزعة و الباقي توزع على الآخرین علیهم فقط، كالاستفادة بجزء من
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 النقل و التنمیة المستدامة في الجزائر: تاسعا

أصبح النقل الحـدیث فـي مختلـف أرجـاء العـالم یراعـي عـدة متطلبـات تضـمن حمایـة البیئـة 

  )09أنظر الملحق رقم ( .من الأضرار الخارجیة التي یتسبب فیها

عة و تساهم في تحقیق أبعاد التنمیـة المسـتدامة علـى بالرغم من وجود نصوص قانونیة راد

فـإذا أخـذنا القـانون رقـم . مستوى قطاع النقل إلا أنه نجد غیاب التحدید و التفصیل لفحـوى المـادة

لا یجـوز أن « : و التي نصت على 45، نجد في المادة 2001أوت  19المؤرخ في  14 -01

ــدخان والغــازات الســامة التــي تنفث ــة ال ــه، تجــاوز كمی ــذي تحدث هــا الســیارات و كــذا الضــجیج ال

، و هنــا تفقــد المــادة صــیغة الإلزامیــة المرتبطــة لــذا لا »المســتویات المحــددة عــن طریــق التنظــیم

  .نجد ما یقابلها من مواد في قسم المخالفات والعقوبات

لا الإلزامیـة المنـع ) الاحتمالیـة(من نفس القـانون أخـذت صـیغة الإمكانیـة  14و في المادة 

ي حین نجد أنه في هـذه الفتـرة أن بعـض الـدول وضـعت قـوانین تمنـع دخـول السـیارات الخاصـة ف

للمدن الضخمة في فترات معینـة مـن الیـوم و ذلـك لحـل مشـكلة حركـة المـرور، و قـد حققـت عـدة 

عمومیــة و تقلیـــل اســـتخدام الطاقـــة أهــداف أخـــرى منهـــا فـــك الاختناقــات و التشـــجیع علـــى النقـــل ال

  )1(.انبعاثات.و

و مــا تضــمنه مــن مــواد  2003نــوفمبر  05المــؤرخ فــي  410-03و مــن خــلال المرســوم 

قانونیــة نلاحظــه أنــه أكثــر تحدیــدا مــن المرســوم الســابق لمســتوى الانبعاثــات و الضــجیج التــي تــتم 

مـــن خـــلال المراقبـــة التقنیـــة و مراقبـــة المطابقـــة، إلا أنـــه لا یـــزال مطـــروح مشـــكل عـــدم وجـــود أداة 

  .حظیرة الوطنیة من جهة و ترقیة نظام النقل من جهة أخرىقانونیة لترقیة ال

  

  

                                                           
الملتقـــى ، )2010 -1970(دراســـة تحلیلیـــة للفتـــرة : ریمـــة بلفـــیطح و مختـــار معـــزوز، واقـــع قطـــاع النقـــل فـــي الجزائـــر -1

 08- 07المسـیلة،  إطـار التنمیـة الوطنیـة، جامعـة آفاق تطویر قطاع النقل فـي الجزائـر فـي استراتیجیات والدولي حول 

  .08 ، ص2013أكتوبر 
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  مراحل تطور سیاسات النقل البري في الجزائر: المبحث الثالث

مــرت سیاســة إصــلاح منظومــة النقــل فــي الجزائــر بعــدة مراحــل مختلفــة منــذ الاســتقلال إلــى 

السیاســیة ، ســواء الظــروف وف التــي ســادت فــي كــل مرحلــة علــى حــدهیومنـا هــذا، كانعكــاس للظــر 

هـذا الجـزء فـي و . الاقتصادیة و حتى الاجتماعیة و البیئیة، و لكل سیاسة عناصرها و أهدافها.و

الإصــلاحات التــي قامــت بهــا الدولــة الجزائریــة منــذ المشــاریع و السیاســات و أهــم ســنتطرق إلــى 

  .الاستقلال حتى یومنا هذا

  )1988 - 1962( مرحلة هیمنة الدولة: أولا

  :مراحل تتمثل في ما یلي عدةى و التي تتجزأ إل

  )1966 -1962( بدایة الاستقلالمرحلة  .1

تمیــزت هــذه المرحلــة بصــفة عامــة بمشــاكل تســییریة لأجهــزة الدولــة نتیجــة ذهــاب المعمــرین 

الأوروبیــــین، الأمــــر الــــذي أدى بتــــولي العمــــال الجزائــــریین بــــإدارة تلــــك المشــــروعات الاقتصــــادیة 

تولــد عــن تلــك المرحلــة وجــود قطاعــات  ،)التســییر الــذاتيحــول  1963مراســیم (الموجــودة آنــذاك 

تعتبـر هـذه العملیـة أول . مسیرة بواسطة العمال مع وجود القطـاع الخـاص فـي مختلـف المجـالات

. مسیرة تصحیحیة للاقتصاد بعد الاستقلال رغم عدم وضوح النموذج الوطني للتنمیة الاقتصـادیة

، بعـدما قامـت الدولـة بإنشـاء الأدوات التـي وطنیـة اتكات الجزائریـة بإنشـاء شـر و قد قامت السلط

  .تمكنها من القیام بالتخطیط بعد توفیر الشروط المناسبة

فراغـا فـي سـنوات و  10قدیمة عمرها أكثر مـن  و في میدان النقل، خلف الاستعمار حظیرة

ممـا  ،هذا المیدان في ظل غیاب الكفاءة البشریة، مما أدى إلى ظهور أزمة كبیـرة فـي قطـاع نقـل

فـــي إطـــار التســـییر  1963أفریـــل  07فـــي  )ONT()1(اســـتوجب تأســـیس الـــدیوان الـــوطني للنقـــل 

  :، و یعتبر مؤسسة عمومیة ذات خاصیة تجاریة، حیث یتولىالذاتي للنقل البري بجمیع أنواعه

                                                           
، و المتعلق بتنظیم و تحدیـد مهـام الـدیوان الـوطني 1963نوفمبر  07، المؤرخ في 729 -63المرسوم التنفیذي رقم  -1

  .1963لسنة ، الصادرة 88 الجریدة الرسمیة، العددللنقل، 
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 .الإشراف على النقل عبر الطرق في الجزائر -

عمومیــة و النقــل أســعار نقــل دراســة و اقتــراح أحكــام علــى وزیــر إعــادة منشــآت الأشــغال ال -

 .الأشخاص بواسطة الطرق أو عبر السكك الحدیدیة

  .اقتراح مواقیت النقل الجماعي -

سیاسة النقل تعني التوجهات التي تحددها السلطة العمومیة بمشاركة كل الفـاعلین، تنطلـق 

دیــد مــن تقیــیم دقیــق للواقــع بكــل مكوناتــه، ثــم رســم لجملــة مــن الأهــداف الواضــحة، و مــن ثــم تح

 22المؤرخ فـي  )2(130 -67جاء القانون حیث . )1( الوسائل التي تحققها و المدى الزمني لذلك

كـل نشـاط « أعطـى تعریفـا للنقـل البـري بأنـه قد المتضمن تنظیم النقل البري، و و  1967جویلیة 

ینقل بواسطته شخص طبیعي أو معنوي أشخاصا أو بضائع من مكان لآخر بسیارة مهما كـان 

، و قـــد أورد تقســـیما للنقـــل إلـــى نقـــل للحســـاب الخـــاص و نقـــل عمـــومي لصـــالح الفائـــدة » نوعهـــا

  .العمومیة محتكر من طرف الدولة

نشـــاطات  1967جـــانفي  18المـــؤرخ فـــي  )3(24 -67 الأمـــر رقـــمأمـــا التنظـــیم، فقـــد حـــدد 

من هذا  145النقل الحضري المنظمة من طرف البلدیات داخل محیطها الحضري تطبیقا للمادة 

یسـتغل المجلـس الشـعبي البلـدي لحسـاب البلدیـة، كـل مصــلحة « : والتـي نصـت علـى. التنظـیم

و كــذلك . عمومیــة لنقــل المســافرین فــي شــبكة الطــرق الممتــدة علــى مجمــوع أراضــي البلدیــة

  .ثم توالت بعد ذلك التشریعات، »السهر على تطبیق الأنظمة الخاصة بالنقل

وحیـد سیاسـة النقـل و إدمـاج مختلـف أنمـاط النقـل كان الهـدف مـن إنشـاء هـذا الـدیوان هـو ت

في منظومة واحدة، و یهدف إلى فك العزلة و تنمیة الحركة في المنـاطق المحرومـة و المنعزلـة، 

هـــذا بالتنســـیق مــــع مختلـــف هیئـــات النقــــل القائمـــة آنــــذاك ســـواء تعلـــق الأمــــر بنقـــل البضــــائع أو 

                                                           
  .129 ، مرجع سابق، صكبیشعبد الحكیم   -1
  .1967أوت  04، الصادرة بتاریخ 63الجریدة الرسمیة، العدد   -2
  .1967جانفي  18، الصادرة بتاریخ 06الجریدة الرسمیة، العدد   -3
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ذاك بحســب وســط، ئــات التــي كانــت تنشــط آنــفبالنســبة لنقــل المســافرین نــذكر أهــم الهی .المســافرین

  )1(:غرب و شرق البلاد

مـن مجمـل الحركـة الوطنیـة للمسـافرین،  %60الجزائر العاصمة التي كانـت تسـتحوذ علـى  - أ

  :حیث كانت تقوم بالتغطیة المجالیة لإقلیم العاصمة كل من

 ).TCL(مؤسسات مواصلات العقید لطفي  -

 ).SATA(لدیة المؤسسة الجزائریة للنقل بالسیارات الب -

النقل البلدي بالحافلات لسهل متیجة و وكالات السفر الجزائریة الشعبیة مثل وكالـة سـفر  -

)MORY(، 

 :مؤسساتها تتمثل فيمن الحركة الوطنیة للمسافرین،  %39وهران كانت تستحوذ على  - ب

 ).TVRO(مؤسسة نقل مسافرین المنطقة الغربیة للبلاد  -

 ).SOTAC(البلدیة الشركة الوطنیة للنقل بالسیارات  -

 ).CTBA(مركب النقل لبلدیة بالعباس  -

أمــا قســنطینة كانــت تســتحوذ علــى أضــعف نســبة للحركــة الوطنیــة للمســافرین و المقــدرة بـــ  - ت

 :التي تضمن 7%

 .الشركة الجزائریة للنقل بالسیارات -

  .المؤسسات الفردیة الخاصة -

رهم و أن دورهــم ینتهــي فــي هــذه الفتــرة كانــت إجــراءات تعجیزیــة للخــواص بعــد تجدیــد حظــائ

بانتهاء صلاحیة مركباتهم مما أدى إلى استبعادهم تدریجیا عن ممارسة هذا النشاط لیحل محلهم 

أن الدیوان الوطني للنقل سرعان ما أخفق في تأدیـة المهـام المسـندة إلیـه، غیر  القطاع العمومي،

خفــاض نســبي لانســیاب عرفــت هــذه الفتــرة ان كمــا .نظــرا لعــدم وجــود تخطــیط مســبق لنشــاط النقــل

النقـــل و هـــذا وفـــق لمـــا آلـــت إلیـــه وضـــعیة النشـــاط الاقتصـــادي بعـــد رحیـــل الاســـتعمار و نتیجـــة 

التــــي كانــــت تشــــكل حتمیــــة التوجــــه نحــــو اختیــــار الأســــباب و المشــــاكل التــــي تــــم التعــــرض لهــــا 

                                                           
  .196 واقع و آفاق، مرجع سابق، ص: زائرزولیخة قنطري، سیاسات نقل الأشخاص في الج -1
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، بحیــث تــم الالتجــاء للتخطــیط 1967إســتراتیجیة معینــة و هــي الإســتراتیجیة المعتمــدة فــي عــام 

  )1(.لاستراتیجي متوسط المدىا

  )1981 -1967( مرحلة التسییر المركزي .2

. تتمیــز هــذه المرحلــة علــى العمــوم بــالتخطیط التــوجیهي للاســتثمارات و التنظــیم التســاهمي

  : اتصفت بقیام الدولة الجزائریة بعدة مخططات تنمویة منهاو 

o  ةطــبتالمر طة و الـذي ركـز علـى الصـناعة و الأنشـ): 1969 -1967(المخطـط الثلاثـي 

غیر أن هذا المخطط لم یهتم بالنقل كفرع من قطاع شبه  .)2(بالمحروقات بالدرجة الأولى

المنتج أو ما یعرف آنـذاك بقطـاع التـداول حیـث لـم تظهـر حصـة النقـل ضـمن الحصـص 

ة الخاصـة بالقطـاع الشـبه المنـتج المخصصة للاستثمارات العمومیة، و إنما ظهرت النسب

مـن مجمـوع الاسـتثمارات، هـذه النسـبة الضـعیفة تشـیر إلـى  %1,5بته التي لم تتعدى نسو 

إهمـــال واضـــح  اهتمامـــات أكثـــر للدولـــة بقطاعـــات أخـــرى كقطـــاع التصـــنیع و الفلاحـــة و

 )3(.لمواجهة الطلب كافيینظر إلیه بأنه  لقطاع النقل الذي كان

o  ســــتثماریة بهــــدف إنشــــاء القیــــام بمشــــاریع ا): 1973 -1970(المخطــــط الربــــاعي الأول

فــي حــین  .)4(صــناعات قاعدیــة تكــون بمثابــة دعامــة لإنشــاء صــناعات خفیفــة فیمــا بعــد

ت منصــــبة حــــول تــــدعیم وســــائل النقــــل كانــــت جــــل سیاســــات النقــــل فــــي هــــذه المــــدة كانــــ

بــــالأخص تنظــــیم القطــــاع الــــذي كــــان یعتمــــد علــــى الاســــتقلالیة فــــي التســــییر لمختلــــف .و

كمــــا ســــاهمت الدولــــة فــــي رأس المــــال  .المــــوانئمطــــارات و ونیــــات نقــــل المســــافرین، التعا

لتتحــول تســمیة الشــركة مــن  %51الاجتمــاعي للشــركة الوطنیــة للســكك الحدیدیــة بنســبة 

)SNCF ( الشــركة الوطنیــة لســكك الحدیــد التــي كانــت ملكــا للدولــة الفرنســیة إلــى الشــركة

                                                           
  .196 صمرجع سابق،  ،و آفاقواقع : الأشخاص في الجزائرزولیخة قنطري، سیاسات نقل  -1
  .03 ، بسكرة، ص8وم الإنسانیة، العدد كربالي بغداد، نظرة عامة على التحولات الاقتصادیة في الجزائر، مجلة العل -2
وعـات دیـوان المطب -الجـزء الأول محمد بلقسام حسن بهلول، سیاسات تخطیط التنمیة و إعـادة مسـارها فـي الجزائـر،  -3

  .183 ، ص1999 الجامعیة، الجزائر،

  .04 كربالي بغداد، مرجع سابق، ص -4
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مسیرا بالشـراكة مـع  ، أما قطاع الطیران فكان)SNCFA(الوطنیة لسكك الحدید الجزائریة 

، و النقـل عبـر الطرقـات كـان خلیطـا بـین 1970الشركة الفرنسیة للطیران إلى غایة عـام 

و من الفروع التي اتجهـت إلیهـا الاسـتثمارات فـي . العمومیینالناقلین الخواص و الناقلین 

ملیـــون دج، النقـــل بالســـكك  135,1النقـــل عبـــر الطـــرق : قطـــاع النقـــل نـــذكرها فـــي الآتـــي

 433,5ملیـــون دج، النقـــل الجـــوي  236,5ملیـــون دج، النقـــل البحـــري  298,4دیـــة الحدی

ـــة نحـــو تطـــویر %54ملیـــون دج، أي بنســـبة فاقـــت  ، مـــا یعكـــس إرادة الســـلطات الجزائری

جهاز النقل الداخلي لتسهیل عملیات نقـل المسـافرین و البضـائع سـواء عـن طریـق تجدیـد 

 )1(.البري وسائل النقل القدیمة، أو بتوسیع أسطول النقل

نجــد الدولـة الجزائریــة تقـرر جمــع كـل المؤسســات التـي تنشــط فــي  1971أمـا فــي عـام 

ـــة المؤممـــة و جعلهـــا فـــي شـــركة واحـــدة ضـــمن عمجـــال النقـــل و بعـــض المؤسســـات الفر  ی

حمــل المهمــة الملقــاة علــى عاتقهــا التســییر الاشــتراكي، تكــون هــذه الشــركات قــادرة علــى ت

 )2(73 -71و ذلك وفقـا للمرسـوم رقـم  ،عرض و الطلبخدمة الشعب و التوفیق بین ال.و

الــذي یهــدف إلــى إدخــال تنظــیم جدیــد فــي مجــال تســییر  ،1971نــوفمبر  13المــؤرخ فــي 

هذه المؤسسات الوطنیة بما یسمح للمتعاملین في مجال النقل بالمساهمة أكثر في تسییر 

إنشـاء أیضـا تـم  .عیـةالاجتماالقطـاع فـي التنمیـة الاقتصـادیة و  و تحسین أسلوب أداء هذا

 )3(:و من مهامها ،)SNTV(الشركة الوطنیة لنقل المسافرین 

 ،تنفیذ و تأمین النقل العمومي للمسافرین عن طریق الطرق البریة -

طـار تنفیذ جمیع عملیات النقـل عبـر الطرقـات للمسـافرین ذات الطـابع الـدولي فـي إ -

 الاتفاقیات المبرمة مع الدول،

                                                           
  .221مرجع سابق، الجزء الأول، إعادة مسارها في الجزائر،  محمد بلقسام حسن بهلول، سیاسات تخطیط التنمیة و -1
  .1971دیسمبر  13الصادرة في  ،101 العدد الجریدة الرسمیة، -2
  .07ریمة بلفیطح و مختار معزوز، مرجع سابق، ص  -3
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میلي مع الشـركة الوطنیـة لعملیـات النقـل بالسـكك الحدیدیـة أسند إلیها كذلك دور تك -

)SNTF( و تتضمن نقل المسافرین إلـى المنـاطق التـي لا توجـد فیهـا خـط السـكك ،

 .الحدیدیة و خاصة مناطق جنوبیة

o  اعتبر هذا المخطط تكملة لمخطط السابق، ): 1977 -1974(المخطط الرباعي الثاني

ریع الاقتصــــادیة الضــــخمة، و كــــذا الاهتمــــام حیــــث اتجهــــت الجهــــود فــــي تمویــــل المشــــا

و فــي مجــال النقــل  .)1(بالقطاعــات الغیــر اقتصــادیة، نتیجــة ارتفــاع إیــرادات المحروقــات

، %17ة لسـلع بـالطرق و السـكك الحدیدیـة بنسـبعمل هذا المخطط على رفع قدرة نقل ا

 65ء و ذلـك مـن خــلال اقتنـاء عــدد كـافي مــن الشـاحنات لرفــع كمیـات النقــل، و تـم شــرا

نال نقل الأشخاص جانبا من اهتمام هذا المخطط، فتقرر  حیثعربة،  5500قاطرة و 

الوحــدات الاقتصــادیة بالحــافلات الصــغیرة و الكبیــرة حســب و تــدعیم الجامعــات المحلیــة 

 30حافلـة كبیـرة و شـراء حـوالي  1800الحاجة و الشركة الوطنیـة للنقـل البـري بحـوالي 

الحدیدیة، كما تم تدعیم الشركتین الوطنیتین للنقل الجوي  قاطرة لنقل المسافرین بالسكك

طــائرة جدیــدة و رفــع مســاهمة الأســطول البحــري الجزائــري إلــى نســبة  26 ـو البحــري بــ

25.%)2( 

o   التـي  الانتقالیـةتعتبر هذه المرحلة بمثابة المرحلـة ): 1979 -1978(المرحلة التكمیلیة

لربــاعي الثـاني، و قــد تمیـزت هــذه المرحلــة تـم مــن خلالهـا إتمــام مـا تبقــى مــن المخطـط ا

جدیــدة لمواجهــة المتطلبــات الجدیــدة للتنمیــة، و قــد تــم إعــادة بــرامج اســتثماریة احتوائهــا لب

تقیــیم أغلــب البــرامج بســبب التغیــرات التــي طــرأت علــى الأســعار و الناتجــة عــن الأزمــة 

  .)3(المالیة

                                                           
   .04 :كربالي بغداد، مرجع سابق، ص -1
  .302مرجع سابق، الجزء الأول، إعادة مسارها في الجزائر،  محمد بلقسام حسن بهلول، سیاسات تخطیط التنمیة و -2

وعات الجامعیة، الجزائر، استقلالیة المؤسسات، دیوان المطب -بوعلي محمد الصغیر، تنظیم القطاع العام في الجزائر -3

  .42 ، ص1992
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ع النقـل بكـل وسـائله ملكـا لدولـة إن مرحلة احتكار الدولـة لكـل وسـائط النقـل جعـل مـن قطـا

هــو مــا اســتدعى اختیــار أســلوب التســییر المركـــزي الــذي تطلــب تنظــیم جدیــد لمختلــف أنمـــاط .و

 ، التي تهدف لتنظیم النقل البري فـي الجزائـر،النقل، إن أهم ما یمیز هذه المرحلة الأخذ بالأوامر

ة الأساسیة الذي یعتمد علیها النقل تعتبر هذه الخطوة الأولى لتنظیم النقل كما تعتبر الركیز  حیث

عبـــر الطرقـــات و بـــذلك ألغیـــت جمیـــع القـــوانین الفرنســـیة، كمـــا شـــهدت هـــذه الفتـــرة فشـــل الـــدیوان 

المــؤرخ  )1(130 -67الــوطني للنقــل فــي تأدیــة مهامــه الأساســیة، الــذي انحــل بموجــب الأمــر رقــم 

  .1967جویلیة  22في 

النقــل بمــا فــي ذلــك النقــل  كــار الدولــة لقطــاعهــو الإقــرار باحت إن أهــم مــا جــاء بهــذا الأمــر

هــذا الأمــر  مــن 05المــادة هــذا بموجــب المبــادئ الأساســیة للنظــام الاشــتراكي و قــد أكــدت البــري و 

تحتكـر الدولـة جمیـع « : على احتكار النقل عبر الطرقات من طرف الدولة حسـب الـنص الآتـي

ه التزامات تفرضها ظروف المرفق أو تنجر عن ،كتسي منفعة عامةیالتي  العموميأنواع النقل 

، و شملت هذه المادة على إنشـاء شـركتین تقومـان بجمیـع عملیـات النقـل علـى النحـو » العمومي

  : الآتي

، تمثـل دور هــذه الشـركة فـي تجمیــع )SNTR(إنشـاء الشـركة الوطنیـة للنقــل عبـر الطـرق  -

إضافة لوسائل القطاع كل إمكانیات وسائل النقل البري المهیكلة في نظام التسییر الذاتي 

كمــا اهتمــت الشــركة بالقیــام . الخــاص لمواجهــة بدایــة و انطــلاق النشــاط التنمــوي الجدیــد

هذا في حدود حمولة إجمالیة تحدد بقـرار مـن وزیـر قل البضائع في كل ولایات الوطن و بن

الدولة المكلفة بالنقل، و توزع باقي الحمولـة علـى كـل مـن القطـاع الخـاص و المؤسسـات 

 .و هذا حسب نظام الحصص، تصادیة خارج قطاع النقلالاق

للقیـــام بنقـــل المســـافرین ) SNTFA(إنشـــاء الشـــركة الوطنیـــة للســـكك الحدیدیـــة الجزائریـــة  -

 .البضائع عن طریق السكك الحدیدیة في مجموع التراب الوطني.و

                                                           
  .1967أوت  04، الصادرة في 63 الجریدة الرسمیة، العدد -1
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فــي ظــل هــذه الظــروف أصــبح القطــاع العمــومي فــي الجزائــر ذو مجــالا واســعا فــي ســوق 

في حین نجد التنقلات الخاصة و التي تسعى إلـى ممارسـة نشـاط النقـل تخضـع إلـى قیـود النقل، 

و عراقیــل مثــل تلــك الإجــراءات التــي تقضــي بالحصــول علــى تــراخیص مــن وزارة النقــل للحصــول 

ى أساســه نجــد المؤسســات التجاریــة طــن و علــ 5,5علـى مركبــة لنقــل البضــائع بحمولــة أكبــر مــن 

 %75ص لابد أن تستخدم النقل الجماعي التابع للقطاع العمومي بنیة الصناعیة التابعة للخوا.و

عــدم تــوفر وســائل النقــل  فــي حالــةأمــا  ،الباقیــة یســمح أن تنقــل بوســائلها الخاصــة %25و نســبة 

 .)1(لمثل هذه المؤسسات فیتحتم أن تستخدم النقل العمومي

  )1988 -1981(مرحلة التسییر اللامركزي  .3

ـــــة  ـــــر فـــــي بدای ـــــراعرفـــــت الجزائ ـــــة تغی ـــــى المســـــتوى الاقتصـــــادي هـــــذه المرحل ـــــة عل ت جذری

  :على هذا الأساس یمكن تقسیم هذه المرحلة إلى فترتین مختلفتین هماو الاجتماعي، .و

بارتفـــاع أســـعار البتـــرول و بالتـــالي زادت مـــداخیل الدولـــة مـــن العملـــة الأولـــى تمیـــزت الفتـــرة  - أ

مارات مــن خــلال المخطــط الصــعبة، حیــث اغتنمــت الدولــة هــذه الفرصــة لمضــاعفة الاســتث

، و التـي )2("مـن أجـل حیـاة أفضـل"و الذي كان شـعاره  )1984 -1980(الخماسي الأول 

تظهــــــر الاهتمامــــــات الجــــــادة بضــــــرورة الــــــتحكم فــــــي آجــــــال و تكــــــالیف إنجــــــاز المشــــــاریع 

إدخال مخططات الإنتاج علـى مسـتوى المؤسسـات العمومیـة لأجـل تحسـین  الاستثماریة، و

اتخــذت الجزائــر فــي هــذه الفتــرة إجــراءات جدیــدة تســمح بمشــاركة رأس  و. الــوطني منتــوجال

 .في تحقیق الإستراتیجیة التنمویةالمال الأجنبي 

 08دولار للبرمیـــل الواحـــد إلـــى  36امتـــازت الفتـــرة الثانیـــة بانخفـــاض أســـعار البتـــرول مـــن  - ب

وء إلـــى ، فظهـــرت الصـــعوبات المالیـــة و بـــدأت الأزمـــة، ممـــا ألـــزم الدولـــة إلـــى اللجـــ)3(دولار

                                                           
  .200 واقع و آفاق، مرجع سابق، ص: زائرسیاسات نقل الأشخاص في الجزولیخة قنطري،  -1
دیـوان المطبوعـات  الثـاني،الجـزء إعـادة مسـارها فـي الجزائـر،  محمد بلقسام حسـن بهلـول، سیاسـات تخطـیط التنمیـة و -2

  .292 ، ص1999ر، الجامعیة، الجزائ
بطاهر علي، سیاسات التحریـر و الإصـلاح الاقتصـادي فـي الجزائـر، مجلـة اقتصـادیات شـمال إفریقیـا، العـدد الأول،  -3

  .194، ص 2004جامعة الشلف، 
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، و هــو مــا نــص علیــه "العمــل و الصــرامة لضــمان المســتقبل"سیاســة التقشــف تحــت شــعار 

  )1( :و ترتب عن هذه الصعوبات) 1989 -1985(المخطط الخماسي الثاني 

 تعطیل المشاریع و إلغاء البعض الآخر، -

 انخفاض الدینار و التضخم النقدي،  -

 نقص المواد و السلع و ارتفاع الأسعار، -

 ملیون عاطل، 1,5البطالة حیث أصبحت تفوق ازدیاد  -

 .انخفاض الـقـدرة الـشـرائـیـة لـلـمـواطـنـیـن -

هذه الأوضاع الصعبة أملـت علـى الدولـة التوجـه نحـو الإصـلاحات التنمویـة، و تجسـدت 

ي و الأخـــذ بنظـــام اقتصـــاد هـــذه الإصـــلاحات فـــي التحـــول التـــدریجي عـــن النظـــام الاشـــتراك

، و تشــــجیع الاســــتثمارات ع الخــــاص و جعلــــه قطاعــــات منتجــــاالاهتمــــام بالقطــــاالســــوق، و 

  .الأجنبیةالوطنیة و 

تمیــزت هــذه المرحلــة بقیــام الســلطات الجزائریــة بعــدة إجــراءات تتمثــل فــي التنــازل عــن كمــا 

أكتــوبر  04المــؤرخ فــي  )2(242 -80العضــویة بمرســوم الممتلكــات العمومیــة، و إعــادة هیكلتهــا 

مؤسســة عمومیــة كبیــرة الحجــم إلــى  50تــم تقســیم  أیــن، 1981فــي بدایــة  الــذي طبــقو ، 1980

یجي إن القیام بتلك الإجراءات، كانت ترمي فـي عمومهـا إلـى التخلـي التـدر . مؤسسة جدیدة 300

الانفتاح التـدریجي للسـوق الوطنیـة، و إعطـاء مكانـة للقطـاع الخـاص عن المفاهیم العهد القدیم، و 

دة الهیكلـــة لـــم تكـــن تقســـیما للمؤسســـات بقـــدر مـــا كانـــت غیـــر أن إعـــا .)3(فـــي التنمیـــة الاقتصـــادیة

  .تقسیما للأعباء و المصاریف فقط

                                                           
ـــــول، سیاســـــات تخطـــــیط التنمیـــــة و -1 ـــــر،  محمـــــد بلقســـــام حســـــن بهل ـــــي الجزائ مرجـــــع  ،الثـــــانيالجـــــزء إعـــــادة مســـــارها ف

  .293 سابق، ص
  .1980أكتوبر  07، الصادرة في 41 جریدة الرسمیة، العددال -2

3 -  Liabes Djilali, L'entreprise Entre L'économie Politique Et Société Industrielle, Edition 

Codesria, 1989, p 44. 
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فیمـــا یخـــص نقـــل المســـافرین عبـــر الســـكك الحدیدیـــة و الـــذي كانـــت تضـــمنه المؤسســـة أمـــا 

فقــــد انقســــمت هــــذه الأخیــــرة بــــدروها إلــــى ثلاثــــة ، )SNCFA( لســــكة الحدیــــد الجزائریــــةلالوطنیــــة 

  )1(:هي و 1976مؤسسات سنة 

- )SNTF :(،لاستغلال النقل بسكة الحدید 

- )SIF :(،للهیاكل القاعدیة 

- )SNERIF :(لدراسات انجاز الهیاكل القاعدیة.  

) SNTF( ت مؤسســةأنشــأ 1986المؤسســتین الأخیــرتین اختفتــا بعــد الإفــلاس، و فــي ســنة 

  ).INFRAFER(عن الهیاكل القاعدیة سمي بـ  مسؤولا  افرع

، 1983مـاي  07ظر فـي هیكلتهـا فـي التي أعید الن) SNTV(نفس الأمر بالنسبة للشركة 

 )2(:مؤسسات جهویة، و هي 05انبثقت عنها التي .و

 ،)TVC( الجزائر و منطقتها: نقل الوسط -

 ،)TVO( قسنطینة و منطقتها: نقل الشرق -

 ،)TVSO( وهران و منطقتها: نقل الغرب -

 ،)TVSE( ورقلة، غردایة، الجلفة و تمنراست: نقل الجنوب الشرقي -

  ).TVSE( بشار، أدرار و تندوف: نقل الجنوب الغربي -

   )3(:ات تتمثل فيأنواع من الخدم 03الوحدات الخمس  و قد قدمت هذه

و الخطــــوط خــــدمات خطــــوط النقــــل الحضــــري و ضــــواحیه، و كــــذلك النقــــل بــــین المــــدن  -

 الكبرى،

 خدمات نقل الطلبة و العمال، -

  .خدمات الإیجار -

                                                           
  .، مرجع سابق)SNTF(الموقع الرسمي لمؤسسة  -1
فـــي میــدان نقــل المســافرین و البضـــائع و إمكانیــة تعمیمهــا علـــى عبــد الســلام بــن العربـــي، تجربــة تمویــل المؤسســات  -2

النشــاط المرفئــي و البحــري، الــدورة التدریبیــة الدولیــة حــول تمویــل المشــروعات الصــغیرة و المتوســطة و تطــویر دورهــا فــي 

  .04، ص 2003ماي  28-25الاقتصادیات المغاربیة، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة سطیف، 
  .07ریمة بلفیطح و مختار معزوز، مرجع سابق، ص  -3
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علـى رفـت توجـه جدیـد قـائم ع البـري للأشـخاص، النقـل بسیاسـة تنظـیم قطـاعیتعلـق و فیما 

فكرة الاستقلالیة و التخلص من سیاسة المركزیة، و ذلك مع صدور عدة مراسیم و قرارات وزاریة 

  :منها

  ــــة ، 1981 دیســــمبر 26المــــؤرخ فــــي  )1(375 -81المرســــوم المحــــدد لصــــلاحیات الولای

أكیــد و تكملــة أعمــال الشــركتین لت ، ذلــك فــي قطــاع النقــل البــريواختصاصــهما البلدیــة .و

مـا  تضـمنت المـادة الثانیـة منـه حیثالوطنیتین نقل المسافرین و النقل بالسكك الحدیدیة، 

تتخذ البلدیة في میدان النقـل البـري أي إجـراء یسـتهدف ضـمان النقـل المنـتظم « : یلي

راكــز عبــر الخطــوط ذات المنفعــة المحلیــة، لاســیما التــي تــربط الأمــاكن المعزولــة و الم

 .» وتنظم زیادة على ذلك النقل المدرسي. الاقتصادیة و الإداریة والحضریة

تسهر الولایة على احترام التنظیم الخاص بالنقـل البـري « : العاشرة منه ما یليالمادة و 

ــــى  للبضــــائع و المســــافرین و علــــى احتــــرام التنظــــیم الخــــاص بــــالمرور، و تقــــوم عل

  :الخصوص بما یأتي

 البضائع و المسافرین تقنیا، تراقب سیارات نقل -

 تراقب العقوبات الإداریة في میدان النقل البري و سیاقة السیارات ذات المحرك، -

تنظیم امتحانـات رخصـة السـیاقة و شـهادة التأهیـل التربـوي و المهنـي لممارسـة  -

مهنــة مــدرب فــي مدرســة تعلــیم الســیاقة، و تراقــب أیضــا نشــاط مؤسســات تعلــیم 

  .» لمحركسیاقة السیارات ذات ا

من هنا بدأت مرحلة جدیدة في توجیهات سیاسة النقـل فـي الجزائـر تتمثـل فـي اللامركزیـة 

 .البضائع مركزیا التخلي في توجیه و توزیع و تنظیم سوق نقل المسافرین و.و

  ممارسـة متعلقة باللتدابیر یتضمن ا، 1982 أفریل 17في  المؤرخ )2(148 -82المرسوم

تهدف تـــدابیر هـــذا المرســـوم فـــي إطـــار القـــوانین و التنظیمـــات تســـ، و أعمـــال النقـــل البـــري

الجـــاري بهـــا العمـــل، تلبیـــة احتیاجـــات النقـــل، التـــي یســـتلزمها الســـیر المنســـجم للاقتصـــاد 

                                                           
  . 1981دیسمبر  29، الصادر في 52 الجریدة الرسمیة، العدد -1
  .1982أفریل  20الصادر في . 16 الجریدة الرسمیة، العدد -2
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ث الوطني و تطویره حسب شروط تعود بالمزید من النفـع علـى الجماعـة الوطنیـة مـن حیـ

بعـة و الخامسـة مـن هـذا المرسـوم فحسب المـادة الرا. الأمنالكلفة و نوع الخدمة و المدة و 

 :فإن الشروط الواجب توفرها في القائمین بخدمات النقل ما یلي

 .الشركات الوطنیة للنقل العمومي«  -

 .مؤسسات النقل العمومي التي تنشئها البلدیات و الولایات أو تجمعها -

ــام  - ــون ذو النظــام الخصوصــي المــرخص لهــم القی ــون أو المعنوی الأشــخاص الطبیعی

 .ت في مجال النقل العموميبخدما

جمیع المؤسسات الوطنیة و الولائیة أو البلدیة التي یقتضي عملهـا الرئیسـي حیـازة  -

 .وسائل نقلا ملائمة خاصة بها

جمیـــع الأشـــخاص الطبیعیـــون أو المعنویـــون ذوي النظـــام الخـــاص الـــذین یقتضـــي  -

 .عملهم الرئیسي حیازة وسائل نقل ملائمة خاصة بهم

كبات المستعملة في النقل العمومي عبر الطرق، مزودة برخصة یجب أن تكون المر  -

 .»نقل عمومي

 یحــدد شـــروط ممارســة أعمــال النقــل العمــومي البـــري ، 1985ســنة صــادر  )1(وزاري قــرار

الأشــــخاص  یقــــوم مــــن قبــــل«  هللمســــافرین، الــــذي تــــنص المــــادة الرابعــــة منــــه علــــى أنــــ

رخص لهــم بممارســة النقــل الطبیعیــون أو المعنویــون الخاضــعون لقــانون خــاص و المــ

ــة ذات العمــومي للمســافرین ــى الاتصــالات البری ــدیم الخــدمات عل ــة  بتق ــة المحلی الأهمی

هـذا القـرار تفصـیل فیمـا بالإضـافة إلـى ذلـك شـمل ، » بصفة ثانویة قابلة للرجوع فیها.و

یخــص مهــام الخــواص رغــم محدودیــة مجــال تــدخلهم، و ذلــك نظــرا للاخــتلالات المتواجــدة 

ـــة الحـــافلات الجمـــاعي خاصـــة الحضـــري، و فـــي النقـــل  نقـــص كبیـــر فـــي العـــرض، و حال

متدهورة بسبب توقف الدولة عن دعم قطاع النقل و ذلك في ظل انتقال الدولة إلى نظـام 

كمــا حــدد هــذا القــرار شــروط و كیفیــة تحضــیر مخططــات نقــل المســافرین عبــر  .الســوق

                                                           
  .1985جانفي  15، قرار وزاري مؤرخ في 4 الجریدة الرسمیة، العدد -1
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لیـــة تضـــمنها مؤسســـات الطرقـــات، الـــذي یـــنص علـــى أن المواصـــلات ذات الطبیعـــة المح

 .الجماعات المحلیة و المؤسسات الخاصة

  بــرز توجهــات أخــرى جدیــدة تهــدف إلــى تحریــر یأیــن ، 1987ســنة  )1(مشــتركقــرار وزاري

یـدرس طلـب « : نشاط النقل خاصة البري منه و المتعلق بالطرقات، و الذي ینص علـى

رین إلـى وزارة النقـل، الترخیص بممارسة عمل النقل العمومي البري للبضائع أو المساف

ثم یرسل بعد الموافقة علیه على اللجـان المختصـة، المخولـة للحصـول علـى اعتمادهـا 

ــوطني لتــأتي مرحلــة مختلفــة تمامــا عــن . » فــي إطــار الاســتثمار الاقتصــادي الخــاص ال

سابقتها من حیث المتعاملین، العرض و المظهر الحضري للمدن و هي المرحلة الموالیة 

نقـل فـي ظـل نظــام الاقتصـاد الحـر، إلا أنـه یمكننــا القـول بأنـه بعـدما كانــت و الخاصـة بال

هناك سیولة و القدرة في التحكم و تنظیم النقل مع بدایة الاسـتقلال إلا أن ملامـح العجـز 

أخذ یبرز شیئا فشیئا إلـى أزمـة فعلیـة للنقـل و لـم یعـد ینفـع معهـا أي إجـراء إصـلاحي بـل 

، هــذا مـا تــم تجسـیده علــى أرض الواقـع فــي ظــل )2(الكامــللابـد مــن تغییـر اتجــاه المسـار ب

تغییـر النظـام السیاســي و الاقتصـادي المتبــع منـذ الاســتقلال و دخـول مرحلــة جدیـدة تقــوم 

 .على فكرة تبني نظام اقتصاد السوق كخیار و توجه جدید

  )2001 -1988( تحریر السوقمرحلة : ثانیا

لتحریــر ســوق النقــل البــري فــي بدایــة رحلــة فــي هــذه الماتجهــت سیاســات الدولــة الجزائریــة 

و هـــي الفتـــرة التـــي تعتبـــر مـــن الناحیـــة النظریـــة تطبیقـــا للمخطـــط الخماســـي الثـــاني  ،الثمانینیـــات

قبـل ذلـك،  .الذي وضع لیكمل الأهداف التي بـدأها المخطـط الخماسـي الأول) 1989 -1985(

رول و الغاز و انخفاض قیمـة حدثت أزمة بترولیة أدت إلى انهیار أسعار البت 1986عام  و في

فتــدهورت الصــادرات  ،و هــو مــا أثــر ســلبا علــى الاقتصــاد الجزائــري و أدى إلــى ضــعفه ،الــدولار

، انطلاقــا مــن ذلــك الوضــع .ون الخارجیــة و ارتفــع معــدل التضــخمو تفاقمــت حــدة الــدی ،النفطیــة

                                                           
  .1987ماي  20ر وزاري مؤرخ في ، قرا21 دة الرسمیة، العددالجری -1
  .211 واقع و آفاق، مرجع سابق، ص: سیاسات نقل الأشخاص في الجزائرزولیخة قنطري،  -2
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و بـدأ هـذا التوجــه  .)1(قطـاع النقــل البـري ر یـلتحر و التسـهیلات بعـض الإجــراءات الدولـة  ذتاتخـ

مجموعــــة مــــن النصــــوص  تر صــــدحیــــث أ 1988قــــة علــــى أرض الواقــــع منــــذ ســــنة یتجســــد حقی

 .توفیر البیئة القانونیة الملائمة لتحریر النقل إلىهدف ت التي كانت التشریعیة

انســحاب الدولــة و دخــول قــوي و ســریع للقطــاع الخــاص، و ذلــك مــن بــین هــذه الإجــراءات 

، الموجــه للمؤسســات 1988جــانفي  12فــي المــؤرخ  )2(01 -88ي المرســوم التنفیــذصــدور بعــد 

فعالیتهــــا و تصــــبح أكثــــر إنتاجیــــة  الــــذي یــــنص علــــى اســــتقلالیة المؤسســــات لتحســــینالعمومیــــة و 

مـن هـذا  03المـادة  و جـاء ذلـك فـي ،وفقـا للقـانون التجـاري تتعامـل بحریـةد علـى نفسـها و تعتم.و

ة العمومیــة الاقتصــادیة، فــي إطــار عملیــة تشــكل المؤسســ« : مــا یلــيب و التــي نصــت المرســوم

و تتمتـع بالشخصـیة . التنمیة، الوسیلة المفضلة لإنتاج المواد و الخدمات و تـراكم رأس المـال

المعنویـة التـي تســري علیهـا قواعــد القـانون التجـاري إلا إذا نــص صـراحة علــى أحكـام قانونیــة 

  .»خاصة

تمتـع المؤسسـة العمومیـة الاقتصـادیة ت« : و المادة السابعة مـن المرسـوم جـاءت بمـا یلـي

بالأهلیة القانونیة الكاملة، فتشترط و تلتزم و تتعاقد بكیفیة مستقلة بواسـطة أجهزتهـا المؤهلـة 

لهذا الغرض بمقتضـى قانونهـا الأساسـي، طبقـا لقواعـد التجـارة و الأحكـام التشـریعیة المعمـول 

توجــه، تـــم إعطــاء الإدارة الحریـــة فـــي بهـــذا ال .»بهــا فـــي مجـــال الالتزامـــات المدنیـــة و التجاریـــة

كمـــا تحـــرر الضـــغوطات التصـــرف دون الخضـــوع إلـــى أي إجـــراء مـــن الإجـــراءات البیروقراطیـــة، 

التـــدخلات المختلفـــة للســـلطات و یترتـــب علیهـــا حریـــة إدارة المؤسســـة، مـــع تمتـــع هـــذه الأخیـــرة .و

  .بالذمة المالیة و الاستقلال المالي

                                                           
1- Farès Boubakour, Les transports urbains en Algérie face aux défis du développement 

durable: sur les problèmes rencontrés et les solutions proposées." CODATU XIII – Ho 

Chi Minh City (Vietnam): challenges and solutions for a sustainable development, 2008. 
  .1988جانفي  13، الصادرة بتاریخ 02العدد الجریدة الرسمیة،  -2
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سســات الوطنیــة و الولائیــة و التابعــة للبلدیــة للنقـــل كمــا یخــص هــذا المرســوم كــل مـــن المؤ 

الجماعي للمسافرین عبر الطرقات، من خلال تخلي الدولة عن تدعیم هـذه المؤسسـات، و علیهـا 

  .أن تعمل على تحقیق مردودیتها كمؤسسة تجاریة

الـــذي ، 1988مــاي  10المـــؤرخ فــي  )1(17 -88 رقــم القــانونو فــي نفــس الســنة، صـــدر 

النقــل، علــى غــرار موجــة التحریــر  لنقــل البــري و تنظیمــه أیــن تــم تحریــر قطــاعیتضــمن توجیــه ا

و مـنح هـذا القـانون حریـة و إمكانیـة . الخوصصة التـي شـهدتها الجزائـر آنـذاك لكـل القطاعـات.و

إنشــاء مؤسســات خاصــة للنقــل العمــومي للمســافرین و البضــائع علــى حــد الســواء، كمــا جــاء فــي 

إطـار هـذا القـانون إنشـاء و تطـویر مؤسسـات مـن القـانون یمكـن فـي « : منـه 12نص المادة 

العام و الحاصل لنقـل العمـومي عبـر الطریـق للمسـافرین و البضـائع، و توضـیح واجباتهـا فـي 

   .»مجال الاستغلال و الأمن و النظافة و شروط العمل و الراحة و التعریفات

لیـة فـي اى تحقیـق الفعإلـ یرمـيو تنص المـادة الخامسـة منـه علـى أن نظـام النقـل یجـب أن 

تلبیــة حاجیــات المــواطنین فــي مجــال النقــل فــي أحســن الظــروف، و ذلــك فــي إطــار احتــرام معیــار 

د علـــى الأســـعار الخدمـــة العمومیـــة الاقتصـــادیة و الاجتماعیـــة بأقـــل تكلفـــة اقتصـــادیة التـــي تعتمـــ

الدولـة فـي  فـي حـین تـم تحدیـد مجـالات تـدخل .احترام الوقت و تحقیق الأماننوعیة الخدمة، و .و

ظـل التوجـه الجدیــد لسیاسـة النقـل و الــذي نصـت علیـه المــادة السادسـة مـن نفــس القـانون و التــي 

  : تتضمن ما یلي

  :تعود مهمة وضع نظام النقل البري إلى الدولة و الجماعات المحلیة و تتضمن« 

ـــزات الضـــروریة للنقـــل - ـــة و التجهی مـــع التأكـــد مـــن مطابقتهـــا  إنجـــاز الهیاكـــل القاعدی

 .اییس الراحة و الأمنلمق

، خاصـة منهـا تلـك النـي تتعلـق بالتأهیـل تنظیم الشروط العامـة لممارسـة أنشـطة النقـل -

 .والاستغلال و الأمن و النظافة و التعریفة

  .»ترقیة مجالات البحث و الدراسات و الإحصائیات و الإعلام المتعلقة بنظام النقل -

                                                           
  .1988ماي  11، الصادرة بتاریخ 19الجریدة الرسمیة، العدد  -1
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دولــة عــن تلبیــة رغبــات المســافرین، إن فــتح البــاب للخــواص كــان نتیجــة عجــز مؤسســات ال

نوعیـــة الخدمـــة المتدنیـــة و التكـــالیف الكبیـــرة التـــي كانـــت تتحملهـــا، كـــل هـــذا عكـــس تراجـــع النقـــل 

العمـــومي خـــلال فتـــرة مـــا قبـــل التحریـــر، و أمـــام انفجـــار عـــدد الخـــواص فـــي ســـوق النقـــل اختفـــى 

هروا إفلاسـهم الواحــد تلــوى المتعـاملین العمــومیین للنقـل الحضــري التــابعین للمجـالس البلدیــة إذ أشــ

و وضـعیة مالیـة  أقل فعالیـة علـى المسـتوى التشـغیليالآخر، حیث كانوا یعانون من تسییر بلدي 

و ابتعدت بهذا الدولة عن ساحة الخدمة العمومیة التي تحولت إلـى اسـتغلال تجـاري فـي . كارثیة

ابة، و عجزت الدولة عـن النقل، یتخبط فیها الخواص بحثا عن المردودیة بدون أي إشراف أو رق

ــة كــون الأولویــة كانــت تخــدم الكــم لا الكیــف للإشــارة فــإن قــانون  .)1(التصــرف طــوال هــذه المرحل

سـنة  كما أن تحریر النقل الجـوي تـأخر حتـى ،1995الخوصصة لم یؤخذ بعین الاعتبار إلا في 

  .2009بعد أن تم تجمید القرار منذ سنة ، 1998

، الذي 1991جوان  01المؤرخ في  )2(195 -91ن رقم ، صدر القانو 1991أما في عام 

و الـذي یعتبـر بمثابـة حدد الشروط العامة لممارسة نشاطات النقـل البـري للمسـافرین و البضـائع، 

أكدتــه  هــذا مــااعتــراف مــن قبــل الدولــة علــى أحقیــة القطــاع الخــاص فــي ممارســة نشــاط النقــل، و 

یمكن للأشخاص الطبیعیـین و المعنـویین ذوي « : التي نصت على الآتي و المادة التاسعة منه

الطابع العام أو الخاص ممارسة نشاطات النقل العمـومي عبـر الطرقـات للمسـافرین، و تسـتغل 

كــل الخطــوط ذات المنفعــة العامــة و المســجلة فــي المخطــط الــوطني للنقــل، و كــذلك الخطــوط 

  .»الحضریة المسجلة في مخطط النقل الحضري

عي لمسافرین كان حتمیة أملتها الظروف التي مرت بها الجزائر فـي إن تحریر النقل الجما

خطـوط  هذه الفتـرة و التـي تمیـزت بعـد انتظـام مواقیـت مـرور الحـافلات، و اكتظـاظ الحـافلات، و

ركـاب، غیر ملائمة لاحتیاجات المسافرین، و مواصلات غیر منظمة، و فتـرات انتظـار طویلـة لل

                                                           
  .08مرجع سابق، ص  ریمة بلفیطح و مختار معزوز، -1
  .1991جوان  2، الصادرة بتاریخ 27الجریدة الرسمیة، العدد  -2
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یجي للسـرعة التجاریـة للمركبـات فـي الوسـط الحضـري بسـبب الانخفـاض التـدر طول مدة الرحلـة، و 

  .)1(الازدحام المتزاید لحركة المرور

لنقــل الحضــري الجمــاعي للمســافرین باســتخدام الحــافلات قــد عــرف و للإشــارة فــإن نشــاط ا

، إلا أن هذه الخصخصة لـم تكـن ضـمن المؤسسـات 1990دخول قوي للقطاع الخاص منذ عام 

، و هــي (ETUSA)و الخاصــة بالتجمعــات الحضــریة الكبیــرة مثــل شــركة الكبیــرة للنقــل الحضــري 

مؤسسة عمومیة تضمن النقل العمومي لمجموع التجمعـات السـكنیة الحضـریة و الشـبه الحضـریة 

المتواجـــدة فـــي إقلـــیم العاصـــمة، غیـــر أن هـــذه الشـــركة لـــم تســـتطع مواجهـــة تصـــاعد نفـــوذ القطـــاع 

ضــري فــي غضــون العشــریة الســوداء و هــذا راجــع الخـاص، ممــا أحــدث تحــولا ســریعا للمظهــر الح

للتسهیلات التي قدمتها الدولة في هذا الإطار و ذلك بالسـماح باسـترجاع وسـائل النقـل الجماعیـة 

  . و كذا خفض نسبة الرسوم الجمركیة، فتح السوق الجزائریة للخواص و الأجانب

لجمــاعي زاد مــن حجــم غیــر أن التــدفق الكبیــر لعــدد المتعــاملین الخــواص فــي قطــاع النقــل ا

العـــرض بشـــكل محســـوس، و فـــي غیـــاب الرقابـــة زادت الفجـــوة بـــین الكـــم و النـــوع بســـبب ســـعي 

لـــى حســـاب مبـــادئ الخدمـــة العمومیـــة الخـــواص لتحقیـــق الـــربح فـــي أســـرع وقـــت ممكـــن و ذلـــك ع

أصـــبحت الخدمـــة المقدمـــة جـــد ردیئـــة و لا تعكـــس مـــا كـــان منتظـــرا مـــن فـــتح الســـوق للقطـــاع .و

  .)2(تستفید الدولة من تخفیف المسؤولیة و التكالیفالخاص و هو أن 

فخوصصة النقل حقیقة بتوفیر حظیرة هامـة مـن الحـافلات و بسـرعة، إلا أن التنظـیم العـام 

له لم یسـتفد مـن نفـس التقـدم و الـدلیل علـى ذلـك النقـائص التـي انعكسـت سـلبا علـى أداء الخدمـة 

مما یستدعى بالضرورة إلى . دیئة و غیر مرضیةالمقدمة للزبائن المتنقلین، و التي تعد كخدمة ر 

، و العمل على إعادة صیاغته بالتعدیل في الكثیـر مـن مـواده 17 -88إعادة النظر في القانون 

و مبادئه أو إلغائه تماما و استصدار قانون آخر جدید بدله یأخذ بعین الاعتبار جمیـع الظـروف 

                                                           
إشـكالیة  الملتقى الدولي حـولزكریاء عقاري و بن ناصر عفاف، تخطیط النقل و دوره في المدینة، مداخلة في إطار  -1

أكتـــوبر  15-14تنــة، الجزائــر، إمـــداد، جامعــة با -نقــل -النقــل الحضــري و التــنقلات الحضـــریة المســتدامة، مخبــر إدارة

  .11، ص 2014
  .213 واقع و آفاق، مرجع سابق، ص: زائرزولیخة قنطري، سیاسات نقل الأشخاص في الج -2
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مـن جهـة أولـى و تبنـي الأفكـار الجدیـدة التـي  و الظواهر التـي شـهدها قطـاع النقـل نتیجـة تحریـره

عرفـــة حالیـــا كالتنمیـــة المســـتدامة اقتحمـــت عـــالم التنمیـــة و التطـــور الفكـــري التـــي یشـــهده ســـوق الم

.. ة أكثــر ملائمــة لحیــاة الســكان حمایــة البیئــة و النقــل الأخضــر صــدیق البیئــة و جعــل المدینــ.و

  .)1(2001هذا ما تم بالفعل في سنة .و

  )إلى یومنا هذا -2001(في قطاع النقل الإصلاح  مرحلة: ثالثا

، منعــرج هــام جــدا فــي مســیرة 2001أوت  07المــؤرخ فــي  )2(13 -01یعتبــر القــانون رقــم 

ف اتجــاه مــا یعانیــه هــذا القطــاع، نقــل المســافرین فــي الجزائــر، إذ عكــس إرادة الدولــة فــي التصــر 

هــو طابعــه التفصــیلي و الشــامل علــى  و مــا یمیــز هــذا القــانون. مــوازاة مــع الاهتمامــات الدولیــة.و

كـــل عناصـــر النقـــل خلافـــا للقـــوانین الســـابقة و الـــذي یـــربط أساســـا سیاســـة النقـــل بسیاســـة التهیئـــة 

و التــي شـــملت أنمــاط النقــل، تنظــیم النقـــل، ، )مــادة 67( فصــول ســـتةالعمرانیــة إذ یحتــوي علــى 

  .المنشآت القاعدیة و التجهیزات، الهیئات، المخالفات و العقوبات

تســاهم منظومــة النقــل البــري فــي تجســید « : حیـث تــنص المـادة الثالثــة منـه علــى مــا یلـي

التــراب الــوطني  سیاســة التهیئــة العمرانیــة و التنمیــة الاقتصــادیة و الاجتماعیــة و الــدفاع عــن

  .»المحافظة علیهاحمایة البیئة و .و

خاص إلـــى منظمـــة النقـــل البـــري للأشـــ« : أمـــا المـــادة الخامســـة منـــه فهـــي تـــنص علـــى أن

كمـا أنـه یعطـي صـلاحیات أكبـر للجماعـات المحلیـة . » إعطاء الأولویة لتطویر النقل الجماعي

  :التي تتمثل فیما یلي« و تكلیفها بعدة مهام من خلال المادة السادسة و 

 تنظیم و مراقبة الشروط العامة لممارسة نشاطات النقل، -

 تنظیم النقل العمومي، -

 لإحصائیات و الإعلام،ترقیة البحث و الدراسات و ا -

 إنجاز أو التكلیف بإنجاز المنشآت القاعدیة و التجهیزات الضروریة بالنقل -
                                                           

  .12 سابق، صمرجع زكریاء عقاري و بن ناصر عفاف،  -1
  .2001أوت  08، المؤرخ في 44الجریدة الرسمیة، العدد  -2
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للمقـــاییس المطلوبـــة فـــي  و التجهیـــزاتالتأكـــد مـــن مطابقـــة المنشـــآت القاعدیـــة  -

  .» االتنظیم المعمول به التشریع و

لمســافرین یشــكل النقــل العمــومي البــري ل« : كمــا نــص القــانون فــي المــادة الســابعة علــى

مع عدم المسـاس بحـق المتعـاملین و هذا یبین حق الأفراد في مزاولة نشاط النقل . »خدمة عامة

یتم إنجـاز و اسـتغلال شـبكة « : و المادة العاشرة منه التي بینت أنه. الخواص في تحقیق الربح

النقــل الحضــري مــن قبــل الــدول أو الجماعــات الإقلیمیــة أو عنــد الاقتضــاء، عــن طریــق مــنح 

  .» الامتیاز لكل شخص طبیعي أو اعتباري خاضع للقانون الجزائري

، 2001أوت  19المـــؤرخ فــــي  )1(14 -01رقـــم القـــانون  نفـــس الســـنة، تـــم إصــــدار فـــي و

كــــة المــــرور عبــــر الطــــرق و ســــلامتها الــــذي یهــــدف إلــــى تحدیــــد الشــــروط المتعلقــــة بتنظــــیم حر .و

  .أمنها.و

التي عرفتها الجزائـر منـذ الاسـتقلال مـن حیـث یعتبر هذا القانون من أكثر القوانین صرامة 

الغرامـات المالیــة، و ذلــك بغیــة تحقیــق أقصــى درجـات الــردع العــام و الخــاص، خاصــة بعــد فشــل 

فكــان هــدف المشــرع مــن وراء ذلــك . القــوانین الســابقة مــن الحــد مــن تفــاقم ظــاهرة الأمــن المــروري

تعــدیلات إلا أن الأهــداف عــرف عــدة مــن أن قــانون المــرور تحقیــق الســلامة المروریــة، و بــالرغم 

المرجوة لم تتحقق بعد، و بقیت الجزائر تتصدر قائمة الدول التي تعرف نسب عالیـة فـي حـوادث 

و یعــــود ســــبب فشــــل مختلــــف السیاســــات المنتهجــــة و القــــوانین الصــــادرة عــــن الهیئــــات . المــــرور

  :التنفیذیة لمعالجة هذه المشكلة، إلى سببین رئیسیین، و هما

  العدید من المخالفات إلى جنح، و كنتیجة لذلك فإن القضـاء یكـون مخـولا للفصـل تم رفع

في مثل هذه القضایا و هو ما یسبب إحراجا و عبئ على العدالـة، فكـان مـن الأجـدر أن 

یرفــع مــن قیمــة الغرامــة بــدلا مــن إحالتهــا إلــى القضــاء، هــذا مــن جهــة، و مــن جهــة أخــرى 

لتــي، للأســـف الشــدید، أصــبحت جــزء مــن ثقافـــة الرشــوة و الوســاطة و اانتشــار ظــاهرتي 

                                                           
  .2001أوت  19ة في ، الصادر 46 الجریدة الرسمیة، العدد -1
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المجتمـــع، و هـــذا یظهـــر مـــن عـــدم احتـــرام معظـــم مســـتعملي الطرقـــات لإشـــارات المـــرور 

 .خاصة المحددة للسرعة منها

  عدم الفهم الصحیح لهـذه القواعـد مـن طـرف بعـض الأعـوان، و هـذا یرجـع إلـى الغمـوض

ن، أو تعسـف بعـض الأعـوان فـي الذي یشوب بعض المواد القانونیة التـي جـاء بهـا القـانو 

فبالنســبة للغمــوض الــذي یشــوب بعــض المــواد فإنــه هنــاك بعــض المــواد . اســتعمال الحــق

غیـــر واضـــحة، فمـــا المقصـــود مـــثلا بمخالفـــة الأحكـــام المتعلقـــة بمخالفـــة  جـــاءت مبهمـــة و

القواعد السلیمة للسیاقة ؟ و هـي مـادة فضفاضـة یمكـن اسـتعمالها فـي أي مخالفـة كانـت، 

  . ول بها میدانیا هو تطبیقها على السائقین الذین یرتدون الخفو المعم

و بهـذا نجــد أن الدولـة قــد أعطـت لنفســها، مـرة أخــرى حـق التــدخل فـي تنظــیم نشـاط النقــل، 

فبدأ بذلك الحدیث عن الخدمة العمومیة في الوقت الذي تبین فیه عجز السوق عن تنظـیم نشـاط 

مـع التـرخیص للخـواص  .)1(نـب تحقیـق المنفعـة العامـةالنقل، و البحث عـن تحقیـق الإیـرادات بجا

  .بالنشاط و ذلك بالنسبة لخطوط النقل الحضریة و بین الولایات

 ة توضح و تفصل الجوانب الأساسیة للقـانونتنفیذیاسیم مر صدرت ثلاثة ، 2004في سنة 

  )2(:، و المتعلقة13-01رقم 

  و قــــد جــــاء هــــذا 2004دیســــمبر  20المــــؤرخ فــــي  415 -04المرســــوم التنفیــــذي رقــــم ،

، حیــــث أكــــد علــــى أن ممارســــة 13-01مــــن القــــانون رقــــم  17المرســــوم لتطبیــــق المــــادة 

نقل الأشخاص و البضائع عبر الطرقـات تخضـع لرخصـة مسـبقة یسـلمها مـدیر  نشاطات

النقـــل المخـــتص إقلیمیـــا، و یـــنظم نقـــل الأشـــخاص عبـــر الطرقـــات فـــي خـــدمات عمومیـــة 

ین شروط تسلیم رخصة ممارسـة نشـاط نقـل البضـائع منتظمة أو ظرفیة أو خاصة، كما ب

 .عبر الطرقات و كذلك نقل البضائع عبر الطرقات للحساب الخاص

                                                           
  .214 واقع و آفاق، مرجع سابق، ص: زائرزولیخة قنطري، سیاسات نقل الأشخاص في الج -1
  .2004دیسمبر  20، المؤرخ في 46 الجریدة الرسمیة، العدد -2
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  و قــــد جــــاء هــــذا 2004دیســــمبر  20المــــؤرخ فــــي  416 -04المرســــوم التنفیــــذي رقــــم ،

إعـداد  ة، و التـي تـنص علـى ضـرور 13-01من القانون رقم  45المرسوم لتطبیق المادة 

هــدف المطابقـة الجیــدة بــین عـرض النقــل و طلبــه و الوصـل إلــى نقطــة مخططـات النقــل ب

مـع تبیـان  التوازن بینهمـا و ذلـك علـى المسـتویات الـثلاث الوطنیـة و الجهویـة و المحلیـة،

ططــات النقــل الوطنیــة و الولائیــة كیفیــة تجســید ذلــك مــن خــلال عــرض آلیــات إعــداد مخ

  .الحضریة للمدینة و آلیات تطبیقها.و

 و قــــد جــــاء هــــذا ، 2004دیســــمبر  20المــــؤرخ فــــي  417 -04تنفیــــذي رقــــم المرســــوم ال

، و التي تتمحور حول كیفیـة إنجـاز 13-01من القانون رقم  51المرسوم لتطبیق المادة 

ر البنى التحتیة المتمثلـة فـي محطـات المركبـات و المحطـات الحضـریة و منـاطق یو تسی

 اطق التوقــف و مواقــف المركبــاتالتوقــف و مواقــف المركبــات و المواقــف الحضــریة و منــ

كیفیة منح امتیاز التسییر، حیث یمنح الامتیاز  أیضا. على المستویین الوطني و المحلي

رئـیس المجلـس الشـعبي البلــدي فـي حالـة المنشـأة ذات منفعــة محلیـة، بینمـا یمنحـه الــوالي 

 .في حالة التصریح بأن المنفعة ذات منفعة جهویة أو وطنیة

صدر قرار وزاري یلزم مدیري النقل فـي كـل الولایـات بفـتح الاسـتثمار  ،2009أما في سنة 

فـــي مختلـــف الخطـــوط لكـــل الطلبـــات الممولـــة ذاتیـــا أو التـــي یـــتم تمویلهـــا عـــن طریـــق مؤسســـات 

التمویل، و هو ما آثار حفیظة المتعاملین فـي المیـدان، خاصـة فـي المـدن التـي تعـرف خطوطهـا 

  .تشبعا

ــــي ســــنة  ــــم ، صــــدر المرســــوم 2010و ف ــــي  )1(91-10التنفیــــذي رق مــــارس  14المــــؤرخ ف

میـــة للنقـــل الحضـــري و الشـــبه الحضـــري، العمو  الأساســـي للمؤسســـات ، المتعلـــق بالقـــانون2010

علـى امتـدادا النسـیج وظیفتها الأساسیة ضـمان النقـل العمـومي للمسـافرین بكـل الوسـائل الملائمـة 

  .الحضري و الشبه حضري لأقالیم المدینة

 

                                                           
  .2010مارس  14، الصادرة في 18 الجریدة الرسمیة، العدد -1
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نتهــاء بـرامج الإصــلاحات التــي وعــدت بتحقیـق الانتعــاش، عملــت الجزائــر بعـد ســنتین مــن ا

هـــذه البــرامج تعمـــل علـــى تــدارك التـــأخر المســـجل علــى مـــدار عشـــر . علــى وضـــع بــرامج تنمویـــة

مة في إعطاء دفع جدیـد سنوات من الأزمة، و إلى تخفیف تكلفة الإصلاحات المنجزة، و المساه

  .)1(لى مستوى التوازنات الكلیةاستدامة النتائج المحققة عللاقتصاد و 

  :بهدف إنعاش الاقتصاد الوطني، سطرت السلطات العمومیة للبلاد البرامج التالیة

  :)2004 -2001(برنامج دعم الإنعاش الاقتصادي  .1

ســنة جــراء الأزمــة الاقتصــادیة  15جــاء هــذا البرنــامج عقــب ركــود اقتصــادي دام أكثــر مــن 

ا مـن اخـتلالات اقتصـادیة، الثمانینـات، و مـا أنجـر عنهـالتي شهدها الاقتصـاد الـوطني منتصـف 

اجتماعیة، هذه الأخیرة ازدادت حدة عقب تطبیق برنامج التعدیل الهیكلي، إضـافة إلـى مـا مالیة و 

رصـد لهـذا البرنـامج اعتمـاد مـالي قـدره . عشته الـبلاد مـن ظـروف أمنیـة صـعبة خـلال التسـعینات

یاسـا باحتیـاطي الصـرف الـذي سـجل قبـل إقـراره سـنة هو یعد برنامجا ضـخما قملیار دولار و  7,5

حیــث أن أهــم قطــاع خــص باعتمــادات معتبــرة ضــمن ، )2(ملیــار دولار 11,9و المقــدر بـــ  2000

، و ذلــك 40,1%هــذا البرنــامج هــو قطــاع الأشــغال الكبــرى و الهیاكــل القاعدیــة بنســبة تقــدر بـــ 

ضعیة الأمنیة الصعبة التي مـرت بهـا لتدارك العجز و التأخر الحاصل في هذا القطاع، نظرا للو 

البلاد خلال التسعینات و التي نتج عنهـا دمـار العدیـد مـن هیاكـل الدولـة القاعدیـة و تلـف العدیـد 

مــن المنشــآت و تضــررها فــي ظــل العجــز المــالي الــذي أجبــر الدولــة علــى الحــد مــن إنفاقهــا العــام 

التحتیـة للدولـة، ناهیـك عـن كونــه  بشـكل كبیـر، الأمـر الـذي تطلـب ضـرورة إعـادة الاعتبـار للبنـى

قطاعـــا قـــادرا علـــى اســـتیعاب نســـبة معتبـــرة مـــن البطـــالین، كمـــا أنـــه یعمـــل علـــى تحســـین البیئـــة 

  .الاستثماریة و بالتالي فهو یمثل حافزا قویا لإعادة بعث حركیة الاستثمار و النمو من جدید

                                                           
دراسـة مقارنـة بـین الجزائـر، المغـرب و تـونس، : مال إفریقیـاحاكمي بوحفص، الإصلاحات و النمو الاقتصادي في شـ -1

  .15 ، ص2009لسابع، مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد ا
، مداخلـــة فـــي إطـــار 2001زكریـــاء مســـعودي، سیاســـة التشـــغیل و فعالیـــة بـــرامج الإصـــلاحات الاقتصـــادیة منـــذ ســـنة  -2

عامـة و انعكاســاتها علــى التشــغیل، الاســتثمار و النمــو الاقتصــادي المـؤتمر الــدولي حــول تقیــیم آثــار بــرامج الاســتثمارات ال

  .04 ، ص2013ي ما 12-11، جامعة سطیف، 2014 -2001خلال الفترة 
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كلــم مــن الطــرق  11000فقــد اســتطاعت الدولــة خــلال هــذه الفتــرة أن تقــوم بصــیانة تقریــب 

كلــم للطــرق البریــة، إلــى جانــب تشــیید  1500الوطنیــة إلــى جانــب رد الاعتبــار و تحــدیث حــوالي 

  .)1(104720نحو  2002بعض الطرق الوطنیة، مع العلم أن طول شبكة الطرق البریة بسنة 

  ):2009 -2005(البرنامج التكمیلي لدعم النمو الاقتصادي  .2

ســة التنمویـــة الجدیـــدة للـــبلاد و القائمــة علـــى التوســـع فـــي یعــد البرنـــامج الثـــاني ضـــمن السیا

عـن تـراكم احتیـاطي الصـرف الإنفاق العام، فمع استمرار تحسـن الوضـعیة المالیـة للدولـة الناتجـة 

ملیـار  114بفعل تواصل ارتفاع أسعار النفط، خصصت الدولة لهذا البرنامج مبلغا ضـخما قـدره 

و الأشــغال  قطــاع النقــل منهــا كــل مــنملیــار دولار  40 اســتفاد، )*()ملیــار دج 4202,7(دولار 

، نظرا لطبیعة العلاقة الوثیقة التي تربطهما حیث یمثل قطاع الأشغال العمومیة القاعدة العمومیة

التــي یرتكـــز علیــه قطـــاع النقـــل هــذا الأخیـــر الـــذي عكــس بـــدوره فعالیـــة و كفــاءة قطـــاع الأشـــغال 

  )2(:یةو التي أسفرت عن النتائج التال العمومیة،

 : في قطاع النقل

 كلم، 1220حدیث السكة الحدیدیة للشمال  -

  كلم، 2000كهربة السكك الموجودة  -

  تجهیز مترو العاصمة و دراسة إمكانیة امتداده، -

  إنجاز سكك التراموي في المدن الكبیرة، -

 .إنجاز ثلاثة مطارات -
  

  قطاع الأشغال العمومیة

 كلم، 1213غرب -إنجاز الطریق السریع شرق -

  كلم، 6000ین شبكة الطرق تحس -

                                                           
  .216 واقع و آفاق، مرجع سابق، ص: زائرزولیخة قنطري، سیاسات نقل الأشخاص في الج -1
*
  .مرات 8یفوق قیمة البرنامج السابق بـ  - 
  :19/10/2015كتروني، تم الاطلاع علیه یوم أنظر الموقع الال -2

mouradia.dz/arabe/infos/actualite/actualite.htm-http://www.el  
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  إنجاز ثلاثة طرق سریعة حول المدن، -

  .تعزیز المنشآت الخاصة بالموانئ -

  )1(:في مجال النقل الحضري تمت الإشارة إلىأما 

كلـم  10التجریب التقني القبلي لمترو الجزائر، كمـا تـم الشـروع فـي دراسـات تمدیـده بنحـو  -

كلـم شـرقا  11بساحة الشـهداء و بنحـو  نحو الغرب من البري المركزي إلى شوفالي مرورا

  .باتجاه براقي، الحراش و باب الزوار

، بینما سـیتم 2010تقدم ورشة ترامواي الجزائر الممتد إلى برج الكیفان التي ستستلم سنة  -

 .2011استلام امتداد الخط الذي یصل إلى درقانة سنة 

، كمـا سـیتم 2011سـنة  تقدم ورشتي ترامواي وهـران و قسـنطینة، بحیـث سـیتم اسـتلامهما -

 .الشروع في دراسات توسیع ترامواي وهران و قسنطینة

یف، ســـــیدي بلعبـــــاس، ورقلـــــة، باتنـــــة جـــــاز دراســـــات خطـــــوط الترامـــــواي لعنابـــــة، ســـــطنإ -

  .مستغانم.و

ثلاثـة خطـوط إذ تـم اسـتلام اثنـین هـذه (بدایة تشغیل المصاعد الهوائیة للجزائـر العاصـمة  -

كما یتم إنجاز خطین آخرین . تلمسان و عنابة و قسنطینة، و البلیدة و سكیكدة و )السنة

 .للمصاعد الهوائیة في الجزائر العاصمة و دراسة خط بتیزي وزو

هران و قســـــنطینة و عنایـــــة و بـــــدء اســـــتغلال المؤسســـــات العمومیـــــة للنقـــــل الحضـــــري لـــــو  -

  .باتنة و تبسة و المسیلة و سكیكدة و تیزي وزو و تلمسان سطیف و.و

فـــي كـــل مـــن جیجـــل و بســـكرة ؤسســـات العمومیـــة للنقـــل الحضـــري قریبـــا بـــدء اســـتغلال الم -

 .غردایة و الشلف و سیدي بلعباس و بشاربجایة و .و

من أجل تحسین النقل البري و التحكم فیه تم إنجاز محطات للنقـل البـري فـي العدیـد مـن  -

. یــة لضــبط النقــل بســیارات الأجــرةمــدن الــبلاد، كمــا تــم اتخــاذ إجــراءات قانونیــة و تنظیم

                                                           
  :19/10/2015أنظر الموقع الالكتروني، تم الاطلاع علیه یوم  -1

mouradia.dz/arabe/infos/actualite/actualite.htm-http://www.el  
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تشدید القـانون حـول حركـة المـرور الـذي دعـم مـن خـلال مراجعـة شـروط تسـلیم رخـص .و

 .السیاقة و كذا تعزیز وسائل مراقبة حركة المرور

  

  ):2014 -2010(برنامج توطید النمو الاقتصادي  .3

، دخــل البرنــامج الثالــث حیــز التنفیــذ و هــو )1(2011بالمصــادقة علــى قــانون المالیــة لســنة 

عنــي أساســا بالاســتثمار فــي المــوارد البشــریة، خصــص لــه غــلاف لــم یســبق لبلــد برنــامج خماســي ی

ملیــــار  21214(ملیــــار دولار  286ســــائر فــــي طریــــق النمــــو أن خصصــــه حتــــى الآن، قــــدر بـــــ 

مســبوقة فــي المســار التنمــوي للــبلاد، و هــو یشــمل شــقین اثنــین ، كمــا اعتبــر خطــوة غیــر )دینــار

    )2(:هما

 خصـوص فـي قطاعـات السـكة الحدیدیـة جـاري انجازهـا علـى الاستكمال المشـاریع الكبـرى ال

 ،)ملیار دینار 9700(ملیار دولار  130الطرق بمبلغ .و

  40، منهــــا )ملیــــار دینــــار 11534(ملیــــار دولار  156إطــــلاق مشــــاریع جدیــــدة بمبلــــغ% 

ـــة لمواصـــلة تطـــویر المنشـــآت القاعدیـــة الأساســـیة و تحســـین  موجهـــة للاســـتثمارات العمومی

  :ومیة، و ذلك على الخصوصالخدمة العم

ــــأكثر مــــن  - لأشــــغال العمومیــــة لمواصــــلة توســــیع ملیــــار دینــــار موجهــــة لقطــــاع ا 3100ب

غــرب و اســتكمال ربطهــا  -إتمــام شــبكة الطریــق الســیار شــرق( تحــدیث شــبكة الطرقــات.و

و إنجاز أكثر  ،كلم 700و ازدواجیة الطرق الوطنیة على طول  ،كلم من الطرق 830بـ 

كلـم مـن  8000و تحـدیث و إعـادة تأهیـل أزیـد مـن  ،الطـرق الجدیـدة كلم من 2500من 

 ).الطرق

ملیـــار دینـــار مخصصـــة لقطـــاع النقـــل مـــن أجـــل تحـــدیث و مـــد شـــبكة  2800أكثـــر مـــن  -

مدینة  14على الخصوص من خلال تجهیز (السكك الحدیدیة و تحسین النقل الحضري 

                                                           
  .2011، یتضمن قانون المالیة لسنة 2011جویلیة  18مؤرخ في  11-11، قانون رقم 24 الجریدة الرسمیة، العدد -1
، أنظــــر الموقــــع الالكترونــــي، تــــم الاطــــلاع علیــــه یــــوم 2010مــــاي  24ثنــــین بیــــان مجلــــس الــــوزراء المنعقــــد یــــوم الا -2

06/11/2015: mouradia.dz/arabe/president/communiques/recherche.htm-http://www.el  



الجزائر في البري للنقل الهیكل التنظیمي و التشریعي                                   ثالثال الفصل  

 

162 
 

ـــادة قـــدرات المـــوانئ )بـــالترامواي ـــاء  20تحـــدیث حـــوالي  مـــن خـــلال إنجـــاز و( ، و زی مین

و تحـــدیث الهیاكـــل القاعدیـــة ). مینـــاء 25تعزیـــز  للصـــید البحـــري والقیـــام أخیـــرا بكســـح و

 .لمطاراتل
 

  ):2019 -2015(البرنامج الخماسي  .4

ـــــة نحـــــو  ، 2019 -2015ملیـــــار دولار لتمویـــــل البرنـــــامج الخماســـــي  262رصـــــدت الدول

ـــة حیـــث سیخ ،)1(ملیـــار دولار لقطـــاع النقـــل 11,5خصـــص منهـــا  صـــص جـــزء مـــن هـــذه المیزانی

لإنجــاز مشــاریع جدیــدة فیمــا ســیتم تخصــیص البــاقي لتكمــیلات لــرخص البــرامج المتعلقــة بــبعض 

  .المشاریع التي عرفت تغییرا أو توسعة أثناء إنجازها

   )2( :و من بین المشاریع المسطرة ضمن هذا البرنامج ما یلي

ربط فعـــال لـــنظم النقـــل لكـــل مـــن بالكیفیـــة التـــي تســـمح بـــ توســـیع و تحـــدیث شـــبكة الطرقـــات -

المینـــاء، الســـكك الحدیدیـــة و الطـــرق، و إزالـــة الاختناقـــات الناجمـــة عـــن عـــدم كفایـــة البنیـــة 

 .التحتیة مع وجود أدوات تحكم إداریة

 انجاز خطوط جدیدة للمترو بالجزائر العاصمة، -

 تنصیب رادارات ثابتة و محطات لمراقبة الأوزان الثقیلة للحد من الحوادث، -

ة، حیــدرة، المدنیــة، ســیدي أمحمــد از ســبعة مواقــف ذات طوابــق بكــل مــن الأبیــار، القبــإنجــ -

مكــان لكــل  1000و  600المحطــة البریــة ببئــر مــراد رایــس، بطاقــة اســتیعاب تقــدر بــین .و

 ،2017واحدة منها، و تسلم قبل نهایة سنة 

علـى  مكـان لكـل منهـا 500موافق متعددة الخدمات تحتـوي علـى مواقـف بسـعة  10إنجاز  -

 ،الأقل

                                                           
  .سابقالإذاعة الجزائریة، مرجع موقع  -1
 .مرجع سابقموقع وزارة النقل،  -2
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) تیبـازة(ما بـین مـدینتي شرشـال  إنجاز مشروع میناء تجاري بمنطقة الوسط المنتظر إقامته -

  .ملیار دینار 200، و الذي خصص له مبلغ )الشلف( تنسو 

ي التــي لــم یشــرع فیهــا بعــد، و ذلــك بســبب الأزمــة تجمیــد مشــاریع الترامــوامــع العلــم أنــه تــم 

 .في حین أن الدراسات ستتواصل رغم التجمیدالمالیة الناتجة عن انخفاض أسعار البترول، 

یمكـــن ممــــا ســــبق اســــتخلاص أهــــم المحــــاور التــــي تعكــــس الأطــــر التنظیمیــــة و التشــــریعیة 

  :المتعلقة بالنقل البري كما هو موضح في الجدول الموالي

  .الإطار التشریعي و التنظیمي للنقل البري في الجزائر): 03(قم الجدول ر 

  الولایة و الهیئة المحلیة  الوزارات و الهیئات الممثلة لها  المحاور

  مبادئ سیاسة النقل

 وزارة النقل -

المجلـــس الـــوطني للنقـــل البــــري  -

)CNTT(  

  

  تنظیم النقل العمومي
 وزارة النقل -

  )DTT(مدیریة النقل البري  -

نقــــــــــــل الولائیــــــــــــة مدیریــــــــــــة ال -

)DTW(  

    )DTT(مدیریة النقل البري  -  سن قوانین النقل

انجاز و صیانة شبكة الطرق 

  الوطنیة و الولائیة
  وزارة الأشغال العمومیة -

ــــة  - مدیریــــة الأشــــغال العمومی

  )DTPW(الولائیة 

انجاز و صیانة شبكة الطرق 

  الحضریة
  

ــــة  - مدیریــــة الأشــــغال العمومی

 )DTPW(الولائیة 

- ASROUT  

یم تراخیص الاستغلال، تسل

رخص السیاقة، إنشاء مدارس 

  تعلیم السیاقة

  
مدیریــــــــــــة النقــــــــــــل الولائیــــــــــــة  -

)DTW(  

  دراسات النقل

ـــــــــــــة النقـــــــــــــل الحضـــــــــــــري  - مدیری

  .)DTTU( المرور.و

مكتب دراسـات النقـل الحضـري  -

)BETUR.(  

مدیریــــــــــــة النقــــــــــــل الولائیــــــــــــة  -

)DTW.(  

http://www.djazairess.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%84%D9%81
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  تنظیم حركة المرور
ـــــــــــــة النقـــــــــــــل الحضـــــــــــــري  - مدیری

  .)DTTU(المرور .و

  ).APC(مصالح البلدیة  -

  .مصالح الشرطة -

  الوقایة و الأمن المروري

ـــــــــــــة  - ـــــــــــــوطني للوقای المركـــــــــــــز ال

الســــــــــــــــــــــــــلامة المــــــــــــــــــــــــــروري .و

)CNPSR.( 

  .الدرك الوطني -

لجنــــــة المــــــرور و الســـــــلامة  -

  الطرقیة

  .مصالح الشرطة -

Source: Groupement Dessau-Soprin/ Document synthèse, Op.cit, pp: 48-49 

غیــر محــددة بشــكل واضــح دائمــا، حیــث توجــد تــداخلات فــي المســؤولیات إن المســؤولیات 

علـــى كـــلا المســـتویین الـــوزاري و التنظیمـــي، حیـــث تمتلـــك المؤسســـات الهیكـــل المؤسســـي نفســـه، 

و بالتـالي فـي . بمدیریات و وظائف متماثلة، لذلك فإن هذه الأقسام تتعامل مع مواضیع متشابهة

، و لا یـتم التنسـیق )مسـتوى وزاري أم تنظیمـي(ر واضـحة حالات كثیرة تكون الجهة المسؤولة غی

بوضوح بین الوزارة و السلطات التنظیمیة، وبالتالي یؤدي هذا إلى تكرار العمل و ضیاع الجهـود 

  ).قوانین و تنظیمات متناقضة(و في بعض الحالات إلى مخرجات متناقضة 

نجد أن وزارة . رات المختلفةكذلك فیما یخص التنسیق على المستوى الوزاري، أي بین الوزا

الأشغال العمومیة تتولى إنجاز و صـیانة شـبكة الطرقـات، و تتعهـد بتشـییدها و صـیانتها، و مـن 

الواضح في الجزائر أن قطاع الطرق له دور بارز جدا، فالنقل عبـر الطرقـات هـو إلـى حـد كبیـر 

ا، و مــن هنــا تقــع مســؤولیة یعــد أهــم وســیلة نقــل، و تلعــب البنیــة التحتیــة للطــرق دورا محوریــا هامــ

تطویر البنیة التحتیة لأهم وسیلة نقل على عاتق وزارة الأشغال العمومیة، بینما تركز وزارة النقـل 

علــى وســائل أخــرى كــالطیران و النقــل البحــري و الســكك الحدیدیــة و النقــل العمــومي، لكنهــا تبقــى 

. ك تطویر البنیة التحتیة للطرقدائما مسؤولة عن تصمیم سیاسة عمومیة لقطاع النقل بما في ذل

و ینتج عن ذلك مسؤولیات مشتركة على أعلى المستویات الحكومیة حول الأجزاء الأكثـر أهمیـة 

  .من قطاع النقل

) النقــل البــري(إن الهیكــل و الوضــع المؤسســي المعقــد مــع المســؤولیات الموزعــة لأهــم نمــط 

دل و مشــاركة للبیانــات و المعلومــات یحتــاج إلــى تعــاون و تنســیق محكمــین بــین الــوزارات، و تبــا
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إذ لا یعقــل أن . أكثـر ممـا هــو علیـه فـي دول أخــرى ذات مسـؤولیات كاملـة أو شــكلیة علـى الأقـل

دا عــن وزارات الســكن و الداخلیــة یحــل مشــاكل النقــل البــري خاصــة علــى المســتوى الحضــري بعیــ

ین، كـــون رخـــص ســـیارات الجماعـــات المحلیـــة و التهیئـــة العمرانیـــة و البیئـــة، و حتـــى المجاهـــد.و

  . الأجرة مازالت إلى حد الآن تمنح حصریا لفئة المجاهدین

ـــات التنظیمیـــة  و بشـــكل عـــام، فـــإن الهیكـــل المؤسســـي المعقـــد للســـلطات المســـؤولة و الهیئ

  :یتطلب ما یلي

 تعاونا فعالا بین السلطات و الهیئات التنظیمیة. 

 التعاون على أعلـى المسـتویات  تشكیل هیئات علیا مشتركة ذات دور قوي في التنسیق و

 ).بعض الهیئات العلیا المشتركة موجودة حالیا لكن یجب تعزیز دورها(الإداریة 

 وضع بناء مؤسسي واضح و عالي الكفاءة. 

 تحدید المسؤولیات بشكل واضح. 

 متابعة التنسیق و التعاون على أعلى المستویات. 

 لهــــا، علـــى ســــبیل المثـــال، تبــــادل قیـــام كـــل الأطــــراف المشـــاركة بالتعــــاون و تنســـیق أعما

  .البیانات و المعلومات

تعد هذه المتطلبات ضـروریة لضـبط الهیكـل المؤسسـي، خـلاف ذلـك فـإن الهیكـل المؤسسـة 

  .یحتاج إلى تبسیط من خلال تقلیل عدد السلطات و توضیح المسؤولیات لكل سلطة
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  خلاصة الفصل

داري للنقــل البــري فــي الجزائــر و تبیــان الهیكــل التنظیمــي الإتوضــیح خــلال هــذا الفصــل  تــم

مختلـف الأدوار التـي تتمیـز بهـا و القـوانین التـي تنظمهـا مـن كیف تعمل مكوناته من أجـل تأدیـة 

و تـم . تحسین و تطـویر الأداء الـذي یضـمن تحقیـق احتیاجـات المجتمـع حاضـرا و مسـتقبلاأجل 

لبـري و ذلـك بهـدف معرفـة التطـورات للنقـل ا و الإجرائیـة أهم الأطـر التشـریعیة كذلك إلى التطرق

الحاصلة في التشریع المرتبط بقطاع النقل البري في الجزائـر، لأن ذلـك یسـاعد علـى تقیـیم نتـائج 

و أخیـرا، تـم توضـیح مـا هـي ضـرورات الإصـلاح . السیاسات العمومیة في مجال النقل الحضري

قتصــادیة و الاجتماعیــة و فــي هــذا القطــاع و الآلیــات التــي ســخرت مــن أجــل مواكبــة التغیــرات الا

  .السیاسیة التي عرفتها الجزائر منذ الاستقلال

و استخلص من هذا الفصل أنه بالرغم من الجهود المعتبرة التي بذلت في قطـاع النقـل إلا 

أنه لا یزال لم یرق إلى المستوى الذي یضمن توفیر خدمات عمومیة ذات جودة كافیة مقارنة مع 

   .بعض الدول النامیة
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 تمهید

إلـــى غایـــة نهایـــة القـــرن یتمیـــز قطـــاع النقـــل فـــي الجزائـــر علـــى مـــر الـــزمن بعـــد الاســـتقلال 

العشـــرین باهتمـــام لـــم یـــرق إلـــى المســـتوى الـــذي یؤهلـــه أن یـــوفر خـــدمات ذات نوعیـــة تتوافـــق مـــع 

معاییر النقل الدولیة، و هذا في اعتقادنا یعود للعدید من الأسـباب لعـل مـن أهمهـا ضـعف البنیـة 

. إلیهـا لاحقـا التحتیة التي نتجت بسبب ضعف التمویل و إلـى وجـود أسـباب أخـرى سـیتم التطـرق

فلقـــد غیـــرت الســـلطات العمومیـــة فـــي الجزائـــر مـــن ) بدایـــة القـــرن الواحـــد و العشـــرین(أمـــا حـــدیثا 

فأعــدت لــه عــدة بــرامج و خطــط  ،سیاســتها تجــاه قطــاع النقــل و أصــبحت تولیــه عنایــة و تركیــزا

  .لتدارك النقص الذي كان مسجلا في هذا الإطار
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  النقل الحضريعمومیات حول : المبحث الأول

نشـاطا أساسـیا لأنـه یـوفر الخـدمات الضـروریة لتفعیـل النمـو  یعتبر النقل على مر العصور

وزیـع خـدمات الأنشـطة الاقتصـادیة الاقتصادي، و یلعب دورا هامـا فـي التـأثیر علـى نمـط نظـام ت

) أحجامهـاالمـدن بـاختلاف (كما یساعد على ربط مختلـف الأمـاكن السـكنیة . تحسین الإنتاجیة.و

العدیـد مـن البـاحثین  یـرىو  .من خلال تسهیل حركة البضائع و الأفراد من و إلى أمـاكن عملهـم

قدرة قطاع النقل على ضمان إیصال على  إلى حد بعید، یتوقف نمائها على أن ازدهار المدن و

ي الأفــراد مــن أمــاكن إقــامتهم إلــى أمــاكن أنشــطتهم، لــذلك یمثــل تخطــیط النقــل عنصــرا جوهریــا فــ

فـــي التنمیـــة الاقتصـــادیة للمدینـــة و تشـــكل شـــبكة النقـــل عنصـــرا أساســـیا . تطـــویر منظومـــة النقـــل

  .تمثل كذلك الساحة التي تتكامل فیها المقومات الاجتماعیة.و

أدى مـــــن جهـــــة،  فتعـــــاظم دور النقـــــل فـــــي الحیـــــاة الاقتصـــــادیة و الاجتماعیـــــة و الثقافیـــــة،

فـي مـا (المحلیـة و البینیـة  ن أجـل توحیـد الجهـودبالحكومات في مختلف دول العالم إلى العمل مـ

 مختلـف مراقبـة علـىعـن بعـد إلى اختلاق نماذج و أنظمة ذكیة متطورة  تكون قـادرة  )بین الدول

، و تسـمح للمختصـین علـى إدارة و تسـییر الشـبكات الأفراد و نقل السلع و المنتجـات وسائط نقل

الطرقیة من التدخل في المكان المناسب و في الزمن المطلوب من أجل اتخاذ التدابیر التي تعید 

 إعـداد التفكیـر فـي إلى )الحكومات(، دفع بها و من جهة أخرى .الأمور إلى سابق حالها المعتاد

إلـى إصـدار قـوانین تشـریعیة ثـر تطابقـا مـع الواقـع، و أكبكیفیـات تكـون نقل العمومیة للسیاسات ال

السیاســات و البــرامج  تقیــیمعلــى الأســالیب العلمیــة فــي عملیــة  إلــى اعتمــاد ، وتتماشــى مــع ذلــك

  .مختلف مستعملي الشبكات الطرقیة ترضي ةتحقیق خدمة عمومیلضمان  المعتمدة

غیـره مـن حیـث المفـاهیم یتمیـز عـن لأن، كل علم أو أي مجال معرفي لا بد و أن و نظرا 

الأهــداف و الوســائل، فــإن اقتصــاد النقــل یقــوم هــو كــذلك بــدوره علــى أســس و مفــاهیم و أدوات .و

لنقل الحضري في مدینـة الجزائـر، خاصة به، سنقوم بعرضها أولا، ثم نقدم في محور ثاني واقع ا

أهمیـة وسـائط  مبـرزین دور و في مدینـة الجزائـر الحضريسنعرض في المحور الأخیر، النقل .و

     .النقل الجماعي و موضحین كذلك، طبیعة المشاكل التي یعانیها أفراد المجتمع الحضري
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  مفهوم النقل الحضري: أولا

یعتبـــر النقـــل الحضـــري مـــن المتطلبـــات الأساســـیة لكـــل مجتمـــع، و هـــو عبـــارة عـــن خدمـــة 

أحــد عوامــل تحســین مســتوى معیشــة الأفــراد  یمثــل ة، و هــویــتجار خدمــة اجتماعیــة قبــل أن یكــون 

  :یعرف النقل الحضري على أنهو . و خارجه داخل الوسط الحضري

  نقل یتم بمقابل لحساب الغیر یقـوم بـه أشـخاص طبیعیـون أو معنویـون مـرخص لهـم لهـذا

 )1(.الغرض

  نشـــاط للخـــدمات ینـــتج منفعـــة فـــي الزمـــان و المكـــان بواســـطة شـــخص طبیعـــي أو معنـــوي

ن ل الفیزیــائي للأشــخاص و البضــائع فــي مجــال الوســط الحضــري علــى مــتیضــمن التحــو 

 )2(.لمسافة مقبولة مركبة معدة لهذا الغرض و

  مجموعــة مــن التقنیــات المســتعملة و التهیئــة و البنیــات التحتیــة و الوســائل، التــي تهــدف

اد و الحیوانـــــات و الســـــلع مجتمعـــــة أو فـــــي التنظـــــیم الإداري و الضـــــمني لتـــــنقلات الأفـــــر 

  (3).المعلومات في ظروف مثلى من وقت و تكلفة و راحة.و

  خدمة تقوم بالربط بین مختلف نقاط التجمع الحضري، تخـص تنقـل الأفـراد و السـلع وفقـا

لخطة تغطي الاحتیاجات و تحقق التكامل و الانسـجام، و الهـدف منـه إعطـاء دینامیكیـة 

 )4(.للحیاة في المدینة لكل المستعملین

  بتنقل الأفراد و السلع، و یربط بین الأماكن من منطلقها إلـى الحضري یسمح نظام النقل

یشـمل العدیـد مـن العناصـر، منهـا . مقصدها داخلیا و خارجیا بالنسـبة للمنطقـة الحضـریة
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آفـاق تطــویر قطــاع النقــل فــي الجزائـر فــي إطــار التنمیــة الوطنیــة، جامعــة  الملتقــى الــدولي حــول اســتراتیجیات وبـالجزائر، 

  .06 ، ص2013أكتوبر  08- 07المسیلة، 



العاصمة الجزائر مدینة في الحضري النقل قطاع واقع                                  رابعالفصل ال  

 

172 
 

ـــة ، النقـــل غیـــر)النقـــل الجمـــاعي(النقـــل العمـــومي  ـــدراجات( الطاقوی ) المشـــي و ركـــوب ال

 )1(.و الأنشطة المروریة، و التنقل بوسائل النقل الطاقویة الخاصة الشحن.و

  مجموعــة مـــن العوامـــل التـــي تهـــدف إلـــى نقـــل الســـلع و الأفـــراد فـــي ظـــروف ملائمـــة عبـــر

 )2(.راحةالمحققة بذلك الأمان و السرعة و بتكلفة أقل و الهیاكل القاعدیة 

كیــان الحیــاة الحضــریة بالمــدن، ي یمثــل النقــل الحضــري فــي الــدول المتقدمــة أهمیــة كبیــرة فــ

ذلــك لاعتمــاد نســبة كبیــرة مــن الســكان علیــه بصــورة منتظمــة ســواء فــي تــنقلاتهم الیومیــة مــن .و

فـي الـدول عـن الحـال  هـذا الحـال لا یختلـفو . أخـرىلأغـراض المسـكن إلـى العمـل أو التـنقلات 

لسكان المدن بالنسبة  أهمیة كبیرةالنقل الحضري الجماعي شكل یمنها الجزائر، حیث .العربیة، و

و خاصة الفئات التي تقطن بعیدا عن مركز المدینـة، مثـل ضـواحي و ذلـك بـالرغم مـن المشـاكل 

وســائط النقــل الجمــاعي كالقــدم، عــدم كفایتهــا، عــدم تغطیتهــا لكــل النــواحي، التــي تــلازم اســتخدام 

مثـل هـذه المشـاكل و لقد ترتب عن . بطئها، عدم توفرها على أسباب الراحة و السلامة و الأمان

  .)3(عزوف المسافرین عن استخدامها مما شجع على التوسع في استخدام السیارات الخاصة

علاقـة عضـویة بــین النقـل و النمـو الحضـري، و یتبـاین هـذا النمــو  یتضـح ممـا سـبق وجـود

المـدن مـن ناحیـة و تسـهیل و قـد لعبـت السـیارة دورا إیجابیـا فـي نمـو  .لاختلاف وسیلة النقل وفقا

إنشـاء الضـواحي  ، كما ساعدت فـيلعدم توفر وسائل النقل الجماعي بها التنقل داخلها.الحركة و

و لكــن . المدینــة مــن ناحیــة أخــرى وســطالضــغط الســكاني عــن  ت مــنفــو المــدن الجدیــدة و خف

 أدت بــدورها إلــى خلــق مشــاكل إضــافیة مثــلعــدد الســیارات داخــل المــدن  ة المضــطردة فــيیــادلز ا

  )4(.مظهرها الحضاريتشویه ن و تلویث بیئة المد

                                                           
1- European Commission, Urban Transport - Thematic Synthesis of Transport Research 

Results, N°5, 30 July 2001, p 12. 
  topic-http://nesra.yoo7.com/t39:    02/03/2015: الموقع الالكتروني، تاریخ الاطلاع -2
زامــي عزیــز و عجیــل تركــي الظــاهر، التحلیــل المكــاني لشــبكة النقــل الحضــري فــي مدینــة الكویــت، مجلــة محمــد الخ -3

  .3، ص 2002جامعة دمشق للآداب و العلوم الإنسانیة، سوریا، دیسمبر 
  .15، ص 2010مغزاها و مرماها، المكتبة الأنجلو المصریة، القاهرة،  –سعید عبده، جغرافیة النقل  -4
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 (1) :یمكن تحدید العناصر التالیةالنقل الحضري  مزایاو من بین 

  یساهم النقل الحضري في تحضر و تقدم المدن على ضوء تطویر وسـائل النقـل المتاحـة

 .المتزایدة للسكانمتطلبات الحاجات و الفي المجال الحضري للمدینة وفق 

  الاقتصـــادي و الاجتمـــاعي بـــین مختلـــف النشـــاطات فـــي یحقـــق النقـــل الحضـــري التكامـــل

 .المدینة

 خـــلال فهـــو یســـاهم .یســـاهم النقـــل الحضـــري فـــي تحقیـــق النمـــو التجـــاري و الاقتصـــادي 

و رقیهـــا و یســـاعد  فـــي تطـــویر المنـــاطقالداعمـــة للاقتصـــادي الـــوطني  أنشـــطته المختلفـــة

ـــین ـــادل  ،فیمـــا یخـــص مختلـــف التجمعـــات الســـكانیة علـــى إذابـــة الفـــوارق ب أنـــه یضـــمن تب

 .الفوائض الإنتاجیة و تغطیة العجز بین مختلف المناطق

  یـــنعكس توســـع اقتصـــادیات النقـــل الجمـــاعي الحضـــري علـــى زیـــادة الاســـتثمار، و توســـیع

ســوق العمــل مــن خــلال ظهــور آفــاق جدیــدة للطلــب علــى الیــد العاملــة، و بالتــالي خلـــق 

  .الاجتماعي للدولة مناصب جدیدة ما یعكس انتعاش المستوى الاقتصادي و

  

  النقل الحضري المستدام:  

تمثل التنمیة المستدامة هدفا استراتیجیا تسعى الدول إلـى تحقیقـه مـن خـلال تنفیـذ سیاسـات 

متكاملــة تضــمن تلبیــة احتیاجــات الأجیــال الحالیــة و تضــمن كــذلك التوزیــع العــادل لثمــار النمــو 

 تقریـــرو فـــي هـــذا الشـــأن یشـــرح . لقادمـــةالمحقـــق دون المســـاس أو الإضـــرار بمصـــالح الأجیـــال ا

"Brandtland")2(  على أنها تعبیر عن صفة تلبیـة احتیاجـات سـكان الیـوم دون " المستدامة"كلمة

یتضـمن هـذا التعریـف فكـرة أساسـیة تتمثـل . المساس بقدرة الأجیال القادمة على تلبیـة احتیاجـاتهم

                                                           
  .21، ص ، مرجع سابقمنصور حمادة فرید -1
نشـرته اللجنـة العالمیـة للبیئـة و التنمیـة فـي " تقریر بروتلاند"و یعرف كذلك بعنوان بـ " مستقبلنا المشترك"تقریر بعنوان  -2

حیـث أظهـر التقریـر فصـلا كـاملا عـن التنمیـة . ، و الذي یمثل الوثیقة المرجعیة الأساسیة للتنمیة المستدامة1987أفریل 

مة، و تم بلورة تعریف دقیق لهـا، و أكـد التقریـر علـى أنـه لا یمكننـا الاسـتمرار فـي التنمیـة بهـذا الشـكل مـا لـم تكـن المستدا

  .التنمیة قابلة للاستمرار و من دون ضرر بیئي
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: یتعلـــــق بالمقومـــــات الـــــثلاث التالیـــــةفـــــي تحقیـــــق العـــــدل بـــــین الجیلـــــین الحـــــالي و المقبـــــل فیمـــــا 

  .الاقتصادیة، الاجتماعیة و البیئیة

یستخدم هذا المفهوم للتنمیة المسـتدامة لیعبـر عـن وسـائل النقـل المحسـنة التـي یراعـى فیهـا 

فلقـد نشـأ هـذا الاهتمـام منـذ عقـود مضـت ، لكنـه تزایـد حـدیثا . عند استخدامها الحفاظ على البیئة

فعلــى . ســلبیة علــى مكونــات المحــیط الــذي تعــیش فیــه المجتمعــات الحدیثــة لمــا للنقــل مــن تــأثیرات

إلـــى أن نســـبة اســـتهلاك العـــالم للطاقـــة فـــي مجـــال النقـــل تقـــدر  )1(ســـبیل المثـــال، تشـــیر الدراســـات

مما یتسبب في طرح انبعاثات غازیة متنوعة تضر بالبیئـة و بـالفرد خصوصـا فـي  %25بحوالي 

تســببت حــوادث الطرقــات فــي قتــل  2005و أنــه فــي ســنة . المــدن ذات الكثافــة الســكانیة المرتفعــة

 225.000ملیــون شــخص فــي العــالم أمــا فــي إفریقیــا فلقــد أدت حــوادث الطرقــات إلــى قتــل  1,2

و هـــذا مـــا أدى بإفریقیـــا أن تحتـــل الصـــدارة فـــي عـــدد حـــوادث  %19نســـمة أي مـــا نســـبته تقریبـــا 

  .الطرقات للفرد في العالم

علــى إیجــاد الحلــول البدیلــة التــي ) كــل علــى حــده(تســعى ، الــدول  أولاو مــن هــذا المنطلــق 

ـــاة الآمنـــة و المریحـــة ـــاو . تضـــمن إنشـــاء مـــدن مســـتدامة تتـــوفر فیهـــا متطلبـــات الحی تســـعى  ثانی

المنظمــات الدولیــة ذات العلاقــة بهــذا الموضــوع  مــن أجــل أن یراعــى عنــد إعــداد السیاســات التــي 

ترتبط بالتنقل المستدام التركیز على العدالة الاجتماعیة بین المواطنین، كـأن تـتم حمایـة المسـنین 

و الفئــــات ذات الــــدخل المــــنخفض و الفئــــات الأخــــرى المحرومــــة و المهمشــــة مــــن حرمــــانهم مــــن 

كمــا یتطلــب مــن . خــدمات النقــل و العمــل علــى توفیرهــا لهــم بالقــدر الــذي یتناســب مــع إمكانــاتهم

السلطات العمومیة حمایة المواطنین غیر السـائقین مـن تعرضـهم للمخـاطر التـي تنجـر عـن سـیر 

المركبات و العمل على الحفاظ على الأرصفة المخصصـة للـراجلین التـي أصـبحت تـتقلص یومـا 

  .بعد یوم

                                                           
1- Luuk Eickmans et Imelda Nasei, Transport Durable Dans Les Villes Africaines, 

Congrès du Transport Public Africain de l’UATP, Dakar Sénégal, 7 Octobre 2010, p 12. 
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ن بـــین السیاســـات العمومیـــة المرتبطـــة بالنقـــل تلـــك التـــي تنصـــب فـــي الأســـاس حـــول إن مـــ

التـي تسـتخدم فـي نقـل " الخاصـة"مجابهة الآثار السلبیة التي تترتـب عـن العـدد المرتفـع للسـیارات 

و مما زاد من حدة المشكل هو التوسـع العمرانـي السـریع الـذي . )1(الأفراد لتأدیة مختلف أنشطتهم

اب اجتماعیــة المــدن الجزائریــة نتیجــة النمــو الــدیموغرافي و الهجــرة التــي تعــود لأســبتعرفــه معظــم 

اقتصــادیة و حتــى أمنیــة كمــا عرفهــا المجتمــع الجزائــري فــي نهایــة القــرن الماضــي و الــذي لا .و

زالت تداعیاته حتى یومنا هذا، و كذلك بسبب أن وسائل النقل الجماعي لا توفر حالیا الخـدمات 

  .افي و لا بالنوعیة المطلوبةلا بالقدر الك

نشــــاطا  ةالمســــتدام متــــى روعــــي فیــــه تطبیــــق متطلبــــات التنمیــــة الحضــــري و یعتبــــر النقــــل

اقتصادیا یضمن تجاوز الآثار السلبیة التي تنتج عن النقل الذي لا یحترم المواثیق و التشریعات 

طبیعتها و في أي مكـان مـن التي تهدف إلى عدم الإضرار بالمقومات البشریة أیا كانت  یثةالحد

  )2(:و من بین المبادئ التي بنیت علیها هذه المواثیق و التشریعات ما یلي .العالم

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           
  .260، ص 1985دار الراتب الجامعیة، بیروت، لبنان، . هندسة النقل و المرور: محمد توفیق سالم -1
دراسة تحلیلیة لواقع النقل البري في الجزائر في ظل مفهوم الاستدامة، المؤتمر الدولي حول  :ملیك حمودي -2

أكتوبر  08-07مسیلة، الجزائر،  ةأفاق تطویر قطاع النقل في الجزائر في إطار التنمیة المستدامة، جامع إستراتیجیات و

   .04، ص 2013



العاصمة الجزائر مدینة في الحضري

 

  .یوضح المبادئ الأساسیة للنقل المستدام

  

  .04، ص 

إن الوصــول إلــى الأشـخاص و الأمــاكن و الســلع و الخــدمات مــن الأهمیــة 

الاجتماعیة و الاقتصادیة لرفاهیة المجتمعات، و یعتبر النقل من الوسائل الأساسـیة لتحقیـق 

ـــك، و یجـــب أن یكـــون الوصـــول إلـــى الأشـــخاص و الأمـــاكن  و الســـلع و الخـــدمات بأقـــل ذل

واصل بین النـاس مـن خـلال تنویـع خیـارات 

 .النقل لإعطاء الأفراد المزید من للخیارات لتلبیة احتیاجاتهم النقل

 ،الاقتصـادي النظـام تعتبر نظم النقل عنصرا هاما مـن عناصـر

لـدول ا لـذلك تعمـلو  .فیـه مباشـرة فـي بنـاء المجتمـع و تحسـین نوعیـة الحیـاة

توفیر نظم النقـل التـي تحقـق العدالـة الاجتماعیـة و الإنصـاف بـین الأجیـال و الأقـالیم، 

توفیر الاحتیاجـات الأساسـیة للنقـل التـي تلبـي حاجـات جمیـع السـكان بكافـة طبقـاتهم 

 .الاجتماعیة خاصة الفقراء، و لكافة المناطق الحضریة و الریفیة على حد سواء

التخطیط 
المتكامل

الجدوى 
الاقتصادیة
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یوضح المبادئ الأساسیة للنقل المستدام): 07(الشكل رقم 

، ص مرجع سابق ،ملیك حمودي: مصدرال

إن الوصــول إلــى الأشـخاص و الأمــاكن و الســلع و الخــدمات مــن الأهمیــة : تــأمین الوصــول

الاجتماعیة و الاقتصادیة لرفاهیة المجتمعات، و یعتبر النقل من الوسائل الأساسـیة لتحقیـق 

ـــك، و یجـــب أن یكـــون الوصـــول إلـــى الأشـــخاص و الأمـــاكن  ذل

واصل بین النـاس مـن خـلال تنویـع خیـارات یتمكن ذلك من خلال تحسین فرص الت

النقل لإعطاء الأفراد المزید من للخیارات لتلبیة احتیاجاتهم النقل

تعتبر نظم النقل عنصرا هاما مـن عناصـر :تحقیق العدالة الاجتماعیة

مباشـرة فـي بنـاء المجتمـع و تحسـین نوعیـة الحیـاة بشكل

توفیر نظم النقـل التـي تحقـق العدالـة الاجتماعیـة و الإنصـاف بـین الأجیـال و الأقـالیم، 

توفیر الاحتیاجـات الأساسـیة للنقـل التـي تلبـي حاجـات جمیـع السـكان بكافـة طبقـاتهم 

الاجتماعیة خاصة الفقراء، و لكافة المناطق الحضریة و الریفیة على حد سواء

النقل الحضري 
المستدامة

الوصولتأمین 

العدالة  
الاجتماعیة

الصحة و 
السلامة

جودة البیئة

التخطیط 
المتكامل

الاقتصادیة

                  رابعالفصل ال

الشكل رقم 

 تــأمین الوصــول

الاجتماعیة و الاقتصادیة لرفاهیة المجتمعات، و یعتبر النقل من الوسائل الأساسـیة لتحقیـق 

ـــك، و یجـــب أن یكـــون الوصـــول إلـــى الأشـــخاص و الأمـــاكن  ذل

یتمكن ذلك من خلال تحسین فرص الت.تكلفة، و

النقل لإعطاء الأفراد المزید من للخیارات لتلبیة احتیاجاتهم النقل

 تحقیق العدالة الاجتماعیة

بشكل تساهم.و

توفیر نظم النقـل التـي تحقـق العدالـة الاجتماعیـة و الإنصـاف بـین الأجیـال و الأقـالیم، على 

توفیر الاحتیاجـات الأساسـیة للنقـل التـي تلبـي حاجـات جمیـع السـكان بكافـة طبقـاتهم  على.و

الاجتماعیة خاصة الفقراء، و لكافة المناطق الحضریة و الریفیة على حد سواء
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 علــى جمــع  معلومــات عــن  فــي الأســاس إن تخطــیط النقــل یعتمــد :للنقــل التخطــیط المتكامــل

مستوى خدمات النقـل المتـوفرة حالیـا، الخـدمات المتوقـع تقـدیمها فـي المسـتقبل، زیـادة الكثافـة 

 .السكانیة و انتشارها الجغرافـي بهـدف الـتمكن مـن تطـویر و توسـیع شـبكات النقـل و تهیئتهـا

حیـــث یقـــع علـــى عـــاتق الســـلطات العمومیـــة عملیـــة تخطـــیط النقـــل مســـؤولیة التخطـــیط الـــذي 

یتضــمن الــنظم و الحلــول المســـتدامة و المتكاملــة فیمــا بینهــا، و لـــیس مجــرد حلــول أو نظـــم 

 .جزئیة مؤقتة

 تـوفیر شـروط الصـحة  تهدف القوانین و التشریعات الحدیثـة إلـى وجـوب: الصحة و السلامة

مــة فــي أنظمــة النقــل العمــومي فــي المــدن، مــن خــلال تصــمیم و تشــغیل نظــم الســلامة العا.و

 .مضرة بالصحة العامة و تحقق الرفاهیة و السلامة لجمیع الأفراد التي لا تكونالنقل 

 فــي العدیــد مــن المنــاطق علــى المســتوى  الأنشــطة البشــریةممــا لا شــك فیــه أن : جــودة البیئــة

یــة أو اسـتهلاكها بمعـدلات تفـوق قـدرة الطبیعـة علــى فـي تـدمیر المـوارد الطبیعتسـاهم  الـدولي

النفایــات الصــناعیة الضــارة و الغــازات  انتشــار تــؤدي إلــىإعــادة تجدیــدها أو اســتبدالها، كمــا 

 لمواجهة هذه المشاكل ، و الإضرار بمكوناتها المختلفة البیئة و تلویثالتي لها تأثیرات على 

بالابتعـــاد عـــن تتقیـــد التـــي تطـــویر نظـــم النقـــل  مـــن أجـــل هـــاجهودالســـلطات العمومیـــة بـــذل ت

 النفایـات و العمـل علـى معالجـةمنع التلـوث، ل تلحق الضرر بالبیئةمختلف الممارسات التي 

 .  تفادیا للإضرار بصحة أفراد المجتمع

 لاســتخدام الأمــوال العمومیــة المحــدودة  فــي غیــر محلهــا، فإنــه  تفادیــا: الجــدوى الاقتصــادیة

 ، و علـــى الســـلطات العمومیـــةبكیفیـــة فعالـــةقـــات نظـــم النقـــل المســـتدامة نف تســـتخدمیجـــب أن 

مشاریع النقل عن طریق الأسالیب الكمیة العلمیة سیضمن لمتخـذي  تكالیفإدراك أن تحدید 

هـــا فـــي عملیـــة التخطـــیط ، التـــي یسترشـــدون بالقـــرارات تـــوفیر المعلومـــات المفیـــدة و الملائمـــة

الأهداف التي تتضمنها السیاسة العمومیة كتوفیر أنظمـة  من أجل تحقیقالرقابة .التنفیذ و.و

للنقل تستفید منها مختلف فئات المجتمع بكیفیـة تحقـق المسـاواة و العدالـة للأجیـال الحاضـرة 
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كما یجب إعادة النظر في الآثـار الاقتصـادیة و فـرص العمـل و المنـافع  .و الأجیال القادمة

  .ة العمومیةتنفیذ تلك السیاسالتي یمكن أن تتولد من 

  مناطق الوسط الحضري: ثانیا

حجــم المــدن، ســریع فــي  عــدد الســكان فــي الجزائــر إلــى تطــورصــاحب التزایــد الكبیــر فــي 

 بســـببالســـكان إلـــى الضـــواحي  تمركـــز، و ذلـــك نتیجـــة و توســـع مجالهـــا الجغرافـــي امتـــداد فـــي.و

نمیة الاقتصـادیة فـي الت، كما أسهمت فیة إلى المناطق الحضریةیالهجرة الداخلیة من المناطق الر 

و قــد عجلــت الســیارة التــي تعتبــر مــن أهــم . تحســین المســتوى المعیشــي للســكان.تطــور المــدن و

أمــا لأغــراض  .)1(مظــاهر تطــور وســائل النقــل فــي القــرن العشــرین فــي تطــور المنــاطق الحضــریة

 750.000النقل و التنقل، تعرف المنطقة الحضـریة علـى أنهـا المنطقـة التـي یفـوق عـدد سـكانها 

-Mega(نســـمة وفـــق تعریـــف الأمـــم المتحـــدة ، بینمـــا المشـــاكل التـــي تتمیـــز بهـــا المـــدن الكبـــرى 

Cities (هي على الخصوص معقدة و شدیدة في قوة التأثیر.)2( 

یمثـل الوســط الحضـري مركــزا للتجمعـات الســكنیة، تتـوفر فیهــا مختلـف المرافــق و الخــدمات 

وفقــا للكثافــة ) Zones.urbaines(منــاطق حضــریة  3یمكــن التمییــز بــین و . الضــروریة للأفــراد

) Le centre ville(، وسـط المدینـة )L’hyper centre ville(السـكانیة، الوسـط المفـرط للمدینـة 

   :)Les banlieues( )3(ضواحي المدینة .و

 الوسط المفرط المدینة:  

 أثــار ســیاحیة أو متــاحفأو  تقلیدیــة قاســو أ بوجــود التــي تتمیــز منطقــةعلــى العــادة یطلــق 

أمـاكن مخصصـة  علـى في غالب الأحیـان یحتويو قد یكون مجرد مكان للعیش  .تاریخیة

                                                           
  .09سابق، ص  زكریاء عقاري و بن ناصر عفاف، مرجع -1

2- Rapport de l’UNFPA, Etat de la Population Mondiale, Libérer le potentiel de la 

croissance urbaine, 2007, p 11. 
3- Nadmian Ndadoum, Croissance Urbaine et Problèmes de Déplacements dans les 

Quartiers Périphériques de N'Djamena: Cas des quartiers Chagoua et Dembe, Université 

de Ngaoundere - Cameroun, 2003, pp 34-35. 
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الأنمــاط هــذه و یعــود ســبب اســتخدام  .للســیر علــى الأقــدام أو لاســتخدام الــدراجات الهوائیــة

الحضـري  الجغرافـي ن الحیـزمـفي مثل هـذا النـوع ) Les modes douxالأنماط العذبة (

  .لأنها تتلاءم مع خصائص هذه المنطقة

 وسط المدینة : 

ا أیـن تتركـز المشـاریع المنطقة الداخلیة القریبة من الوسط المفـرط للمدینـة و ضـواحیه مثلی

بهـا،  الكثافة السـكانیة مرتفعـة نسـبیانجد نسبة حیث  ،مختلف الأنشطة الرئیسیة التجاریة و

فبالإضـافة  .العمومیة أمرا فـي غایـة الأهمیـةل النقل التحكم في وسائ مما یجعل السیطرة و

إلــى التــنقلات و الــرحلات المحلیــة هنــاك عــدد كبیــر مــن الأفــراد الــذي یتنقلــون بشــكل دوري 

مختلــف تتمیــز هــذه المنطقــة بتــوفر حیــث  ،إلــى هــذه المنطقــة قــدوما مــن ضــواحي المدینــة

   .عالیةسكانیة بكثافة .و أنماط النقل

 ضواحي المدینة:  

فــي هــذه المنطقــة و  .لمدینــةوســط امنخفضــة مقارنــة مــع  منــاطق ذات كثافــة ســكانیة تعتبــر

ن طبیعــة تـــنقلات فــي الواقــع فــإو  .الســیارة بشــكل كبیــر نظـــرا لمزایاهــا الطلــب علــى یــزداد

تكون شـبكة النقـل حیث  .الخ... رحلات سكان الضواحي تكون لغرض العمل، التسوق .و

بالتـالي  دینـة، وها في وسط المتقل تنظیما مقارنة مع مثیلالجماعي في كثیر من الأحیان أ

 .اسـتخدام السـیارة الخاصـة و سـیارة الأجـرة و كـذلك وسـائل النقـل الجمـاعي یتم اللجوء إلـى

إلـــى أن أضـــحت  كبیـــرمفیـــدة بشـــكل فـــي الضـــواحي كـــل هـــذه الخصـــائص جعلـــت الســـیارة 

 .ذات المسافة القصیرة تستخدم حتى في التنقلات
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  .مناطق الوسط الحضري): 08(رقم شكل ال

  

  

A- الوسط المفرط المدینة 

B- وسط المدینة. 

C- ضواحي المدینة. 

 

 

Source : Nadmian Ndadoum, Op.cit, p 35. 

  التنقلات في الوسط الحضري: ثالثا

تمیــزت موجهــة التحضــر فــي العقــود الأخیــرة بمیــل المــدن إلــى التوســع الأفقــي و الانتشــار 

المكاني، و ما نتج عن ذلك مـن تحـول فـي طبیعـة العلاقـة بـین مركـز المدینـة و أطرافهـا، و كـذا 

الـذي أصـبح ظـاهرة تمیـز المـدن " التوسـع الحضـري"و هـو مـا اصـطلح علیـه بــ . المناطق الریفیـة

أنــتج مجــالات حضــریة تشــهد تــنقلات كثیفــة و بشــكل یــومي، تختلــف و تتنــوع فیــه الجزائریــة، و 

  :هناك عدة خصائص للتنقلات في الوسط الحضري من أهمهاو . الوسائط و أغراض التنقل

  :الغرض من التنقل .1

إن تحركــــات الأفــــراد مرتبطــــة بنشــــاطات حضــــریة محــــددة و بكیفیــــة اســــتغلالها للأراضــــي، 

ـــنقلات ـــذي اســـتغلت مـــن أجلـــه الأراضـــي ینطـــوي عنـــه مجموعـــة مـــن الت إن العلاقـــة . فالنشـــاط ال

، لكنهـا مرتبطـة بمجموعـة مـن العوامــل، كـالتردد علـى المكـان، الـدخل، الشـكل الحضــري متشـابكة

و التـــنقلات . الـــخ... ور و التكنولوجیـــا المســـتخدمة، ي، مســـتوى التطـــ، التكتـــل المجـــال)یئـــةالته(
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الحضریة هي إما إجباریة، إذا مـا كانـت متعلقـة بنشـاطات مبرمجـة، مثـل التنقـل مـن مقـر السـكن 

   )1(:إلى مقر العمل، أو اختیاریة، مثل رحلات النزهة، و لعل من أهم أنواع التنقلات ما یلي

 التـــنقلات بكونهـــا إجباریـــة، ینـــدرج عنهـــا طالـــب خدمـــة النقـــل تتمیـــز هـــذه : تـــنقلات دوریـــة

هــي تــنقلات دوریــة نظــرا للقــدرة العالیــة علــى . بــین مقــر الإقامــة و مكــان العمــل) المتنقــل(

 .التنبؤ بها و لتكرارها بشكل منتظم، و بشكل یومي، في الغالب

 فیـــــة و هـــــي تـــــنقلات مرتبطـــــة بالنشـــــاطات المهنیـــــة أو الوظی: تـــــنقلات لأغـــــراض مهنیـــــة

 .العمل) أوقات(كالاجتماعات، و خدمات الزبائن، و لهذا تحصل غالبا في ساعات 

 ـــنقلات لأغـــراض شخصـــیة ـــة، و هـــي مرتبطـــة بموقـــع النشـــاطات : ت هـــي تـــنقلات اختیاری

التجاریـة، و مراكـز الجــذب المتخصصـة، أیــن یتبعهـا نشــاطات كالتسـوق و الاســتجمام أو 

 .النزهة

 ــــنقلا: تــــنقلات لأغــــراض ســــیاحیة ت مهمــــة فــــي المــــدن ذات الطــــابع التــــاریخي أو هــــي ت

و المرافــق المختلفــة، مثــل الفنــادق، الاســتجمامي، حیــث ینطــوي عنهــا تفاعــل بــین المعــالم 

و هي في الغالب تـنقلات موسـمیة، تحصـل فـي أوقـات محـددة فـي . الخ... المطاعم، .و

 .السنة

 توزیـع، هـذا النـوع مـن عموما تتمثل فـي تـنقلات التمـوین و ال: تنقلات لأغراض اقتصادیة

نقــــــل البضــــــائع، الـــــذي یهــــــدف إلــــــى تلبیــــــة متطلبــــــات الإنتــــــاج  التـــــنقلات یخــــــص نظــــــام

  .الاستهلاك، كما أن هذا النوع من التنقلات مرتبط بمراكز التوزیع و أماكن البیع.و

إن المــدن الكبیــرة و التــي تكــون فــي العــادة أقــدم مــن المــدن الصــغیرة تتمیــز باســتخدام النقــل 

الجماعي أكثر من النقل الخـاص، كمـا هـو الحـال فـي معظـم المـدن الأوروبیـة علـى غـرار المـدن 

الصغیرة من حیث الانتشار و العمر، و التي یعتمد النقل الفردي فیها أكثر من النقـل الجمـاعي، 

فــي حــین أن مــدن الــدول النامیــة یغلــب فیهــا النقــل . ملاحــظ فــي المــدن الأمریكیــة الحدیثــةو هــذا 

                                                           
  .10ص ، مرجع سابق، زكریاء عقاري و بن ناصر عفاف -1
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علــى الــدراجات أو المشــي علــى الأقــدام، و هــو یعتبــر أكثــر الأنمــاط اســتخداما، و قــد یرجــع هــذا 

  )1(.لعدة أسباب أهمها أسباب اقتصادیة على المستوى الجزئي و هیكلیة على المستوى الكلي

  :ي للتنقلاتالتوزیع الزمن .2

تتــــوزع التــــنقلات الیومیــــة فــــي الوســــط الحضــــري لمختلــــف الأغــــراض و الاتجاهــــات خــــلال 

سـاعات "ساعات الیوم المختلفة، و لكن هنـاك تركـز فـي الحركـة خـلال سـاعات معینـة مـن الیـوم 

  .)2( "الذروة

مـن  %58أوضـحت أن  -سـطیف –ففي دراسة لحركة المرور في إحدى المـدن الجزائریـة 

  )3(:حجم المرور تتركز في ثلاث فترات ذروة تتوزع على الشكل التالي

العمــل (مــن المــرور  %20تســتحوذ علــى ": 09 – 07بــین الســاعة " -فتــرة الــذروة الأولــى -

 ).الدراسة.و

مــن حجــم المــرور  %18تســتحوذ علــى ": 14 - 12بــین الســاعة "  –فتــرة الــذروة الثانیــة  -

المسـافات القصـیرة نسـبیا بـین مركـز العمـل و السـكن تجعـل الكثیـر مـن المـوظفین (الیـومي 

 ).یعودون إلى منازلهم لتناول وجبة الغذاء

تقابـل فتـرة  %20یصل حجـم المـرور إلـى ": 18 - 16بین الساعة "  –فترة الذروة الثالثة  -

لدراسة أجریت في فصل الشتاء مما جعـل مع العلم أن هذه ا(الخروج من العمل و الدراسة 

  ).السكان یعودون إلى منازلهم مبكرا

علــى  مــن المــرور الیــومي تظهــر %11كمــا أن ســاعة الــذروة القصــوى یبلــغ فیهــا المــرور 

  .)08(أنظر الشكل رقم  ،)18-17و  08-07بین (فترتین 

  

 

                                                           
  .11سابق، ص  زكریاء عقاري و بن ناصر عفاف، مرجع -1
  .التقاطعاتتتكدس عندها المركبات في مختلف شوارع المدینة و خاصة المناطق المركزیة و عند : ساعات الذروة -2
  .233ص  ،مرجع سابقعبد الحكیم كبیش،  -3
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  .التنقلالتوزیع الزمني للتنقلات الیومیة حسب الغرض من ): 09(الشكل رقم 

  

  

  

 

 

  

  

  .60 ، مرجع سابق، صسعید عبده :المصدر

  ط النقل الحضريئوسا: رابعا

 .یمكــن تقســیم وســائط النقــل الحضــري إلــى وســائط النقــل الجمــاعي و وســائط النقــل الفــردي

خاصــیة ســرعة وســیلة النقــل و مســتوى ییر اختیــار وســیلة النقــل الملائمــة، تعتبــر مــن بــین معــا.و

طبیعــة الوســط  و مســتوى دخلهــم أو حتــى ،و كــذا المركــز الاجتمــاعي للأفــراد ،الراحــة الــذي تــوفره

، مــن بــین المعــاییر التــي یتحــدد علــى أساســها جــودة خدمــة النقــل العمــوميالحضــري، و ) المحــیط(

النقل الجماعي لنقل الأفـراد وسائط ا أنه لا یمكن أن تستغني المدن عن كم. تفضیل وسیلة النقل

ل أعــداد و ذلــك لكونهــا قــادرة علــى نقــ إلــى أمــاكن العمــل أو الســوق أو الحصــول علــى الخــدمات

لأن أســـعارها تكــون فـــي الغالــب مدعمـــة إذا كانــت ملكیـــة هــذه الوســـائل .كبیــرة مـــن المســافرین، و

  .حكومیة

لـیس ) المتنقلـین(لأخیرة ارتفاع محسـوس فـي نسـبة عـدد المسـافرین و یلاحظ في السنوات ا

في الجزائر لوحدها بل في معظم أرجاء العالم، و یعود ذلـك إلـى زیـادة میـل الأفـراد إلـى اسـتخدام 

الســیارات الخاصــة عنــد تــنقلهم ممــا ترتــب عنــه مــا یعــرف بأزمــة الاختنــاق الطرقــي، الانبعاثــات 

دریجي للبیئـــــة و للطبیعـــــة، الحـــــوادث، الاضـــــطرابات النفســـــیة، الملوثـــــة، الضـــــجیج، التـــــدمیر التـــــ

 المنزل

 الترفیه العمل

 التسوق

 الدراسة

 أخرى
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و و مـوازاة مـع الملاحظـات السـابقة لا یمكـن إغفـال أ. الأمراض المزمنـة، ارتفـاع تكـالیف الإنتـاج

التغیـــرات التـــي لهـــا ارتبـــاط بـــنمط حیـــاة أفـــراد المجتمـــع و بمســـتواهم المـــادي، .إهمـــال التحـــولات و

و مــن بــین أســباب تشــبث  .صــلة بدافعیــة الفــرد إلــى التنقــل الثقــافي و العلمــي، لأن كــل ذلــك لــه

  )1( :الكثیر من الأفراد السیارة الشخصیة ما یلي

 ،السیارة في نظر الكثیر هي أبعد من أن تستخدم كوسیلة للنقل 

 هنــاك دوافــع أخـــرى غیــر اســتعمالها الـــوظیفي تلعــب دورا أساســیا فـــي اســتخدامها مثـــل :

 .الحریة، قدرة التفوق، الانتماء الاجتماعيالشعور بالمتعة، القوة، 

  المنافع المدركة من وراء استعمال السیارة تتوقف على نمط حیـاة المسـتخدم و العلاقـات

 الاجتماعیة المحصورة في نطاق جغرافي معین،

 ،بعض الأفراد لا یسافرون للحاجة 

 رة الخاصـــة، موقـــف الأفـــراد مـــن اســـتخدام الســـیارة الخاصـــة كمـــدة الســـفر، التعلـــق بالســـیا

  .الاعتماد على السیارة الخاصة، الملاءمة و المرونة، المنزلة الاجتماعیة

من أجـل اسـتخدام وسـائل النقـل  «بینت أنه  اسة قامت بها مجموعة من الباحثین،و في در 

خدمــة المطلوبـة مــن طــرف الجمـاعي ینبغــي تصـمیم خــدمات النقــل بشـكل یــتلاءم مـع مســتویات ال

  .)2(» جلب أو استقطاب مستخدمین محتملینبذلك یمكن الزبائن، و 

ـــائق الســـابقة، ف ـــى ضـــوء الحق ـــه مـــن الضـــروري لتحســـین السیاســـات التـــي مـــن شـــأنها عل أن

  .تخفیض الاعتماد على النقل الخاص و كذالك الرغبة في السیاقة من خلال توفیر بدائل النقل

 

                                                           
1- Beirao Gabriela and Sarsfield Cabral, Understanding Attitudes Towards Public 

Transport And Private Car: A Qualitative Study, Transport policy, Vol 14, N° 06, 2007, 

p.483. 
2- Charles Raux, Le Rôle des Outils Economiques dans la Régulation de la Mobilité en 

Ville, Ville et Mobilité. Nouveaux regards, Economica, coll. "Méthodes et Approches", 

Paris, France, 2013, p 264. 
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 .ةو بالسیارة الخاص الجماعي النقل العمومياسن و المساوئ المرتبطة بالمح): 04( رقم جدولال

  المساوئ  المحاسن  

النقل 

  العمومي

  

 التكلفة -

 أقل انفعالا -

 التخلص من السیاقة -

 إمكانیة الاسترخاء -

 إمكانیة الراحة و القراءة -

 جدول زمن الانطلاق و الوصول -

 أقل تلوثا -

 التحدث مع الغیر -

  

 ضیاع الوقت -

 الازدحام -

 غیر مریح -

 الوقت غیر مؤكد -

 لا یخضع للمراقبة -

 غیر ملائم -

 طول مدة الانتظار -

ـــــــى التحـــــــویلات  - أخـــــــذ (الحاجـــــــة إل

 )مسار آخر

 ازدحام -

 لا یتمیز بالمرونة -

  بعد نقاط توقف الحافلة -

النقل 

بالسیارة 

  الخاصة

ـــــة  - عـــــدم / یمـــــنح المســـــتخدم الحری

 التقید

 یسمح بالذهاب حیثما یرید الفرد   -

 ملائم -

 سریع -

 مریح -

 مرن -

 یسمح للفرد بمعرفة توقعاته  -

 الأمنیوفر  -

 یضمن للفرد مكانه الخاص -

  الاستماع إلى الموسیقى أو غیرها -

 مكلف -

 یصعب من إمكانیة التوقف -

 یؤدي إلى تحمل تكلفة التوقف -

 الانفعال -

 الازدحام -

 تضییع الوقت في زمن الذروة -

 ملوث -

 یعرض الفرد للحوادث -

 یجعل الفرد منعزلا عن الغیر -

  

Source : United Nation, Africa Review Report on Transport, Op.cit, p 07. 
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یتبــین مــن الجــدول الســابق أن الســیارة الخاصــة تــوفر مجموعــة مــن المزایــا مقارنــة بوســائط 

النقل الجماعي، أغلب الأفراد لا یمكنهم مقاومة هذه المزایـا و هـو مـا یفسـر الزیـادة المسـتمرة فـي 

   .استخدام السیارة الخاصة في تنقل الأفراد

  .دوافع و إرهاصات استعمال النقل العمومي): 05(جدول ال

  :الدوافع

 الخدمات الجیدة  -

 ضمان احترام الوقت -

 ضمان التنقل من و إلى العمل -

 توفر معلومات مفیدة -

 تفادي تكالیف استعمال السیارة الخاصة -

 الاستغناء عن موقف السیارات -

 الراحة  -

 النظافة -

 تساهم في حمایة البیئة -

  

  :الإرهاصات

 لا یتوفر النقل المباشر -

 ندرة توفر الحافلات  -

 طول مدة التنقل -

 طول مدة الانتظار -

 عدم الملاءمة  -

 جهل ماذا سیحدث للحافلة -

 )التنقلات(تعدد عدد السفریات  -

 عدم تحیین المعلومات -

خـــدمات الحـــافلات غیـــر متكـــررة بمـــا فیـــه  -

 الكفایة

 بعد نقاط توقف الحافلات  -

 الاكتظاظ و الروائح الكریهة -

 الشعور بعدم الأمان -

 الحاجة إلى استعمال أكثر من وسیلة نقل -

 سوء ظروف الانتظار -

 الشعور السیئ تجاه النقل العمومي -

  التعود على السیاقة -

Source : United Nation, Africa Review Report on Transport, Op.cit, p 08. 
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التحـدیات المختلفـة منشـأها یجابه النقل الجماعي في المدن الحضریة الكبرى مجموعة من 

الخلــل بــین مســتوى عــرض خــدمات النقــل العمــومي و الطلــب المتزایــد الــذي یــوعز إلــى التوســع 

و الذي یؤدي بـدوره إلـى تجـاوز طاقـة الطلـب  ،الذي یفلت من سیطرة الجهات الرسمیة ،العمراني

  .على النقل العمومي

و حتـى  ،على وسائل النقل الجمـاعيالأماكن التي تقع في أطراف المدینة لا تتوفر أحیانا 

إن . عنـد تــوفره فــإن المتنقلــین أصــبحوا متعــودین علـى انتظــار الحــافلات حتــى یحــین دور ركــوبهم

قتصـادي و زیـادة عدم كفایة عدد وسائل النقل الجماعي ستترتب عنه لا محالـة إعاقـة للنشـاط الا

ــــارات یصــــبح لزامــــا علــــى الســــلطات العملهــــذ. تكــــالیف النقــــل یــــة البحــــث عــــن الســــبل ومه الاعتب

ــــیم إمكانــــات النقــــل العمــــومي و ثانیــــا العمــــل علــــى تــــوفیر .و الطرائــــق التــــي تســــمح لهــــا أولا بتقی

  . الإمكانات التي تؤدي على الأقل إلى تجاوز العجز على المدى القصیر و المتوسط

 التكالیف الخارجیة للنقل الحضري: خامسا

بالآثــار و النتــائج التــي تنشــأ نتیجــة " Externalités"یقصــد بمصــطلح التكــالیف الخارجیــة 

القیــام بنشــاط اقتصــادي و لا یــتم إدراجهــا فــي المعــاملات أو فــي أســعار الســوق، حیــث یمكــن أن 

تكــون هــذه الآثــار إیجابیــة أو ســلبیة، فالآثــار الســلبیة تــؤدي إلــى انخفــاض فــي مســتوى الخــدمات 

لـــــى زیـــــادة فائـــــدتها دون أي تكلفـــــة یجابیـــــة عي، بینمـــــا تـــــؤدي الآثـــــار الإالمقدمـــــة للنشـــــاط المعنـــــ

  )1(.إضافیة

و فیما یتعلـق بالتكـالیف الخارجیـة الناتجـة عـن أنشـطة النقـل الحضـري، یمكـن النظـر إلیهـا 

مـــن عـــدة جوانـــب، منهـــا التكلفـــة الاجتماعیـــة مـــثلا، و التـــي یقصـــد بهـــا التكـــالیف التـــي یتحملهـــا 

و تدفع مباشرة من قبل  (لتي یتحملها الناقل المجتمع ككل و لا تقتصر على التكالیف الخاصة ا

                                                           
1 - Angelo Martino et Coll, Le Calcul Des Coûts Externes Dans Le Secteur Des Transports, 

Direction Générale Des Politiques Internes, Département Thématique : Politiques Structurelles 

et de Cohésion, Parlement européen, Bruxelles, 2009, p 23. 
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لـــذا فـــإن التكلفـــة الاجتماعیـــة للنقـــل الحضـــري تتضـــمن مجمـــوع التكـــالیف التـــي ).  المســـتخدمین

  .)1(یتكبدها الناقل و التكالیف التي یتحملها المجتمع ككل

یقـــوم النقـــل الحضـــري مـــن خـــلال وســـائله المختلفـــة و وســـائطه المتعـــددة بنشـــاط اقتصـــادي 

یساعد على تزوید مختلف لقطاعات الاقتصادیة بالخدمات اللازمة التي تساعد على رفـع خدمي 

ارجیـة تـؤثر بـدورها علـى المجتمـع لیف خاو مـع ذلـك، فلنقـل الحضـري تكـ. مساهمتها الاقتصادیة

البیئــة و لا یتحملهــا الناقــل و لا المســتخدم، كمــا أنهــا لا تنحصــر علــى المشــاكل البیئیــة فقــط .و

و إنما لها تأثیر كبیر من حیث ) ء، تغیر المناخ، الضوضاء والضرر بالنظام البیئيتلوث الهوا(

الإصـــابات و الوفیـــات الناجمـــة عـــن حـــوادث المـــرور، و لهـــذا فإنـــه مـــن الضـــروري القیـــام بتقیـــیم 

ـــار ـــالي . التكـــالیف المرتبطـــة بهـــذه الآث أهـــم العناصـــر الأساســـیة للتكـــالیف و یلخـــص الجـــدول الت

  )2(.للنقل الحضري الآثار الخارجیة.و

 .الأنواع الأساسیة للتكالیف الخارجیة للنقل الحضري): 06(الجدول رقم 

 الأسباب الرئیسیة  عناصر التكلفة  الآثار

  الحوادث

 الأضرار المادیة، -

 التكالیف الإداریة، -

 النفقات الطبیة، -

 نقص القیمة، -

  .قیمة المخاطر -

 النقل الطرقي: 

 و صیانة المركبات،/ خصائص/ نوع -

 سرعة المركبات، -

 حجم و سرعة التنقلات، -

 ساعات الیوم، -

 أحوال الطقس، -

 .تكنولوجیا و صیانة البنیة التحتیة -

 النقل السككي: 

 و صیانة القاطرات،/ خصائص/ نوع -

                                                           
1- Jean-Paul Rodrigue and all, Op.cit, p 192. 
2- Angelo Martino et Coll, Op.cit, p 23. 
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 درجة صیانة البنیة التحتیة، -

  .مستوى تدریب سائقي القاطرات -

  تلوث الهواء

 صحة الإنسان، -

 الأضرار المادیة، -

  .المحاصیلانخفاض حجم  -

 كثافة السكان و الأحیاء السكنیة، -

 القرب من مصدر الانبعاثات، -

 حساسیة المنطقة، -

ــــات  - ــــف (مســــتوى الانبعاث ــــل لمختل المقاب

  ).وسائل النقل

  تغیر المناخ

الوقایـــة للحـــد مـــن مخـــاطر  -

 تغیر المناخ،

الأضــــــــرار الناجمــــــــة عــــــــن  -

  .ارتفاع درجة الحرارة

 نوع السیارة و المعدات، -

 السرعة، -

 القیادة،أسلوب  -

  .استهلاك الوقود و محتواه من الكربون -

  الازدحام
تكلفــــــــــة الوقــــــــــت الضــــــــــائع  -

  .الفرص.و

 نوع البنیة التحتیة، -

تعتمــــد قــــدرة حركــــة المــــرور فــــي المقــــام  -

الأول على الوقت من الیوم، و المكان، 

  .و الحوادث، و نوع البنیة التحتیة

  الضجیج
 الإزعاج، -

  .النفقات الطبیة -

 الوقت من الیوم، -

كثافة المستقبلین و القریبین من مصدر  -

 .الضجیج

  .مستویات الضوضاء الحالیة -

Source : Angelo Martino et Coll, Op.cit, pp 24-25. 
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قـــام العدیـــد مـــن البـــاحثین بوضـــع عـــدة أســـالیب و طـــرق لقیـــاس التكـــالیف الخارجیـــة للنقـــل 

الازدحـام، الحـوادث و التلـوث ، فمـثلا )الركـاب أو البضـائع(الحضري، و ذلك باختلاف طبیعتهـا 

 )1( :تعتمد على عاملین أساسیین هما

o  الحجم، التكنولوجیا (خصائص المركبة(..، 

o  القیـــــادة، الوقـــــت مـــــن الیـــــوم، مســـــتوى الطلـــــب، الســـــرعة، أســـــلوب (زمـــــان و مكـــــان التنقـــــل

 ...)..المكان

الحـوادث، درجـة معـدل (یجب الأخذ بهذان العاملان في قیاس و تقییم وحـدات هـذه الآثـار 

، ففي بعض الحـالات، كـالتلوث، ینبغـي ..)التلوث لكل كیلومتر تقطعها سیارة، مستوى الازدحام 

  .أیضا القیام بتحلیل آثار و مخلفات صناعة السیارات و الوقود

مثــل درجــة التلــوث (تقــدم نتــائج الدراســات تقــدیرات للتكــالیف الخارجیــة الحدیــة و المتوســطة 

، و التـي یمكـن بعـد ذلـك اسـتخدامها لقیـاس الآثـار الخارجیـة للنقــل )vkmرة لكـل كلـم تقطعهـا سـیا

و للقیــام بــذلك ). ســنویا مــثلا(الحضــري بشــكل عــام فــي مدینــة معینــة أو لفتــرة معینــة مــن الــزمن 

) أصــناف(یجــب أولا تحدیــد حجــم الطلــب علــى النقــل لفتــرة معینــة مــن الوقــت، ثــم تحدیــد الفئــات 

أو شــاحنة (لي الكیلــومترات فــي كــل ســنة مــن قبــل الســیارات الخاصــة إجمــا ثــمالمركبــات المعنیــة، 

و التـــي تتمتـــع بمحـــرك ذو قـــوة محـــددة، و علـــى طریـــق معینـــة فـــي المنـــاطق ) ذات الـــوزن الثقیـــل

 )2( .الحضریة

) مؤشــرات(معـاملات اسـتخدام تقـدیر الآثـار الإجمالیــة ب یتطلــبتحدیـد التكلفـة الخارجیـة إن 

أو كلـم لكـل طـن / أو كلـم لكـل فـرد/ ضـیاع الوقـت لكـل كلـم قطعهـا -وحدة الخسائر: مثل(مادیة 

كمــا . اقتصــادیة تلــك التــأثیرات إلــى قــیم، و أن تتــرجم إلــى )مــن البضــائع مقابــل كــل نــوع مركبــة

تـي لیسـت لهـا یتعلق التحلیل في بعض الدراسات بالمنافع العمومیة أو بالمصـلحة الاجتماعیـة  ال

  ).نقاهة الهواء، صحة الإنسان، النظم الإیكولوجیة: على سبیل المثال(قیمة سوقیة 

                                                           
1- Jean-Paul Rodrigue and all, Op.cit, p 194. 
2- Angelo Martino et Coll, Op.cit, p 25. 
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الضــــرر النــــاجم عــــن : مثــــال(فــــي المــــنهج العــــام، یســــتند التقیــــیم مــــن الناحیــــة الاقتصــــادیة 

نوعیة : في هذا المثال(على النهج الفردي للسلع البیئیة ) انخفاض نوعیة الهواء في منطقة معینة

للتقلیل : مثال(للحصول على فائدة إضافیة ) DAP(على هذا الأساس، الاستعداد للدفع ). الهواء

لقیاس التعـویض ) DAA(، أو الرغبة في القبول )من تركیز الملوثات أو تجنب زیادة هذا التركیز

 بشكل مباشر و غیر مباشر، ففي حالة) زیادة تركیز الملوثات: مثل(النقدي للتخلي عن أفضلیة 

لا یمكــن تقــدیرها بشــكل  DAAو  DAPالمنفعــة العمومیــة، و التــي لا تتــداولها الأســواق، كــل مــن 

  )1(.غیر مباشر

-Polleur"التكــالیف البیئیــة الخارجیــة علــى مبــدأ تغــریم الملــوث  تحمیــلكمــا تقــوم عملیــة 

Payeur"تناســــب مــــع حجــــم ت ، بمعنــــى تغــــریم الجهــــة المســــؤولة عــــن التلــــوث بــــدفع مبــــالغ مالیــــة

فـي معاهـدة إنشـاء الاتحـاد  174و قـد تـم إدراج هـذا المبـدأ فـي المـادة  .المتسببة عنها الانبعاثات

ــه مــن أهمیــة سیاســیة كبیــرة و مــع ذلــك، لا یوجــد اتفــاق شــامل و مشــترك علــى . الأوروبــي لمــا ل

   .تطبیقه

مجموعــة مــن البــاحثین علــى  تــرى و فــي مــا یخــص تحمیــل تبعــات تكــالیف البیئــة الخارجیــة

غیـــر " Polleur-Payeur"أشـــاروا إلـــى أن إلـــى مبـــدأ تغـــریم الملـــوث ) Baum-2008(م رأســـه

منع الضرر على المجتمع  "الاعتماد على مبدأ  ونمناسب للحد من التكالیف الخارجیة، و یفضل

و تحدیــــد  "ACAمنفعــــة  -تحلیــــل تكلفــــة"اســــتخدام  أو الاعتمــــاد علــــى، "CCAP -بأقــــل تكلفــــة 

خارجیــة و الأقــل ضــررا علــى الاقتصــاد الــوطني و قیــام بــدفعها مــن الطــرف صــاحب أقــل تكلفــة 

  )2(.طرف الملوث

  

  

                                                           
1- Groupement Dessau-Soprin/ Document synthèse, Op.cit, p 154. 
2- Commission Européenne, Op.cit, p 38. 
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  )1( :یطرح العدید من الشروط، منها" CCAP"هذا المبدأ  نغیر أ

 أن یكون اتفاق بین جمیع المستخدمین للنقل الحضري و السكان المتضررین، -

تلـوث الهـواء، الحـوادث، أن تكون نسبة الفئـة المتضـررة نسـبیا كبیـرة، خاصـة فـي حالـة  -

  .الضوضاء و التغیر المناخي

في هذا الحالة، فإن استخدام الحلول التقیة یكون مفیدا، لأنـه عـادة مـا تكـون أقـل تكلفـة إذا 

  .كانت تطبق على الملوث

  تخطیط النقل الحضري: سادسا

ـــى  مطلـــع یعـــود الاهتمـــام بدراســـة الجوانـــب المتعلقـــة بالنقـــل الحضـــري، لاســـیما تطـــویره، إل

بتقــدیم جملــة مــن  1954الخمســینات أیــن قامــت اللجنــة القومیــة الأمریكیــة للنقــل الحضــري ســنة 

الدراسات لتطویر شبكات النقل الحضري عبر العدید من المدن الأمریكیة، ثم تلتهـا جهـود أخـرى 

فـي ذات السـیاق والتـي تهـدف كلهـا إلـى  1964كتلك التي بذلتها جمعیة البلدیات الأمریكیة عام 

  )2(.تطویر خطط النقل الحضري

الهدف منها  متعددة المراحل و إن عملیة تخطیط النقل الحضري قضیة متعددة الجوانب و

عملیـة التطـور الحضـري مـع  تلاءم یـوضع القواعد اللازمة لضمان الاستقرار الـدائم لـنظم النقـل ل

ي التنقـــل بســـهولة أهـــداف محـــددة تلبـــي قـــدر الإمكـــان رغبـــات الســـكان فـــ المســـتمر وفقـــا لبـــرامج و

تعدد  ذلك أنه مع ازدیاد أعداد السكان داخل المدن و. بمستوى خدمة مناسب  أمان و یسر و.و

متطلبــات الحیــاة الحضــریة تصــبح نظــم النقــل المتــوفرة تــدریجیا غیــر قــادرة علــى تحقیــق مســتوى 

ب خدمــة مناســب لنقــل الســكان مــن خــلال تزایــد أعــداد الســیارات علــى شــبكات الطــرق ممــا یســب

الاختناقــات المروریـــة وزیــادة الحـــوادث وتعــرض المنـــاطق الحضــریة للتلـــوث البیئــي بكافـــة صـــوره 

  )3(.أشكاله.و

                                                           
1- Angelo Martino et Coll, Op.cit, p 26. 

  .04ص  ، مرجع سابق،عجیل تركي الظاهر و الخزامي عزیزمحمد  -2
  .7، ص 1994 دار الراتب الجامعیة، بیروت، لبنان،، المرور علي محمد عبد المنعم حسن، هندسة النقل و -3
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 تعریف مخطط النقل  

تــأتي الحاجــة الیومیــة للنقــل التــي هــي كمــا لــو أنهــا حاجــة بیولوجیــة إلــى البحــث عــن كیفیــة 

تفــي بــالغرض، و علــى تلبیتهــا، و مــن ذلــك یطــرح موضــوع وفــرة وســائل النقــل التــي بإمكانهــا أن 

اعتبار أن النقل داخل المدینـة و خارجهـا یعـد خدمـة عمومیـة إن لـم تضـمنها الدولـة و القیـام بهـا 

فإنهـــا تتـــدخل لتنظیمهـــا ممـــا یقـــوم بهـــا شـــریك آخـــر، و مـــن ذلـــك فـــإن مفهـــوم مخطـــط النقـــل هـــو 

ن أجـل تـوفیر مجموعة الإجراءات المیدانیة التي تقوم بها الدولة ممثلة في السلطات المختصـة مـ

كــــل شــــروط النقــــل المــــربح للمــــواطنین، و یتكــــون مخطــــط النقــــل مــــن مجموعــــة مــــن الاتصــــالات 

  )1( :قائمة على استغلال الهیاكل القاعدیة المتاحة و هي مصنفة حسب الاتجاه إلى) خطوط(

 خطوط وطنیة، -

 خطوط بین الولایات، -

  .خطوط حضریة -

اد حلــول شــاملة، و بعیــدة المــدى و لهــذا فــإن مخططــات النقــل تهــدف بشــكل عــام إلــى إیجــ

ـــادة عامـــل الأمـــان و التقلیـــل مـــن حـــوادث المـــرور، و تحســـین  ـــدفق المـــرور لمشـــاكل النقـــل كزی ت

تقلیص من حدة الاختناقات، و المحافظة علـى البیئـة و تتمثـل مخططـات النقـل الحضـري فـي .و

  .الجزائر على مخطط النقل و مخطط المرور

  )2( :مستویات و هماو هو بدوره ینقسم إلى ثلاث 

 المخطط الوطني للنقل:  

و یحدد فیه الاتصالات عبر الطرقات و السكك الحدیدیة ذات المنفعة الوطنیة و المنشآت 

الأساسیة للنقل، كما یحدد الأعمـال الواجـب القیـام بهـا فیمـا یخـص الاسـتثمار، و یضـبط مخطـط 

                                                           
  .03، ص مرجع سابقزكریاء عقاري و بن ناصر عفاف،  -1
من المرسوم التنفیذي  08، 06، 04المواد ، 2004 دیسمبر 22، الصادرة في 82، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة -2

  .، و المحدد لكیفیات إعداد مخططات النقل البري للأشخاص و تطبیقها416 -04رقم 
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یر و یـتم علـى أسـاس مخططـات و إعداد هذا المخطط من صلاحیات الـوز . التمویل المتصل به

  . النقل الولائیة

 المخطط الولائي للنقل:  

و الذي تعده المصالح المختصة التابعة للولایة، و یحدده الوالي المخـتص إقلیمیـا بعـد أخـذ 

رأي لجنة التنسیق في الولایة، و یتم في هذا المخطط تحدید الاتصالات المنتظمة عبر الطرقات 

منفعــة المحلیــة، و یضــبط المخطــط التــوجیهي للهیاكــل القاعدیــة، كمــا الســكك الحدیدیــة ذات ال.و

  .یحدد جمیع الأعمال الواجب القیام بها فیما یخص الاستثمار في قطاع النقل

 مخطط النقل الحضري:  

و یشــمل إقلــیم بلدیــة أو إقلــیم عــدة بلــدیات مــن نفــس الولایــة، و یــتم فیــه تحدیــد الاتصــالات 

الســكك الحدیدیــة فـــي النقــل الحضــري و شــبه الحضــري و المنشـــآت المنتظمــة عبــر الطرقــات و 

  .الأساسیة للنقل، كما یحدد النقل النوعي في الوسط الحضري و شبه الحضري

یضــــبط المخطــــط التــــوجیهي للمنشــــآت الأساســــیة للنقــــل، بالإضــــافة إلــــى تحدیــــده لمختلــــف 

  .المتعلقة بتنمیة قطاع النقلالأعمال الواجب القیام بها فیما یخص مختلف العملیات الاستثماریة 

فمخطــــط النقــــل الحضــــري الجمــــاعي هــــو الخطــــة المدروســــة لضــــمان تشــــجیع المــــواطنین 

تــنقلات التــي تتنــوع مــن شــخص لآخــر المقیمــین علــى اســتعمال النقــل الجمــاعي لتلبیــة مختلــف ال

العمـــل، التســـوق، الدراســـة، التنـــزه، تـــنقلات مختلفـــة، العـــودة (مـــن تجمـــع ســـكاني لآخـــر و هـــي .و

تــــي تحــــددها الدراســــة و بشــــكل مــــنظم و ذلــــك دون الخــــروج مــــن الحــــدود المضــــبوطة ال) للمنــــزل

  .منسق.و

  :تتفرع خطة النقل إلى العدید من التقسیمات منها

توضـح لتطبیـق فـي مواقـف متكـررة و متشـابهة و هـي تنقسـم إلـى مجموعـة : خطط دائمـة - 1

ــــي سیاســــات و إجــــراءات و قواعــــد كلهــــا متكــــررة إلا  الأهــــداف المســــطرة أنهــــا تختلــــف ف

  .الغایات مثلا خطط المرور المطبقة في المواسم الدینیة و الزیارات الرسمیة.و
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تركز على مواقف تنظیمیة لا تحدث بشكل مكرر لبلوغ هدف : خطط تستخدم مرة واحدة - 2

 .معین

  )1( :و هناك تقسیمات أخرى منها

 ســتلزمات المدینــة لمــدة تشــمل هــذه الأخیــرة التفكیــر بالاحتیاجــات و م: الخطــط بعیــد المــدى

لــب القیــام بمشــاریع جذریــة ســنة، و هــذا الأمــر یتط 20، و تصــل إلــى )ســنوات 5-10(

التغیرات الأساسیة في استعمالات الأرض و على حركة النقل أیضـا و مـن هـذا .مكلفة و

المنطق فإن الاستعمالات المطلوبة لإحـداث هـذا التغییـر الرئیسـي یتطلـب إعـداد دراسـات 

 .اقتراحات مناسبةو وضع 

 تتضمن إجراءات قلیلة التكلفـة لتحسـین الأوضـاع الحالیـة و بصـورة : الخطط قصیرة المدى

خاصة الاستفادة من الإمكانیات المتوفرة إلى الحد الأقصى، أي أن الحل القصیر المدى 

ـــــوفر مـــــن معطیـــــات لوضـــــع النقـــــل و اســـــتعمالات الأرض  یـــــأتي للاســـــتفادة لمـــــا هـــــو مت

كامل و لعمل ذلك تحتاج إلـى إجـراءات بسـیطة غیـر مكلفـة مقارنـة  المخصصة له بشكل

 .بمشاریع النقل

  

 سیاسات تخطیط النقل الحضري المستدام 

البیئیــة، : سیاســات النقــل المســتدام ترمــي إلــى تحقیــق التوافــق بــین الأهــداف الــثلاث التالیــة

  )2( :و من بین هذه السیاسات ما یلي. الاقتصادیة والاجتماعیة

o  البنیة الأساسیة القائمة للطرق لتحسین تدفق حركة المـرور و تهدئـة السـرعات حـول إدارة

 المناطق المزدحمة بالسكان،

o  الاهتمــام بتــأثیر حركــة المــرور علــى النقــل غیــر الآلــي و علــى البیئــة لــدى تقیــیم مشــاریع

 الطرق الجدیدة،

                                                           
  .2004 دیسمبر 22، الصادرة في 82، العدد الجریدة الرسمیة الجزائریة -1
  .14مرجع سابق، ص زكریاء عقاري و بن ناصر عفاف،  -2
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o طبیــق تســعیر فــرض الرســوم علــى القــائمین بتطــویر الأراضــي لتمویــل الطــرق الجدیــدة و ت

 لزحمة الطرق و تحمیل التكالیف الكاملة لركن السیارة في مواقف السیارات،

o لات أولویة في الأحیاء الشعبیة تحسین قدرة النقل العمومي على الاستمرار بإعطاء الحاف

 توفیر التمویل، و تحسین كفاءة التشغیل عن طریق المنافسة المنضمة،.و

o جات لحمایة المشاة، توفیر ممرات آمنة و مسالك للدرا 

o  توفیر النقل الجماعي على الخطوط الحدیدیة في المدن الكبرى ذات الطلب المرتفع على

 .النقل العمومي الحضري، و حیثما یمكن أن یخدم المستخدمین ذوي الدخول المنخفضة

 

  المروري و تداعیاته الاختناقتجارب دولیة في مجابه: 

و العشـــرین هـــو أن موضـــوع المدینـــة إن مـــا تتمیـــز بـــه الحقبـــة الحالیـــة مـــن القـــرن الواحـــد   

مة لــیس فقــط علــى المســتوى المحلــي التنقــل جلــب اهتمــام المختصــین فــي مجــال التنمیــة المســتداو 

مــن  -و لعــل هــذا مــا یفســر أن مشــاكل التنقــل لا تختلــف . إنمــا كــذلك علــى المســتوى الــدولي.و

لا من حیث الأسباب و لا من  -عمومیة المختصة على المستوى الدولي وجهة نظر السلطات ال

فعلى سبیل المثـال لجـأت  . الوسائل التي تساعد على حلها أو التقلیل من حدتها.دوات وحیث الأ

العدیــد مــن الــدول إلــى اتخــاذ التــدابیر التــي مــن شــانها أن تقلــل مــن درجــة تفضــیل الفــرد التنقــل 

لأن تشغیل و اسـتخدام هـذه الأخیـرة أصـبحت تترتـب عنـه العدیـد مـن " الخاصة"باستخدام السیارة 

یمكـن ذكـر ) Best.practices(و من هذه التدابیر المستحسنة ). تكلفة اجتماعیة(الآثار السلبیة 

  :الآتي

 ،التشجیع على استخدام السیارة بشكل عقلاني 

 ،التشجیع على استخدام النقل الجماعي 

  مــن ضــجیج التــي تخفــض مــن انبعاثــات الغــازات الدفیئــة واســتخدام التقنیــات المتطــورة  

 المركبات،

  بالبیئة،) الصدیقة(تحفیز الأفراد على استخدام وسائل النقل الرفیقة 
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  إعـداد مخططــات للتهیئــة العمرانیــة یراعــى فیهــا الحفــاظ علــى النســق العمرانــي و التكامــل

  بین مرافق النقل المختلفة،

  ــــل ــــوث، الازدحــــام،  و الحركــــةإعــــداد مخططــــات للتنق ــــیض درجــــة التل یراعــــى فیهــــا تخف

  .الضجیج، حمایة القدرة الشرائیة للفرد

ممــا لا شــك فیــه، أنــه لا یمكــن مــن الناحیــة العملیــة تجســید التــدابیر الســابقة إلا إذا اتخــذت 

جملة من التدخلات یكون من شأنها التقلیل من استخدام السیارة الخاصة فـي المـدن دون التـأثیر 

  :الأفراد سواء كانت هذه التدخلاتعلى تنقل 

 مؤقتة أو دائمة،: إجرائیة -

 تنظیمیة و قانونیة، -

 رسوم : مالیة -
 

د علـــى اســـتخدام الســـیارات الخاصـــة لجـــأت بعـــض الـــدول حـــدیثا إلـــى تطبیـــق بعـــض القیـــو 

لتجــارب یمكــن اختصــارها فــي و مــن هــذه ا. تشــجیع اســتعمال مختلــف وســائل النقــل الجمــاعي.و

  )1(:الآتي

 فـــرض رســـوم علـــى  –فـــرض رســـوم علـــى المركبـــات التـــي تمـــر وســـط المدینـــة : بریطانیـــا

  .تضییق فرص السماح بتوقف المركبات داخل المدن الكبرى –استهلاك وقود السیارات 

 تضــــییق الطــــرق المخصصــــة للســــیارات لصــــالح الحــــافلات المخصصــــة للنقــــل : فرنســــا

 ...وث، الضجیج،بطء الحركة، التل: رغم أنه یترتب عم هذا الإجراء –الجماعي 

 الســیارة فــي طوكیــو إلا بعــد أن یثبتــوا أن لهــم مكانــا  لا یســمح للمــواطنین بشــراء: الیابــان

  . مملوكا أو مؤجرا یكون مخصصا لتوقف السیارة خارج الطریق

 تقوم بتجربة منذ عشر سنوات تقریبا و حققت نتـائج ملموسـة، اعتمـدت فیهـا علـى  :مصر

  .تكییف محركات وسائل النقل المشغلة بالوقود السائل لكي تشغل كذلك بالغاز الطبیعي

                                                           
ــة العلــوم الإنســانیة. النقــل و أهمیتــه فــي التنمیــة الاقتصــادیة المســتدامةعقــاري زكریــاء،  -1 جامعــة محمــد خیضــر . مجل

  .14، ص 2015 ،40عدد . بسكرة
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إن أسباب تنامي اهتمام الباحثین و المتخصصین في مجال النقل حول مجابهة التهدیدات 

لاقتصاد و التنمیة المستدامة، و البحث عن  إیجاد الآلیات التي التي لها انعكاسات سلبیة على ا

یمكن بواسـطتها إعـداد سیاسـات نقـل تضـمن تلبیـة احتیاجـات مختلـف المتعـاملین الاقتصـادیین و 

  .باقي فئات المجتمع الأخرى

 النقل الحضري في مدینة الجزائرواقع : المبحث الثاني

ن مدینـــة الجزائــر لكــي یتســنى للقـــارئ نعتقــد أنــه مــن الضــروري تقـــدیم عــرض مختصــر عــ

 .تصور الظروف التي تمارس فیها أنشطة النقل الحضري

  نبذة مختصرة عن مدینة الجزائر: أولا

وفقـا  2كلـم 273بنیت الجزائر على سفوح جبال الساحل الجزائري ثم توسعت مساحتها مـن 

ــــى 1984للتقســــیم الإداري ســــنة  ــــة أولا، العــــدد 1997ســــنة  2كلــــم 809.22م إل ، و هــــذا لمواكب

نســمة عــام  2.5إلــى  1962المتزایــد للســكان الــذي انتقــل مــن أقــل مــن نصــف ملیــون نســمة ســنة 

وثانیا، لاستیعاب . أي بزیادة تفوق الستة أضعاف )1(2008ملیون نسمة سنة  3.2، إلى 1998

العشـــریة الثانیـــة مـــن القـــرن أنشـــطة حظـــائر التنمیـــة الاقتصـــادیة و الاجتماعیـــة التـــي تزایـــدت فـــي 

  .الحالي

تعرف مدینة الجزائر العاصمة خلال السنوات الحالیة تمـددا عمرانیـا و حضـریا سـریعا نحـو 

مختلــف الاتجاهــات و ذلــك یعــود لعــدة أســباب منهــا مــا تمــت الإشــارة إلیــه فــي الفقــرات الســابقة، 

التـي كانـت منتشـرة فـي ) تضـم سـكنات فوضـویة(منها مـا یتعلـق ببـرامج تفریـغ بعـض المنـاطق .و

و رغم ذلك، . حضریة جدیدة بضواحیها اكنیها و إعادة إسكانهم في مناطقأنحاء  المدینة من س

متوســط الكثافــة الســكانیة فــي ضــواحي مدینــة الجزائــر العاصــمة مقارنــة مــع بعــض العواصــم  فــإن

                                                           
  https://fr.wikipedia.org/wiki/Alger#G.C3.A9ographie  .2015-10-02: الموقع الالكتروني، تاریخ الاطلاع -1
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فــي نســمة،  200، بینمــا وصــل فــي القــاهرة 2005الهكتــار فقــط ســنة /نســمة 37صــل و  الأخــرى

  )1(.نسمة 60نسمة، في عمان  62نسمة، في بغداد  93نسمة، في برشلونة  150بیروت 

و من أسباب التوسع العمراني كـذاك، سـعر العقـار المـنخفض فـي ضـواحي المدینـة مقارنـة 

بوســطها، و ظهــور الحاجــة إلــى خلــق أقطــاب صــناعیة و تجاریــة تقــع بــالقرب مــن خطــوط النقــل 

و كــل هــذا التوســع التلقــائي ســیؤدي إلــى . الطــرق الســریعة، المــوانئ الســكة الحدیدیــة، -المختلفــة 

المدینــة و یجعــل مــن الضــواحي مجــالات إقلیمیــة حضــریة ) مركــز(تخفیــف الضــغط علــى وســط 

تستوعب النمو المتزاید للنسیج العمراني شأنها شأن العدیـد مـن المـدن الكبـرى فـي العـالم و تتـوفر 

  .على مختلف متطلبات الحیاة العصریة

من امتداد عمراني، یتطلـب إدارة أمام الحقائق الاقتصادیة و الاجتماعیة و ما یستتبع ذلك 

فلقــد لــوحظ . توجیــه مخطــط التطــویر العمرانــي، بمــا یتماشــى و المعطیــات الجدیــدة فــي المیــدان.و

، 2006فـي الســنوات الأخیــرة، سـوء انســجام التخطــیط العمرانـي بالمدینــة، مــا دفـع الســلطات عــام 

، 1995تفكیر في تحدیث المخطـط التـوجیهي للتهیئـة و التعمیـر، الـذي بـدأ العمـل بـه عـام إلى ال

  )2( :آخذة في الاعتبار التالي

  بلـدیات الولایـات بلدیـة مـن  24، بضـم 1997توسیع الحدود الإداریـة لولایـة الجزائـر عـام

، كان من شأنه زیادة أكثر من نصف ملیون نسـمة، )و بومرداس ةدة، تیباز یالبل(المجاورة 

، كمـا تبینـه الخریطـة 2كلـم 809.22إلـى  2كلـم 273جراء التعدیل و زیـادة المسـاحة مـن 

 :التالیة

  

  

                                                           
، 45 -44 عـــدد مـــزدوج وجـــه مدینــة الجزائـــر مـــن مســارها العمرانـــي، مجلـــة إنســانیات،فــوزي بودقـــة و علــي حجـــیج،  -1

  .51، ص 2009سبتمبر  –أفریلالجزائر، 
 مـؤتمر توجیـه النمـو العمرانـي بمدینـة الجزائـر،فوزي بودقة، تحدیات التنمیة العمرانیة المستدامة و أثرها علـى إدارة و  -2

 ،القــاهرة -إدارة النمــو العمرانــي و ضــغوط الاســتثمار فــي المــدن العربیــة الكبــرى، المعهــد العربــي لإنمــاء المــدن و تخطــیط

  .11، ص 2013ماي  21-19مصر، 
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  .تعدیل الحدود الإداریة لولایة الجزائر ):03(الخریطة رقم 

  

  .11 مرجع سابق، ص، فوزي بودقة، تحدیات التنمیة العمرانیة المستدامة: المصدر

  حجـــم الاســـتثمارات العمومیـــة، خاصـــة إقامـــة المشـــاریع الـــواردة فـــي مخطـــط تنمیـــة ســـاحل

 المدینة،

 الخطة الشاملة للتنمیة العمرانیة و التوسع المنظم و تزیین المدینة.  

بودقة بأن التحدي الذي تواجهه مدینـة الجزائـر لا یكمـن بالضـرورة فـي  یشیر الباحث فوزي

اكتظاظهــا الســكاني، بــل یكمــن التحــدي فــي التوســع العمرانــي العشــوائي بســبب عــدم تضــخمها أو 

قـــدرة الجماعـــات المحلیـــة علـــى تســـییر و عقلنـــة اســـتعمال المجـــال الترابـــي و ضـــعف الـــتحكم فـــي 

ود إلـى تجاهـل مخططـات آلیات النمو، وربما في أحیان كثیرة، یتساءل نفس الباحث بأن ذلك یعـ

مــا لســوء اســتیعاب الترتیبــات التــي تــنص علیهــا نظــرا لضــعف كفــاءة وضــعها جانبــا، إ.التعمیــر و

  .المنتخبین المحلیین، أو ربما لتعارض توجیهات المخططات مع ما یجري حقیقة على الأرض

  

  



العاصمة الجزائر مدینة في الحضري

 

  .توضح التقسیمات الإداریة الحالیة لمدینة الجزائر

  

Source 

تبـــرز هـــذه الحقـــائق بوضـــوح حجـــم المشـــاكل و التحـــدیات التـــي تواجـــه الســـلطات العمومیـــة 

التــدابیر الكفیلــة بضــمان انســیاب حركــة النقــل داخــل 

تشهد مدینة الجزائر تزایدا في ازدحام حركة المرور في الفترة الصباحیة على مسـافة سـبعة 

كیلـــومتر مـــن المـــدخل الشـــرقي وصـــولا إلـــى مركـــز المدینـــة، حیـــث تســـیر المركبـــات القادمـــة مـــن 

متوازیــة فــي اتجــاه واحــد بــبطء ضــواحي العاصــمة الشــرقیة و مــن شــرق الــبلاد فــي أربــع خطــوط 

الأنشـــطة  ظـــاهرة یومیـــا مـــا عـــدا نهایـــة الأســـبوع، و یرجـــع ذلـــك إلـــى تمركـــز

أماكن العمـل و المعاهـد و المـدارس و هیئـات أخـرى داخـل المدینـة، ممـا 

  -المتســــوقون، العمــــال، الطلبــــة، و غیــــرهم 

تــزداد حـــدة الازدحــام خاصـــة بأوقــات الــذروة فـــي العدیــد مـــن 
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https://ar.wikipedia.org/wiki/:  Source

تبـــرز هـــذه الحقـــائق بوضـــوح حجـــم المشـــاكل و التحـــدیات التـــي تواجـــه الســـلطات العمومیـــة 

التــدابیر الكفیلــة بضــمان انســیاب حركــة النقــل داخــل المختصــة فــي قطــاع النقــل مــن أجــل اتخــاذ 

  . الجزائر العاصمة و الذي تزداد حدته سنة بعد أخرى

  حركة المرور في مدینة الجزائر

تشهد مدینة الجزائر تزایدا في ازدحام حركة المرور في الفترة الصباحیة على مسـافة سـبعة 

كیلـــومتر مـــن المـــدخل الشـــرقي وصـــولا إلـــى مركـــز المدینـــة، حیـــث تســـیر المركبـــات القادمـــة مـــن 

ضــواحي العاصــمة الشــرقیة و مــن شــرق الــبلاد فــي أربــع خطــوط 

ظـــاهرة یومیـــا مـــا عـــدا نهایـــة الأســـبوع، و یرجـــع ذلـــك إلـــى تمركـــز، تتكـــرر هـــذه ال

أماكن العمـل و المعاهـد و المـدارس و هیئـات أخـرى داخـل المدینـة، ممـا .الاجتماعیة و الإدارة و

المتســــوقون، العمــــال، الطلبــــة، و غیــــرهم  –یــــؤدي إلــــى اســــتقطاب عــــدد كبیــــر مــــن  الوافــــدین 

تــزداد حـــدة الازدحــام خاصـــة بأوقــات الــذروة فـــي العدیــد مـــن . المقیمــین بالضــواحي نحـــو مركزهــا

                  رابعالفصل ال

الخریطة رقم 

تبـــرز هـــذه الحقـــائق بوضـــوح حجـــم المشـــاكل و التحـــدیات التـــي تواجـــه الســـلطات العمومیـــة 

المختصــة فــي قطــاع النقــل مــن أجــل اتخــاذ 

الجزائر العاصمة و الذي تزداد حدته سنة بعد أخرى

حركة المرور في مدینة الجزائر: ثانیا

تشهد مدینة الجزائر تزایدا في ازدحام حركة المرور في الفترة الصباحیة على مسـافة سـبعة 

كیلـــومتر مـــن المـــدخل الشـــرقي وصـــولا إلـــى مركـــز المدینـــة، حیـــث تســـیر المركبـــات القادمـــة مـــن 

ضــواحي العاصــمة الشــرقیة و مــن شــرق الــبلاد فــي أربــع خطــوط 

، تتكـــرر هـــذه الشـــدید

الاجتماعیة و الإدارة و

یــــؤدي إلــــى اســــتقطاب عــــدد كبیــــر مــــن  الوافــــدین 

المقیمــین بالضــواحي نحـــو مركزهــا
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لمركبــات الخاصــة داخــل النســیج العمرانــي و تــزامن ســاعات المقــاطع المروریــة بســبب تزایــد عــدد ا

  .)1(العمل

و لا شــك أن ظــاهرة الاكتظــاظ المــروري التــي تشــهدها مدینــة الجزائــر كغیرهــا مــن عواصــم 

الــدول العربیــة خــلال الســنوات الأخیــرة جــاء نتیجــة الزیــادة المســتمرة فــي حظیــرة المركبــات، حیــث 

نقــل الأكثــر رواجــا فــي التنقــل، إذ تضــمن نقــل نســبة أصــبحت الســیارة الشخصــیة تشــكل وســیلة ال

و لعــل هـــذا مــا یفســـر . 2009مــن إجمـــالي التــنقلات الیومیـــة للأفــراد خــلال ســـنة  %35حــوالي 

ملیــون مركبــة  2,8ازدحــام حركــة المــرور بالعاصــمة خصوصــا و أنهــا كــذلك تســتقبل أكثــر مــن 

و یمثـل . ر و تطور نظامه العمرانـي، بالإضافة إلى كثافة النسیج الحضري لمدینة الجزائ)2(یومیا

  .الشكل البیاني التالي تطور حظیرة المركبات بمدینة الجزائر

 .تطور حظیرة المركبات بمدینة الجزائر): 10(الشكل 

  

  .221 ة الجزائر العاصمة، مرجع سابق، صزولیخة قنطري، النقل الحضري و التنقلات في مدین: المصدر

لقد بات اختناق المـرور فـي العاصـمة لا یطـاق تمامـا و فـاق كـل الأوصـاف، إذ أن السـیر 

على طرقات العاصمة أضحى معاناة حقیقیة، و ذلك لیس فقط في أوقات الذروة و إنمـا خارجهـا 

و خلال مختلف أوقات النهار، حیث یضطر السائقون في الكثیر مـن الأحیـان لقضـاء أكثـر مـن 

                                                           
زولیخة قنطري، النقل الحضري و التنقلات في مدینة الجزائر العاصمة، مداخلة ضمن فعالیات الملتقى الدولي حول  -1

 ،الجزائــر ،باتنــة -جامعــة الحــاج لخضــرإشــكالیة النقــل الحضــري و التــنقلات الحضــریة المســتدامة التحــدیات و الحلــول، 

  .05، ص 2014أكتوبر  15 -14

2- Lila  Chabane,  La  Mobilité  Quotidienne  et  les  Transports  Urbains  à  Alger,  

Colloque international Environnement et transports dans des contextes différents, 

Ghardaïa, Algérie, 16-18 février 2009, p 232. 
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لأن العاصـــمة تعتبـــر محـــور اســـتقطاب العدیـــد مـــن لســـیارات اللامتناهیـــة، ســـط طـــوابیر اســـاعة و 

كــون أغلــب المصــالح الإداریــة لالمجــاورة الجهــات  القــادمین إلیهــا مــن الجهــات الداخلیــة للــوطن و

المتزایـد  لم تعد الطرقات و المسالك تستوعب هذا العـدد لهذه الأسبابو  .الوزارات موجودة بها.و

  . من المركبات

 06الوافــدین مــن المنفــذ الوحیــد أمــام  05الطریــق الــوطني رقــم بیل المثــال یعتبــر فعلــى ســ

ملایــین ســیارة، علمــا أن قدرتــه  3یســتقبل یومیــا حــوالي  ،العاصــمة إلــى ولایــات مــن شــرق الــوطن

 بعض الطرقـــاتلـــ الســـیئة حالـــةالو كـــذا  ،الاســـتیعابیة لا تتحمـــل هـــذا الكـــم الهائـــل مـــن المركبـــات

نفــس و ممــا زاد مــن حــدة الإزدحــام فــي بعــض منــاطق العاصــمة  . تعیــق الحركــةالتــي  الاجتنابیــة

مشــاكل  و هنــاك  .أشــغال المیتــروهــو مشــكل المشــكل الــذي تعرفــه عــدة منــاطق مــن العاصــمة 

 أوقـات، تعد ظرفیة كسوء الأحوال الجویـة، الـدخول الاجتمـاعي  -تعرقل حركة المرور  –أخرى 

للمـــواطنین الـــذي تحـــدده الإدارات  ةالموحـــد أیـــام الاســـتقبال العمـــل المتزامنـــة فـــي كـــل القطاعـــات،

  . )1( ... إلخ العمومیة،

تشتد حركة المرور في الفترة الصباحیة على مسافة طویلة من المدخل الشرقي وصولا إلى 

للعاصـمة و مـن شـرق الـبلاد  الشـرقیة وسط العاصمة، حیث تسـیر المركبـات القادمـة مـن الناحیـة

بــبطء شــدید، وهــو الأمــر الــذي یتكــرر فــي الصــباح و المســاء خاصــة فــي الســاعات الأولــى مــن 

میـــا مـــا عـــدا نهایـــة الصـــباح أي مواعیـــد التحـــاق العمـــال بمناصـــب شـــغلهم و أوقـــات الخـــروج یو 

الأسبوع حیث تخف قلیلا، ویعكس هذا الاختنـاق تركـز الأنشـطة و الإدارة و أمـاكن العمـل وسـط 

  . الجزائر مدینة

قتصــر علــى حجــم الحظیــرة أو ن تــوفیر خــدمات النقــل الجمــاعي لا یو أخیــرا یمكــن القــول أ

الوسائل المستخدمة في نشاط النقل فقط، و إنما هناك عناصـر أخـرى تنتمـي إلـى منظومـة النقـل 

الحضري كشبكة الطرقات و التي تعتبر عنصرا هاما و حاسما في تقییم فعالیة أو ضعف قطـاع 

  .النقل

                                                           
  http://www.djazairess.com/elmouwatan/2536      :18/08/2015: ، تاریخ الاطلاعيالموقع الالكترون -1

http://www.djazairess.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1%D9%82%D9%8A%D8%A9
http://www.djazairess.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1
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  مدینة الجزائرشبكة الطرقات في : ثالثا

الطــــرق و المحطــــات البریــــة دورا رئیســــیا فــــي هیكلــــة المجــــال تلعــــب البنیــــة الأساســــیة مــــن 

فالبنیـة التحتیـة مـن الطـرق  .الحضري بالمتروبول العاصمي، فهي أساس النظـام الحضـري برمتـه

ساســـیة للمواصـــلات الأركـــائز تمثـــل فـــي مجموعهـــا الو المحطـــات البریـــة المحـــولات .و الأنفـــاق و

ي هــذه النقطــة علــى شــبكة الطرقــات فــي هــذا الإطــار ســوف نركــز فــ .حركــة المــرور بالعاصــمة.و

  )1(.ما تستوعبه أما فیما یخص المحطات وشبكات النقل بسكة الحدیدیة و الطرقیة.و

مدینــة الجزائــر  فــي التــي تمیــز مشــاكل النقــل شــبكة الطرقــات الوجــه الحقیقــي للحالــة كــستع

الطرقـات  تصنف ضـمنكلم  800من بینها  ،كلم 2,300 یبلغ طول الشبكة حوالي العاصمة، و

أغلبیـــة شـــبكة  إن معظـــم. )2(الطرقـــات الولائیـــة و البلدیـــةتصـــنف ضـــمن كلـــم  1,500الوطنیـــة و 

الطرقات الموجودة في وسـط مدینـة الجزائـر یعـود تكوینهـا إلـى العهـد الاسـتعماري، أیـن كـان عـدد 

أمـا الآن فلقـد تغیـر الوضـع . ألـف نسـمة 500 عدد السكان الموجـود آنـذاكیتناسب مع السیارات 

كثیــرا، ســواء تعلــق الأمــر بعــدد الســكان، أو بعــدد المرافــق و المؤسســات، أو بعــدد و تنــوع أنمــاط 

ـــة وتطـــورت ا ـــك ازدادت و توســـعت البنـــى التحتی ـــنظم و القـــوانین إلا أن التنقـــل النقـــل، و مـــع ذل ل

الحركـــــة فـــــي الطرقـــــات أصـــــبح عســـــیرا و مكلفـــــا و مـــــؤثرا علـــــى ســـــلوك الأفـــــراد و الجماعـــــات .و

الاجتماعیة مما یستدعي من السلطات العمومیة البحث و التفكیر في السیاسات المقبلة من أجل 

  .  التحضیر لتجاوز هذه المشاكل مستقبلا

مــن تــرخیص  ، اســتفادت الجزائــر العاصــمة2014 -2010فــي إطــار البرنــامج الخماســي 

ملیــــــار دینــــــار لقطــــــاع الأشــــــغال  43,5منهــــــا ملیــــــار دینــــــار، خصصــــــت  292برنــــــامج بقیمــــــة 

التي تعتبر "شبكة الطرقات من أجل تحدیث ، 2014بدایة من عام  تنطلق الأشغال. )3(العمومیة

مــن منــاطق ولایــة  اعــددتخــص هــذه الأشــغال و  .و تنظــیم أنظمتهــا المروریــة" شــریان العاصــمة

                                                           
فوزي بودقـة و علـي حجـیج، نظـام المركزیـة و تحـدي العمـران بمدینـة الجزائـر، منشـورات العلـوم و التكنولوجیـا، العـدد  -1

  .05، ص 2005، جامعة قسنطینة، الجزائر، جوان 23
  http://www.aps.dz:    30/11/2015: ع الالكتروني، تاریخ الاطلاعالموق -2
  .نفس المرجع السابق -3
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بلدیة بالعاصـمة،  57كلم من الطرقات في  183ك تطبیقا لبرنامج یقضي بإصلاح الجزائر و ذل

. )1(ملیــار دینـار و تــم تكلیــف المؤسسـات العمومیــة بإنجــازه 4,2حیـث رصــد لـه بــرامج إجمــالي بــ 

تضــاف مشــاریع تهیئــة و تــرمیم و كــذا تزفیــت الطــرق و المســالك الحضــریة بالعاصــمة إلــى تلــك 

بـالجزائر الوسـطى و المرادیـة و عـین البنیـان و بئـر خـادم  2015ة سنة التي تم تدشینها في بدای

النافـــذة بزرالـــدة و أولاد فایـــت  غیـــر أنـــه لا تـــزال بعـــض الطرقـــات. و بـــاش جـــراح و بـــاب الـــزوار

  .تعاني من تدهورها الكبیر الدراریة.و

  .شبكة النقل بالجزائر العاصمة): 05(رقم الخریطة 

  

https://ar.wikipedia.org/wiki/media/File:Location_map_Algiers.png:  Source 

نسبة كبیرة من هذه الشبكة، خاصة الموجودة في وسط المدینة، یعود تجب الإشارة إلى أن 

كانـت حینهـا مصـممة بحیـث تسـتوعب حركـة النقـل التـي كانـت  و إنجازها إلى الفتـرة الاسـتعماریة

ســائدة، أمــا الیــوم فـــالأمر غیــر ذلــك بســـبب زیــادة عــدد الســكان بمعـــدلات لا تقــدر المدینــة علـــى 

ـــاق الطرقـــات اســـتیعابهم ـــى اختن ـــب العاصـــمة ممـــا أدى إل ـــاء تجـــاري بقل ، إضـــافة إلـــى تواجـــد مین

                                                           
  http://www.aps.dz:    30/11/2015: الموقع الالكتروني، تاریخ الاطلاع -1
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مــن المســاحة الإجمالیــة  %1دینــة یحتــل مــع العلــم أن مركــز الم. صــعب مــن عملیــات التنقــل.و

كمـــا ســـاهم . للمدینـــة فـــي حـــین أنـــه یتحمـــل لوحـــده ثلـــث عـــدد الســـیارات الموجـــودة فـــي العاصـــمة

الارتفــــــاع الكبیــــــر الــــــذي تشــــــهده حظیــــــرة الســــــیارات لولایــــــة الجزائــــــر العاصــــــمة و التــــــي بلغــــــت 

، فـي )1(مـن الحظیـرة الوطنیـة للمركبـات % 26,32، مـا تمثلـه 2015مركبة سـنة  1,427,799

  .تفشي ظاهرة الاكتظاظ المروري إلى كافة شبكة الطرقات لولایة الجزائر

 مدینة الجزائرشبكة النقل الحضري في : المبحث الثالث

بــالرغم مــن أن الســلطات العمومیــة للــبلاد قــد أعطــت أهمیــة كبیــرة لتحســین نوعیــة الخدمــة 

نقـــل الجمـــاعي، خاصـــة فـــي الوســـط الحضـــري، ســـواء مـــن حیـــث العمومیـــة المقدمـــة فـــي قطـــاع ال

توجیهـــــه، أو مـــــن حیـــــث الاســـــتثمارات التشـــــریعات و القـــــوانین المنظمـــــة لنشـــــاط النقـــــل البـــــري و 

اع لا یـــزال یعـــاني مـــن عـــدة مشـــاكل المشـــاریع المنجـــزة منهـــا و قیـــد الانجـــاز، إلا أن هـــذا القطـــ.و

اتــــه فــــي تحســــین الخدمــــة العمومیــــة، معوقــــات أبعدتــــه عــــن الاحترافیــــة، و قلصــــت مــــن مجهود.و

و لهذا سنقوم بتشخیص نوعیة الخدمة المقدمة فـي مجـال . حادته عن تحقیق المصلحة العامة.و

النقل الجماعي الحضري لولایة الجزائر العاصمة، لتوضیح أكثر المشاكل و نقـاط الضـعف التـي 

  .الجزائر ساهمت في تدني نوعیة و مستوى خدمة النقل العمومي الجماعي لولایة

  :تتكون شبكة النقل الحضري في مدینة الجزائر من

 : شبكة النقل الجماعي .1

 ETUSAتضم مؤسستین عمـومیتین همـا (خط نقل خاص بالحافلات  350تشمل على  -

 3315التـــي تســـتغل خطـــین فقـــط، و تضـــم  TRANSUBخـــط، و  113التـــي تســـتغل 

 % 8أجـــرة منهـــا ســـیارة  14623، كمـــا تشـــمل شـــبكة النقـــل الجمـــاعي )متعامـــل خـــاص

 . خط 24مخصصة للاستغلال سیارات الأجرة الجماعیة حیث تغطي 

 

 

                                                           
  :02/11/2015: ، تاریخ الاطلاعيالالكترونالدیوان الوطني للإحصاء، الموقع  -1

http://www.ons.dz/-Transports-non-routiers-.html 
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  :ن المنظومة تشملإأما في ما یتعلق بالنقل السككي ف .2

تربط بین الجزائر العاصمة و ضـواحیها، تتكـون مـن خـط ) RER(خطین للنقل السككي  -

محطـات، و خـط  6و تضـم ) البلیدة(العفرون  –و أغا ) بومرداس(الثنیة  -أغا : مزدوج

محطــة، و كــذلك  14كیلــومتر و یضــم  13,5بطــول ) METRO(واحــد لقطــار الأنفــاق 

و تتضــح . محطــة 38كیلــومتر و یضــم  23بطــول ) Tramway(خــط واحــد للترامــواي 

  :هذه التغطیة على الخریطة الموالیة

  .التغطیة المكانیة للنقل الحضري لولایة الجزائر): 06(الخریطة رقم 

  

Source: Groupement Dessau-Soprin/ Document synthèse, Op.cit, p 113. 

 النقل بواسطة سیارات الأجرة: أولا

 % 08، منهـــــا 2015ســـــیارة أجـــــرة فـــــي ســـــنة  14623تشـــــمل شـــــبكة النقـــــل الحضـــــري 

خط، مصدرها و وجهتها مسبقة  24مخصصة للاستغلال سیارات الأجرة الجماعیة حیث تغطي 
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و نفــس الشــيء بالنســبة للمســار فهــو ثابــت لا . الانطــلاق و الوصــول التحدیــد، بعنــي ثبــات نقطــة

  )1(.یمكن للسائق تغییره

  .النقل الحضري بواسطة سیارات الأجرة): 07(الجدول رقم 

  عدد المقاعد المتوفرة  عدد المحطات  عدد السیارات  نوع سیارة الأجرة

  56692  47  14173  فردیة

  1800  18  450  جماعیة

  58492  65  14623  المجموع

  .2015مدیریة النقل لولایة الجزائر : المصدر

لقد عرفت حظیرة سیارات الأجرة في مدینة الجزائـر زیـادة كبیـرة منـذ الاسـتقلال، حیـث كـان 

، )2( سـیارة 11813أصـبح عـددها  2001سیارة، و في سنة  2000بـ  1974یقدر عددها سنة 

تنشـط فـي الوسـط الحضـري لولایـة  سـیارة أجـرة 14623و یصـبح عـددها  2015لیرتفع في سـنة 

  .الجزائر

من سـیارات الأجـرة فـي حالـة  %50و حسب مصالح مدیریة النقل لولایة الجزائر فإن نحو 

مـن السـائقین سـنهم  %45و أن . سنوات 10من السیارات تجاوز عمرها  %20مهترئة، و نحو 

مــن إجمــالي التــنقلات فــي المجــال  %12مــع العلــم إن ســیارات الأجــرة تســاهم بـــ . ســنة 50فــوق 

فهذا النمط من النقل أصبح یساهم بدرجة كبیرة فـي تغطیـة العجـز الحاصـل فـي النقـل . الحضري

الجماعي لأنه یتمیز بنقل مجموعة من الأفراد في الوقت نفسه، و هذا ما أدى إلى زیـادة الإقبـال 

  . على استخدام السیارات الجماعیة

                                                           
  .مدیریة النقل لولایة الجزائروثائق من  -1

2- Tahar Baouni, Mobilité et Systèmes de Transport Face à la Croissance Urbaine 

d’Alger, Conférence Codatu XIII, Les Défis du Développement Durable des Transports 

dans les Villes des Pays en Développement : Les Bonnes Solutions, Hô Chi Minh, 12-14 

novembre 2008, p 08. 
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من  10قانون المنظم للنقل الحضري، خاصة ما جاء في المادة و في هذا السیاق، یتیح ال

للأفــراد الطبیعیــین و المعنــویین   2012مــاي  24المــؤرخ فــي  230 -12المرســوم التنفیــذي رقــم 

بالإضـافة إلـى تـوفر شـروط  سـیارات، 10الذین یمتلكون حظیرة للسیارات تتضمن ما لا یقل عن 

  .  )1(النقل الحضريتقنیة أخرى، أن یزاولوا نشاط .مهنیة و

و ما یلاحـظ حـول نشـاط هـذا الـنمط مـن النقـل هـو غیـاب الرقابـة المسـتمرة فـي تسـییر هـذا 

النوع من النقـل، و عـدم التحلـي بالصـرامة فـي تطبیـق النصـوص القانونیـة، و لعـل هـذا مـا شـجع 

طـاع مـع لهذه الأسباب أصبح هذا الق. أحیانا المتعاملین الخواص على عدم احترام دفتر الشروط

مرور الزمن یعاني مـن عـدة نقـائص، و فـي مقـدمتها عـدم تشـغیل جهـاز العـداد أو عـدم إخضـاع 

هــذا الأخیــر إلــى التعــدیل وفــق مــا تملیــه توصــیات المدیریــة، إضــافة إلــى بعــض التصــرفات غیــر 

المقبولــة التــي بــات یرتكبهــا ســائقو ســیارات الأجــرة، مــن بینهــا اســتعمال المــذیاع و التــدخین داخــل 

. كمــا كــان معمــولا بــه فــي الســابق یارة، و كــذا عــدم الالتــزام الســائقین بالهنــدام الرســمي الموحــدالســ

الغریــب كــذلك هــو أن النقــل لــیلا یكــاد یكــون منعــدما بســبب أن المناوبــة اللیلیــة لا تحتــرم مــن .و

طـرف النـاقلین المكلفـین بـذلك، ممـا أتـاح الفرصـة للانتهـازیین مـن مـلء الفـراغ لكـن علـى حسـاب 

و انتشرت هذه الظاهرة بمدینة الجزائر بشكل كبیر خاصـة فـي المطـار الـدولي، . ل المسافریندخ

و یعود ذلـك إلـى التسـاهل الكبیـر للجهـات المعنیـة بتنظـیم حركـة المـرور و أمـن الطـرق و السـیر 

الحسن للنقل بالمدینـة، و إلـى عـدم التـدخل لـردع هـذه الأعمـال غیـر القانونیـة و معاقبـة العـاملین 

  .هذا المجال في

و حسب المعلومـات المسـتقاة مـن الجهـات المسـیرة للنقـل الحضـري بمدینـة الجزائـر، فهنـاك 

مشــروع  مـــنح اعتمــاد اســـتغلال ســیارات الأجـــرة لخمســـة مؤسســات جدیـــدة بهــدف تغطیـــة الطلـــب 

المتزاید، و هذا قد یكون لـه انعكـاس إیجـابي مـن حیـث أنـه سیسـاعد علـى إحـلال سـیارات الأجـرة 

إلــى  25ة ضــمن شــركات خاصــة محــل ســیارات الأجــرة غیــر الرســمیة التــي تمثــل مــا بــین العاملــ

  .من حظیرة سیارات الأجرة لولایة الجزائر 30%

                                                           
  .2012ماي  27، الصادرة بتاریخ 33الجریدة الرسمیة، العدد  -1
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 النقل الجماعي بواسطة الحافلات: ثانیا

إن خـــدمات النقـــل الجمـــاعي العمـــومي فـــي الوســـط الحضـــري لولایـــة الجزائـــر تشـــرف علـــى 

متعامـل  3315، بالإضـافة إلـى TRANSUBو  ETUSAتقدیمه مؤسسات عمومیة تتمثل في 

  .خاص

  .النقل الجماعي العمومي في الوسط الحضري): 08(الجدول رقم 

  عدد المقاعد المتوفرة  عدد الحافلات  عدد الخطوط  المتعاملین

ETUSA  113  263  29.726  

TRANSUB  02  30  2250  

  154.111  3585  285  الخواص

  186087  3878  400  المجموع

  .2015مدیریة النقل لولایة الجزائر : المصدر

بـــین عـــدد المتعـــاملین العمـــومیین  الكبیـــر التفـــاوت) 08(رقـــم نلاحـــظ مـــن خـــلال الجـــدول 

فبالنســــبة لعــــدد . الخــــواص فیمــــا یتعلــــق بكــــل مــــن عــــدد الخطــــوط المســــتغلة و عــــدد الحــــافلات.و

خط منها تتم استغلالها مـع  55، فإن 113و التي تبلغ  ETUSAالخطوط التي تشغلها مؤسسة 

فهـــي تســـتغل  TRANSUBأمـــا مؤسســـة . والبـــاقي تســـتغلها لوحـــدها) خطـــوط مشـــتركة(الخـــواص 

أمــا بالنســبة المتعــاملین الخــواص و البــالغ . خطــین فقــط علــى المســتوى الحضــري لولایــة الجزائــر

. حافلـة 3585قـل باسـتخدام خـط ن 285، فهـم یسـتغلون 2015متعامل في سـنة  3315عددهم 

مــن قیمــة العــرض الكلــي للمقاعــد مقابــل  %83كمــا أن المتعــاملین الخــواص یــوفرون مــا نســبته 

  .توفرها للمؤسسات العمومیة 17%

  مؤسسةETUSA : 2003نـوفمبر  13فـي  (1)435-03بموجـب المرسـوم التنفیـذي رقـم ،

ئـر، لتقــوم بتقـدیم خــدمات تـم اعتمـاد مؤسســة النقـل الحضــري و الشـبه حضـري لمدینــة الجزا

و هـــي تعتبـــر المؤسســـة . النقـــل الجمـــاعي الحضـــري و شـــبه الحضـــري فـــي مدینـــة الجزائـــر

                                                           
  .2003نوفمبر  19، المؤرخ في 71 الجریدة الرسمیة، العدد -1
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و ما یمیز . الرائدة في هذا المجال و التي تضمن نسبة معتبرة من التنقلات الیومیة للأفراد

هــذه المؤسســة هــو أن مركباتهــا تخضــع للصــیانة الدوریــة ممــا جعلهــا تقــدم خــدمات أحســن 

یا من مثیلاتها المنافسـة، كمـا تتمیـز بالانتظـام فـي الحركـة و بـاحترام وقـت التوقـف فـي نسب

 .   المحطات

  مؤسسةTRANSUB:  مركز  –مؤسسة اقتصادیة فرعیة لمؤسسة نقل المسافرین)TVC (

خطـوط علـى المسـتوى الشـبه حضـري،  8و التي تشغل خطین على المسـتوى الحضـري و 

محطـات نقـل فـي  8و تقـوم بتسـییر . حافلـة 30وحـداتها بــ  اعتمادا على حظیرة یقدر عـدد

 .ولایة الجزائر

 یتضــمن ، الــذي 1988مــاي  10المــؤرخ فــي  (1)17 -88بموجــب القــانون رقــم  :الخــواص

توجیــه النقــل البــري و تنظیمــه، قامــت الهیئــات المعنیــة بــإدارة و تســییر النقــل فــي الجزائــر 

اســتغلال خطــوط النقــل الجمــاعي للمســافرین فــي بإعــداد برنــامج هــام یتــیح للقطــاع الخــاص 

لاقى هذا البرنامج نجاحا كبیرا، حیث أنه و في ظرف سنوات قلیلة فقـط . كل مدن الجزائر

، ممـا 2015متعامـل سـنة  3315ارتفع عدد المتعاملین الخواص في النقـل الجمـاعي إلـى 

و كـان ذلـك . اصـمةأدى إلى الزیادة في عرض خدمات النقل الجمـاعي لمدینـة الجزائـر الع

میزات ضریبیة كبیرة و تقـدیم  مت بها السلطات العمومیة مثل منحنتیجة للتحفیزات التي قا

  . فرص التمویل الاستثماري للخواص في مجال النقل الجماعي و الفردي

بــالرغم مــن الأهمیــة الكبیــرة التــي یحظــى بهــا النــاقلون الخــواص مــن حیــث  تلبیــتهم لنســبة 

لى للنقل الجمـاعي فـي مدینـة الجزائـر مقارنـة مـع غیـرهم الـذین ینشـطون فـي معتبرة من الطلب ع

تستحوذ على حصـة الأسـد مـن السـوق فیمـا یخـص النقـل  ETUSAهذا المجال، إلا أن مؤسسة 

كمـا أن عـدم التكامـل . ط المدینـةفي مركز المدینة، لامتلاكها على أهـم الخطـوط التـي تقطـع وسـ

و العام، جعل المسافرین یتحملـون مصـاریف نقـل تتزایـد بعـدد الاندماج بین القطاعین الخاص .و

ـــة التغییـــرات التـــي یجرو  ـــى مـــدار الرحل . أي مـــن نقطـــة الانطـــلاق إلـــى نقطـــة الوصـــول -نهـــا عل

                                                           
  .1988ماي  11، المؤرخ في 19 الجریدة الرسمیة، العدد -1
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ــــر للمتعــــاملین الخــــواص یلاحــــظ أن.و ــــة  %62 بــــالرغم مــــن العــــدد الكبی ــــط مــــن ســــكان المدین فق

یســتعملون النقــل الجمــاعي، ممــا ینــتج عنــه صــعوبات كبیــرة فیمــا یخــص تســییر عــروض الخدمــة 

ـــــین الخـــــدمات المقدمـــــة مـــــن طـــــرف المؤسســـــات العمومیـــــة و المتعـــــاملین .و ضـــــمان التكامـــــل ب

  .(1)الخواص

  .و الخاصة الحافلات موزعة بین المؤسسات العمومیةبشبكة النقل الجماعي ): 07(الخریطة رقم 

  

Source : Groupement Dessau-Soprin/ Document synthèse, Op.cit, p 117. 

 النقل بواسطة الترامواي: ثالثا

ـــة و أحـــد شـــبكات النقـــل العصـــریة التـــي تخـــدم مدی ـــر العاصـــمة هـــو قطـــار المدین نـــة الجزائ

و یشـــغل فـــي مدینـــة الجزائـــر العاصـــمة لحـــد الآن خـــط وحیـــد للترامـــواي، یمتـــد مـــن . ضـــواحیها.و

بحـي المعـدومین ببلدیـة حسـین داي حتـى ) سـكة حدیدیـة، متـرو الأنفـاق(محطة متعددة الأقطاب 

بلـدیات هـي حسـین داي، الحـراش، المحمدیـة،  5و یمـر علـى . محطة درقانة ببلدیـة بـرج الكیفـان

تشــغله مؤسســة تســییر . محطــة 38كلــم ویضــم  23,5بخــط طولــه . الكیفــان بــاب الــزوار و بــرج

                                                           
  .06، ص النقل و أهمیته في التنمیة الاقتصادیة المستدامةزكریاء عقاري،  -1
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فرنسـیة ) Citadis.302(قاطرة من نـوع سـیتادیس  48باستخدام  (SETRAM)خطوط الترامواي 

  . سا/كلم 40راكب للقاطرة، كما تبلغ السرعة التجاریة إلى  304الصنع بقدرة استیعاب 

  .خط ترامواي الجزائر): 08(الخریطة رقم 

 

dz.com/fr/activites.php?idAC=9-http://www.metroalger : Source 

تشـــیر بیانـــات مؤسســـة ســـترام إلـــى أن عـــدد المســـافرین الـــذي تنقلـــوا بالعاصـــمة باســــتخدام 

أي بمعـدل یـومي یصـل إلـى نقـل . ملیـون مسـافر شـهریا 1,8بلغ نحـو  2014الترامواي في سنة 

إذن، یسـاهم . مسافر فـي الیـوم 100.000و یصل أحیانا هذا الرقم إلى نحو . مسافر 60.000

هـــذا الـــنمط مـــن وســـیلة النقـــل فـــي التخفیـــف مـــن حـــدة أزمـــة النقـــل التـــي تعرفهـــا بعـــض المنـــاطق 

لتقلیـــل مـــن الازدحـــام المـــروري و مـــن الحضــریة ذات الكثافـــة الســـكانیة العالیـــة، كمـــا یســـاهم فــي ا

حســب الخریطــة أعـلاه، فإنــه لا یغطــي أجــزاء كثیــرة مــن الجزائــر .و. حـوادث المــرور ومــن التلــوث

و نظـــرا، لاعتبـــارات اجتماعیـــة و ثقافیـــة فإنـــه یقـــدر عـــدد الـــذین یـــدفعون ثمـــن التـــذكرة . العاصـــمة

  .)1(مسافر فقط 30.000و  25.000یتراوح بین 
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 سطة المتروالنقل بوا: رابعا

ـــة و أحـــد شـــبكات النقـــل العصـــریة ال ـــر العاصـــمة هـــو قطـــار المدین تـــي تخـــدم مدینـــة الجزائ

ضواحیها، یوجد خط وحید للمترو مشغل في مدینـة الجزائـر العاصـمة یـربط بـین محطـة تـافورة .و

بلــدیات هــي الجزائــر  6و هــو یمــر علــى . ببلدیــة الجزائــر الوســطى حتــى محطــة الحــراش وســط

كلـــم  13,5بخـــط طولـــه . الوســـطى، ســـیدي محمـــد، بلـــوزداد، حســـین داي، بـــاش جـــراح، الحـــراش

  . محطة 14یضم .و

باسـتخدام ) RATP EI DJAZAIR( فـرع الجزائـر -ئـة المسـتقلة للنقـل الباریسـي لهیتشغله ا

  . )1(سا/كلم 72و تبلغ السرعة التجاریة إلى . للقاطرة/راكب 1290قاطرة بقدرة استیعاب  14

  خط المترو في الجزائر العاصمة): 09(الخریطة رقم 

  
dz.com/fr/activites.php?idAC=8&EMA=MTR-http://www.metroalger : Source 

 25ن القـدرة الاسـتیعابیة لخـط المتـرو تقـدر بحـوالي تبین معطیات مؤسسة مترو الجزائر بأ

. ة ســنویا علــى مجمــوع الخــط الأولملیــون نســم 60الاتجــاه أي أكثــر مــن /الســاعة/ألــف مســافر

، عـرف 2015جویلیـة  04حیز الخدمة یـوم ) الحراش وسط –حي البدر (بعد دخول الامتداد .و

ا لا شــك فیــه، بــأن متــرو الأنفـــاق ممــ. %40متــرو الجزائــر ارتفاعــا فــي تــردد المســافرین بنســـبة 
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الجزائـر میـزة تنافسـیة تتمثـل فـي بالرغم من أنـه جـاء متـأخرا، فإنـه أضـاف إلـى نظـام النقـل فـي .و

السرعة، النظافة، توفر المرافق، الأمن و السـلامة، عـدم الإضـرار بالبیئـة، و الأهـم هـو أنـه غیـر 

  .دینار 50مكلف ما دام سعر التذكرة لا یتجاوز 

ثــلاث امتــدادات ضــمن برامجهــا الحالیــة و المســتقبلیة مؤسســة متــرو الجزائــر  كمــا وضــعت

  )1(:د الإنشاءللخط الأول و هما قی

محطـة علـي : كلـم، و یشـمل محطتـین 1,69یبلـغ طولـه  :سـاحة الشـهداء -تافورة  امتداد -

نســبة الانجــاز . بومنجــل ببلدیــة الجزائــر الوســطى، محطــة ســاحة الشــهداء ببلدیــة القصــبة

 . %80تقدر بـ 

محطـة عـین : كلـم، و یشـمل محطتـین 3,6یبلـغ طولـه  :عین النعجـة -حي البدر امتداد  -

 .%90نسبة الانجاز تقدر بـ . 2، و عین النعجة 1النعجة 

كلــم،  10یبلــغ طولــه  :مطــار الجزائــر الــدولي مــرورا علــى بــاب الــزوار  -الحــراش  امتــداد -

التـي تعتبـر الأحیـاء الامتداد في الخط  بحیث یمر على هذا  صمم. محطات 9یشمل .و

جویلیــة،  5المكــان الجمیــل، واد الســمار، حــي : خاصــة منهــا ،عالیــة كثافــة ســكانیةذات 

بــاب الــزوار، القطــب الجـــامعي الحــراش، مركــز الأعمــال ببـــاب الــزوار و جامعــة هـــواري 

 . بومدین

  )2(:لإنجاز امتدادات جدیدة للخط الأول تتمثل في EMAأما الدراسات التي أطلقتها مؤسسة 

یســمح بالــدخول . محطــات 6كلــم، و یشــمل  6یبلــغ طولــه  :براقــي -امتــداد عــین النعجــة  -

الامتـداد أیضـا بـربط مباشرة إلى قلب مدینة براقي التي صارت مزدحمـة، كمـا یسـمح هـذا 

 مـع المحطـة المتعـددة الخـدمات لـنفس ینة و كـذلكمحطـة جسـر قسـنط محطة القطـار مـع

 .البلدیة
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ــــداد ســــاحة الشــــهداء  - ــــم شــــوفالي -امت ــــوادي ث ــــاب ال ــــ :ب ــــغ طول ــــم، و یشــــمل  8ه یبل  8كل

دي المعروفـة بكثافتهـا السـكانیة و بعـدم یخدم كـل مـن الـدائرة الإداریـة لبـاب الـوا. محطات

المركبــــات التــــي تضــــمن نقــــل الســــلع  قــــدرتها علــــى اســــتیعاب العــــدد الكبیــــر مــــن مختلــــف

كمــا یســمح بــربط المتــرو بالمصــعد الهــوائي مــن جهــة وادي قــریش إلــى جانــب  .الأفــراد.و

 .المحطة الحضریة لشوفالي

كلـم، و یشـمل  8یبلغ طوله  :أولاد فایت، مرورا بدالي إبراهیم و الشراقة -امتداد شوفالي  -

 .محطات 8

 .محطات 7كلم، و یشمل  6مرورا بالعاشور، یبلغ طوله  دراریة  -امتداد شوفالي  -

  النقل بواسطة القطار: ساخام

تـــربط بـــین وســـط مدینـــة الجزائـــر ) RER(وجـــد فـــي مدینـــة الجزائـــر شـــبكة للنقـــل الســـككي ت

تتكـون الشـبكة مـن ثـلاث خطـوط مزدوجـة، و . محطـة 15كلم، و تضم  67ضواحیها، بطول .و

  )1(:تتمثل في

o  ــه ــم، بقــدرة  10خــط یــربط بــین محطــة الجزائــر الوســطى و محطــة الحــراش، یبلــغ طول كل

محطات هـي الجزائـر الوسـطى،  6و یشمل . الیوم /مسافر 122.400استیعابیة تقدر بـ 

 15و یبلــغ متوســط التــردد للقــاطرات بـــ . آغــا، الورشــات، حســین داي، خروبــة، الحــراش

 . دقیقة

o انطلاقـا مـن محطـة الحـراش إلـى غایـة  للجزائـر العاصـمة لناحیـة الشـرقیةحـو اخط یتجه ن

كمـا یشـمل . الیـوم/مسـافر 78.000كلم، بقدرة استیعابیة تقدر بــ  31الرغایة، یبلغ طوله 

 . ، مرورا بواد السمار، باب الزوار، الدار البیضاء و رویبةاتمحط 05

o ة، توتـاللناحیة الجنوبیة الغربیة انطلاقا من محطة الحراش إلى غایة بئر خط یتجه نحو ا

 04یشــــمل  و. الیــــوم/مســــافر 40.800كلــــم، بقــــدرة اســــتیعابیة تقــــدر بـــــ  26یبلــــغ طولــــه 
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و تتضح هـذه الشـبكة السـككیة . 

  .شبكة النقل الحضري بالقطار في الجزائر و ضواحیها

http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=518107&page=18 : Source 

یتمثـل لسكة الحدیدیة بولایة الجزائر 

یســتفید منــه المســافرون حیــث . و محطــة الحــراش

الأكثـــر اكتظاظـــا بالســـكان  هـــي أیضــا

ـــر فـــي حـــین  المنطقـــة الغربیـــة تفتق

و هــذا مــن شــأنه أن . الضــروریة

المحطات التي تتواجد على الشبكة المشـار إلیهـا 

  .لتوجه جنوبا نحو البلیدة و بعدها إلى المناطق الغربیة للبلاد

مسـاءا  19.30غایـة صباحا إلـى 

صــباحا إلــى غایــة الثامنــة  6.30

 ،فیمـا یخـص الـزمن المسـتغرق فـي الـرحلات

ا إذا طبیعیـشـیئا  تعتبـر هـذه المیـزة 

الوقــت یقــدر فمــثلا  .فــي النقــل الطرقــي
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. بجسر قسنطینة، عین النعجة و بابا علي یمر، 

 :التالیة في الخریطة

شبكة النقل الحضري بالقطار في الجزائر و ضواحیها): 10(الخریطة رقم 

http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=518107&page=18

لسكة الحدیدیة بولایة الجزائر لأن الخط الرئیسي ب السابقةمن خلال الخریطة 

و محطــة الحــراش الخــط الــرابط بــین محطــة الجزائــر الوســطى

هـــي أیضــا المنطقـــة الشــرقیة و التـــي تعتبـــر المتجهـــون نحـــو

ـــین الخـــط الرئیســـي  فـــي حـــین ). الحـــراش الجزائـــر الوســـطى و(لاســـیما ب

الضــروریة یــةعلــى البنیــة التحت هــاتوفر بســبب عــدم  النقــل بالقطــار

المحطات التي تتواجد على الشبكة المشـار إلیهـا  إلى نتقالنحو غرب البلاد بالا

لتوجه جنوبا نحو البلیدة و بعدها إلى المناطق الغربیة للبلادفي الفقرات السابقة ل

صباحا إلـى  5.30على الساعة یبدأ العمل في مجال النقل السككي 

6.30و مــن  .وســط المدینــة نحــو الضــواحي مــن تجــاه

فیمـا یخـص الـزمن المسـتغرق فـي الـرحلاتأمـا . مساءا فـي اتجـاه الضـواحي نحـو وسـط المدینـة

تعتبـر هـذه المیـزة  .فالنقل السـككي یعتبـر أكثـر فعالیـة مقارنـة مـع النقـل الطرقـي

فــي النقــل الطرقــي درجــة الازدحــام و الــزمن، أخــذ فــي عــین الاعتبــار عامــل

                  رابعالفصل ال

، اتمحط

في الخریطة

الخریطة رقم 

http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=518107&page=18

من خلال الخریطة یتضح 

الخــط الــرابط بــین محطــة الجزائــر الوســطى فــي

المتجهـــون نحـــو/القــادمون

ـــین الخـــط الرئیســـي  لاســـیما ب

النقــل بالقطــار اتخــدمل

نحو غرب البلاد بالاالمسافرین جبر ی

في الفقرات السابقة ل

یبدأ العمل في مجال النقل السككي 

تجــاهالاهــذا فــي .و

مساءا فـي اتجـاه الضـواحي نحـو وسـط المدینـة

فالنقل السـككي یعتبـر أكثـر فعالیـة مقارنـة مـع النقـل الطرقـي

أخــذ فــي عــین الاعتبــار عامــل

http://www.skyscrapercity.com/showthread.php?t=518107&page=18
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 .دقیقــة 17بــ مـن محطـة الجزائـر الوســطى إلـى غایـة محطـة الحـراش بواسـطة القطـار المسـتغرق 

دقیقـة فـي الفتـرة  65سـیارة الشخصـیة أكثـر مـن الفي حین یستغرق قطع نفس المسـافة باسـتعمال 

  .كلم 10لصباحیة، مع العلم أن المسافة بینهما تقدر بـ ا

عدد المسافرین بالسكك الحدیدیـة لولایـة تشیر الإحصائیات المتعلقة بهذا الموضوع إلى أن 

الیـــوم، /مســـافر 82.000أي  .ملیـــون مســـافر 29,6حـــوالي  2014ســـنة بلـــغ الجزائـــر العاصـــمة 

مدى أهمیة و كثافة التدفق الهائل و هذا یعتبر دلیلا على . )الرحلة( للقاطرة/مسافر 824بمعدل 

هــذا الــنمط  مشــاركةو تقــدر نســبة . عــن طریــق القطــار لنقــل المســافرین بهــذه المنــاطق مــن الولایــة

مـن عـدد  %80كما أن أكثر مـن . )1(%15 بحواليفي النقل الإجمالي بمدینة الجزائر  )القطار(

ون باتجــاه المحطــة المركزیــة بوســط المدینــة فــي الفتــرة التــنقلات علــى خطــوط الســكة الحدیدیــة تكــ

، و بنفس النسبة تقریبا باتجاه الضواحي في )منها قادمة من الضاحیة الشرقیة %65(الصباحیة 

ـــین مراكـــز و هـــذا یفســـر فـــي الحقیقـــة . )2(الفتـــرة المســـائیة و مقـــرات الإقامـــة،  –العمـــل العلاقـــة ب

  .بوسط العاصمة و تجمعها ز الوظائفوتمرك

  )Téléphérique( بالمصاعد الهوائیةالنقل : سادسا

أحــد شــبكات النقــل العصــریة التــي تخــدم أحیــاء  یمثــل و ،هــو نظــام نقــل بالمصــاعد الهوائیــة

و یـــتم تشـــغیل خطـــوط التیلیفیریـــك مـــن طـــرف . العالیـــة مرتفعـــات الجزائـــر ذات الكثافـــة الســـكانیة

حیــــث تتــــوفر مدینــــة  .)ETUSA(مؤسســــة النقــــل الحضــــري و الشــــبه الحضــــري لمدینــــة الجزائــــر 

  )3(:تتمثل فيلهذا النوع من النقل  مراكز 5الجزائر على 

م و حـي دیـار  48م، یربط بین منطقة الحامـة المنخفضـة بــ 220یبلغ طوله : خط المدنیة .1

 .1956دقائق، تم إنشاؤه سنة  3م، تستغرق مدة الرحلة بـ 231المحصول المرتفعة بـ 

م و مقــام  51م، یــربط بــین حدیقــة التجــارب المنخفضــة بـــ  230یبلــغ طولــه : خــط المقــام .2

 .1986م، تم إنشاؤه سنة  110الشهید المرتفعة بـ 
                                                           

  .23/08/2015: تاریخ الاطلاعمرجع سابق، ، SNTFالموقع الرسمي لـ  -1
  .2015، فرع حسین داي، SNTFالمؤسسة  -2

   /http://www.etusa.dz:   02/09/2015: ، الموقع الالكتروني، تاریخ الاطلاعETUSAمؤسسة  -3
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م، یربط بین حي العناصـر بحسـین داي المنخفضـة بــ  368یبلغ طوله : خط قصر الثقافة .3

 .1987م، تم إنشاؤه سنة  118م و قصر الثقافة المرتفعة بـ  31

ـــ  250طولــه یبلــغ : خــط الســیدة الإفریقیــة .4 م  5م، یــربط بــین منطقــة بولــوغین المنخفضــة ب

 .1984م، تم إنشاؤه سنة  78السیدة الإفریقیة المرتفعة بـ .و

م  70م، یــربط بــین حــي واد قــریش المنخفضــة بـــ  2908,41یبلــغ طولــه : خــط واد قــریش .5

 .2014تم إنشاؤه سنة . م 368حي بوزریعة المرتفعة بـ .و

 الكابل لمدینة الجزائر العاصمةصور لمحطات النقل بواسطة 

  

 

 

 

 

 

 

Source : https://fr.wikipedia.org/wiki/T%C3%A9l%C3%A9ph%C3%A9riques_d%27Alger 

شــخص،  15واحـدة منهــا لــ تتســع كـل یـتم اسـتغلال هــذه الخطـوط بواسـطة مركبــات هوائیـة 

 6و ذلــك مـــن الســـاعة . راكـــب فــي الســـاعة 2400ثـــا ممــا یســـمح بنقــل /م 6تقــدر ســـرعتها بـــ .و

 30و  20، حیث تقدر تسـعیرة النقـل بواسـطة المصـاعد الهوائیـة بـین امساء 7صباحا إلى غایة 

  )1(.دینار

الكوابــل  عــن طریــقالمكلفــة باســتغلال النقــل مؤسســة النقــل الجزائــري تجـدر الإشــارة إلــى أن 

و ذلـك  للمصاعد الهوائیة بالجزائر العاصـمة“ صیانة شاملة”أشغال ب للقیام تبرمج حصصا دوریة

                                                           

   02/09/2015: روني، تاریخ الاطلاعالموقع الالكت -1

http://radioalgerie.dz/news/ar/article/20140915/13537.html  
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خلال فصـل الصـیف و التـي تصـل إلـى ذروتهـا خـلال  لاستعمال الكبیر لهاذین خصوصاكثافة ل

غط و هذا سیؤدي حتما إلى وجـود ضـ أشهر 6إلى  4فترة الأشغال بین  و تتراوح. شهر رمضان

 .على وسائل النقل الحضري الأخرى في هذه الفترة

مع العلم أن مؤسسة النقل الجزائري عـن طریـق الكوابـل هـي مؤسسـة مختلطـة أنشـئت وفـق 

) ETUSA(بالمائة بین مؤسسة النقل الحضري و شبه الحضري للجزائر العاصمة  49/51مبدأ 

مـــن رأســـمال الشـــركة و الشـــریك بالمائـــة  51اللتـــان تمتلكـــان ) EMA(مؤسســـة میتـــرو الجزائـــر .و

 )Pomagalski(.)1(الفرنسي ممثلا في مؤسسة بوماغالسكي 

الأفـراد تحسـین إدارة حركـة  الهادفة إلـىو في إطار الاستراتیجیة المتكاملة متعددة الوسائط 

 مرتفعـــات مدینـــة الجزائـــر، تـــم وضـــع عـــدة مشـــاریع لإنشـــاء خطـــوط أخـــرى، تتمثـــل فـــيب القـــاطنین

  )2(:الآتي

حطــات، و یــربط بــین حــي بــاب الــواد م 3م و یشــمل  2000یبلــغ طولــه  ،الــواد خــط بــاب -

مشروع قید ، عن سطح البحـر م 360بـ  ببولوغین المرتفع و حي زغارة  ،قریة سلاست.و

 .الانجاز

م  15م، یـــربط بـــین ســــاحة أول مـــاي المنخفضـــة بـــــ  1200یبلـــغ طولــــه ، خـــط أول مـــاي -

 .مشروع قید الدراسةم،  180منطقة المرادیة المرتفعة بـ .و

م  130م، یـــــربط بــــین فنـــــدق الأوراســـــي المنخفضـــــة بــــــ  1600خــــط تـــــافورة، یبلـــــغ طولـــــه  -

 .مشروع قید الدراسةم،  210الأبیار المرتفعة بـ .و

 

  

 لاصة الفصلخ

                                                           

  http://www.zenganews.net/?p=13615          : 02/09/2015: الموقع الالكتروني، تاریخ الاطلاع -1

   http://www.etusa.dz           :   01/11/2015: ، الموقع الالكتروني، تاریخ الاطلاعETUSAمؤسسة  -2
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ـــ ـــة الراهنـــةیســـتخلص ممـــا ســـبق ب ـــق و إلـــى ضـــرورة تـــدخل  للنقـــل أن الحال ـــى القل تـــدعوا إل

السلطات العمومیة بشكل صارم من أجل تسویة المشاكل التـي یعـاني منهـا هـذا القطـاع، فبـالرغم 

من تحسین و تطویر العدید من الهیاكل القاعدیة للنقل وسط المدینة بشكل عـام، غیـر أن حركـة 

و من جهة أخرى، فإن . ت الذروةالمرور تبقى أحد الهواجس التي تؤرق المواطن خاصة في أوقا

التوسع العمراني الكبیر الذي تشهده مدینة الجزائر في السنوات الأخیرة ساهم في الرفع مـن حجـم 

الطلب علـى خدمـة النقـل الجمـاعي الحضـري بشـكل كبیـر فـي ظـل تـدني مسـتوى عـرض الخدمـة 

ـــأخر فـــي إطـــلاق خـــدمات وســـائل النقـــ ـــة، و لعـــل الت ـــة العمومی فـــي الترامـــواي ل الحضـــري الحدیث

حـــدوث معظـــم المشـــاكل الاقتصـــادیة  المتـــرو أیضـــا تعـــد مـــن بـــین الأســـباب التـــي نـــتج عنهـــا.و

  .الاجتماعیة و البیئیة في المدینة.و

و من أجل دراسة هذا الواقـع میـدانیا و عـن كثـب فـإن الجـزء المتبقـي مـن الدراسـة سـیحاول 

ما تـم طرحـه مـن فرضـیات و كـذا استكشاف أهم الأسباب التي یمكن من خلالها تأكید أو رفض 

  .محاولة الإجابة على العدید من التساؤلات المطروحة وصولا بذلك إلى نتائج الدراسة

تعاني الجزائر من تأخر كبیر في مجال إعداد و إنجاز الدراسـات المیدانیـة، بالكفـاءة التـي 

رة محـــل تحقـــق نتـــائج ذات مســـتوى عـــالي مـــن المصـــداقیة، مـــا یصـــعب عملیـــة التشـــخیص للظـــاه

و هـذا مـا . الدراسة بالدقة اللازمة، و معالجـة نتائجهـا مـن أجـل اتخـاذ القـرارات السـلیمة و الفعالـة

ینطبق على قطاع النقل العمومي في الوسط الحضري، سواء من حیث قلة الدراسات و البحـوث 

المیدانیــة أو مــن حیــث تضــارب بعــض الإحصــائیات بــاختلاف مصــادرها، یقلــل مــن قیمــة و دقــة 

 .لنتائج، إلا أن هذا لا ینفي استفادتنا من المعلومات المتوفرةا

 



  

  

  الفصل الخامس

  الدراسة المیدانیة

تقییم السیاسات العمومیة للنقل 

  الحضري بمدینة الجزائر

  
 



  

 دراسة الحالة: الفصل الخامس

  تقییم السیاسات العمومیة للنقل الحضري في مدینة الجزائر

 تمهید

 الإطار العام للبحث المیداني: المبحث الأول

  مجتمع البحث: أولا

 عینة البحث: ثانیا

 أدوات و وسائل الدراسة: ثالثا

 تحلیل بیانات استبیان البحث المیداني: المبحث الثاني

 ل و تفسیر بیانات المحور الأولتحلی: أولا

  تحلیل و تفسیر نتائج المحور الثاني : ثانیا

 تحلیل و تفسیر نتائج المحور الثالث: ثالثا
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  :تمهید

منذ الاستقلال، عرف قطاع النقل الحضـري فـي الجزائـر سیاسـات تنظیمیـة مختلفـة تمیـزت 

إلـــى ضـــمان تـــوفیر النقـــل  بصـــدور مجموعـــة مـــن النصـــوص القانونیـــة التـــي تهـــدف فـــي الأســـاس

بمختلـــف وســــائله و تطــــویره وفـــق مــــا یحقــــق التنمیــــة الاقتصـــادیة المســــتدامة و یلبــــي احتیاجــــات 

لكـــن التطبیـــق الفعلـــي لتلـــك السیاســـات فـــي أرض الواقـــع یثیـــر العدیـــد مـــن .  المجتمـــع المتزایـــدة

ة الحـافلات التساؤلات حول نتائجها و جدواها، خصوصا تلك التي تتعلق بالنقل الحضري بواسط

و للتــدلیل علــى ذلــك، . و غیرهــا فــي المنــاطق الحضــریة التــي لا تغطیهــا شــبكات النقــل الســككي

أحــد حــافلات النقــل الحضــري فــي الجزائــر   -مــن أي مكــان و فــي أي زمــان  -یكفــي أن تســتقل 

الذي یتمیز به النقل بالحافلات سواء تعلق الأمـر ) !(العاصمة حتى تكتشف المستوى الخدماتي 

الراحــة، الأمــان، عــدم الانزعــاج و التــوتر، الوصــول فــي الوقــت المطلــوب، إلــى غیــر ذلــك مــن ب

وفـق التصـنیفات المحـددة فـي البیانـات  -الاعتبارات أو المؤشرات التي تعكس موقف المسـافرین 

مــن النقــل الحضــري بصــفة عامــة و النقــل الحضــري بالحــافلات بــالجزائر العاصــمة  -الشخصــیة 

  .   بصفة خاصة

لحــل المشــاكل المختلفــة  لرامیــةمــن السیاســات ارعت الجهــات الرســمیة فــي تطبیــق عــدد شــ

التي یعاني منها قطاع النقل العمومي في الوسط الحضري، غیر أنه لم یـتم التوصـل إلـى تحدیـد 

و السبب في ذلك یعود إلى إهمال إحدى أهـم المراحـل التابعـة لصـنع  .مدى إیجابیتها أو سلبیتها

و رغــم أهمیــة هــذه المرحلــة و التــي تضــاهي  .عملیــة التقیــیمومیــة و المتمثلــة فــي السیاســات العم

أهمیة السیاسة العمومیة المسطرة إلا أن إغفالها في كثیر من الأحیـان تسـبب فـي إصـدار أحكـام 

تضـمن تقــدیر و تثمـین مــا انطــوت  إن عملیـة التقیــیم .و علـى الجهــات المنفـذة لهــا حولهــاخاطئـة 

و الحكم على النتائج المحققة استنادا إلـى الحقـائق و الـدلائل المتـوفرة فـي  تارةعلیه السیاسة المخ

إن وجـدت  –استنادا إلى ذلك ستتمكن السلطات العمومیة من استدراك الأخطاء  و. أرض الواقع

  . التي صاحبت عملیة تجسید السیاسة العمومیة و تصحیحها -
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ــــــذي یعتبــــــر    ــــــل ال ــــــة موضــــــوع النق أساســــــیا للنشــــــاط الاقتصــــــادي  محركــــــاو نظــــــرا لأهمی

الاجتماعي و یساهم في تثبیت الأفراد و تقریـب المنـاطق و تشـجیع الاسـتثمار الخـارجي، فإنـه .و

یــرا مقارنــة مــع بعــض دول الجــوار، یبقــى فــي الجزائــر مــن بــین القطاعــات التــي تعــرف تــأخرا كب

عمراني، مؤثرات وسائل زیادة عدد السكان، التوسع ال –مقارنة مع ما تقتضیه الظروف الراهنة .و

  . النقل على البیئة و غیرها من العوامل الضاغطة على متخذي القرار

تقیــیم تتضــح أهمیــة علــى ضــوء القضــایا و المواضــیع المشــار إلیهــا فــي الفقــرات الســابقة، 

مختلـــف الشـــرائح التـــي ) موقـــف(و للوقـــوف علـــى رأي . النقـــل الحضـــري مـــن منظـــور مســـتخدمیه

ـــل أهـــم انشـــغالات تســـتخدم أنمـــاط النقـــل ا لحضـــري حـــول بعـــض العناصـــر التـــي نعتقـــد أنهـــا تمث

المســـافرین و المتنقلـــین فـــي الوســـط الحضـــري لمدینـــة الجزائـــر العاصـــمة و لســـاكنیها علـــى وجـــه 

  :تم الاعتماد على دراسة میدانیة تهدف إلى تحقیق ما یليالخصوص، 

وعیــــة عــــن ن ســــكان الجزائــــر العاصــــمة عــــن مــــدى رضــــاهمعینــــة مــــن موقــــف استقصــــاء  -

الخدمات التي یوفرهـا النقـل الحضـري بمختلـف أنماطـه مـع التركیـز علـى النقـل الحضـري 

 مقارنة مع النقل بسیارات الأجرة،  )لأهمیته في النقل الحضري( بالحافلات

لنقل الحضـري المتعلقة با لسیاسات العمومیةتنفیذ اإبراز مدى كفاءة الجهات الرسمیة في  -

 القطاع،حرصها على تطویر هذا مدى و 

یعــاني منهــا المســافرون  مــة السیاســات العمومیــة لحــل مشــاكل النقــل التــيتقیــیم مــدى ملاء -

 ، و مدى تلبیتها لاحتیاجاتهم و متطلباتهم،المتنقلون.و

الوقــــوف علــــى إبــــراز آثــــار السیاســــات العمومیــــة فــــي النقــــل الحضــــري و إصــــدار أحكــــام  -

 .موضوعیة تستند على معاییر منطقیة
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  المیداني الإطار العام للبحث :المبحث الأول

التي تتمثـل  حدود البحثقبل وضع الإطار العام للبحث المیداني یتوجب أولا الإشارة إلى  

  : في الآتي

 ـــم اســـتهداف مســـتعملي النقـــل الحضـــري: الحـــدود الموضـــوعیة ـــر  ت ـــة الجزائ الجمـــاعي لمدین

و بتعدد وسائط النقل في  لاعتبارات تتعلق بالكثافة السكانیة المرتفعةدون غیرها العاصمة 

 .  الوسط الحضري

  إلـى مـارس  2015الفترة الممتدة من دیسمبر  المیدانیة خلالالدراسة  تمت: الزمنیةالحدود

2016، 

 جرت هذه الدراسة في الوسط الحضري لمدینة الجزائر العاصمة: الحدود المكانیة. 

 ل الدراسـة للـتمكن مـنتحدیـد مجـا الهـدف مـن توضـیح حـدود البحـث المیـداني هـو فإن نذإ

  .على المدن الكبرى التي تتصف بخصائص الجزائر العاصمةتعمیم نتائج البحث 

  مجتمع البحث: أولا

مـم علیـه نتـائج البحـث ي منهجي یـراد بـه كـل مـن یمكـن أن تعمجتمع البحث مصطلح علم

ر و یعــود حصــ. طبقــا لمشــكلة البحــث یتحــددالــخ، و .. ســواء أكــان مجموعــة أفــراد أو مؤسســات

  )1( :في الحالات التالیةمجتمع البحث 

o ،عند استحالة دراسة المجتمع كله 

o  تعبر العینة عنه بكفاءة،و عندما یكون التجانس في مجتمع البحث 

o  حصـــر الدراســـة فـــي عـــدد قلیـــل نســـبیا یمكـــن الباحـــث مـــن جمـــع عـــدد أكبـــر مـــن البیانـــات

 .أكثر تفصیلا.و

                                                           
جامعــة غردایــة، الجزائــر،  ،4 دلواحــات للبحــوث و الدراســات، العــدالعینــة، مجلــة ا: عــادل مرابطــي و عائشــة نحــوى -1

  .02 ، ص2009
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مدینــــة الجزائــــر فــــي یــــة للنقــــل الحضــــري هــــتم بتقیــــیم السیاســــات العمومی البحــــث و مــــا دام

مسـتعملي النقـل العینة المسـتهدفة فتشـمل ، أما هاسكان في ممثلا البحثمجتمع  فیكونالعاصمة، 

 .في هذه المدینة الحضري

   عینة البحث: ثانیا

فالعینـة إذن هـي جـزء معـین أو . تعرف العینة بأنها جـزء ممثـل لمجتمـع البحـث الأصـلي و

تعمـــم نتــائج الدراســـة علــى المجتمـــع كلــه، كمـــا أن ثــم المجتمــع الأصـــلي،  نســبة معینـــة مــن أفـــراد

  .)1( وحدات العینة قد تكون أشخاصا، كما تكون أحیاء أو شوارع أو مدن أو غیر ذلك

اعتمـــادا علـــى  )2(أســـلوب العینـــة العشـــوائیة البســـیطةو لاختیـــار عینـــة البحـــث تـــم اســـتخدام 

  )3( :التالیةالمعادلة 

n =   

n  :،الحد الأدنى لحجم العینة  

t  : 1,96هو  %95القیمة النموذجیة لمستوى الثقة هي (معامل الثقة / مستوى(،  

p  :یاري المقدر للمجتمع الكلي للبحث،الانحراف المع 

m  : 5یقدر بـ ( هامش الخطأ%(.  

  

= 384 n =   

                                                           
، 2002الكتــاب الحــدیث، الكویــت،  ، دارتعمیمهــا و إجراءاتهــا: فوزیــة هــادي، طرائــق البحــث العلمــيصــلاح مــراد و  -1

  .197 ص
یعنــي أن الفرصــة متســاویة و درجــة الاحتمــال واحــدة لأي فــرد مــن أفــراد مجتمــع : أســلوب العینــة العشــوائیة البســیطة -2

صــالح بــن حمــد العســاف، المــدخل إلــى أنظــر إلــى  .لیــتم اختیــاره أحــد أفــراد عینــة البحــث دونمــا أي تــأثر أو تــأثیر البحــث

  .97، ص 1995ة العبیكان، الریاض، البحث في العلوم السلوكیة، مكتب
3- Claire Durand, L'échantillonnage - La Gestion Du Terrain, Méthodes de sondage, 

Université de Montréal, 2002, p 12. 
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غیـر أن  .شـخص 384 ستهدافها بـحجم العینة الواجب ا یتحددالصیغة السابقة  و بتطبیق

الخطــأ المعیــاري  درجــةتخفــیض وذلــك مــن أجــل  شــخص 450تضــم عینــة  اعتمــد علــىالباحــث 

ر كمــا تــم اختیــا. رفــع مســتوى دقــة النتــائج و تحقیــق معــدل اســتجابة أعلــى عنــد جمــع البیانــات.و

، حیـث اخترنـا غیـر احتمالیـة باسـتعمال أسـلوب الاختیـار بالمصـادفةعینة الدراسة بإتباع الطریقة 

  .ها توزیع الاستبیانو ذلك في الأیام التي تم فی ،صدفة من التقینا بهم

 البحث المیدانيأدوات و وسائل : ثالثا

جمــع المعلومــات و البیانــات مــن أفــراد تــم الاعتمــاد علیهــا فـي  یمكـن توضــیح الأدوات التــي

 :الأدوات التالیة، بحیث تمثلت في ةالعین

 المقابلة الشخصیة .1

مــع  ، حیــث أجریــت عــدة مقــابلاتأســلوب المقابلــة الشخصــیة اســتخدامهــذه الدراســة  فــيتــم 

 بعض من أجل الحصول علىوذلك  ، العاصمة بعض المسؤولین في قطاع النقل بولایة الجزائر

، التـي تسـاعد فـي مجـال النقـل الحضـري المختلفة حول السیاسـات العمومیـة المنتهجـة المعلومات

  : كل منفي هذا الإطار تم ترتیب لقاءات مع  و .يعلى إجراء البحث المیدان

 وزارة النقل، -مدیر المدیریة الفرعیة للنقل البري -

 وزارة النقل، -مدیرة المدیریة الفرعیة للنقل الحضري  -

 مدیر و عدة مسیرین في مدیریة النقل لولایة الجزائر، -

 مسیرین في مدیریة الأشغال العمومیة لولایة الجزائر، -

 سسة مترو الجزائر،مسؤول في مؤ  -

 مسؤول في المؤسسة العمومیة للنقل الحضري و الشبه حضري لولایة الجزائر، -

 رئیس الفدرالیة الوطنیة لنقل المسافرین و البضائع، -

 .رئیس الفدرالیة الوطنیة لسائقي سیارات الأجرة -

  

  



الجزائر مدینة في الحضري للنقل العمومیة السیاسات تقییم                            الخامس الفصل  

 

229 
 

  استمارة الاستبیان .2

مـن مة في جمع البیانـات اللازمـة استمارة الاستبیان من بین الأدوات الأساسیة المستخد تعتبر

  :وفق الخطوات التالیة الاستبیان إعدادو قد تم . مصادرها المستهدفة مباشرة

o  میســرا .إقبــال المستقصــین ممكنــا و مفیــدا وجعــل منــه تي بالكیفیــة التــالاســتبیان شــكل تحضــیر

 ، بحریة و قناعة للإبداء برأیهم و التبلیغ عن مواقفهم

o ـــار محتـــوى ـــد  )فقـــرات( تـــم اختی الاســـتبیان اســـتنادا إلـــى إشـــكالیة البحـــث و فروضـــه، مـــع التقی

 لهذا البحث، متطلبات المنهجیة الملائمةالب

o  و اســترجاعها فــي العدیــد مــن ) بشــكل عشــوائي(تــم توزیــع الاســتبیانات علــى الأفــراد المســافرین

فــي الجزائــر العاصــمة  و الفــردي محطــات و مواقــف مختلــف أنــواع النقــل الحضــري الجمــاعي

 )11انظر الملحق رقم ( ،)سا 17 -سا 8: (لال ساعات الیوم كالتاليخ

o ،تم جمع الاستبیانات و فرزها من أجل تحدید العدد الذي یكون صالحا للاستخدام 

o  البحث تم تفریغ بیانات الاستبیان في البرنامج المستخدم في هذا)SPSS(، 

o یب الذي تم اختیاره في الاستبیانفق الترتالمستخدم و  تحلیل البیانات التي عالجها البرنامج. 

o  عـــرض ملخـــص حـــول نتـــائج البحـــث المرتبطـــة بمختلـــف المحـــاور المحـــددة فـــي بدایـــة الفصـــل

   . التطبیقي

و ترتیبها تمت إعادة قراءتها و مناقشتها مع بعض الأسـاتذة بعد الانتهاء من صیاغة الأسئلة 

خطــاء التقنیــة و المنهجیــة التــي قــد ، و كــذلك لتفــادي الأللتأكــد مــن صــلاحیتها للاســتخدام المقصــود

  .تؤول دون الوصول إلى الأهداف المنشودة

  :ما یلي ثلاث محاور، و تتمثل فيمصنفة ضمن  عددا من الأسئلةتضمن الاستبیان 

 أسئلة تتعلق بالبیانات الشخصیة،: المحور الأول 

 ینة الجزائرفي الوسط الحضري لمد طبیعة تنقلات الأفرادب ترتبطأسئلة : المحور الثاني ، 

 النقـل الحضـري اعتمـادا علـى بعـض  لخـدماتتقییم الركاب ب تتعلقأسئلة : المحور الثالث

 .النوعیة المناسبة لذلك المؤشرات
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  المیداني  استبیان البحث بیاناتتحلیل : المبحث الثاني

إن الهدف من هذا البحث التطبیقي هـو اختیـار عینـة مـن سـكان الجزائـر العاصـمة لمعرفـة 

عــن مــدى رضــاها عــن نوعیــة الخــدمات التــي یوفرهــا  -مــن خــلال الاســتبیان المرفــق  –هــا موقف

مــع النقــل  مقارنــةالنقــل الحضــري بمختلــف أنماطــه مــع التركیــز علــى النقــل الحضــري بالحــافلات 

ثـم بعـد هـذه العملیـة سـیتم فـرز و تصـنیف و ترتیـب محتـوى بیانـات الاسـتبیان . بالأنماط الأخـرى

  ):استنتاج(الأسالیب الإحصائیة المناسبة، و ذلك من أجل استقراء لمعالجتها بواسطة 

 -وفـــق التصـــنیفات المحـــددة فـــي البیانـــات الشخصـــیة   -علـــى أي أســـاس یختـــار المســـافر  .1

 .وسیلة النقل

 .كیف یقیم المسافر نوعیة خدمات النقل الحضري بالحافلة مقارنة مع الأنماط الأخرى .2

ائر من خلال الإجابات عـن السـؤال الأول و الإجابـات ما هو واقع النقل الحضري في الجز   .3

 .عن السؤال الثاني

عــرض الاســتبیان و بیانــات هــذا المبحــث تحلیــل للإجابــة علــى العناصــر الســابقة ســیتم فــي 

وفـــق المبـــادئ و القواعـــد التـــي  مهمـــا كانـــت طبیعـــتهم و مواقـــف المستقصـــینآراء  ملخـــص حـــول

 .العلمیةتتطلبها الدراسات المیدانیة في البحوث 

  )البیانات الشخصیة( المحور الأول بیاناتتحلیل و تفسیر : أولا

تصنیف أفـراد العینـة المسـتجوبة وفـق عـدة اعتبـارات متجانسـة مـن یهدف المحور الأول إلى 

حــول اســتخداماتهم ) مــن وجهــات نظــر مختلفــة( ینالمتنقلــ مواقــف و آراءأجــل تبیــان و توضــیح 

  . مدینة الجزائر لوسائل النقل الحضري المتاحة في

  :الأتيتصنیف بیانات المحور الأول وفق  توضیح سیتمفي هذا الإطار، و 
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  الجنسحسب  التصنیف .1

  .عدد مفردات العینة وفق تصنیف الجنس یوضح الجدول التالي

  .الجنس توزیع مفردات العینة حسب متغیر): 09(الجدول رقم 

 النسبة التكرار الجنس

 57,3 % 258 ذكر

 42,7 % 192 أنثى

 100 % 450 المجموع

  الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

رغـم أن ، أن النقـل یعتبـر ضـروریا بالنسـبة إلـى الجنسـینیتضح مـن خـلال الجـدول أعـلاه، 

، و یتوقـــف ذلـــك علـــى العدیـــد مـــن كـــل منهمـــا لـــه رغبـــات و متطلبـــات لیســـت بالضـــرورة متشـــابهة

. ، مسـتوى الـدخلالعادات و التقالید، المسـتوى الثقـافي، الـدین :الاقتصادیةالاجتماعیة و العوامل 

هــذه العوامـل مـن طــرف متخـذي القــرار  تحلیـل العلاقــة و التشـابك بـین ه مــن الضـروريلـذلك، فإنـ

   . ساهم في وضع سیاسات نقل ملائمة لأفراد المجتمعحتى ت

  :عامل السن .2

  :السن عاملینة حسب یوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات الع

  .السنتوزیع مفردات العینة حسب متغیر ): 10(الجدول رقم 

 النسبة التكرار السن

 7,6 % 34 سنة 20أقل من 

 63,8 % 287 سنة 39 -20من 

 23,3 % 105 سنة 59 -40من 

 5,3 % 24 سنة 60أكثر من 

 100 % 450 المجموع

  الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر
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لمدینــة أن معظــم مســتعملي النقــل الحضــري الجمــاعي یتضــح مــن خــلال الجــدول أعــلاه، 

ـــر العاصـــمة  أن مجمـــوع الفئتـــین  حیـــث .فئـــة الشـــابة و النشـــطة فـــي المجتمـــعتعـــود إلـــى الالجزائ

ـــــ تقــــدر ) ســــنة 59 -40(و ) ســــنة 39 -20(العمــــریتین  یمثــــل أغلبهــــا فئــــة الطلبــــة  87,1%ب

) سـنة 20أقل مـن (بینما نجد الفئة الأولى . ائمي الحركة و التنقل المستمرالعمال باعتبارهم د.و

الــذین و تضــم تلامیــذ المــدارس و بنســب متقاربــة، فــالأولى ) ســنة 60أكثــر مــن (و الفئــة الرابعــة 

یتنقلون عادة مع أولیائهم بالاعتماد على السـیارة الشخصـیة أو المشـي عـل الأقـدام، فـي حـین أن 

ذلك إلى أن معظمهم متقاعدین و كبار السن و لا  ، یعود5,3%نسبة و ذلك بـ  الفئة الرابعة أقل

  .یمیلون إلى التنقل إلا عند الضرورة

إن معرفـة نســبة كــل فئــة عمریــة مـن مجمــوع المتنقلــین المســتجوبین یســاعد الإدارة المركزیــة 

ـــى تخطـــیط ســـیر  ، توقیـــت حركـــةوفـــق مســـتوى التـــدفق الیـــومي مســـارات النقـــل وتنظـــیم للنقـــل عل

   .المركبات

  :عامل المهنة .3

  :عامل المهنةیوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 

  .عامل المهنةتوزیع مفردات العینة حسب ): 11(الجدول رقم 

 النسبة التكرار المهنة

 36,2 % 163 طالب

 31,3 % 141 موظف

 17,8 % 80 أعمال حرة

 3,1 % 14 متقاعد

 11,6 % 52 بدون عمل

 100 % 450 المجموع

  الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

أن الفئـة الأكثـر اسـتعمالا للنقـل الحضـري الجمـاعي هـي  یتضح من خـلال الجـدول أعـلاه،

سواء كـانوا ضـمن فئـة مـوظفین أو فئـة أعمـال حـرة، تلیهـا فئـة  49,1%فئة العمال و ذلك بنسبة 
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هــذا لضــرورة تــنقلهم بشــكل یــومي و بصــورة مســتمرة مــن أجــل مزاولــة  ، و36,2%الطلبــة بنســبة 

مــن بــین أهــم أســباب اعتمــادهم علــى النقــل الجمــاعي و خاصــة الحافلــة یعــود إلــى و  .أنشــطتهم

 ةتكلفتها المنخفضة مقارنة مع باقي الأوسـاط الأخـرى و بسـبب تغطیتهـا لكافـة المنـاطق الحضـری

نسبة كبیرة منهم لا تمتلـك سـیارة شخصـیة خاصـة فئـة  تقریبا هذا من جهة، و من جهة أخرى أن

فـــي وســـائط النقـــل الجمـــاعي فـــي حـــین أن تـــنقلات كـــل مـــن فئـــة البطـــالین و المتقاعـــدین . الطلبــة

  . لا یمیلون إلى التنقل إلا عند الضرورة و یفضلون المشينجدها قلیلة، فهم في الغالب 

عد متخــذي قــرار النقــل الحضــري إن المعلومــات التفصــیلیة الموضــحة أعــلاه یمكــن أن تســا

  :في تحدید و تقدیر العناصر التالیة

 الاتجاهات، التحویلات،: مسارات النقل الحرجة -

 أوقات الذروة الخاصة بكل فئة مهنیة، -

 أنماط النقل المتاحة في كل مسار، -

 تقدیر تكالیف تنقل الأفراد، -

  .أغراض التنقل -

  :عامل الدخل الشهري .4

  :عامل الدخل الشهريتوزیع مفردات العینة حسب یوضح الجدول التالي طبیعة 

  .عامل الدخل الشهريتوزیع مفردات العینة حسب ): 12(الجدول رقم 

  النسبة التكرار الدخل الشهري

 52,7 % 237 دج 15000أقل من 

 27,1 % 122 دج 30000و 15000بین 

 11,3 % 51 دج 45000و 30000بین 

 5,3 % 24 دج 60000و  45000بین 

 3,6 % 16 دج 60000ثر من أك

 100 % 450 المجموع

  .و بیانات الجداول المتقاطعة الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر
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دج و المكونــة  15000یقــل دخلهــا عــن أن الفئــة التــي یتضــح مــن خــلال الجــدول أعــلاه، 

 ،قـل الجمـاعي خاصـة الحافلـةهـم الأكثـر اسـتعمالا لوسـائل النأساسا من الطلبـة و بعـض العمـال 

الیومیــة الأنســب لتــنقلاتهم باعتبارهــا ، 52,7%و ذلــك بنســبة القطــار أو ســیارة الأجــرة الجماعیــة 

) دج 30000 -15000(، تلیها الفئة الثانیـة )دج 20سعر التذكرة بـ تقدر (من ناحیة التكالیف 

ه كلما یرتفع الدخل الشـهري نلاحظ أن كما. فئة الموظفین إلىأغلبها  ینتميالتي  27,1%بنسبة 

تتناسب مع زداد بحثه عن وسیلة نقل وسائط النقل الجماعي، و یاستخدام في میل الللفرد ینقص 

  .خاصةالسیارة ال استعمال، حتى و لو كانت مكلفة، سواء سیارة الأجرة أو مستواه الاجتماعي

  :عدد أفراد العائلة تصنیف حسب .5

  :عامل أفراد العائلةفردات العینة حسب یوضح الجدول التالي طبیعة توزیع م

  عامل أفراد العائلةتوزیع مفردات العینة حسب ): 13(الجدول رقم 

 النسبة التكرار عدد أفراد العائلة

 11,6 % 52 3أقل من 

 65,1 % 293 7 – 3من 

 23,3 % 105 أو أكثر 8

 100 % 450 المجموع

  لاستبیانمن إعداد الباحث اعتمادا على نتائج ا: المصدر

أن الفئـة التـي ینتمـي أفرادهـا إلـى عائلـة یبلـغ عـددها بـین من خلال الجـدول أعـلاه، یتضح 

ــــة الأكثــــر اســــتعمالا للنقــــل ) 7 - 3( ــــك بنســــبة  الجمــــاعيهــــي الفئ فــــي الوســــط الحضــــري و ذل

هــي الأقــل ) 3أقــل مــن (الفئــة أن ، فــي حــین 23,3%بنســبة ) أو أكثــر 8(، تلیهــا فئــة %65,1

  .11,6%بـ  المقدرة ونسبة 

 اختیار نوع وسیلة التنقل یتوقف على حجم الأسرة و علىأن في اعتقادنا، إنه من المتوقع 

كـان النقـل الجمـاعي كلمـا ذات الدخل المنخفض ، حیث كلما زاد عدد أفراد العائلة مستوى الدخل

  .الوسیلة الأكثر طلبا لانخفاض تكالیفه
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  :مقر السكن تنصیف حسب .6

  :عامل مقر السكنبیعة توزیع مفردات العینة حسب یوضح الجدول التالي ط

  .عامل مقر السكنتوزیع مفردات العینة حسب ): 14(الجدول رقم 

 النسبة التكرار مقر السكن

 16,4 % 74 وسط المدینة

 71,3 % 321 ضواحي المدینة

 12,2 % 55 خارج المدینة

 100 % 450 المجموع

  .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

مـن  71,3%یمثلـون أن السـكان القـاطنین فـي ضـواحي المدینـة  یتضـح مـن الجـدول أعـلاه

الوسـیلة  وسـائل النقـل الجمـاعي باعتبارهـایفضـلون اسـتعمال أنهـم كمـا  أفراد العینة محل الدراسة،

لأجـرة، حیـث سیارة ا ارتفاع تكلفة، و من جهة أخرى الأنسب لتنقلاتهم و التي تتمیز بأنها طویلة

فـي تـنقلاتهم الحضـریة و القطـار الحافلـة ل شبه كلي على النقل الجمـاعي كنجدهم یعتمدون بشك

إلــى راجــع ذلــك  وســط المدینــة و، مــع العلــم أن أغلــب هــذه التــنقلات مقصــدها و الشــبه حضــریة

   .هیئات أخرى بهااكن العمل و المعاهد و المدارس و و أم المرافق العمومیةتمركز 

تعبر المعلومات على أن غالبیة المستجوبین یقطنون في الضواحي و یتوجهون ، ما سبقم

طلـب متزایـد علـى و  ،إلى العاصمة دفعة واحدة صباحا و مساءا مما یترتب عنه اختناق مروري

كما یترتب عنه وقـوع حـوادث المـرور، ارتفـاع نسـبة الملوثـات، . سائط النقل الجماعیة و الفردیةو 

  .و تأثیرات أخرى نفسیةالتأخر عن العمل، 

نخلص مما سبق بأن كل هذه المؤشرات لها وقع اقتصادي و اجتماعي سواء على مستوى 

و لهذا تكون هذه المعلومات مفیدة في تصمیم و إعداد السیاسـات . الفرد أو على المستوى الكلي

   .  العمومیة للنقل
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الأفراد في الوسط الحضري لمدینة  طبیعة تنقلات(  تفسیر نتائج المحور الثانيتحلیل و : ثانیا

  )الجزائر العاصمة

یتضـمن هــذا المحــور مجموعــة مــن الأســئلة التـي تخــص طبیعــة تــنقلات الأفــراد فــي الوســط 

تغطیــة الغــرض و وســیلة النقــل المســتعملة،  كــذلك، الحضــري لمدینــة الجزائــر العاصــمة، و یضــم

جــــودة و مســــتوى خــــدمات النقــــل لمنــــاطق و أوقــــات التنقــــل، و تقیــــیم مختلــــف االنقــــل الجمــــاعي ل

  .الحضري الجماعي

 امتلاك السیارة الشخصیة .1

 امتلاك السیارة الشخصیة حسب عاملیوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة 

  .عامل امتلاك السیارة الشخصیةتوزیع مفردات العینة حسب ): 15(الجدول رقم 

 النسبة التكرار امتلاك السیارة الشخصیة

 32,4 % 146 نعم

 67,6 % 304 لا

 100 % 450 المجموع

  الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

مــن أفــراد العینــة محــل الدراســة لا یملكــون  67,6%أن  یتضــح مــن خــلال الجــدول أعــلاه،

ســیارة شخصــیة، و هــذا یعــود إلــى عــدم القــدرة علــى اقتنائهــا و هــذا لانخفــاض مســتوى دخــل أفــراد 

و بالتالي فهم مجبرون على استعمال النقـل  .حسب نتائج التحلیل وفق الجداول المتقاطعة ینةالع

  . الجماعي الحضري

مما لا شك فیه أن مثل هذه المعلومات تساعد متخذي القرارات في وزارة النقل على معرفة 

توحید كأن تعمل على ". كیف تشجع أصحاب السیارات الخاصة على استعمال النقل الجماعي" 

مختلـــف وســـائط النقـــل، إنشـــاء مواقـــف للســـیارات تكـــون بجـــوار محطـــات النقـــل الجمـــاعي،  تـــذكرة

  . تحسین خدمات النقل الجماعي
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  الغرض من التنقل .2

  عامل الغرض من التنقلیوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 

  .تنقلعامل الغرض من التوزیع مفردات العینة حسب ): 16(الجدول رقم 

 النسبة التكرار الغرض من التنقل

 32,9 % 148 الدراسة

 41,3 % 186 العمل

 18,7 % 84 التسوق

 7,1 % 32 أخرى

 100 % 450 المجموع

  .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

ســـتجوبین یتنقلـــون بغـــرض العمـــل، مـــن الم 41,3%نســـبة  أن یتضـــح مـــن الجـــدول أعـــلاه،

و هــم المســتعملون الأساســیین لخدمــة النقــل العمــومي  .یتنقلــون بغــرض الدراســة 32,9%بة نســ.و

. )الدراسـة و العكـس/ العمـل، المنـزل / المنـزل (في إطار ما یعرف بالتنقلات الضروریة الیومیة 

  .المتنقلین بغرض التسوق و لأغراض أخرى على الترتیب 7,1%، 18,7%بینما تمثل نسبة 

  ستعملة في غالب الأحیان للتنقلوسیلة النقل الم .3

  وسیلة النقل المستعملةیوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 

  .ستعملةیبین إجابات المستجوبین حول وسیلة النقل الم): 17(الجدول رقم 

 وسیلة النقل
 لا نعم

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 16,2 % 73 83,8 % 377 المشي

 98,4 % 443 1,6 % 7  الهوائیةالدراجة 

 56,2 % 253 43,8 % 197 السیارة الخاصة

 18,9 % 85 81,1 % 365 الحافلة
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 65,1 % 293 34,9 % 157 سیارة الأجرة

 77,1 % 347 22,9 % 103 المترو

 62,4 % 281 37,6 % 169 الترامواي

 84,2 % 379 15,8 % 71 القطار

 89,1 % 401 10,9 % 49 النقل غیر الرسمي

  .الاستبیانبیانات من إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

یمكن تلخیص تحلیل إجابات المستجوبین حول أنماط النقل المسـتعملة فـي غالـب الأحیـان 

  :في الوسط الحضري لمدینة الجزائر وفق ما یرد في الجدول الموالي

  .جوبین حول أنماط النقل المستعملةإجابات المست): 18(الجدول 

وسیلة النقل 

  المستعملة
  المبررات المحتملة

  المشي

ســباب یفضـلون المشـي فــي تـنقلاتهم، و لعـل ذلــك یعـود إلـى الأ 84%

  :التالیة

 قرب المقصد، -

 اقتصاد تكلفة النقل، -

 انعدام وسیلة النقل، -

  .لا یفضل المتنقل النقل الجماعي -

  الدراجة الهوائیة

الهوائیـــة فـــي التنقـــل ون الدراجـــة فقــط مـــن المســـتجوبین یســـتعمل %1,6

  :ربما یعود ذلك إلى.و

 عدم استحداث طرق للسیر مخصصة للدراجات، -

 مخاطر استعمال الدراجة الهوائیة، -

 استعمال الدراجة الهوائیة،ثقافة عدم انتشار  -
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 عدم الترویج لها في السوق، -

 .طبیعة تضاریس مدینة الجزائر -

  السیارة الخاصة

ارة الخاصـــــة فـــــي تـــــنقلاتهم الســـــیمـــــن أفـــــراد العینـــــة یســـــتعملون  44%

  .یستعملون سیارات ذویهم %12منهم الیومیة، 

: النقل الجماعي

 الحافلات، سیارات

  الأجرة

من المتنقلین یستعملون النقـل الجمـاعي بالحافلـة و السـبب فـي  81%

  :ذلك ربما یرجع إلى

 ملاءمة سعر تذكرة الحافلة، -

 عدم توفر وسائل النقل الجماعي الأخرى، -

مــــن المتنقلــــین اســــتعمال ســــیارات الأجــــرة الجماعیــــة  %35و یفضــــل 

  .بالإضافة إلى سرعتها و أریحیتها. للاعتبارات السابقة

النقل الجماعي 

المترو، : السككي

  .الترامواي، القطار

مــن المتنقلــین یســتعلمون  %50ل مــن مــن الجــدول أعــلاه یتبــین أن أقــ

الحدیثـة، .و یعتبـر مـن وسـائل النقـل المتطـورةالنقل السـككي، رغـم أنـه 

و یعــود هــذا الانخفــاض فــي الاســتعمال نتیجــة أنــه لا یقــع مجــال تنقــل 

  . المستجوبین

سیارة الأجرة الفردیة 

  .النقل غیر الرسمي.و

ینتشر هذا الـنمط مـن النقـل فـي الأمـاكن التـي ینعـدم فیهـا تـوفر أنمـاط 

ســـواء لـــیلا أو نهـــارا، و ذلـــك رغـــم ) ضـــواحي المدینـــة(النقـــل الأخـــرى 

  .المرتفعةتكلفته 

  .من إعداد الباحث: المصدر
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  عدد مرات تغییر وسیلة النقل للوصول إلى المكان المرغوب .4

  عدد تغییر وسیلة النقلیوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 

  .عدد تغییر وسیلة النقلتوزیع مفردات العینة حسب ): 19(الجدول رقم 

 نسبةال التكرار تغیر وسیلة النقل

 4,7 % 21 و لا مرة

 74,4 % 335 2و  1بین 

 20,9 % 94 و أكثر 3

 100 % 450 المجموع

  الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

من أفراد العینة یلجؤون إلى تغییـر  74,4%أن ما نسبته  یتضح من خلال الجدول أعلاه،

مـــنهم  20,9%ى المكـــان المرغـــوب، و مـــا نســـبته وســـیلة النقـــل مـــرة أو مـــرتین بغیـــة الوصـــول إلـــ

یقومون بالتغییر لثلاث مرات أو أكثر، یعود ذلك حسب رأیهم إلـى قصـر خطـوط تنقـل الحـافلات 

ل بلدیـة خرایسـیة و انعدام الخطوط المباشرة، و من بین أهم البلدیات التـي تعـاني مـن هـذا المشـك

یضطر للتنقل إلـى المواطن  یجعل و بلدیة دالي إبراهیم و بني مسوس و غیرها من البلدیات، ما

أزید من محطة من أجل الوصول إلى المكان الذي یرغبون في التوجـه إلیـه، بحیـث یتنقـل سـكان 

ــا إلــى الشــراقة مــن أجــل التنقــل إلــى زرالــدة أو بــن عكنــون أو تــافو  خاصــة مــا  .رةأولاد فایــت یومی

. یعانون منه من قلة عدد مواقف الحافلات علـى عكـس وسـط المدینـة فهـي تتمیـز بكثـرة المواقـف

مــن عینــة الدراســة لا یحتــاجون إلــى تغییــر وســیلة النقــل للوصــول إلــى المكــان  4,7%فــي حــین 

 . المرغوب، حیث أن معظم هذه الفئة یقع مسكنهم في قلب العاصمة

هــذه المؤشــرات هــو الوقــع الــذي تحدثــه علــى المتنقلــین مــن  إن مــا یمكــن أن نستخلصــه مــن

  :حیث

 الوقت المهدر للوصول إلى المقصد، -

 تراكم تكالیف التنقل، -
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 تحمل جهد بدني و نفسي أكثر من اللزوم، -

 .  الوصول إلى المقصد في الوقت غیر المناسب -

  معرفة اتجاه الحافلة .5

  معرفة اتجاه الحافلة یوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب

  .معرفة اتجاه الحافلةتوزیع مفردات العینة حسب ): 20(الجدول رقم 

 النسبة التكرار معرفة اتجاه الحافلة

 10,9 % 49 رقم الخط مكتوب

 56,4 % 254 عنوان الخط

 32,7 % 147 الاستفسار

 100 % 450 المجموع

  .تبیانالاس بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

لا یمكنهم معرفة اتجاه  المستجوبین من أفراد العینة %32 أن  تشیر بیانات الجدول أعلاه

 تشـهد محطـة حیـث .تجـاه الـذي تسـلكه الحافلـةالحافلة إلا من خلال الاستفسار و السؤال عـن الا

ل و تجعـ رهیبـا ااكتظاظـ) بهـا عملیـة توزیـع الاسـتمارات أحـد المحطـات التـي أجریـت(تافورة مـثلا 

المتواجــد بهــا أحیانــا تائهــا لا یجــد حافلــة مقصــده إلا بعــد عنــاء و تعــب خصوصــا إذا كــان علــى 

  .عجل أو كان مصاحبا للأطفال أو حاملا للأمتعة

فلمــاذا تحــدث كــل هــذه المظــاهر التــي لا تتطلــب مــن الجهــات المكلفــة بالنقــل ســوى العمــل 

علام و التوجیه، أو نشـر أو تعلیـق بمكاتب الإعلى تنظیم هذه المحطات و المواقف، و تزویدها 

    .برامج الرحلات الیومیة

  توفر المواقف و المحطات على الخدمات الضروریة .6

توفر المواقـف و المحطـات علـى یوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 

  الخدمات الضروریة



الجزائر مدینة في الحضري للنقل العمومیة السیاسات تقییم                            الخامس الفصل  

 

242 
 

  .دمات الضروریةتوفر المحطات على الختوزیع مفردات العینة حسب ): 21(الجدول رقم 

 النسبة التكرار المواقف و المحطات على الخدمات الضروریةتوفر 

 8,2 % 37 كافیة نوعا ما

 76,4 % 344 غیر كافیة

 15,3 % 69 لا توجد

 100 % 450 المجموع

  .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

مواقــف یؤكــدون بــأن ن شــملتهم الدراســة الــذیفــراد الأمــن  76,4%أن  الجــدول أعــلاه، یبــین

، بشـــكل كـــاف الحضـــري لمدینـــة الجزائـــر لا تتـــوفر علـــى الخـــدمات الضـــروریةالنقـــل  محطـــات.و

تـــوفر مـــن أفـــراد العینـــة بعـــدم  15,3% صـــرحأنهـــا تفتقـــر إلـــى النظافـــة و الأمـــن، فـــي حـــین ی.و

بلــدیات اللأخص ون بهــا، و بــاالمنــاطق التــي یقطنــالمتواجــدة فــي محطــات الضــروریة بال الخــدمات

التــي  الوســائلتتــوفر علــى لا فهــي ف مواقــ أمــا إن وجــدت .المدینــةشــرق و جنــوب المتواجــدة فــي 

مقاعـد، و التهیئـات الضـروریة الخاصـة بـالأفراد دورات المیـاه و ال ،الواقیاتیحتاجها المتنقل مثل 

  .تفتقر كذلك إلى النظافة و الأمن.الخاصة، وذوي الاحتیاجات 

  جماعي للمناطق العمرانیةتغطیة النقل ال .7

تغطیـة النقـل الجمـاعي للمنـاطق یوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفـردات العینـة حسـب 

  العمرانیة

  .تغطیة النقل الجماعي للمناطق العمرانیةتوزیع مفردات العینة حسب ): 22(الجدول رقم 

 النسبة التكرار تغطیة النقل الجماعي للمناطق العمرانیة

 61,6 % 277 نعم

 38,4 % 173 لا

 100 % 450 المجموع

  .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر
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بمختلف أنواعه الوسیلة الأساسیة التي یعتمد علیها غالبیة  المتطور  یعتبر النقل الجماعي

بكة و یفتـرض أن تكـون شـ .في العالم المسافرین داخل المناطق الحضریة لمختلف المدن الكبرى

تضــمن الوصــول إلــى جمیــع المنــاطق النقــل الخاصــة بهــذا النــوع موزعــة و منتشــرة بالكیفیــة التــي 

و ذلــك یعـود إلــى عــدة ، تطبیقـه فــي المــدن الكبـرى للجزائــر غیــر أن هـذا الأمــر لا یجــد. العمرانیـة

  :اعتبارات أهمها

 التوسع العمراني العشوائي نتیجة النزوح الریفي، -

    .یر الفعالالتنظیم غیر المحكم و غ -

أن المنــاطق علــى  یؤكــدونمــن أفــراد العینــة  38,4% ةأن نســب مــن الجــدول أعــلاه، یتضــح

،  و هـــذا لـــه انعكاســـات النقـــل الجمـــاعيو ســـائل  لا تصـــل إلیهـــا )الضـــواحي( التـــي یقطنـــون بهـــا

   . اقتصادیة و اجتماعیة مختلفة

  معدل الوقت الیومي المخصص للتنقل .8

  الوقت الیومي المخصص للتنقلزیع مفردات العینة حسب یوضح الجدول التالي طبیعة تو 

  .معدل الوقت الیومي المخصص للتنقلتوزیع مفردات العینة حسب ): 23(الجدول رقم 

 النسبة التكرار معدل الوقت الیومي المخصص للتنقل

 2,7 % 12 دقیقة 20أقل من 

 6,9 % 31 دقیقة 40 -20

 37,6 % 169 دقیقة 60 -40

 52,9 % 238 دقیقة 60أكثر من 

 100 % 450 المجموع

  .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر
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نتیجة الازدحام  أصبحوا یعانون من طول مدة الرحلةالعاصمة الجزائر مدینة المتنقلون في 

  :منهالأسباب عدیدة  المروري الذي یعود هو بدوره

 لطرقات و الجسور و المحولات،ضعف طاقة استیعاب القواعد الهیكلیة كا -

 الارتفاع المستمر في عدد المركبات، -

 عدم تحدیث مخطط النقل، -

قــف غیــر امو التوقــف الحــافلات فــي  -الفوضــى التــي یســببها النقــل الجمــاعي الخــاص  -

    .ةمرخصال

  :أنیتضح و من الجدول أعلاه 

میـــة مـــن المتنقلـــین المســـتجوبین یصـــرحون بـــأن طـــول مـــدة رحلاتهـــم الیو  38%نســـبة  -

 .دقیقة 60 -40تتراوح بین 

یقضون أكثر مـن سـاعة فـي تـنقلاتهم  المستجوبة من أفراد العینةو أكثر  %50و أن  -

 .وسائل النقل الجماعي الیومیة بواسطة

یستخلص من هذه النسب أن وقت رحلات الأفراد بواسـطة النقـل الجمـاعي الحضـري یـدل 

ط و تنظـیم النقــل علـى معالجـة هـذا النــوع علـى ضـرورة تـدخل السـلطات العمومیــة المكلفـة بتخطـی

مـن اسـتخدامه طالمـا من المشاكل الـذي أصـبح یمیـز النقـل الجمـاعي و یتسـبب فـي نفـور الأفـراد 

 . توفرت البدائل و سمحت الإمكانیات بذلك

  وقت انتظار الحافلةمعدل  .9

  معدل الوقت انتظار الحافلةیوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 
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  .معدل الوقت انتظار الحافلةتوزیع مفردات العینة حسب ): 24(الجدول رقم 

 النسبة التكرار معدل وقت انتظار الحافلة

 27,1 % 122 دقیقة 20أقل من 

 64,2 % 289 دقیقة 40 -20

 6,2 % 28 دقیقة 60 -40

 2,4 % 11 دقیقة 60أكثر من 

 100 % 450 المجموع

  .الاستبیان بیاناتاحث اعتمادا على من إعداد الب: المصدر

یضــــــاف إلــــــى متاعــــــب المتنقلــــــین وقــــــت انتظــــــار الحافلــــــة الــــــذي یختلــــــف بــــــاختلاف رأي 

دقیقــة فــي انتظــار وصــول  40و  20مــنهم بــأنهم یقضــون بــین  64%حیــث یؤكــد . المســتجوبین

تقضـــیه الحافلـــة فـــي المواقـــف و المحطـــات فـــي انتظـــار یضـــاف إلـــى ذلـــك الوقـــت الـــذي . الحافلـــة

و تعتبـر هـذه النســبة مرتفعـة و مـؤثرة سـلبا علــى  .ركـاب الـذي یكـون فـي الغالــب مخالفـا للقـانونال

  .تنقل الأفراد بواسطة هذه الوسیلة

  معیار اختیار وسیلة النقل أثناء التنقل .10

  .معیار اختیار وسیلة النقلیوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 

  .معیار اختیار وسیلة النقلدات العینة حسب توزیع مفر ): 25(الجدول رقم 

 وسیلة النقلمعاییر اختیار 
 لا نعم

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 13,1 % 59 86,9 % 391 السعر

 23,6 % 106 76,4 % 344 الراحة

 8,2 % 37 91,8 % 413 و السلامة نالأم

 28,7 % 129 71,3 % 321 السرعة

 19,1 % 86 80,9 % 364 مجبر

 78,2 % 352 21,8 % 98 أخرى

  .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر
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  :أن یتضح من خلال الجدول أعلاه،

أحــد المعــاییر التــي تــؤثر علــى یعتبــر  الســعرمــن أفــراد العینــة یــرون بــأن  86,9% نســبة -

دخــل : هــامــن المحتمــل أن یعــود لعــدة أســباب لعــل مــن أهماختیــارهم لوســیلة التنقــل، و 

  .المتنقل، كبر عدد أفراد العائلة، تعدد الرحلات

، )النظافــة، الاكتظــاظ، المعاملـــة( الراحــةیضــعون عامـــل  ،مــن أفــراد العینــة 76%نســبة  -

من كبـار السـن، هم  ،ممهأن معظ في اختیار وسیلة النقل و ضمن المؤشرات الأساسیة

 .)قاطعةحسب التحلیل الجداول المت( تفعأصحاب الدخل المر النساء و 

 و الســلامة) الســرقة، الاعتــداءات( نالأمــمــن أفــراد العینــة یصــنفون عامــل  92%نســبة  -

 . كأحد المؤشرات الرئیسیة في اختیار وسیلة النقل) الحوادث(

 . كمعیار أساسي في اختیار وسیلة النقل السرعةمن أفراد العینة یختارون  71%نسبة  -

رون في كثیر مـن الأحیـان مـن التنقـل بـأي من أفراد العینة، یرون بأنهم مجب 81%نسبة  -

. مـــاندرجـــة الســـلامة و الأ ،ســـعر التـــذكرة، مســـتوى الراحـــة: وســـیلة بغـــض النظـــر عـــن

  .ضواحي المدینةیمثل هذه الفئة الأفراد الذین یقطنون .و

یمكن مما سبق أن نستخلص ترتیب استخدام معـاییر اختیـار وسـیلة النقـل حسـب الأهمیـة 

  :ینة المستجوبة كما یليالتي یولیها أفراد الع

 الأمن و السلامة، .1

 السعر، .2

 الراحة، .3

 .السرعة .4
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  سیارة الأجرة لنفس المسافة مع سعرسعر الحافلة مقارنة  .11

الفرق بـین سـعر الحافلـة و سـیارة یوضح الجدول التالي طبیعة توزیع مفردات العینة حسب 

 .الأجرة لنفس المسافة

  .ة و سیارة الأجرة لنفس المسافةالفرق بین سعر الحافل ):26(الجدول رقم 

 القیمة الأصغر  المتوسط القیمة الأكبر الفرق بین سعر الحافلة و سیارة الأجرة

 200 400 1400 المبلغ

  .الاستبیانبیانات من إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

جـرة،  عندما سئل المستجوبون عن الفرق بین مبلغ سعر الرحلة بواسطة الحافلة و سیارة الأ

و كـــان المعـــدل . دج كحـــد أدنـــى 200كحـــد أعلـــى و دج  1400فكانـــت تقـــدیراتهم تتـــراوح بـــین 

  .400 یساويالمرجح المحسوب 

بتطبیق السعر  )سائق سیارة الأجرة( ناقلیعود إلى عدم تقید ال "المرتفع"الفرق إذا كان هذا 

مـن  و یكـون لـه ،ل الولائیـةفهذا یعتبر تقصیرا في الرقابة من طرف أعوان مدیریـة النقـ المرجعي،

ومـن جهـة أخــرى یكـون لـه تـأثیر إیجـابي علــى  .الإنفـاق العـائليمســتوى سـلبي علـى تـأثیر  جهـة،

  .المیل نحو استخدام النقل الجماعي
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  )تقییم وسائل النقل وفقا لعدة مؤشرات( تحلیل و تفسیر نتائج المحور الثالث: ثالثا

ســافرین حــول لما آراء التــي تهــدف إلــى معرفــةئلة ذا المحــور مجموعــة مــن الأســیتضــمن هــ

و وسـائل بعض الخصـائص النوعیـة التـي تمیـز النقـل الحضـري بواسـطة الحافلـة و سـیارة الأجـرة 

و ذلـك لمـا فـي مدینـة الجزائـر العاصـمة، ) القطـار، المتـرو و الترامـواي(النقل ذات السعة العالیة 

) المؤشـرات(و مـن بـین هـذه الخصـائص  .عمـوميتأثیر كبیر على اختیار وسائل النقل ال من لها

 : النوعیة ما یلي

 مؤشر التسعیرة .1

  مختلف أنواع النقل الحضري  تسعیرةأفراد العینة حول مؤشر  مواقفالجدول التالي یوضح 

  .لمدینة الجزائر أفراد العینة حول مؤشر التسعیرة لوسائل النقل مواقف ):27(الجدول رقم 

 سعر التذكرة
 رة الأجرةسیا الحافلة

  وسائل النقل ذات

 السعة العالیة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 14,0% 63 55,8 % 251 12,4 % 56 مرتفع جدا

 39,8 % 179 26,2 % 118 18,9 % 85 مرتفع

 27,6 % 124 7,6 % 34 42,7 % 192 مقبول

 13,6 % 61 6,2 % 28 16,9 % 76 منخفض

 5,1 % 23 4,2 % 19 9,1 % 41 منخفض جدا

 100 % 450 100 % 450 100 % 450 المجموع

 .الاستبیانبیانات من إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر
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. مما لا شك فیه، أن تسعیرة النقل تعتبر عنصرا أساسیا محددا للطلـب فـي اقتصـاد السـوق

دول أعــلاه مــن منظــور طلــب مــن المســتجوبین تقیــیم وســائل النقـل الموضــحة فــي الجــو وفـق هــذا 

  :سعر التذكرة، فكانت آراؤهم تتمثل في الآتي

  

 سعر تذكرة الحافلة : 

من أفراد العینـة محـل الدراسـة تـرى  تقریبا 43%أن نسبة  یتضح من خلال الجدول أعلاه،

 مــنخفضفـي حـین أن البــاقي مقسـم إلـى فئتـین أحـدهما تـرى أنـه . مقبـولالحافلـة سـعر تـذكرة بـأن 

یمكـن علـى ضـوء هـذه النتـائج أن نسـتخلص بـأن سـعر  .الأخرى ترى العكس جدا، و نخفضم.و

افلـة مرتفـع أمـا مـن یـرى بـأن سـعر الح. تذكرة الحافلة في رأي غالبیة المسافرین هـو فـي متنـاولهم

فذلك ربما یتعلق بالأفراد أصـحاب الـدخل المـنخفض أو الـذین یغیـرون الحافلـة عـدة  مرتفع جدا.و

      . مرات

  

 سیارة الأجرةب قلتنال تكلفة :  

رى بــأن ســعر ســیارة الأجــرة مرتفــع یبــین الجــدول أعــلاه أن معظــم أفــراد الفئــة المســتجوبة تــ

 یســـتخلص مـــن هــذه الحقـــائق بـــأن. مـــن مجمـــوع المســتجوبین %82هـــذا بنســبة مرتفــع جـــدا و .و

یعــود التنقــل بواســطة ســیارات الأجــرة یعتبــر بــدیلا مكلفــا مقارنــة مــع أنــواع النقــل الأخــرى، و ربمــا 

قـــانون العـــرض (عي بالقـــدر الكـــافي ذلـــك إلـــى الـــنقص الملاحـــظ فـــي تـــوفیر وســـائل النقـــل الجمـــا

  ).الطلب.و

  

 ذات السعة العالیة )السككي( سعر تذكرة وسائل النقل :  

مــن المسـتجوبین بــأن سـعر تــذكرة وســائل النقـل الجمــاعي الســككي  %50عمومـا، یــرى أكثـر مــن 

اعي منحـت مؤسسـات النقـل الجمـ 2016فـي بدایـة سـنة  هلكنـ. مرتفعا و یـرى البـاقي عكـس ذلـك

تســــهیلات لزبائنهــــا تتمثــــل فــــي بیــــع تــــذكرة موحــــدة، ) و القطــــار المیتــــرو، الترامــــواي(العمــــومي 

  .  تخفیضات لشرائح معینة من المسافرین مثل التلامیذ و الطلبة.و
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 مؤشر الراحة .2

  .ختلف أنواع النقل الحضريیوضح الجدول التالي مواقف أفراد العینة حول مؤشر الراحة لم

  .أفراد العینة حول مؤشر الراحة لوسائل النقل لمدینة الجزائر مواقف): 28(الجدول رقم 

النظافة، (الراحة 

 ..)الاكتظاظ، المعاملة

 سیارة الأجرة الحافلة
  وسائل النقل ذات

 السعة العالیة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 31,8 % 143 18,7 % 84 2,4 % 11 جدا مریحة

 50,4 % 227 47,6 % 214 3,6 % 16 مریحة

 14,0 % 63 24,2 % 109 10,0 % 45 مقبول

 2,7 % 12 8,2 % 37 21,6 % 97 غیر مریحة

 1,1 % 5 1,3 % 6 62,4 % 281 جدا غیر مریحة

 100 % 450 100 % 450 100 % 450 المجموع

 .الاستبیان بیاناتعلى  من إعداد الباحث اعتمادا: المصدر

الراحــة تمثــل خاصــیة نوعیــة، و یقصــد بهــا هنــا الراحــة النفســیة و البدنیــة التــي یشــعر بهــا 

و لمعرفـة مـا تتمیـز بـه وسـائل النقـل المشـار إلیهـا . المتنقل أثناء وجوده على متن أي وسیلة نقل

لجـدول أعـلاه مـن المسـتجوبین تقیـیم وسـائل النقـل الموضـحة فـي افي الجدول السابق، طلب مـن 

  :منظور خاصیة الراحة، فكانت إجاباتهم كالآتي
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 الحافلة :  

رى تـمن أفراد العینة التي تـم اسـتجوابها  %84یتضح من خلال الجدول أعلاه، أن نسبة 

، خاصــة تلــك التــي تعــود متدنیــة و غیــر مریحــة تتمیــز بأنهــابــأن خــدمات النقــل بواســطة الحافلــة 

حــول تقیــیم درجــة الراحــة التــي یشــعر بهــا المســافر  الســلبیة لمواقــفإن مــا یفســر هــذه ا .لخــواصل

هو قـدم الحـافلات، انعـدام النظافـة، الاكتظـاظ، طـول مـدة الانتظـار و مـدة الرحلـة، سـوء  بالحافلة

  . المعاملة بسبب غیاب ثقافة الخدمة العمومیة

یـــة علـــى الســـلطات الحكوم مـــن المفـــروضو مـــن هـــذا المنطلـــق، یمكـــن أن نســـتقرئ بأنـــه 

المكلفة بالنقل في الجزائر أن تضع خططا و برامج لتشجیع الأفراد على استخدام النقل الجماعي 

بــدل اســتخدام الســیارة الخاصــة كمــا هــو معمــول بــه فــي الــدول المتطــورة بهــدف تخفــیض الآثــار 

  .الخارجیة للنقل

  

 سیارة الأجرة :  

و ذلك لما تتمیز بـه مـن  ،بها تعتبر هذه الوسیلة شائعة الاستعمال رغم ارتفاع سعر التنقل

غیــر أن . و هــذا مــا یتوافــق مــع آراء غالبیــة المســتجوبین خــدمات نوعیــة جیــدة مقارنــة مــع غیرهــا

من المستجوبین لا یشاركون رأي الفئة السـابقة لاعتبـارات خاصـة بهـم مثـل سـوء المعاملـة  10%

ــــول إیصــــال الزبــــون إلــــى مقصــــد م بانشــــغالاته ه، أو عــــدم الاهتمــــامــــن طــــرف الســــائق كعــــدم قب

 . أو بسبب آخر یعود إلى قدم المركبة. اهتماماته.و

  

 وسائل النقل ذات السعة العالیة:  

نظرا لزیادة عدد السكان في الجزائر أصـبح التنقـل فـي المـدن یلاقـي صـعوبات كثیـرة ترتـب 

تصـادیة عنها العدید من المشاكل التي تتعلق بنقل الأفراد و السلع مما أثر سلبا على التنمیـة الاق

و لمواجهة مثل تلك المشاكل عمـدت السـلطات العمومیـة المكلفـة بالنقـل علـى توسـعة . المستدامة

للتلبیـة فـي العدیـد مـن المـدن الجزائریـة الكبـرى  )الترامـواي، المتـرو، القطـار( شبكة النقـل السـككي

یثـة الفعالـة احتیاجات المجتمع المتعلقة بالنقل في الوسط الحضري الذي یعتبـر مـن الوسـائل الحد

فــي تحریــك النشــاط الاجتمــاعي و الاقتصــادي لتمیــزه بالســرعة و الســلامة و الأمــان، و الراحــة، 
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علــى ضــوء ذلــك، یــرى غالبیــة المســتجوبین بــأن هــذا . غیرهــا مــن الخصــائص النوعیــة الأخــرى.و

 -النــــوع مــــن وســــائل النقــــل یــــوفر أســــباب الراحــــة مقارنــــة مــــع وســــائل النقــــل الجمــــاعي الأخــــرى 

  .لاتالحاف

      

 مؤشر التردد .3

  .لمختلف أنواع النقل الحضري الترددیوضح الجدول التالي مواقف أفراد العینة حول مؤشر 

 .لوسائل النقل لمدینة الجزائرمعدل تردد الرحلات أفراد العینة حول مؤشر  آراء): 29(الجدول رقم 

 معدل تردد الرحلات
 سیارة الأجرة الحافلة

  وسائل النقل ذات

 لعالیةالسعة ا

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 56,2 % 253 3,1 % 14 1,3 % 6 مرتفع جدا

 35,8 % 161 18,4 % 83 8,4 % 38 مرتفع

 6,2 % 28 54,9 % 247 16,4 % 74 مقبول

 1,6 % 7 15,1 % 68 27,3 % 123 منخفض

 0,2 % 1 8,4 % 38 46,4 % 209 منخفض جدا

 100 % 450 100 % 450 100 % 450 المجموع

  .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

بكیفیــة فعالــة، ) التــردد ( لضــمان تغطیــة الطلــب علــى النقــل فــي مختلــف الأوقــات الیومیــة 

و لمعرفــة مــا . تــتلاءم مــع احتیاجــات أفــراد المجتمــع) توقیــت، الاتجاهــات(لابــد مــن وضــع بــرامج 

النقل المشار إلیها في الجدول السابق، طلب من المستجوبین تقییم وسائل النقل تتمیز به وسائل 

  :خاصیة التردد، فكانت آراؤهم كالتالي زاویةالموضحة في الجدول أعلاه من 
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 الحافلة:  

وا لأفــراد الــذین شــملتهم الدراســة أجــابكبیــر مــن ا ایتضــح مــن خــلال الجــدول أعــلاه، أن عــدد

هـذا مـا یؤكـد إجابـات و . 73%، و ذلـك بنسـبة و ضعیف جدا عیفبأن مستوى تردد الحافلة ض

فـي هـذا  إن الاسـتمرار). 33(فـي الجـدول رقـم المستجوبین المتعلقة بمعدل وقـت انتظـار الحافلـة 

نه أن یضـــر بســـمعة النقـــل الحضـــري فـــي الجزائـــر، و یســـتدعي تـــدخل الســـلطات أالوضـــع مـــن شـــ

تخصیص ممرات خاصـة  ، مثلام رحلات النقلالعمومیة المكلفة بذلك من أجل العمل على انتظ

   .فقط للحافلات من أجل تسهیل حركتها بیسر و سهولة
  

 سیارة الأجرة:  

یؤكـدون أنهـم ) %77( غالبیـة  المسـتجوبین أن من خلال الجدول السـابق، یمكـن ملاحظـة

وم العمــ علــى هــذایعتبــر  و. بینمــا یــرى البــاقي عكــس ذلــك. یلاقــون ســیارات الأجــرة أثنــاء الطلــب

مؤشـــرا إیجابیـــا بـــالرغم مـــن أن الـــبعض یشـــتكي مـــن رفـــض أصـــحاب ســـیارات الأجـــرة نقلهـــم إلـــى 

كما یشـتكون مـن انعـدام المناوبـة اللیلیـة لسـیارات الأجـرة، و هـذا وفـق تصـریحاتهم فـي  .مقصدهم

  .الاستبیان
  

 وسائل النقل ذات السعة العالیة :  

لارتفــاع  عبــرون عــن ارتیــاحهممعظــم المســتجوبین ی یتضــح مــن خــلال الجــدول الســابق، أن

 قیـاس تـردد تـمحیـث . رحلات هذا النـوع مـن وسـائل النقـل الجمـاعي )Fréquence(تردد معدل 

  :القطار في أوقات الذروة، فكانت النتائج كالتالي الترامواي و رحلات المیترو و

 ثانیة بالنسبة للمیترو، 20دقائق و  3 -

 دقائق بالنسبة للترامواي، 7 -

  .دقیقة بالنسبة للقطار 20 إلى 15ما بین  -
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 مؤشر الأمن .4

مؤشر الأمن لكل من الحافلة، سیارة الأجرة یوضح الجدول التالي مواقف أفراد العینة حول 

  .و وسائل النقل ذلت السعة العالیة

 .أفراد العینة حول مؤشر الأمن لوسائل النقل لمدینة الجزائر آراء): 30(الجدول رقم 

 الأمن
 جرةسیارة الأ الحافلة

  وسائل النقل ذات

 السعة العالیة

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 12,0 % 54 6,9 % 31 6,4 % 29 مرتفع جدا

 26,0 % 117 25,3 % 114 17,1 % 77 مرتفع

 43,1 % 194 58,4 % 263 7,6 % 34 مقبول

 15,1 % 68 8,2 % 37 24,9 % 112 منخفض

 3,8 % 17 1,1 % 5 44,0 % 198 منخفض جدا

 100 % 450 100 % 450 100 % 450 المجموع

 .الاستبیان بیاناتمن إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

تعتبر خاصیة الأمن في وسائل النقل من بین الانشـغالات التـي یولیهـا المسـافرون لمـا لهـا 

مسـتوى هـذه الخاصـیة طلـب و لتقیـیم . قـراراتهم فـي اختیـار وسـیلة النقـل المناسـبةمن تـأثیر علـى 

من المستجوبین إبداء رأیهم حول درجة الأمن في مختلف وسائل النقل المشار إلیهـا فـي الجـدول 

    . أعلاه
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 الحافلة:  

مـن أفـراد العینـة تـرى بـأن التنقـل تقریبـا  69% نسـبة یتضح من خلال الجدول أعـلاه، أن

ة و الاعتـداءات اللفظیـة و أحیانـا حتـى تصاحبه بعض المخاطر المتعلقة بالسـرقبواسطة الحافلة 

كمـا یتعـرض المسـافرون بواسـطة هـذه الوسـیلة لمخـاطر  .الجسدیة حسب تصریحات المسـتجوبین

یسـتدعي  اسلبی امؤشر یمثل و هذا . أخرى تتعلق بالحالة الفنیة و التقنیة المتدهورة التي تتمیز بها

مـن أن الـبعض مـن المسـتجوبین یعبـرون و هذا بالرغم  .من السلطات العمومیة التدخل لمعالجته

  . ETUSAعن مستوى رضاهم عن الأمن في الحافلات و خاصة حافلات النقل العمومي 

  

 سیارة الأجرة: 

و فـــي مـــا یخـــص هـــذا النـــوع مـــن وســـائل النقـــل فـــإن معظـــم المســـتجوبین یبـــدون رضـــاهم 

  .  للحفاظ علیه و هذا یعتبر مؤشرا إیجابیا یستدعي التشجیع. النسبي حول توفر الأمن بها

  

 وسائل النقل ذات السعة العالیة : 

بــأن مســتوى الأمــن  یــرونمــن المتنقلــین  43,1%یتضــح مــن خــلال الجــدول الســابق، أن 

ســواء تعلــق الأمــر بالســرقات أو الاعتــداءات أو الحــوادث، و نســبة الوســائل،  هــذهلمقبـول بالنســبة 

ذا لتـوفر أعـوان الأمـن فـي المحطـات، من أفراد العینة تعتبر أن مستوى الأمن مرتفـع و هـ 28%

اني مــن غیــاب الأمــن خاصــة مــن المســتجوبین یــرون بــأن هــذه الوســائل تعــ 18,9%بینمــا نجــد 

 . لمحطات في الفترات المسائیة، خاصة بالنسبة للقطار و التراموايبالنسبة في ا
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 ث البیئةتلویمؤشر  .5

التلوث الهوائي، الصـوتي ( لویث البیئةمؤشر تیوضح الجدول التالي مواقف أفراد العینة حول 

  .لكل من الحافلة، سیارة الأجرة و وسائل النقل ذلت السعة العالیة )و البصري

 .أفراد العینة حول مؤشر تلویث البیئة لوسائل النقل لمدینة الجزائرمواقف  ):31(الجدول رقم 

 تلویث البیئة
 سیارة الأجرة الحافلة

  وسائل النقل ذات

 یةالسعة العال

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 0,4 2 4,0 18 15,3 69 جدا ملوثة

 1,8 8 12,4 56 36,9 166 ملوثة

 22,9 103 42,4 191 40,7 183 متوسط

 43,1 194 28,4 128 5,3 24 غیر ملوثة

 31,8 143 12,7 57 1,8 8 جدا غیر ملوثة

 100 450 100 450 100 450 المجموع

 1,9600 2,6667 3,5867  متوسط الحسابيال

 .الاستبیانبیانات من إعداد الباحث اعتمادا على : المصدر

بالملوثات و بالمؤثرات السلبیة الأخرى التي تصدر من وسـائل النقـل  ة الجزائرنیمدتتأثر 

مرة و ممـا زاد مـن حـدة المشـكل هـو الزیـادة المسـت .التي تعتمد على الطاقة الملوثة غیر المتجددة

فــي عــدد المركبــات بدرجــة أن الطرقــات أصــبحت غیــر كافیــة لاحتوائهــا و أن اســتخدامها المفــرط 

تقیــیم المســتجوبین فــي الجـدول أعــلاه، طلــب مـن و . أدى إلـى الإضــرار بصــحة الأفـراد و ببیئــتهم

  : مختلف وسائل النقل المشار إلیها من منظور مؤشر التلوث فكان ملخص إجاباتهم كالتالي
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 ةالحافل:  

بأنهـا تعتبـر مصـدرا  )%90أكثـر مـن ( یرى غالبیة المستجوبین ،و في ما یتعلق بالحافلة

الوســـائل  علـــىلا تتـــوفر خصوصـــا أن معظـــم الحـــافلات المســـتعملة مـــن طـــرف الخـــواص  ،ملوثـــا

و على ضوء هذه الحقائق، أصبح لزاما . التقنیات المخفضة للضجیج و لطرح الغازات السامة.و

بیئـــة ومیـــة أن تعمـــل علـــى إصـــدار سیاســـات عمومیـــة للنقـــل تراعـــي حمایـــة العلـــى الســـلطات العم

   .  الحد من الأضرار الأخرى.و

 

 سیارة الأجرة:  

مســـتوى تلـــوث  مـــن المتنقلـــین یـــرون بـــأن 42%یتضـــح مـــن خـــلال الجـــدول الســـابق، أن 

مــــن  فقــــط  16% بینمــــا یــــرى. یــــرون بأنهــــا غیــــر ملوثــــة 41%و أن ســــیارات الأجــــرة متوســــط، 

حقیقة، یمكـن ملاحظـة أن كثیـرا مـن سـیارات الأجـرة لا تسـتعمل الطاقـة  .بأنها ملوثةبین المستجو 

  . الملوثة، و تفضل استخدام الغاز لانخفاض سعره

 

 وسائل النقل ذات السعة العالیة : 

مــن أفــراد العینــة  98%أن مجمــوع بــ، فــي الجــدول أعــلاه النتــائج المتحصــل علیهــا تشــیر

اعتمادهـا علـى الطاقـة الكهربائیـة ، و هـذا یعـود إلـى نسـبیا یر ملوثةفق على أن هذه الوسائل غتت

من أفراد العینة بأنها ملوثة و هذا یعود إلى الضـجیج الـذي  فقط 2% في حین یرى. تشغیلهافي 

  .تسببه هذه الوسائل خاصة القطار

  

  

  

  

  



  

  

  

  خاتمة
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  الخاتمة

یعتبـر عنصـرا هامـا بالنسـبة للمجتمـع المعاصـر لأنـه تبین مـن خـلال هـذا البحـث أن النقـل 

یمثـــل النشـــاط الاقتصـــادي المحـــرك لأنشـــطة القطاعـــات الأخـــرى كالتصـــنیع، التعلـــیم، الزراعـــة، 

یمثـــل فـــي  -أي النقـــل  -لكنـــه . الســـیاحة و غیرهـــا مـــن فـــروع الحیـــاة الاجتماعیـــة و الاقتصـــادیة

بشــریة .ســه تحــدیا كبیــرا لأصــحاب متخــذي القــرار لأنــه یتطلــب تــوفیر إمكانــات مالیــة والوقــت نف

 -متخصصة تتناسب مع التطلعات المتزایدة لمختلف أفراد المجتمع المنتشرین في أماكن سـكنیة 

ذات خصائص مناخیة، جغرافیة، ثقافیة و اقتصادیة متباینة  –في حدود المجال الترابي الوطني 

   .ربة أحیانا أخرىأحیانا و متقا

تــزداد دراســة أهمیــة سیاســات النقــل لكــون هــذا الأخیــر یعتبــر أحــد الركــائز المهمــة للتطــور 

اهتمـام السـلطات الحكومیـة المعنیـة بهـذا  أصـبح ،و مـن هـذا المنطلـق. الاقتصادي و الاجتماعي

و تشـغیله القطاع ینصب حول توفیر البنى التحتیة الأساسیة اللازمة و حـول تنظـیم قطـاع النقـل 

بكفاءة و فعالیة حتى یضمن تقدیم خدمات ترقى إلى المسـتوى الـذي یـؤدي إلـى تحقیـق الأهـداف 

  . المرجوة منه في خدمة الاقتصاد الوطني

مـــع مـــرور الـــزمن، ازداد عـــدد المركبـــات كمـــا و نوعـــا بزیـــادة النمـــو فـــي حجـــم النشــــاط و 

اخــتلال یــتلخص فــي صــعوبة ممــا ترتــب عنــه ظهــور  ،بارتفــاع فــي عــدد الســكان.الاقتصــادي و

تحقیــق الموازنــة بــین المنــافع و الفوائــد التــي یــدرها النقــل و التكــالیف التــي یتســبب فیهــا، و التــي 

  .یتكبدها المجتمع جراء المضار التي یلحقها بالفرد و بالبیئة

یتضح كذلك من خلال هذا البحث أن السلطات المختصة في مجال النقل أصـبحت تـدرك 

تــي تواجههــا و القیــود التــي لا بــد و أن تراعیهــا عنــد بلــورة الأهــداف التــي تعتــزم حجــم التحــدیات ال

تحقیقها، و كذلك، عندما تقوم بتحدید الطرق و الأسالیب التي تعتمد علیها في تنفیـذ مهامهـا فـي 

  .حدود مجال زمني مدروس

ن یلاحـــظ أیضـــا مـــن البحـــوث و الدراســـات التـــي تناولـــت السیاســـات العمومیـــة و تقییمهـــا مـــ

منظور الاقتصاد العمومي، أن الدول المتطورة تحقق نجاحات متمیزة في تنمیة و تطویر مستوى 
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معیشة ساكنیها لأسـباب كثیـرة، منهـا علـى وجـه الخصـوص دَمَقرطـة أنشـطة و أعمـال مؤسسـاتها 

مــن  -هیئاتهـا المحلیـة و المركزیـة، بمعنـى أن العلاقـة بـین المؤسسـات العمومیـة و المـواطنین .و

تحكمهــــــا الاعتبــــــارات السیاســــــیة و الاقتصــــــادیة  -ممثلــــــیهم فــــــي مختلــــــف المســــــتویات  خــــــلال

أمـا . تلك العلاقة كلما اكتسب المجتمع رقیه و ازدهـاره) تمتنت(و أنه كلما تقوَّت . الاجتماعیة.و

فإن سیاساتها العمومیـة ) الأقل تطورا(بالنسبة للدول التي هي على نقیض السابقة كالجزائر مثلا 

تشــوبها العدیــد مــن الشــكوك بــدءا بتحدیــد أولویاتهــا و باختیــار أهــدافها و   -تبطــة بالنقــل المر  –

إن النـــوع الثــاني مـــن الـــدول . بكیفیــة تصـــمیمها و اعتمـــاد تنفیــذها، و انتهـــاءا بمـــن یقــوم بتقییمهـــا

المشار إلیها، غالبا ما تدلي في مختلـف القنـوات الرسـمیة بـأن سیاسـاتها العمومیـة ناجحـة و أنهـا 

 أولاأنهـــا كـــذا، و كـــذا، لكـــن، مـــا یســـتخلص مـــن الواقـــع قـــد یـــدل علـــى عكـــس ذلـــك لأن، .فعالـــة و

 ثانیــا، و )لا تجــاري التطــورات التكنولوجیــة و الفنیــة(متقادمــة سیاســاتها العمومیــة المنتهجــة هــي 

أنها قد  ثالثا، و )إذا ما روعیت بعض الخصائص مثل النوعیة و مقدار التكلفة( غیر فعالةأنها 

المرتبطـة  البیانـات و الإحصـائیات غیـابو رابعا . هت لتحقیق أهداف غیر أهدافها المسطرةوج

و كمثــال علــى ذلــك، مــا عرفــه مشــروع متــرو . بتلــك السیاســات و البــرامج و المشــاریع العمومیــة

  .  غرب -الجزائر، و ما یعرفه الآن مشروع الطریق السیار شرق 

ومیـة فـي مجـال النقـل هـو حجـم الاسـتثمارات التـي إن ما یبـرر عملیـة تقیـیم السیاسـات العم

تخصصها الدولة لإنجاز المشاریع التي تضمن تقدیم خدمات ذات نوعیـة كافیـة تفـي باحتیاجـات 

فــالتقییم هــو العملیــة التــي تهــدف إلــى تتبــع فــي مــا إذا . مختلــف مســتعملي وســائل النقــل المتعــددة

مـــا كانـــت النتـــائج المحققـــة تتوافـــق مـــع  اســـتخدمت الأمـــوال المخصصـــة بكفـــاءة و فعالیـــة، و إذا

  .أهداف السیاسات العمومیة المتبعة

) المحـدودة(یؤكد المختصون في الاقتصاد العمومي بـأن عقلنـة اسـتخدام الأمـوال العمومیـة 

، )المــدخلات(كمیــة الوســائل المســتخدمة / تســتند إلــى العدیــد مــن المؤشــرات التــي تتعلــق بحجــم 

، و تتعلـق كـذلك بالنتـائج )العملیـات(تم بها تأدیة الأنشطة العمومیـة بالطرق و الكیفیات التي ت.و

على مـدار فتـرات زمنیـة متعـددة  تغطـي المجـال الزمنـي للسیاسـة العمومیـة ) المخرجات(المحققة 

تستخدم هذه المؤشرات من طرف كل الأطراف التي لها صـلة . على الأمدین المتوسط و الطویل
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التـي ألحقتهـا تلـك النتـائج علـى الفئـات المسـتهدفة  التـأثیراتیـاس بالسیاسات العمومیـة مـن أجـل ق

  . مقارنتها مع نتائج فترات سابقة أو مع تجارب دول أخرى.و

یســـتخلص مـــن هـــذا البحـــث أن الأســـاس المرجعـــي الـــذي تعتمـــد علیـــه الرقابـــة و التوجیـــه و 

 فالرقابــة. ربعــة الســابقةالتقیــیم لــیس واحــدا و إنمــا یختلــف بــاختلاف طبیعــة المفــاهیم الأ.التــدقیق و

یحــدد  یثبِّــت مســار البــرامج و التوجیــهو . تــدعم المســاءلة و مــن ثمــة تضــمن الفاعلیــة و الكفــاءة

فهو یتحسس و یستشعر  التدقیقأما . وجهته و من ثمة یضن توفیر خاصیة الملاءمة و التناسق

لیقـین، و هـو كـذلك المخاطر الملازمة لعمل السـلطات العمومیـة لأن المسـتقبل مبنـي علـى عـدم ا

إلـــى مقارنــة النتـــائج مـــع الاســـتخدامات، أو مقارنـــة الآثـــار  التقیـــیمبینمـــا یســـتند ). الفاعلیـــة(یضــن 

المســتهدفة مــع الآثــار المحققــة وهــذا مــن شــأنه أن یرفــع مــن درجــة الفعالیــة فــي توظیــف المــوارد 

میــة لا یختلــف كثیــرا یســتقرا مــن هــذا التحلیــل أیضــا بــأن التســییر فــي الإدارات العمو . الاقتصــادیة

  .عن التسییر في المؤسسات الاقتصادیة الهادفة إلى الربح لكونهما یستخدمان نفس المفاهیم

علــى ضــوء هــذه الأفكــار یمكــن اســتخلاص أن نتــائج تطبیــق السیاســات العمومیــة لا یمكــن 

ك التـي حـدثت علـى موضـوع تلـ) الكمیـة و النوعیـة(معرفتها إلا من خلال الكشف عن التغییرات 

وكذالك، معرفة ما إذا كانت الوسائل القانونیـة، الإداریـة و المالیـة المسـتخدمة . السیاسة العمومیة

و مــن خــلال ذلــك . قــد أدت إلــى بلــوغ الأهــداف المســطرة و حــدث مــا كــان متوقعــا مــن التــأثیرات

فالمقیم یسـعى للحصـول علـى معلومـات واقعیـة تبـرر نجـاح أو فشـل السیاسـة رغـم وجـود صـعوبة 

  .تقدیر و فرز الآثار و النتائج المحققة في الحیاة الواقعیةفي 

و أخیـــرا التقیـــیم هـــو الـــذي یـــربط هـــذه الحلقـــات أو المراحـــل بعضـــها مـــع الـــبعض الآخـــر، 

یبـــین مكـــامن أو أمـــاكن القصـــور أو الخلـــل إن وجـــد، لیقـــدم الحلـــول الممكنـــة آنیـــا مـــن جهـــة، .و

مــن  حصـولها فــي السیاســات العمومیـة اللاحقــة ینبـه المســؤولین لاتخــاذ التـدابیر اللازمــة لمنــع.و

  .جهة أخرى
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مــن المعلــوم، أن تنفیــذ السیاســات العمومیــة فــي الجزائــر فــي مجــال النقــل أو غیــره یتطلــب 

موارد مالیة ضخمة یصعب على الدولة توفیرهـا لمحدودیـة عائـداتها المالیـة، فإنـه علـى السـلطات 

أكثــر التــزاوج بــین القطــاع العــام المجــال أن تــدعم  العمومیــة إذا مــا أرادت تحســین أدائهــا فــي هــذا

  . الخاص.و

 .النقل قطاع في الدولة لتدخل ضرورة توجد :الأولى الفرضیة یؤكد ما هذا و 

 -أنشـئت عـدة هیئـات إداریـة فقـد ، أما فـي مـا یتعلـق بالسیاسـة العمومیـة للنقـل فـي الجزائـر

ت العمومیــــة للنقــــل إعــــداد السیاســــاتســــهم جمیعهــــا بكیفیــــة أو بــــأخرى فــــي   -مركزیــــة و جهویــــة 

تنسق في ما بینها من أجـل تحسـین و تطـویر الأداء الـذي یضـمن تحقیـق احتیاجـات المجتمـع .و

وظـائف هـذه الهیئـات و التـرابط فـي مـا بـین أهـدافها تـم عـرض تم توضـیح و . حاضرا و مستقبلا

الأهمیـة التـي تعطیهـا مختلف الأدوار التـي تتمیـز بهـا و القـوانین التـي تنظمهـا مـن أجـل توضـیح 

 .السلطات العمومیة لقطاع النقل

و تم التطرق كذلك إلى أهم الأطر التشریعیة و الإجرائیة للنقل البري و ذلك بهـدف معرفـة 

التطورات الحاصـلة فـي التشـریع المـرتبط بقطـاع النقـل البـري فـي الجزائـر، لأن ذلـك یسـاعد علـى 

  . نقل الحضريتقییم نتائج السیاسات العمومیة في مجال ال

و أخیـرا، تـم توضـیح مـا هـي ضـرورات الإصــلاح فـي هـذا القطـاع و الآلیـات التـي ســخرت 

مــــن أجــــل مواكبــــة التغیــــرات الاقتصــــادیة و الاجتماعیــــة و السیاســــیة التــــي عرفتهــــا الجزائــــر منــــذ 

  .الاستقلال

أنه بالرغم من الجهود المعتبرة التي بـذلت فـي قطـاع النقـل إلا  و استخلص من هذا البحث

أنه لا یزال لم یرق إلى المستوى الذي یضمن توفیر خدمات عمومیة ذات جودة كافیة مقارنة مع 

 . بعض الدول النامیة

الاستقلال إلى غایة نهایة القرن العشرین باهتمام لم یرق  منذتمیز قطاع النقل في الجزائر 

ســتوى الـذي یؤهلــه أن یــوفر خـدمات ذات نوعیــة تتوافـق مــع معــاییر النقـل الدولیــة، و هــذا إلـى الم
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فـي اعتقادنــا یعـود للعدیــد مـن الأســباب لعـل مــن أهمهـا ضــعف البنیـة التحتیــة التـي نتجــت بســبب 

  . سیاسیة و اجتماعیةضعف التمویل و إلى وجود أسباب أخرى 

لقـد غیـرت السـلطات العمومیـة فـي الجزائـر مـن ف) بدایة القرن الواحد و العشرین(أما حدیثا 

سیاســتها تجــاه قطــاع النقــل و أصــبحت تولیــه عنایــة و تركیــزا، فأعــدت لــه عــدة بــرامج و خطــط 

  .لتدارك النقص الذي كان مسجلا في هذا الإطار

فتعـــــاظم دور النقـــــل فـــــي الحیـــــاة الاقتصـــــادیة و الاجتماعیـــــة و الثقافیـــــة، مـــــن جهـــــة، أدى 

فـي مـا (دول العالم إلى العمل مـن أجـل توحیـد الجهـود المحلیـة و البینیـة بالحكومات في مختلف 

) à.distance( إلــى اخــتلاق نمــاذج و أنظمــة ذكیــة متطــورة  تكــون قــادرة عــن بعــد) بــین الــدول

على مراقبة مختلف وسائط نقل الأفراد و نقل السلع و المنتجات، و تسمح للمختصین على إدارة 

ن التدخل في المكان المناسب و في الزمن المطلوب من أجل اتخاذ و تسییر الشبكات الطرقیة م

إلـى ) الحكومات(و من جهة أخرى، دفع بها . التدابیر التي تعید الأمور إلى سابق حالها المعتاد

التفكیر في إعداد السیاسات العمومیة للنقل بكیفیات تكون أكثر تطابقا مع الواقع، و إلى إصدار 

ـــكقـــوانین تشـــریعیة تتماشـــ ـــیم لاإلـــى او  ،ى مـــع ذل عتمـــاد علـــى الأســـالیب العلمیـــة فـــي عملیـــة تقی

السیاسات و البرامج المعتمدة لضمان تحقیق خدمـة عمومیـة ترضـي مختلـف مسـتعملي الشـبكات 

    .الطرقیة

إن مـــن بـــین السیاســـات العمومیـــة المرتبطـــة بالنقـــل تلـــك التـــي تنصـــب فـــي الأســـاس حـــول 

التـي تسـتخدم فـي نقـل " الخاصـة"عـن العـدد المرتفـع للسـیارات مجابهة الآثار السلبیة التي تترتـب 

و ممــا زاد مــن حــدة المشــكل هــو التوســع العمرانــي الســریع الــذي . الأفــراد لتأدیــة مختلــف أنشــطتهم

تعرفــه معظــم المــدن الجزائریــة نتیجــة النمــو الــدیموغرافي و الهجــرة التــي تعــود لأســباب اجتماعیــة 

ا المجتمــع الجزائــري فــي نهایــة القــرن الماضــي و الــذي لا اقتصــادیة و حتــى أمنیــة كمــا عرفهــ.و

زالت تداعیاته حتى یومنا هذا، و كذلك بسبب أن وسائل النقل الجماعي لا توفر حالیا الخـدمات 

  .لا بالقدر الكافي و لا بالنوعیة المطلوبة
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و یعتبــــر النقــــل الحضــــري متــــى روعــــي فیــــه تطبیــــق متطلبــــات التنمیــــة المســــتدامة نشــــاطا 

یا یضمن تجاوز الآثار السلبیة التي تنتج عن النقل الذي لا یحترم المواثیق و التشریعات اقتصاد

الحدیثة التي تهدف إلى عدم الإضرار بالمقومات البشریة أیا كانت طبیعتها و في أي مكـان مـن 

  . العالم

   :تالیةالنتائج الإلى تم التوصل میدانیا  النقل الحضري في مدینة الجزائر دراسة واقع بعدو 

  نتائج البحث المیداني

اتضــح مــن خــلال إجــراء البحــث المیــداني عــدة قضــایا و ملاحظــات، یمكــن تلخیصــها وفــق 

  :التصنیف الآتي

  :القضایا المتعلقة بواقع النقل الحضري في مدینة الجزائر من وجهة نظر المسافرین .1

  النتائج  التصنیف

وسائل 

  النقل

امتلاك السیارة  -

  الشخصیة

العینـــة محـــل الدراســـة لا یملكـــون ســـیارة  مـــن أفـــراد %68 -

 ،)سیاحیة( شخصیة

 .)سیاحیة( یملكون سیارة شخصیة %32 -

العینـــــــة  1/3بمقارنـــــــة النســـــــبتین الســـــــابقتین یتضـــــــح أن 

تملــــك ســــیارة شخصــــیة، و هــــذا لا یبتعــــد  تقریبــــا المســــتجوبة

ـــــــرا عـــــــن  ـــــــس كثی ـــــــي النســـــــبة نف ـــــــرف  حســـــــب مدینـــــــة الجزائ

  :2015نة الإحصائیات الرسمیة لوزارة النقل لس

  ،ملیون نسمة 3.4= الجزائر  مدینة عدد سكان -

 .سیارةملیون  0.994 سیاحیةعدد السیارات ال -

  . یلاحظ أن نتائج البحث تقریبا متطابقة مع الواقع

  وسیلة النقل المستعملة -

 یفضلون المشي في تنقلاتهم، 84% -

فقط مـن المسـتجوبین یسـتعملون الدراجـة الهوائیـة  %1,6 -

 ،في التنقل
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الســـیارة الخاصـــة فـــي مـــن أفـــراد العینـــة یســـتعملون  44% -

 تنقلاتهم الیومیة،

 ،من المتنقلین یستعملون النقل الجماعي بالحافلة 81% -

مــــن المتنقلــــین یســــتعلمون النقــــل  %50أقــــل بكثیــــر مــــن  -

  .السككي

خدمات 

  النقل

توفر الخدمات في  -

 المواقف و المحطات

الواقیات، المقاعد، (

  )النظافة و الأمن

من الأفـراد الـذین شـملتهم الدراسـة یؤكـدون بـأن فقط  8% -

تـوفر ت محطات النقـل الحضـري لمدینـة الجزائـر.مواقف و

 .على الخدمات الضروریة

  . و هذا دلیل على تدني مستوى الخدمات

تغطیة النقل الجماعي  -

  للمناطق العمرانیة

مــن أفــراد العینــة یؤكــدون علــى أن المنــاطق التــي  %38 -

تصــــل إلیهـــا وســـائل النقــــل  لا )الضـــواحي(یقطنـــون بهـــا 

   .الجماعي

  الإعلام المتعلق بالنقل -
الحافلــة إلا مــن اتجــاه  ونلا یعرفــمــن أفــراد العینــة  32% -

  .خلال الاستفسار

ظروف 

  التنقل

عدد مرات تغییر  -

  الحافلة

 یقومون بالتغییر ثلاث مرات أو أكثر، %21 -

  .تغییر مرة أو مرتینبالیقومون  %74 -

  أسباب التنقل -

 من المستجوبین یتنقلون بغرض العمل، %41 -

  .یتنقلون بغرض الدراسة %33 -

ـــــــین بغـــــــرض التســـــــوق و لأغـــــــراض  %7، %19 - المتنقل

  .أخرى على الترتیب

معدل الوقت الیومي في  -

بواسطة وسائل  التنقل

  النقل الجماعي

 60 -40طـول مـدة رحلاتهـم الیومیـة بـین تتراوح  %38 -

 .دقیقة

لیومیــــة أكثــــر مــــن مــــدة رحلاتهــــم ا صــــلتو أكثــــر  50% -

  .ساعة
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معدل وقت انتظار  -

  الحافلة

 .دقیقة 40و  20یقضون بین  %64 -

  

معیار اختیار وسیلة  -

الإجابة بنعم ( النقل

على كل معیار على 

  )حده

 ،السعر إلى هونجعیر  %87 -

النظافــــــــة، الاكتظــــــــاظ، (الراحــــــــة  إلــــــــى هونــــــــجعیر  %76 -

 ، )المعاملة

و ) ءاتالســـــرقة، الاعتـــــدا(الأمـــــن  إلـــــى هونـــــجعیر  %92 -

  ،)الحوادث(السلامة 

 ،السرعة إلى هونجعیر  %71 -

مــن الأحیــان مــن  یــرون بــأنهم مجبــرون فــي كثیــر %81 -

  .التنقل بأي وسیلة

یمكن مما سبق أن نستخلص ترتیب استخدام معاییر 

اختیـار وسـیلة النقـل حسـب الأهمیـة التـي یولیهـا أفـراد العینــة 

  :المستجوبة كما یلي

 الأمن و السلامة، .1

 السعر، .2

 الراحة، .3

  .السرعة .4

  

لا تتوافق مع بأنها  یتضح من مجمل النتائج المحصل علیها في الجدول السابق - 1

  .تنقلیناحتیاجات المالنقل الحضري في مدینة الجزائر یلبي  :الفرضیة الثانیة
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  تقییم وسائل النقل الحضري .2

  :الجزائر وفق الآتي تتمثل نتائج هذا المحور المرتبط بتقییم وسائل النقل الحضري في مدینة

 المؤشرات الحافلة سیارة الأجرة النقل السككي

 مرتفع %31 82% %54

 مقبول 43% 8% 28% التسعیرة

 منخفض %26 %10 %19

 مریحة %6 %66 %82

 مقبول 10% 24% 14% الراحة

 غیر مریحة %84 %10 %4

 مرتفع %10 %22 %92

 مقبول 16% 55% 6% التردد

 نخفضم %74 %24 %2

 مرتفع %24 %32 %38

 مقبول 8% 58% 43% الأمن

 منخفض %69 %9 %19

 ملوثة %52 %16 %2

 متوسطة 41% 42% 23% البیئة

 غیر ملوثة %9 %41 %75

  

لا تتوافق مع بأنها  یتضح من مجمل النتائج المحصل علیها في الجدول السابق - 2

تأثیر إیجابي  في مدینة الجزائر لهبواسطة الحافلات  النقل الحضري: الفرضیة الثالثة

 .على رضا المتنقلین
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  الاقتراحات

محــاور البحــث النظریــة و التطبیقیــة یمكــن أن نقــدم عناصــر مختلــف  و مناقشــة بعــد دراســة

الاقتراحـــات الموالیـــة التـــي نعتقـــد أنهـــا مفیـــدة لأصـــحاب القـــرار فـــي مختلـــف المســـتویات الإداریـــة 

 .المكلفة بالنقل

 امج استرااتیجیة للنقل تتعلق بالمدى المتوسط و الطویل،وضع مخططات و بر  .1

 برامج التهیئة العمرانیة بما یتماشى و مخططات النقل المستقبلیة، إعادة النظر في .2

 توسیع شبكة النقل السككي في المناطق الحضریة ذات الكثافة السكانیة المرتفعة، .3

 استعمال القطار في نقل السلع و البضائع، .4

  بالمناطق الساحلیة، نقل الأفرادللنقل البحري ا تنظیم رحلات .5

 تشجیع البحوث التقنیة و الاقتصادیة في مجال النقل، .6

 ،إشراك القطاع الخاص في إنجاز البنى التحتیة للنقل .7

 تشجیع استخدام وسائل النقل المحافظة على البیئة، .8

 تكوین إطارات متخصصة في النقل و الإمداد، .9

 .منظمة للنقل و الحرص على تطبیقهاال إعداد القوانین و التشریعات .10

   

  



  

  

  قائمة المراجع
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  المراجع باللغة العربیة

 الكتب بالعربیة 

، المرافـق العامـة في تعمیر الأوقـاف و B.O.Tالتملیك  تطبیق نظام البناء وأحمد محي الـدین،  .1

 .2009لمنظمة المؤتمر الإسلامي، الشارقة ، الإمارات، ا ،19الدورة 

للدراسـات السیاسـیة، ، المركـز العلمـي مدخل إلى تحلیل السیاسات العامةأحمد مصطفى الحسین،  .2

 .2002الأردن، 

اسـتقلالیة المؤسسـات، دیـوان المطبوعـات  -بوعلي محمد الصغیر، تنظیم القطاع العام في الجزائر .3

 .1992الجامعیة، الجزائر، 

ـــنظم السیاســـیة الحدیثـــة و السیاســـات العامـــةتـــامر محمـــد كامـــل الخزرجـــي،  .4  ،، دار مجـــدلاويال

 .2004 الأردن، عمان،

، ترجمـة صـلاح الـدین الشـریف، دار الـوزان للطباعـة و النشـر، سیاسـات و أفكـارهیرسون، . هـ.ج .5

 .1985 ، مصر،القاهرة

، مركــز دراســات و استشــارات تحلیــل السیاســات العامــة فــي الــوطن العربــيجمعـة ســلوى شــعراوي،  .6

 .2002 مصر، الإدارة العامة، القاهرة،

، عمـان، الأردن دار مجـدلاويجمـة عـامر الكبیسـي، ، تر صنع السیاسات العامـةجیمس أندرسـون،  .7

2004. 

ــة العصــریةحســن أبشــر الطیــب،  .8 ، دار الجیــل للطبــع و النشــر و التوزیــع، دولــة مؤسســات: الدول

 .2001دن، ر الأ

 .1998 ، مصر،مركز الإسكندریة للكتاب ،مقدمة في اقتصادیات النقل ،حمادة فرید منصور .9

 .1989 ،، ذات السلاسل، الكویت1ط. امةخیري عبد القوي، دراسة السیاسة الع .10

 .2010مغزاها و مرماها، المكتبة الأنجلو المصریة، القاهرة،  –سعید عبده، جغرافیة النقل  .11

 .2006 ، مصر،الإسكندریة -الدار الجامعیة. تخطیط النقل و سیاساته ،شریف محمد ماهر .12

، دار الكتــاب الحــدیث، )إجراءاتهــاتعمیمهــا و (صــلاح مــراد و فوزیــة هــادي، طرائــق البحــث العلمــي  .13

 .2002الكویت، 

ـــة العامـــة و الإصـــلاح الإداري، الـــدار  .14 ـــة الإداریـــة و الوظیف طـــارق مجـــذوب، الإدارة العامـــة، العملی

 .2000النشر، بیروت، .الجامعیة للطباعة و

، المنظمـــة العربیـــة للتنمیـــة مـــدخل لتطـــویر أداء الحكومـــات -السیاســـات العامـــة ،عـــامر الكبیســـي .15

 .2008 الأردن، بحوث و دراسات، –الإداریة 
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نظــم المشـاركة بـین القطــاعین العـام و الخـاص فــي مشـروعات البنیــة عبـد القـادر فتحـي لاشـین،  .16

 .2010، المنظمة العربیة للتنمیة الإداریة، جامعة الدول العربیة، مصر، الأساسیة للنقل

دار العلــــوم للنشــــر  ،مقدمــــة فــــي دراســــة السیاســــة العامــــة: عبــــد النــــور نــــاجي، مبــــروك ســــاحلي .17

 .2014 ،ائرز الج، عنابة. التوزیع.و

، مركــز الدراســات الدولیــة، جامعــة حقــل معرفــي جدیــد: السیاســات العامــةالعــزاوي وصــال نجیــب،  .18

 .2001 العراق، بغداد،

 بیـــروت، لبنـــان،دار الراتـــب الجامعیـــة، ، المـــرور علـــي محمـــد عبـــد المـــنعم حســـن، هندســـة النقـــل و .19

1994. 

دار المســیرة ، 3، طمنظــور كلــي فــي البنیــة و التحلیــل: السیاســة العامــةفهمــي خلیفــة الفهــداوي،  .20

 .2014للنشر و التوزیع، عمان، الأردن، 

، دار المســـیرة للنشـــر، 1، طأساســـیات التســـعیر فـــي التســـویق المعاصـــرمحمــد إبـــراهیم عبیـــدات،  .21

 .2004الأردن، 

جامعـــة الملـــك عبـــد . التطبیقـــات العملیـــة الأســـس العلمیـــة و -المشـــروعات تقیـــیم  ،محمـــد البنـــا .22

 .2011 ، المملكة السعودیة،العزیز

 -الجـزء الأول ، سیاسات تخطیط التنمیة و إعادة مسارها في الجزائرمحمد بلقسام حسن بهلول،  .23

 .1999دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 

 -الجزء الثاني ، التنمیة و إعادة مسارها في الجزائر سیاسات تخطیطمحمد بلقسام حسن بهلول،  .24

 .1999دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، 

 .1985دار الراتب الجامعیة، بیروت، لبنان، . هندسة النقل و المرور: محمد توفیق سالم .25

، دار ردمــك، الكویــت، رســم و تنفیــذ و تقیــیم و تحلیــل السیاســة العامــةمحمــد قاســم القریــوتي،  .26

2006. 

، لحكومیـةاهیكلة الأجهزة و صنع السیاسـات و تنفیـذ البـرامج : الإدارة العامةمحمد موفق حدید،  .27

 .2007الأردن،  ،عمان ،دار الشروق

الإنفاق العام على مشروعات البنیة التحتیـة و أثـره فـي محمود محمد داغر و علي محمد علـي،  .28

 .2010، 51یة، العدد ، مجلة بحوث اقتصادیة عربالنمو الاقتصادي في لیبیا

نظریة السیاسة العامـة، المـؤتمر الـوطني الأول للسیاسـات العامـة فـي مصطفى عبد االله خشـیم،  .29

 .2007جوان  13 -11 لیبیا، بنغازي، –، جامعة قار یونس لیبیا
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 المقالات العلمیة 

لجزائـر، دراسـة مقارنـة بـین ا: حاكمي بوحفص، الإصلاحات و النمو الاقتصـادي فـي شـمال إفریقیـا .1

 .2009المغرب و تونس، مجلة اقتصادیات شمال إفریقیا، العدد السابع، 

جامعة . مجلة العلوم الإنسانیة. النقل و أهمیته في التنمیة الاقتصادیة المستدامةزكریاء عقاري،  .2

 ،2015/ 40عدد . محمد خیضر بسكرة

، جامعــة 4: الدراســات، العــدد، مجلــة الواحــات للبحــوث و العینــة: عــادل مرابطــي و عائشــة نحــوى .3

 .2009غردایة، الجزائر، 

ــرعلــي بطــاهر،  .4 ، مجلــة اقتصــادیات شــمال سیاســات التحریــر و الإصــلاح الاقتصــادي فــي الجزائ

 .2004إفریقیا، العدد الأول، جامعة الشلف، 

، منشــورات العلــوم نظــام المركزیــة و تحــدي العمــران بمدینــة الجزائــرو علــي حجــیج،  فــوزي بودقــة .5

 .2005، جامعة قسنطینة، الجزائر، جوان 23كنولوجیا، العدد الت.و

ــيفــوزي بودقــة و علــي حجــیج،  .6 ــر مــن مســارها العمران ــة الجزائ عــدد  ، مجلــة إنســانیات،وجــه مدین

 .2009سبتمبر  –أفریل، الجزائر، 45-44 مزدوج

العمرانــي تحــدیات التنمیــة العمرانیــة المســتدامة و أثرهــا علــى إدارة و توجیــه النمــو فـوزي بودقــة،  .7

إدارة النمــو العمرانــي و ضــغوط الاســتثمار فــي المــدن العربیــة  و تخطــیط: مــؤتمر ،بمدینــة الجزائــر

 .2013ماي  21-19مصر،  ،القاهرة -الكبرى، المعهد العربي لإنماء المدن

، مجلـة العلـوم الإنسـانیة، العـدد عامـة علـى التحـولات الاقتصـادیة فـي الجزائـر نظرةكربالي بغداد،  .8

 .بسكرة، 8

التحلیل المكـاني لشـبكة النقـل الحضـري فـي مدینـة عجیل تركي الظاهر،  و محمد الخزامي عزیز .9

 .2002دیسمبر  سوریا، العلوم الإنسانیة، ، مجلة جامعة دمشق للآداب والكویت

 

 المذكرات و الأطروحات 

، قیـــــاس رضـــــا مســـــتعملي خـــــدمات النقـــــل العمـــــومي الحضـــــري الجمـــــاعي، مـــــذكرة بركـــــات غنیـــــة .1

 -2009: اجســتیر، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة و علــوم التســییر، جامعــة قالمــة، الســنة الجامعیــةالم

2010. 

، مــذكرة مقدمــة )2009 -1999(خروبــي بــزارة عمــر، إصــلاح المنظومــة الصــحیة فــي الجزائــر  .2

 .2011، 3لنیل شهادة الماجستیر في العلوم السیاسیة و العلاقات الدولیة، جامعة الجزائر 

معهـــد علـــم مـــذكرة ماجســـتیر، النقـــل الحضـــري للمســـافرین فـــي الجزائـــر العاصـــمة، ، بلخیـــررشـــید  .3

 .2003 -2002: ، السنة الجامعیةبوزریعة -الجزائر ، جامعة الاجتماع
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، مــــذكرة لنیــــل شــــهادة النمــــو الحضــــري و علاقتــــه بمشــــكلات النقــــل الحضــــريروابحــــي ســــناء،  .4

ــــم الا ــــم الاجتمــــاع الحضــــري، قســــم عل ــــدیمغرافیا، جامعــــة الحــــاج الماجســــتیر فــــي عل جتمــــاع و ال

 .2008/2009الجزائر،  ،باتنة -لخضر

 ،ماجستیر، جامعة باتنة، مذكرة تنظیم النقل الحضري و الشبه الحضري زولیخة قنطري، .5

، مذكرة دكتوراه، كلیـة العلـوم واقع و آفاق: سیاسات نقل الأشخاص في الجزائرزولیخة قنطري،  .6

 .2015 -2014: التسییر، جامعة باتنة، السنة الجامعیة الاقتصادیة و التجاریة و علوم

، مذكرة دراسة استشرافیة: لمدینة باتنة )Tramway(، مشروع القطار الحضري شاكر بلخضر .7

 ،باتنـــة -ماجســـتیر، كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة، التجاریـــة و علـــوم التســـییر، جامعـــة الحـــاج لخضـــر

 .2011 /2010،  الجزائر

، ي لمدینــة ســطیفالتمــدد الحضــري و الحــراك التنقلــي فــي النطــاق الحضــر ، عبــد الحكــیم كبــیش .8

أطروحــة لنیــل شــهادة دكتــوراه العلــوم فــي تهیئــة المجــال، كلیــة علــوم الأرض، الجغرافیــا و التهیئــة 

 . 2010/2011قسنطینة، الجزائر، السنة الجامعیة  -العمرانیة، جامعة منتوري

ـــرب  الجماعـــات الضـــاغطة و السیاســـةعلـــي الســـهول،  .9 ـــاولات المغ ـــام لمق ـــة، الاتحـــاد الع العام

السـنة  المغـرب، ، رسالة لنیل دبلوم الدراسـات العلیـا المعمقـة، جامعـة محمـد الأول، وجـدة،نموذجا

 .2002-2001الجامعیة 

دراسة تحلیلیة للرشادة الاقتصـادیة لسـلوك المتنقـل بـین خـدمات النقـل الحضـري محمد بوقلعـة،  .10

، مـذكرة الماجســتیر، كلیــة العلــوم الاقتصــادیة و التجاریــة و علــوم الجمــاعي و الســیارة الشخصــیة

 .2013 -2012، السنة الجامعیة  الجزائر ،باتنة -جامعة الحاج لخضرالتسییر، 

، استراتیجیات و سیاسات التخطیط المسـتدام و المتكامـل لاسـتخدامات محمد عمر حافظ أدریخ .11

الماجســـتیر، كلیـــة الدراســـات العلیـــا، جامعـــة ، مـــذكرة الأراضـــي و الموصـــلات فـــي مدینـــة نـــابلس

 .2005نابلس، فلسطین،  -النجاح الوطنیة

، مـذكرة سیاسات تخطیط النقل الحضري فـي إطـار ضـوابط التنمیـة المسـتدامةمسعودة بوزیدي،  .12

 -2011: علــوم التسـییر، جامعـة ســطیف، السـنة الجامعیــة ماجسـتیر، كلیـة العلــوم الاقتصـادیة و

2012. 

 

 الملتقیات 

الملتقـى مداخلة فـي إطـار تخطیط النقل و دوره في المدینة، كریاء عقاري و بن ناصر عفاف، ز  .1

ـــدولي حـــول  -نقـــل -إشـــكالیة النقـــل الحضـــري و التـــنقلات الحضـــریة المســـتدامة، مخبـــر إدارة: ال

 .2014أكتوبر  15-14إمداد، جامعة باتنة، الجزائر، 
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، 2001الإصـلاحات الاقتصـادیة منـذ سـنة سیاسة التشـغیل و فعالیـة بـرامج زكریاء مسعودي،  .2

مداخلة في إطـار المـؤتمر الـدولي حـول تقیـیم آثـار بـرامج الاسـتثمارات العامـة و انعكاسـاتها علـى 

-11، جامعــة ســطیف، 2014 -2001التشــغیل، الاســتثمار و النمــو الاقتصــادي خــلال الفتــرة 

 .2013ماي  12

، مداخلـة ضـمن فعالیـات ة الجزائر العاصمة، النقل الحضري و التنقلات في مدینزولیخة قنطري .3

تحـــــدیات الملتقـــــى الـــــدولي حـــــول إشـــــكالیة النقـــــل الحضـــــري و التـــــنقلات الحضـــــریة المســـــتدامة ال

 .2014أكتوبر  15 -14 ، الجزائر ،باتنة -جامعة الحاج لخضرالحلول، .و

ــدان نقــل المســافرین و البضــائععبــد الســلام بــن العربــي،  .4 ــل المؤسســات فــي می و  تجربــة تموی

، الــــدورة التدریبیــــة الدولیــــة حــــول تمویــــل إمكانیــــة تعمیمهــــا علــــى النشــــاط المرفئــــي و البحــــري

ـــة العلـــوم المشـــروعات الصـــغیرة و المتوســـطة و تطـــویر دورهـــا فـــي الاقتصـــادیات المغ اربیـــة، كلی

 .2003ماي  28-25علوم التسییر، جامعة سطیف، .الاقتصادیة و

ــة فــي اســتعمال الأســلیم بوقنــة،  و فــارس بوبــاكور .5 دراســة ســلوك المســتهلك نحــو ســالیب الكمی

اســتعمال الأســالیب الكمیــة فــي : ملتقــى وطنــي حــولمداخلــة فــي إطــار  ،خــدمات النقــل الحضــري

ـــة، ، 1955أوت  20جامعـــة  كلیـــة العلـــوم الاقتصـــادیة و علـــوم التســـییر، اتخـــاذ القـــرارات الإداری

 .2009جانفي  27 -26 ،سكیكدة

مداخلـة ، لواقع النقل البري في الجزائر في ظـل مفهـوم الاسـتدامةدراسة تحلیلیة  ،ملیك حمودي .6

المــؤتمر الــدولي حــول إســتراتیجیات و أفــاق تطــویر قطــاع النقــل فــي الجزائــر فــي إطــار فــي إطــار 

 .2013أكتوبر  08-07مسیلة، الجزائر،  ةالتنمیة المستدامة، جامع
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  .تنظیم النقل البريقوانین ): 01( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

 130- 67 22/07/1967  63  04/08/1967  .تنظیم النقل البري

 131- 67 22/07/1967  63  04/08/1967 .تنظیم النقل البري

 17 - 88 10/05/1988  19 11/05/1988 .تنظیمهیتضمن توجیه النقل البري و 

 13- 01 07/08/2001  44 08/08/2001 .توجیه النقل البري و تنظیمه

 09- 11 05/06/2011  32 08/06/2011 .توجیه النقل البري و تنظیمه

 ملخص من إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریة: المصدر
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  .قوانین المنظمة لحركة المرورال): 02( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

  91- 67  17/06/1967  51  23/06/1967  .إنشاء لجنة دائمة لأمن الطرق

  وزاريقرار   15/10/1971  95  23/11/1971  .تعیین أعضاء اللجنة الدائمة لأمن الطرق

  107- 74  06/12/1974  98  06/12/1974  .قانون المرور

  60- 75  26/09/1975  77  26/09/1975  .107 -74قانون المرور، یعدل و یتمم 

  01- 84  02/01/1982  01  05/01/1982  .107 -74قانون المرور، یعدل و یتمم 

ســلامتها .تنظــیم حركــة المــرور عبــر الطــرق و

 .أمنها.و

11/02/1987  07  10/02/1987 87 -09 

  06- 88  19/01/1988  03  20/01/1988  .یحدد القواعد الخاصة بحركة المرور

ســلامتها .تنظــیم حركــة المــرور عبــر الطــرق و

 .أمنها.و

19/08/2001 46  19/08/2001 01 -14 

تنظـــیم حركـــة المـــرور عبـــر الطـــرق وســـلامتها 

 .14 -01یعدل و یتمم . وأمنها

13/11/2004 72  10/11/2004 04 -16 

 381- 04 28/11/2004  76 28/11/2004 .یحدد قواعد حركة المرور عبر الطرق

تنظـــیم حركـــة المـــرور عبـــر الطـــرق وســـلامتها 

  .14 -01یعدل و یتمم . وأمنها

29/07/2009 45  22/07/2009 09 -03 

تنظـــیم حركـــة المـــرور عبـــر الطـــرق وســـلامتها 

 .14 -01یعدل و یتمم . وأمنها

14/10/2009 59  11/10/2009 09 -07 

 ملخص من إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریة: المصدر
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 .هیكلة و إعادة هیكلة وزارة النقل): 03( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

المركزیــــــة لــــــوزارة یتضــــــمن تنظــــــیم الإدارة 

ــــــــــة تجدیــــــــــد البنــــــــــاء و الأشــــــــــغ ال العمومی

  .النقل.و

/  /  19/04/1963  63 -129  

یتعلـــــــــــق باختصاصـــــــــــات وزیـــــــــــر البریـــــــــــد 

المواصـــــــــــــلات الســـــــــــــلكیة و اللاســـــــــــــلكیة و 

  .النقل.الأشغال العمومیة و.و

02/12/1964  55  02/12/1964  64 -340  

یتعلـــــــــــــــق باختصاصـــــــــــــــات وزارة البریـــــــــــــــد 

اللاســــلكیة فــــي المواصــــلات الســــلكیة و .و

  .مسائل النقل

27/07/1965  62  22/07/1965  65 -193  

یتضـــمن نقــــل اختصاصــــات شــــؤون النقــــل 

  .إلى وزارة الدولة

27/09/1966  83  26/09/1966  66 -297  

یتضــــــمن تنظــــــیم الإدارة المركزیــــــة لــــــوزارة 

  .الدولة المكلفة بالنقل

03/02/1967  11  01/02/1967 67 -31 

  88- 69  31/10/1969  93  04/11/1969  .أبحاث النقلمركز الدراسات و إحداث 

ل مركــــــز الدراســــــات و أبحــــــاث النقــــــل حــــــ

  .تحویل اختصاصه.و

09/06/1972 46  07/06/1972 72 -20 

تنظــــــیم الإدارة المركزیــــــة لــــــوزارة یتضــــــمن 

  .الدولة المكلفة بالنقل

27/10/1972  86  05/10/1972  72 -195  

تنظــــــیم الإدارة المركزیــــــة لــــــوزارة یتضــــــمن 

  .الدولة المكلفة بالنقل

02/04/1976  27  25/03/1976  76 -54  

  121- 79  14/07/1979  29  17/07/1979  .یتضمن تحدید صلاحیات وزیر النقل
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یتضـــمن تنظـــیم الإدارة المركزیـــة فـــي وزارة 

  .النقل

17/07/1979  29  14/07/1979  79 -122  

یحــــدد صــــلاحیات وزیــــر النقــــل و الصــــید 

  .البحري

05/05/1981  18  02/05/1981  81 -83  

یحــــدد صــــلاحیات وزیــــر النقــــل و الصــــید 

  .البحري

26/01/1982  04  23/01/1982  82 -36  

  120- 84  19/05/1984  21  22/05/1984  .یحدد صلاحیات وزیر النقل

  165- 89 29/08/1989  36 30/08/1989  .یحدد صلاحیات وزیر النقل

یتضـــمن تنظـــیم الإدارة المركزیـــة فـــي وزارة 

  .النقل

30/08/1989 36  29/08/1989 89 -166  

  28- 91  02/02/1991  06  06/02/1991  .یتضمن تحدید صلاحیات وزیر النقل

یتضـــمن تنظـــیم الإدارة المركزیـــة فـــي وزارة 

  .النقل

25/09/1991 44  22/09/1991 91 -326  

یتضــمن إحــداث المفتشــیة العامــة فــي وزارة 

  .النقل، و مهامها و تنظیمها و عملها

25/09/1991 44  22/09/1991 91 -327  

یتضـــمن تنظـــیم الإدارة المركزیـــة فـــي وزارة 

  .النقل

24/03/2010 20  18/03/2010 10 -98  

یتضــــــمن تنظــــــیم الإدارة المركزیــــــة لــــــوزارة 

  .النقل في المكاتب

  قرار وزاري 07/09/2011  42 22/07/2012

  الرسمیة للجمهوریة الجزائریةملخص من إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد : المصدر
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  .قوانین المنظمة لإنشاء المجلس الوطني للنقل البري): 04( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

یتضمن إحداث مجلـس وطنـي للنقـل البـري 

  .وتشكیله و صلاحیاته و تنظیمه و عمله

27/02/1991  09  23/02/1991  91 -61  

یتضــــمن تشــــكیلة المجلــــس الــــوطني للنقــــل 

  .البري

30/07/2003  46  23/07/2003 03 -261 

تجدیـــــد أعضـــــاء المجلـــــس الـــــوطني للنقـــــل 

  .البري

  قرار وزاري  24/09/2007  /  /

تجدیـــــد أعضـــــاء المجلـــــس الـــــوطني للنقـــــل 

  .البري

  قرار وزاري 08/10/2015  / /

  إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریةملخص من : المصدر
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  .قوانین مراقبة تقنیة السیارات): 05( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

المركبــــــات المعتمــــــدة فــــــي النقــــــل یتضــــــمن 

مراحل القیام بعملیة المشترك للأشخاص و 

  المراقبة الدوریة

  قرار وزاري  20/07/1983  31  26/07/1983

إنشــاء مركــز وطنــي للدراســة و البحــث فــي 

  .التفتیش التقني للسیارات

20/03/1991  12  16/03/1991  91 -78  

یتضـــمن التنظـــیم الـــداخلي للمركـــز الـــوطني 

ــــــي  ــــــیش التقن ــــــي التفت للدراســــــة و البحــــــث ف

  .للسیارات

  قرار وزاري  21/10/1997  14  15/03/1998

تغییــــر القــــانون الأساســــي للمركــــز الــــوطني 

للدراســـــــة والبحـــــــث فـــــــي التفتـــــــیش التقنـــــــي 

للســـیارات و تعـــدیل تســـمیته، یعـــدل و یـــتمم 

91- 78.  

02/09/1998  65  29/08/1998  98 -271  

تغییــــر القــــانون الأساســــي للمركــــز الــــوطني 

للدراســـــــة والبحـــــــث فـــــــي التفتـــــــیش التقنـــــــي 

تعـــدیل تســـمیته، یعـــدل و یـــتمم للســـیارات و 

98- 271.  

04/07/1999  43  29/06/1999  99 -132  

تنظــیم المراقبــة التقنیــة للســیارات و كیفیــات 

  .ممارستها

15/06/2003  37  10/06/2003  03 -223  

یحـــــدد تســـــعیرات خـــــدمات المراقبـــــة التقنیـــــة 

 .للسیارات

15/06/2003  37  10/06/2003  03 -224 

خصائص اعتمـاد إنشـاء و اسـتغلال وكالـة    قرار وزاري  15/06/2004  28  20/04/2005
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  .المراقبة التقنیة للسیارات و كذلك شكله

خصائص اعتماد المراقب التقنـي للسـیارات 

  .وكذلك شكله

  قرار وزاري  15/06/2004  28  20/04/2005

یحـــدد دفتـــر الأعبـــاء النمـــوذجي المتضـــمن 

ــــــة ــــــة  شــــــروط وكیفیــــــات إنشــــــاء وكال المراقب

  .التقنیة للسیارات واستغلالها

  قرار وزاري  15/06/2004  28  20/04/2005

یحـــدد خصـــائص محضـــر المراقبـــة التقنیـــة 

للســیارات و شــكله و البیانــات الــوارد فیــه و 

  .كذا قسیمة المراقبة التقنیة للسیارات

  قرار وزاري  15/06/2004  28  20/04/2005

 اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریةملخص من إعداد الطالب : المصدر
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  .قوانین الوقایة و الأمن عبر الطرقات): 06( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

إنشاء المركز الوطني للوقایة و الأمـن 

القــانون مــن  24المــادة (عبــر الطــرق، 

  ).09-87رقم 

11/02/1987  07  10/02/1987 87 -09 

مهــام المركــز الــوطني للوقایــة و الأمــن 

  .عبر الطرق، و تنظیمه و عمله

20/03/1991  12  16/03/1991  91 -77  

وضع المركز الوطني للوقایة و الأمـن 

عبــــــر الطــــــرق تحــــــت وصــــــایة الــــــوزارة 

مـن القـانون  64المادة (المكلفة بالنقل 

01- 14.(  

19/08/2001 46  19/08/2001 01 -14 

مهــام المركــز الــوطني للوقایــة و الأمــن 

  .عبر الطرق، و تنظیمه و سیره

28/12/2003  82  27/12/2003  03 -502  

  ملخص من إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریة: المصدر
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 .الوطنیة للنقل بالسكة الحدیدیةقوانین المنظمة للمؤسسة ال): 07( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

القـــــانون الأساســـــي للشـــــركة الوطنیـــــة للســـــكك 

  الحدیدیة

/  /  16/04/1963  63 -183  

بالتعریفـة .علق بنظام نقل المسافرین مجانـا ویت

  .المخفضة على شبكة السكك الحدیدیة

25/06/1971  52  17/06/1971 71 -38 

  19- 72  07/06/1972  48  16/06/1972  .38 -71یعدل و یتمم 

الشركة الوطنیة للنقـل بالسـكك یتضمن إحداث 

  .)SNTF(الحدیدیة 

30/03/1976 28  25/03/1976 76 -28 

  29- 76 25/03/1976  28 30/03/1976  .یتعلق بامتلاك و تسییر ملك سكة الحدید

ـــــة لدراســـــات  یتضـــــمن إحـــــداث الشـــــركة الوطنی

  .وإنجاز الهیاكل الأساسیة للسكك الحدیدیة

30/03/1976 28  25/03/1976 76 -30  

ـــــــة للدراســـــــات  یتضـــــــمن حـــــــل الشـــــــركة الوطنی

وإنجــازات الهیاكــل الأساســیة للســكك الحدیدیـــة 

 هیاكلهــــــــا و.ونقــــــــل أعمالهــــــــا و ممتلكاتهــــــــا و

  .مستخدمیهاوسائلها و 

06/08/1986  32  05/08/1986  86 -160  

یتضمن إحداث الشركة الوطنیة للنقـل بالسـكك 

  .الحدیدیة فیما یخص هدفها

06/08/1986  32  05/08/1986  86 -161  

یتضمن إنشاء مؤسسة وطنیـة لإنجـاز الهیاكـل 

  .الأساسیة للسكك الحدیدیة

06/08/1986  32  05/08/1986  86 -162  

علــى الاتفاقیــة الحاصــلة بــین یتضــمن الموافقــة 

  .الدولة و الشركة الوطنیة بالسكك الحدیدیة

29/06/1988  26  28//198806  88 -128  

ــــــة للشــــــركة  ــــــر الطبیعــــــة القانونی یتضــــــمن تغیی 12/12/1990  54  01/12/1990  90 -391  
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قانونهـــــا .نیـــــة للنقـــــل بالســـــكك الحدیدیـــــة والوط

  .الأساسي

العامــــة یتعلــــق بالموافقــــة علــــى دفتــــر الشــــروط 

ـــــاء الخدمـــــة العامـــــة للشـــــركة  ـــــذي یحـــــدد أعب ال

  .الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة

  قرار وزاري  22/12/1990  04  23/01/1991

ـــــــــالأمن و الســـــــــلامة و الاســـــــــتعمال  ـــــــــق ب یتعل

الحفــــــــاظ فـــــــــي اســـــــــتغلال النقـــــــــل بالســـــــــكك .و

  .الحدیدیة

26/12/1990  56  25/12/1990  90 -35  

بالســــكك یحــــدد القواعــــد المتعلقــــة بــــأمن النقــــل 

  .الحدیدیة و استغلاله

29/12/1993  87  28/12/1993  93 -348  

البضــــائع، .یتضـــمن تعریفـــة نقــــل المســـافرین و

الــذي تقــوم بــه الشــركة الوطنیــة للنقــل بالســكك 

  .الحدیدیة

17/01/1996  04  15/01/1996  96 -38  

یتضــمن تحیـــین تعریفـــات نقـــل المســـافرین كمـــا 

  .38 -96هي محددة في 

31/07/1996  46  29/06/1996  96 -263  

 یحدد تشكیلة لجنة التحقیق الإداري فـي مجـال

  .مهامها.حوادث و طوارئ السكك الحدیدیة و

  قرار وزاري  20/04/1998  27  03/05/1998

یتضــمن تحیــین تعریفــات نقــل المســافرین الــذي 

تقــــــوم بــــــه الشـــــــركة الوطنیــــــة للنقــــــل بالســـــــكك 

  .الحدیدیة

02/09/1998  65  29/08/1998  98 -269  

یتضــــــمن إنشــــــاء الوكالــــــة الوطنیــــــة للدراســــــات 

متابعــــــة إنجــــــاز الاســــــتثمارات فــــــي الســــــكك .و

  .الحدیدیة

26/07/2005  52 20/07/2005  05 -256 

 ملخص من إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریة: المصدر
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  .سیارات الأجرةواسطة لنقل بلقوانین المنظمة ال): 08( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

ـــذي یحـــدد كمیـــة  عـــرض مخطـــط النقـــل ال

  .رخصات النقل بالتاكسي لكل ولایة
/  /  22/03/1962  760  

  140- 65  03/05/1965  40  11/05/1965  .یتعلق برخص سیارات أجرة

یتضــــمن تنظــــیم مــــنح الــــرخص الخاصــــة 

  .بسیارات الأجرة
22/10/1965  87  14/10/1965  65 -251  

  قرار وزاري  12/01/1972  14  18/02/1972  .یتعلق بتنظیم سیارات الأجرة

  قرار وزاري  01/11/1985  53  18/12/1985  .یتضمن تنظیم سیارات الأجرة

ینظم منح رخص استغلال خدمة سـیارات 

 .الأجرة
10/12/1986  50  09/12/1986 86 -287 

  قرار وزاري  08/08/1993  14  16/03/1994  .النقل الذي تقوم به سیارات الأجرة ینظم

ــــــات نقــــــل المســــــافرین فــــــي  ــــــق بتعریف یتعل

 سیارات الأجرة 
  قرار وزاري 04/07/1994  56 07/09/1994

یتعلـق بتعریفــات نقــل الركـاب فــي ســیارات 

 .الأجرة
17/01/1996 04  15/01/1996 96 -40 

  قرار وزاري 02/01/2001  08 31/01/2001 .سیارات الأجرةینظم النقل الذي تقوم به 

  قرار وزاري 30/04/2001  31 06/06/2001  .ینظم النقل الذي تقوم به سیارات الأجرة

یتعلــق بالتعریفــات القصـــوى لنقــل الركـــاب 

 .في سیارات الأجرة
22/12/2002 85  17/12/2002 02 -448 

  قرار وزاري 28/09/2009  70 29/11/2009 .ینظم النقل الذي تقوم به سیارات الأجرة

یتضـــــمن تنظـــــیم النقـــــل بواســـــطة ســـــیارات 

 .جرةالأ
27/05/2012 33  24/05/2012 12 -230 

  ملخص من إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریة: المصدر
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  .قوانین النقل و التنمیة المستدامة): 09( رقم ملحق

  المرسوم التنفیذي/ القانون   الجریدة الرسمیة

 رقم  التاریخ  العدد  تاریخ الصدور المضمون

یتعلــق بتنظــیم حركــة المــرور عبــر الطــرق 

  .وسلامتها و أمنها

09/08/2001  46  19/08/2001  01 -14  

یحــــــدد المســـــــتویات القصـــــــوى لانبعاثـــــــات 

الأدخنـة والغــازات السـامة و الضــجیج مــن 

  .السیارات

09/11/2003  68  05/11/2003  03 -

410  

  06- 06  20/02/2006  10  26/02/2006  .القانون التوجیهي لمدینة الجزائر

  .ملخص من إعداد الطالب اعتمادا على الجرائد الرسمیة للجمهوریة الجزائریة: المصدر
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  الحاج لخضر - 1جامعة باتنة 

  كلیة العلوم الاقتصادیة و التجاریة و علوم التسییر

  قسم العلوم الاقتصادیة

  

  

  

  10الملحق رقم 

  

  

  

  

  استمارة البحث المیداني لموضوع

  تقییم السیاسات العمومیة للنقل الحضري لمدینة الجزائر العاصمة

  

  

  

  

  

  

  

  :الدكتورإشراف الأستاذ                 :إعداد الباحث

  فارس بوباكور                  زكریا عقاري
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في الخانة التي تتفق مع رأیكم و بالإجابة على   ملء الاستبیان المرفق بوضع إشارةیرجى من سیادتكم 

  .و شكرا جزیلا على حسن تعاونكم معناالأسئلة التي یتضمنھا، 

  :البیانات الشخصیة

 أنثى  ذكر                :   الجنس -1

 سنة 60أكثر من    سنة    59 -40من    سنة    39 -20من    سنة    20أقل من                :  السن -2

 بدون عمل      متقاعد      أعمال حرة   موظف      طالب                :   المھنة -3

     دج 45000و 30000بین       دج 30000و 15000بین       دج 15000أقل من    : الدخل الشھري -4

 دج 60000أكثر من       دج 60000و 45000بین     

 أو أكثر 8      7 – 3من       3أقل من  : عدد أفراد العائلة -5

 خارج المدینة      ضواحي المدینة   وسط المدینة            : مقر السكن -6

  )طبیعة تنقلات الأفراد( معلومات حول النقل الحضري

   لا      نعم    ة خاصة ؟سیارتملك  ھل -7

 ما ھو غرضك من التنقل ؟  الدراسة      العمل     التسوق     أخرى -8

 )بإمكانك اختیار أكثر من إجابة( ؟ للتنقل وسیلة النقل المستعملة في غالب الأحیان ما ھي  -9

النقل غیر    القطار      الترامواي     المیترو     سیارة الأجرة     الحافلة     خاصةالسیارة ال     المشي

 الرسمي

  3أكثر من       3 – 2بین    المرغوب؟   مرة واحدة    المكانللوصول إلى  وسیلة النقلكم مرة تغیر  -10

 الاستفسار       عنوان الخط      رقم الخط مكتوب   :   معرفة اتجاه الحافلة -11

   ..): الواقیات، النظافة، المراحیض (ھل تتوفر المواقف و المحطات على الخدمات الضروریة  -12

 غیر كاف        لا تتوفر        كافي نوعا ما    

 لا   نعم    ھل یغطي النقل الجماعي منطقتكم العمرانیة بشكل كافي ؟    -13

 ؟   الیومي المخصص للتنقلوقت ما ھو معدل ال -14

 دقیقة  60دقیقة          أكثر من  60 - 40          دقیقة 40 -20          یقةدق 20أقل من      

 انتظار الحافلة ؟ما ھو معدل وقت  -15

 دقیقة  60دقیقة          أكثر من  60 - 40دقیقة           40 -20دقیقة           20أقل من      

 )بإمكانك اختیار أكثر من إجابة( ؟ما ھو معیار اختیار وسیلة النقل أثناء التنقل  -16

 : ..................أخرى، حدد       السعر      الراحة      الأمان      السرعة      مجبر      

 دینار... ...   الفرق بین سعر الحافلة و سیارة الأجرة لنفس المسافة ؟  -17
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  :الركاب وسائل النقل الحضري اعتمادا على المؤشرات التالیةكیف یقیم 

    :لحافلةبالنسبة ل -18

  منخفض         مقبول           مرتفع          مرتفع جدا    سعر التذكرة

  غیر مریحة         مقبولة         مریحة         مریحة جدا     ).. النظافة، الاكتظاظ، المعاملة( الراحة

  منخفض         مقبول           مرتفع         جدا مرتفع     المحطات -على أماكن الانتظار التردد

  آمنغیر          مقبول              آمن            جدا  آمن    )سرقة، اعتداء( الأمن

  ةملوثغیر         متوسط           ةملوث          جدا  ةملوث    تلویث البیئة
 

 

 :سیارة الأجرةل بالنسبة -19

  منخفض         مقبول           مرتفع          مرتفع جدا    سعر ال

  غیر مریحة         مقبولة         مریحة         مریحة جدا     )النظافة، المعاملة( الراحة

  منخفض         مقبول          مرتفع          مرتفع جدا     )درجة توفرھا( التردد

  آمنغیر          مقبول              آمن            جدا  آمن    )سرقة، اعتداء( الأمن

  ةغیر ملوث        متوسط           ةملوث          جدا  ةملوث    تلویث البیئة
 

 

  :)Métro- Tramway- Train(العالیة  ةوسائل النقل ذات السعل بالنسبة -20

  منخفض          مقبول           مرتفع          مرتفع جدا    سعر التذكرة

  غیر مریحة         مقبولة         مریحة         مریحة جدا     )النظافة، الاكتظاظ، المعاملة( الراحة

  منخفض         مقبول         مرتفع           مرتفع جدا     المحطات -على أماكن الانتظار التردد

  آمنغیر          مقبول              آمن            جدا  آمن    )سرقة، اعتداء( الأمن

  ةغیر ملوث        متوسط           ةملوث          جدا  ةملوث    تلویث البیئة

  

  

  

  : یمكنك إضافة تعلیق حول الاستبیان أو الموضوع

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

.........................................................................................................................................

................................................ 

  

    شكرا لتعاونكم و اھتمامكم



 الجمهوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة النقل

  

  

  11الملحق رقم 

  الجلسات الوطنیة الكبرى للنقل

  2013دیسمبر  04و  03الجزائر، یومي 

  

  

  

  التوصیات



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  لجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیةا
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

  وزارة النقل
Ministère  des Transports 

 

  الجلسات الوطنیة الكبرى للنقل
LES GRANDES ASSISES NATIONALES DES TRANSPORTS 

  2013دیسمبر  04و  03یومي  ،الجزائر
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لفھرس ا  
S o m m a i r e  

 1: ورشات

 النقل البري عبر الطرقات

ATELIERS 1 :  
TRANSPORT PAR ROUTE 

 

 نـــقل الأشخاص عبر الطرقات 
  TRANSPORT DE PERSONNES PAR ROUTE  

 النقل بواسطة سیارات الأجرة 
  TRANSPORT PAR TAXI  

 مدرسيــالنقل ال 
 TRANSPORT SCOLAIRE  

 النقل الجامعي 
 TRANSPORT UNIVERSITAIRE  

 نقل البضائع عبر الطرقات 
 TRANSPORT DE MARCHANDISES PAR ROUTE 

 

 

  : 2 ورشات

 ھ ــموجــالنقل الو  الحدیدیة النقل عبر السكك 
ATELIERS 2:  

TRANSPORT FERROVIAIRE ET TRANSPORT GUIDE 
 

  النقل عبر السكك الحدیدیة 
 TRANSPORT FERROVIAIRE 

  الــمیترو 
 METRO 

  الـترامــواي 
 TRAMWAYS 

  النقــل بواسطة الكــوابـــل 
 TRANSPORT PAR CABLE 

 ، الـــتسییـــر و الـــصیانــــة  الاستــغــــلال 
 EXPLOITATION, GESTION ET MAINTENANCE 

 



  3 : اتـــــورش

 

  حـــركـــة الـــمـــرور و الــــسلامـــة الـــمـــروریــــــة
ATELIERS 3 :  

CIRCULATION  ET  SECURITE ROUTIERES 

 
 ؛ ة ـــروریــمـــة الــسلامــة و الــوقایــال 

 LA PREVENTION ET LA SECURITE ROUTIERE ; 
 ؛  ة ــــسیاقــة الــصــرخ 

 LE PERMIS DE CONDUIRE ; 
 ة ؛ ـــسیاقــم الــعلیــمدارس ت 

 LES  AUTO-ECOLES, ET ; 
 ؛  ارات ـــسیــة للــقنیــة التــبــراقــمـــال 

 LE CONTROLE TECHNIQUE AUTOMOBILE. 
 

 

  4 :ورشات

 

 الشراكةࡧ-טسȘثماراتࡧࡧࡧ 
ATELIERS 4 :  

INVESTISSEMENTS – PARTENARIATS 
 

 الاستثمار  في قطاع النقل البحري و الموانىء
 INVESTISSEMENT DANS LE SECTEUR DES TRANSPORTS MARITIME ET 

PORTUAIRES : 
الشركات المختلطة و التعاون  -الشراكة  

 PARTENARIAT, SOCIETES MIXTES ET COOPERATION : 
ANDI, CNAC, ANSEJ تدابیر    

 DISPOSITIFS ANSEJ, CNAC, ANDI : 
 الشباك  الموحد

 GUICHET UNIQUE : 
 



 
 
 

   5 :ورشات

 

 أمنࡧȖسي؈فࡧכخطارࡧ–سلامةࡧ 
ATELIER 5 :  

SURETE – SECURITE  GESTION DES RISQUES 
 
 

 الأمن و السلامة في القطاع 
 SECURITE ET SURETE DANS LE SECTEUR 

 تسییر الأخطار المتعلقة بالقطاع 
 GESTION DES RISQUES DANS LE SECTEUR 

 الصیانة 
 LA MAINTENANCE 

 البیئة و النقل في تھیئة الإقلیم 
 L’ENVIRONNEMENT ET LE TRANSPORT DANS L’AMENAGEMENT 

DU TERRITOIRE 

 

 : 6 ورشات

 

 الإمكانیات الوطنیة للدراسات و الإنجاز  تسییر مساھمات الدولة ،
 

ATELIERS 6 : 

 GESTION DU PORTEFEUILLE – CAPACITE NATIONALES D’ETUDES ET DE 

REALISATION 

 

 ة ـــدولــمات الـساھــر مــسییــركات تـــش 
 LES SOCIETES DE GESTION DES PARTICIPATIONS   DE L’ETAT 

 ات ـــسـؤســمــلال الــر و إستغــسییـــت 
 GESTION  ET  EXPLOITATION  DES  ENTREPRISES 

 ات ـــفــریــتعــال 
 TARIFICATION 

 ازات ـــجــات و الإنـــدراســـال 
 ETUDES  ET REALISATION 

 



   7 :  ورشات

 

 اݍݵدمةࡧاللوجسȘيةࡧࡧ–ماࡧب؈نࡧالقطاعاتࡧࡧ–النقلࡧالمتعددࡧالوسائطࡧ 
ATELIERS 7 :  

INTERMODALITE – INTERSECTORIALITE – LOGISTIQUE 
 

 النقل المتعدد الوسائط، ما بین القطاعات، الروابط الخارجیة 
 INTERMODALITE, INTERSECTORIALITE, LIAISONS AVEC  

L’EXTERIEUR 
 منصات الخدمات اللوجستیة 

 Bases logistiques 
 
 
 

  8 : ورشات

 

 التكوین  - المراقبةو  التفتیش – يالإطار التنظیم 
ATELIERS 8 : 

REGLEMENTATION – INSPECTION ET CONTROLE  – FORMATION 
 

 الإطار القانوني 
 CADRE  JURIDIQUE : 

 الإطار التنظیمي 
 CADRE ORGANISATIONNEL :  

 التفتیش و المراقبة 
 INSPECTION ET CONTROLE : 

 الموارد البشریة 
 RESSOURCES HUMAINES : 

  الإدارة المحلیة 
 ADMINISTRATION LOCALE : 

 التكوین والبحث 
 FORMATION ET RECHERCHE : 

 توصیات ذات طابع استعجالي 
 RECOMMANDATIONS & CARACTERE URGENT : 

 

 



 1: ورشات

 

 النقل البري عبر الطرقات
ATELIERS 1 :  

TRANSPORT PAR ROUTE 
 

 نـــقل الأشخاص عبر الطرقات 
  TRANSPORT DE PERSONNES PAR ROUTE  

 النقل بواسطة سیارات الأجرة 
  TRANSPORT PAR TAXI  

 مدرسيــالنقل ال 
 TRANSPORT SCOLAIRE  

 النقل الجامعي 
 TRANSPORT UNIVERSITAIRE  

 نقل البضائع عبر الطرقات 
 TRANSPORT DE MARCHANDISES PAR ROUTE 

 
 

 استحقاق التوصیات المواضیع
Echéance 

Thèmes Recommandations 

المدى  العاجل
 القصیر

المدى القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen 
& longs 
termes 

I. نـــقل الأشخاص عبر الطرقات 
I. TRANSPORT DE PERSONNES PAR ROUTE  

 الاستعجالیھ الإجراءات
LES MESURES URGENTES 

1 

  لنقل العمومي للمسافرینمنتظمة لالتجمید المؤقت لمنح رخص جدیدة لاستغلال خطوط 
إلى حین إجراء تقییم و  سواء طلبات الاستغلال أو طلبات تغییر الخطوط و ذلك

 :تشخیص دقیق للوضعیة مع استثناء ما یلي

x   
 Le gel temporaire de l’octroi de nouvelles autorisations pour 

l’exploitation des lignes régulières de transport de voyageurs, tant pour 
les nouvelles demandes que pour les demandes de changement de 
lignes, et ce, dans l’attente d’effectuer une évaluation profonde, voire 
un diagnostic précis de la situation à l’exception des cas suivants. 

 RECOMMANDATIONS - التوصیات



1-1 

یتولى مدیر النقل بشأنھا إعداد و التي  التغطیةمختلف الخطوط التي تعرف عجزا في  -
 . قائمة مدققة تنشر على مستوى كل مدیریة

x   - Les différentes lignes  qui connaissent un déficit en moyens de 
transport pour lesquels, les Directeurs des Transports de Wilaya, 
doivent afficher la liste.   

1-2 

 إلخ....ANSEJ ،ANDI،CNAC ، ANGEM  في إطار بوعد بالخط المدعومةطلبات ال  -

x   - Les demandes soutenues par des promesses de lignes dans le cadre 
de : ANSEJ, ANGEM, CNAC, ANDI… 

1-3 
 .المستلمة قبل الصدور الرسمي لتعلیمة التجمید المؤقت الطلبات  -

x   
- Les demandes reçues avant le gel. 

2 

  الولائیة                 مخططات النقلمخطط النقل الوطني و الانطلاق الفوري في إعداد
 .و الحضریة في المناطق التي لا تحوز  على ھذه الأداة

x    Le lancement des opérations relatives à l’élaboration du plan  national 
des transports, des plans de transport de wilaya et urbain pour les 
wilayas qui ne procèdent pas cet outil. 

3 

  تلك التي  تحیین والمنجزة الولائیة و الحضریة مخططات النقل لوضع حیز التطبیق
 .تستوجب ذلك 

x    La mise en application des plans de transport de wilaya et urbain déjà 
réalisés et l’actualisation de ceux qui nécessitent cette opération 
d’actualisation.  

4 

  07المؤرخ  13-01نشأ بموجب القانون رقم المتفعیل المجلس الوطني للنقل البري 
، الذي یعتبر أعلى ھیئة     توجیھھالنقل البري و  تنظیمالمتضمن  2001أوت 

 .استشاریة 

x    Activation du Conseil National des Transports Terrestres, créé  
conformément aux dispositions de la loi 01-13 du 07 août 2001 portant 
organisation et orientation des transports Terrestres. Cet organe est  
considéré comme la plus haute instance consultative. 

5 

  2004دیسمبر  20المؤرخ في  417-04المرسوم التنفیذي رقم تطبیق 
منع كل من یحمل صفة ناقل من یالذي المتعلق بتسییر المحطات البریة 

 . تسییر ھذا النوع من المنشآت 

x    La mise en application  des dispositions prévus par  le décret exécutif 
04-417 du 20 décembre 2004, relatif aux gares routières, qui interdit 
formellement la gestion de ces infrastructures par un transporteur. 

 



6 

 تغییر الحافلة المرخصة في حال استبدالھا بأخرى أقل منھا سنا  منع
 .باستثناء الخطوط التي تسجل عجزا في التغطیة

x    Interdiction de remplacer tout véhicule autorisé par un véhicule plus 
vétuste, excepté ceux qui sont autorisés sur des lignes qui enregistrent 
un déficit en moyens de transport. 

7 

  نقل المسافرین و التي یمیزھا التداخل و لمواقیت الخطوط المنتظمة تطھیر
للمحطات و الحافلات في عبور  ذلك بتوزیع زمني یحقق تعاقبا منتظما

 .المدن

x    L’assainissement des horaires des lignes régulières interférées, soit par 
l’instauration du service expresse, ou par l’instauration d’une 
affectation  horaire selon une fréquence pour un passage organisé sur 
les villes et une exploitation rationnelle des gares routières.  

8 

 لوسائل النقل الجماعي  التنسیق مع الجھات المختصة لأجل تخصیص مسالك حصریة
داخل المدن من أجل تحفیز مستعملي الطریق لاقتناء النقل الجماعي عوض السیارة 

 .الفردیة و من ثمة المساھمة الفعالة في الحد من اختناق المدن

x   
 La coordination avec les instances compétentes pour l’affectation 

exclusive de voies réservées aux transports en communs afin d’orienter 
les usagers de la route vers ce mode de transport et réduire ainsi l’usage 
du véhicule particulier au profit de la décongestion des grandes villes. 

 

9 

  الأمر بالحافلات التحسین الملموس لنوعیة الخدمات المقدمة سواء تعلقالوقوف على 
لا سیما من حیث احترام المواقیت،  )المحطات البریة(بھیاكل و منشآت الاستقبال أو 

ذوي الاحتیاجات الخاصة و كبار ب التكفل الأمثل المسارات، النظافة، الأمن،
عن طریق تكثیف و تعمیم عملیات منتظمة للمراقبة والتفتیش و ذلك إلخ، ....السن

 .على الجانبین التحسیسي ثم الردعي لوسائل النقل، تعتمد

x   
 Le suivi rigoureux pour une amélioration palpable de la qualité des 

services offerts par les véhicules de transport en commun ou par les 
infrastructures d’accueil (gares routières), notamment en ce qui 
concerne le respect d’horaires, le respect d’itinéraires, l’hygiène, la 
sécurité , la bonne prise en charge des personnes handicapées et des 
personnes âgées…, et ce, à travers la densification et la généralisation 
d’opérations régulières de contrôle et d’inspection basées sur la 
sensibilisation puis sur la répression. 

10 

  سائق، ( الحافلات لمستخدميباس غیر اللائق للاتحدید معاییر استدلالیة لأشكال
 ....)قابض

x   
 La détermination des normes relatives à la tenue vestimentaire non 

conforme pour le personnel de bord « chauffeurs et receveurs ». 



 المتوسطالإجراءات على المدى 

LES MESURES A MOYEN TERME 

1 

 07المؤرخ في  13-01القانون رقم  إعداد دراسة حول تحیین 
بما یتلائم مع  و تنظیمھ توجیھ النقل البريالمتضمن  2001أوت 

 .توصیات ھذه الجلسات 

  x  Elaborer une étude pour la révision de la loi 01-13 du 07 août 
2001 portant orientation et organisation des transports 
terrestres afin d’harmoniser ses dispositions avec les 
recommandations issues de ces assises.   

2 

  01إجراء تشخیص دقیق لمختلف النصوص التطبیقیة للقانون -
السالف الذكر لتبیان تلك التي لم تصدر بعد أو التي تتطلب  13

 .أو التي تستوجب  الإلغاءمراجعة ال

  x  Dresser un diagnostic précis des textes d’application relatifs à 
la loi   01-13 suscité, afin de déterminer, ceux qui ne sont pas 
élaborés, ceux qui nécessitent des révisions et ceux qui 
devraient être abrogés. 

 

3 

 النظر في دفتر الشروط الخاص بنشاط النقل العمومي  إعادة
المنتظم لنقل المسافرین قصد ضبط و تحدید أدق للأحكام 

 الاستغلالالمتعلقة بترقیة نوعیة الخدمة لاسیما من حیث نظام 
تصنیف و (، الردع التوقیت، الوتیرة، النبض، مداومة أیام العطل

 ...)ترتیب العقوبات
  x 

 Réviser le cahier des charges relatif à l’activité de transport 
public de voyageurs, pour une meilleure détermination des 
mesures liées à la promotion de la qualité de service 
notamment à travers les conditions d’exploitation, les horaires 
de service, la fréquence, le battement, la permanence, les 
sanctions .     

4 

  الحضري المنشأة بموجب المرسوم  ضبط النقلسلطة تنصیب
بالنسبة  2012مارس  06في  المؤرخ 109-12رقم  التنفیذي 

 .  للولایات المعنیة

  x  Installer au niveau des wilayas concernées l’autorité 
organisatrice de transport urbain, crée par le décret exécutif 
12-109 du 06 mars 2012 . 

 



5 

  إعداد دراسة تھدف إلى تجدید مستمر للحظیرة و لتجمیع
حافلات في شركات مع  5الناقلین الذین یحوزون على أقل من 

 .التفكیر في إجراءات تحفیزیة لبلوغ ھذا الھدف 

  x  Elaborer des études pour un renouvèlement durable du parc 
routier des transports en commun, et pour un regroupement 
des operateurs ayant un parc de moins de 5 véhicules, tout en 
engageant des dispositions incitatives.  

6 

 في إمكانیة إنشاء ھیئة وطنیة تحت وصایة وزارة النقل  التفكیر
قبال و تتختص في كل ما یتعلق بإنجاز و تسییر منشآت اس

حضریة، المحطات الـبریة، المحطات الـ(معاملة المسافرین 
 ...) مساحات التوقف

  x  Etudier la possibilité de création  d’une autorité nationale sous 
l’égide du Ministère des Transports qui serait chargée des 
domaines de la réalisation et de la gestion des infrastructures 
d’accueil et  de traitement des voyageurs (gares routières, 
stations urbaines, aires de stationnements…).  

7 

 إرساء نظام إعداد دراسة ترمي إلى وضع أنسب للآلیات الكفیلة ب
التذكرة الموحدة بین مختلف أنماط النقل على المستوى 

 ).الإدماج التعریفي(الحضري و شبھ الحضري 
  x 

 Elaborer une étude pour la mise en œuvre de mécanismes 
appropriés, ayant pour objectif l’intégration d’un tarif unifié 
entre les différents modes de transport urbain et suburbain. 

8 

  إعادة النظر في كیفیات تحدید التسعیرة و العمل على توحیدھا
و الخاص مع الأخذ  على المستوى الحضري بین القطاعین العام 

بعین الاعتبار لنوعیة و جودة الخدمات المقدمة و التكفل 
 .و كبار السن التعریفي الأفضل بذوي الاحتیاجات الخاصة 

  x  Réviser les modalités de tarification et œuvrer pour son 
unification entre opérateurs privés et publics au  niveau 
urbain, tout en prenant en considération : la qualité et la 
performance des services offerts, et la prise en charge tarifaire 
la plus appropriée aux personnes handicapées et aux 
personnes âgées. 

9 

  اھتمامات الناقلین إنشاء لجنة مشتركة بین وزارتي النقل و المالیة لدراسة
 :المتعلقة بـ 

  x  Créer une commission mixte composée du Ministère des 
Transports et du Ministère des Finances, afin d’examiner les 
préoccupations concernant les transporteurs se rapportant à : 



9-1 

 القیمة المضافة،تخفیض نسبة الرسم على إمكانیة  -
  x -  La possibilité de réduction du taux de la taxe sur la valeur 

ajoutée, 

9-2 

 لنقل العموميلالجدیدة المركبات إلغاء ضریبة الرسم على إمكانیة  -
، 

  x -  La possibilité de l’annulation de la taxe sur les véhicules neufs 
de transport public, 

9-3 

للناقلین و سائقي و البنكیة تطھیر الدیون الضریبیة إمكانیة  -
 .سیارات الأجرة

  x -  L’assainissement des dettes fiscales et bancaires des 
opérateurs (transporteurs et conducteurs de taxi). 
 

9-4 

 .إلغاء ضریبة حق الطابع المطبقة على تذاكر النقل إمكانیة -
  x - La possibilité de l’annulation du droit de timbre appliqué sur les 

tickets de transport. 

II. النقل بواسطة سیارات الأجرة : 
II. TRANSPORT PAR TAXI  

 : الإجراءات الاستعجالیة

 LES MESURES URGENTES : 

1 

  لممارسة مھنة سیارة الأجرة  دفتر المقاعدالتجمید المؤقت لمنح
إلى حین إجراء تقییم و تشخیص دقیق للوضعیة الحالیة مع 

 :استثناء
x   

 Le gel temporaire de l’octroi du livret de place pour 
l’exploitation du service taxi,  jusqu’à l’évaluation précise de la 
situation actuelle, et ce, à l’exception : 

1-1 

 .المسلمة قبل الصدور الرسمي لتعلیمة التجمید الطلبات  -

x   - Les demandes reçues avant la décision du gel. 

 

1-2 

، ANSEJ(  وكالات الدعم في إطار المعتمدةطلبات ال -
ANDI،CNAC ،ANGEM. ( 

x   - Les personnes ayant bénéficié des ANSEJ, ANDI, CNAC, 
ANGEM,… 



1-3 

سبق لھم ممارسة النشاط ثم سائقي سیارات الأجرة الذین طلبات   -
 .ة المجاھدینرخصالحصول على توقفوا لعدم تمكنھم من 

X 
   

- Les demandes des conducteurs de taxi qui ont déjà exercé cette 
activité et qui se sont arrêtés, faute de licence « Moudjahid ». 
 

 

 

 : الإجراءات على المدى المتوسط
 LES MESURES A MOYEN TERME :  
 

1 

  ماي  24المؤرخ في  230ـ  12تعدیل المرسوم التنفیذي رقم
 :المتعلق بتنظیم النقل بواسطة سیارات الأجرة قصد  2012

  x 
- Révision du décret exécutif n° 12-230 du 24 mai 2012 relatif à 

l’organisation des transports par taxis afin de : 

1-1 

) حرفي أو تاجر(تحدید دقیق لطبیعة نشاط سائق سیارة الأجرة  -
. 

  x - Définir clairement le statut du conducteur de taxi (artisan ou 
commerçant), 

1-2 

 .ـ إعادة النظر في شروط و كیفیات ممارسة ھذا النشاط 

  x - Revoir les conditions et les modalités de l’exercice de cette 
profession, 

1-3 
 .إجراء  تصنیف للمخالفات و العقوبات  -

  x 
- La classification des infractions et des sanctions, 

1-4 

إدخال تخفیف في الوثائق المكونة لـملفات طلبات ممارسة النشاط  -
. 

  x 
- des allègements dans la constitution du dossier de l’activité. 

2 

 30ـ  12إعداد النصوص التطبیقیة للمرسوم التنفیذي رقم   -
 :المذكور أعلاه و التي تخص 

  x  Elaboration de textes d’application du décret exécutif n° 12-
230 cité ci-dessus, et qui concernent : 

2-1 
 دفــتــر الأعــبـــاء ،  -

  x 
- Le cahier des charges, 



2-2 

 نماذج وثائق الاستغلال ، -

  x - Les modèles types de documents d’exploitation, 

 

2-3 

 منــح دفتــر الــمقاعــد ،  شــروط و كیفیــات -
  x - Les conditions et les modalités de l’octroi du livret           de 

place, 

2-4 
 الخصائص التقنیة لسیارات الطاكسي  ،  -

  x 
- Les spécifications  techniques des véhicules taxis, 

2-5 

 خـصائـص دفتــر الـنشاط و بــطاقــة الــتسجیــل ،   -

  x - Les caractéristiques du registre d’activité et de la carte 
d’inscription, 
 

2-6 

 .شروط و كیفیات استعمال السائق الـمأجور  -

  x - Les conditions et les modalités de l’exercice du conducteur 
salarié. 
 

3 

  الإنطلاق في دراسة حول تعریفات النقل بواسطة سیارات الأجرة
. 

  x 
 Le lancement d’une étude sur la tarification du transport par 

taxi. 

 

 

4 

  التنسیق مع وزارة المجاھدین بخصوص ندرة رخص المجاھدین
خاصة على المستوى الحضري و النظر في إمكانیة تطبیق 

 .تصورات أخرى لتعویضھا 

  x 

 La coordination avec le Ministère des Moudjahidine au sujet 
du déficit en matière des licences de taxi, notamment en 
milieu urbain et engager la réflexion sur la possibilité de les 
remplacer par d’autres formules. 

 

 



5 

  التنسیق مع مصالح الأمن المعنیة لضمان إحترام الـمدة القصوى
بموجب المرسوم التنفیذي رقم ) 2(للتحقیقات المحددة بشھرین 

و النظر في إمكانیة اعتبار عدم  ، المذكور أعلاه ، 230ـ  12
 .الرد قبول ضمني 

  x 
 La coordination avec les services de sécurité concernés, pour 

garantir le respect du délai maximum de 02 mois, fixé par le 
décret exécutif 12-230 cité ci-dessus et voir la possibilité de 
considérer le dépassement de ce délai comme étant un accord 
implicite 

6 

  الانطلاق في دراسة لإدماج فئة المعوقین في مھنة سائق
 .سیارات الأجرة 

  x 
 Le lancement d’une réflexion pour l’intégration des personnes 

handicapées dans le métier « conducteur de taxi ». 

7 

  تحدید معاییر تھیئة محطات الطاكسي التي توفر خدمات
 .ضروریة و وسائل الأمن و الراحة 

  x  La définition des normes d’aménagement des stations de taxis 
qui offrent des services nécessaires ainsi que des moyens de 
sécurité et de repos. 

8 

  التــعریفة بــواسطة الــعـــداد تعمیم تطبــیق. 
  x 

 La généralisation de l’application du tarif par compteur.  

9 

  تعدیل منظومة تكوین سائقي الطاكسي عن طریق اعتماد
مؤسسات تكوینیة مجھزة بالوسائل البیداغوجیة الملائمة كما و 

 . كیفاً 
  x 

 La révision du système de formation des conducteurs de taxi à 
travers l’agrément d’institutions de formation équipées de 
matériels pédagogiques adéquats en qualité et en quantité. 

10 

  الانــطلاق في مشاورات مع الجھات المعنیة لإیجاد حلول فیما
 .یتــعــلــق بـنــدرة الــعــدادات 

  x 

 Lancer une concertation avec les secteurs concernés afin de 
dégager des solutions  en ce qui concerne la pénurie des 
compteurs.  
 
 
 
 



III. يـــدرســمـالنقل ال   : 
 

III. TRANSPORT  SCOLAIRE  

1 

  المنظم و الموجھ للنقل البري، النقل  13- 01وفقا لأحكام القانون
وھو مصنف كنقل نوعي  المحلیةالمدرسي من اختصاصات الجماعات 

. 
لھذا الغرض یقترح إنشاء لجنة موسعة تضم على وجھ الخصوص 
ممثلین عن وزارات النقل، الداخلیة، المالیة، التربیة الوطنیة، 

إثراء  و العام لھذا النوع من النشاطـوضع الإطار قصد التضامن 
 .في ھذا الإطار وزارة النقلالذي بادرت بھ التنظیمي  مشروع النص

 x   Conformément à la loi 01-13 portant organisation et orientation 
des transports terrestres, le transport scolaire relève de la 
compétence des collectivités locales. Il est considéré comme 
transport spécifique. 
Dans ce cadre, Il est proposé de constituer une commission élargie 
qui inclut en particulier les représentants des Ministères des 
Transports, de l’Intérieur, des Finances, de l’Education, de la 
Solidarité, afin d’adapter un cadre général pour ce type d’activité et 
d’enrichir le projet de texte d’application initié par le Ministère des 
Transports. 

IV. النقل الجامعي 

IV. TRANSPORT UNIVERSITAIRE  

1 

  یسُیر النقل الجامعي من طرف دواوین الخدمات الاجتماعیة للجامعات التي تبرم إتفاقیات
 .مع الناقلین 

 2004دیسمبر  20المؤرخ في  415ـ  04تمنح مدیریات النقل الولائیة بموجب المرسوم 
  .الرخص لھذا النوع من النقل 

ُطر للتنسیق المستمر بین مدیری ُقترح في ھذا الإطار إنشاء أ ات النقل الولائیة  و دواوین ی
الخدمات الاجتماعیة للجامعات فیما یتعلق بالمسائل المتعلقة بإعداد مخططات النقل الجامعي 
بھدف تفادي التداخل بین شبكات النقل العمومي المشترك و النقل الجامعي و بالتالي التقلیل 

 .من حدة الازدحام داخل المدن 

 x  
 Le transport universitaire est géré par les œuvres sociales des universités, qui concluent 

des conventions avec les transporteurs.  
La Direction des Transports de wilaya délivre conformément aux dispositions du décret 
04-415 du 20 décembre 2004, l’autorisation de transport universitaire. 
Il est proposé de créer un cadre de concertation permanent entre les Directions des 
Transports de Wilaya et les Ouvres Sociales des universités pour les questions liées à 
l’élaboration des plans de transport universitaire à l’effet d’éviter les interférences avec 
les réseaux de transport en commun dans l’objectif d’atténuer la congestion des villes. 
 
 



V.  الطرقاتنقل البضائع عبر: 

I. TRANSPORT DE  MARCHANDISES  PAR  ROUTE  

1 

  المتضمن تنظیم  13- 01إصدار النصوص التطبیقیة للقانون
 :و توجیھھ و المتعلقة بـ          النقل البري 

 x   Elaboration des textes d’application de la loi  01-13 portant 
orientation et organisation des transports terrestres :  

 

1-1 

 .مناطق الشحن في المحیطات الحضریةتحدید و تعیین معاییر   -
 x  - Les normes déterminant et désignant les zones de camionnage 

urbain. 

1-2 
 . عقود نقل البضائع -

 x  
- Les contrats de transport de marchandises. 

2 

 المؤرخ  452-03للمرسوم التنفیذي  إصدار النصوص التنظیمیة
المحدد للشروط الخاصة لنقل المواد الخطرة عبر  2003 12 01

 .الطرق
 x  

 Elaboration de textes d’application du décret exécutif 03-452 
du 01 décembre 2003 qui détermine les conditions spécifiques 
aux transports de produits dangereux par voie routière. 

3 

  ، تفعیل اللجنة التقنیة ما بین الوزارات لنقل المواد الخطرة
 23المؤرخ في  261ـ  03المنشأة بموجب المرسوم التنفیذي 

 .، المتعلق بنقل المواد الخطرة  2003جویلیة 
 x  

 Activation du Comité Technique  Interministériel du Transport 
de Matières Dangereuses, crée par le décret exécutif 03-261 
du 23 juillet 2003 portant transport de matières dangereuses. 

4 

  لا مركزة منح رخص نقل المواد الخطرة باستثناء المواد المشعة
 .و المتفجرات

 x  
 Décentralisation de la délivrance des autorisations de 

transport des matières dangereuses, à l’exception des produits 
radioactifs ou explosifs. 

 



5 

 و مصالح الأمن  التنسیق بین مصالح مدیریات النقل الولائیة
لأجل إجبار سائقي الشاحنات ذات الوزن الثقیل بالسیر على 
أقصى الیمین في الطرقات السریعة و الطرقات السیارة و  تسلیط 

 .أقصى العقوبات على المخالفین

 x  

 Coordination entre les Directions des Transports de Wilaya et 
les services de sécurité pour imposer aux conducteurs de 
camions poids-lourds de prendre la voie de droite qui leur est 
réservée sur les voies rapides et les autoroutes ; faute de quoi, 
ils seront soumis à la sanction extrême. 

 

 

6 

 في  13-01إدراج أحكام عقابیة أكثر ردعا في القانون  دراسة
حالة الزیادة في الحمولة على متن الشاحنات و تجھیز مصالح 

 .الأمن و الدرك الوطني بأجھزة قیاس الوزن المتنقلة

 x  

 Intégration, après étude, de sanctions plus répressives dans la 
loi  01-13, en cas de surcharge, et facilitation du contrôle de ce 
type d’infractions à l’aide de bascules mobiles indispensables 
pour les services de sûreté et de gendarmerie nationales. 

 

 

 

II. تدابیر عامة  

VI. DISPOSITIONS COMMUNES 

1 

 شراكة مع مختلف مخابر  إبرام من طرف وزارة النقل إتفاقیات
الجامعات المتخصصة في النقل للاستفادة من تصوراتھا و 
تجربتھا في میادین تأطیر مشاریع البحث و كذا الدراسات و 

 .النماذج التطبیقیة 

 x x 

 Etablissement, par le ministère des transports, de conventions 
de partenariat avec les différents laboratoires universitaires 
soucieux du domaine des transports, afin de bénéficier de 
leurs visions et expériences, de leurs encadrements de projets 
de recherches, de leurs études et de leurs modèles 
d’application. 

 

 



2 

  الداخلیة و الجماعات التنسیق بین وزارات النقل ، السكن ،
المحلیة ، قصد إدماج السلامة المروریة أثناء عملیات إعداد 
المخططات الرئیسیة للتھیئة العمرانیة و كذا مخططات شغل 

 :الأراضي لتتضمن الاقتراحات المتعلقة بـ 
 ، ممرات الراجلین و الدراجات 
 ، شبكات النقل المشترك 
 ، مواقف السیارات 
   ، الأماكن المخصصة لتعلیم القیادة * مواقف الشاحنات. 

 x x 
 Coordination entre le Ministère des Transports, le Ministère 

de l’Habitat et le Ministère de l’Intérieur et des Collectivités 
Locales, afin d’intégrer la sécurité routière lors de l’élaboration 
des plans directeurs de l’aménagement urbain et des plans 
d’occupation de sol ces plans devraient comprendre les 
proportions liées :  

 aux zones piétonnes, aux pistes cyclables,  
 aux réseaux de transport collectif,  
 aux parkings,  
 aux stations de camionnage,  
 aux espaces pour l’apprentissage de conduite,… 

 

3 

 التدابیر المتعلقة بالعقوبات الإداریة المحددة في القانون  تعدیل
المتضمن تنظیم و توجیھ النقل البري بھدف تعزیز  13ـ  01

 .منظومة الردع 

 x x  Amendement des dispositions de sanctions relatives aux 
sanctions administratives fixées par la loi 01-13 portant 
orientation et organisation des transports terrestre, dans un 
but de renforcer le système de sanctions :  

3-1 

 .السائقین المخالفین للقانون فرض غرامات جزافیة فوریة ضد   -

 x x -  Infliger des amendes forfaitaires instantanées aux conducteurs 
qui enfreignent la loi,  

-  

3-2 
 .الــوضع الـفــوري للــعربة داخــل الــمحشــر   -

 x x 
-  La mise en garage, voire l’immobilisation du véhicule.  

 
 

 



  : 2 ورشات

 

 ھ ــموجــالنقل الو  النقل عبر السكك الحدیدیة 
ATELIERS 2:  

TRANSPORT FERROVIAIRE ET TRANSPORT GUIDE 
 

  النقل عبر السكك الحدیدیة 
 TRANSPORT FERROVIAIRE 

  الــمیترو 
 METRO 

  الـترامــواي 
 TRAMWAYS 

  النقــل بواسطة الكــوابـــل 
 TRANSPORT PAR CABLE 

  الاستــغــــلال ، الـــتسییـــر و الـــصیانــــة 
 EXPLOITATION, GESTION ET MAINTENANCE 

 
 
 

 استحقاق التوصیات المواضیع
Echéance 

Thèmes Recommandations 

المدى  العاجل
 القصیر

المدى 
القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen 
& longs 
termes 

I   / النقل عبــر السكك الـحدیدیــة 

I / TRANSPORT FERROVIAIRE :  

 نـــقـــل الـــمسافـــریـــن  -1

  I-1/ TRANSPORT DE VOYAGEURS : 

1   إعادة النظر في الھیكل التنظیمي للشركة الوطنیة للنقل بالسكك
 .الحدیدیة لتمكینھا الاقــتراب من الزبـــون 

 X    Revoir l’organisation de la SNTF pour se rapprocher du client ; 

 



2   معاملة و استقبال المسافرین ، المباني ، الأرصفة ، منشآت تجدید
الخ بواسطة عملیة ممولة ...واقي الأرصفة ، منظومة بیع التذاكر 

 عن طریق المساھمة النھائیة للدولة  ؛
 X    Rénover les infrastructures de traitement et d’accueil des 

passagers : bâtiments, quais ; abris de quais, billettique etc… à 
travers la concrétisation d’une opération financée en concours 
définitif de l’Etat ; 

3 

  تحسین الأمن و الخدمات الموفرة للمسافرین داخل القطارات عن
 :طریق 

X X  
 Améliorer la sécurité et les prestations offertes aux voyageurs à 

bord des trains par : 

3-1 

 تـــعزیــز الأمــن  ؛ -

X X  - Le renforcement de la sécurité ; 

3-2 

 ؛ الــقطــاراتنــظافة  -

X X  - L’hygiène et la propreté des voitures ; 

3-4 

إعادة الاعتبار و عصرنة القطارات المخصصة للمسافرین بما في  -
 ذلك التكییف ، التدفئة ، تزوید المسافرین بالمعلومات و الإطعام ؛

 X X - La réhabilitation et la modernisation des voitures en circulation 
y compris la climatisation, le chauffage, l’information à bord et 
la restauration ; 

3-5 

تحسین انتظام القطارات مع التركیز على العوامل الداخلیة و   -
الخارجیة التي تسبب التأخیرات كالأعمال التخریبیة و سرقة أجھزة 

النحاسیة و تحسیس المواطنین حول  الأمن ، الإشارات ، الكوابل
 عواقب ھذه الأفعال ؛

X X  

- Amélioration de la ponctualité des trains en agissant sur les 
causes tant endogènes qu’exogènes comme la lutte contre les 
actes de malveillance, les actes de dépravation et le vol des 
équipements de sécurité (signalisation, câble en cuivre, fibre 
optique etc..) et la sensibilisation des citoyens sur les 
conséquences de ces actes : 

 

 

 



4 

 عصرنــة الـــمنظومــة الإعلامیة  تــجاه  الـــمواطنیــن ؛ 

 x   La modernisation du système d’information à l’endroit des 
voyageurs ; 

5 

  توفیر أحسن الظروف لركوب الأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة
 على مستوى القطارات ؛

 x  
 Offrir de meilleures conditions d’accès aux personnes à mobilité 

réduite ; 

6 

  عــصرنة مــنظومة بــیع الــتذاكـــر و الــحجــز. 

 x  
 La modernisation du système de billettique et de réservation. 

  نــقل الــبضائــع  2ـ  1
ً  حصص النقل الضائعة استعادةالتحدي بالنسبة للشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة ھو                و جلب على المستویین القریب آنفا

 : تنفیذ التدابیر التالیة وضع حیز الو المتوسط زبائن جدد عن طریق 
I-2 Transport de marchandises :  
Le défi majeur qui se pose à la SNTF est de reconquérir les parts de marché perdues et de gagner une nouvelle 
clientèle à court et à moyen termes par la mise en œuvre des actions suivantes : 

1 

  إعادة  النظر في التنظیم الداخلي للشركة عن طریق إعطاء
الأولویة للجوانب التجاریة بواسطة وضع ھیاكل تسییر تصب 

 نحو إرضاء الزبون ؛

 x   Revoir l’organisation interne de l’entreprise en favorisant les 
aspects commerciaux par centres d’intérêt à travers  la mise en 
place de structures de gestion du trafic orientées vers la 
satisfaction du client ; 

2 

 وضــع سیاسة تجاریة و تــعریفیة مرنــة لــجذب الزبائــن ؛ 

 x   Adopter une politique commerciale attractive et une 
tarification souple et incitative ; 

3 

   إعادة النظر في الـــمنظومة العامة لتعریفات نقل البضائع ؛ 

 x   Revoir le Règlement Général des Tarifs de Transport de 
Marchandises ; 

4 

  ، إعطاء الأولویة لنقل المواد ذات الجاذبیة و الثقیلة كالحبوب
 الخ ؛...المحروقات ، الحدید ، الفوسفات ، الإسمنت 

 x x  Favoriser les transports captifs comme les pondéreux : 
céréales, carburant, minerais de fer et de phosphates, 
pouzzolane, ciment, produits sidérurgiques et autres : 



5 

  تطویر النقل بواسطة الحاویات باستعمال قطارات كاملة ؛ 

 x   Développer le transport par conteneurs au moyen de trains 
complets ; 

6 

  التقلیص من سیر القطارات فارغة عن طریق توفیر نقل متعدد
و ذلك بواسطة أحد الشركات الفرعیة ) طرقي/ سككي (الأنماط 

للشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة الـمتخصصة في ھذا 
 x x  الـمجال ؛ 

 Réduire les ruptures de charge en offrant un transport combiné 
rail-route notamment à travers une des filiales de la SNTF 
spécialisée dans ce créneau ; 

7 

  إعادة تشغیل و استغلال بصفة عقلانیة مجمل الخطوط السككیة
 الفرعیة ؛ 

 x x 
 Remettre en activité et exploiter judicieusement l’ensemble 

des embranchements portuaires ; 

8 

             إعادة تشغیل و استغلال بصفة عقلانیة الخطوط السككیة الفرعیة
 الخاصة  ؛

 x x 
 Remettre en activité l’ensemble des embranchements 

particuliers ; 

9 

  تمدید ربط المناطق الصناعیة و مناطق النشاط بشبكة السكة
 الحدیدیة ؛ 

 x x 
 Etendre la connexion au réseau ferré des zones industrielles et 

des zones d’activité ; 

10 

            تطویر الشركات الفرعیة للشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة
ُمنشأة مع نفطال و الحبوب ؛   مع المتعاملین المعنیین على غرار تلك الـ

 x x  Promouvoir les filiales mixtes SNTF/ Opérateurs potentiels à l’instar 
de celles déjà existantes comme les sociétés mixtes SNTF/NAFTAL et 
SNTF/OAIC ; 

11 

  ترقیة منھجیة جدیدة في میدان اللوجستیة بواسطة تجسید تدابیر
المخطط التوجیھي الرئیسي للأرضیات اللوجستیة الذي أعدتھ 

 وزارة النقل ؛ 

 x x  Promouvoir une nouvelle approche logistique à travers la 
concrétisation des conclusions du Schéma directeur des 
plateformes logistiques élaboré par le Ministère des 
Transports ; 
 



12 

  اقــتـــناء عــربــات مــتخــصصة لتــرقیـة نــقل الــسیـــارات ؛ 

 x   Acquérir des wagons spécialisés pour promouvoir le transport 
de véhicules automobiles ; 
 

13 

  الإسراع في عملیة اقتناء العتاد المتحرك و المجرور التي صودق
علیھا أثناء المجالس الوزاریة المشتركة المخصصة لھذا الغرض 

 ؛
 x   Accélérer le processus d’acquisition du matériel moteur et 

remorqué décidé lors des Conseils Interministériels tenus à cet 
effet : 
 

14 

  وضع شراكة مع متعاملي الشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة
قصد الرفع من مستوى و نجاعة الصیانة و بالتالي رفع نسبة 

 توفر وسائل الإنتاج ؛ 

 x   Mettre en place des partenariats sous formes de Joint Venture 
avec les partenaires de la SNTF pour élever le niveau et la 
fiabilité de la maintenance et par delà le taux de disponibilité 
des moyens de production ; 
 

15 

  إدخال تقنیات جدیدة لتسییر مجال الصیانة باستعمال الإعلام الآلي
 ؛ 

 x  
 Introduire de nouvelles techniques de gestion de la 

maintenance comme la gestion de la maintenance assistée par 
ordinateur GMAO ; 
 
 

16 

  الإسراع في وضع حیز الخدمة الأنظمة الجدیدة المتعلقة
 ( و )ERTMS niveau 2 ( بالإشارات و الاتصالات كـ

GSM Rail ( سوف تساھم بصفة فعالة في التقلیل من التي
 الأعمال التخریبیة للتجھیزات الأمنیة و السیر ؛

 x   Accélérer la mise en service des nouveaux systèmes de 
signalisation et de télécommunications moins vulnérables 
comme l’ERTMS niveau 2 et le GSM Rail. Ces systèmes 
permettront de réduire de manière significative l’ampleur des 
actes de malveillance sur les installations de sécurité des 
circulations ; 



17 

                      ضمان تنسیق أحسن بین الشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة
لاستثمارات في إنجاز اومتابعة  للدراسات و الوكالة الوطنیة

السكك الحدیدیة في مجال برمجة المشاریع ، استلامھا و تحویلھا 
  x  للجھة الـمستغلة ؛

 Assurer une meilleure coordination entre la SNTF et l’ANESRIF 
dans la programmation des projets de développement des 
infrastructures ferroviaires, leur réception et leur transfert ; 

18 

  إعادة النظر في منظومة التكوین و رسكلة الموارد البشریة مع أخذ بعین
 الاعتبار احتیاجات المؤسسة ؛ 

 x   Revoir la formation, le recyclage et le perfectionnement  de la 
ressource humaine en procédant à une nouvelle approche 
basée sur les besoins de l’entreprise  

19 

  إعادة فتح مراكز الــتمھین للشركة الوطنیة للنقل بالسكك الحدیدیة ؛ 

 x  
 Rouvrir les centres d’apprentissage de la SNTF ; 

20 

  إعادة النظر في النظام الضریبي الــمطبق على نقل الــبضائع ؛ 

 x   Revoir la fiscalité appliquée au transport ferroviaire de 
marchandises ; 

21 

  إدخال ضریبة إضافیة لنقل البضائع عبر الطرقات تصب في
 .حساب الصندوق الخاص بتطویر النقل الجماعي 

    Instaurer une taxe supplémentaire pour le transport routier de 
marchandises dont le produit alimentera le fonds pour le 
développement des transports en commun. 

II  /ل ــكوابــواسطة الــ النقل ب ھ ــموجــالنقل ال :  

 : ة ــتالیــتوصیات الــترحت الــاقنقل ، ُــن من الــنوعیــیما یخص ھذین الــف

II/ Transport Guidé – Transport par câble : 

S’agissant de ces modes de transport, les recommandations suivantes sont formulées 

1 

                    إعادة ھیكلة شبكات النقل بالحافلات داخل مدن الجزائر ، قسنطینة
و وھران و جعل نمطي النقل عن طریق المیترو و الترامواي ركیزة للمنظومة 

 العامة للنقل الجماعي ؛ 

X X   Restructuration des réseaux de bus dans les villes d’Alger, de 
Constantine et d’Oran  afin de faire des modes de transport par métro 
et par tramway le système de transport collectif sur lesquels les autres 
modes doivent se rabattre ;  



2 

  وضع حیز الخدمة في أقرب وقت ممكن الاتفاقیة بین مؤسسة
میترو الجزائر و دیوان الخدمات الجامعیة لتمكین الطلبة من 
الاستفادة من وسائل النقل من جھة و من جھة أخرى تخفیف 

 الضغط على شبكة الطرق ؛ 
X    Mettre en œuvre dans les meilleurs délais la convention entre 

l’EMA et l’office des œuvres universitaires pour permettre à la 
population estudiantine de bénéficier de ces modes de transport 
d’une part et d’alléger la pression sur le réseau routier d’autre 
part ; 

3 

 في التعریفات لھذا النوع من النقل و  إعادة النظر بصفة إستعجالیة
 جعلھا في متناول المواطنین ذوي الدخل الضعیف ؛ 

X   
 Revoir de manière impérieuse la grille tarifaire de ces modes de 

transport en les rendant accessibles aux plus démunis ; 

4 

  إدخال على مستوى القانون الخاص بحركة المرور و الأمن عبر
 الطرقات الإشارات الخاصة بالترامواي ؛ 

X X  

 Insérer dans la loi portant sécurité et circulation routières la 
signalisation propre au tramway ; 

 

 

 

5 

 الجزائر قصد الرفع من  وضع شراكة مع متعاملي مــیتـــرو
مستوى و نجاعة الصیانة و بالتالي رفع نسبة توفر وسائل الإنتاج 

 ؛
X x   Mettre en place des partenariats sous formes de Joint Venture 

avec les partenaires de l’EMA pour élever le niveau et la fiabilité 
de la maintenance et par delà le taux de disponibilité des 
moyens de production ; 

6 

  تمویل إنجاز منشآت المیترو بالمساھمة النھائیة للدولة على غرار
 منشآت الترامواي مما یساھم في توازن تكالیف استغلال الـمیترو ؛ 

 x  

 Financer la réalisation des infrastructures du métro en concours 
définitif de l’Etat, à l’instar des infrastructures des tramways ; ce 
qui ne manquera pas d’avoir une incidence sur l’équilibre des 
charges de l’exploitant du système métro : 

 Revoir à la hausse le prix de l’essence et instaurer une taxe 
additionnelle sur les véhicules à carburation diésel ; 



7 

  توفیر الظروف الملائمة لاستقبال الأشخاص ذوي الاحتیاجات
 الخاصة  ؛ 

 x  
 Offrir les meilleures conditions d’accès aux personnes à mobilité 

réduite ; 

8 

  الإسراع في إبرام اتفاقیة شراكة لاستغلال و صیانة منشآت النقل
 بالكوابل ؛ 

 x  
 Accélérer le processus de mise en œuvre d’une JV pour 

l’exploitation, l’entretien et la maintenance des transports par 
câble ; 

 

9 

  وضع حیز الخدمة سلطة ضبط النقل الحضري ؛ 

 X  
 Mettre en place l’Autorité Organisatrice des Transports Urbains ; 

 

 

10 

  2001أوت  07المؤرخ في  13ـ  01تعدل القانون رقم  ،
تنظیم النقل البري لإدخال صیغة الإمتیاز  المتضمن توجیھ و
 لاستغلال المیترو ؛ 

 X   
 Mettre en conformité la loi 01-13 du 7aout 2001 relative à 

l’orientation et à l’organisation des transports terrestres pour 
régler la problématique de la concession et de la concession 
d’exploitation du métro ; 

 

 

 

 

 

 

 

 



  3 : اتـــــورش

 

  حـــركـــة الـــمـــرور و الــــسلامـــة الـــمـــروریــــــة
ATELIERS 3 :  

CIRCULATION  ET  SECURITE ROUTIERES 

 
 ؛ ة ـــروریــمـــة الــسلامــة و الــوقایــال 

 LA PREVENTION ET LA SECURITE ROUTIERE ; 
 ؛  ة ــــسیاقــة الــصــرخ 

 LE PERMIS DE CONDUIRE ; 
 ة ؛ ـــسیاقــم الــعلیــمدارس ت 

 LES  AUTO-ECOLES, ET ; 
 ؛  ارات ـــسیــة للــقنیــة التــبــراقــمـــال 

 LE CONTROLE TECHNIQUE AUTOMOBILE. 

 استحقاق التوصیات المواضیع
Echéance 

Thèmes Recommandations 

المدى  العاجل
 القصیر

المدى القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen & 
longs 

termes 

 . I  الـــوقایــة و الــسلامــة الــمــروریـــة 
I. LA PREVENTION ET LA SECURITE ROUTIERE. 

1 

  المعدل و المتمم  2001أوت  19المؤرخ في  14ـ  01مراجعة القانون
 ، المتعلق بتنظیم حركة المرور عبر الطرق و سلامتھا و أمنھا ؛ 

 x   Révision de la loi n° 01-14 du 19 aout 2001 modifiée et complétée 
relative à l’organisation la sécurité et la police de la circulation 
routière ; 

2 

  عــبر الــطـــرق ؛  للسلامةإعــداد مــخطط وطني 
 x  

 Elaboration d’un plan national de sécurité routière ; 

3 

  إنشاء مجلس وطني للوقایة و الأمن عبر الطرق تحت وصایة الوزارة
 الأولى ؛ 

 x  
 Création d’un conseil national de la prévention et de la sécurité 

routière rattaché au premier ministère ; 



4 

  مراجعة القانون الأساسي للمركز الوطني للوقایة و الأمن عبر الطرق و
 تدعیم إمكانیاتھ ؛

 x  
 Révision du statut du CNPSR et le renforcement de ses capacités ; 

5 

 للمركز الوطني للوقایة و الأمن عبر الطرق  تأسیس الفروع الجھویة
أعمالھ  تغزیزمع توفیر الوسائل المادیة و البشریة اللازمة بھدف 

 الخاصة بالوقایة و الأمن عبر الطرق ؛  
 x  

 Mise  en place des antennes régionales du CNPSR en les dotant des 
moyens humains et matériels nécessaires en vue de renforcer 
l’impact de ses actions de prévention et de sécurité routière ;  

6 

  تحدید أھداف دقیقة و قابلة للتقییم للأمن عبر الطرق و تسجیلھا ضمن
 أفق زمني  و فضاء غیر محدد ؛ 

 x  
 Définir des objectifs précis et mesurables de sécurité routière inscrits 

dans un horizon temporel et dans un espace délimité ; 

7 

  تحدید مؤشر الخطر على الـمستوى الوطني و الـمحلي ؛ 

 x   
 Détermination de l’indice de risque national et local ; 

8 

  إنھاء إعداد النظام الـمعلوماتي حول حوادث المرور الـمنجز عن طریق
و المركز الوطني للوقایة و الأمن  إلتزام مشترك بین جامعة مستغانم

ً إلى  عبر الطرق بالتنسیق مع الأمن الوطني و الدرك الوطني إضافة
 النصوص القانونیة التي تسیره ؛ 

 x   Finalisation de l’élaboration du système d’information sur les 
accidents de la circulation routière engagée conjointement par 
l’université de Mostaganem et le CNPSR en collaboration  avec la 
Sureté Nationale et la Gendarmerie Nationale y compris les textes 
réglementaires le régissant ;   

  

9 

  إنشاء بــطاقیة وطنیــة و مــحلیــة لحركة الــمـــرور ؛ 
 x  

 Création d’un fichier national et local de trafic routier ; 

10 

  إعداد دلیل بیداغوجي حول الوقایة و الأمن عبر الطرق موجھ
 بمساھمة المجتمع المدني ؛  للمتمدرسین

 x  
 Elaboration d’un guide pédagogique sur la prévention routière 

destiné aux écoliers en collaboration avec la société civile ; 



11 

  المؤرخ  14 -01قانون الللأحكام المنصوص  علیھا في فعلي وضع

 عبرتعلق بتنظیم حركة المرور یالمعدل و المتمم  2001أوت  19في 

    : ، حیز التنفیذ أي   وسلامتھا وأمنھا، الطرق
 Mise en œuvre effective des dispositions prévues par la loi n° 01-14 

du 19 Août 2001 relatives à l’organisation, la sécurité et la police de 
la sécurité routière, modifiée et complétée, à savoir : 

11-1 

مادة ــــال(رور  ــمــالبطاقیة الوطـنیة لمـخالـفات قـواعد حركة ال -
 ؛  )138

 x  
- Fichier national des infractions aux règles de la circulation routière 

(Art.138) ; 

11-2 

 ؛ ) 45ادة ـمـــال( البطاقیة الوطنیة للوحات ترقیم السیارات  -
 x  - Fichier national des cartes d’immatriculation automobiles (Art.45) ; 

11-3 

 ؛  )6ادة ــمـــال( البطاقیة الوطنیة لرخص السیاقة  -
 x  

- Fichier national des permis de conduire (Art.6) ; 

12 

 في مرور من ـإعداد ووضع حیز التنفیذ مخططات النقل و مخططات ال
 ؛  الولایات جمیع

 x  
 Elaboration et mise en œuvre des plans de transport et les plans de 

circulation pour toutes les Wilayas ; 

13 

  الامن عبر الطرق ؛ إنشاء صندوق وطني للوقایة و 

 x   Création d’un fonds national pour la prévention et la sécurité 
routière ; 

14 

  تجسید مفھوم التربیة المروریة في مختلف مستویات البرامج التعلیمیة
 ؛  الأجیال المستقبلیة لصالح

 x   Consécration du concept de l’éducation routière dans les différents 
paliers des programmes d’enseignement pour les générations 
futures ;  

15 

  تكثیف عملیات التحسیس لمستعملي الطریق و تطویر أجھزة الاتصال
 ؛  حدیثةال الاتصالو تقنیات  أسالیببواسطة 

x    Intensification des opérations de sensibilisation des usagers de la 
route et développer les organes de communication à l’aide de circuits 
et de techniques d’information modernes ; 



16 

  حث المؤسسات الصناعیة على نشر نصوص إشھاریة لھا علاقة
 منتوجاتھم ؛على أغلفة  عبر الطرقالامن بالوقایة و 

x    Incitation des entreprises industrielles à afficher des messages 
publicitaires ayant trait à la prévention routière sur les emballages de 
leurs produits ; 

17 

 و إزالة النقاط السوداء  ضمان صیانة دائمة للمنشآت و الإشارة الطرقیة
 ؛  من طرف الھیئات المعنیة

 x   Assurer l’entretien permanent des infrastructures et de la 
signalisation routières et l’élimination des points noirs par les 
départements concernés ; 

18 

 ؛  مطابقة للقانون و تدعیم متابعة إنجازھاــممھلات غیر الـإزالة ال 

x    Suppression des ralentisseurs non conformes à la réglementation  et  
le renfoncement du suivi de leur réalisation ; 

19 

 ؛  ةــیــطرقــارة الــیة الإشــرقـــت 
x   

 Mise à niveau de la signalisation routière ; 

20 

 ق السیار یإنجاز محطات وزن البضائع  على محاور الطرقات والطر
 لدولیة ؛لمعاییر ال طبقا

x    Réalisation des stations de pesage de marchandises sur les axes 
routiers et autoroutiers suivant les normes internationales ; 
 

21 

 في المركبات خاصة الحمولة  عیوب أيالأنظمة الذكیة لكشف  وضع
 (؛ ... إلخ الزائدة ووضعیة العجلات

x    Mise en place des systèmes intelligents de détection des anomalies 
des véhicules, particulièrement la surcharge, état des pneumatiques  
etc.…. ; 

22 

 ؛  الأنظمة الذكیة لحركة المرور وضع 

 x  
 Mise en place des systèmes intelligents de trafic routier ; 

23 

  أجھزة السلامة أمام ورشات حیز التنفیذ حث المؤسسات على وضع
 ؛  الأشغال 

x   
 Incitation des entreprises à mettre en œuvre des dispositifs de 

sécurité aux abords des chantiers de travaux ; 



24 

  ؛  إدماج السلامة المروریة في المخططات الحضریة 

x   
 Intégration de la sécurité routière  dans les plans d’urbanisme ; 

25 

 أجــھزة الــرادار عبر كل شبكة الطـــرقات ؛  لتعمــیــم استــعما 

x    Généralisation des radars fixes à travers l’ensemble du réseau 
routier ; 

26 

 ؛ جھاز كرونوتاكیغراف الآلیات الخاصة لإدخال حیز التنفیذ  وضع 
x    Mise en place d’un dispositif pour la mise en œuvre du chrono-

tachygraphe ; 

27 

   لسیارات الخاصة لتطویر أنماط النقل البدیلة : 
 x x  Développement des modes de transport alternatifs à la voiture 

particulière   : 

27-1 

و  البضائع(تطویر شبكة السكك الحدیدیة لتقلیص حركة المرور  -
 ؛  )المسافرین 

 x x - Développement du réseau de chemin  de fer  pour 
réduire le trafic routier (marchandises et voyageurs); 

 

27-2 

النقل (الحــضري   في المحیط الجماعي ذات الحجم الكبیرتطویر النقل  -
 الأنماط ؛و المحطات  المتعددة )  الجماعي في موقع خاص

 x x - Développement de transport de masse en milieu urbain 
(transport collectif en site propre) et les gares 
multimodales ; 

27-3 

 ؛  لخدمةمن اأعلى مستوى ذات تطویر ممرات الحافلات  -

 x x 

- Développement des Couloirs Bus à Haut niveau de 
Service ; 

 

 

 

 



II.  رخـــصـــة الــسیاقـــة و مــدارس تــعلیــم الــسیاقــــــة 

II. LE PERMIS DE CONDUIRE ET AUTO-ECOLES 

1 

  إنشاء شروط تطبیقھا  مع الناجعةتحدید المناھج و الدعائم البیداغوجیة
 ؛ م السیاقةیتعلمن اجل من طرف مدارس تعلیم السیاقة 

 x   Définition des méthodes et supports pédagogiques performants et 
création des conditions de leurs applications par les auto-écoles pour 
l’apprentissage de la conduite ; 

2 

  الذي یدل على المناھج وإعداد دلیل منھجي مرتبط بالبرنامج الجدید
 ؛  الجدیدة و دعائمھ البیداغوجیة

 x   Elaboration d’un guide méthodologique associé au nouveau 
programme qui indiquera les nouvelles méthodes et leurs supports 
pédagogiques ; 

3 

  مراجعة محتوى برامج تكوین المترشحین لرخص السیاقة بإدماج
 ؛  مواضیع حول السلامة المروریة

x   
 Révision du contenu des programmes de formation des candidats au 

permis de conduire, intégrant les thèmes sur  la sécurité routière ; 

4 

 ؛  مراجعة برامج تكوین ممرني تعلیم سیاقة السیارات 

x    Révision des programmes de formation des enseignants de la conduite 
automobile ; 

5 

  الأمن في الطرق ؛مراجعة برامج تكوین مفتشي رخص السیاقة و 

 x   Révision des programmes de formation  des inspecteurs du permis de 
conduire et de la sécurité routière ; 

6 

  إعادة تأھیل ممرني و مفتشي رخص السیاقة الذین ھم في حالة نشاط
 ؛في إطار التكوین المھني 

 x  
 Recyclage des enseignants et inspecteurs de la conduite en activité au 

titre de la formation professionnelle ; 

7 

  وضع وذلك بمراجعة تسییر إمتحانات رخص السیاقة لجعلھا أكثر شفافیة
 ؛تدابیر جدیدة حیز التنفیذ لتنظیم إمتحانات رخص السیاقة 

x    Révision de la gestion des examens du permis de conduire pour plus 
de transparence par la mise  en œuvre de nouvelles procédures 
d’organisation des examens du permis de conduire ;  



8 

 من أجل إعادة تحدید معاییر جدیدة  مراجعة مناھج تقییم الإمتحانات
للنجاح في الامتحانات خاصة ترقیة نظام متعدد الوسائل الاعلامیة 

 ؛للاختبارات النظریة 
x   

 Révision des méthodes d’évaluation des candidats aux examens pour y 
redéfinir les nouveaux critères de réussite des examens  notamment la 
mise en place d’un système multimédia pour les épreuves théoriques ; 

9 

  الامن في الطرق ؛ تدعیم عدد مفتشي رخص السیاقة و 

 x   Renforcement du nombre des inspecteurs du permis de conduire et de 
la sécurité routière ;  

10 

 البطاقة الوطنیة و بنك المعلومات الخاص بامتحانات رخص  وضع
 ؛ السیاقة

 x  
 Mise en place d’une carte nationale et d’une banque de données des 

examens des permis de conduire ; 

11 

 الھیاكل اللامركزیة للمركز الوطني لرخص السیاقة  وضعفي  الإسراع
مجموع ولایات الوطن من أجل تحسین فعالیة التأطیر و مراقبة  رعب

 ؛نشاط رخص السیاقة 
x    Accélérer la mise en place des structures déconcentrées du CENAPEC à 

travers l’ensemble des wilayas du pays  en vue d’améliorer l’efficacité 
de l’encadrement et du contrôle de l’activité du permis de conduire ; 
 

12 

 | الخاصة بمراكز و مضامیر الامتحانات و  قید الإعدادإتمام الدراسات
 ؛تسجیل العملیات من أجل إنجازھا 

x   
 Parachèvement des études en cours des centres et des circuits 

d’examens et inscription d’opérations pour leur réalisation ; 

13 

  نجاز مراكز و مضامیر الامتحانات لتغطیة إ دراسات والتسجیل عملیات
 ؛  مجموع التراب الوطني

 x x 
 Inscription des  opérations d’études et réalisations  des centres et des  

circuits d’examens  pour couvrir l’ensemble du territoire national ; 

14 

  ؛  تسییر و استغلال مراكز و مضامیر الامتحاناتل شروطإعداد دفتر 

x   

 Elaboration d’un cahier des charges pour la gestion et l’exploitation 
des centres et circuit d’examen ; 

 

 



15 

 ؛  .تحسین شروط التكوین داخل مدارس تعلیم السیاقة 
 x  

 Amélioration des conditions de formation dans les auto-écoles ; 

16 

  منح الاعتمادات لفتح مدرسة تعلیم السیاقة  إجراءاتتقلیص               
 ؛و ذلك بإلغاء اللجنة الولائیة 

 x  
 Alléger les procédures d’attribution des agréments pour l’ouverture 

d’une auto école par la suppression de la commission de wilaya ; 

III.  الـمــراقــبــة الــتقنیــة للــسیــــارات 
 
III. LE CONTROLE TECHNIQUE AUTOMOBILE. 

1 

  تقلیص العملیة الدوریة للمراقبة الدوریة التقنیة لمركبات النشاطات
 اھترائھا ؛ المقننة حسب سنھا و درجة 

 x   Réduction de la périodicité du contrôle technique périodique pour 
les véhicules des activités réglementés, en fonction de leur âges et 
leurs vétustes; 

2 

  تجمید منح الاعتمادات الأولیة لوكالات المراقبة التقنیة في بعض
 ؛  )الجنوب( الولایات 

x   
 Geler la délivrance des pré-agréments des agences de contrôle 

technique de certaines wilayas (Sud); 

3 

  عتمادات الأولیة الممنوحة للمتعاملین الذین تجاوزوا الإالقیام بإلغاء
 ؛آجال الالتزام  لإنجاز الأشغال 

x    Procéder à l’annulation des pré-agréments délivrés aux 
opérateurs  ayant dépassé les délais d’engagement de réalisation 
des travaux ; 

4 

  تقم بتجھیز وكالتھاشھر لمجموع الوكالات التي لم  جلھأمنح إشعار 
 ؛ الامتثالجھاز آلیة المراقبة قبل إجراء التعلیق إلى غایة ب

x    Accorder un préavis d’un mois à l’ensemble des agences n’ayant 
pas installé le système d’automatisation des contrôles avant de 
procéder à leur suspension jusqu'à mise en conformité ; 

5 

  تنظیم عملیات تفتیش شھریة غیر معلنة للوكالات من طرف
 ؛مدیریات النقل الولائیة 

x   
 Organisation d’inspections inopinées  mensuelles des agences par 

les Directions des Transports des Wilayas (DTW) ; 



6 

  المؤسسة  قبلمن المقترحة تكفل مدیریات النقل الولائیة بالعقوبات
 ؛ أسبوع خلال الوطنیة للمراقبة التقنیة 

 x  
 Prise en charge par les DTW, sous huitaine des sanctions 

proposées par l’ENACTA; 

7 

  ؛  تجانس عقوبات المراقبة التقنیة للسیارات العمل على 

x    Homogénéisation des sanctions de contrôle technique 
automobile ; 

8 

  تبني تجھیز یسمح بضمان سحب المركبات من السیر في حالة
  ؛ خضوعھا لفحص مضاد أو منع من السیر

x    Adopter un dispositif permettant de s’assurer que les véhicules 
soumise à contre visite ou à interdiction de circuler soient retiré 
de la circulation ; 

9 

  المتعلق بالمراقبة التقنیة  223ـ  03مراجعة المرسوم التنفیذي رقم

 ؛  الأعباءو القرار المحدد لدفتر 

 x   Réviser le décret exécutif 03-223 du 10 juin 2003 relatif à 
l’organisation du contrôle technique des véhicules et les 
modalités de son exercice (portant définition du cahier des 
charges) ; 

10 

  القانونیة للقیام لمعایرة و  سیتقیللدعوة مصالح المركز الوطني
 ؛  مراقبة أجھزة قیاس المراقبة التقنیة طبقا للتنظیم المعمول بھ

x    Sommer les services de l’ONML à procéder à l’étalonnage et au 
contrôle des appareils de mesures  du contrôle technique 
conformément à la réglementation en vigueur ; 

11 

  مراجعة دفتر الشروط المتعلق باستیراد المركبات و قطع الغیار من
أجل فرض قواعد صارمة في میدان السلامة و ملائمة المركبات 

 ؛ ) الصناعة و المناجم و التجارة ( بالاشتراك مع الوزارات المعنیة 
 x   Revoir avec les Ministère concernés (Industrie, Mines et 

Commerce), le cahier de charges relatif à  l’importation des 
véhicules et de la pièce de rechange pour imposer des règles 
strictes en matière de sécurité et de commodité des véhicules ;  

12 

  إتمام المرسوم المتعلق بتنظیم مراقبة و مطابقة المركبات و كیفیات
 ؛ ممارستھا بالاشتراك مع الوزارات المعنیة 

x    Finalisation du décret portant organisation du contrôle de la 
conformité des véhicules automobiles et les modalités de son 
exercice avec les Ministères concernés; 



13 

  إعداد المعاییر الوطنیة المحددة لشروط المركبات التي یتم تسویقھا
في الجزائر قبل وضعھا في السیر و إنشاء مخابر متخصصة في 

 ؛  مجال المطابقة
 x   Elaboration des critères nationaux définissant les conditions de 

sécurité des véhicules commercialisés  en Algérie avant leurs mise 
en circulation, et créer des  laboratoires spécialisés en matière de 
conformité ; 

14 

  إعداد نظام مرجعي وطني للمركبات بالاشتراك مع الوزارات
 ؛ المعنیة

 x  
 Elaboration d’un référentiel National de véhicules en coordination 

avec les Ministères concernés ;  

15 

 ؛  إنشاء مركز وطني لإستقبال المركبات 

 x  
 Création d’un Centre National de réception des Véhicules ; 

16 

  للدراجات الناریة المراقبة التقنیة استحداث . 

 x  
 Introduction du contrôle technique aux 2 roues. 
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 الشراكةࡧ-טسȘثماراتࡧࡧࡧ 
ATELIERS 4 :  

INVESTISSEMENTS – PARTENARIATS 
 

 الاستثمار  في قطاع النقل البحري و الموانىء
 INVESTISSEMENT DANS LE SECTEUR DES TRANSPORTS MARITIME ET 

PORTUAIRES : 
الشركات المختلطة و التعاون  -الشراكة  

 PARTENARIAT, SOCIETES MIXTES ET COOPERATION : 
ANDI, CNAC, ANSEJ تدابیر    

 DISPOSITIFS ANSEJ, CNAC, ANDI : 
 الشباك  الموحد

 GUICHET UNIQUE : 
 

 استحقاق التوصیات المواضیع
Échéance 

Thèmes Recommandations 

المدى  العاجل
 القصیر

المدى القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen & 
longs 

termes 

 I.       الاستثمار في قطاع النقل البحري و الموانىء          
I. INVESTISSEMENT DANS LE SECTEUR DES TRANSPORTS MARITIME ET 

PORTUAIRES  

 1 .      فیما یخص النقل البحري

1. S’agissant du transport maritime 

1 

  للسفن لصالح الشركات شتركة فعالیة إطلاق عملیات شراء مدراسة
 .لسفنالمالكة ل

 x   Etudier la faisabilité et le lancement d’opérations d’achats groupés 
de navires pour le compte des entreprises armateurs. 

 



2 

  على أحكام الذي ینص ، 1987المرسوم الوزاري لسنة اعادة  تقنین
 الارصفة سابات الخصوص حب تسییر عملیات النقل البحري، وشروط

 x   Refonte de l’arrêté interministériel de 1987, portant sur les 
conditions et les modalités de gestion des opérations de transports 
maritimes, notamment les comptes d’escales.  

3 

   عاتنفیذ توصیات فریق العمل المسؤول عن تحلیل أداء أنشطة قط 
في الجزائر، بما في ذلك تعدیل الإطار التنظیمي الذي  يالبحرالشحن 

الأمر (المكلف بالشحن البحري    یحكم شروط الحصول على مھنة
  ).2009مایو  12التنفیذي 

 x   Mettre en œuvre les recommandations du groupe de travail en 
charge de l’analyse de l’exercice des activités de consignation 
maritime en Algérie, notamment le réajustement du cadre 
réglementaire régissant les conditions d’accès à la profession de 
consignataire (décret exécutif du 12 mai 2009). 

 2.  فیما یخص الموانئ
2. S’agissant des ports  

1 

 تجاریة الللموانئ  لعاديمناطق التوسع والتطور االدائمة ل حمایة ال
  .رئیسیةال

 x  
 Protéger durablement les zones d’extension et de développement 

naturels des principaux ports de commerce. 

2 

 للسلعفضل الأالعبور بللسماح  الموانئ التجاریة عصرنھ.  

 x   Moderniser les ports de commerce, pour permettre un meilleur 
transit  des marchandises. 

3 

  المنشاءات الضروریة  لرئیسیةاالموانئ  على مستوى إنشاء 
  .لإصلاح السفن

 x  
 Créer au niveau des ports principaux, des infrastructures 

nécessaires à la réparation navale. 

4 

  في مجال تخزین و نقل البنزین حتى تتمكن  ثمار للاستنفطال  دفع
من مخزون  البنزین للسفن  كاملةالمنتظمة والمدادات من ضمان الإ

  .المستغلة من طرف الاسطول الوطني  
    x  

 Inciter NAFTAL à un investissement qui lui permettrait d’assurer 
l’approvisionnement régulier et complet en soutes de navires 
exploités par l’armement national. 



5 

 عندما یتم  شراكة مع شركات النقل البحري الأجنبیةسینظر إلى ال
وھدا لنتمكن والاستثمار المالي  الإصلاح لمخططات  التحقیق الكامل 

تمكین  و من جھة  الأمن الوطني من حیث إمدادات البلادمن ضمان 
المحتملة  في  الشراكة  التفاوض بشأن عقودالطرف الجزائري من 

  من  جھة اخري كنةممأفضل ظروف 
 x  

 Le partenariat avec des entreprises de transport maritimes étrangères 
sera envisagé une fois les plans d’assainissement financiers et 
d’investissement entièrement réalisés et ce pour permettre d’assurer 
la sécurité nationale en terme d’approvisionnement du pays et de 
pouvoir négocier les éventuels contrats de partenariat dans les 
meilleures conditions possibles. 

  فیما یخص النقل بالسكك الحدیدیة      3.

3. S’agissant du secteur ferroviaire : SNTF, ANESRIF, EMA, FERROVIAL 
 

1 

   الشروع في  تجسید  المشاریع  بمجرد الانتھاء من الدراسات
 .مع الامتثال لدلیل النضج 

x   
 Lancer la réalisation, une fois les études achevées, respect du 

guide de maturation. 

2 

  إنشاء  ،  الممنوحة من قبل الدولة في اطار الصفقات بالتراضي
 .الإنتاج الوطنياداة تعزیز لالمستمر  للتقییم  جھاز

x x   Dans le cadre des marchés de gré à gré simple consentie par 
l’état, mettre en place un Dispositif d’évaluation continu de la 
promotion de l’outil de production national. 

3 

  السلطات المحلیة -لي االو(إشراك السلطات في تحقیق الاستثمارات .( 

x x   Implication des autorités dans la réalisation des investissements 
(wali, autorités locales).  

4 

  انشاء جھاز مسؤول عن المطابقة و  المعاییر.  

x x   Création d’un organisme chargé de l’homologation et des 
normes. 

5 

  إجراءات مرنة ضع ، و المصلحة الوطنیة ذات اریع للمشبالنسبة
 ومنطقة الإیداع  أتربة الردمستغلال لمنح التراخیص لا

 x   Pour les grands projets d’intérêt national, assouplir la 
procédure d’octroi des autorisations pour l’exploitation des 
gites d’emprunt et zone de dépôt. 



6 

  المعوقاتإزالة بعث إنجاز المشاریع بعد. 

 x  
 Lancer les projets après la levée des contraintes. 

7 

 إزالة فیما یخص   میینومالمتعاملین الع صلاحیاتدعیم ت
 .المعوقات

 x  
 Renforcer les pouvoirs des concessionnaires publics 

(SONELGAZ, ONIB, …) dans la levée des contraintes. 

8 

  لتسییرعدم تجریم فعل ا( الاطارات المسیرة  حمایة.( 

 x   Protection des cadres gestionnaires  (dépénalisation de l’acte 
de gestion). 

9 

  و التكامل جالوزارات لتحقیق الاندماإنشاء ھیئة ممثلة لجمیع. 

 x   Création d’une entité représentative de tous les ministères pour 
le dossier intégration. 

10 

 عاتادعم الوساطة في تسویة النز .  
x   

 Appuyer la médiation dans le règlement des litiges. 

11 

 ةمومیالع صفقاتال قانون مراجعة 
x x  

 La révision de la réglementation des marchés publics. 

12 

 تطویر الدراسات الھندسیة.    
x   

 Développer  l’engineering.    

13 

  آفاق التنفیذ  یتماشى معالذي  تخصصالم تشجیع التكوین
مع الجامعات والمعاھد  یاتاتفاقإبرام (والتشغیل والصیانة 

 ).المتخصصة
x x  

 Formation ciblée en fonction des perspectives de réalisation, 
exploitation et maintenance. (convention avec les universités, 
promotion des instituts spécialisés). 

14 

  لسكك الحدیدیة المھن الخاصة المتعلقة بایدعم  الفرع الذيإنشاء
 .المھنيتكوین في مختلف دورات التعلیم العالي وال

x x   Créer la filière prenant en charge les métiers spécifiques liés au 
ferroviaire dans les différents cycles d’enseignement supérieur 
et formation professionnelle.  



15 

 التجارب  و الخبرات  لاستفادة من وضع آلیات ل. 

x x   Mettre en place des mécanismes pour capitaliser le retour 
d’expérience.  

التعاون –الشركات المختلطة  –الشراكة       .II 

II. PARTENARIAT, SOCIETES MIXTES ET COOPERATION 
 

1 

  الخبرة نقل (كة الشرا من  نتظرةلأھداف الماواضح بشكل تحدید
، التجربة في میدان تسییر و إدارة  المؤسسات   تتمین   -

 ).المؤسسات والمقاولین المحلیین تطویر 

 x  
 Identifier clairement les objectifs attendus du partenariat 

(transfert de savoir faire, capitalisation en méthode de 
management, mise à niveau des entreprises et sous traitants 
locaux). 

2 

 على مستوى كل  شركة  تسییر   إنشاء فرقة عمل تدریبیة
تقنیات تكوینھا وفقا  ل و) تقنیة مالیة و -انونیة ق( مساھمات 
على مستوى شركة تسییر  عملیات شراكة  تحقیق ل  التفاوض

و كذلك تقدیم مقترحات  الشركة المعنیةمساھمات  بالتعاون مع  
   .و توصیات 

 x  
 Constituer au niveau de chaque SGP une task-force (juridique, 

finance, technique) et la former aux techniques  de 
négociations pour engager des opérations de partenariat à 
l’échelle de la SGP en collaboration avec la société concernée. 
Ce groupe préparera les rencontres avec les partenaires et 
soumettra une proposition. 

3 

  ما بین  جراءات الشراكة و التوافق في ا  الانسجام تحقیق
 .لشراكةلدلیل  و وضع  شركات  تسییر المساھمات

 x  
 Harmoniser les procédures de partenariat intra SGP, et 

constituer un guide ou manuel de partenariat. 

4 

  معاییر مھنیة أسس و إداریین علىتعیین. 

 x   Désignation des administrateurs sur la base de critères 
professionnels. 



5 

  مدعوم  بالأھداف  كما و نوعا تسییر بعد التفاوض عقد  وضع 

 x   Mise en place d’un contrat de management négocié adossé à 
des objectifs quantifiés et mesurés. 

6 

 من  ةزما ت  للتحقق من بلوغ الاھداف المنتظریناوضع میك
ا من خلال متابعة  منتظمة و دقیقة للالتزامات من ذالشراكة و ھ

  .طرف مكتب دراسات خارجي
 x  

 Mettre en place des mécanismes pour vérifier l’atteinte des 
objectifs attendus du partenariat à travers un suivi régulier et 
rigoureux des engagements par un cabinet externe. 

7 

  سواء تعلق الامر  الاندماج المحليتوفیر مستویات عالیة من 
 .الموارد البشریة أو السلع أو الخدماتب

 x  
 Assurer des taux élevés d’intégration locale que se soit en 

matière de ressources humaines ou en  biens ou en services.  

8 

   بدایتھا لدعم تطویر الشراكة في  ضمان سوق. 

 x   Garantir un plan de charge pour accompagner le 
développement du partenariat dans ses débuts. 

9 

  مندوبي المسؤولین عن    مساعدة ، التعاون طار إفي
 ) المستغلین(المتعاملین  وكذلك  ،بالتنفیذ المشروع  المكلفین

 رةداإبرة في ختجربة و وي ذ  من قبل خبراء معروفین دولیا
تشغیل وصیانة شبكات ومعدات    ،المشاریع  إدارة ،التسییر 

 السكك الحدیدیة

 x  

 Dans le cadre de la coopération, faire assister les maitres 
d’ouvrages délégués, chargés de la réalisation, ainsi que les 
opérateurs (Exploitants) par des experts de renommée 
internationale, ayant l’expérience et l’expertise dans la 
gestion, management de projet, l’exploitation et la 
maintenance des réseaux et matériel ferroviaires.       

 

 

 

 

 



III. تدابیرANSEJ, CNAC, ANDI  

III. Dispositifs ANSEJ, CNAC, ANDI  

1 

 والمساعدة و بالخصوص المرافقة ، المتوفرة تعزیز التدابیر 
والدعم لصالح المروجین للمشاریع الاستثماریة في أنشطة 

 .النقل البري للركاب والبضائع

x x   Renforcer les dispositifs existants notamment en matière 
d’accompagnement, d’assistance et de soutien au profit des 
promoteurs des projets d’investissement dans les activités de 
transports routiers, de voyageurs et de marchandises. 

2 

 من خلال  تشجیع خلق شركات النقل الكبرى للشحن والركاب
النشاط  تشتیتلمحاربة ظاھرة  جراءات تحفیزیة إوضع 

 .ھالموجھ والمساھمة في تحسین تنظیم

x x  
 Encourager par le biais de mesures incitatives la création de 

sociétés importantes de transport routier de marchandises et 
de voyageurs afin de lutter contre le phénomène 
d’atomisation de ce vecteur d’activité et contribuer à 
l’amélioration de son organisation. 

 

الشباك الموحد      .IV 

IV. GUICHET UNIQUE 

1 

 التجاریة  الموانئالإلكتروني عبر جمیع  الموحد شباكتعمیم ال
 ). موانئ) 03(خلال ثلاثة  مشروع قید الانجاز من (

x x   Généralisation du guichet unique électronique à travers tous 
les ports de commerce (projet en cours à travers trois (03) 
ports). 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   5 :ورشات

 

 أمنࡧȖسي؈فࡧכخطارࡧ–سلامةࡧ 
ATELIER 5 :  

SURETE – SECURITE  GESTION DES RISQUES 
 
 

 الأمن و السلامة في القطاع 
 SECURITE ET SURETE DANS LE SECTEUR 

 تسییر الأخطار المتعلقة بالقطاع 
 GESTION DES RISQUES DANS LE SECTEUR 

 الصیانة 
 LA MAINTENANCE 

 البیئة و النقل في تھیئة الإقلیم 
 L’ENVIRONNEMENT ET LE TRANSPORT DANS L’AMENAGEMENT 

DU TERRITOIRE 
 

 استحقاق التوصیات المواضیع
Echéance 

Thèmes Recommandations 

المدى  العاجل
 القصیر

المدى القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen 
& longs 
termes 

I. الأمن والسلامة في القطاع 
I. SECURITE ET SURETE DANS LE SECTEUR  

1 

 إعداد سیاسة وطنیة في مجال الأمن و السلامة، للوقایة من التلوث 

x x   Mise en place d’une politique nationale, en matière de sécurité, de 
sûreté, de prévention de la pollution. 

2 

  دعم قدرات الإدارة المركزیة و المحلیة المكلفة بالجوانب المتعلقة
 .بالأمن و السلامة و الوقایة من التلوث من خلال تنظیم متكیفة

x   
 Renforcement des capacités de l’Administration centrale et locale 

en charge des aspects liés  à la sécurité, la sûreté et la prévention de 
la pollution à travers une organisation adaptée. 

 



3 

  تنصیب جھاز مكلف بالتحقیقات و التحلیلات المتعلقة بالحوادث
 ).لبحري، و النقل البريلنقل االطیران، ا(بالنسبة للقطاع 

x x  
 Mettre en place un organisme chargé des enquêtes et analyses des 

accidents pour le secteur (aviation, maritime, terrestre). 

4 

  تنصیب المجلس الأعلى للبحر طبقا للنصوص الساریة المفعول أو
 .معدل  بشكل

 x  
 Mettre en place le haut conseil à la mer conformément aux textes 

en vigueur ou sous une forme réaménagée. 

5 

  لنوعیة النقل مرصدتنصیب. 
x   

 Mettre en place  d’un observatoire de la qualité des transports. 

6 
 المشاركة الفعالة في أشغال المنظمات الدولیة. 

 x  
 Participation active aux travaux des organisations internationales. 

7 

  تحضیر الإدارة البحریة الوطنیة للتدقیق الطوعي للمنظمة البحریة
 .2015، الذي سیصبح إجباریا ابتداء من جانفي OMI)(الدولیة 

x x  
 Préparation de l’Administration maritime nationale à l’audit volontaire de 

l’OMI, qui deviendra obligatoire à partir du 1er Janvier 2015. 

8 

  تنصیب تنظیم مناسب بالنسبة للموانئ من أجل التكفل الفعال بمھام
 ).الأمن و السلامة، حمایة الوسط البحري(الخدمة العمومیة 

x    Mettre en place d’une organisation adaptée pour les ports à l’effet 
d’une prie en charge effective des missions de service public 
(sécurité et sûreté, protection du milieu marin). 

9 

  من أجل التكفل )المدنیة و البحریة (متابعة تنسیق المراقبة الجویة
التام بحركة النقل الجوي المدني و البحري من خلال تبادل المعلومات 

 .المناسب و الآمن و في وقت حقیقي
 x  

 Poursuivre la coordination du contrôle aérien (civil et militaire) pour 
une prise en charge totale du trafic aérien civil et miliaire par un 
échange d’information adéquat sécurisé et en temps réel. 

10 

  خلق التآزر بین مختلف المتدخلین على مستوى الموانئ من خلال
الأمن و السلامة و التبسیط و سیولة المرور التوفیق بین ضرورات 

 .المینائي
 x  

 Créer des synergies entre les différents intervenants au niveau des 
ports en conciliant les impératifs  de sécurité et  de sûreté et la 
simplification et la fluidité du passage portuaire. 



11 

  السوق البحریة و المینائیة، العناقید  مجال للتشاور مثلوضع
البحریة، جمعیة المجھزین البحریین، جمعیة الشاحنین، مجلس 

 .البحریة التجاریة و الموانئ

 x   Mise en place d’un espace de concertation telle que la 
Communauté maritime et portuaire, le Cluster maritime, 
l’Association des armateurs, l’Association des chargeurs, le Conseil 
de la marine marchande et des ports. 

12 

 التنسیق المشترك بین القطاعات من أجل دمج و انسجام الأنظمة  دعم
 .الخاصة بمتابعة و مراقبة سفن الصید و السفن التجاریة

 x   Renforcer la coordination intersectorielle pour consolider et 
harmoniser les systèmes de suivi et de contrôle des navires de 
pêche et de commerce. 

13 

  إعادة النظر في التنظیم  و تحدیثھ لإدماج المتطلبات و المعاییر الدولیة
 .في مجال الطیران المدني

x    Revue et mise à niveau de la réglementation pour l’intégration des 
exigences et référentiels  internationaux en matière d’aviation 
civile. 

14 

 متابعة التنصیب الفعلي لنظام تسییر الأمن « SGS”    للمنظمة
 .الدولیة للطیران المدني

x   
 Poursuivre la  mise en place effective du système de gestion de 

sécurité  « SGS » de l’OACI . 

15 

 و سلامة البیئة بالنسبة لمختلف  تنصیب نظام للإشراف على أمن
  .القطاعات

 x  
 Mettre en place un système de supervision de la sécurité et sûreté 

et de l’environnement pour les différents secteurs. 

16 

  دراسة، و الشروع في التصدیق على الاتفاقیات الدولیة غیر المصادق
 .من أجل نقلھا إلى التشریع الوطني علیھا من طرف الجزائر

 x   Examiner et engager la ratification des conventions internationales 
non encore ratifiées par l’Algérie aux fins de leur transposition dans 
la législation nationale. 

17 

  وضع الجھاز القانوني المنظم للأمن الخاص ببناء السفن غیر
 .الخاضعة للاتفاقیات الدولیة، و تجھیزھا و كذا سفن الصید

 x   Mettre en place le dispositif réglementaire régissant la sécurité de 
la construction et l’équipement des navires non soumis en 
conventions internationales et des navires de pêche. 



18 

  ضمان المتابعة التكنولوجیة و التنظیمیة في مجال الأمن و السلامة و
 .حمایة البیئة

 x  
 Assurer la veille technologique et réglementaire en matière de 

sûreté, de sécurité et de protection de l’environnement. 

19 

  إضفاء الطابع الرسمي على التعاون القطاعي المشترك من أجل تنفیذ
الواجب التطبیق من طرف  RSI 2005)(النظام الصحي الدولي 

 .الدول المُنضمّة، بما فیھا الجزائر
 x  

 Formaliser la collaboration intersectorielle pour la mise en œuvre 
du règlement sanitaire international (RSI 2005) qui fait force de loi 
exécutoire pour les Etats qui y ont adhéré, dont l’Algérie. 

20 

  إدماج التعاون القطاعي المشترك من خلال أخذ النشاطات الصحیة في
 ).الوقائیة و العلاجیة(الاعتبار 

 x  
 Consolider l’intersectorialité par la prise en compte des activités 

sanitaires (préventives et curatives). 

21 

  دمج القواعد الصحیة الدولیة مع تلك المتأصلة في قطاع النقل و
تنسیقھا خلال التخطیط و إطلاق المشاریع الخاصة بإعادة تأھیل و 

 .البناء المستقبلي للموانئ و المطارات

 x   Intégrer les normes sanitaires internationales à celles inhérentes au 
secteur des transports et les harmoniser lors de la planification et 
l’engagement de projets de  réhabilitation et de construction future 
de ports et d’aéroports. 

22 

  مواصلة العمل المتعلق بتعدیل القانون البحري و مراجعة الجھاز التنظیمي
خاصة الأحكام المتعلقة بالتسھیل البحري و المینائي، الأمن و السلامة 

 ).اعتماد المرشدین البحریین(البحریین و المینائیین، المستخدمین 

x x   Poursuivre  le  travail engagé pour  la refonte du code maritime et 
révisé le dispositif règlementaire et notamment les dispositions 
relatives à la facilitation maritime et portuaire, à la sécurité et 
sûreté maritime et portuaire,  aux personnels (agrément des pilotes 
maritimes).  

23 

  إعداد النصوص التنظیمیة من أجل التكفل بتوثیق و مراقبة مطابقة
وسائل الرادیو الخاصة بمجموع الوحدات الثابتة في المجالات البحریة 

 .)الموانئ و المطارات(و الجویة 
 x   Prévoir les textes réglementaires pour une prise en charge de la 

certification et le contrôle de conformité des moyens radioélectriques de 
l’ensemble des entités fixes dans les domaines maritimes aéronautiques 
(ports, aéroports). 



24 

 وفقا للمعیار الجدید  إعادة النظر في تنظیم سلطة الطیران المدني
 .للمنظمة الدولیة للطیران المدني

 x  
 Revue de l’organisation de l’autorité de l’aviation civile selon le 

nouveau référenciée de l’OACI. 

25 

 تحدید موانئ الصید بموجب قرار ولائي. 

 x  
 Délimitation des ports de pêche par arrêté de wilaya. 

26 

 وضع نظام خاص للاستغلال، الشرطة و الأمن في موانئ الصید. 

 x   Mise en place d’un règlement d’exploitation, de police et de 
sécurité    Spécifique aux ports de pêche. 

27 

  تدعیم المراقبة و التفتیش الخاص بنقل المواد الخطیرة من خلال
 .الصارم للتنظیمات و النصوص المنظمة لھاالتنفیذ 

x x   Renforcement du contrôle et de l’inspection du transport des 
matières dangereuses par l’application stricte des règlements et des 
textes les  régissant. 

28 

 القطاع إعادة عملیات التدقیق الخاصة بالأمن الداخلي لمؤسسات. 

x    Rétablir les audits de sûreté interne  au niveau des entreprises du 
secteur. 

29 

  دراسة الإشكالیات المتعلقة بالأمن الجوي على مستوى الموانئ وفقا
 .لرؤیة  مختلف المتدخلین في المجال

 x  
 Examiner la problématique de la sécurité aérienne au niveau des 

aéroports au regard des différents intervenants dans ce domaine. 

30 

  إعداد دلیل لتوعیة المسافرین من أجل مواجھة أي اعتداء على سلامة
 المطارات

 x  
 Elaboration d’un guide pour la sensibilisation des passagers afin de 

faire face à un acte illicite contre la sûreté aéroportuaire. 

31 

 وضع قاعدة بیانات خاصة بتفتیش السفن. 

 x   Mise en place d’une base de données pour les inspections des 
navires. 

32 

 إعادة تھیئة مراكز المراقبة الصحیة على الحدود. 

 x  
 Réaménager les postes de contrôle sanitaire aux frontières. 



33 

  المساعدة الطبیة عن بعد(تنصیب مركز وطني للقیادة الصحیة(. 

 x   Mise en place d’un poste national  de commandement  sanitaire 
(assistance médicale à distance). 

34 

  وضع مركز معلومات حول النشاطات البحریة و المینائیة)Virtual 

 Knowledge Center (VKC) ( . 
 x  

 Mise en place un centre de connaissances sur les activités  
maritime, portuaire et marine « Virtual  Knowledge Center (VKC) ». 

35 

 وضع قاعدة بیانات للمعطیات الجویة. 

 x   Mise en place d’une base de données d’informations 
aéronautiques. 

36 

  متابعة التنصیب الفعلي لنظام تسییر الأمنSGS  للمنظمة الدولیة
 .للطیران المدني

x x  
 Poursuivre la mise en place effective du système de gestion de la 

sécurité « SGS « de l’OACI. 

37 

  الصید خارج الدوائر البحریةوضع اجراء للتعامل مع انتجاع سفن 

 x   Mise en place d’une procédure traitant les cas de transhumance des 
bateaux de pêche HCM (Hors Circonscription Maritime). 

38 

  تخفیف الإجراءات المتعلقة برفع الحجز أو إخلاء السفن الواقعة تحت
 .الموانئالحجز الممتد و المھجورة في 

 x  
 Alléger les procédures de main levée ou d’évacuation des navires en 

saisie prolongée et abandonnés dans les ports. 

39 
 تدعیم قدرات مراقبة السفن من طرف الدولة في المیناء. 

 x  
 Renforcer les capacités de contrôle des navires par l’Etat du port. 

40 

 لشرطة الحدود البحریة  فرقة تعیین BPFM  على مستوى كل میناء
 .للصید 

 x  
 Affectation d’une brigade de police frontière maritime BPFM au 

niveau  de chaque port de pêche. 

41 

 و أو منح الشھادات للمستخدمین  وضع نظام لإصدار الشھادات، تأھیل
 .المتخصصین

 x  
 Mettre en place un système de certification, qualification et /ou 

homologation des personnels spécialisés. 



42 

  وضع نظام للتدقیق من أجل ترقیة مؤسسات القطاع في مجال السلامة
 و الأمن

 x  
 Mettre en place un programme d’audit aux fins de mise à niveau 

des entreprises du secteur dans le domaine de la sûreté et sécurité. 

43 

  الإسراع في تنفیذ نظام مراقبة الملاحة الجویة (PDGEA)   خاصة
 .القسم المتعلق بجنوب الإقلیم

x x  
 Accélérer la mise en place du système de contrôle de la navigation 

aérienne (PDGEA) et notamment pour la partie sud du territoire. 

44 

  تجدید المعدات الخاصة بالسلامة الجویة لتحقیق التوافق مع
 .المتطلبات الجدیدة المنصوص علیھا من طرف المنظمات الدولیة

 x   Renouveler les équipements de sûreté aéroportuaires pour être en 
conformité avec les exigences nouvelles édictées par les instances 
internationales ; 

45 

  تعمیم تنصیب مستودعات الحرائق على مستوى كل الموانئ المعالجة
 .للبضائع الخطیرة

 x  
 Généraliser la mise en place des parcs à feu au niveau de tous les 

ports traitant les marchandises dangereuses. 

46 

 كلفین بإدارة و تسییر الأمن و مدعم قدرات تكوین المستخدمین ال
 السلامة

x   
 Renforcer les capacités de formation du personnel chargé de 

l’administration et de la gestion de la sécurité et de la sûreté. 

47 

 تنصیب مدارس التكوین الخاصة بالمھن البحریة. 

 x  
 Mise en place d’écoles de formation des métiers de la mer.  

48 

  ،إنشاء مدرسة وطنیة للطیران المدني لتكوین المھندسین، الطیارین
 .تقنیيّ و المراقبین البحریین

 x   Création d’une école nationale de l’Aviation civile  pour la formation 
des ingénieurs, des pilotes, des techniciens et des contrôleurs 
aériens. 

49 

  المستوى (تدعیم قدرات التكوین البحري و المینائي و اللوجیستیة
 ).الإداري و العملي

x   
 Renforcer les capacités de formation maritime et portuaire et de 

logistique (niveau managérial et opérationnel). 



50 

  اتفاقیة التوأمة بین معاھد (دعم التعاون الدولي في مجال التكوین
 )التكوین

 x  
 Renforcer la coopération internationale en matière de formation 

(convention de jumelages entre institutions de formations. 

51 

  إدخال اللغة الإنجلیزیة خلال كل مراحل التكوین القصیرة و الطویلة
 .الأمد الموجھة للمستخدمین التقنیین للقطاع

x    Introduction de la langue anglaise dans tous les cursus de formation 
de courte et longue durée destinés aux personnels techniques du 
secteur. 

52 

  الطرق " و " الطریق السیار البحري" العمل من أجل تنفیذ مشاریع
 ".السیارة في البحر

 x  
 Œuvrer à la concrétisation des projets « d’Autoroute Maritime » et 

des « Autoroutes de la Mer ». 

53 

  مركز متابعة أمن و سلامة السفن و المنشآت المینائیة" دعم سیر 
COSS . 

 x   Renforcement du fonctionnement du « Centre de suivi de la 
sécurité et de sûreté des navires et des installations portuaires, 
 COSS  

II. تسییر الأخطار المتعلقة بالقطاع 

II. GESTION DES RISQUES DANS LE SECTEUR 

1 

 وضع سیاسة و إجراء في مجال تسییر الأخطار في القطاع. 

 x   Mise en place d’une politique et de procédures en matière de 
gestion de risques dans le secteur. 

2 

  السھر على التحدیث الدائم و الدوري لمخططات السلامة و الأمن و
 .النجدة

x x  
 Veiller à ce que les  plans de sûreté, sécurité et secours soient  mis 

à jour régulièrement. 

3 

 لف تتوحید الإجراءات الخاصة بالدراسات، تحقیق و استغلال مخ
 ).خاصة النقل الموجھ(مشاریع النقل 

 x   Uniformisation des procédures d’études, de réalisation et 
d’exploitation des différents projets de transport (notamment 
transport guidé). 



4 

  متابعة التدقیقات الخاصة بمختلف ھیاكل النقل الموجودة لغرض
المحافظة على المطابقة مقارنة مع القواعد الوطنیة و الدولیة في 

 .مجال سلامة و أمن الأشخاص، و الممتلكات و البیئة

x    Poursuivre les audits les différentes structures de transports 
existants dans un objectif de maintien en conformité par rapport 
aux normes nationales et internationales en matière  de sûreté et 
de la sécurité des personnes, des biens et de l’environnement. 

5 

  قیادة تمارین المحاكاة المحددة في مخططات السلامة، الأمن و النجدة
 .، بصفة دوریة

x   
 Conduire régulièrement les exercices de simulation prévus par les 

plans de sûreté, sécurité et secours. 

6 

  المناخیة في استراتیجیات القیام بتشخیص من أجل التكفل بالأخطار
القطاع و ذلك لتحدید التدابیر التي من شأنھا تحسین التكفل بھذه 

 .الأخطار
 x  

 Engager un diagnostic de prise en charge des risques climatiques 
dans les stratégies du secteur aux fins d’arrêter les mesures pour 
améliorer la prise en charge de ces risques. 

7 

  إعداد مخطط وطني للتوعیة حول الأخطار الناجمة عن مختلف طرق
النقل و التدابیر الخاصة بالإنقاذ و ذلك بالنسبة للمواطنین، المالكین، 

 .المسیرین و المستغلین

 x   Elaboration d’un programme national de sensibilisation contre les 
risques engendrés par les différents modes de transport et les 
mesures de sauvegarde au profit des populations, des 
propriétaires, des gestionnaires et des exploitants. 

III. الصیانة في القطاع 
III. LA MAINTENANCE DANS LE SECTEUR 

1 

  وضع سیاسة وطنیة فیما یتعلق بصیانة و تصلیح وسائل النقل
 .)البحري، الجوي و البري(

x x  

 Mise en place d’une politique nationale en matière de maintenance 
et de réparation des moyens de transport (maritime, aérien et 
terrestre). 

 

 



2 

  تحسین التنسیق القطاعي المشترك من أجل التكفل الفعال بمھام
 .التصلیح و الصیانة الملاحیة

 x  
 Améliorer la coordination intersectorielle pour une prise en charge 

effective des missions de réparation et de maintenance navale. 

3 

  الضریبیة من أجل الحصول على قطع تسھیل الإجراءات الجمركیة و
 .الغیار للأجھزة البحریة و أجھزة الطیران المدني

x x  
 Faciliter les procédures douanières et fiscales pour l’acquisition de 

pièces de rechange pour le maritime et l’aviation civile. 

4 

  تحدیث و تكییف النصوص الساریة المفعول المنظمة للعنایة بصیانة
 . المنشآت المینائیة و المطاریة

 x   Actualisation et adaptation des textes en vigueur, régissant 
l’entretien de la maintenance des infrastructures portuaires et 
aéroportuaires. 

5 

  الجمارك و (تسھیل الإطار القانوني المنظم للحصول على قطع الغیار
 .)الضرائب

x   
 Faciliter le cadre réglementaire pour l’acquisition de pièce de 

rechange (douane et fiscalité). 

6 

  تسھیل الإجراءات المتعلقة بالحصول على المعدات الحساسة
 .الموجھة للقطاعات الفرعیة البحریة و المینائیة

x   
 Faciliter les procédures relatives à l’acquisition des équipements 

sensibles destinés aux sous secteurs maritimes et portuaire. 

7 

 5- 4-3مراكز محلیة لصیانة الحافلات بالنسبة للمستویات  إنشاء ،
 .بصفة مستقلة عن المستغلین

 x  
 Création de centres régionaux de maintenance des bus pour les 

niveaux 3-4-5, indépendants des exploitants. 

8 

  للھیاكل المكلفة  )الوسائل البشریة ، المادیة و المالیة(تدعیم القدرات
 .بصیانة المنشآت البحریة و المطاریة

 x  

 Renforcement des capacités (moyens humains matériels et 
financiers des organismes chargés de la maintenance des 
infrastructures maritime et aéroportuaires. 

 

 



9 

  تسھیل الإجراءات المتعلقة بالحصول على الأجھزة الحساسة
 .الموجھة للقطاعات الفرعیة البحریة و المینائیة 

x   
 Faciliter les procédures relatives à l’acquisition des équipements 

sensibles destinés aux sous secteurs maritime et portuaire.  

10 

  إنشاء مجمع للمصلحة المشتركة للمشتریات المجمعة لصالح
 .مؤسسات النقل الحضري و شبھ الحضري

 x  
 Création d’un groupement d’intérêt commun pour les achats 

groupés au profit des ETUS. 

11 

  للھیاكل المكلفة ) الوسائل البشریة، المادیة، و المالیة(دعم قدرات
 .بصیانة المنشآت البحریة و المطاریة

 x   Renforcement des capacités (moyens humains, matériels et 
financiers des organismes chargés de la maintenance des 
infrastructures maritime et aéroportuaire). 

12 

  إنشاء أرصفة للانتظار و تصلیح و صیانة السفن الكبرى التي تفوق
 .طن خاصة تلك الناقلة للغاز الطبیعي المسال 10.000حمولتھا 

 x   Prévoir des quais d’attente et de réparation et maintenance pour 
les grands navires de plus de 10.000 de tonnes et surtout pour les 
méthaniers. 

13 

  تمكین المؤسسة الوطنیة لتصلیح السفن من المنشآت الضروریة
لاستقبال السفن من أجل تصلیحھا خاصة، وسائل سحب السفن، 

 .مناولتھا و معدات صیانة السفن في الموانئ الجزائریة

x    Doter l’entreprise nationale de réparation navale (ERENAV) 
d’infrastructures nécessaires pour la réception de navires aux fins 
de leur réparation notamment, les capacités de mise à sec, de 
manutention et des équipements de maintenance des navires dans 
les ports algériens. 

14 

  تكنولوجیة مع ورشة أجنبیة كبرى لبناء السفن و إقامة شراكة
 .تصلیحھا

 x  
 Envisager un partenariat technologique avec un grand chantier 

étranger de construction et de réparation navale. 

15 

 و  ضمان التكوین بالنسبة للمھن الخاصة بالعنایة بالمرافق المینائیة
 .صیانتھا و كذا تصلیح السفن و صیانتھا

 x   Assurer la formation de métiers spécifiques à l’entretien et à la 
maintenance des ouvrages portuaires ainsi qu’à la réparation et la 
maintenance navale. 



16 

  البحريالحطام (إعداد الوسائل الوطنیة الخاصة بتدمیر السفن(. 

 x   Mise en place de capacités nationales de démolition des navires 
(épaves). 

IV.  الحفاظ على البیئة و قطاع النقل في تھیئة الإقلیم 
 

IV. RESPECT DE L’ENVIRONNEMENT ET LE SECTEUR DE TRANSPORT DANS 
L’AMENAGEMENT DU TERRITOIRE 

1 

 التوجیھیة للقطاع من أجل إدماج الجوانب  مراجعة المخططات
 .المتعلقة باحترام المعاییر البیئیة

x    Engager la révision des schémas directeurs du secteur en vue de 
consolider les aspects liés au respect des normes et enjeux 
environnementaux. 

2 

  النقل ذات الاثر المحدود على البیئة العمل على إنجاح تطویر وسائل )
النقل الساحلي الوطني، النقل البحري الحضري، النقل بالسكك 

 ).الحدیدیة و النقل الموجھ

 x x  Favoriser le développement des modes de transport de 
marchandises et de personnes ayant un faible impact sur 
l’environnement (cabotage national, transport maritime urbain, 
chemin de fer, transports guidés). 

3 

  في القطاع... تطویر وسائل التقییم البیئیة الاستراتیجیة. 

 x   Développer les capacités d’Evaluation Environnementale 
Stratégiques  (EES) dans le secteur. 

4 

  المتعاملین العمومیین و الخواص على الاستثمار في جمع و تشجیع
 .معالجة النفایات و البقایا في الموانئ و المطارات

x x   Encourager par des mesures incitatives les opérateurs publics et 
privés à investir dans les créneaux de collecte et de traitement des 
déchets et résidus dans les ports et aéroports. 

5 

  التكفل بإشكالیة  إزالة التلوث من المسطحات المائیة و الأحواض في
 .المیناء

 x  
 Prendre en charge la problématique  de la  dépollution des plans 

d’eau des bassins dans les enceintes portuaires. 

 

 



6 

 وسائل تسییر و معالجة بقایا السفن الجزائریة و غیرھا على  توفیر
 ).التجاریة، موانئ الصید و النزھة( مستوى الموانئ الوطنیة 

 x   Mise en place de  capacités de gestion et de traitement des résidus 
des navires algériens et autres au niveau des ports nationaux (de 
commerce, pêche et plaisance). 

7 

 استعمال معدات الدعم الأرضي التي تستجیب للمعاییر البیئیة. 

 x   Utilisation d’équipements de soutien au sol répondant  aux normes 
environnementales ; 

8 

 بناء محطات جدیدة تستجیب لمصادر الطاقة المتجددة. 

 x   Construction de nouvelles aérogares faisant appel aux sources 
d’énergie renouvelables 

9 
 الحصول على طائرات جدیدة تستھلك وقودا أقل. 

 x  
 Acquisition d’aéronefs consommant moins de carburant. 

10 

 الحصول على سفن مجھزة بوسائل دفع تعمل بالغاز المسال. 

 x   Acquisition de navires dotés de moyens de propulsion fonctionnant 
au gaz liquide. 

11 

  وضع ھیكل SME )نظام التسییر البیئي على مستوى الموانئ و  
 )المطارات

 x  
 Mettre en place une structure de SME (système de management 

environnemental au niveau des ports et aéroports). 

12 

  ،إعادة تھیئة محطات استقبال البقایا النفطیة بموانئ بجایة، سكیكدة
 .و أرزیو و إنشاء محطات جدیدة في الموانئ الأخرى

 x   Réhabilitation les stations de réception de résidus d’hydrocarbures 
des ports de Bejaia, Skikda et Arzew et en créer de nouvelles 
stations dans les autres ports. 

13 

 تدعیم وسائل المراقبة التقنیة في مجال انبعاثات الغلاف الجوي  

 x   Renforcement des capacités de contrôle technique en matière de 
rejets atmosphériques. 

14 

  الغاز(النقل الحضري استخدام مصادر الطاقة غیر الملوثة في(. 

 x   le recours aux sources d’énergie non polluantes (gaz) dans les 
transports urbains Favoriser 



 : 6 ورشات

 

 تسییر مساھمات الدولة ، الإمكانیات الوطنیة للدراسات و الإنجاز 
 

ATELIERS 6 : 

 GESTION DU PORTEFEUILLE – CAPACITE NATIONALES D’ETUDES ET DE 

REALISATION 

 

 ة ـــدولــمات الـساھــر مــسییــركات تـــش 
 LES SOCIETES DE GESTION DES PARTICIPATIONS   DE L’ETAT 

 ات ـــسـؤســمــلال الــر و إستغــسییـــت 
 GESTION  ET  EXPLOITATION  DES  ENTREPRISES 

 ات ـــفــریــتعــال 
 TARIFICATION 

 ازات ـــجــات و الإنـــدراســـال 
 ETUDES  ET REALISATION 

 ة ــــامــات عــوصیـــت 
 RECOMMANDATION  GENERALE 

 

 استحقاق التوصیات المواضیع

 
Thèmes 

 
Recommandations 

Echéance 

المدى  العاجل
رالقصی  

 المدى
القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen 
& longs 
termes 

I     .شــركات تــسییــر مساھمــات الــدولـــة  

I. LES SOCIETES DE GESTION DES PARTICIPATIONS DE L’ETAT 

1 

  تحدید النظام الأساسي للشركات القابضة لمساھمات الدولة: 

 

 x   Préciser le statut des SGP : 

 

 



1-1 

تحدید و تنظیم العلاقات بین الشركات القابضة لمساھمات الدولة و  -
المؤسسات التابعة لھا و الوزارات تحت الوصایة و كذا الھیئات الأخرى 

الوزارة الأولى ، وزارة الصناعة  و إعداد معاھدات ، عقود و دفاتر (
 .أعباء 

 x  
- Clarifier et codifier les relations des SGP et des entreprises relevant de 

leurs portefeuilles avec le Ministère de tutelle et les autres institutions 
(Premier Ministère et Ministère de l’Industrie) et instaurer des 
conventions, contrats ou cahiers des charges. 

1-2 

 .توسیع صلاحیات و سلطات الشركات القابضة  -
 x  

- Renforcer les attributions et le pouvoir des SGP. 

1-3 

 .إشراك الشركات القابضة للنقل في إعداد السیاسة العامة للنقل  -
 x  

- Associer les SGP dans la mise en œuvre de la politique des transports. 

1-4 

 .وضع عــقود لفائـدة أعــضاء مــجلس الـشركات الـقابــضــة  -
 x  

- Mettre en place des contrats au profit des membres du Directoire 

1-5 

التمییز بین جانب السلطة العمومیة و الجانب التجاري للشركة القابضة  -
 .للموانئ  و الــمؤسسات التابعة لھا 

 x  
- Distinguer l’aspect puissance publique de l’aspect commercial qui 

caractérisent SOGEPORTS et les entreprises affiliées. 

1-6 

إنشاء على مستوى وزارة النقل ھیئة تتكفل بمتابعة نشاطات الشركات  -
 .القابضة و المؤسسات التابعة لھا 

 x  
- Mettre en place une structure au niveau du Ministère pour assurer le 

suivi des activités des SGP et des entreprises affiliées. 

2 

  الإنطلاق في دراســة قــصد إعــادة الــنظر في تــنظیــم الشركــات
 : الــقابــضة بـــ 

x x   Engager une réflexion pour en vue de revoir la forme d’organisation des 
SGP en : 

 

2-1 

 .تجمیع الشركات القابضة الثلاثة التابعة للقطاع في واحدة ، أو  -

 x  - Procédant au regroupement des trois SGP relevant du secteur des 
transports en une seule entité, ou. 



2-2 

 .طرح إمكانیة إنشاء مجمع  -
 x  

- Evoluant  éventuellement vers une organisation sous forme de  Groupe 

3 

  تحدید العلاقات بین الشركة القابضة للموانئ و المؤسسات المینائیة مع
 .قطاع الصید البحري و موانئ النزھة 

   
 Clarifier les relations de la SGP SOGEPORTS et des entreprises 

portuaires avec le secteur de la pêche  et des ports de plaisance. 

II.  تـــسییــر و إستـغـــلال الــمـــؤســســــات 
II. GESTION ET EXPLOITATION DES ENTREPRISES 

1 

  توضیح العلاقات بین وزارة النقل و المؤسسات العمومیة الاقتصادیة غیر
 .وصایتھا التابعة للشركات القابضة الموضوعة تحت 

 x  
 Clarifier les relations du Ministère des Transports avec les EPE non 

affiliées relevant de sa tutelle. 

2 

  توضیح العلاقات بین وزارة النقل و المؤسسات الاقتصادیة العمومیة
 .الغیر موضوعة تحت وصایتھا 

x x  
 Clarifier les relations du Ministère des Transports avec les entreprises 

autres que les EPE relevant de sa tutelle par : 

2-1 

 .وضــع دفــتر أعـــبــاء  -

x x  - la mise en place d’un cahier des charges. 

2-2 

 .وضــع عــقــود نــجاعـــة  -

x x  - l’élaboration de contrats de performance. 

3 

  تحفیز المسیرین ، تحریر المبادرات على مستوى المؤسسات و العمل
 . على عدم تجریم العمل الـــتسییــري 

 x  
 Motiver les gestionnaires, libérer les initiatives au niveau des 

entreprises et œuvrer pour la dépénalisation de l’acte de gestion 

4 

  مرافقة المؤسسات في مجال تطھیر بعض الملفات المتعلقة بالصفقات
 .العمومیة 

 x  
 Accompagner les entreprises dans l’assainissement de certains dossiers  

liés notamment aux marchés publics 



5 

  إعطاء سیولة بین العلاقات التي تربط وزارة النقل بالمؤسسات التابعة
 .للقطاع 

 x  
 Fluidifier les relations entre le Ministère et les entreprises du secteur. 

6 

  فیما یتعلق بصفة خاصة بالمؤسسات العمومیة للنقل الحضري و الشبھ
 : الحضري 

 x   
 Concernant spécifiquement les Etablissements Publics de Transport 

Urbain et suburbain « ETUS » : 

6-1 

ضمان على مستوى الوزارة متابعة دقیقة لنشاط المؤسسات العمومیة  -
 .للنقل الحضري و الشبھ الحضري 

 x  
- Assurer au niveau du Ministère un suivi rigoureux des activités des 

ETUS. 

6-2 

ً للاتفاقیات التي تربطھا بوزارة  - تحریر منح التعویضات التعریفیة وفقا
 .النقل 

 x  - Libérer les subventions de compensation tarifaire conformément aux 
conventions les liant avec le Ministère des Transports. 
 

6-3 

تشكیلة المجالس الإداریة مع إعطاء مدراء إعادة النظر في رئاسة و  -
النقل للولایات إمكانیة ترأس ھذه المجالس و تمثیل للمنتخبین المحلیین 

 .المؤھلین إقلیمیاً 
 x  - Revoir la présidence et la composition des conseils d’administration en 

confiant la présidence aux Directeurs des Transports de Wilayat et en 
prévoyant  une représentation des élus locaux (P/APC  territorialement 
compétent) 

6-4 

شغل مناصب المدراء التنفیذیین الرئیسیین و المناصب الشاغرة  -
للإطارات المسیرة على مستوى بعض مؤسسات النقل الحضري و الشبھ 

  x  .  الحضري 
- Pourvoir les postes de cadres dirigeants principaux et les postes de 

cadres dirigeants vacants au niveau de certains ETUS.  

6-5 

المصادقة على الھیاكل التنظیمیة لمؤسسات النقل الحضري و الشبھ  -
 .الحضري حسب حجم الحظیرة و كذا نظام أجور مطابق 

 x  - Faire adopter les organigrammes des ETUS en fonction de leurs parcs 
respectifs et une grille de salaires adaptée. 

 



6-6 

تعزیز مؤسسات النقل الحضري و الشبھ الحضري بوسائل مادیة                  -
 .و بشریة ذات كفاءة 

 x  
- Renforcer les ETUS en moyens humains disposant de compétences en 

la matière. 

6-7 

تنظیم دورات تكوینیة لفائدة مستخدمي النقل الحضري و الشبھ الحضري  -
 ) .الاستغلال و الصیانة و المناجمنت(

 x  
- Organiser des cycles de formation au profit des personnels relevant des 

ETUS (exploitation,  maintenance, management … 

III.   الـــتعـــریــفــات 
III. TARIFICATION 

1 

  إعداد تقییم حول السیاسات التعریفیة المطبقة على مستوى مختلف أنماط
یخص المسافرین و البضائع مع إجراء ) البري ، البحري و الجوي (النقل 

 .مقارنات مع الأنظمة التعریفیة المطبقة في بعض البلدان 

 x   Faire un état des lieux sur les politiques tarifaires appliquées par les 
différents modes de transport (terrestre, maritime et aérien) non 
seulement pour les passagers mais également pour le transport de 
marchandises en opérant des comparatifs avec les systèmes tarifaires 
en vigueur dans certains pays.  

2 

  الانطلاق في دراسة حول الأنظمة التعریفیة لمختلف أنماط النقل لجعلھا
في المتناول و جذب المواطنین و كذا تحقیق التوازن المالي لمتعاملي 

 .النقل 
 x   Engager une étude sur les systèmes de tarification tous modes 

confondus dans le but d’assurer l’accessibilité et l’attractivité des 
moyens de transport mais également l’équilibre financier des 
opérateurs de transport. 

3 

  تصور سیاسة تعریفیة مندمجة لكل نمط أو لعدة أنماط من النقل. 
 x  

 Asseoir une politique tarifaire intégrée modale et intermodale 

4 

  توحید التعریفات المطبقة على الترامواي عبر مختلف المدن. 

 x  

 Uniformiser les tarifs appliqués aux tramways à travers l’ensemble des 
villes. 

 

 



5 

  تحیین التعریفات الخاصة بحقوق الملاحة البحریة. 

 x  
 Actualiser les tarifs des droits de navigation maritime 

6 

  إعادة تنظیم أنظمة النقل لتفادي المنافسة غیر النزیھة. 

 x x  Réorganiser les systèmes de transport pour éviter toute concurrence 
déloyale 

7 

  إنشاء لجنة مشتركة بین الوزارة الوصیة و المؤسسات التابعة لقطاع
 .النقل لدراسة الأنظمة التعریفیة 

x x  
 Créer une commission mixte entre la tutelle et les entreprises de 

transport pour l’examen des systèmes tarifaires  .  

8 

  الحضري وضع حیز الخدمة سلطة ضبط النقل. 

x x  
 Mettre en place l’autorité organisatrice des transports urbains 

9 

  تعمیم المزایا الممنوحة للأشخاص ذوي الاحتیاجات الخاصة و كذا الفئات
 .الأخرى 

x x  
 Généraliser les avantages accordés aux personnes à mobilité réduite et 

aux autres catégories 

IV.  الـــدراســـات و الإنــجــــاز 
IV. ETUDES ET REALISATION 

1 

  تعزیز إمكانیات الدراسات و الإنجاز لمكاتب الدراسات و مؤسسات الإنجاز
 : عن طریق خاصة 

x x  
 Renforcer les capacités d’études et de réalisation des BET et des 

entreprises de réalisation existants par notamment : 

1-1 

بمختلف أنماطھ على الإنطلاق في برامج تكوینیة خاصة بقطاع النقل  -
 .مستوى المؤسسات التكوینیة التابعة للقطاع 

x x  - Le lancement  de formations spécifiques au secteur des transports tous 
modes confondus au niveau des établissements de formation relevant 
du secteur. 

1-2 

إحداث علاقة وطیدة مع الجامعة للتكفل بانشغالات قطاع النقل تكاملاً مع  -
 .المؤسسات التكوینیة التابعة لوزارة النقل 

x x  
- La création d’une relation étroite avec l’université de manière à 

prendre en charge les préoccupations du secteur des transports en 
complément aux établissements de formation relevant du Ministère 
des Transports. 



1-3 

اللجوء إلى الدعم الخارجي في إطار التعاون و كذا المشاریع المسندة  -
 .لمكاتب الدراسات و المؤسسات الأجنبیة 

 x  
- Le recours à l’assistance étrangère dans le cadre des actions de coopération 

ou des projets confiés aux BET et aux entreprises étrangères. 

1-4 
 .اللــجوء إلى الشراكــة بــمختلـف أنــواعــھا  -

x x  

- Le recours au partenariat sous ses différentes formes.   

2 

  التسھیل لمكاتب الدراسات و المؤسسات الوطنیة الحدیثة النشأة الاستفادة
 : من الصفقات عن طریق 

 Faciliter aux BET et aux entreprises nationaux nouvellement crées 
d’accéder aux marchés par : 

2-1 

فیما التخفیف من شروط المشاركة على مستوى دفاتر الأعباء خاصة  -
إشتراط المراجع الخاصة بإطارات مكاتب الدراسات بدلاً (یتعلق بالمراجع 

 ) .من مراجع مكاتب الدراسات نفسھا
 x  

- l’assouplissement des critères d‘éligibilité dans les cahiers des charges 
notamment pour l’aspect relatif aux références  (exiger les références des 
personnels composant le BET au lieu et place des références du BET). 

2-2 

حث المؤسسات و مكاتب الدراسات الأجنبیة على إدماج المؤسسات                -
و المكاتب الجزائریة خلال العروض للمشاركة في الصفقات العمومیة 

 .على غرار بعض البلدان 
 x  

- l’incitation des entreprises et BET étrangers à intégrer les BET et 
entreprises nationales dans leurs soumissions à l’instar de ce qui est 
pratiqué dans  certains pays. 

3 

  منح الصفقات الممنوحة لمكاتب الدراسات و المؤسسات الوطنیة بالتراضي
 .حسب إمكانیاتھا و الوسائل التي تحوز علیھا 

 x   Dimensionner les marchés à accorder aux BET et entreprises nationaux, 
sous la forme du gré à gré, en fonction des capacités et des moyens 
dont ils disposent.  

4 

  مرافقة صاحب المشروع المفوض لإیجاد الحلول فیما یخص العراقیل التي
مؤسسات الإنجاز لمواجھة مخطط العمل تعترض مكاتب الدراسات و 

الكبیر الممنوح لھم بالتراضي و ذلك بھدف تفادي تأخیرات في مدة 
 .الإنجاز و بالتالي زیادات ھامة في التكالیف 

x x  
 Accompagner les maitres d’ouvrages délégués pour dégager des solutions 

concernant les contraintes rencontrées par les BET et les entreprises de 
réalisation pour faire face au plan de charge surdimensionné dont ils ont 
bénéficié dans le cadre du gré à gré et ce afin d’éviter des retards dans les 
délais de réalisation et par voie de conséquence des surcoûts importants. 



   7 :  ورشات

 

 اݍݵدمةࡧاللوجسȘيةࡧࡧ–ماࡧب؈نࡧالقطاعاتࡧࡧ–النقلࡧالمتعددࡧالوسائطࡧ 
ATELIERS 7 :  

INTERMODALITE – INTERSECTORIALITE – LOGISTIQUE 
 

 النقل المتعدد الوسائط، ما بین القطاعات، الروابط الخارجیة 
 INTERMODALITE, INTERSECTORIALITE, LIAISONS AVEC  

L’EXTERIEUR 
 منصات الخدمات اللوجستیة 

 PLATES FORMES LOGISTIQUES 
  استغلال وإدارة البنیة التحتیة لخدمة المسافرین

 ).الموانئ،المطارات،والمحطات البریة(
 EXPLOITATION ET GESTION DES INFRASTRUCTURES DE 

TRAITEMENT DES PASSAGERS (PORTS, AEROPORTS, GARES 
ROUTIERES) 

 نوعیة الخدمة 
 QUALITE DE SERVICE 

 

 استحقاق التوصیات المواضیع
Echéance 

 
 

Thèmes 

 
 

Recommandations 

المدى  العاجل
 القصیر

المدى القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen 
& longs 
termes 

I. النقل المتعدد الوسائط، ما بین القطاعات، الروابط الخارجیة 

I. INTERMODALITE, INTERSECTORIALITE, LIAISONS AVEC L’EXTERIEUR 

1 

  تنظیم إدماج الشبكات:    

  Organisation de l’intégration des réseaux : 

1-1 

  .خلق مدارات أو محاور التبادل و المراسلة -

x 

 

-  Création des pôles ou zones d’échange et de correspondance ; 
 
 



1-2 

  .  لتواصللتسھیل ا المواقیتإدماج  -

x 

 

- Intégrer les horaires pour faciliter les correspondances; 

1-3 

  .تكامل ما بین التعریفات و التذاكر  -

x 

 

-  Intégration tarifaire et de billetterie ; 

1-4 

  الشروع في إدماج الوسائل الحضریة الأربع فیما بینھا -

x 

 

-  Entamer l’intégration entre les quatre (4) moyens urbains 

1-5 

   ).الحافلة ، التراموي، المترو، النقل بالأسلاك(  -

x 

 

- (bus-tramway-métro-transport par câble). 

1-6 

   .تعزیز نشاط الملاحة الجویة  -
x 

 

- promouvoir l’activité de taxi aérien. 

2 

 بوابة تفاعلیة للمعلومات متاحة للمستخدمین  تأسیس  

x x 

 

 Mise en place d’un portail interactif d’information accessible aux 
usagers. 

3 

  انعاش بوابة المعلومات من طرف مختلف المتدخلین و الحرص على
  . مصداقیة المعلومات

x x 

 

  Alimenter le portail d’information par les différents intervenants et 
veiller à la fiabilité des informations. 

4 

 التسریع في تنصیب السلطة التنظیمیة للنقل في المدن و الضواحي.  

x x 

 

  Accélérer la mise en place de l’autorité organisatrice des 
transports urbains et suburbains  

5 

  تفعیل و تشجیع النقل عن طریق البحر في المدن و الضواحي 

x x 

 

  Réactiver et favoriser le transport urbain et suburbain par mer.  
 

6 

 أیام دراسیة مخصصة تنظیم. 

x x 

 

  Organisation de journées d’études dédiées 

6-1 

  .في الموانئ، و البنى التحتیة للموانئ والنقل البحري -

x 

 

- aux ports, infrastructures portuaires et les transports 
maritimes 



6-2 

  .في المطارات و النقل الجوي  -

x 

 

- aux aéroports et transports aériens 

II. الخدمات اللوجستیة قواعد 

II. PLATES FORMES LOGISTIQUES : 

1 

   تنظیم یوم دراسي مخصص للصفقات والبنى التحتیة اللوجستیة.  

x 

 

 Organiser une journée d’études consacrée aux métiers et aux 
infrastructures  logistique. 

2 

 قواعدالتوصیات ،المحدثة، للمخطط الوطني الرئیس لل استخدام و تنفیذ 
 .اللوجستیة من خلال دمج مراكز التوزیع  الحضریة

 

x 

 

 Exploiter et mettre en œuvre les recommandations, actualisées, du 
schéma directeur national des plates formes logistiques en intégrant 
les centres de distribution urbains. 

3 

  الخدمات  قواعداستخدام و تنفیذ توصیات البعثة الأوروبیة حول
 . اللوجستیة، المحررة في إطار برنامج دعم قطاع النقل

 

x 

 

 Exploiter et mettre en œuvre les recommandations de la mission 
européenne sur les plates formes logistiques éditées dans le cadre du 
programme d’appui au secteur des transports.  

4 

  لوجستیة مدعمة بدفتر  قواعدتسھیل الحصول علي الأراضي لإقامة
 .  الشروط 

 

x 

 

 Faciliter l’accès au foncier pour l’implantation de plates formes 
logistiques adossé à un cahier de charges. 

5 

  خلق بوابات التواصل الضروریة مع المناطق الإقلیمیة من أجل دعم
علي سبیل المثال الإتحاد (التبادل التجاري مع التجمعات الإقلیمیة 

 ).الأوروبي

 

x 

 

 Mettre en place les passerelles nécessaires avec les plates formes 
régionales pour la prise en charge des échanges du pays avec les 
ensembles régionaux (U.E par exemple).  

 
 

III.  الموانئ،المطارات،والمحطات (استغلال وإدارة البنیة التحتیة لخدمة المسافرین
 ).البریة

III. EXPLOITATION ET GESTION DES INFRASTRUCTURES DE TRAITEMENT DES 
PASSAGERS (PORTS, AEROPORTS, GARES ROUTIERES) 

1 

 
 
  تبسیط إجراءات التعامل مع المسافرین و أصحاب المركبات على مستوى

 .المحطات البحریة 

 

x 

 

  Allégement des formalités de traitement des passagers et auto-
passagers au niveau des gares maritimes. 



2 

 تحسین وسائل الراحة المخصصة للمسافرین وأصحاب المركبات.  
x 

 

  Amélioration des commodités offertes aux passagers et auto-passagers  

3 

  التكفل بالمسافرین من طرف شركات النقل عند إلغاء الرحلات.  

x 

 

  Prise en charge des passagers, par les compagnies de transport, lors 
d’annulation des voyages. 

4 

  عرض كل تغییر یحدث في أوقات الوصول أو المغادرة.  

x 

 

  Affichage de tout changement intervenu dans les horaires d’arrivée ou 
de départ. 

5 

  تعمیم استكمال إجراءات الحصول على التخلیص الجمركي على متن
 السفن على كل الشركات 

x x 

 

 Généraliser l’accomplissement des formalités de délivrance des Titres 
de Passage en Douane (TPD) à bord des navires de toutes les 
compagnies. 

 

6 

  تعمیم استكمال إجراءات التأمینات الخاصة بالمركبات المتواجدة على
 .متن السفن 

x x 

 

 Généraliser l’accomplissement des formalités d’assurance pour les 
véhicules à bord des navires. 

7 

 تعمیم الممرات الخضراء للمسافرین مع العائلة 

x x 

 

 Généraliser les couloirs verts pour les passagers en famille. 

8 

  تدعیم المحطات البحریة بموظفي الاستقبال و التوجیھ خلال موسم
 .الصیف 

x x 

 

 Renforcer le personnel d’accueil et d’orientation au niveau des gares 
maritimes lors des saisons estivales. 

 
 

9 

  التكفل بالمسنین و المرضى و ذوي الاحتیاجات الخاصة 

x x 

 

 Prise en charge des personnes âgées et malades et personnes à 
mobilité réduite. 

10 

  مراجعة  ممرات المسافرین والمركبات على مستوى المحطات البحریة 

x x 

 

 Revoir les circuits passagers et véhicules au niveau des gares 
maritimes. 

11 

  في   المؤرخ 06 -98تنفیذ التشریعات التنظیمیة الخاصة بتطبیق القانون
 ).سلطة المطار  المطار، شرطة المطار، اتفاقیة امتیاز( 1998ینایر 28

x x 

 

 Mise en place des textes réglementaires d’application de la loi 98-06 du 
28 janvier 1998. (Concession aéroportuaire, police aéroportuaire, 
autorité aéroportuaire) 



IV. نوعیة الخدمة 

IV. QUALITE DE SERVICE  

1 
  تحدید حقوق المستخدمین من حیث جودة الخدمة. 

 x  
 Identifier les droits des usagers en termes de qualité de service. 

2 

  تعمیم (عرض و إعلام المستخدمین من خلال بوابة للمعلومات
 ). العرض

 x  
 Afficher et informer les usagers par le biais d’un portail 

d’informations (généralisation de l’affichage). 

3 

  المطالب و الشكاوي من قبل المستخدمین إنشاء آلیة لجمع وتحصیل
. 

 x  
 Mettre en place un mécanisme de recueil et de collecte des 

réclamations et de doléances des usagers. 

4 

 إنشاء جھاز مراقبة لحمایة حقوق المستخدمین. 

 x  
 Mettre en place un dispositif de surveillance de la protection des 

droits des usagers. 

5 

  بعض حارس أمن في كل حافلة على (السلامة في الحافلات
 ).الخطوط

 x   Sécurité au niveau des bus (un agent de sécurité par bus sur des 
lignes chaudes). 

 

6 
 تحدید رقم اخضر: خدمة العملاء. 

x x  
 Service client : à fixer un numéro vert. 

7 

  اتفاقیة امتیاز لخطوط النقل البري. 
 x  

 Concession de lignes de transport terrestre. 

8 

  ساعة 24تزوید الموانئ بالموارد البشریة و المادیة و العمل بنظام. 

x x  
 Mettre les moyens humains et matériels au niveau des ports avec 

un travail en H24. 

9 

  احترام الأوقات من طرف الناقلین . 

x x  
 Respect des horaires par les transporteurs. 

10 

  تثبیت معاییر الجودة. 

x x  
 10-Fixer des standards de qualité. 

11 
 تحقیق و تدقیق دوري على النوعیة المقدمة من طرف المستخدمین. 

x x  
 11-Enquêtes et audit périodiques sur la qualité à faire par les opérateurs. 



  8 : ورشات

 

 التكوین  - المراقبةو  التفتیش – يالإطار التنظیم 
ATELIERS 8 : 

REGLEMENTATION – INSPECTION ET CONTROLE  – FORMATION 
 

 الإطار القانوني 
 CADRE  JURIDIQUE : 

 التنظیمي الإطار 
 CADRE ORGANISATIONNEL :  

 التفتیش و المراقبة 
 INSPECTION ET CONTROLE : 

 الموارد البشریة 
 RESSOURCES HUMAINES : 

  الإدارة المحلیة 
 ADMINISTRATION LOCALE : 

 التكوین والبحث 
 FORMATION ET RECHERCHE : 

 توصیات ذات طابع استعجالي 
 RECOMMANDATIONS & CARACTERE URGENT : 

 

 استحقاق التوصیات المواضیع
Echéance 

Thèmes Recommandations 

المدى  العاجل
 القصیر

المدى القصیر 
 والطویل

Urgent Court 
terme 

Moyen & 
longs 

termes 

I. الإطار القانوني 

I. CADRE  JURIDIQUE 

1 

 البحري و , مراجعة الإطار القانوني و التنظیمي لأنماط النقل الجوي
 البري لأخذ بعین الإعتبار التطور الذي عرفھ القطاع

 x x 

 Révision du dispositif juridique des différents modes de 
transport (terrestre, aérien, maritime et portuaire) pour 
tenir compte des évolutions du développement observé 
par le secteur des transports, 

 



II. الإطار التنظیمي 

II. CADRE ORGANISATIONNEL  

1 
 الإدارة المركزیة لوزارة للنقل 

x   
  Administration centrale des transports 

1-1 

: ب إنشاء مدیریات عامة حسب أنماط النقل إلى جانب مدیریات خاصة  -
 .المجال القانوني و التنظیمي التكوین ، التعاون،

x   
- Revue de l’organisation de l’administration centrale pour 
l’ériger en directions générales par mode, accompagnée par 
quatre directions d’appui (administration de moyens, 
formation, coopération, et juridique). 

2 

 الموارد المادیة 

x   
  Ressources matérielles : 

2-1 

مواصلة إنجاز مقرات لمدیریات النقل الولائیة مع الأخذ بعین الاعتبار -
وسائل النقل لتمكین الإدارة من التكفل بمھام مراقبة و تفتیش نشاطات 

 .النقل

x   - Poursuite  de la réalisation des sièges de DTW, tenant 
compte des moyens de déplacement pour leur 
permettre d’assumer et d’assurer leurs missions de 
contrôle et d’inspection des activités de transport. 

2-2 

لتغطیة مجمل  میزانیة التسییر لمدیریات النقل الولائیة الرفع من  -
 تكالیف التكفل  بالنشاط

x   - -Revaloriser les budgets de fonctionnement des DTW 
pour couvrir l’ensemble des charges 

III. التفتیش و المراقبة 
III. INSPECTION ET CONTROLE  

1 

 تدعیم مدیریات النقل الولائیة للتكفل بھذه المھمة 

 x   - Renforcement des DTW en moyen pour prendre en 
charge cette activité  

2 

  تدعیم  مدیریات النقل الولائیة  بالموارد البشریة و خاصة
 ھا منالجنوبیة 

 x x 
 - Renforcement de moyens humains tenant compte des 

spécificités des wilayas de sud (longue distance) 



3 

 وضع برامج للتفتیش والمراقبة على غرار بقیة القطاعات 

 x x  - Mettre en place des programmes d’inspection et de 
contrôle à l’instar des autres secteurs opérationnels. 

IV. الموارد البشریة 

IV. RESSOURCES HUMAINES  

1 

  بمستخدمین أكفاء في تدعیم الإدارة المركزیة و المحلیة
المیدان التقني حسب الخصوصیات، المھام الموكلة للقطاع 

رخص السیاقة، مفتشو النقل البري، الجوي و  يلمفتش
البحري وكذا المستخدمین المتخصصین في متابعة إنجاز 

 المشاریع المسجلة لفائدة  القطاع

 x   Renforcement de l’administration centrale et locale en 
personnel qualifié dans le domaine technique en fonction 
des particularités, missions et prérogatives du secteur 
exemple : inspection des permis de conduire, inspection 
des transports terrestre, aérien et maritime spécialisé 
dans le suivi de la réalisation des projets inscrits au profit 
du secteur 

2 

 متابعة التوصیات المنبثقة عن الإتفاقیات  الدولیة المبرمة 

 x x  Suivi de la mise en œuvre des recommandations des 
accords et conventions internationaux. 

3 

  الرسكلة  ضمان وضع حیز التنفیذ ھذا التنظیم عن طریق
 .و التكوین الخاص بالقطاع

 x x 

 Assurer la mise en place de cette organisation par le 
recyclage, la formation et perfectionnement publique 
dévolus aux secteurs. 

 

 

 

 

 

 

 



V. الإدارة المحلیة 

VI. ADMINISTRATION LOCALE  

1 

  تعدیل الھیكل التنظیمي الحالي لمدیریات النقل الولائیة تبعا
 التطور أنماط النقل وفقا لإحتیاجات الجماعات المحلیة، أخذ

بعین الإعتبار مستویات النشاط الناجمة عن تطور قطاع 
 .النقل و كذا إحتیاجات الجماعات المحلیة

x    - Revue de l’organisation actuelle des DTW en relation 
avec les niveaux d’activités induits par la modernisation 
du secteur de transport et les besoins des collectivités 
locales. 
 

2 

 خصوصیات بعض الولایات خاصة  تبارعأخذ بعین الإ
للجنوب الكبیر قصد تقریب الإدارة من المواطن وضمان 

الخدمة العمومیة، مراقبة وتفتیش النشاط ومتابعة مشاریع 
 .القطاع

x x  
 - Tenir compte des spécificités de certaines wilaya (grand 

sud) afin de rapprocher l’administration des citoyens et 
assurer les missions de service public, le contrôle et 
l’inspection, ainsi que le suivi des projets du secteur 

3 

  التفكیر في إنشاء مدیریات جھویة للنقل قصد التكفل بمھام التخطیط
 .لحركة النقل وضمان تنسیق النشاطات في ھذا المیدان

x x  
 - Mener une réflexion pour introduire une organisation en 

direction régionale pour répondre aux impératifs de 
planification de flux de transport et assurer une 
coordination des activités a ce niveau 

VII. التكوین والبحث 

VI. FORMATION ET RECHERCHE 

1 

 مدیریة مركزیة للتكوین والبحث إنشاء 

 x  

 Créer une direction centrale de la formation et de la 
recherche. 
 
 
 
 



2 

  القطاع  لاحتیاجاتوضع حیز الخدمة برنامج للتكوین وفقا
 .المدارس تحت وصایة وزارة النقل وسیر

 x   Mettre en place un programme de formation en relation 
avec le besoin du secteur et du fonctionnement des 
écoles sous tutelle des transports 

3 

 إنشاء مرصد لقطاع النقل 

 x x 
 Créer un observatoire des transports 

VII. المستعجلة الاقتراحات 

VII. RECOMMANDATIONS A CARACTERE URGENT 

1 
 بالنسبة للإطار القانوني 

   
  Pour le cadre juridique : 

1-1 

إصدار النصوص التنظیمیة لمختلف القوانین التعجیل في  -
و المراسیم لمختلف أنماط النقل، سیر مختلف المتدخلین 

 ).المراسیم، القرارات الوزاریة، المناشیر(

 x x -  Accélérer la prise des textes d’application des 
différentes lois et décret régissant les activités des 
différents modes de transport, le fonctionnement des 
différents intervenants, (décrets, arrêtés ministériel, 
circulaires). 

1-2 

 .وقت السیاقة للسواق المحترفین أطیرلتإدخال منظومة  -

 x x -  Introduire un dispositif d’encadrement du temps de 
conduire pour les chauffeurs professionnels 

2 

 التسییر 
 x x 

  Fonctionnement  

2-1 

 .تفعیل المجلس الوطني للنقل البري -

 x x -  Mettre en place le Conseil national des transports 
terrestres. 

2-2 

 تفعیل اللجنة التقنیة لنقل المواد الخطرة -

 x x -  Redynamiser le comité technique du transport de 
matières  dangereuses 



2-3 

 تحدید و تأطیر العلاقات بین قطاعات الأشغال العمومیة، -
التھیئة العمرانیة، الصناعة ، الطاقة و المناجم و 

 . التجارة
 x x 

-  Codification des relations  avec les secteurs des travaux 
publics, d’urbanisme, de l’industrie et de l’énergie et des 
mines, et du commerce. 

2-4 

حیز الخدمة منظومة لمراقبة حمولة على مستوى  وضع  -
 محور العجلة لشاحنات نقل البضائع

 x x -  Mettre en place un dispositif de contrôle de la charge à 
l’essieu des véhicules des transports routiers de 
marchandises 

2-5 

حیز الخدمة السلطة البحریة وفق النصوص التي  وضع -
 سنوات 10مر علیھا أكثر من 

 x x 
-  Mettre en place les autorités portuaires dont les textes 

de création ont étés pris en 1999. 

2-6 

وكیل الشحن، (تطویر أنشطة مساعدي نقل البضائع  -
 ....)وسطاء الشحن،

 x x -  Promouvoir les métiers d’auxiliaires des transports 
(commissionnaire des transports, courtiers de fret, 
manutentionnaire). 

3 

 الإطار التنظیمي 

   
  Cadre organisationnelle : 

3-1 

تخفیف وتسھیل الإجراءات الإداریة و الإسراع في تسلیم  -
 .الخاصة بالمتعاملینمختلف الوثائق 

x   -  Facilitation des procédures administratives et 
accélération de la délivrance des divers documents 
relatifs aux prestations et fonctionnement des 
opérateurs 

3-2 

إنشاء مدیریات فرعیة بدل المصالح على مستوى  -
 .مدیریات النقل

 x  -  Requalifier les fonctions au niveau des DTW pour 
irriguer les services en sous directions  

 



3-3 

ربط المطارات ذات محدودیة الاستعمال إلى مصالح  -
 .تسییر مطارات الجزائر

 x  
-  Rattachement des aéroports à usage restreints aux EGSA 

3-4 

 .سلطة تنظیمیة على مستوى مصالح النقل الجوي إنشاء -

x x  - - Création d’une autorité de régulation des services 
aériens 

3-5 

إنشاء ھیئة مستقلة تتكفل بالتحقیقات حول الحوادث  -
 .الجویة

x x  
-  Créer une entité autnome chargée des enquêtes 

accidents et incidents graves. 

3-6 

 .وكذا الوصایة التابعة لھا VERITALمراجعة مھام  -
-  

 x  
-  Revoir le rôle de VERITAL et de sa tutelle 

3-7 

وضع حیز التنفیذ سلطات ضبط النقل الحضري في المدن  -
 .الكبرى

x x  
-  Mettre en place des autorités organisatrices des 

transports urbains dans les villes importantes 

4 

 التكوین 
   

  Formation  

4-1 

 .الإنطلاق في تكوین و رسكلة المكونین في مدارس القطاع -

 x  - Lancer la formation et le recyclage des enseignants des 
écoles du secteur 

4-2 

مراجعة شروط منح الشھادات على مستوى مدارس  -
 .القطاع بالتنسیق مع وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 x  - Reconsidérer les conditions de délivrance des diplômes 
obtenus au niveau des écoles du secteur en relation 
avec le MERSES 

4-3 

وضع برامج للتكوین بالنسبة لمدارس القطاع و خاصة  -
 .المعھد العالي للتكوین في السكك الحدیدیة

 x  
- Définir des programmes de formation pour les écoles du 

secteur (en particulier ISFF). 
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  الملخص

الأصـــوات  ظهـــور نتیجـــة موضـــوع السیاســـة العمومیـــةأولـــت العدیـــد مـــن الدراســـات اهتمامـــا متزایـــدا ل 

تنسیق و التنظیم و التخطیط و التي تتخذ من الالمنادیة بضرورة تدخل الدولة كمحرك للنشاط الاقتصادي، 

المــوارد الاقتصــادیة و القــدرات الاجتماعیــة بهــدف تلبیــة  قوتهــا وفعالیتهــا فــي إدارة و تســییر مختلــف توجیــهال

  .بكیفیة متوازنة و ضمان التنمیة المستدامة المجتمعاحتیاجات أفراد 

نظــرا لتعــدد أوجــه نشــاط النقــل و أهمیــة تــوفیر الخدمــة العمومیــة، أنشــئت عــدة سیاســات تنظیمیــة و 

ور مجموعة من النصوص القانونیـة التـي تهـدف فـي الأسـاس إلـى ضـمان تـوفیر النقـل مختلفة تمیزت بصد

بمختلــــف وســــائله و تطــــویره وفــــق مــــا یحقــــق التنمیــــة الاقتصــــادیة المســــتدامة و یلبــــي احتیاجــــات المجتمــــع 

 لكن التطبیق الفعلي لتلك السیاسات في أرض الواقع یثیر العدید مـن التسـاؤلات حـول نتائجهـا و.  المتزایدة

جدواها، خصوصا تلك التي تتعلق بالنقل الحضري بواسطة الحافلات و غیرها في المناطق الحضریة التي 

  -من أي مكان و في أي زمان  -و للتدلیل على ذلك، یكفي أن تستقل . لا تغطیها شبكات النقل السككي

الــذي یتمیــز بــه ) !(أحــد حــافلات النقــل الحضــري فــي الجزائــر العاصــمة حتــى تكتشــف المســتوى الخــدماتي 

النقل بالحافلات سواء تعلق الأمر بالراحة، الأمان، عدم الانزعاج و التوتر، الوصول في الوقت المطلوب، 

وفـق التصـنیفات المحـددة فـي  -إلى غیر ذلك من الاعتبارات أو المؤشـرات التـي تعكـس موقـف المسـافرین 

الحضــري بالحــافلات بــالجزائر العاصــمة مــن النقــل الحضــري بصــفة عامــة و النقــل  -البیانــات الشخصــیة 

  .   بصفة خاصة

شـرعت الجهـات الرسـمیة فـي تطبیـق عـدد مـن السیاسـات الرامیـة لحـل و للتكفل باحتیاجات المتنقلین 

و للوقوف على بعض نتائج . المشاكل المختلفة التي یعاني منها قطاع النقل العمومي في الوسط الحضري

خـــدمات النقـــل  اســـة المیدانیـــة علـــى أراء و مواقـــف المســـافرین حـــول   هـــذه السیاســـات تـــم التعـــرف فـــي الدر 

   .الحضري في مدینة الجزائر
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Resume 

Several studies Paid an increased attention to the topic of public 
policy as a result of the emergence of voices; calling for the need for 
state intervention in the economic activity, which gets its strength 
and effectiveness from planning, organizing and coordinating while 
using the various economic resources in order to meet equitably the 
needs of different members of the community’s members, and 
ensure sustainable development. 

Due to the multiplicity of the aspects of transport activity and 
the importance of providing public services, a number of different 
regulatory policies marked by the issuance of a set of legal texts; that 
originally aimed at ensuring the provision of transport; and its 
development in order to achieve sustainable economic development; 
and meet the growing needs of the community. But the actual 
application of those policies on the ground raises many questions 
about their results and their usefulness, especially those relating to 
urban transport by bus; and urban areas that are not covered by rail 
transport networks. And to demonstrate what stated earlier, you just 
take - from anywhere and at any time - any urban transport bus in 
Algiers and you will discover how well is the quality of provided 
services from the point of view of: comfort, safety, lack of discomfort 
and stress, access in the required time, in addition to other 
considerations or indicators which reflect the travelers’ views. 

The official authorities in Algiers have taken many measures 
aimed at resolving the various problems faced by the public transport 
sector in urban areas. And to evaluate the results of these policies a 
field study has been carried out to  get the different passengers’ 
views and appreciations on urban transport services in the city of 
Algiers. 

Key words: Public policies, urban transport, Evaluation of public 
policy. 

 



  الملخص

الأصــوات المنادیــة بضــرورة  ظهــور نتیجــة موضــوع السیاســة العمومیــةأولــت العدیــد مــن الدراســات اهتمامــا متزایــدا ل 

قوتها وفعالیتها في إدارة و  توجیهالتنسیق و التنظیم و التخطیط و التي تتخذ من التدخل الدولة كمحرك للنشاط الاقتصادي، 

بكیفیــة متوازنــة و ضـــمان  المجتمــعالمــوارد الاقتصــادیة و القـــدرات الاجتماعیــة بهــدف تلبیــة احتیاجــات أفـــراد  تســییر مختلــف

  .التنمیة المستدامة

، أنشـــئت عـــدة سیاســـات تنظیمیـــة مختلفـــة تمیـــزت العمومیـــة نظــرا لتعـــدد أوجـــه نشـــاط النقـــل و أهمیـــة تـــوفیر الخدمــةو 

في الأساس إلى ضمان توفیر النقل بمختلف وسائله و تطویره وفـق مـا بصدور مجموعة من النصوص القانونیة التي تهدف 

لكــن التطبیــق الفعلــي لتلــك السیاســات فــي أرض .  یحقــق التنمیــة الاقتصــادیة المســتدامة و یلبــي احتیاجــات المجتمــع المتزایــدة

ضـري بواسـطة الحــافلات و الواقـع یثیـر العدیـد مـن التسـاؤلات حـول نتائجهـا و جـدواها، خصوصـا تلـك التـي تتعلـق بالنقـل الح

مـن أي مكـان  -و للتـدلیل علـى ذلـك، یكفـي أن تسـتقل . غیرها في المناطق الحضریة التي لا تغطیها شبكات النقل السـككي

الـذي یتمیـز بـه ) !(أحد حافلات النقل الحضري في الجزائـر العاصـمة حتـى تكتشـف المسـتوى الخـدماتي   -و في أي زمان 

ق الأمـر بالراحـة، الأمـان، عـدم الانزعـاج و التـوتر، الوصـول فـي الوقـت المطلـوب، إلـى غیـر ذلـك النقل بالحافلات سواء تعلـ

مــن الاعتبــارات أو المؤشــرات التــي تعكــس موقــف المســافرین مــن النقــل الحضــري بصــفة عامــة و النقــل الحضــري بالحــافلات 

  .   بالجزائر العاصمة بصفة خاصة

ات الرسمیة في تطبیق عدد من السیاسات الرامیـة لحـل المشـاكل المختلفـة شرعت الجهو للتكفل باحتیاجات المتنقلین 

و للوقــوف علــى بعــض نتــائج هــذه السیاســات تــم التعــرف فــي . التــي یعــاني منهــا قطــاع النقــل العمــومي فــي الوســط الحضــري

   .خدمات النقل الحضري في مدینة الجزائر الدراسة المیدانیة على أراء و مواقف المسافرین حول   
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Resume 

Several studies Paid an increased attention to the topic of public policy as a result of 
the emergence of voices; calling for the need for state intervention in the economic activity, 
which gets its strength and effectiveness from planning, organizing and coordinating while 
using the various economic resources in order to meet equitably the needs of different 
members of the community’s members, and ensure sustainable development. 

Due to the multiplicity of the aspects of transport activity and the importance of 
providing public services, a number of different regulatory policies marked by the issuance 
of a set of legal texts; that originally aimed at ensuring the provision of transport; and its 
development in order to achieve sustainable economic development; and meet the growing 
needs of the community. But the actual application of those policies on the ground raises 
many questions about their results and their usefulness, especially those relating to urban 
transport by bus; and urban areas that are not covered by rail transport networks. And to 
demonstrate what stated earlier, you just take - from anywhere and at any time - any urban 
transport bus in Algiers and you will discover how well is the quality of provided services 
from the point of view of: comfort, safety, lack of discomfort and stress, access in the 
required time, in addition to other considerations or indicators which reflect the travelers’ 
views. 

The official authorities in Algiers have taken many measures aimed at resolving the 
various problems faced by the public transport sector in urban areas. And to evaluate the 
results of these policies a field study has been carried out to  get the different passengers’ 
views and appreciations on urban transport services in the city of Algiers. 

Key words: Public policies, urban transport, Evaluation of public policy. 
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	المبحث الأول: مفهوم و دور تقييم السياسة العمومية

	  لا يخلو مفهوم التقييم من إثارة النقاش حول ما يعنيه أو ما يدل عليه، لأنه يختلف باختلاف الأطر المؤسساتية التي تتم فيها عملية التقييم. فهو يتعلق مثلا بالمساءلة أو بتحليل تصرفات السلطات العمومية، و يرتبط كذلك بتوضيح سيرورة تنفيذ الأداء العمومي من جوانبه المتعددة (لماذا، و متى، و كيف،...)، و يرتبط كذلك بتحديد العلاقة بين الأهداف و الوسائل و.النتائج المتصلة بسياسة عمومية معينة. و في ما يلي سيتم عرض بعض التعاريف بهدف تحليلها و مناقشة أبعادها. 

	أولا: مفهوم تقييم السياسات العمومية

	إن مصطلح التقييم (Evaluation) من الناحية اللغوية يعني أعطاء وزن أو تقدير قيمة لشيء ما مقارنة مع شيء آخر، أما من ناحية الاصطلاح فهو قد يدل على العديد من المقاصد منها على سبيل المثال لا الحصر ما يلي: 

	1- عرف تقييم السياسات العمومية على أنه « أي نشاط يستند إلى أساس علمي يهدف إلى تقييم الأعمال و الأنشطة المرتبطة بالسياسات العمومية و إلى مقارنتها بما كان يجب تحقيقه، مع تبيان أثرها على الجهات أو الأطراف المستهدفة ».(�) 

	2- « التقييم عبارة عن إصدار أحكام حول برنامج أو سياسة عمومية بناء على معايير محددة ».(�)

	3- « التقييم هو استخدام الطرق العلمية عند جمع و تحليل و استخدام المعلومات بغرض الإجابة على الأسئلة الأساسية حول السياسة العمومية، و التأكد من أن تلك الإجابات لها ما يبررها و يدعمها ».(�)

	6- يعرف التقييم على أنه « النشاط الذي يتعلق بدراسة و تحليل العمل الذي تم إنجازه، و.كذلك التأثيرات التي أنتجها شريطة أن يتم ذلك النشاط في إطار مؤسساتي و منهجي (رسمي) بهدف التبليغ عن نتائج عملية التقييم، و كذلك من أجل تحسين و عقلنة القرارات التي ستتخذ مستقبلا ».(�)

	7- و عرف تقييم السياسات العمومية بأنه: « مجموعة الفعاليات و الأنشطة الإنسانية المتعلقة بقياس صلاحية تنفيذ البرامج العمومية، و معرفة مدى قدرتها على تحقيق الأهداف المحددة لها من جهة، و معرفة الانحرافات أو الابتعادات عن النتائج المحققة أو الأهداف المخططة لها، و اتخاذ الإجراءات اللازمة من تعديل أو تبديل أو إلغاء أو تأجيل، و غير ذلك من جهة أخرى ».(�)

	8-  و ورد في تقرير (1985 .Deleau) بأن عملية التقييم تتمثل في: « معرفة و قياس الآثار الناجمة عن تطبيق السياسة العمومية، و وجوب الفصل أو التمييز بين الآثار الناجمة عن السياسة و الآثار الناجمة عن عوامل أخرى خارجية. بما أن عملية التقييم تتم برعاية مؤسسة ما عمومية أو خاصة، فهي عادة ما تتقيد بالقضايا الجوهرية التي تكون محل أو موضوع التقييم ».(�)

	يتم تقييم فعالية السياسة العمومية من خلال مقارنة نتائجها مع الأهداف و الوسائل المستخدمة ". و قد يكون من الصعب إجراء عملية التقييم ، خصوصا إذا: 

	إن عملية تقييم البرامج و المشاريع العمومية للنقل توجه بؤرة تركيزها على أحد الموضوعين التاليين أو كليهما معا: (�)

	أ‌- مضمون السياسة أو البرامج العمومية: 

	يتمحور هذا الاتجاه في دراسة و تحليل بعض العناصر التي تساعد على الإلمام بمكونات مجال السياسة العمومية:

	أ) الجهات الرسمية

	ب) الجهات غير الرسمية


