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  :ملخص الدراسة

  :الملخص باللغة العربیة: أولا

إلى التعرف على معالجة الإذاعة المحلیة للمشاكل الأسریة من وجهة نظر  هذه الدراسة هدفت

            .المستمعین من خلال إجراء دراسة میدانیة على عینة من المستمعین لإذاعة أم البواقي المحلیة

 لمنهج الوصفيأین تندرج هذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفیة المسحیة، حیث أنها استندت إلى ا

بالعینة، من خلال اختیار العینتیّن المتمثلتین في العینة  ، والتركیز فیه على منهج المسح التحلیلي

وقد شمل مجتمع الدراسة مستمعي إذاعة أم البواقي المحلیة، من خلال القصدیة والعینة الحصصیة، 

 واستخدام ،بیان وأداة المقابلةاستمارة الاست أداة الملاحظة، وأداة الأدوات البحثیة المتمثلة فيالاستعانة ب

التي كانت النموذج الإرشادي لنا في  ستدلال بنظریة البنائیة الوظیفیةالاكما تم المعاملات الإحصائیة، 

 : ، وقد توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج تمثلت أهمها فيهذه الدراسة

    مواضیع المشاكل الأسریة أن أهم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع إلى

 .%18.90بنسبة " الاستفادة من التجارب المقدمة"بإذاعة أم البواقي المحلیة هو 

  أن من بین أهم الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل

 .%31.44 الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هو السبب الخاص بـأهمیة المواضیع الأسریة بنسبة

  أن من بین أهم دوافع تعرض المستمعین للمواضیع الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هو الأهمیة

 .التي تتمتع بها المواضیع الأسریة

  أن أهم فئة تفضل مفردات عینة الدراسة النقاش معها حول مواضیع المشاكل الأسریة هي فئة

  . %32.39الأسرة وذلك بنسبة

 من إجابات مفردات عینة الدراسة ترى بأن  %35.39سة إلى أن ما نسبتهأشارت نتائج الدرا

  .إذاعة أم البواقي من خلال مواضیع المشاكل الأسریة أنها تعالج مشاكل واقعیة تفید المجتمـع

  وضحت نتائج الدراسة بأن أسباب المشكلة هي الجزء الأهم الذي ترى فیه مفردات عینة الدراسة

 .على طریقة معالجة المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیةبأن له نتائج ایجابیة 

  بأن أغلبیة مفردات العینة قد تفاعلت مع مواضیع المشاكل الأسریة التي وضحت نتائج الدراسة

 .%35.25فئة المتزوجین  عند %31.98 كبر نسبة للاتصال الهاتفيوأ %54.95بنسبة  اتهمه
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  من مجموع إجابات مفردات الدراسة قد وافقت على % 68.36بأن ما نسبته  الدراسةبینت نتائج

أن إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة التي عایشتها مفردات 

وكانت % 16.04الدراسة، وعادت فیها اكبر نسبة للمقترح المتمثل في مشكلة تربیة الأبناء وقدرت بــ 

  .سبة فیه لفئة المتزوجینكبر نأ

  أن مواضیع المشاكل الأسریة التي تقدمها إذاعة أم البواقي المحلیة تلقى اهتماما من قبل

المستمعین، أین تجسد هذه الاهتمام في المتابعة الكاملة لهذه المواضیع وكذا  الترقب في بعض 

 .الأحیان أیضا لهذه المواضیع

  :الكلمات المفتاحیة

 .المحلیة، الأسرة، المشاكل الأسریة الإذاعة، الإذاعة، المعالجة
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 الملخص باللغة الإنجلیزیة: ثانیا

Abstract: 

     This study aimed to identify the treatment of local radio for family 

problems from the point of view of the listeners through conducting a field 

study on a sample of listeners to the local radio station OUM -ELBUAKI. 

This study is based on descriptive descriptive studies. It was based on the 

descriptive analytical approach, focusing on the sample survey method, by 

selecting the two samples represented in the sample and the sample. The 

questionnaire tool and the interview tool, and the use of statistical 

transactions, as evidenced by the theory of functional construction, which was 

the guiding model for us in this study, the study reached a number of results, 

the most important of which are: 

 * The most important reasons for the sample of the study to listen to the 

issues of family problems in the local radio of OUM -ELBUAKI is to "benefit 

from the experiences provided" by 18.90%. 

*  Among the most important reasons that attract the vocabulary of the study 

sample to listen to the issues of family problems in the local radio station 

OUM -ELBUAKI is the special reason for the importance of family matters 

by 31.44%. 

*  One of the most important motivations for the exposure of listeners to 

family issues in the local radio station OUM -ELBUAKI is the importance of 

family matters. 

  *The most important category preferred sample of the study discussion with 

them on the issues of family problems is the family category by 32.39%. 

* The results of the study indicated that 35.39% of the sample responses in 

the study sample believe that OUM -ELBUAKI broadcast through the issues 

of family problems that they are dealing with real problems that benefit 
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society. 

* The results of the study explained that the causes of the problem are the 

most important part in which the vocabulary of the sample of the study that it 

has positive results on the way to address the family problems in the local 

radio. 

 *  The results of the study showed that the majority of the sample items 

interacted with the issues of family problems that concern them by 54.95% 

and the highest percentage of telephone calls 31.98% in the married group 

35.25%. 

 * The results of the study showed that 68.36% of the total responses of the 

study items agreed that the local radio station OUM -ELBUAKI had already 

broadcast one of the types of family problems experienced by the study 

vocabulary. The largest proportion was in the married category. 

*  The issues of family problems provided by the local radio station OUM -

ELBUAKI receive attention from the listeners, where this interest is reflected 

in the full follow-up of these subjects and also the anticipation of these issues. 

key words: 

 Treatment, radio, local radio, family, family problems. 
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  :ةــــــــــــــــــــــــــــمقدم 

تعتبر الأسرة الخلیة الأساسیة في المجتمع وأهم جماعاته الأولیة التي نشأ فیها، حیث یعد       

وجودها امتدادا للحیاة البشریة نظرا لتركیبها وبناءها الوظیفي الذي یبنى على أساس صالح 

ومتماسك، لكن لا تكاد تخلوا أسرة من وجود خلافات أو مشاكل تقع بین الحین والآخر بین 

فرادها ما یؤدي إلى ظهور حالات الاضطراب وبروز العدید من العلاقات المضطربة ، سواء أ

  .أو بین الأبناء والأبوین ) الزوجین(بین الطرفین الرئیسیین 

وتعد الأسرة الجزائریة من أسر دول العالم التي تعیش هذه المشاكل وتعاني منها منذ فترات     

اكل في أنواع متنوعة كالعنف الأسري العنف ضد الأطفال، زمنیة طویلة، حیث برزت هذه المش

وأصبحت هذه المشاكل تتجدد في كل  ،......كثرة الخلافات بین الزوجین، بروز حالات الطلاق

یوم وفي كل ساعة ودقیقة، ما جعل وسائل الإعلام ومن بینها الوسائل السمعیة تولي بلا شك 

اهتماما لطرح أجندة هذه المشاكل وتغطیتها وبثها في برامج إذاعیة لمواجهة التحدیات التي تهدد 

  .تركیبتها السوسیولوجیة  والأنثربولوجیة المنظومة القیمیة للأسرة الجزائریة وبیئتها الثقافیة و 

فأمام تحمل الإذاعة المحلیة لجزء كبیر من هذه المسؤولیة المتمثلة في معالجة اهتمامات       

التي تبحث وسائل الاتصال والإعلام المحلي  بینالجمهور المحلي، اُعتبرت الإذاعة المحلیة من 

  .لعمل على معالجة هذه المشاكلعملیة التغیر الاجتماعي وا ضمنالمشاركة  في

وبناءا على هذا، وما تضمنته الإذاعات المحلیة في الجزائر من أدوار وظیفیة تعكس        

تعاملها مع قضایا المجتمع والأسرة وما یحدث فیها من انفعالات واضطرابات وتوترات، جاءت 

ة أم البواقي المحلیة مع هذه الدراسة لتسلط الضوء في شقها المیداني على طریقة تعامل إذاع

انطلاقا من خصائصهم الدیمغرافیة و ، االمشاكل الأسریة بناء على وجهة نظر المستمعین له

ودوافع تعرضهم للاستماع للمواضیع الأسریة التي تبثها وتفاعلاتهم معها، وكذا اهتماماتهم 

  .ستمعینبمواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها الإذاعة وانعكاساتها على عینة الم

فقد تضمنت خطة الدراسة ملخص ومقدمة، وأربعة فصول أساسیة عنون الفصل وعلیه       

بالجانب المنهجي لموضوع الدراسة وتضمن العناصر المتمثلة في أسباب اختیار موضوع الأول  

الدراسة، مشكلة الدراسة، أهداف الدراسة، أهمیة موضوع الدراسة، تحدید المفاهیم الأساسیة 

 ،أدوات جمع البیاناتوكذا مجتمع البحث والعینة ، إضافة إلى نوع الدراسة ومنهجهاو  اسة،للدر 

  .موضوع الدراسةل الإرشاديلنموذج اوالدراسات السابقة، وأخیرا 
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مدخل عام للإذاعة المحلیة وتضمن مبحثین، المبحث الأول عنون بینما وسم الفصل الثاني ب

الإذاعة، بینما وسم المبحث الثاني بالإذاعة رؤیة بانورامیة وتضمن أحدا عشر عنصرا یخص 

  .الخلفیة المعرفیة للإذاعة المحلیة وتضمن هو الآخر أحدا عشر عنصرا یخص الإذاعة المحلیةب

في حین أن الفصل الثالث تعلق بمتغیر مهم في الدراسة وهو متغیر المشاكل الأسریة وعلیه      

هو الآخر مبحثین المبحث الأول فقد عنون هذا الفصل بمدخل عام للمشاكل الأسریة وتضمن 

وسم بالخلفیة المعرفیة للأسرة وتضمن عشرة عناصر حول الأسرة وتطورها، بینما المبحث الثاني 

فقد عنون بالمشاكل الأسریة والتغیر الاجتماعي وضم تسعة عناصر، لیعود الفصل الرابع للجانب 

تحلیل بیانات الدراسة وكذا التطبیقي لموضوع الدراسة وتضمن العناصر المتمثلة في عرض و 

  .نتائج الدراسة وتوصیات الدراسة، لتختم الدراسة بالخاتمة وقائمة المصادر والمراجع، والملاحق
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  :أسباب اختیار موضوع الدراسة .1

 البحث فإن هنا ومن لها، ویتصدى الباحث یدركها بحثیة مشكلة بوجود العلمیة البحوث كافة تتمیز"     

، وعلیه فقد )1("وتحلیل دراسة إلى تحتاج مشكلة وجود هي الرئیسة سمته إن بل فراغ من ینبع لا العلمي

الموضوعیة وذلك من خلال جملة  والأسبابالذاتیة  سباباختیار موضوع الدراسة بین الأ أسبابتباینت 

  : نبرز أهمها فيالنقاط  من

  :الأسباب الذاتیة: أولا 

   الاهتمام الشخصي بموضوع وسائل الإعلام بصفة عامة والمواضیع الاجتماعیة الأسریة ضمنها

 . بصفة خاصة

  المیل المعرفي نحو الموضوع، وخصوصا أن المشكلة المطروحة تتعلق بالمسألة الاجتماعیة

 .والإعلامیة

  :الأسباب الموضوعیة :ثانیا

  من خلال النزول للمیدان واستبار آراء النظریة أو التطبیقیةقابلیة الموضوع للدراسة سواء من الناحیة ،

  .جمهور المستمعین

 ت حول موضوع جریالتي أ )في حدود اطلاعنا ضمن الفترة الزمنیة الخاصة بالدراسة( قلة الدراسات

عض منها الب باعتبار، وتحدیدا الإعلام المحلي المسموع الإعلامیةوربطها بالوسائل  المشاكل الأسریة

  .)إلخ...مثل موضوع الخلع، الخیانة الزوجیة، (تشكل طابوهات في المجتمع 

 اء الرسائل الإعلامیة في الإعلام المحلي المسموع وتحدیدا في هذه الرسائل مما نالتعرف على آلیات ب

یخص المواضیع التي تعنى بالمشاكل الأسریة، ومدى حرصها على إیجاد حلول لهذه المشاكل ومدى 

 .ة من الجمهور المحليقرب الإذاع

 بصفة المشاكل الأسریة على أفراد الأسرة بصفة خاصة والمجتمع  الانعكاسات السلبیة التي تتركها

 .الناجمة عنها ورةخطعامة وال

                                                           

، رسالة مقدمة لنیل درجة -دراسة تحلیلیة-المنهج الدعوي في علاج المشكلات الأسریة: أریج بنت منصور بن محمد الثبیتي -1

الإسلامیة، شعبة الدعوة  الإسلامیة، قسم الدعوة والثقافة الإسلامیة، كلیة الدعوة وأصول الدین، جامعة الماجستیر في تخصص الدعوة 

   .)08ص(أم القرى، المملكة العربیة السعودیة، 
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 تسلیط الضوء على و " المحلیة الإذاعة" المحلیة السمعیةالوسیلة الإعلامیة  تمیز بهاالأهمیة التي ت

إلى  ، إضافةوهذا ما جعلنا نختار إذاعة أم البواقي المحلیة ،من مشاكل مواضیع الأسرة وما ینجم عنها

 .بمفردات عینة الدراسة أكثرومنه الاحتكاك  القرب الجغرافي عامل

  :مشكلة الدراسة  .2

تكتسي وسائل الإعلام على اختلافها أهمیة واضحة في المجتمع من خلال كونها تسعى جاهدة       

وتزداد أهمیتها في ظل الدور  ،من أحداث عاكسة لما یعیشهالمرآة ال، فهي تعتبر لتحقیق رغباته ومتطلباته

  .والمكانة التي تتمتع بها في المجتمع نتیجة لوظائفها المختلفة والمتعددة

التي لازالت تفرض حضورها في خضم ما تشهده الساحة بین هذه الوسائل الإعلامیة  تعد الإذاعةو      

   الإعلام الجدید،  فــــي سواء تجسد ذلك فتحها عالم الانترنت ،وتغیرات وتطوراتتحدیات الإعلامیة من 

إلخ، وبالرغم من كل هذه التحدیات إلا أن الإذاعة ...مواقع التواصل الاجتماعي، وصحافة الموبایل وأ

فها كوسیلة إعلامیة سمعیة جماهیریة لازالت حاضرة ومواصلة لوظائفها ومهامها وساعیة لتحقیق أهدا

محلیة، ولو أن هذا النوع ة ة أو إذاعــــــأو إذاعة موضوعی سواء كانت إذاعة وطنیةوخدمة المجتمع، 

، ولعل هذه المجتمعوإلى یمكن اعتباره أقرب أنواع الإذاعات للمجتمع، لأن مضامینه تكون من  الأخیر

ع الإذاعات، فمن خلال القرب الخصوصیة هي ما تمنح للإذاعة المحلیة میزة منفردة مقارنة مع بقیة أنوا

، رب وأقوىــل أقــــتكون حلقة التواص )الجمهور المحلي(الذي یجمع ما بین الإذاعة المحلیة والمجتمع 

ناحیة الاجتماعیة للمجتمع بصفة عامة وال ناحیةعنى بالضمن حلقات هذه التواصل ما یُ  خاصة إذا كان

أساسا لهذا الأسرة بقدر ما تعتبر فالمجتمع،  زة ونواةــركیل ــــالأسریة بصفة خاصة، ذلك لأن الأسرة تمث

حداث عكس ذلك من خلال فاعلیة لإالمجتمع وفاعلا في تكونه وتماسكه وتطوره، بقدر ما لها من 

المشكلات التي تعیشها، فالمشكلات الأسریة لیست بحدیثة الوقت الراهن، فهي ظهرت مع ظهور وتكون 

الطلاق، الخلع، الخیانة الزوجیة، العنف الأسري، ( متعلقة بالزوجین سریةأ الأسرة، سواء كانت مشكلات

احترام عدم طاعة الأبناء للأولیاء، عدم ( ، أو مشكلات أسریة بین الوالدین والأبناء)إلخ...تربیة الأبناء 

 كالتدخل في(، أو مشكلات بین الأبناء في بینهم )إلخ....حریة الأبناء، المبالغة في الأولیاء، 

  .، وغیرها من المشكلات الأسریة التي تندرج ضمن هذه الأنواع)إلخ....، الخصوصیات
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وتتفاقم هذه  وتماسكها، الأسرةسریة انعكاسات على نوع من أنواع هذه المشكلات الأولكل      

خاصة إذا وع واحد في الأسرة الواحدة، و الانعكاسات متى تعددت أنواع المشكلات الأسریة لأكثر من ن

  .اقمت طبیعة المشكلة في حد ذاتها، ولم یتم إیجاد حلول مناسبة وفاعلة لها في فترات معینةتف

تهدیدا واضحا على بناء الأسرة واستمراریتها، ولأن المشكلات الأسریة على اختلاف أنواعها  شكلتُ و      

أضحت أكثر من ضرورة، استمراریة المجتمع مرهونة بتماسك الأسرة، فإن معالجة هذه المشكلات الأسریة 

أهل، أقارب، جیران،  من علاجها لةو ن مساهمها في محاالتي تكو ) الفئة(الجهة  بغض النظر عن

وغیرها، من الأطراف التي تتدخل ساعیة لحل هذه المشكلات ... ، وسائل الإعلام، جماعات الصلح

حد مؤسسات المجتمع أا تعتبر تعد من بین أهم هذه الفئات كونهوسائل الإعلام الأسریة وعلاجها، ولعل 

لعكس في أو ا( تنشئة اجتماعیة ایجابیة بناءةو  معالجة إعلامیة ایجابیة المدني التي بإمكانها أن تساهم في

، من خلال التطرق للمواضیع الاجتماعیة، )، وغیاب أو ضعف في هذه المعالجةحالة عدم قیامها بدورها

من ) الجمهور المحلي لإذاعة أم البواقي(الجزائریة والجمهور المحلي والأسریة تحدیدا وما تعیشه الأسرة 

  .مشاكل

ما یجعل ، الحیاة الأسریةفي  اتعد منعطفا مهموعلیه فالمعالجة الإذاعیة المحلیة للمشاكل الأسریة    

تعد إذاعة أم ، إذ الإذاعات المحلیة ضمن شبكاتها البرامجیة تسعى جاهدة لتحقیق حیاة أسریة هادئة

خلال  متماسكة من أسرةالبواقي المحلیة كغیرها من الإذاعات المحلیة التي تشترك في ذات هدف بناء 

  .شبكتها البرامجیة وتحدیدا المواضیع الأسریة الاجتماعیة عبر واضیعمتطرقها لل

جة إذاعة أم لذلك جاءت هذه الدراسة ساعیة للبحث في التعرف على وجهة نظر المستمعین حول معال   

  :سنحاول الإجابة على الإشكال التاليومنه البواقي المحلیة لمواضیع المشاكل الأسریة،  

  ؟ لمشاكل الأسریة من وجهة نظر مستمعیهاإذاعة أم البواقي المحلیة ا كیف عالجت

  :وفي محاولة منا للإجابة على هذا الإشكال تم تجزئته إلى التساؤلات الفرعیة التالیة

  ما هي دوافع تعرض المستمعین للمواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة؟ 

 الأسریة التي تقدمها إذاعة أم البواقي المحلیة تلقى اهتمام لدى جمهور  المشاكل هل مواضیع

 المستمعین؟

 ها؟ــــمع مستمعیة تفاعلا ـــــــــــي المحلیــهل تلقى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواق  

 ما هي انعكاسات مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة على المستمعین؟ 
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  مدى استماع مفردات عینة الدراسة إلى المواضیع الأسریة التي لهناك فروق ذات دلالة إحصائیة هل

  ؟ متغیر المهنةوفقا لتبثها إذاعة أم البواقي المحلیة 

 فروق ذات دلالة إحصائیة ضمن الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع إلى  هل توجد

  ؟متغیر الجنسحسب قي المحلیة، مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البوا

 مفردات عینة الدراسة في ترقب مواضیع المشاكل الأسریةلدى  فروق ذات دلالة إحصائیة هل توجد 

  ؟ متغیر المهنة من حیثالتي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة، 

 نواع المشاكل البواقي المحلیة في برامجها لأفروق ذات دلالة إحصائیة حول بث إذاعة أم  هل توجد

  ؟ الأسریة التي عایشتها مفردات عینة الدراسة وفقا لمتغیر الحالة الاجتماعیة

 المشاكل نتائج ایجابیة على طریقة معالجة  فروق ذات دلالة إحصائیة لدى الجزء الذي له هل هناك

  ؟متغیر السنة نظر مفردات عینة الدراسة حسب الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة من وجه

  :  أهداف الدراسة .3

  :في أهمها ، تتمثلنسعى من خلال هذه الدراسة إلى تحقیق جملة من الأهداف

  على دوافع تعرض المستمعین للمواضیع الأسریة  التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیةالتعرف. 

  الأسریة التي  المشاكل مواضیعبجمهور مستمعي إذاعة أم البواقي المحلیة التعرف عن مدى اهتمام

 .تقدمها ذات الإذاعة

  البواقي المحلیة تلقى تفاعلا مع محاولة الكشف عن ما إذا  كانت مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم

 .مستمعیها

 تطرق إذاعة أم البواقي المحلیة لمواضیع المشاكل الأسریة على المستمعین الكشف عن انعكاسات. 

 مدى استماع مفردات عینة الدراسة إلى المواضیع لفروق ذات دلالة إحصائیة  الكشف عن مدى وجود

  .متغیر المهنةوفقا لالأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة 

 دلالة إحصائیة ضمن الأسباب التي تجذب مفردات الفروق ذات ال محاولة التعرف عن مدى توفر

  .متغیر الجنسحسب المحلیة،  قيعینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البوا

 مفردات عینة الدراسة في ترقب لدى  دلالة إحصائیةالفروق ذات الكشف عن ما إذا كانت هناك ال

  .متغیر المهنة من حیثالتي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة،  مواضیع المشاكل الأسریة
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 البواقي المحلیة في برامجها فروق ذات دلالة إحصائیة حول بث إذاعة أم  البحث عن مدى وجود

  .نواع المشاكل الأسریة التي عایشتها مفردات عینة الدراسة وفقا لمتغیر الحالة الاجتماعیةلأ

 نتائج ایجابیة  فروق ذات دلالة إحصائیة لدى الجزء الذي له محاولة الكشف عن ما إذا كانت هناك

ة نظر مفردات عینة الدراسة حلیة من وجهالمشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المعلى طریقة معالجة 

 .متغیر السنحسب 

  البحث في مدى اعتبار الإذاعة المحلیة لأم البواقي همزة وصل بین المجتمع المحلي وما یعانیه هذا

  .المجتمع من مشاكل أسریة

  الأسریة الاجتماعیةمضامین الالرغبة في معرفة المشاكل الأسریة ومعرفة آلیات مكافحتها من خلال 

  .إذاعة أم البواقي المحلیةعبر أثیر 

  باعتبارها وسیلة من الوسائل  - إذاعة أم البواقي المحلیة –تسلیط الضوء على دور الإذاعة المحلیة

 .التواصلیة والتفاعلیة مع الجمهور

 المواضیع والأسرة كجمهور، و  وع كوسیلةالعمل على تبیان أهمیة العلاقة بین الإعلام المحلي المسم

 .والجمهورضمون یمثل رابطا بین هذه الوسیلة الاجتماعیة وتحدیدا مواضیع المشاكل الأسریة كم

 أهمیة موضوع الدراسة. 4

 تجیب نتائج التوصل إلى ومحاولة أغوارها، لسبر الباحث تدفع التي أهمیتها أكادیمیة دراسة لكل إن      

 علمیة بطریقة استخدامها مع العلمي ومناهجه للبحث المختلفة الأدوات ذلك في ستخدموی تساؤلاته، عن

 والثاني نظري، أولهما رئیسیین هدفین تحقیق یسعى إلى الاجتماعي علم في العلمي والبحث" موضوعیة،

 والنظم الاجتماعیة والعلاقات الحقائق طبیعة على خلال التعرف من یتم النظري والهدف عملي،

 ما وفق سلیم أساس على الإصلاح خطة وضع في منه الاستفادة فیمكن العملي الهدف أما الاجتماعیة،

  .)1("للمجتمع الطبیعي التطور یرتضیه

 عنى بمتغیرین جد مهمینتتجلى أهمیة هذه الدراسة في أهمیة الموضوع في حد ذاته كونه یُ وعلیه      

الاستغناء  لا یمكن، إذ أن أهمیة الإذاعة المحلیة كركیزة إعلامیة )ةیالأسر والمشاكل الإذاعة المحلیة، (

                                                           

، -إذاعة المسیلة أنموذجا-الإعلام المحلي المسموع ودوره في مواجهة العنف الأسري في الوسط الحضري: ناجح مخلوف -1

مقدمة لنیل شهادة دكتوراه العلوم في علم الاجتماع، تخصص دیموغرافیا حضریة، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة أطروحة 

  ).04ص(، 2015 -2014والعلوم الاجتماعیة، جامعة محمد لمین دباغین سطیف،الجزائر،
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التطورات التي عرفتها الساحة الإعلامیة بالرغم من  في نقل آراء ومتطلبات ومشاكل المجتمع، عنها

إضافة إلى أن هناك عدید ، في إیجاد البدائل الاتصالیة للتعبیر عن ما یعیشه المجتمع الاتصالیة

في (التي تطرقت لموضوع الإذاعة المحلیة لكنها لم تتطرق للمشاكل الأسریة ضمن هذه الوسیلة الدراسات 

   .)حدود اطلاعنا وفي خضم ما تم الاستناد له ضمن الدراسات السابقة

لمجتمع الاجتماعیة لمشاكل المن خلال الاهتمام بانشغالات و  أهمیتهاتزداد   كما أن هذه الدراسة      

المشاكل بین الزوجین، المشاكل بین الزوجین (على أنواعها  من أهمها المشاكل الأسریة ، والتيالمحلي

في إمكانیة حرص إذاعة أم البواقي المحلیة على إیجاد الحلول لهذه ذا ك، و )والأبناء، المشاكل بین الأبناء

إشراك الجهات ، وكذا مدى - من وجهة نظر المستمعین- المشاكل وتسلیط الضوء على طریقة المعالجة

  .في الجمهور المستمع - أو عدمه-والهیئات الخاصة في مثل هذه المواضیع ومدى تأثیرهم وإقناعهم 

 انطلاقة وكذا ،العلمي البحث لمكتبة مضاف جزء بمثابة ستكون الدراسة هذه نتائج أن إضافة إلى     

  .مختلفة وزوایا جوانب من الدراسة موضوع وتناول للباحثین أخرى لدراسات

  : تحدید المفاهیم  .5

 یتضح حتى الدراسة ومسار رتصو  ضبط في وأساسیة مهمة عملیة المفاهیم تحدید عملیة تعتبر     

 تمثلت حیث الدراسة في المفتاحیة الكلمات على التعرف ومنه الدارس أو للباحث بالنسبة سواء الأمر

   :في مفاهیم هذه الدراسة

  المعالجة:   

 معالجة المریض وعالج فقد عالجته، ومارسته زاولته شيء وكل زاوله، :وعلاجا معالجة الشيء عالج": لغة

   المُداوي :لجوالمُعا عاناه وعلاجاً 

 شيء وكل وزاوله به وعمل العمل مارس أي تقول عالج إذ الممارسة، بمعنى المعالجة تأتي :اصطلاحا

  .)1("عالجته قد ومارسته زاولته

البواقي المحلیة بالمشاكل الأسریة،  أم إذاعةنقصد بالمعالجة في هذه الدراسة مدى تطرق واهتمام : إجرائیا

  .)مستمعي إذاعة أم البواقي المحلیة(من وجهة نظر المستمعین

  

                                                           

، دراسة تحلیلیة لبرنامج البیت والأسرة في إذاعة الوادي المعالجة الإعلامیة لقضایا الأسرة في الإذاعة الجزائریة: باسي نجاة -1

، كلیة العلوم الإنسانیةأنموذجا، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر، تخصص دعوة وإعلام واتصال، شعبة العلوم الإسلامیة، قسم العلوم 

  ).5ص ،4ص(، 2014/2015الاجتماعیة والإنسانیة،جامعة الشهید حمة لخضر الوادي،الجزائر،
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  المحلیة الإذاعــة: 

  سنتطرق أولا إلى تعریف الإذاعة ،عریف الإذاعة المحلیةنقوم بعرض ت أنقبل 

 الإذاعة:  

ذیعا، وذیوعه وذیعانا محركة إذا فشى الشيء وانتشر وذاع الخبر ذیوعا،والمذیاع بكسر المیم من لا : لغة"

اسم "، وهي )1("یكتم سرا أو من لا یستطیع كتم خبره،والجمع مذاییع، إذا أذاع الشيء أو أفشاه بین الناس

   .)2("عام، وتعني أیضا الإشاعةمشتق من الفعل أذاع، یذیع، والمصدر الایذاع، وذیوع ما یقال هو النشر ال

هي أحد وسائل الإعلام أو الاتصال الجماهیري، من خلالها یتم الإرسال والاستقبال اللاسلكي ": اصطلاحا

للنبضات أو الإشارات الكهربائیة بواسطة موجات كهربائیة والاتصال بالرادیو هو إرسال واستقبال الكلمات 

  .)3("لاسلكیاوالإشارات الصوتیة على الهواء 

الجماهیریة ویبین كیفیة وصول مضمونها  الإعلامیةوعلیه فهذا التعریف یعتبر الإذاعة من الوسائل      

الجمهور، وهو یركز على الناحیة التقنیة لهذه الوسیلة بدرجة كبیرة، وفي تعریف ذات الوسیلة  إلى

 النشر المنظم أو الإذاعة للإمتاعبأنها  الإذاعة دائرة المعارف البریطانیة عرّفت" الإعلامیة

Entertainment،  والإعلامInformation  وكذلك التثقیف وغیرها من المفاهیم التي یتم استقبالها في

  .)4("آن واحد، بواسطة جمهور متأثر یتكون من أفراد وجماعات مجهزین بأجهزة استقبال

تین مهمتین هما وظیفة هذه طز على نقهذا التعریف الذي اتجهت إلیه دائرة المعارف البریطانیة ركّ  إن    

والتثقیف، وكذا الجمهور الخاص بهذه الوسیلة الذي قد یكون عبارة  والإعلامالوسیلة التي تتمثل في النشر 

إلا أن بقیة  ،لإذاعةأو جماعات، وان كان هذا التعریف مجملا لوظائف محددة لوسیلة ا أفرادعن 

الوظائف لیست أقل أهمیة عن الوظائف التي تمت الإشارة إلیها في التعریف، إضافة إلى أنه أشار إلى 

تتخطى الإذاعة " ومنه الكهربائیة والإشارات الصوتیةالموجات ضرورة توفر جهاز الاستقبال الذي یحمل 

 .)5("حاجزيّ الزمان والمكان

                                                           

  ).15ص( ،2007،الإسكندریةدار الوفاء، ،1،طالفنون الإذاعیة والتلفزیونیة وفلسفة الإقناع: مصطفى حمید كاظم الطائي -1

  .)403ص( ،1989ط، دار الكتاب المصري، مصر، .د ،مدخل إلى وسائل الإعلام: شرف عبد العزیز -2

  )23ص، 22ص( ،2005 ط، دار المعرفة الجامعیة، الأزاریطة،.د ،فن الكتابة الإذاعیة والتلفزیونیة :طارق سید أحمد الخلیفي -3

   ).16ص( مرجع سبق ذكره،: مصطفى حمید كاظم الطائي -4

  ).40ص( ،2004 ، دار الفجر، مصر،المعجم الإعلامي: محمد منیر حجاب -5
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 ذات البرامج من مجموعة ببث تقوم وأدوار، وظائف شكل في مهیكل تنظیم عن عبارة هي" :إجرائیا

 من یتكون متناثر، جمهور طرف من واحد آن في لاستقبالها وذلك والإعلامي، والتثقیفي الترفیهي الطابع

 .)1("مناسبة استقبال بأجهزة وجماعات، أفراد

 الإذاعة المحلیة:  

مجتمعا محلیا، یعیش فوق أرض محدودة المساحة، تخاطب مجتمع ي جهاز إعلامي یخدم ــــه": اصطلاحا

م ــــل هذا المجتمع بیئة متجانسة بالرغـــث یشكــــإلخ، بحی....ة،ـــمتناسق من الناحیة الثقافیة، والاجتماعی

 ، كما أنها)2("ن وجود الفروق الفردیة التي توجد بالضرورة بین أفراد المجتمع الواحد وتتفاعل معهــــم

د وعادات تراث ـــه تقالیـــات الاجتماعیة المعروفة، ولــــدودي المصالح والارتباطـــن محــــتخاطب مستمعی"

  .)3( "فكري خاصة به

هذین التعریفین نلاحظ بأنهما یشتركان في اعتبار الإذاعة المحلیة وسیلة إعلامیة تخدم  من خلال      

، وهذا الأخیر یشترك أفراده في عدید الخصائص والممیزات، )المحليالمجتمع ( مجتمعا معینا بدرجة أولى

  .وتحكمه نفس الأعراف والتقالید

تخدم مجتمع محدود ومتناسق من الناحیة الجغرافیة والاجتماعیة "وسیلة إعلامیة جماهیریة هي : إجرائیا

د حدوده الجغرافیة ببلوغ حد في آن واحد، ویحمل خصائص البیئة الاقتصادیة والثقافیة المتمیزة، ویتم تحدی

ترتبط أساسا بمجتمع خاص فهي الإرسال المحلي، فباعتبار الإذاعة المحلیة أنها وسیلة اتصال جماهیري، 

 .وفي دراستنا هذه تتمثل الإذاعة المحلیة في إذاعة أم البواقي ،)4("محدد المعالم

 المشاكل الأسریة:  

   :قبل التطرق إلى تعریف للمشاكل الأسریة سنتطرق أولا إلى تعریف كل من المشكلة والأسرة 

 مشكلةال:  

سلوك أو موقف أو وضع غیر مرغوب فیه ومتكرر الحدوث، كما تعني وجود "وهي تعني  :اصطلاحا

، أي أن )5("الاجتماعیةعائق أمام الطریقة المألوفة والمقبولة والمرغوبة للوصول إلى الأشیاء والأهداف 

                                                           

  .)09ص( ،مرجع سبق ذكره: ناجح مخلوف -1

  ).13ص(، 1987ط، دار الفكر العربي، مصر، .، دالإذاعات المحلیة لغة العصر: شكري عبد المجید -2

  ).179ص( ،2009 ، دار أسامة، عمان،1.،طالإعلام الإذاعي: طارق مصباح الشاري -3

   .)182ص( ،2004 ، الدار المصریة اللبنانیة،1ط ،الإعلام والمجتمع: سلوى إمام علي منى سعید الحدید، -4

   .)14ص( ،2003 الإسكندریة، دار الفاء، ،1ط ،المشكلات الاجتماعیة:جبارة عطیة جبارة،السید عوض علي  -5
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المشكلة قد تكون عبارة عن سلوك أو موقف أو أحیانا تتجسد حتى في وسیلة لها من السلبیة ما یعیق 

  .تحقیق الهدف المرغوب أو یحول دون تحقیقه من الأساس

 حدث عن تعبر وهي تحقیقه، إلى یسعى الذي الهدف وبین الفرد بین یحول مانع أو عائق" هي :إجرائیا

 حل لأفضل التوصل إمكانیة السهولة من یجعل مفاجئ غیر تدریجي بشكل بوقوعه تنذر شواهد وأدلة له

  .)1("بشأنها

 الأسرة:  

على أنها أول اجتماع تدعو إلیه الطبیعة، حیث ینظر إلى الأسرة على أساس أرسطو "عرفها : اصطلاحا

لخلیة ا"، وهي)2("الأفراد من جهة أخرىوظیفتها وتحقیق وإشباع الدوافع الأولیة للأفراد واستمرار بقاء 

النقطة التي یبدأ منها التطور كمؤسسة اجتماعیة ضروریة لبقاء الجنس البشري الأولى في جسم المجتمع و 

ق ذلك ــــفقد أودعت الطبیعة في الإنسان هذه الضرورة بصفة فطریة ویتحق ودوام الوجود الاجتماعي،

  .)3("عن الآخر وهما الرجل والمرأةبفضل اجتماع كائنین لا غنا لأحدهما 

یتضح لنا بأن كلا التعریفین قد ركزا على اعتبار الأسرة أول خلیة ونواة لتشكل المجتمع، واعتبارها      

فقد  هربرت سبنسر" أما، وأن هذه الأسرة لا بد لتشكلها من توفر كل من الرجل والمرأة، أساس استمراریته

دخول رجل "إلى اعتبارها  المنظور السوسیولوجي، في حین اتجه )4("جتماعیةوحدة بیولوجیة ا الأسرة اعتبر

وامرأة في علاقات جنسیة یقرها المجتمع وما یترتب على ذلك من حقوق وواجبات، كرعایة الأطفال 

بینما المنظور السوسیولوجي  الأسرةعلى بیولوجیة واجتماعیة  "هربرت سبنسر"، وعلیه فقد ركز)5("وتربیتهم

ركز هو الآخر مثل التعریفین السابقین على أن الأسرة تبدأ في تكونها من العلاقة الجنسیة التي یقرها 

المجتمع بین الرجل والمرأة، غیر أنه أضاف الحقوق والواجبات المترتبة عن هذه الأسرة والتي خص منها 

  .تربیة ورعایة الأبناء

                                                           

  ).21ص(، 2011 عمان، الرایة، دار ،الأزمة لإدارة الحدیثة الإستراتیجیة :جلدة بطرس سلیم -1

دار  ،1ط ،الاتجاهات النفسیة نحو عمل المرأة السیاسي والاجتماعي وعلاقتها بالتنشئة الأسریة: رشید حسین أحمد البرواري -2

  ).85ص( ،2013 الأردن، جریر،

  ).103ص(، 2009ط،دار المناهج،الأردن،.،دالأسرة وتربیة الطفل:أیمن سلیمان مزاهرة -3

   .)07ص ( ،1998 الأزاریطة، دار المعرفة الجامعیة، ط،.د ،الأسرة والمجتمع: السعید عبد العاطي وآخرون -4

دار المعرفة  دراسة التغیرات في الأسرة العربیة، ،علم الاجتماع العائلي :ناصرمحمد أحمد محمد بیومي،عفاف عبد العلیم  -5

   ).55ص( الجامعیة،الأزاریطة،
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هي وحدة اجتماعیة منها أن الأسرة  ،أنها تشترك في عدة نقاط بصفة عامة التعریفاتنلاحظ على هذه 

، وینتج عن )الزواج(ما یقره المجتمع  قَ ، وأنها تتشكل من اقتران رجل وامرأة وفْ )أصغر وحدات المجتمع(

 .هذا الاقتران إنجاب الأطفال، واستمراریة الأسرة

واج شخصین ویترتب على ذلك الزواج عادة إنتاج أطفال، وهنا هي وحدة بیولوجیة تقوم على ز " :إجرائیا

تتحول الأسرة إلى وحدة اجتماعیة تحدث فیها استجابات الطفل الأولى نتیجة للتفاعلات التي تنشأ بینه 

وبین والدیه وإخوته، وهي النموذج الأمثل للجماعة الأولیة التي یتفاعل الطفل مع أعضائها، ویعتبر 

   .)1("وذجیاسلوكهم سلوكا نم

 المشاكل الأسریة: 

أحیانا بنسق التصورات والأفكار التي یحملها الفرد عن الأسرة، وعن ترتبط الأسریة  اكلالمش" :اصطلاحا 

  .)2( "الحیاة الزوجیة والتي هي نتیجة للتنشئة الاجتماعیة الأسریة وغیرها

نلاحظ أن هذا التعریف للمشاكل الأسریة قد ركز فقط على المصدر الخاص بهذه المشكلات، والتي    

قد تكون مصادرها دون التصورات  مشاكلإلا أن هذه ال ذلكسببها التنشئة الاجتماعیة الأسریة، ومع 

 .والأفكار التي تم التطرق إلیها

سرة، وغالبا ما تكون درجة تعقیدها مقترنة بسبب هي عبارة عن سلوكیات أو مواقف تحدث في الأ: إجرائیا

بین  هناك مشاكلغیاب النقاش والحوار منذ البدایة، وتتعدد أنواع هذه المشاكل الأسریة حیث توجد 

إلخ، وإذا ما تمت معالجة هذه المشاكل ...الزوجین، ومشاكل بین الزوجین والأبناء، ومشاكل بین الأبناء،

   .رةــــــك الأســــتفكي بـــــة وتنتهــــاف الأزمـــوتتصاعد إلى مصم ـــوف تتفاقــالأسریة فس

 :نوع الدراسة ومنهجها .6

تعتمد على البحوث المسحیة  إذتندرج هذه الدراسة في مستوى الدراسات المسحیة الوصفیة الكمیة،      

التي تعنى بجمع البیانات من خلال استعمال أدوات قیاسیة كمیة تتیح إمكانیة التعمیم على مجتمع 

  .الدراسة بهدف التأكد من صدق الظاهرة، والبحث عن الأسباب والحقائق من منظور أشمل وأوسع

                                                           

  .)80ص( ،2010 القاهرة، دار الكتاب الحدیث،  ،1ط ،التنشئة الاجتماعیة والانحراف الاجتماعي :عامر مصباح -1

، رسالة لنیل شهادة -دراسة میدانیة لعینة أفراد من أسر مقیمة ببلدیة براقي-العنف ضد الأطفال في الوسط الأسري: عربادي حسان -2

، 2005 -2004 جامعة الجزائر، الماجستیر، تخصص علم الاجتماع الثقافي، قسم علم الاجتماع،كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة،

  ).137ص(
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یعتبر المنهج من إذ وإن تحدید نموذج وطبیعة الدراسة یقود إلى معرفة طبیعة المنهج المستخدم،       

الضروریات في أي بحث لأنه السبیل الذي یستعین به الباحث من أجل الوصول إلى نتائج علمیة 

مد على وموضوعیة ودقیقة، وبناءا على هذا فإنه یجب على الباحث أن یحسن اختیار المنهج، ولا یعت

  .الصدفة بل یراعي خصائصه وطبیعة الموضوع المراد دراسته

" بتل" هویعرف ،)1("وسیلة محددة توصل إلى غایة معینة" :معجم الفلسفي تعریف للمنهج بأنهیقدم ال     

  .)2( "الترتیب الصائب للعملیات العقلیة التي نقوم بها بصدد الكشف عن الحقیقة والبرهنة علیها:" على أنه

الطریقة أو الأسلوب الذي یعتمد علیه الباحث للوصول إلى : والمنهج في الكتابات الأجنبیة یعني     

نتائجه أو غایاته، وقد استعمل أرسطو لفظ المنهج بمعنى السبیل أو الطریق المؤدي إلى الغرض 

  .)3("المطلوب

المناهج ف" اختیار المنهج یتوقف على طبیعة الموضوع أو الظاهرة التي سیتم دراستها، وعلیه فإن    

وتحلیلها محددة تماما، وذلك بهدف تحدیدها طریقة للتعامل المباشر، مع الظواهر غیر التعتبر البحثیة 

       یاتلها التعامل مع جزئوكشف قوانین حركتها، فهي تمثل وسیلة وطریقة للتحلیل بحیث یتم من خلا

  .)4("أو مكونات الظاهرة المعنیة أو عناصر

وبما أن دراستنا تندرج ضمن الدراسات المسحیة الوصفیة، ونظرا لطبیعة الموضوع فإن المنهج     

  .المناسب للدراسة یتمثل في منهج المسح الوصفي الذي یندرج في إطار البحوث المسحیة الوصفیة

        أحد أنواع الدراسات الوصفیة، حیث یعرف منهج المسح الوصفي بأنه هذا المنهج الذي یعد    

توضیح الطبیعة الحقیقة للأشیاء أو المشكلات أو الأوضاع الاجتماعیة، وتحلیل تلك الأوضاع للوقوف "

جمع "یهدف إلى كما أن هذا المنهج ، )5("على الظروف المحیطة بها أو الأسباب الدافعة إلى ظهورها

معلومات وبیانات من المجتمع وأفراده وذلك لمحاولة تحدید الوضع والحالة الراهنة للمجتمع في متغیر 

   .)6("معین أو أكثر

                                                           

  .)195ص(منهج، : ، مادة المعجم الفلسفي: مجمع اللغة العربیة -1

   .)14ص( ،2004 ، دار النمیر، دمشق،1، ط منهجیة البحث العلمي في العلوم الإنسانیة: قاسم عبود عبد االله العسكري -2

  .)266ص(، 2003مصر، ، دار الفجر،7، مج الموسوعة الإعلامیة: محمد منیر حجاب -3

 ،2012وان المطبوعات الجامعیة، الجزائر،ط، دی.د ،الوجیز في المنهجیة للعلوم الاجتماعیة والإنسانیة :رحالي حجیلة -4

  .)38ص(

  .)84ص( ،1998المكتب الجامعي الحدیث، الإسكندریة،  ،4ط ،البحث العلمي التصمیم والمنهج والإجراءات :محمد الغریب -5

  . )86ص ( ،2015 الإسكندریة، ، مؤسسة عالم الریاضة للنشر،1،ط)نظریات، تطبیق(البحث العلمي : محمد فتحي الكرداني -6
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الدراسات "ولأن دراستنا تبحث في معالجة الإذاعة المحلیة للمشكلات الأسریة فهي تندرج ضمن    

  ،)1("المسحیة التي تشمل المسح المدرسي والمسح الاجتماعي ودراسات الرأي العام وتحلیل المضمون

مختلفة مثل  دراسة موضوعات اجتماعیة"ذا الأخیر الذي تتناول مجالاته وتحدیدا المسح الاجتماعي ه

دراسة أحوال السجون، والمساجین، والأفراد، والجماعات من مختلف الطبقات والمستویات والمشكلات، 

والقضایا الاجتماعیة المختلفة، وتتسع لتشمل مختلف القضایا الأسریة والاجتماعیة، والاقتصادیة، 

، ولأننا سنبحث في هذه المشكلات )2("والسیاسیة، والدینیة، وفئات المجتمع وطبقاته والفروق بین الفئات

الاجتماعیة التي تعالجها إذاعة أم البواقي المحلیة وفقا لوجهة نظر المستمعین لهذه الإذاعة، فسننتهج 

على دراسة أشیاء موجودة بالفعل وقت إجراء الدراسة وفي مكان  المسح ینصب " المنهج المسحي ذلك لأن

  .)3("معین وزمان معین

اعتمدت دراستنا على المنهج المسحي الوصفي لمعرفة الدوافع التي تكمن وراء استماع  فقدوعلیه         

المستمعین للمواضیع الأسریة عبر أثیر إذاعة أم البواقي المحلیة، ومن ثم وصف طریقة تفاعلهم مع هذه 

 وكذا مدى تفاعلهم معها، اهتمامهم بهذه المواضیع،مدى المشاكل الأسریة التي تبثها، والتعرف على 

، على جمهور المستمعینالمحلي المسموع للمشاكل الأسریة  الإعلاميهذا التطرق  كاساتووصف انع

ولأن هذا الأخیر هو جمهور واسع یصعب حصره، خاصة وأن أثیر إذاعة أم البواقي المحلیة یمتد لیشمل 

  .لعینةمستمعین من ولایات أخرى، فقد ارتأینا اختیار نوع المسح با

  :دراسةالعینة و مجتمع  .7

مجموعة منتهیة أو غیر منتهیة من العناصر " یتمثل فيفي لغة العلوم الإنسانیة  دراسةإن مجتمع ال      

مجتمع البحث على المجتمع الكلي من المفردات ، ویعبر المحددة مسبقا والتي ترتكز علیها الملاحظات

  :إلى دراسةوینقسم مجتمع ال  ،)4("والأشیاء الأخرى المحدودة أو غیر المحدودة

 ویتم لمستهدف الذي یهدف الباحث دراستههو المجتمع الأكبر أو المجتمع ا :مجتمع المستهدفال ،

 .تعمیم نتائج الدراسة على كل مفرداته

                                                           

، عالم الكتب الحدیث، 1، طمناهج البحث العلمي منظور تربوي معاصر: محمد عبد الجبار خندقجي، نواف عبد الجبار خندقجي -1

  .)196ص(،2012الأردن، 

  )19ص(،2012، دار الفجر، مصر، 1.،طأسس المناهج الاجتماعیة :سلاطنیة بلقاسم، الجیلاني حسان -2

  .)118ص(،1975، دار الرشق، جدة ، 2،طالعلمي، مناهجه وتقنیاتهالبحث : محمد زیان عمر -3

  .)238ص(، 2003، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال :أحمد بن مرسلي -4
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 هو المجتمع الذي یمكن الوصول إلیه والاقتراب منه لجمع البیانات، والذي یعتبر  :مجتمع المتاحال

جزءا ممثلا من المجتمع المستهدف لتلبیة حاجات البحث وأهدافه، ویتم اختیار عینة البحث منه، وبالتالي 

  .)1("فمجتمع البحث المتاح یمثل إطار العینة

وتحدیدا مجتمع المستهدف لدراستنا هذه في المستمعین لإذاعة أم البواقي المحلیة، الوعلیه فقد تمثل     

، )جرامتالب حاصأالبطالین،  الموظفین، الطلبة، سائقي المركبات، الماكثات بالبیت،(ضمن فئة كل من 

العدد " تعبر عن العینة ذلك لأنواسعة فقد اخترنا عینة من كل فئة، ولأن هذه الفئات هي الأخرى فئات 

جزء من المجتمع الأصلي، وبها " وهي، )2("مفردات المجتمع الكلي الذي یمثل مجتمع البحثالمحدود من 

  . )3( "العینة ممثلة للمجتمع المأخوذ منه یمكن دراسة الكل بدراسة الجزء بشرط أن تكون

كثر لأالكلي خذ عینة من هذا المجتمع أسعیا منا لتحقیق جزء ممثل للمجتمع الأصلي فقد تم علیه و     

  .)وهي الفئات التي سبق ذكرها( من فئة واحدة

فهي سریة من وجهة نظر المستمعین، معالجة الإذاعة المحلیة للمشاكل الأتبحث في ولأن دراستنا     

ارتأینا إذ  ،اختیار العینة غیر العشوائیة إلىالعینات العشوائیة، مما دفع بنا دراسة یصعب فیها تطبیق 

نوع العینة الأولى من  انتهاجتم وقد یة والعینة الحصصیة، دتطبیق نوعین من العینة هما العینة القص

 المفردات اختیار"من خلالها یتاح یة دالعینة القص، فجل التوزیعأأجل الاختیار وتم تطبیق الثانیة من 

  .)4("للصدفة فیها مجال لا تحكمیة بطریقة

العینة نا مستمعي الإذاعة المحلیة لمدینة أم البواقي، بینما في قصد فقد الطرحوانطلاقا من هذا    

یتم تقسیم مجتمع الدراسة الأصلي إلى فئات وشرائح ضمن معیار معین، ثم یتم "فیها  التي  الحصصیة

إطار هذا التقسیم وفي ، )5("كل شریحة بشكل یتلاءم وظروف الباحث نبعد ذلك اختیار العدد المطلوب م

وبناءا على ، )6("شبهها البعض إلى العینة الطبقیة العشوائیة" التي الذي تحظى به العینات الحصصیة

 ماكثة بالبیت، سائق مركبة،(وفقا لمتغیر المهنة  )طبقات(فئات فقد قمنا بتقسیم المجتمع إلى عدة ذلك 

                                                           

  .16.00، الساعة 02/03/2018: ، تم زیارة الرابط بتاریخ  https://eduinkblog.wordpress.com :نقلا عن الرابط -1

  .)96ص(، )ن .س.د(، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، تحلیل المحتوى في بحوث الإعلام: محمد عبد الحمید -2

، 1999المملكة العربیة السعودیة، ط، .، دوأسبابه ومناهجهالبحث العلمي خطواته ومراحله : عبد الرحمان بن عبد االله الواصل -3

  .)52ص(

   .)54ص( ،مرجع سبق ذكره: أحمد بن مرسلي  -4

  .)96ص( ،1999، دار وائل، عمان، 2، طمنهجیة البحث العلمي القواعد والمراحل والتطبیقات: محمد عبیدات وآخرون -5

، مخبر علم اجتماع الاتصال للبحث والترجمة، جامعة منتوري الاجتماعیة والإنسانیةمبادئ في منهجیة العلوم : صالح بن نوار -6

  )196ص( ،2012 الجزائر، دط، قسنطینة،
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المحلیة هو جمهور یتسع لیشمل كل  ، وذلك لأن جمهور الإذاعة)بطال صاحب متجر، موظف، طالب،

الأسباب التي جعلتنا نختار العینة الحصصیة هو صعوبة تحدید ، إضافة إلى أنه من بین أهم فئاتال

عدم كفایة "أسباب اختیار هذا النوع من العینات  لأن منة، فئرة عن كل الفعلیة والمعبّ  )النسبة( الحصة

المصادر الأصلیة لها أساسا، أو زیادة الوقت والجهد في الحصول إطار البیانات أو تقادمها، أو غیاب 

على البیانات الخاصة بالفئات، في هذه الحالة یلجأ الباحث إلى تحدید عدد المفردات لكل فئة في العینة 

متغیر (وأما عن اختیارنا لفئة المهنة  ،)1("بناءا على تقدیراته وأحكامه الذاتیة أو بناءا على خبراته السابقة

ل ــــة محــــكفئة أساسیة للاستناد علیها في عملیة التوزیع فذلك یعود إلى طبیعة الوسیلة الإعلامی) المهنة

، المختلفة ةـــات العمریـــات والفئـــل المستویــبك فئاتب كل الـــونها تستقطـــ، ك)الإذاعة المحلیة( ةـــالدراس

  :في المدروس المجتمع عینة صفات تمثلت قدعلیه فو ، إلخ....

 متغیر الجنس: یبین 01جدول رقم    

 % ت الاقتراحات

 54.33 163 ذكر

 45.66 137 أنثى

 100 300 المجموع

  :تحلیل الجدول  

من جنس الذكور إذ بینت نتائج الجدول الخاص بمتغیر الجنس أن أغلبیة مفردات عینة الدراسة هم      

  .%45.66أما فیما یتعلق بالإناث فتقدر نسبتهن بـ  ،%54.33مثلتهم نسبة 

وتحال أسباب ارتفاع نسبة جنس الذكور على نسبة جنس الإناث نظرا لنوع العینتین وكذا تنوع     

، ویعتبر ...)...المكتبات، المقاهي، مقاهي الانترنت، الشارع، الجامعة،(الأماكن التي تم فیها التوزیع 

متغیر الجنس عاملا مؤثرا ومتأثرا بمواضیع المشاكل الأسریة كما سیتم توضیح ذلك ضمن الفصل الرابع 

  .ضمن تفریغ وتحلیل البیانات وتحدیدا ضمن الجداول المركبة التي دُرست وفقا لمتغیر الجنس

  

  

  

  

                                                           

  .)139ص( ،2000، عالم الكتب، القاهرة، البحث العلمي في الدراسات الإعلامیة: محمد عبد الحمید -1
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 متغیر السن: یبین 02جدول رقم    

 % ت الاقتراحات

 02 6 ]سنة20أقل من]

 ]20- 30[ 143 47.66 

 ]30- 40[ 83 27.66 

 ]40- 50 [ 35 11.66 

]50- 60 [ 24 08 

 03 09 [سنة 60أكثر من[

 100 300 المجموع

  :تحلیل الجدول  

هي الأعلى في مفردات  ]30 - 20[یوضح الجدول الخاص بمتغیر السن أن الفئة العمریة مابین       

وهي مرحلة بذل الجهد و العطاء ، تلیها في المرتبة الثانیة الفئة العمریة  %47.66العینة بنسبة قدرت بـ 

ثم تأتي الفئة العمریة المتراوح أعمارها ما  ،%27.66 بنسبة  ]40- 30[التي تراوحت أعمارها ما بین 

ئة ، ثم نجد في المرتبة الرابعة أن الف%11.66في المرتبة الثالثة بنسبة مؤویة مقدرة بـ  ]50 - 40[بین 

بنسبة  [سنة 60أكثر من[، تلیها في المرتبة الخامسة الفئة العمریة %08تحصلت على نسبة  ] 60 - 50[

   .%02نسبة ضعیفة مقدرة بـ  مثلتها ]سنة20أقل من]وأخیرا نجد أن الفئة  ،03%

اب بهذه المرحلة التي تمثل مرحلة الشباب، وتعود أس ]20/30[ ارتفعت النسبة عند الفئة العمریة    

بناءا على نتائج الجدول رقم ( أسرةباب إما مستعدا لتكوین من هذه المرحلة یكون الشارتفاعها إلى انه ض

تتشكل فیه أفكار " هذه الأخیرة التي أسرة لدیه فترة لیست بطویلة عن تكوین، أو )ضمن فئة العازبین 04

  .)1("وشخصیات وعواطف أفرادها وهذا التشكل هو نواة تشكل المجتمعات

ولأن تشكل المجتمعات قائم على نواته المتمثلة في الأسرة فإن أفرادها یجب أن تكون فیهم مجموعة       

من الشروط أهمها السن الذي یؤهلهم لتحمل المسؤولیة، وهو ما یفسر انخفاض النسبة عند الفئة العمریة 

یجعلها في المقابل اقل اهتماما واستماعا للمواضیع الاجتماعیة والأسریة بدرجة  ما ]سنة20أقل من]

   .  خاصة ضمن إذاعة أم البواقي المحلیة

  

  

                                                           

   ).173ص( ،2014 ط، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریة،.د ،الأبناءتربیة  المرأة، الرجل، سیكولوجیة الأسرة، :مایكل نبیل -1
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  متغیر مكان الإقامة :یبین 03جدول رقم    

 % ت الاقتراحات

 78 234 داخل المدینة 

 22 66 خارج المدینة

 100 300 المجموع

  :تحلیل الجدول   

یقطنون  %78یبین الجدول الخاص بمتغیر مكان الإقامة لمفردات العینة محل الدراسة، أن ما نسبته      

  .%22داخل المدینة، في حین الذین یقطنون خارج المدینة فقدرت نسبتهم بـ 

أم البواقي وذلك نظرا لأن داخل مدینة مفردات عینة الدراسة التي تقطن ارتفعت النسبة عند مقترح       

ترتبط بمجتمع ینطبق علیه "حلي ومنه فهي متنشط في النطاق ال إذاعةمحل الدراسة هي  الإذاعةطبیعة 

مفهوم المجتمع المحلي، أي أنها تلك الإذاعة التي تخدم مجتمعا محدودا ومتناسقا من الناحیتین الطبیعیة 

دیة والاجتماعیة والثقافیة المتشابهة والمتمیزة، وتجمع والاجتماعیة، مجتمعا له خصائص البیئة الاقتصا

، ولكن الممیزات التي تتمتع بها جعلت لها جمهورا خارج )1("أفراده وحدة فكریة وثقافیة وتراثیة خاصة

سرعة نشر المعلومات الرادیویة  مقارنة بالتیار الرئیسي الآخر "المدینة فمن بین هذه الممیزات أن لها 

لنقل آخر الأخبار أو أي و ، لأن الرادیو هو وسیلة للصوت ،، الرادیو لدیه سرعة هائلة وسائل الإعلام

  .)2("لا تحتاج إلى الانتظار رسالة

 إلىالتكنولوجیة  الإعلامهذه المیزة في انفرادیة سرعة نشر الخبر كانت قبل أن تدخل وسائل  إن   

  .الخبري صوتا وصورة متاحا ضمن هذه الوسائل الإعلاميالساحة الإعلامیة أین أصبح السبق 

  

  

  

  

  

  

                                                           

  ).34ص(، 2002ط، عالم الكتاب، القاهرة،.، دمدخل إلى الفن الإذاعي والتلفزیوني والفضائي: ماجي الحلواني - 1

2 -Challenges and Opportunities in the Use of Radio Broadcast for Development in Ethiopia: 
Secondary Data Analysis Jemal Mohammed, Bahir Dar University, Ethiopia, 2013, ( pp6.7). 
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  الحالة الاجتماعیة: یبین متغیر 04جدول رقم    

 % ت الاقتراحات

 50 150 أعزب

 46.33 139 متزوج

 01.33 04 أرمل 

 02.33 07 مطلق

 100 300 المجموع

  :تحلیل الجدول   

تحصلت على الترتیب " أعزب"نلاحظ من خلال البیانات الكمیة المدرجة في الجدول أن الحالة        

ثم  %46.33بنسبة مقدرة بـ " متزوج"تلیها مباشرة في الترتیب الثاني حالة  ،%50الأول بنسبة مقدرة بـ 

     لتتحصل على الترتیب الثالث وهي تمثل نسبة ضعیفة تمثل حالة %02.33انخفضت النسبة إلى 

  %.01.33إذ قدرت بـ " أرمل"، تلیها في المرتبة الأخیرة أقل نسبة تحصلت علیها حالة "مطلق"

بأخذ أفكار  الأولىإلى اهتمام الفئة اب ارتفاع النسبة عند فئتيّ العازبین والمتزوجین بتعود أس      

تشكیل أسرة، أما الفئة الثانیة فهي أیضا تهتم  إليوتجارب عن الأسرة سواء التي ینتمون إلیها أو سعیهم 

بصفة خاصة للاستفادة من خلال ما یتم عرضه ونقاشه  والأسریةلهذه المواضیع الاجتماعیة بصفة عامة 

  ).العلاقة مع متغیر الحالة الاجتماعیة وسیتم التركیز على ذلك ضمن الجداول المركبة ذات( من مواضیع

  متغیر المهنة: یبین 05جدول رقم   

 % ت الاقتراحات

 13.33 40 سائق مركبة

 27.33 82 طالب

 35.66 107 موظف

 12.00 36 صاحب متجر

 07.33 22 ماكثة بالبیت

 4.33 13 بطال

 100 300 المجموع

  :تحلیل الجدول   

أن التصنیف المهني لمفردات العینة كان بنسب متفاوتة نوعا ما والتي قدرت  تشیر نتائج الجدول إلى     

، وبالتالي )العینة محل الدراسة( انطلاقا من العدد الإجمالي للفئات التي تسمع لإذاعة أم البواقي المحلیة
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فئة  ، ثم تحصلت الفئة الثانیة وهي%35.66فإننا نجد النسبة الكبرى كانت للموظفین بنسبة قدرت بـ 

تلتها فئة  ،%13.33على ما نسبته " سائقي المركبات"، ثم تحصل%27.33على نسبة " الطلاب"

، في حین احتلت %07.33بنسبة " الماكثات بالبیت"، ثم  %12.00بنسبة مقدرة بـ " أصحاب المتاجر"

  . %04.33المرتبة الأخیرة  بنسبة ضعیفة مقدرة بـ " البطالین"فئة 

تجدر الإشارة إلى أنه تم اختیار هذا التقسیم لنحاول الجمع بین كل شرائح المجتمع التي تستمع     

للإذاعة، وكذا لمحاولة تحقیق نتائج موضوعیة على قدر المستطاع، أین لاحظنا بأن أكبر فئة تستمع 

في حدود ( لمركباتالموظفین والطلبة وسائقي الإذاعة أم البواقي المحلیة ضمن برامجها الأسریة هي فئة 

ر ا، وارتفعت النسبة عند الفئة الأولى على اعتب)أماكن التوزیع وكذا الفترات التي تمت فیها عملیة التوزیع

أن المواضیع الأسریة محل الدراسة تتزامن في فترة بثها مع الفترة الصباحیة وهو موعد یساعد الموظفین 

وكذا  29الجدول رقم – ضمن الجداول الخاصة بذلك وسیتم التفصیل في هذه النقطة(في الاستماع لها 

أما عن انخفاض النسبة عند الفئة الخاصة بالبطالین، فیمكن إحالة ذلك إلى اعتبار أن ) -36الجدول رقم

حالة -هذه الفئة تحرص أكثر على الاستماع لمواضیع أخرى قد تجد ضمنها متطلباتها في هذه الحالة

  .)-البطالة

  :أدوات جمع البیانات .8

 وطبیعةماشى تت التي المناسبة الأدوات اختیار على كبیر حد إلى تتوقف علمیة دراسة أي دقة إن   

الدراسة، فمرحلة  أهداف تحقق التي المعلوماتو  البیانات على للحصول الباحث وإمكانیات الموضوع

البحث، وفیها یقوم تمثل أهم خطوة في الإجراءات المنهجیة المعتمدة في تصمیم أدوات جمع البیانات 

الباحث بتحدید الأداة أو الأدوات التي سوف یستخدمها في جمع البیانات حول موضوع الدراسة، وأدوات 

البیانات متعددة، فمنها الملاحظة والمقابلة، والاستبیان، وتحلیل المحتوى، الأسالیب الإسقاطیة، 

بحیثیات وجوانب موضوع الدراسة على اكبر قدر ممكن  للإلماموهدفا منا ، )1("والمجموعات المركزة وغیرها

 المقابلة،وأداة  الملاحظة، أداة من كل ضمن دراستنا هذه في  البیانات لجمع المنهجیة الأدوات تمثلتفقد 

  . الاستمارةاستمارة وأداة 

  

  

                                                           

  ).95ص(، 2014، دار المسیرة، الأردن،1، طمناهج البحث الإعلامي: منال المزاهرة -1
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 الملاحظةأداة : أولا

 التي النواة فهي" البیانات لجمع العلمیة الأدوات باقي عن الممیزة الأدوات ضمن من الملاحظة تعتبر     

 إلى النظر هي صورها أبسط في والملاحظة العلمیة، المعرفة إلى للوصول الباحث علیها یعتمد أن یمكن

     .)1(علیها هي التي الحالة وإدلاء الأشیاء أبسط

 أثیردراسة ومتابعة مواضیع المشاكل الأسریة عبر  في لنا انطلاقة بمثابة كانت الملاحظة فأداة وعلیه

لأننا لم  -ملاحظة غیر مباشرة–ملاحظة بسیطة "إذاعة أم البواقي المحلیة، وقد كانت ملاحظتنا هذه 

، وعدم المشاركة تمثل تحدیدا في عدم التفاعل مع مواضیع )2("نشارك في أحداث الظاهرة المدروسة

  . المشاكل الأسریة التي تبث عبر إذاعة أم البواقي المحلیة

  أداة المقابلة: ثانیا

     قـــحقائ على الحصول هو منها دفــواله الاتصال في الأسالیب مـــأه أحد بین "من أداة المقابلة إن    

 لا المقابلة أداة أن أي ،)3("الاتجاهات لقیاس أو ومهاراته، حاجة أو وظیفة طالب قدرات على والوقوف

بین أطراف  الحوار نتیجة یتكون الذي لتحلیلا أو القیاس إلى تتعداها بل ،البیانات جمع مجرد عند تقف

في خلالها یتم طرح أسئلة شفویة على المبحوث واستقباله الاستجابات، إذ یهدف الباحث "من و  المقابلة

البدایة بشكل عام إلى شرح أهداف المقابلة، لذلك یجب أن تكون الأسئلة متفادیة للإحراج أو تدعو إلى 

  .)4("الملل، وأن تتم المقابلة في أجواء تسودها السریة تشعر المبحوث  بالأمان

الموسوم  الرابعبالنسبة لنتائج أداتيّ الملاحظة والمقابلة فقد تم الاستعانة بهما في الفصل : ملاحظة

  .ضمن تحلیل البیانات لدراسةموضوع االتطبیقي ل جانببال

   الاستبیان استمارة أداة: ثالثا

وسیلة ناجحة لدراسة الحیاة الشخصیة للأفراد، وخاصة تلك الجوانب من الحیاة الخاصة التي لا تعتبر    

وللاستفتاء نوعان الاستفتاء " ،)5(نبییمارسها الأفراد إلا عندما ینفردون بأنفسهم بعیدا عن أعین المراق

الاستفتاء المغلق  یطلب من المستفتي أن یعطي الإجابة على حیث  أنه في  المغلق والاستفتاء المفتوح

                                                           

، 2002 مصر، الجامعیة، المعرفة دار ،الاجتماعي البحث وطرق مناهج :بدوي علي محمد الرحمان، عبد محمد االله عبد -1

  ).382ص(

  ).40ص( مرجع سبق ذكره،: صالح بن نوار -2

  .)84ص( ،2004 الإسكندریة، الحدیث، الجامعي المكتب ،الاجتماعیة والخدمة الاتصال وسائل  :وآخرون علیق محمد أحمد-3

  .)299ص( ،2013، الرضوان، الأردن،1.ط ،تخطیطها، تطویرها، تنفیذها المناهج:  حامد عبد االله طلافحة - 4

  .)172ص(مرجع سبق ذكره،  :عبود عبد االله العسكري -5
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مزایا هذه ، ومن )3،2،1(، ترتیب مجموعة من العبارات وفقا لأهمیتها)لاأو  الإجابة بنعم( النمط التالي

تسهیل عملیة تبویب ي بقاء ذهنه على ارتباط بالموضوع، المستفتي فمساعدة  الصورة من الاستفتاء

، في حین سهولة الإجابة علیها من قبل المبحوثینا وتحلیلها تحلیلا إحصائیا علمیا، وكذا البیانات وتفریغه

یترك للمستفتي حظ الإجابة بحریة كاملة، وبعباراته الخاصة وفي إطاره  الاستفتاء الحر المفتوحأن 

عي یعطي المستفتي الفرصة في إجاباته لیكشف عن دوافعه واتجاهاته من خلال تحدید الخلفیات  المرج

تقلل من تفاعل الباحث مع المفحوص وبالتالي تقلل من أي تأثیر "إضافة إلى أنها  ،)1("والظروف الوقائیة

استبانته على أكبر للباحث على المفحوص، كما أنه في ظل التقدم التكنولوجي یستطیع الباحث توزیع 

  . )2("عدد ممكن من المفحوصین في فترة زمنیة قصیرة

        وسیلة للتعرف على آراء ومعتقدات الأفراد بالنسبة لموضوع معین "تبقى أداة الاستبیان علیه و     

   )3(."أو قضیة معینة، وهو یتكون من عدد من الأسئلة تدور حول الموضوع أو القضیة المراد دراستها

  :وقد تضمنت دراستنا إضافة إلى صفات مفردات العینة أربع محاور أساسیة تمثلت في

 دوافع تعرض المستمعین للمواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة: المحور الأول. 

 اهتمام جمهور المستمعین بمواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي : المحور الثالث

 .المحلیة

 تفاعل المستمعین مع مواضیع  المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة: المحور الثاني. 

 انعكاسات مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة على  :المحور الرابع

  .مستمعیها

ات الخاصة بالموضوع المدروس، وقد استخدمنا استمارة الاستبیان لأنها أداة مهمة في جمع المعلوم    

أین حاولنا قد الإمكان أن تكون الأسئلة متنوعة ومتعددة  وشاملة للمحاور المسطرة، كما حرصنا على 

  :البعد عن التعقید من خلال إتباع الإجراءات المنهجیة التي تخضع لها عملیة إعداد الاستبیان كالآتي

  من تحدید مشكلة الدراسة وتساؤلاتها، لنقوم بعدها التفكیر في أسئلة الدراسة ومضمونها انطلاقا

 .بتحویلها إلى أهداف فمحاور لاستمارة الاستبیان، لیتضمن كل محور منها مجموعة من الأسئلة

                                                           

  .)134ص ،133ص( ،2010، دار النهضة العربیة، لبنان، 1 ط ،مقدمة في مناهج البحث العلمي: حلاق حسان -1

  ).228ص( ،2012 منشورات جامعة  القددس المفتوحة، الأردن، ،2 ط ،مناهج البحث العلمي: القواسمیة رشید وآخرون -2

  .)84ص ( ،2007 ، مؤسسة طیبة، القاهرة،1 ط ،علم النفس الاجتماعي: أحمد علي حبیب -3



 المنهجي لموضوع الدراسة انبجال: الفصل الأول

 

 39 

 بعد الإطلاع على المادة النظریة للدراسة التي ساعدنا في صیاغة  :الصیاغة المبدئیة لأسئلة الاستبیان

إلخ، وقد حاولنا المزج بین أنواع أسئلة الاستبیان حیث ...الاقتراحات وكذا الاطلاع على الدراسات السابقة،

 المغلق نذكر على سبیل المثال نوعهاالاستبیان ضمن  أسئلةفي  إدراجهاتم من بین الأسئلة التي أنه 

البواقي  أم إذاعةعبر  الأسریةهل یؤثر الاختیار غیر المناسب لموضوع المشكلة  :ؤال المتمثل فيالس

السؤال المتمثل في عند  إلى إضافة )نعم، لا، أحیانا( تمثلت اقتراحاته في أینعلى تفاعلك مع الموضوع، 

كاملا، نصفه، : بإذاعة أم البواقي المحلیة هل تستمع للموضوع الأسریةاستماعك لمواضیع المشاكل 

المفتوحة  فقد أدرجنا سؤالا واحدا تمثل في الاقتراحات التي  الأسئلةتكتفي بالاستماع للعنوان؛ وأما عن 

، وقد الأسریةالبواقي المحلیة حول مواضیع المشاكل  أم لإذاعةتقدمها مفردات عینة الدراسة  أنیمكن 

علیها الدراسة، والتي تتباین فیها  أجریناسؤالا واحدا فقط من هذا النوع نظرا لنوع العینة التي أدرجنا 

إلى الدراسة الاستطلاعیة التي  إضافة، )مثلا بین الموظفین والماكثات بالبیت(المستویات بین الفئات

 وضوحهعن السؤال رغم  نوعا مابعیدة  الإجاباتمفتوحة لكن كانت  أسئلةوالتي تضمنت أربع  أجریناها

غیاب جد والأغلبیة من المبحوثین لم یجیبوا علیها، وهو ما جعلنا ندرج سؤالا واحدا فقط، ومع ذلك وجدنا 

بالموضوع  الإحاطةعلى هذا السؤال، وفي مقابل وضع سؤال واحد مفتوح حاولنا  الإجابةواضح في عدم 

  .وأفكار مفردات عینة الدراسة ءكثر على آرانصف مغلقة للتعرف أ أخرى أسئلة إدراجمن خلال  أكثر

  یشیر مفهوم الصدق"القیام بإجراءات الصدق والثبات حیث لیتم بعدهاValidity  إلى ما إذا كان

الباحث یقیس أو یصنف بالفعل ما یود أن یقیسه ویصنفه، وغالبا ما یلجأ الباحث للتأكد من صدق 

المعلومات التي حصل علیها للاستعانة ببعض المَحكات الخارجیة، كما قد یلجأ الباحث إلى اشتقاق 

 ،..اهات، الأسالیب الإسقاطیةأشكال أخرى من الأدوات القیاسیة مثل استمارات البحث، ومقاییس الاتج

وهي أدوات للقیاس من المفترض أن تقیس أو تتواصل إلى لب الظواهر الاجتماعیة مجال الاهتمام، 

إلى اتساق أداة القیاس أو إمكانیة الاعتماد علیها وتكرار استخدامها في  Reliabilityلیشیر الثبات 

 .)1("القیاس

 

                                                           

  ).184ص( ،2009، ، دار المسیرة، الأردن1ط ،أسس البحث الاجتماعي:  محمد محمود الجوهري - 1
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*(استمارة الاستبیان في صورته المبدئیة، ثم عرضه على مجموعة من المحكمین إعدادوعلیه فقد تم          
1

( 

ع المحاور، وقد ــــــــمن عدمه م سبهاانم وملاحظاتهم حول الأسئلة المطروحة ومدى تـــــــداء آرائهــــــوذلك لإب

 :تم إجراء تعدیلات وفقا للملاحظات المقدمة، والتي نذكر منها على سبیل المثال

تم حذف متغیر المستوى التي تمت فیها تعدیلات الحذف نذكر أنه  الأسئلةبالنسبة للأمثلة عن        

حذف مقترح الاستماع أیضا ، )ضمن صفات العینة( التعلیمي وكذا الحالة الاقتصادیة وعدد أفراد العائلة

ضمن سؤال عند استماعك لمواضیع (والإبقاء على الثلاث اقتراحات الأخرى " جزء من البرنامج"إلى 

كله، نصفه، الاكتفاء بالاستماع : المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هل تستمع للموضوع

اربا، أما عن الأسئلة التي تمت فیها كما تم حذف بعض الأسئلة التي وجدنا فیها تشابها وتق، )للعنوان

من محور لآخر، أو تغییر ترتیبها ضمن ذات  الأسئلةتعدیلات التغییر الخاص بالترتیب سواء نقل بعض 

 إذاعةالتي تبثها  الأسریةالمحور فنذكر مثلا انه في المحور الخاص بدوافع تعرض المستمعین للمواضیع 

طبیعة البرامج التي تجذب مفردات عینة الدراسة ؤال الخاص بالبواقي المحلیة تم تغییر رتبة الس أم

خر سؤال في هذا المحور لیتم تقدیمه آكان مدرجا ضمن  أین للاستماع إلیها في إذاعة أم البواقي المحلیة،

خر نذكر لمحور آ التي تم نقلها من محور للأسئلة أمثلة، أما عن ضمن ذات المحور 02 السؤال رقم إلى

البواقي المحلیة  أم إذاعةالخاص بأهم البرامج التي تستمع لها مفردات عینة الدراسة ضمن مثلا السؤال 

التي  الأسریةجمهور المستمعین بمواضیع المشاكل  باهتمامكان مدرجا ضمن المحور الثالث الخاص  أین

للمحور الأول الخاص بدوافع تعرض المستمعین للمواضیع  ذ تم نقلهإالبواقي المحلیة،  أم إذاعةتبثها 

     سواء للمقترحات بالإضافاتالأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة، أما عن التعدیلات الخاصة 

الدراسة ضمن السؤال الخاص بالفئات التي /مقترح زملاء العمل إضافةللأسئلة نذكر على سبیل المثال  أو

البواقي  أم إذاعةالتي تبثها  الأسریةنة الدراسة النقش معها حول مواضیع المشاكل تفضل مفردات عی

 "لا"ــ ب أجابتبالمفردات التي  واضیع مهمة ضمن التبریرات الخاصةمقترح أنها لیست م إضافةالمحلیة، 

على البواقي تشجع  أم إذاعةالتي تبثها  الأسریةضمن السؤال الخاص بمدى اعتبار مواضیع المشاكل 

                                                           

كلیة العلوم الاجتماعیة (عواج سامیة /دجامعة أم البواقي، ) كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة( ضیف لیندة /د :الأستاذة المحكمین -1*

كلیة العلوم (جعري نبیلة /دجامعة أم البواقي، ) كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة( نایلي نفیسة/د جامعة أم البواقي،) والإنسانیة

قسم (مجاني بادیس  /دجامعة أم البواقي، ) كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة(علاق أمینة /د جامعة أم البواقي،) الاجتماعیة والإنسانیة

  .اقيجامعة أم البو ) كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة(بوعزیز زهیر  /د، 1جامعة باتنة) صال وعلم المكتباتوالات الإعلامعلوم 
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السؤال الخاص بالأطراف التي تبرز في مواضیع  إضافةالتفاعل معها، أما عن الأسئلة المضافة فتمت 

   .المشاكل الأسریة

  وقد كانت )استمارة 46تم استرجاع(مفردة  50بعد هذه التعدیلات تم إجراء استبیان أولي على ،

نه یمكن اختیار أالأسئلة إدراج ضمن السؤال  بعضللمبحوثین، فقط تم الإضافة ضمن   الأسئلة واضحة

الخاص باقتراحات كل من نعم وكذا اقتراحات كل  07السؤال رقم  وعلى سبیل المثال نذكرأكثر من إجابة 

من خلال استماعك للمواضیع الأسریة هل تفاعلت مع احد المواضیع التي : السؤال تمثل في(من لا 

عند استماعك ( 08للسؤال رقم  - "إجابةمن  أكثركنك اختیار یم"إضافة - ، وكذا نفس التعدیل )تهمك

الدراسة، /العمل أصدقائك، زملاء أسرتك،: لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي هل تتناقش مع

هل تجد ( 10 أحیانا ضمن السؤال رقم أوبنعم  الإجابةضمن مقترحات  وأیضا) أقاربك، لا تفضل النقاش

 .)المحلیة إذاعة أم البواقيبوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة صعوبة في فهم المحت

 600، أین تم توزیع أكثر من )توزیع یدوي وتوزیع إلكتروني( لیوزع الاستبیان في صورته النهائیة 

 الأولي، وبعد الاطلاع والفحص استمارة الكترونیة 57ورقیة و استمارة 313استمارة واسترجعنا 

  .استمارة 300صالحة للتفریغ كان العدد النهائي الغیر للاستمارات  إلغاء المسترجعة، وبعدارات للاستم

  :المعالجة الإحصائیة .9

هذه  لمعالجة  spssملیة التفریغ الخاصة بالبیانات تم الاستعانة بنظامعبعد عملیة جمع البیانات، و      

  :في كل من الإحصائیة الأسالیبتمثلت هذه  أین، إحصائیاالبیانات 

 :الكمي التحلیل أسلوب":أولا

 مؤشرات على تدل رقمیة وجداول إحصائیة، معطیات شكل في تأتي مئویة ونسب أرقام خلال من یتم    

 ومناقشتها النتائج استخلاص وتتیح الجامدة، والنسب للأرقام وفعالیة حیویة تعطي ارتباطیه، علاقات ذات

 :الدراسة هذه في المعتمدة الكمي التحلیل أنواع ومن، علمیا

 للمتغیر التوزیعات درجة في الاختلافات فلمعرفة الجداول، بكل تتعلقو  :المئویة والنسب التكرارات - 

 للمتغیر النسب حساب یتم الاتجاه، على والسن الجنس، تأثیر عن للكشف كذا الصف، متغیر التابع

 .)1("المبحوث الشخص رأي على تؤثر التي هي الاجتماعیة المتغیرات أن أساس على المستقل

                                                           

استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة وتأثیره في العلاقات الاجتماعیة، دراسة على عینة من مستخدمي : نومار مریم نریمان - 1

وتكنولوجیا الاتصال  الإعلاموالاتصال، تخصص  الإعلام، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علوم موقع الفایسبوك في الجزائر

  ) 17ص (، 2012-2011باتنة، الجزائر،  ، جامعة الحاج لخضر،الإنسانیةوالاتصال، قسم العلوم  الإعلامالحدیثة، شعبة علوم 
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  " Person Colloration"معامل الارتباط  -

لقیاس وتحلیل درجة العلاقة بین متغیرین أو أكثر، حیث اعتمدنا  Personیستخدم معامل الارتباط       

، وبین السلوك الاجتماعي من )فیما بینها(على هذا المقیاس لكشف العلاقة الإحصائیة بین القیم من جهة 

  .)1("جهة أخرى، حیث اعتمدنا على هذا المقیاس بشقیه الخطي والمتعدد

 أفراد استخدامات بین إحصائیة دلالة )2كا( الإحصائیة الدلالة مقیاس الدراسة هذه في اعتمدنا قدف وعلیه  

  .)الجنس، السن، الحالة الاجتماعیة، المهنة( متغیر حسب العینة

  :الكیفي التحلیل أسلوب":ثانیا

 القسم في المحددة ةــالسببی العلاقات ربط حاولنا كما والنتائج، البیانات وتفسیر بوصف قمنا حیث      

 الجداول دائرة من له إخراجا وذلك المتغیرات حسب البیانات مختلف ومقارنة المیداني، بالقسم النظري

  .)2("وتناسقها الدراسة لتكامل المیداني بجانبه النظري للشق وربطا الجامدة والتكرارات

   :مجالات الدراسة .10

  )المكاني( المجال الجغرافي: أولا

ن موضوع الدراسة تعلق بالإذاعة في مدینة أم البواقي وذلك لأ  راستنا هذهتمثل المجال الجغرافي لد     

  .المحلیة لهذه المدینة

  المجال البشري: ثانیا

سائق (:في المستمعین لإذاعة أم البواقي المحلیة للفئات التالیةمتمثلا البشري لدارستنا المجال  كان     

لأن موضوع المشاكل الأسریة  ، وذلك)مركبة، طالب، موظف، صاحب متجر، ماكثة بالبیت، بطال

  .إضافة إلى أن الإذاعة المحلیة تستمع لها كل الفئات والشرائح ،یخص كل الفئات

  المجال الزمني: ثالثا

بعد الموافقة مباشرة على ( 2017وبدایة سنة  2016سنة بدایة الشروع في موضوع الدراسة منذ كان      

، أین شرعنا في جمع المادة النظریة لموضوع الدراسة، للإطلاع أكثر على الموضوع )موضوع الدراسة

                                                           

القیم المتضمنة في صفحات الفایسبوك وأثرها في السلوك الاجتماعي للشباب الجامعي الجزائري، دراسة : جاب االله رمزي -1

شهادة دكتوراه علوم في علوم الإعلام والاتصال، تخصص اتصال  أطروحة مقدمة لنیل ،1میدانیة لعینة من شباب جامعة باتنة

 -2016، الجزائر، 1قسم علوم الإعلام والاتصال،  وعلم المكتبات، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة باتنةوعلاقات عامة، 

  .)76ص( ،2017

  .)19ص( مرجع سبق ذكره،: نومار مریم نریمان -2
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إلى بدایة  2017أكتوبر  شهر الإطار المنهجي، لیبدأ بعدها العمل الخاص بالجانب التطبیقي منوبناء 

   .2019شهر جانفي 

 :الدراسات السابقة .11

    :الأجنبیة الدراسة: أولا

دراسة مقدمة لنیل  ،العلاقات الأسریة والتكیف النفسي للأطفال مع الآباء الممثلین :إیملي جوفیندراسة 

  .2011أفریل  تــریـال،جامعة  كیباك مون، شهادة الدكتوراه في علم النفس

ثلیین مالأسریة للآباء المفي التطرق إلى نماذج منهجیة وبیئیة لتقییم العلاقات وتلخصت مشكلة الدراسة    

أسرة  66تقارن المقالة الأولى العلاقات الأسریة بین ، الممزوجین وعلاقاتهم بالتكیف النفسي للأطفال

مؤلفة من طفلیة أو غیر متجانسة لتقییم تأثیر التوجه الجنسي للوالدین والعلاقة البیولوجیة أو العلاقة بین 

ظات عن استُخدمت استبیانات وملاحو  ،وما ینتج عنها من مشاكلالوالدین على نوعیة العلاقات الأسریة 

لتقییم العلاقات بین ) الوالدیة والطفلة(والطفولة ) ، والخطوة بین الوالدین والطفلالأم(التفاعلات الثلاثیة 

 تم إنشاء نظام لتشفیر التفاعل لتقییم مشاركة الوالدین،، و الأم والطفل والخطوة الأبویة والطفل والأسرة

ونوعیة العلاقات بین الأم والطفل والوالدین والأطفال، وسلوكیات الأم المتداخلة مع شریكها ودرجة عدم 

  .في العائلة التماثل

ثلاث فصول أساسیة یتناول الفصل الأول منها العلاقات بین  وقد تمثلت خطة هذه الدراسة في      

ي ، وتبحث أیضا فوالآباءالآباء الممثلین والأطفال، حیث تبحث الباحثة في نوعیة العلاقة بین الأطفال 

 ، أما الفصل الثاني فقد تطرقت من خلاله الباحثة إلى تسلیط الضوء حولمستویات رعایة الآباء لأطفالهم

ین ورعایتهم لأطفالهم حیث بحثت فیما إذا كانت الأم مثلیة أو الأب أیضا یثلعائلیة للوالیدن المالعلاقات ال

كما بحثت في صراعات الآباء على هذا الموضوع، وتطرقت الباحثة إلى السیاق القانوني والاجتماعي 

ف الأسري الموجه والأسري التي تحمي حقوق الطفل وتحد من المشاكل الأسریة التي تتمثل أساسا في العن

لدى الطفل، وتطرقت فیما بعد الباحثة في الفصل الثالث من دراستها إلى عرض مناقشة عامة تضمنت 

التذكیر بالنتائج التي توصلت إلیها من خلال مقارنة دینامیكیات الأسرة والعلاقات غیر المتجانسة، كذلك 

  .تعلقة بصراعات الوالدینعرضت الباحثة مستویات رعایة الأطفال ودراسة المتغیرات الم
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، دراسة المتغیرات المرتبطة بنوع الوالدین والصلة البیولوجیة بین ان الهدف الرئیسي من هذه الدراسةوقد ك

الوالدین وأطفالهم، ودراسة المشاكل الأسریة التي تعیق من تربیة الأبناء، ومقارنة العلاقات التي تربط 

  .العادیین الأبناء بالوالدین المثلیین والوالدین

أسرة مؤلفة من الوالدین المثلیین، وأطفالهم، حیث استخدمت الباحثة  66وقد شملت عینة الدراسة       

  .أداة الملاحظة المباشرة مع الأطفال وأداة الاستبیان مع الوالدین

  :في دراستها لمجموعة من النتائج یمكن ذكر أهمها في النقاط التالیةوقد خلصت الباحثة   

   .ثار الاجتماعیة والأسریة على الأبناء وآبائهم المثلیین والعادیینالآ - 

  .أن العنف ضد الطفل یؤثر على العلاقات الأسریة - 

  .إن البیئة الاجتماعیة تؤثر على شبكة العلاقات الأسریة خاصة فیما بین الآباء ولأبناء - 

یقومون بتربیتهم وتأثیرها على العلاقة بین یؤثر التوجه الجنسي على علاقة الأطفال والبالغین الذین  - 

  .الأطفال والأبناء

   الدراسات العربیة :ثانیا

  :الدراسة الأولى

دراسة -المنهج الدعوي في علاج المشكلات الأسریة: أریج بنت منصور بن محمد الثبیتي    

، شعبة الدعوة  الإسلامیة، رسالة مقدمة لنیل درجة الماجستیر في تخصص الدعوة -تحلیلیة

، المملكة ، كلیة الدعوة وأصول الدین، جامعة أم القرىالإسلامیةالإسلامیة، قسم الدعوة والثقافة 

  .العربیة السعودیة

التطرق للأسرة باعتبارها أساس تكون المجتمع، ومكانتها جت الباحثة الحدیث عن موضوعها بعرّ      

 الواقعلتعرج بعدها الباحثة الحدیث عن  للعلاقات الزوجیة،التي منحها الإسلام من خلال التشریع المحكم 

 ببعض وإصابتها الواحدة، الأسرة داخل العلاقات في فتورالاجتماعي المتغیر أین أصبح هناك 

 والأولاد الأزواج بین وتدهورها أفرادها بین العلاقات توتر الخطیرة المشكلات أهم ولعل المشكلات،

 إلى والحنان للعطف مصدر من الأسر بعض حولت التي والصراع، قوالشقانزاع ال أشكال ونشوب

 لمجتمعا إصلاح في الإسلامیة للدعوة الملموس الأثر لتؤكد بعدها الباحثة على، والشقاء، للتعاسة درــمص

 بتفعیل وذلك، والآثام الشرور عن وإبعادهم والفلاح، الخیر وجهة والجماعة الأفراد وتوجیه الإنساني

  .الواقع أرض على وتطبیقها الدعویة المناهج
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 المنهج دور وإبراز، المسلمة الأسرة تعتري التي المشكلات على التعرفوعلیه فقد حاولت هذه الدراسة 

 . المشكلات هذه علاج في الدعوي

  :على التساؤلات الفرعیة الآتیة الإجابةوذلك من خلال محاولة 

 الأسریة؟ المشكلات أهم هي ما -

 الأسریة؟ المشكلات ومخاطر أسباب هي ما -

  الأسریة؟ المشكلات علاج في الدعوي المنهج جهود هي ما - 

 :تیةالآ لخطةوقد قسمت الباحثة دراستها وفقا ل   

 أهمیة، حیث اشتملت المقدمة على وخاتمة فصول، وثلاثة وتمهید، مقدمة، إلى الموضوع تقسیم    

فاشتمل  التمهید، والدوافع وكذا الدراسات السابقة، ومنهج وخطة البحث، أما عنصر والتساؤلات البحث،

 المشكلات علاج في الدعوي لمنهجموسوما با الأول الفصل ، لیكونالدراسة بمصطلحات التعریف على

 الثاني المبحث، و الزوجین بین اعنز ال، وتضمن ثلاثة مباحث تمثل المبحث الأول في  بالزوجین المتعلقة

 في الدعوي المنهجفعُنون ب الثاني الفصل ، أماالزوجین بین الطلاق الثالث المبحث، و الزوجین بین النشوز

فتعلق  الثاني المبحث، أما العنفب الأول المبحث ، تعلقمبحثان وفیه بالأبناء المتعلقة المشكلات علاج

هو  وفیه، تمعلمجبا المتعلقة المشكلات علاج في الدعوي المنهجموسوما ب الثالث، لیكون الفصل العقوقب

فقد  الثاني المبحث، بینما والتطرف الغلو من الناتج الفكري الانحرافب الأول المبحثعنون  مبحثان الآخر

  .الإدمانب عنون

 كافة حصر تتطلب الأولى فالطریقة والتحلیلي، الاستقرائي المنهج دراستها على الباحثة في ستندتا     

 عبارة فهي الثانیة الطریقة أما ،حولها عام حكم إعطاء ثم ظواهرها ودراسة وفحصها والوقائع المعلومات

 بالمقترحات تزوده صحیحة نتائج الباحث منها لیستنبط معین قالب في المتوافرة المعلومات تنظیم عن

  .والحلول

 : منها نتائج إلى الباحثة خلصت وقد

 .دعائمها وترسیخ بنائها، وتشیید المسلمة، بالأسرة الإسلام عنایة - 

 البذرة هينها أ إذ الفاضلة، والأخلاق الصحیحة، العقیدة على المسلمة الأسرة بتربیة الإسلام اهتمام - 

 .الحسن النبت منها ینبت التي

 . الأسریة المشكلات علاج على الإسلام حرص -
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  :الثانیةالدراسة 

مذكرة  ،-إذاعة الجلفة أنموذجا-الاجتماعیة واقع الإذاعة المحلیة ومعالجتها المشكلات: طاهري لخضر

 تخصص علم الاجتماع الاتصال والعلاقات العامة، مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع،

 -  2011جامعة محمد خیضر بسكرة، قسم العلوم الاجتماعیة،كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة،

2012.  

مشكلة الاجتماعیة باعتبارها ظاهرة تهدد كیان الأفراد والجماعات انطلق الباحث من الحدیث عن ال       

لیعرج ببعدها الحدیث عن تعدد أنواعها وقد ضرب أمثلة عن هذه المشكلات مثل البطالة الطلاق والأمیة 

واعتبرها الباحث من أنها مشاكل تعزز بعضها بعضا بطریقة مباشرة  أو غیر مباشرة  لیتجه بعد ذلك 

لینتقل بعدا للحدیث ) البطالة الطلاق والأمیة( من التفصیل إلى المشكلات التي سبق ذكرهاالباحث بنوع 

عن وسائل الإعلام  ومن بینها الإذاعة بصفة عامة والإذاعة المحلیة بصفة خاصة وما یقع علیها من 

  .وظائف بإمكانها ممارسة تأثیرات متنوعة

  : إشكالیة دراسة في بحثتوعلیه 

حاجات  ةتلبی یةكیفو م إذاعة الجلفة المحلیة بمعالجة مشكلات الطلاق والبطالة والأمیة؟ اهتما یةكیف  

  :وقد عرض مجموعة من التساؤلات تمثلت في المستمعین في ذلك؟

 كیف تلبي إذاعة الجلفة احتیاجات المستمعین من البرامج المختلفة في شبكتها البرامجیة؟ -

 المستمعین من حیث نوع البرامج، ودوریتها، وزمنها، وفترات بثها؟كیف تلبي إذاعة الجلفة احتیاجات  -

 ما مدى اهتمام فئات المستمعین بالبرامج التي تبثها إذاعة الجلفة المختلفة؟ -

 ما هي أهم المشكلات الاجتماعیة التي اهتمت بها إذاعة الجلفة المحلیة في البرامج الاجتماعیة؟ -

 في برامجها الاجتماعیة؟ البطالة، الأمیة، ت الطلاق،كیف كان اهتمام إذاعة الجلفة بمشكلا -

 ما حجم تغطیة هذه المشكلات؟ -

 ما هي القوالب الفنیة الإذاعیة المستخدمة في ذلك؟ -

 ما هي المستویات اللغویة المستعملة أثناء معالجة هذه المشكلات؟  -

 ما هي الشخصیات المستضافة لإثراء حلول هذه المشكلات؟ -

  : فرضیات الدراسة 

 .الطلاق والبطالة والأمیة بحجم غیر كاف :إذاعة الجلفة المحلیة تقدم مشكلات -

 .تقدم إذاعة الجلفة المحلیة برامج متنوعة -
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 .تتوزع البرامج توزیعا متناسقا -

 .حجم البرامج الاجتماعیة قلیل -

 .أفضل فترات الاستماع هي الفترة الصباحیة -

 .والبطالة غیر كافالطلاق والأمیة : حجم الاهتمام بالمشكلات -

 .حجم معالجة المشكلات الاجتماعیة في الإذاعة لا یلب رغبات جمهور المستمعین -

 .القوالب الفنیة المستخدمة في معالجة المشكلات الاجتماعیة متنوعة -

 .اللغة المستخدمة واضحة -

  .الشخصیات المستضافة قلیلة -

  :وقد قسم الباحث دراسته إلى الخطة التالیة

فصول، عنون الفصل الأول  03نظري وجانب تطبیقي للدراسة، تضمن الجانب النظريمقدمة وجانب 

وبدوره قسمه الباحث إلى ثلاث عناوین أساسیة أولا ( والفصل الثاني خص الإذاعة بالفصل التمهیدي،

بالمشكلات بینما كان الفصل الثالث موسوما  ،)الإذاعة وثانیا الإذاعة المحلیة، وثالثا الإذاعة والمجتمع

وقد قسم الباحث هذا الفصل إلى ثلاث عناوین رئیسیة أولها خاص بمشكلة الطلاق وثانیا (الاجتماعیة 

، أما فیما یخص الجانب التطبیقي فقد تعرض فیه الباحث إلى )مشكلة البطالة وثالثا مشكلة الأمیة

ائج الدراسة، لیختم خطته بخاتمة الحدیث عن الإذاعة محل الدراسة وكذا المنهجیة المتبعة في الدراسة ونت

  .وقائمة المراجع والملاحق

الدراسة فقد  عینة، أما عن النظریة التنمویة ونظریة البنائیة الوظیفیةوقد استند الباحث في دراسته على 

مفردة، متواجدین في بلدیة الجلفة والعینة الثانیة هي البرامج  150عینة عشوائیة تكونت من  كانت

وقد استخدم  ، 2011اشهر من شهر جانفي إلى شهر ماي5ي تبثها إذاعة الجلفة على امتداد الإذاعیة الت

، وقد استخدم الباحث أداة استمارة تحلیل المحتوى واستمارة الباحث أسلوب العینة العشوائیة المنتظمة

   .الاستبیان

  :نذكر الدراسةومن أهم النتائج التي توصلت لها 

الجلفة متنوعة بین برامج إخباریة وبرامج ثقافیة وبرامج ترفیهیة وبرامج  البرامج الإذاعیة في إذاعة -

من الحجم %24.77مثلت نسبة البرامج الإخباریة . اجتماعیة، وبرامج دینیة واقتصادیة وریاضیة وتعلیمیة

 بعد البرامج %08.02الزمني للبث الأسبوعي، أما البرامج الاجتماعیة فقد احتلت المركز الخامس وبنسبة

 .الترفیهیة والبرامج الثقافیة والبرامج الدینیة
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       أن مدى الاستماع للبرامج الإذاعیة فأغلبیة أفراد العینة یستمعون للبرامج الإذاعیة وذلك بنسبة -

 . منهم من یستمع لها بصفة دائمة ومنهم من یستمع لها إلا أحیانا 80%

لا تتجاوز أعمارهم  %57.3و إناث %33.33و من هؤلاء المستمعین هم ذكور، %46.7أن  -

من المستمعین متزوجون %51.3سنة، وعن أوضاعهم العائلیة فـ  60و50أعمارهم بین  %27سنة، و40

 .ما بین الثانوي والجامعي %51.3أرامل، والمستوى التعلیمي  %2.3ن ویمطلق %2وازبین ع %24و

برامج  8فقط من البرامج الإذاعیة خلال أسبوع، هي مقسمة على  %8.2البرامج الاجتماعیة نسبتها -

د، موزعة على كل أیام الأسبوع ما  60 د، إلا برنامج واحد مدته 55كلها أسبوعیة، مدة كل برنامج منها 

 .عدى یوم الجمعة، تتوزع بالتساوي بین الفترة الصباحیة والمسائیة

یستمعون للبرامج  %62.7نسبة و  ید عن ساعتین،من المستمعین مدة استماعهم تز %69.3أن نسبة  -

 .الاجتماعیة دائما

 %22.16 تلتها البطالة بنسبة %30.11أن مشكلة الطلاق في إذاعة الجلفة الجهویة جاءت بنسبة -

 %.08.52 ومشكلة الأمیة بنسبة

أن المشكلات الاجتماعیة وخاصة الطلاق تصحب أثناء معالجتها بإرشادات ونصائح للحفاظ على  -

 .الأسرة ولكن اغلبها كان بإیجاز، وفي عبارات محدودة ومكررة دائما

 أن إذاعة الجلفة تستعمل في برامجها الاجتماعیة اللغة المزیج، بین العربیة الفصحى والعامیة بنسبة -

یعتبرونها مفهومة جدا، في  %30.7و یعتبرون اللغة مفهومة، %60 وحسب أفراد العینة فإن ،82.5%

 .یعتبرونها مفهومة إلى حد ما %8.7 حین

،ثم %35.5 القالب الأول هو الحدیث الإذاعي بنسبة أن إذاعة الجلفة تعتمد على ثلاثة قوالب فقط، -

، وهناك برامج لا %18.7والقالب الثالث هو الحوار الإذاعي بنسبة ،%29.0 المناقشة الإذاعیة بنسبة

فاعلي مع المستمعین بالهاتف، وكانت نسبة ذلك تعتمد على أي قالب محدد بل تعتمد على الاتصال الت

16.8%. 

 %52.34 أن أغلب المشكلات الاجتماعیة التي تم طرحها بدون استضافة أي شخصیات بنسبة -

وكانت مناقشة المشكلات الاجتماعیة یتم بحدیث المقدم أو بالاتصال التفاعلي بین المتصلین من 

یفضل استضافتها لعلاج المشكلات  في الشخصیات التيي أفراد العینة المستمعین بالهاتف، وعن رأ

 بینما الشخصیات الثقافیة كانت بنسبة أن الشخصیات الدینیة هي الأفضل، %39.3عبر الاجتماعیة،

33.3%. 
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من مجموع  %30.11أن نسبة تكرار الطلاق في البرامج الاجتماعیة عبر إذاعة الجلفة كان بنسبة -

 .خرىتكرارات المشكلات الاجتماعیة الأ

  :ةثالثالدراسة ال

إذاعة -الإعلام المحلي المسموع ودوره في مواجهة العنف الأسري في الوسط الحضري: ناجح مخلوف

، تخصص دیموغرافیا الاجتماع، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه العلوم في علم -المسیلة أنموذجا

الاجتماعیة، جامعة محمد لمین دباغین حضریة، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم 

  .2015 - 2014سطیف،الجزائر،

 الاجتماعیة المشكلات من الأسري الذي أصبح من بین  العنفبالحدیث عن  دراستهاستهل الباحث    

من خلال  المجال هذا التي تهدد البیت الأسري، لینتقل بعدها إلى للحدیث عن وسائل الإعلام ودورها في

السلوك،  وانحراف الاجتماعي التلوث مظاهر ومواجهة الأسرة، لمصلحة الإیجابیة التوعیة بالقیم

 لــتص جعلتها وخصوصیات مزایا من لها لیتخصص بعدها في الوسیلة الإعلامیة المتمثلة في الإذاعة لما

 إیصال في البارز الدور  -ویضیف الباحث مؤكدا على-  تلقیها، لسهولة المجتمع في الشرائح جمیع إلى

 فــمختل فیه تشارك الذي المتكامل الدور خلال من والتثقیفیة لهذه الوسیلة  والتربویة الإعلامیة الرسالة

 المشكلة هذه بتبعات التوعیة خلال من المجتمع، في والدینیة والأمنیة والصحیة الاجتماعیة الهیئات

  .العائلیة واستقرار الحیاة اعيالاجتم الضبط إلى وصولا معها، الصحیح والتعامل وأبعادها الاجتماعیة

 :اشكالیته كالأتي فقد صاغ الباحث وعلیه

 ونشر المعرفي البناء حیث من الأسري، العنف لمواجهة الإذاعة تؤدیه أن یمكن الذي الدور ما -

  وٕإیجابا؟ سلبا السلوك أنماط وتغییر والمعتقدات، المفاهیم

 :التالیةوقد أدرج ضمن هذا السؤال التساؤلات الفرعیة 

 برامجها؟ خلال من الأسري العنف ظاهرة الإذاعة تتناول كیف -

 وبرامج خطط على بناء معها التعامل یتم وهل واضحتین، ورؤیة رسالة وفق الظاهرة عرض یتم هل -

 مضبوطة؟

 یتعلق فیما( الإذاعي والخطاب الوصیة الجهات قبل من المرسومة السیاسات بین تكامل هناك هل -

 ؟)الأسري العنف بظاهرة

 الأسري والعنف عامة العنف حول مختلف وعي خلق في بدوره المسموع المحلي الإعلام یقوم هل -

  والمجتمع؟ الفرد على الخطیرة ونتائجها الظاهرة هذه تفشي على الضوء تسلیط یتم وهل خاصة؟
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وقسم فصول  5وقد قسم الباحث خطة دراسته إلى مقدمة  وقسمین قسم خص الجانب النظري وتضمن 

للدراسة وتضمن  العام خص الجانب المیداني وتضمن فصلین، وأما عن الفصل الأول فقد عنون بالإطار

، المفاهیم تحدید، البحث أهداف، الموضوع اختیار أسباب الدراسة، أهمیة كل من عنصر الإشكالیة،

 المسموع للإعلام لمعرفیةا السابقة، بینما عنون الفصل الثاني بالخلفیة الدراسات، للبحث النظریة الأصول

 تأثیر مجالات، الإعلام وسائل تأثیر نظریات وتأثیرها، الإعلام ، وتضمن كل من عنصر وسائل)الإذاعة(

 والعوائق المشاكل، الجزائر في المحلیة الإذاعات، الجزائر في عالمیا، الإذاعة الإذاعة، الإعلام وسائل

الأسري وقسم  للعنف المعرفیة بینما وسم الفصل الثالث بالخلفیةالجزائر،  في المحلیة الإذاعات تواجه التي

ن الفصل الرابع  عنو ، لیالعنف، وقسم ثاني عنون بالأسرة ماهیة الآخر إلى قسمین رئیسیین قسم خص هو

 المجتمع دراسة في النظریة الأسري، لیعنى الفصل الخامس بالاتجاهات والعنف المسموع الإعلام مقاربةب

، لینتقل بعدها الباحث الحضري وقسم إلى قسمین قسم تعلق بالمدینة وقسم تعلق بالمجتمعالحضري، 

، ةللدراس المیدانیة والإجراءات ةـــــــه بالطریقــــادس الذي عنونــللجانب المیداني للدراسة ضمن الفصل الس

          النتائج وتحلیل عرض النتائج أین تضمن ومناقشة لیكون الفصل السابع والأخیر موسوما بعرض

   .والاقتراحات، وتختم خطة الدراسة بالخاتمة، وقائمة المراجع والملاحق التوصیاتو 

للإعلام،  المعرفي نظریة التحلیل :وقد اعتمد الباحث في دراسته على عشر نظریات تمثلت في      

 ریة التوازن المعرفي، نظریةنظریة التاءات الثلاث، النظریة السلوكیة، نظالمعرفي،  التنافر ونظریة

العلاقات الاجتماعیة، نظریة التنظیم الاجتماعي، نظریة التأثیر الانتقائي، نظریة التعلم الاجتماعي، نظریة 

استند الباحث إلى المنهج الوصفي التحلیلي ، وعن الإجراءات المنهجیة لهذه الدراسة فقد الحتمیة القیمیة

  .واستخدم أداة استمارة الاستبیان

  :ومن بین أهم النتائج التي توصلت لها الدراسة

 للإذاعة  75%یستمع من مختلفة،حیث بنسب ولكن للإذاعة یستمعون الدراسة عینة أفراد اغلب إن -

 . دائم بشكل

   .متابعتها المستمعون یفضل البرامج التي مقدمة في جاءت والبرامج الإخباریة الترفیهیة البرامج إن -

 للإذاعة للاستماع الجمهور لدى المفضلة الأماكن أهم من تعد السیارات أنالدراسة  أظهرت -

  40%بنسبة

 ومشكلات القضایا ومتابعة الأخبار متابعة إلى تعود الإذاعة متابعة ودوافع أسباب أن ةلدراسا أظهرت -

  .المحلي المجتمع
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 إلى إشارة وهي ،والعائلة الأصدقاء رفقة الإذاعة یتابعون الجمهور من كبیرة نسبة أن الدراسة تؤكد -

 النظر وجهات تبادل بهدف والتجاوب الاهتمام

 عن بمعلومات تزودهم التي هي الاجتماعیة أن البرامج ترى الجمهور من كبیرة نسبة أن دراسةال تؤكد

  .الأسرة

 في تساهم المسیلة منجزائریة ال الإذاعة أن ترى لعینةأفراد ا من  60%نسبة أن دراسةال أكدت -

 .الأسریة بالمشاكل توعیتهم

   90% .  وبنسبة  غیرهم مع الإذاعة في المطروحة المواضیع یناقشون الدراسة عینةأفراد  اغلب -

 العنف لظاهرة التعرض في كبیر حد إلى نجحت الإذاعة أن الدراسة عینة أفراد من 49% ذكر -

 .الأسري

 التوعیة في كبیر حد إلى تنجح المسیلة من جزائریةال الإذاعة أن ،الدراسة عینة أفراد من 49% ذكر -

 .وأسبابها الزوجات ضد العنف مشكلة بخطورة

 نجحت المسیلة من الجزائریة الإذاعة أن یرون ،دراسةال عینة أفراد من 44%  نسبة أن الدراسة تؤكد -

 .الحلول لإیجاد والمختصین المسؤولین مع الأسري العنف مشكلة مناقشة في ما لحد

 یتعلق فیما الإذاعي الأداء عن ما نوعاراضون  دراسةال عینة أفراد من48% نسبة أن الدراسة تؤكد -

 .الزوجات ضد العنف بمواجهة

 على كبیر حد إلى تعرفوا الزوجات، ضد العنف برامج یتابعون من 47% نسبة أنالدراسة  أظهرت -

 .وواجباتهم حقوقهم

 هذه أن الزوجات،  ضد العنف لظاهرة تتطرق برامج یتابعون الذینالدراسة  عینة دأفرا من 48%  ذكر -

 .الظاهرة تجاه نظرتهم من ما حد إلى غیرت قدبرامج ال

 لحد نجحت المسیلة من الجزائریة الإذاعة أن ،الدراسة عینة أفراد من  61%نسبة أن الدراسة أظهرت -

 .والمجتمع الفرد على الطفل ضد العنف ظاهرة خطورة إیضاح في كبیر

 في برامجها بمحتویات ساعدتهم المسیلة من الجزائریة الإذاعة أن ،الدراسة عینة أفراد من88%  أن -

 .العنیفة السلوكیات عن ابتعادهم
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 : ةلرابعالدراسة ا

الإعلام والتوعیة الأسریة في المجتمع الجزائري، دراسة میدانیة للأسر المقیمة بمدینة  :الیمین شعبان

لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع العائلي، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم  باتنة، مذكرة مقدمة

  . 2006 - 2005الاجتماعیة والعلوم الإسلامیة، جامعة الحاج لخضر،

وتعاظم دور وسائل  ،وأهمیته الراهن الوقت في الإعلاماستهل الباحث دراسته بالحدیث عن مكانة       

 عملیة في تساهم التي بالمعلومات مدهم خلال من والأسر المجتمع أفراد توعیةونموها خاصة في  الإعلام

وذلك في الدول المتطورة والدول النامیة التي تعتبر الجزائر من  ،بالانتماء والإحساس والتوعیة التثقیف

 بصفة المجتمع لدى الوعي یةتنم في واسع بقدر الإعلامیة الوسائط خلال من الإعلام ساهم ضمنها إذ

 تنفصل لاوالقول بأنها  الإعلام دراسة لیضیف بعدها الباحث الحدیث عن خاصة،بصفة  والأسرة عامة

 ووظائف وتربویة ثقافیة اجتماعیة تركیبة من للأسرة ما مع جدلیة العلاقة كون الأسري الوعي عن

 حاول الباحث فإن الأسریة، والتوعیة الإعلام بین القائمة العلاقة هذه ومعرفة وتحدید ولوصف اجتماعیة،

 مدى معرفة إلى للوصول الجزائر في الإعلام وواقع حقیقة في الخوض خلال من ذلك على التعرف

 ظل في الخصوص، وجه على والأسرة عامة بصفة المجتمع تجاه به المنوط الدور تأدیة في إسهاماته

، وقد عرض الباحث جملة والعالمي والقومي المحلي الصعید على تحكمه التي العامة والمبادئ الأحكام

  :من التساؤلات كانت كالآتي

 الأسریة؟ والتوعیة الجزائر في المتنوعة الإعلام وسائل بین علاقة توجد هل -

 ؟ الجزائریة الإعلام وسائل في مكانة الجزائریة للأسرة هل -

  الأسریة؟ التوعیة في الإعلام یساهم هل -

  :التالیةوقد قسّم الباحث دراسته إلى الخطة 

، بینما مقدمة وستة فصول، وُسم الفصل الأول بالإطار المفاهیمي للدراسة وتضمن سبع عناصر     

الفصل الثالث فقد  أماكان الفصل الثاني موسوما بالخلفیة المعرفیة للإعلام وتضمن عشر عناصر، 

عنون بـالخلفیة  وتضمن سبع عناصر، في حین أن الفصل الرابع فقدخص الخلفیة المعرفیة للتوعیة 

لیكون الفصل الخامس متعلقا بــالإطار المنهجي  المعرفیة للأسرة وتضمن هو الآخر سبع عناصر،

الفصل السادس بـعرض وتحلیل البیانات والنتائج ومناقشة  عنونلموضوع الدراسة وتضمن أربع عناصر، لی

  .من الاقتراحات والتوصیات، لیختم الباحث خطته بالخاتمة والنتائج العامة، وجملة التساؤلات
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المنهج الوصفي، أما عن عینة الدراسة فقد اختار  أما فیما یخص المنهج قد اعتمد الباحث على    

 أدوات جمع البیانات اختار الباحث تطبیق كل من أداة الملاحظة،، وعن الباحث العینة العشوائیة

   .بلة، الاستمارةاالمق

  :النتائج أهمهاوقد توصل الباحث إلى جملة من 

 .راهنا محدودة تبقى العلاقة هذه أن إلا الأسریة والتوعیة الإعلام وسائل تقدمه ما بین علاقة وجود - 

 .الاهتمام من المزید تتطلب الإعلام وسائل في الجزائریة الأسرة مكانةأن  -

 مما المطلوب، المستوى یبلغ لم حیث ضعیفا، یبقى الأسریة التوعیة على الإعلام یحدثه الذي الأثر - 

  .العموم على ضعیفا الإعلامیة الرسائل وتبلیغ إیصال أثر یبقي

 جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة:  

لقد مثلت هذه الدراسات السابقة نقطة محوریة لموضوع دراستنا، إذ تم الاستفادة منها في جوانب عدیدة    

  :نذكر منها

سم بعض من وَ أخذ فكرة عن الدراسة، وكذا في تسطیر الخطة، و أنها ساعدتنا في بناء إشكالیة  -

 .الفصول النظریة

 .الاستناد إلیها كمراجع ضمن بعض من المادة النظریة لموضوع الدراسة  -

 .ساعدتنا في اخذ فكرة عن نوع العینة المنتهجة ضمن هذه الدراسة -

ة للانطلاق منها في بناء أسئلة أن بعض النتائج المتوصل إلیها من قبل هذه الدراسات، منحتنا فكر  -

  . استمارة الاستبیان

  دراستنا والدراسات السابقةموضوع أوجه الاتفاق والاختلاف بین:  

  أوجه الاتفاق: أولا

 العلاقات الأسریة والتكیف النفسي للأطفال مع الآباء اتفقت دراستنا مع الدراسة الموسومة ب

 :في الممثلین

اهتمتا بدراسة موضوع الأسرة، واشتركتا أیضا في بعض العناصر  الدراستین قد اعتبار أن كلتا   

  .عنى منها بمتغیر الأسرة ومشكلة العنف الأسريالخاصة بالإطار النظري لموضوع الدراسة كالتي تُ 

وقد اشتركت الدراستان أیضا في جزئیة الهدف الخاص بدراسة المشكلات الأسریة، كما اشتركت    

  .في استخدام أداة استمارة الاستبیان، وكذا أداة الملاحظةالدراستین 
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 دراسة - المنهج الدعوي في علاج المشكلات الأسریةالتقت دراستنا مع الدراسة الموسومة ب

 :في -تحلیلیة

وكذا في اعتبار كلاهما دراستین تحلیلیتین، كما أن الدراستان  المشكلات الأسریة،دراسة متغیر       

التقتا في جملة من العناصر منها  مكانة الأسرة في المجتمع، والمكانة التي منحها إیاها الإسلام، كما 

تطرقت الدراستان للتغیرات التي طرأت على الأسرة، وكذا عرجت كلتا الدراستین للحدیث عن المشاكل 

 .الأسریة

كما أن كلتا الدراستین قد سعتا للبحث في أهم المشكلات الأسریة وأسبابها، كما اشتركت الدراستین      

في شق التساؤل الفرعي الذي یبحث في علاج للمشكلات الأسریة، والتقت الدراستین في توظیف المنهج 

  .التحلیلي

 تها المشكلات الاجتماعیة            واقع الإذاعة المحلیة ومعالجاشتركت دراستنا والدراسة والموسومة ب

 :في -إذاعة الجلفة أنموذجا-

كل من متغیر  ، إضافة إلى الالتقاء في)الجزائر(أن كلتا الدراستین أُجریتا ضمن ذات النطاق المحلي     

الإذاعة المحلیة ودراسة المشكلات الاجتماعیة، كما اشتركت الدراستین في المضمون النظري ضمن 

فصل الإذاعة في مبحثیها المتمثلین في الإذاعة والإذاعة المحلیة، وكذا في فصل المشكلات إذ تطرقت 

 . كلتا الدراستین إلى مشكلة الطلاق والبطالة

في كیفیة معالجة الإذاعة المحلیة للمشكلات الأسریة ومدى تلبیة الإذاعة المحلیة  أن الدراستان بحثتا   

لاحتیاجات المستمعین، كما بحثت كلتا الدراستین في المستوى اللغوي الموظف ضمن هذه المواضیع، 

مثلة وكذا الشخصیات المستضافة، إضافة إلى التقاء الدراستین في الخلفیة النظریة لموضوع الدراسة والمت

أن كلتا الدراستین استندتا على نوعین من العینة، وكانت یضاف إلى في نظریة البنائیة الوظیفیة، كما 

التقت ، و )دراسة الجمهور(ذلك أن كلتا الدراستین بحثتا في دراسة الموضوع من وجهة نظر المستمعین 

  . استمارة الاستبیانالدراستان في أداة جمع البیانات والمتمثلة في أداة 

أما من حیث النتائج فقد التقت الدراستین في النتیجتین المتمثلتین في اعتبار جنس الذكور أكثر     

استماعا للإذاعة المحلیة مقارنة بجنس الإناث، وتوصلت كلتا الدراستین إلى أن اللغة المستخدمة في 

  .المواضیع الأسریة الاجتماعیة هي لغة مفهومة
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  ري ــــة العنف الأســــوع ودوره في مواجهـــالإعلام المحلي المسمالدراسة الموسومة باتفقت دراستنا مع

  :فــــي - إذاعة المسیلة أنموذجا-ريـــفي الوسط الحض

في متغیر الدراسة  اشتركتاوكذا ، )الجزائر(أن كلتا الدراستین أُجریتا ضمن ذات النطاق المحلي       

، "العنف الأسري"وكذا جزئیة ضمن احد أنواع المشاكل الأسریة المتمثلة في" الإذاعة المحلیة"الخاص بــ

والتقاء إشكالیتيّ الدراستین في الحدیث عن وسائل الإعلام وكذا الإذاعة المحلیة والمشكلات الاجتماعیة، 

، وكذا بعض )الإذاعة(یة المعرفیة للإعلام المسموع واشتركت الدراستین في عنوان الفصل الخاص بالخلف

، واشتركت الجزائر في المحلیة الإذاعات، الجزائر في الإذاعةالعناصر المتضمنة في هذا الفصل منها 

  .الدراستان في التطرق للعنف والعنف الأسري

اعتمدت أیضا كلتا الدراستین على المنهج الوصفي التحلیلي وكذا أداة استمارة الاستبیان، أما عن        

البرامج الإخباریة من بین أهم البرامج التي تستمع لها النتائج التي التقت فیها الدراستان تمثلت في اعتبار 

 الإذاعة في المطروحة المواضیع ونیناقش الدراسة عینةأفراد  أیضا النتیجة الخاصة بأنو مفردات العینة، 

 .غیرهم مع

  دراسة  - الدراسة الموسومة بالإعلام والتوعیة الأسریة في المجتمع الجزائريمع التقت دراستنا

  :في - میدانیة للأسر المقیمة بمدینة باتنة

موضوع الدراسة متغیر ، كما إلتقتا في )الجزائر(أن كلتا الدراستین أُجریتا ضمن ذات النطاق المحلي      

المتمثل في الأسرة، وكلا الدراستین بحثتا في وسائل الإعلام، واشتركت الدراستین ضمن مشكلة الدراسة 

في الحدیث عن وسائل الإعلام ودورها في المجتمع، والتقت الدراستان أیضا في الإطار النظري الخاص 

اشتركتا في الفصل الخاص بالخلفیة النظریة ، وكذا )وسیلة الإذاعة(بدراسة أحد أنواع الوسائل الإعلامیة 

  .المعرفیة للأسرة

لتتفق الدراستین أیضا في نوع المنهج والذي تمثل في المنهج الوصفي، وكذا التقت الدراستین في     

بلة، أداة استمارة اأداة المق كل من أداة الملاحظة، صة بجمع البیانات والتي تمثلت فيالأدوات الخا

 من المزید تتطلب لازالت  الإعلام وسائل في الجزائریة الأسرة مكانة، وانتهت  الدراستین إلى أن بیانالاست

  .الاهتمام
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  أوجه الاختلاف: ثانیا

 العلاقات الأسریة والتكیف النفسي للأطفال مع الآباء الممثلینتباینت دراستنا والدراسة الموسومة ب 

 :في

الممثلین بینما دراستنا تبحث في  الآباءمع  للأطفالتبحث في التكیف النفسي  اعتبار هذه الأخیرة    

الإذاعة المحلیة، كما أن دراستنا خصت المشكلات الأسریة في حین عنیت هذه الدراسة بدراسة العلاقات 

 .ةـــــــالأسری

أن دراستنا جاءت هادفة لمعرفة مدى معالجة إذاعة أم البواقي المحلیة للمشاكل الأسریة بینما دراسة     

جاءت هادفة لدراسة المتغیرات المرتبطة  العلاقات الأسریة والتكیف النفسي للأطفال مع الآباء الممثلین

ضمن دراستنا هذه تطرقنا أنواع بنوع الوالدین والصلة البیولوجیة بینهم وبین أطفالهم، إضافة إلى أننا 

الأبناء أو الأبناء والزوجین في حین خصت هذه  أوالمشاكل الأسریة وانعكاساتها سواء على الزوجین 

الدراسة نوع المشاكل الأسریة التي تعیق من تربیة الأبناء، إضافة إلى الاختلاف الخاص بنوع الدراسة 

ة، كما اختلفت الدراستین في ه الدراسة وصفیة مقارنفدراستنا جاءت وصفیة تحلیلیة في حین جاءت هذ

جمع البیانات كون دراستنا استخدمت فیها كل من أداة الملاحظة وأداة المقابلة وأداة استمارة  أدوات

الاستبیان، بینما هذه الدراسة استخدمت أداتي الملاحظة والاستبیان فقط، وفي ذات سیاق الاختلاف 

دراستنا ضمن أداة الملاحظة استخدمنا  أنفقد اختلفت الدراستین من حیث  الخاص بأدوات جمع البیانات

  .نوع الملاحظة غیر المباشرة، في حین استخدمت هذه الدراسة الملاحظة المباشرة

حجم مفردات العینة ضمن استمارة الاستبیان فقد كانت مفردات عینة حول  إضافة إلى الاختلاف    

أسرة، كما أن  66مفردة في حین قدرت عدد مفردات هذه الدراسة بـــ  300ـ ـالدراسة ضمن دراستنا مقدرة ب

على شرط الاستماع لإذاعة أم ( استمارة الاستبیان الخاصة بنا قد وجهت لأي فرد ضمن أفراد الأسرة

 العلاقات الأسریة والتكیف النفسي للأطفال مع الآباء الممثلین، بینما الدراسة الخاصة ب)البواقي المحلیة

  .ت الأولیاء، كما أن الدراستین لم تلتقیا في النتائج المتوصل إلیهافقد خصّ 
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 دراسة - المنهج الدعوي في علاج المشكلات الأسریةاختلفت دراستنا مع الدراسة الموسومة ب

 :في -تحلیلیة

كما ، استقرائیة تحلیلیة هيالدراسة  ، بینما هذهوصفیة تحلیلیة دراسة الدراسة فدراستنا جاءتطبیعة      

ن كانت دراستنا قد سطرت هذا الهدف ضمن إ و ( الأسریةللبحث في أهم المشكلات  هدفتدراستنا أن 

   ).كسؤال فرعي أدرجتههذه الدراسة قد و استمارة الاستبیان  أسئلة

الدراسة في أن دراستنا بحثت في كیفیة معالجة إذاعة أم البواقي للمشاكل الأسریة بینما بحثت هذه     

  .ة علاج المنهج الدعوي للمشاكل الأسریةــــــكیفی

 هما، ومشكلةبین النشوز، و الزوجین بین اعنز الأن هذه الدراسة قد ركزت في المشكلات الأسریة على     

 المتعلقة المشكلات وكذا العنف والعقوق، وتحدیدا مشكلتيّ  بالأبناء المتعلقة المشكلات، وكذا الطلاق

  .الإدمانو  والتطرف الغلو من الناتج الفكري الانحراف، وتحدیدا تمعلمجبا

  واقع الإذاعة المحلیة ومعالجتها المشكلات الاجتماعیة دراستنا مع الدراسة الموسومة باختلفت -

  :في - إذاعة الجلفة أنموذجا

إذاعة أم البواقي نوع الإذاعة المحلیة المدروسة، فقد كانت الإذاعة المحلیة ضمن دراستنا متمثلة في     

المحلیة، بینما هذه الدراسة تمثلت الإذاعة المحلیة فیها في إذاعة الجلفة المحلیة، كما اختلفت الدراستین 

هذه إذ تطرقنا في دراستنا للمشكلات الأسریة في حین تطرقت  ،في متغیر المشكلات المتطرق إلیها

   .الدراسة للمشكلات الاجتماعیة

الإذاعة وكذا الإذاعة المحلیة بینما هذه الدراسة  في فصل الإذاعة مبحثيّ  أن دراستنا تضمنت     

كما تباینت الدراستان في الفصل الخاص الإذاعة والمجتمع، ضافت لهذین العنصرین عنصر أ

بالمشكلات المعالجة إذ تطرقنا في دراستنا إلى أكثر من نوع من المشكلات الأسریة في حین تخصصت 

ث مشاكل أساسیة هي مشكلة الطلاق، ومشكلة البطالة، ومشكلة الأمیة، إضافة إلى هذه الدراسة في ثلا

أن كلا من هاتین المشكلتین الأخیرتین تم التطرق لهما في دراستنا ضمن إطارها النظري كأحد العناصر 

  .الفرعیة، بینما في هذه الدراسة تم تخصیص مبحث لكل منهما

دراستنا لم تستند إلى وضع فرضیات على عكس هذه الدراسة التي اختلاف الدراستین في كون     

كما اختلفت الدراستین في بعض الأهداف منها أن دراستنا ، )عشر فرضیات( استندت على فرضیات

جاءت هادفة للتعرف على كیفیة معالجة الإذاعة المحلیة لولایة أم البواقي للمشكلات الأسریة في حین 

البطالة،  الطلاق،( ف على كیفیة معالجة إذاعة الجلفة المحلیة لمشكلات محددةهدفت هذه الدراسة للتعر 
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، أن دراستنا بحثت في الدوافع التي تجعل المستمعین یتعرضون للمواضیع الأسریة بإذاعة أم )الأمیة

 بینما بحثت هذه الدراسة في مدى اهتمام فئات المستمعین بالبرامج التي تبثها إذاعة الجلفة ،البواقي

  .المختلفة

اختلفت الدراستین في الخلفیة النظریة لموضوع الدراسة إذ استندت دراستنا الموسومة بمعالجة الإذاعة      

المحلیة للمشاكل الأسریة من وجهة نظر المستمعین على نظریة البنائیة الوظیفیة في حین استندت هذه 

وع ـــــن في نــــالدراستیاینت ـــ، كما تبوظیفیةــال ةــــالدراسة على كل من النظریة التنمویة ونظریة البنائی

ة والعینة ـــاخترنا في دراستنا العینة غیر العشوائیة وتمثلتا في العینة القصدی إذ ،ن المختارتینــــیتــــالعین

 نإلى أ إضافةوالعینة العشوائیة المنتظمة، ة بینما ضمن هذه الدراسة تم تطبیق العینة العشوائیة یالحصص

دراستنا كانت مقتصرة على نوع دراسات الجمهور، بینما ضمن هذه الدراسة تم تطبیق كل من دراستيّ 

مفردة  300(في حجم مفردات العینة  كذلك الدراستینلتختلف ، ودراسة تحلیل المحتوى، الجمهور دراسات

  .)مفردة ضمن هذه الدراسة 150في دراستنا، و

الملاحظة والمقابلة  أداةاستندنا في دراستنا لكل من  إذجمع البیانات  أدواتت الدراستان في تباین     

 .واستمارة الاستبیان، بینما ركزت هذه الدراسة على استمارة الاستبیان واستمارة تحلیل المحتوى

 ة العنف ــــوع ودوره في مواجهـــالإعلام المحلي المسماختلفت دراستنا مع الدراسة الموسومة ب

  :فــــي -إذاعة المسیلة أنموذجا-ريـــفي الوسط الحضري ــــالأس

متغیرات موضوع الدراسة إذ تمثل متغیر دراستنا في المشاكل الأسریة بصفة عامة بینما تمثل متغیر      

، كما أن دراستنا أتت لتبحث في )أحد أنواع المشكلات الأسریة(هذه الدراسة في مشكلة العنف الأسري 

 تؤدیه أن یمكن الذيلمحلیة للمشاكل الأسریة في حین أن هذه الدراسة تبحث في الدور المعالجة الإذاعیة ا

  .، كما تباینت الدراستین في التساؤلات الفرعیة المُسَطَرَة ضمن كل دراسةالأسري العنف لمواجهة الإذاعة

بینما تمثلت الإذاعة  المحلیة، تمثلت في إذاعة أم البواقيضمن موضوع دراستنا الإذاعة المحلیة أن      

المحلیة في هذه الدراسة في إذاعة المسیلة، وتباینت الدراستان أیضا في خطة الدراسة من حیث التقسیم 

على استثناء العناصر المشتركة التي تم ذكرها في نقاط الاتفاق بین (وعدد الفصول والعناصر المتضمنة، 

  ).الدراستین

 ووسائله، الیة أین استهللنا إشكالیة دراستنا بالحدیث عن الإعلاماختلفت الدراستین في بناء الإشك    

لتستهلها هذه الدراسة بالحدیث عن العنف الأسري والمشكلات الاجتماعیة، واختلفت الدراستین أیضا في 

ن كانت كلتا الدراستین تطرقتا إلى المشكلات إ و (الإشكالیة ضمن المتغیر الخاص بالمشكلات الأسریة 
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لحدیث عن مشكلة العنف أن هذه الدراسة تخصصت فیما بعد في ا إلا) ثم المشكلات الأسریة الاجتماعیة

  .الأسري وتحدیدا في الوسط الحضري

الدراستین في عدد ونوع النظریة الخاصة بالدراسة إذ تبنینا في دراستنا نظریة واحدة وهي كما تباینت      

 نظریة سة قد اعتمدت على عشر نظریات تمثلت فينظریة البنائیة الوظیفیة، في حین أن هذه الدرا

نظریة ، النظریة السلوكیة، نظریة التاءات الثلاث، المعرفي التنافر نظریة، و للإعلام المعرفي التحلیل

نظریة ، نظریة التأثیر الانتقائي، نظریة التنظیم الاجتماعي، العلاقات الاجتماعیة نظریة، التوازن المعرفي

، وبین بین أسئلة استمارة الاستبیان التي اشتركت فیهما الدراسة نظریة الحتمیة القیمیة، التعلم الاجتماعي

المكان المفضل للاستماع إلى البرامج الإذاعیة واختلفتا في النتیجة نذكر النتیجة التي تُعنى بـــ

الدراسة تمثل  فقد كان المكان في دراستنا متمثلا في  البیت، في حین أنه في هذه ) الأسریة(الاجتماعیة

 . أهم مكان في السیارات

 دراسة  - اختلفت دراستنا والدراسة الموسومة بالإعلام والتوعیة الأسریة في المجتمع الجزائري

  :في - میدانیة للأسر المقیمة بمدینة باتنة

 فقد خصت دراستنا متغیر الإذاعة بینماتحدید متغیر نوع الوسیلة الإعلامیة ضمن موضوع الدراسة،      

خصت هذه الدراسة متغیر الإعلام ودراستنا بحثت في المشكلات الأسریة بینما بحثت هذه الدراسة في 

  . التوعیة الأسریة

، بینما هذه الوسیلة )الإذاعة المحلیة(أن دراستنا تبحث في وسیلة إعلامیة واحدة وهي الإذاعة      

تطرقت إلى وسائل الإعلام بصفة عامة، كما اختلفت الدراستین في الهدف إذ سعت دراستنا للبحث في  

اهمة وسائل الإعلام معالجة الإذاعة المحلیة للمشكلات الأسریة، بینما بحثت هذه الدراسة في مدى مس

في التوعیة الأسریة، ومنه تباین أیضا في بناء مشكلة الدراسة، كما اختلفت الدراستین في التساؤلات 

  .الفرعیة

لتتباین الدراستین أیضا في نوع العینة، إذ اخترنا في دراستنا العینة غیر العشوائیة وتمثلتا في العینة     

ضمن هذه الدراسة تم تطبیق العینة العشوائیة، كما أن هذه الدراسة لم  بینما ،القصدیـــة والعینة الحصصیة

  .)التي تبنت نظریة البنائیة الوظیفیة(تستند إلى نظریة معینة كإرشاد لموضوع الدراسة على عكس دراستنا
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  :لدراسةموضوع ارشادي لالإ  النموذج .12

المؤدي  سبیلال" تعتبر فهي للباحث، دمرشبمثابة  تكون نظریة خلفیة إلى تستند علمیة دراسة أي إن     

عن الحقیقة من خلال مجموعة قواعد تهیمن على سیر العقل وتحدید عملیاته حتى یصل إلى إلى الكشف 

 الدراسة تحدید" هاـــومن الباحثین یقول كما مجالات عدة في الدراسة تخدم إجمالا والنظریة ،)1("النتائج

 التنبؤ إلى إضافة ،)هــــالتشاب ىــبمعن( التوحد ذاــوك التلخیص إلى ةــإضاف المفاهیمي، بالنموذج دهاــــوتزوی

 الدراسة تزوید إلىمتغیراتها دراسة و  الظواهر تحلیل مُجرد تتعدى فالنظریةوعلیه  ،)2( "المعرفة في والفجوات

  .للدراسة المكتنف الغموض سدّ  بإمكانه الذي والتوقع والتلخیص المصطلحات بنموذج

 العلمي التفسیر إطار في متغیراتها وتحدید للظواهر تحلیلنا في تنظیمیة مرجعیة"تعتبر فالنظریة     

 به، تعنى الذي المجال حسب النظریات وتتعدد مجددا، الظاهرة تكررت إذا ما حالة في بها والاستشراف

 كلمة أن حیث" الوظیفة"و" البناء" مصطلحيّ   من المركبة الوظیفیة البنائیة نظریة النظریات هذه بین ومن

 الكیفیة أو الهیئة بذلك یعني وهو ،انَ بَ  أي Structure بنیة كلمة من مشتقة Structuralisms "بنیویة "

 لا وثابت هــريوجو  فیه أصیل هو ما تعني الشيء فبنیة العربیة اللغة في أما علیها، الشيء یوجد التي

 الشيء، شكل تعني اللاتیني والمصطلح بالتعریف البنیویة مفهوم أن ،أي)3("والكیفیة الوضع بتبدیل یتبدل

 في الأوضاع، تغیر مع حاله على یبقى الذي ومضمونه الثابت الشيء لب تعني فالبنیة العربیة اللغة وفي

 ظواهر من مكون كل تعیین أجل من تستعمل البنیویة اعتبار إلىAndré Lalande "یذهب حین

 في إلا دلالة ذا یكون أن یستطیع ولا الأخرى بالعناصر متعلقا فیها عنصر كل یكون بحیث متضامنة

  .)4("الكل هذا نطاق

 العناصر من عنصر غیاب فیها یؤدي التي المتكاملةجزاء الأ هو Lalandeعند  البنیویة فمفهوم إذا     

 بتفسیر "الوظیفیة تهتم بینما البنیویة، غیاب إلى الكلي للجزء والمكمّلة المكونة لأجزاءا من جزء أو

 عملیة هي أساسا الحاجات أن مسبقا یفترضو  المجتمع، حاجات ضوء في المؤسسات وأنشطة الاتجاهات

 من مجموعة باعتباره المجتمع إلى وینظر وتكییف وتوجیه دوافع تتطلب ومتكاملة، ومنظمة مستمرة

                                                           

  .)61ص( ،2011ط، دار الیازوري، الأردن، .د ،- أسس وتطبیقات- طرق البحث العلمي: محمد أزهر سعید السماك -1

  ).39ص (، 2007الأردن،  المسیرة، دار ، 1ط ،العلمي البحث أساسیات  :الضامن منذر -2

   .) 12ص( الجزائر،، 2010 الجامعیة، المطبوعات دیوان ،3 ط ،المعاصر الفلسفي الفكر في البنیویة  :مهیبل عمر -3

  ). 26ص  (،نفسهالمرجع   -4
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 تحلیل على) الإذاعة( الإعلامیة المؤسسة تساعد فالوظیفیة ،)1("الفرعیة الأنساقو  المرتبطة الأجزاء

 أجزاء عن عبارة هو المجتمع لأن ذلك ،)المجتمع المحلي(فیها تنشط التي البیئة من انطلاقا أنشطتها

 Lalande منظور في البنائیة" فكرة مع تشترك فالوظیفیة إذا له، المكونون جزاءالأ هموالأفراد  متكاملة

 على تقوم نظریة" عن عبارة هي الوظیفیة فالبنائیة وعلیه ،أجزاء من ومتكونا متكاملا كلا اعتبرها حینما

 وهي المجتمع لهذا والاستقرار الأمن توافر من لابد إذ المجتمعات، من مجتمع أي وتنظیم بناء أساس فكرة

  .)2("عام بوجه الوظیفیة النظریة علیها قامت قدیمة فكرة

 تحقیق إلى هادفة المجتمع وتنظیم تكوین إلى وتستند القِدم إلى تمتد الوظیفیة البنائیة أن أي     

تبحث في الوظائف وكذا الخلل الذي قد یترتب نتیجة غیاب أو خلل في "كما أن الوظیفیة ، له الاستقرار

نتائج یمكن ملاحظتها تحقق "بأنها احد هذه الوظائف فتكون نسبیة، وفي هذا الصدد اعتبرها میرتون 

   .)3("تحقیق هذا التوافق والتكیف إمكانیةتوافق، وتكیف النسق، واعتبر المعوق الوظیفي كنتائج تقلل 

 الوظیفیة البنائیة ریةــــنظ رواد: 

       "بارسونز" فیها فبرز وروادها باحثوها تعدد الوظیفیة البنائیة نظریة أفكار وازدهار لتطور نتیجة   

 ."میرتون"و"بارسونز"كل من رائدیها  بعرض وسنكتفي كثیر، وغیرهم "جولدرن"و "میرتون"و

 :بارسونز -

 من  التنظیمات دراسة في أفكار اتضحت "حیث الوظیفیة البنائیة اتجاه في ساهموا من أبرز من هو      

 نظریةل سوسیولوجي منظور لأجل مقترحات( بعنوان هي والتي له مقالة في قدمها التي المساهمة خلال

 ستفادةلاا في تتحكم التي هي القرار صنع عملیة وأن مفتوح، نسق التنظیم أن اعتبر حیث، )التنظیمات

 لتحقیق الهدف، هذه وتحشدها الموارد هذه تُعد بواسطتها التي العملیات إلى بالإضافة التنظیم موارد من

       بأن یرى الذي  -الحسیني السیّد -ومنهم والكُتاّب الباحثین لبعض نقد محط منه جعلت التي الأحكام

 تسعى معینة تنظیمات تظهر لماذا وهو التنظیم، نظریة في لتساؤله مقنعة إجابة تقدیم یستطع لم "بارسونز"

 مواقف في معینة زمنیة فترات في أهداف تحقیق إلى تسعى معینة زمنیة فترات في أهداف تحقیق إلى

  .معینة

  

                                                           

  ).58ص (، 2004الإسكندریة، الجامعیة، المعرفة دار ،الحدیث العربي المجتمع في الجماهیري الاتصال :نجم العاطي عبد طه -1

  .)64ص(، 2004الإسكندریة،  وفاء، دار ،الاجتماعیة والاتجاهات الجماهیریة الاتصال وأسالیب وسائل :إبراهیم عبدة الدسوقي -2

  .)302ص ( ،2005 ،الإسكندریةط، دار المعرفة الجامعیة، .د ،النظریة في علم الاجتماع: السید عبد العاطي -3
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 :میرتون -

 السلبیة النتائج فیه مبرزا تحلیلي نموذج تقدیم "إلى الوظیفیة البنائیة نظریة في میرتون فكر اتجه     

 دراسته بعد جاء میرتون نموذج وأن الوظیفیة، بالمعوقات سمّاها والتي البیروقراطي، للتنظیم وظیفیا

 الجوانب توضیح إلى اهتمامه وتوجه البیروقراطیة، البناءات یخص فیما) رفیب ماكس(الفیبري  للنموذج

   التنظیم داخل التعامل في سواءً  ،صرامة و تصلب من عنها ینجم وما الرسمیة واللوائح للقواعد السلبیة

   .)1("والعملاء الزبائن مع التعامل في أو

ضمن نظریة البنائیة الوظیفیة یمكننا القول بأن " میرتون"و" بارسونز"بالنسبة لآراء وتوجهات كل من     

اعتبارها لم  قد تلقت الانتقادات لعدة أسباب نظن أن أهمها ما تم الاتجاه له في" بارسونز"ــل التنظیم نظریة

 تتولد تظهر يـــــالت اتـــالتنظیم هذه تكون وربماتكن مقنعة للإجابة على تساؤله الخاص بنظریة التنظیم، 

 البناء دراسة استقرار حاول د ـــفق" میرتون "محددة، أما عن أهداف قـــتحقی وتتطلب بعینها مواقف نتیجة

 وهي النسق على تركیزه عدم مقابل الوحدات تحلیل على نموذجه تركیز خلال من به والتنبؤ التنظیمي

  .بارسونز مع اختلافه نقطة

 تمحورت عامة بصفة الوظیفیة البنائیة نظریة أفكاروفي حدود ما تم التطرق إلیه یمكننا القول بأن     

 الاجتماعي النظام أن أي ،)2("النسبي ثباته وتأكید الاجتماعي النظام على الحفاظ في المجتمع غایة" حول

  .كیانه على والمحافظة لمجتمعل تحقیق الثبات إلى هادفة جاءت الوظیفیة البنائیة ونظریة رــبالتغیی یتمیز

 الوظیفیة البنائیة نظریة مسلمات: 

 : في الباحثون علیه أجمع ما حسب الوظیفیة البنائیة مسلمات تتمثل

 العناصر " هذه لنشاط وتنظیم ربطة ا مت عناصر من یتكون نظام أنه على المجتمع إلى النظر -

 متكامل؛ بشكل

  ذلك، استمرار تضمن عناصر ومجموع التوازن نحو حركته في یتجه المجتمع هذا أن -

  التوازن؛ هذا لاستعادة تنشط سوف الاجتماعیة القوى فإن التوازن هذا في خلل أي حدث لو بحیث

 النظام؛ استقرار على المحافظة في بدورها تقوم المجتمع في المتكررة والأنشطة النظام عناصر كل أن -

 

                                                           

  )167ص( ،)158ص( ،2006 الجزائر، قسنطینة، الاتصال، اجتماع علم مخبر ،التنظیم اجتماع علم :كعباش بحار  -1

  ).65ص (سبق ذكره، مرجع : الدسوقي عبده إبراهیم -2
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 بالوظائف مرهون الاستمرار وهذا وجوده، لاستمرار ضرورة تعتبر المجتمع في المتكررة الأنشطة أن -

   .)1("لحاجاته تلبیة المتكررة والأنشطة المجتمع یحددها التي

أجزاء  مجموعة بمثابة المجتمع اعتبار فكرة حول تتركز الوظیفیة البنائیة نلاحظ بأن مسلمات     

ا الموزعة داخل نظامه للأدوارومنظمة هذا التنظیم الذي یتیح لها عامل تحقق الاستمراریة وفقا  مترابطة

   . شرط أن یقوم كل جزء فیها بتأدیة الدور المنوط به

  :الفروض التي تندرج ضمن البنائیة الوظیفیة وقربها في دراسة الأسرة"أما عن 

النظریة البنائیة الوظیفیة، كما یعرفها بعض علماء هناك نوعین من الفروض التي تندرج تحت نطاق ف    

  الاجتماع والتي ترى أنها مفیدة في دراسة الأسرة

  :Hansonو  Hillالفروض التي یستند علیها كل من: النوع الأول

في بقاء النسق الاجتماعي  إسهاماتهیمكن تحلیل السلوك الاجتماعي بصورة مرضیة عن طریق معرفة  - 

 ؛أو تبعا لطبیعته المندرجة تحت بناءات النسق

الإنسان الاجتماعي هو أساس صورة منعكسة للنسق الاجتماعي والفعل المستقل المستنبط ذاتیا، وغیر  - 

 ؛اجتماعي

الوحدة الأساسیة المستقلة هي النسق الاجتماعي الكلي، والذي یتكون من أنساق فرعیة مثل النظم  - 

 ؛أنساق الأسرةو 

 ؛من الممكن دراسة أیة وحدة فرعیة للنسق الرئیسي - 

 .یمیل النسق الاجتماعي إلى التوازن - 

 " M. Eintyreماك أنتیر"الفروض التي یستند علیها: النوع الثاني

 ؛كان من المرغوب أن یبقى المجتمع عند مستوى معین إذا أساسیةمتطلبات وظیفة  إشباعیجب  - 

 ؛وظیفیة لمواجهة هذه المتطلباتتوجد أنساق فرعیة  - 

 ؛الأساسیة على الأقلفي كل مجتمع أحد هذه الوظائف  الأسرةتؤدي  - 

الاجتماعیة  الأنساقالأسرة الفردیة نسق اجتماعي له متطلبات وظیفیة تتقابل مع تلك القائمة في  - 

 ؛الكبرى

 ؛الجماعات الصغیرةالأسرة الفردیة كجماعة صغیرة لها خصائص شاملة معینة تمیزها عن جمیع  - 

                                                           

   ).335ص( ،2006 لبنان، العربیة، النهضة دار ، 1، طالاتصال نظریات  :الله العبد مي -1
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 ؛تخدم المجتمعالأنساق الاجتماعیة بما فیها الأسرة تؤدي وظائف تخدم الفرد تماما مثل الوظائف التي  - 

وهكذا یتضح أن الفروض تلتقي جمیعا في أن اهتمام النظریة الوظیفیة ترتكز حول بقاء نسق الأسرة    

ي النسق یلعب دورا في أداء وظیفة ، فكل جزء فSystem maintenanceوتفترض ظاهرة بقاء النسق

سعت البنائیة الوظیفیة إلى تفسیر التوازن والاستقرار في المجتمع فتجاهلت ما قد "وقد  ،)1("الوحدة الكلیة

، من عملیات تثیر التوتر أو التفكك أو الصراع، ومن بین ذلك القوة وتفاضلاتها أطروحتهایتعارض مع 

وما ینشأ عنها من استغلال وصراع وتغیر، أي كما هي مستخدمة في نظریة الصراع ومن هذا المنطلق 

البنائیة الوظیفیة إلى المجتمع كبناء مستقر وثابت نسبیا، یتألف من مجموعة عناصر متكاملة مع نظرت 

وجمیع عناصر هذا بعضها، وكل منها یؤدي بالضرورة وظیفة ایجابیة یخدم من خلالها البناء العام، 

استخدام مفهوم القوة القیمي، ویمكن متابعة  والإجماعالبناء تعمل في إطار من الاتفاقات المشتركة 

ومن " تالكوت بارسونز وروبرت میرتون"وانعكاساته على المعنى البنائیة الوظیفیة من خلال ابرز علمائها 

إلى تبني إرث  هدفی - الوظیفي -الأنموذج البنائي ، ف)2("جفري ألكسندر"ثمة الوظیفیة الجدیدة عند 

منظور أكثر شمولیة وأكثر موضوعیة، فالفكرة المفتاحیة هي المداخل القائمة على الفهم وصولا إلى قائمة 

  .)3("في مواجهة الظواهر الاجتماعیة) كلي(التي تعبّر عن موقف شمولي  )النسق الاجتماعي(

 :الأسري العنف ودراسة الوظیفي-البنائي الاتجاه"

 السلوك وأنماط الاجتماعي البناء عناصر توازن على بها تحفظ التي بالطرق الوظیفیة النظریة تهتم       

 السیاق داخل دلالة انه على للعنف الوظیفیون ینظر الأساس هذا وعلى النسبي والثبات والتكامل 

       السلوك وتوجه تنضم التي الاجتماعیة بالجماعات الارتباط لفقدان ناتجا یكون أن إما فهو الاجتماعي

 أخرى ناحیة ومن العنف، إلى التیار یجرفهم وبدلك الاجتماعي الضبط وضعف اللامعیاریة نتیجة أنه أو 

 قد لعنف، فاالعنف بواسطة العیش إلا یعرفون لا لأنهم بعنف حیاتهم فیسلكون عدوانیین، الأفراد یكون قد

                                                           

، دار المعرفة - دراسة التغیرات في الأسرة العربیة-علم الاجتماع العائلي :بیومي محمد أحمد محمد، عفاف عبد العلیم ناصر 1-

  . )60ص ( ،)59ص ( س،.د الأزاریطة، الجامعیة،

، 1ط ، التوازن التفاضلي صیغة تولیفیة بین الوظیفة والصراع ،النظریة المعاصرة في علم الاجتماع: محمد عبد الكریم الحوراني -2

  .)109ص(، 2008دار مجدلاوي، 

، 2010 ، دار المسیرة، عمان،1 ط ،خطابات علم الاجتماع في النظریة الاجتماعیة :ترجمة العیاشي عنصر: جاك هارمان -3

  .)79ص(
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 باعتباره إلیه ننظر أن ینبغي فیه، یحدث الذي الاجتماعي السیاق إلى استنادا وظیفیا، لا أو اییفظو  یكون

 (1)."المجتمع في الاجتماعي الضبط وزیادة بتعزیز وبذلك الجماعة وتماسك لدعم وسیلة

 "نظریة البنائیة الوظیفیة والصراع :  

تؤمن بأن المعاییر والقیم هي العناصر الأساسیة التي تحكم الحیاة الاجتماعیة وتسیرها، وأن الحیاة       

الحیاة الاجتماعیة على درجة عالیة  أنالاجتماعیة تقتضي الالتزام بدلا من نظام الترغیب والترهیب بمعنى 

أن التضامن بدلا من العداء  لذا فلا حاجة لاستعمال نظام العقب والثواب لأنها تؤمن ب الانضباطمن 

الاجتماعیة في نظر رواد البنائیة الوظیفیة تعتبر  الأنساقوالحرمان هو الذي یسود الحیاة الاجتماعیة وان 

    .)2("انساق متكاملة

من وجهة نظر  الأسریةلمشكلات وسومة بمعالجة الإذاعة المحلیة لوعلیه تلتقي دراستنا الم      

، مع مسلمات ونظریة "الإذاعة المحلیة لولایة أم البواقيدراسة میدانیة على عینة من مستمعي "المستمعین 

البنائیة الوظیفیة في اعتبار الإذاعة أحد الوسائل الإعلامیة التي یقع علیها دور المساهمة في بناء 

ماعیة، وكلما غاب دور المجتمع وفي المقابل الأمر ذاته للأسرة، باعتبارها أحد أهم محاور التنشئة الاجت

كلما اختل نظام المجتمع، وتضارب الوظائف، وغاب التنسیق، ) ، الأسرة"الإذاعة المحلیة"الإعلام(أحدهما

، خاصة وأن الإذاعة المحلیة تمثل واجهة )أو مؤسسة(للإخلال أو عدم القیام بالوظائف الموكلة لكل فرد 

  .   تطلباتهالمجتمع المحلي في التعبیر عن آرائه ومشاكله وم

 
 
 
 
 
 

 
 

                                                           

دراسة حالة للخلفیة الأسریة لبعض النساء المعنفات في  ،العنف اللفظي الأسري من المنظور السوسیولوجي: عیساوي نسیمة 1 -

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه، تخصص علم الاجتماع التربوي، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم -مركز دارنا-مركز للنساء

                                                              www.mobt3ath.com://https متاحة على الرابط ،)25ص (،2011-2010، 2ة، جامعة الجزائروالاجتماعی الإنسانیة

  ).12، ص11ص( ،2010زهران، الأردن،  دار ط،.د ،آثار التفكك الأسري على النظام الاجتماعي العام: الصقور صالح خلیل -2
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  :تمهید الفصل  

صداها ساریا في الساحة  ئل الإعلامیة السمعیة التي لازالتعد الإذاعة من بین الوسا     

لاتصال الإعلامیة لحد الساعة على الرغم من التطورات والتغیرات التي  شهدها فضاء الإعلام وا

بصفة عامة، لكن الإذاعة بقیت ساعیة إلى تحقیق أهدافها وجاهدة إلى أن تكون صوت المجتمع 

من خلال أثیرها، ضمن مختلف أنواعها  من إذاعة وطنیة  وإذاعات موضوعیة  وإذاعات محلیة، 

یغلب علیه إلى المجتمع، فهي موجهة إلى جمهور قربا  القول بأن هذه الأخیرة هي الأكثروإن أمكننا 

المجتمع  امن هذ التجانس ویشترك في عدید المزایا والخصائص، إضافة إلى أن مضامینها تستمد

  .وما یعیشه من أحداث

  : التطرق إلى هذه الوسیلة الإعلامیة ضمن مبحثین هما الإیجازوعلیه سنحاول بشكل من 

 :المبحث الأول وَوُسم بالإذاعة رؤیة بانورامیة تضمن

وظائف الإذاعة، الإذاعة في الوطن العربي، أنواع الإذاعات، خصائص الإذاعة، نشأة الإذاعة، 

جمهور الإذاعة وأهم موقع الإذاعة بین وسائل الإعلام الأخرى، أهداف الإذاعة، أهمیة الإذاعة، 

 .سلبیات الإذاعةمجالات تأثیر الإذاعة، ممیزاته، 

  :رفیة للإذاعة المحلیة أین تضمن العناصر التالیةالمبحث الثاني وقد عنون بالخلفیة المع

أهداف تأسیس الإذاعة نشأة الإذاعة المحلیة في الجزائر، نشأة الإذاعات المحلیة العربیة،    

وظائف أسباب انتشار الإذاعات المحلیة، المحلیة، أسباب تأسیس الإذاعة المحلیة في الجزائر، 

الإذاعة المحلیة، خصائص الإذاعة المحلیة، خصائص الإذاعة المحلیة في الجزائر، جمهور 

  .عیوب تجربة الإعلام المحليالإذاعة المحلیة، الفراغ القانوني الخاص بالإذاعات المحلیة، 
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  رؤیة بانورامیة للإذاعة :المبحث الأول

  :نشأة الإذاعة .1

إن ظهور الإذاعة كان كنتیجة للأبحاث التي قام بها العلماء في مجال الكهرباء        

والمغناطیسیة وقد تباینت الآراء حول الظهور الأول للإذاعة إذ یذكر في بعض المراجع أن أبحاث 

بوجود موجات  الفیزیائيالعالم  جیمس ماكسوالفي مجال الكهرباء وكذا المغناطیس تنبأ 

مینریتش "كهرومغناطیسیة،ثم تم إثبات الأبحاث والتجارب المخبریة من طرف عالم الفیزیاء الألماني 

، هذه الأبحاث التي تم إثباتها فتحت المجال أمام المهتمین إذ شرح العالم 1887سنة  "هرتز

إشارات إذاعیة سنة الذي كان هو الآخر من بین هؤلاء المصممین في إرسال واستقبال  "ماركوني"

عبر المحیط  إرسالهاثم  1899في ایطالیا، وبعدها أتبعها بإشارة لاسلكیة عبر المانش سنة  1859

   .)1("1900الأطلسي سنة

جعلت عدید البحوث تنسب له فضل بدایات الاختراع للإذاعة  ماركونيهذه النجاحات التي حققها "

 إرسالفي  "سمویل موریس"على استخدام نظام اعتماده، ویعود نجاحه إلى 1894وتحدیدا سنة 

وكذا النظریة المتعلقة بموجات الضوء التي تمثل في حقیقتها موجات قوى ، )2("الإشارةواستقبال 

وفي ضوء التجارب التي كانت تستخدم في حقل  "جیمس ماكسوال"كهربائیة مغناطیسیة لصاحبها

ثم الانتقال إلى  "ماركوني"بعد النجاحات التي حققها "، )3("اللاسلكي بهدف نقل الصوت البشري

مصباح دیور الذي جعل في المقابل  1906سنة  "دیفوسیت"العالم  اخترعمرحلة الرادیوفونیة بعد أن 

من التلغراف أكثر تطور وبأكبر سرعة،إذ أنه واصل البحث في نطاق اللاسلكي أملا في تحسین 

  .)4("البث الإذاعي

حیث كان بدایة  ،1908طیلة هذه الفترة مقتصرا على الإشارات إلى غایة سنة  كان الإرسال"    

من  "دافید سارانوف"حینما تمكن المواطن الأمریكي  ،1912الصوت عبر الإذاعة سنة  إرسال

بفضل استقبال قام بتركیبه مما شجعه على  استقبال رسالة الاستغاثة من السفینة البریطانیة تیتانیك،

                                                           

   .)110ص( ،2007 الجزائر، أقطار الفكر، ،3ط ،تاریخ وسائل الاتصال: فضیل دلیو -1

 ،1997السعودیة، مطابع جامعة الملك سعود، ،دط ،الإذاعة السمعیة وسیلة اتصال وتعلیم :مصطفى محمد عیسى فلاتة -2

  .)17ص(

  .)14ص( ،2008 ،مصر عالم الكتب، ،2ط ،الفن الإذاعي والتلفزیون الفضائي مدخل إلى :ماجي الحلواني -3

  .)136ص( ،1993 الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، ،مقدمة في علوم الاتصال الجماهیري :فضیل دلیو -4
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البث الإذاعي  إیصالوكانت أول تجربة في محاولة "، )1("في تطویر أجهزة الاستقبالالمضي قدما 

بإسماع أخبار  "ریسو بوار"،حینما قام أحد المهندسین الفرنسیین 1914لجماعة المستمعین في سنة 

   .)2("وأغاني على بعد كلمترات من هؤلاء المستمعین

المشكلات التي تحول دون الصوت البشري عبر هذه كان العلماء قد حلوا معظم  1919وفي سنة "

الموجات المكتشفة، ویعتبر هذا التاریخ نقطة البدایة حیث تمكن العلماء من نقل الصوت البشري 

وأصبح الطریق ممهدا لإقامة المحطات الإذاعیة في العالم، وعلى الشاطئ الآخر من المحیط 

، 1920بثها المنتظم في عام  K.D.K.Aإذاعة الأطلنطي بدأت في الولایات المتحدة الأمریكیة

إذ وافق تاریخ افتتاحها إجراء "، )3("كأول إذاعة یصدر لها تصریح رسمي بإذاعة البرامج المختلفة

وأذیع حفل " جیمس كوكس"على منافسه " وارن هاردنج"انتخابات الرئاسة الأمریكیة، وفوز الرئیس 

وقد اتسعت دائرة نشاطات هذه المحطة  KDKAالافتتاح الرسمي من هذه المحطة وهي محطة 

وكانت أول محطة إذاعیة في العالم قد بدأت خدماتها "، )4("وحققت نجاحا متواصلا في فترة قصیرة

بعد ذلك النجاح العلمي بعام واحد في مدینة بوستبرغ الألمانیة ودیترویت الأمریكیة في آن واحد، ثم 

، 1922البریطانیة بدأت خدمتها لأول مرة في نوفمبر اعة تبع ذلك بریطانیا وفرنسا، حیث أن الإذ

محطة لندن كشركة خاصة، ثم تحولت رسمیا بقانون إلى هیئة شبكة حكومیة مستقلة منذ  باسم

لتبث برامجها من لندن إلى یومنا ) BBC   )British Broadcasting Company باسم، 1927

   .)5("الآن

الكونغرس الأمریكي لتنظیم بث الإذاعات التي أصبحت تنتشر تحرك  )1927(وفي نفس السنة "  

في البلاد، ولتوجیه هذه العملیة لتقدیم فائدة للجماهیر، وقیل في ذلك إن البرامج یجب أن تشمل 

قیمة اجتماعیة توضح للمستمعین المسائل ذات الصفة الجماهیریة، ومثل هذه البرامج تشتمل على 

 .الأخبار بصفة عامة

                                                           

  .)99ص( ،1986 الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، ،تاریخ الإذاعة والتلفزیون :زهیر احدادن -1

  ).81ص( ،1984الجزائر، دیوان المطبوعات الجامعیة، ،الصحافة المكتوبة والسمعیة البصریة: رولان كابرول -2

  ).26ص،( ،2009 القاهرة، الدار العربیة، ،1ط ،مقدمة في الفنون الإذاعیة والسمعبصریة: حسن علي محمد -3

، دار 2، ط)دراسة نظریة ونماذج تطبیقیة(  ،ة الإذاعیةالدراما الإذاعیة فن كتابة وإخراج التمثیلی: عبد المجید شكري -4

  .)28ص( ،2003 الفكر العربي، القاهرة،

  ).27ص(، مرجع سبق ذكره: حسن علي محمد -5
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من الإشارة إلى الصراع الذي نشب بین أصحاب الصحف والناشرین ووكالات الأنباء من لابد    

جهة، والمحطات الإذاعیة من جهة أخرى، فیما یتعلق بالحصول على الأخبار وخدمة جماهیرها 

وتكللت تلك الصراعات بنجاحات للإذاعة، إما بجهود فردیة أو جماعیة في الحصول على الأخبار 

ع من التبادل والتعاون بین هذه الوسائل الإعلامیة، وقد أبدى الأمریكیون اهتمامهم وأصبح هناك نو 

لتنظیم " الأسوشیتد برس"و" الیونایتد برس"الجماهیري بأخبار الرادیو، الأمر الذي دفع بوكالتيّ أنباء 

   .)1("عملیة بیع الأخبار للمحطات الإذاعیة الأمریكیة

الكبیرة على الإذاعات فإلى جانب تقدم الرسائل التقنیة تقدمت أُدخلت التحسینات  1940وفي سنة "

البرامج الإذاعیة فكانت الموسیقى والأنباء أول البرامج الهامة التي تابعها المستمعون، ثم أخذت كل 

دولة وخاصة في أوروبا في إدخال الجدید على برامجها بغیة إرضاء مستمعیها وكسبهم، فأنشأت 

   .)2("لخفیفة المنوعةالبرامج التمثیلیة وا

  :وعلیه یمكننا القول بأن نشأة وتطور الإذاعة كان ضمن أربع مراحل أساسیة هي

  .اكتشاف الموجات الصوتیة الإذاعیة:المرحلة الأولى" 

   .اختراع الإذاعة وتطورها: المرحلة الثانیة

  .الثانیةالإذاعة الصوتیة في مرحلة ما بعد الحرب العالمیة  تطور: المرحلة الثالثة

  .)3("دخول الإذاعة إلى البلدان العربیة: المرحلة الرابعة

كما أن التطورات في تكنولوجیا الاتصال الحدیثة وفرت معدات جدیدة، وخدمات جدیدة، وأفرزت "  

أنماط غیر تقلیدیة من الاتصال وأنماط جدیدة من التعرض لوسائل الإعلام، وتنوعا في الرسائل 

بیئة الاتصال ذاتها والسیاق الاجتماعي الثقافي لعملیة التعرض، ولقد جاءت  المتاحة، وتغیرا في

  :هذه التطورات من خلال اتجاهات معینة سارت فیها التكنولوجیا الحدیثة وهي

                                                           

، 15ص( ،2004بي، ظد ن، أبو  .، د1ط ،العمل الإذاعي والتلفزیوني مفاتیح النجاح وأسرار الإبداع: عاصف حمیدي -1

16.(  

الآراء  - القوانین والأنظمة - النظام القانوني(البث التلفزیوني والإذاعي والبث الفضائي :  القاضي أنطوان الناشف -2

، منشورات الحلبي، لبنان، 1ط، )الدراسات القانونیة - الاجتهادات - التقاریر الفنیة - دفاتر الشروط النموذجیة - الاستشاریة

  .)13ص(، 2003

  .)20ص، 19ص، 18ص( مرجع سبق ذكره،: ائيمصطفى حمید كاظم الط -3
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نجد عملیة تحول واسعة من الإعلام المعتمد على التكنولوجیا  :الاتجاه نحو الإعلام الرقمي .1

وسائل الإعلام الرقمیة التي أدت إلى تحسین في مستوى الخدمات  التناظریة إلى الإعلام الرقمي أو

 .وتفاعلا أكثر من جانب جمهور المتلقین

أي التقاء تكنولوجیات مختلفة معا، أو انصهار تكنولوجیتین أو أكثر لیكونا  :التقارب والاندماج .2

  .)1("شیئا جدیدا ومختلفا یحمل صفات كل منهما في منتج جدید أكثر فعالیة وكفاءة

زئیة من هذه ، لأن كل جُ صعبام محدد أمرا ب ظهور وتطور الإذاعة إلى عالِ سْ ویبقى نَ   

واحد، خاصة مع غیاب الضبط الدقیق للسنوات  فات والتطورات یشترك فیها أكثر من عالمالاكتشا

 ).كوننا وجدنا تباین واضح ما بین السنوات في عدید المراجع(التي تمت فیها هذه التطورات 

 : الإذاعة في الوطن العربي .2

بدأت الإذاعة المسموعة في الوطن العربي في وقت غیر متأخر نسبیا عن دول العالم "      

المتقدم، كانت مصر أول دولة عربیة تعرف محطات إذاعیة وذلك بعد ظهور أول محطة في 

المحطات في وكانت هذه  1925الولایات المتحدة الأمریكیة، إذ عرفت مصر الإذاعة في سنة 

  .البدایة یملكها بعض الأفراد من الهواة وتعتمد في تمویلها على الإعلانات التجاریة

صدر مرسوم ملكي یحدد الشروط الواجب استخدامها لاستخراج  1926ماي  10وفي تاریخ 

التراخیص الخاصة باستخدام الأجهزة اللاسلكیة طبقا للاتفاقیات الدولیة، وبدأت هذه المحطات 

  .عیة الأهلیة تذیع باللغة العربیة واللغات الإنجلیزیة والفرنسیة والایطالیة للأجانب في مصرالإذا

، لضعف إمكانیاتها ومادتها 1934ماي  29وقد تم إیقاف هذه المحطات جمیعا عن البث في 

" ماركوني"، بحیث تتولى تشغیلها شركة 1934ماي 31وبدأت الحكومة المصریة ببث إرسالها في 

  .افیة اللاسلكیةالتلغر 

كانت الإذاعة المصریة في ذلك الحین تذیع من خلال خدمتین إذاعیتین فقط هما البرنامج     

، ومنذ هذه السنة والاهتمام 1952العام والبرنامج الأوروبي، ثم ركن السودان فیما بعد حتى 

نشاء المزید من بالإذاعة كواحدة من أدوات السیاسة المصریة المتعاقبة في الداخل والخارج، وفي إ

  .)2("الخدمات الإذاعیة التي خضعت للعدید من مظاهر التنظیم والتطور

                                                           

  ).44ص( مرجع سبق ذكره،: طارق سید أحمد الخلیفي - 1

  ).16ص( ، مرجع سبق ذكره،مدخل إلى الفن الإذاعي والتلفزیوني الفضائي: ماجي الحلواني - 2
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التي ظهرت بها الإذاعة في دولة مصر كأول الدول العربیة، إلاّ أنه ما من المدة الزمنیة فبالرغم   

لبث وأن عاد التشغیل لشركة ماركوني بسبب الجانب المادي، لتعرف بعد ذلك إنشاء خدمات 

  . إذاعیة أخرى متطورة عما كانت علیه

رب العربي المشرق العربي أو المغ(ثم تتابع ظهور الإذاعة في جمیع أنحاء الوطن العربي "   

    حیث وصلت فیه الإذاعة إلى إمكانیات متعاظمة سواء بالنسبة للكوادر البشریة) والخلیج العربي

أو للإمكانیات التقنیة الكبیرة التي ساهمت في تطویر البث الإذاعي، لیس فقط في داخل الدول 

  .ولكن خارج حدود الدول من خلال الإذاعات الموجهة

بتطور الإذاعة من  مما عجّلن التطورات المجتمعیة في العالم العربي، وقد برزت العدید م      

خلال هذه التطورات، حركات التحرر الوطني ومستلزمات التنمیة بما في ذلك ضرورة مشاركة 

   الإذاعة في جهودها المتعددة، هذا بالإضافة إلى التطور السریع لتكنولوجیا الاتصال في حد 

المادي، هذا الأخیر وتطوره في تكنولوجیا الاتصال صاحبه انتشار ملحوظ ذاتها، خاصة الجانب 

لاستخدامات هذه التكنولوجیا وان كان مفهوم التكنولوجیا قد ارتبط بالتطور في مجال الالكترونیات 

  .)1("بوجه خاص

عة، الإذا من خلال وسیلةومنه یمكننا اعتبار التطورات والمبادرات التي قامت بها دولة مصر     

عاملا محفزا لتتابع ظهور وانتشار هذه الوسیلة الإعلامیة السمعیة في بقیة أنحاء الوطن العربي، 

  .خاصة من خلال التطورات التي فتحت المجال حول ظهور الإذاعات الموجهة

  :فقد مرت بثلاث مراحل أساسیة تمثلت في نشأة وتطور الإذاعة في الجزائرأما عن 

   الإذاعة في الجزائر قبل الاستقلال :المرحلة الأولى"

كان الظهور الأول للإذاعة في الجزائر عندما قام أحد الفرنسیین بإنشاء محطة إرسال لم        

إلى  1921/1922ثم زادت ارتفاعا بعد السنتین( 1920واط في سنة  100تتعدى في قوتها 

تعیشها الجزائر وتحدیدا كان ذلك لأجل أین كانت تبث  برامج بعیدة عن الحالة التي  ،)ك واط600

ركة في التبعیة بین الجزائر وفرنسا في تأین كانت الإذاعة في هذه الفترة مش الأقلیات الأوروبیة،

محاولة إیصال قوانینها للجزائریین الذین لا یفهمون الفرنسیة لأن البرامج كانت باللغة الفرنسیة،مما 

فقد كان جمهورها من الجمهور الفرنسي وبعض من  أدى إلى ضعف الإقبال علیها وبالتالي

جعل فرنسا تحاول تدارك الموقف حیث قامت سلطاتها بنقل  الجزائریین الذین یتقنون الفرنسیة ما

                                                           

  ).17ص( :المرجع السابق -1
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أین خصصت  سیة في الجزائر،الأخبار والمعلومات الخاصة بالنشاطات السیاسیة للحكومة الفرن

 قسنطینة،(مع قناة إذاعیة تبث باللهجة الأمازیغیة مستقل لإنجاز برامج باللغة العربیة  أستودیو

تقنیة على محطات الإرسال ومحطات الربط بین عدة  وإصلاحاتكما أدخلت أجهزة ) بجایة وهران،

وكذا ارتفعت معها نسبة  مدن جزائریة وأصبحت قوة الإرسال مرتفعة عما كانت علیه،

  .)1("المستمعین

وعلیه فالإذاعة في الجزائر ضمن أولى بوادر ظهورها التي حرص الاستعمار على تجسیدها     

المجالات، على مختلف فرض السیاسة الاستعماریة بكل أنواعها واستغلال كل الوسائل كان لسبب 

والتي من ضمنها المجال الإعلامي مــــن خلال وسیلة الإذاعة، ومحاولة فرض السیاسة الفرنسیة 

عبـــــــــــر هـــــــذه الوسیلة، ولتُحَققَ هدفها لاحظنا بأنها قامت بإضافة أستودیو مستقل یبث برامج باللغة 

لغة الفرنسیة أساس إیصال الأخبار، كانت هناك أقلیات فقط تفهم هذه العربیة لأنه سابقا كانت ال

 .اللغة

  الإذاعة في الجزائر غداة الاستقلال: المرحلة الثانیة"

لقد شكلت إذاعتا كل من القاهرة وتونس إذاعات دعم للقضیة الجزائریة وإیصالها إلى التدویل      

 ،)2("1955العالمي حیث كانت هناك برامج أسبوعیة تعنى بالثورة الجزائریة في إذاعة القاهرة سنة 

وتمثلت هذه  دقائق 10 منها واحدة كل للجزائر، ومدة أسبوعیة برامج  خصصت إذاعة القاهرة فقد

 : البرامج في

 الجزائریة الجمهوریة صوت" ذلك بعد وأصبح ،"القاهرة في یخاطبكم التحریر جبهة وفد" برنامج -

 ."یخاطبكم

 ."الجزائریة الجمهوریة صوت هذا" برنامج -

   .)3("الفرنسي یخاطب جزائري برنامج -

                                                           

  ). 100، 99ص ( مرجع سبق ذكره، :زهیر احدادن -1

  ).59ص( ،1985 الجزائر، المؤسسة الوطنیة للكتاب،، الصحافة الغربیة في الجزائر: عواطف عبد الرحمان - 2

أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على الاستماع للإذاعة المحلیة بورقلة، دراسة وصفیة : خاخة سعدیة وآخرون - 3

مذكرة مقدمة لنیل شهادة لیسانس أكادیمي، تخصص تحلیلیة من مستخدمي الفایسبوك من طلبة علوم الإعلام والاتصال، 

، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة قاصدي اتصال وعلاقات عامة، شعبة علوم الإعلام والاتصال،قسم العلوم الإنسانیة

  ).04ص(، 2014-2013مرباح ورقلة، 
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 تقوم أن یجب التي المهام حول هامة توصیات حددت ، 1956 سنة الصومام مؤتمر انعقاد وبعد" 

 یؤكد الداخلي المستوى فعلى وخارجیا، داخلیا الثورة صوت إسماع أجل من الإعلام وسائل بها

 :التالیة الوسائل باستعمال المجندین بین الدعایة مضاعفة ضرورة على المؤتمر

 .للاستعمار المناهضة والمناشیر والمجلات بالكتب تزویدهم -

  .)1("الاستقلال سبیل في الوطني الكفاح تعرف مسرحیة روایات تمثیل -

 فیها ما بكل جزائریة كانت التي السریة الإذاعة إنشاء تم الصومام مؤتمر لقرارات ونتیجة"    

 المغربیة، الناظور مدینة في تستقر أن قبل المغربیة، الجزائریة الحدود قرب متنقلة إذاعة وكانت

 مدني: نذكر الإذاعة هذه في یعملون كانوا الذین بین ومن(یومیا،  ساعتین حوالي البث مدة وكانت

 أوائل وشهدت ،)حسین الشیخ بن رضا التیجاني، والشیخ الهاشمي محمد بوزیدي، حواس،

  :الآتیة ذاعاتالإ ، انطلاق 1959سنة

 . بلیبیا طرابلس إذاعة من الجزائر صوت -

  .بلیبیا ازيــــــــــــــبنغ ةـــــــــإذاع من الجزائر صوت -

 . قــــــــــــــدمش ةـــــــــإذاع من الجزائر صوت -

 .ویتـــــــــالك نـــــم الجزائر صوت -

 .)2("دادــــــــــــــــبغ نـــم الجزائر صوت -

 .بالقاهرة) 1961- 1960بین ما أنشئت( الجزائریة باللهجة موجهة إذاعة الیوم الإذاعة" -

 . الأردن من الجزائر إذاعة  -

 .)3("السعودیة المملكة من الجزائر إذاعة  -

منحت دعما للثورة  1959سنة  أوائلفي   الإذاعاتوعلیه فإن هذه الانطلاقة التي شهدتها     

، فقد )الدول الخمس التي سبق ذكرها(الجزائریة، من خلال نقل صوتها عبر عدید الدول العربیة 

                                                           

مذكرة مكملة لنیل شهادة  ترتیب الأولویات في أخبار الإذاعات المحلیة، إذاعة أم البواقي المحلیة نموذجا،: بومشطة نوال -1

، والاجتماعیة الإنسانیة، كلیة العلوم الإنسانیةواتصال، قسم العلوم  إعلام الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال، تخصص 

  .)34ص(، 2013/2014 جامعة العربي بن مهیدي، أم البواقي، الجزائر،

  ).04ص(، مرجع سبق ذكره، خاخة سعدیة وآخرون - 2

جمهور إذاعة سكیكدة -دور الإذاعة المحلیة في ترسیخ الهویة الثقافیة لجمهور المستمعین، : شاوي لیلیا - 3

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال، قسم علوم الإعلام والاتصال، قسم -نموذجا

   .)136ص(، 2009-2008علوم الإعلام والاتصال، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، جامعة بن یوسف بن خدة، 
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القضیة الجزائریة، ومواجهة سیاسات شّكل المجال الإعلامي منعطفا مهما في دعم وتدویل 

التي قرارات إلى ال إضافة، المستعمر الفرنسي الذي عمل على طمس هویة وتاریخ الشعب الجزائري

  .في ذلك ونتائج ایجابیة دعم واضح ، أین كان لهامؤتمر الصومامسطرها 

  الإذاعة في الجزائر بعد الاستقلال :المرحلة الثالثة"

 ما من الاستعمار الذي كان یراقبها ویشغلها محتكرا وسائلها الإعلامیة،تخلصت الجزائر       

، نظرا جعل الدولة الجزائریة تتدارك ذلك وتتخذ التدابیر اللازمة من أجل بناء الإذاعة مرة أخرى

ترسیخ القیم الثقافیة  ضمن بناء سیادة الدولة، وكذا في  للأهمیة التي یشغلها هذا القطاع الإعلامي

السیادة  عاملا مهما في دعمولأن هذا الترسیخ للقیم الثقافیة یعد "، )1("بالشعب الجزائري الخاصة

برفع التحدي والتغلب على  1962 سنة الوطنیة فقد قام المختصون والتقنیون والعمال الجزائریون في

بینما  ه،حیث التزموا بتحقیق السیر الحسن لأجهزة الإذاعة والتلفزیون واستمرار  ،صعوبات التكوین

  .ابهم المتسرع سیتسبب في عرقلتهماكان الإطارات والتقنیون الفرنسیون یظنون أن ذه

هنا إذاعة " ذیعوبعد أن قامت القوات الجزائریة باحتلال مباني الإذاعة والتلفزیون وأعلن الم     

وانتهى  استقالتهم،إذ اعتبره الفرنسیون تدخلا في أعمالهم مما جعلهم یقدمون  "وتلفزیون الجزائر

تم فیها العمل وتبادل البرامج  ،1963الأمر بتوقیع اتفاقیة بین حكومتي الجزائر وفرنسا سنة 

أصدرت السلطة  1963سنة  ففي المختلفة وقیام فرنسا بإمداد الجزائر بالمساعدات الفنیة والثقافیة،

اعتبرت الإذاعة في الأول نیابة مدیریة تمثل هي  أین الجزائریة عدة مراسیم متعلقة بقطاع الإعلام،

ثم بعد ذلك أصبحت الإذاعة تشترك مع التلفزة في مؤسسة  ونیابة مدیریة التلفزة مدیریة واحدة،

 إعطاءتم  1967نوفمبر  02لكن وبعد مرسوم  ،تابعة لوصایة وزارة الإعلام والاتصال واحدة،

ریة بعدما تواصلت جهود الدولة أكثر لیتجاوز صوت تنظیم وهیكل جدید للإذاعة والتلفزة الجزائ

  .موجات قصیرة وطویلة باستعمالالجزائر الحدود الوطنیة وذلك 

قامت بتخصیص دارین للإذاعة في قسنطینة ووهران سنة  الإذاعةومن أجل تزوید محطات     

توسیع  توسعت دار الإذاعة بالعاصمة لتشهد بعدها الإذاعة بعض التطورات في مجال ،1968

الهیكلة الذي  إعادةأصدر قرار  أن إلىوهذا بدایة الثمانینیات  ،الإداريصلاحیاتها وتجدید تنظیمها 

                                                           

، 2012، دار المسیرة، الأردن، 1ط ،)دراسة في النشأة والتطور( والاتصالوسائل الإعلام : محمد صاحب سلطان -1

  .)225ص(
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والذي لازال  ،1986حیث أصبحت مؤسسة قائمة بذاتها سنة  مسها والتلفزیون على حد سواء،

   .)1("ساري المفعول

ربیة یمكننا القول أن الإذاعة في الجزائر بعد الاستقلال كانت محاولة لبناء الهویة الثقافیة الع     

إعادة بناء لما تم نشره وتشویهه من قبل الاستعمار الفرنسي، ولعل من والجزائریة تحدیدا، ومرحلة 

الاهتمام الذي أهم ما جعل الإذاعة الجزائریة تكون ناجحة ومسیطرة بعد الاستقلال مباشرة، هو 

التنظیم الإداري بعد قرار إعادة  دَ دِ حَ أولته للمجال الإعلامي، لتوسّع بعدها صلاحیات هذه الإذاعة ویُ 

   .والسیطرة التي فرضها المستعمر الفرنسيالهیكلة للتخلص من التنظیم 

  :الإذاعاتأنواع  .3

  :الجغرافي إلى أربع أنواع أساسیةتصنف محطات الإذاعة وفقا لقوة إرسالها، أو بحسب المعیار "  

  الإذاعة الدولیة: النوع الأول

وهي الإذاعة التي یبث أثیرها من دولة إلى دولة أخرى ویكون الإرسال على موجة ذات طول     

معین متفق علیه، في حین تتوقف قوة الإرسال على أجهزة المحطة التي تتیح الاستماع لها، مثل 

  . إذاعة صوت العرب

  الإذاعة الوطنیة: النوع الثاني

وهي الإذاعة التي تبث برامجها من عاصمة الدولة، ولها من قوة البث ما یغطي البلد كله أین      

یشمل صوتها حدود الدولة، وتعنى برامجها بالمواضیع من ناحیة عامة دون الخوض في أعمق 

وقد " ،)2("هذا الاختلاف الجماهیري التفاصیل بسبب تباین الجمهور، ما یجعلها تحاول التوفیق بین

 .)3("ایتسع مجال إرسالها بحیث یمكن أن یستمع إلیها خارج حدوده

  الإذاعة الإقلیمیة: النوع الثالث

هي التي تبث برامجها من عاصمة الإقلیم وتقدم برامج وخدمات تهم أبناء الإقلیم بأسره، وفي      

مجتمعات محلیة متناسقة ویمكن أن تنشأ بینها إذاعات نفس الوقت نجد بالضرورة في كل إقلیم 

 .محلیة صغیرة

                                                           

البواقي  أم إذاعة جمهور من عینة على میدانیة الجمهور، دراسة إشباعات وتحقیق الجهوي الإعلام :جعفري نبیلة -1

 العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، جامعةكلیة  الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال،شهادة ، أطروحة مقدمة لنیل الجهویة

  .)100ص (،  2010- 2009 الجزائر، قسنطینة، منتوري

  ).58ص( ،مرجع سبق ذكره، الإذاعات المحلیة لغة العصر: عبد المجید شكري -2

   .)23ص ( ،مرجع سبق ذكره: طارق سید أحمد الخلیفي -3
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  الإذاعة المحلیة: النوع الرابع

هي الإذاعة التي توجه إلى جمهور معین، متقارب في الاهتمامات والثقافة وینتمي إلى مساحة     

الإذاعة من حیث النطاق  أنواع، أي أن )1("عنى بانشغالات هذه الجماهیرجغرافیة محدودة، وتُ 

 :الجغرافي تصنف إلى

 .وهي التي یتخطى أثیرها النطاق الجغرافي من دولة إلى دولة أخرى :ةــــــإذاعات دولی -

 .وهي التي یمتد أثیرها من عاصمة الدولة إلى بقیة الولایات التي تنتمي إلیها :إذاعات وطنیة -

محلیة متناسقة، وتكون ما بین الإذاعات  هي الإذاعات التي تجمع مجتمعات : إقلیمیةإذاعات  -

 .الوطنیة والإذاعات المحلیة

حدودا، وتكون موجهة لجمهور هي آخر تقسیم لأنواع الإذاعات، وتغطي مكانا م: إذاعات محلیـة -

كما هو الحال في ( ضمن ذات المنطقة المحلیة، وقد یمتد أثیرها إلى مناطق محلیة مجاورة محلي

، والتي یمتد أثیرها الى بعض الولایات المجاورة مثل إذاعة أم البواقي المحلیة محل هذه الدراسة

 )....ولایة خنشلة  وولایة قسنطینة وولایة تبسة، 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  یبین أنواع الإذاعات وفقا للمعیار الجغرافيمن إعداد الطالبة الباحثة  01شكل رقم           

الاستقلال وُكلت للإذاعة بصفة خاصة،  بعد"فإنه  أنواع الإذاعات في الجزائرأما عن       

ولمجمل وسائل الإعلام بصفة عامة، مهمة النهوض بالاقتصاد وتشیید البناء على جمیع المستویات 

                                                           

  .)58ص(، مرجع سبق ذكره،الإذاعات المحلیة لغة العصر: عبد المجید شكري  -1

 اتــواع الإذاعـــــأن

  إذاعات وطنیة

 
  إقلیمیة إذاعات

 محلیةإذاعات  

  

  إذاعات

  دولیة
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بها ضمن فترات بثها، ونظرا لأهمیة الإذاعة في  لسلة البرامج المتنوعة التي أقرتمن خلال س

من الإذاعات، وفقا للحیز الجغرافي، ووفقا المسیرة التنمویة لجمیع الأفراد تم استحداث أنواع 

  .للتخصص في مجالات معینة

  :وعلیه فإن الإذاعات في الجزائر تنقسم إلى ثلاث أنواع هي 

  الإذاعة الوطنیة: النوع الأول

 :إلى ثلاث قنوات تتمثل في بدورها وتتفرع  

 كانت مهمتها التركیز على ظهرت بعد الاستقلال مباشرة : الناطقة باللغة العربیة: القناة الأولى

غرس معالم السیادة الوطنیة، واستعادة الإرث الإعلامي الذي كان محتكرا من طرف الاستعمار، ثم 

تعددت مهامها بعد ذلك للقیام بالعدید من الوظائف الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة، تبعا لكل 

 .مرحلة من المراحل التي عرفها المجتمع الجزائري في تطوره

 كانت في بدایتها الأولى تابعة للقناة الأولى، ثم أصبحت لها : الناطقة بالأمازیغیة :القناة الثانیة

استقلالیة تامة، بعد الحكم دُسترت الأمازیغیة بهدف نقل ثقافة المجتمع الأمازیغي إلى أبعد 

 .نقطة ممكنة

 كانت تسمى بالبرامج الدولیة، ولا یقتصر أداؤها بالفرنسیة فقط، : الناطقة بالفرنسیة :القناة الثالثة

 .باللغة الإنجلیزیة أیضابل أنها ترسل أمواجا أثیریة 

  الإذاعة الموضوعیة :النوع الثاني

هما وهي عادة قنوات متخصصة، وتجسدها إذاعة القرآن الكریم، والإذاعة الثقافیة، اللتان بدأ بث   

 .ساعات یومیة 10إلى 5 بثهما من  فترة في بدایة التسعینیات وتتراوح 

  الإذاعات المحلیة: النوع الثالث

إذاعة محلیة على التراب الوطني، وتهدف إلى ترسیخ الثقافات المحلیة  46ویقدر عددها حالیا بــ   

 .والتمسك بوحدة التراب الوطني

عن بعضها البعض شكلا إلا أنها في الواقع تنصب تحت  أن هذه الإذاعات وإن كانت تبدو مستقلة

أو الإذاعتین إدارة مركزیة واحدة تنظم عملها، سواء تعلق الأمر بالقنوات الإذاعیة الثلاث 

  .)1("یتین أو الإذاعات المحلیةالموضوع

                                                           

  ).5ص ،4ص(مرجع سبق ذكره، : خاخة سعدیة وآخرون -1
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 للإذاعة، یشترك مع التقسیم العام وعلیه فتقسیم الإذاعة في الجزائر بناءا على معیار النوع      

 ةوإن كانت الإذاعالإذاعتین الوطنیة والمحلیة،  من حیث النطاق الجغرافي، وذلك في كل من

هي القناة الناطقة ) تقسیم وفق عامل اللغة(انقسمت بدورها إلى ثلاث قنوات الوطنیة في الجزائر 

 بینمافرنسیة وكذا الإنجلیزیة، باللغة العربیة، والقناة الناطقة باللغة الآمازیغیة، والقناة الناطقة باللغة ال

قسمت إلى قسمین هما إذاعة القرآن الكریم فقد  الموضوعیة أو الإذاعات المتخصصة الإذاعات

إذاعة محلیة، لكن تغطیتها  46والإذاعة الثقافیة، في حین أن الإذاعات المحلیة توزعت على 

یبقى محدودا لأنه لیس ) الجمهور المحلي(ل آراء جمهورها للنطاق المحلي وحرصها على تلبیة ونق

وعدم الاستقلالیة ضمن النطاق المحلي سیتم ( الإذاعات الوطنیة والمتخصصة مثل ،مستقلا

التطرق لها في دراستنا هذه ضمن المبحث الثاني في ذات الفصل وكذا ضمن الإطار التطبیقي 

  ).للدراسة

  :اعات في الجزائر من خلال الشكل الآتيوعلیه یمكننا توضیح أنواع الإذ  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  أنواع الإذاعات بالجزائر من إعداد الطالبة الباحثة یبین 02شكل رقم 

  

 الموضوعیة الإذاعات الإذاعات المحلیة الإذاعات الوطنیة

الناطقة  الأولىاة ــــــالقن

 باللغة العربیة

  ثانیةال اةــــــالقن    

 بالآمازیغیةالناطقة 

  ثالثةالاة ــــــالقن

 بالفرنسیة والانجلیزیة الناطقة 

رآن ـــــالق ةـــإذاع

 الكریم

  الإذاعـــــــة 

 الثقافیـــــــة

 أنواع الإذاعات بالجزائر

في كل  ةـــإذاع

  ولایة 
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المتغیرات السیاسیة  التي تؤثر "  إلا أن هناك مجموعة منوان تعددت أنواعها  الإذاعةإن     

  :في عملها، وذلك على الوجه التالي

  من خلال القنوات الصالحة لاستخدام وتوزیع الترددات : طبیعة الإذاعة كوسیلة إعلامیة

وساعات الإرسال وقوة أجهزة الإرسال المستخدمة، مما یؤدي إلى تدخل الحكومة أو النظام 

 .السیاسي لضبط كل هذه العوامل

 حیث یستدعي في بعض الحالات التحكم في توجیه الإذاعة، حیث تستعمل  :الأوضاع السیاسیة

عن طریق المساهمة في التمویل،  من طرف النظام السیاسي لتمریر خطابها ودعایتها كذلك، ولو

وقد تؤدي هذه المتغیرات إلى السیطرة الكاملة على الإذاعة لتنفیذ السیاسة العامة، وخدمة النظام 

 .لسیاسي، كما هو الشأن في دول العالم الثالث حالیاا

 حیث تؤدي الأمیة إلى دفع المسؤولین عن القطاعات الإعلامیة  :الأوضاع التعلیمیة والثقافیة

 .لاستخدام الوسائل في التعلیم والتثقیف بأسالیب مختلفة

 ادة الوعي والتعلیم تؤدي أن زی وترتبط ارتباطا كبیرا بالمتغیر التعلیمي، ذلك :الأوضاع الاقتصادیة

إلى زیادة الإنتاج وتطور النظام الاقتصادي، الذي من شأنه أن یزید من الصناعات الإعلامیة، 

 .ومن أجهزة الإرسال

 حیث یؤدي تعدد اللغات واللهجات المحلیة إلى إعاقة الإذاعة عن أداء وظیفتها،  :عامل اللغة

ماعات اللغویة، حیث أن بعض السكان لا یستعملون وخاصة في الدول النامیة، التي تكثر فیها الج

 .سوى لهجتهم المحلیة التي تستطیع أن تعبر عن تقالیدهم وتراثهم الشعبي

 وذلك عندما تفرض بعض الدول ذات الدین الواحد نظاما ثابتا، یعتمد على  :العامل الدیني

ي للدولة، على عكس الدول التي الاعتبار الدیني ولا تسمح للأقلیات الأخرى باستخدام النظام الإذاع

 .تسمح بالحریة الدینیة مثل ألمانیا والسوید

 1("وهو من المتغیرات المهمة لأن له قوة تأثیریة بالغة على الرسالة الإعلامیة: التمویل(.   

                                                           

مذكرة لنیل شهادة  ،الإذاعة الجزائریة بین الخدمة العمومیة والتوجه التجاري، دراسة حالة القناة الأولى: فریج رشید -1

والاتصال، تخصص تسییر المؤسسات الإعلامیة، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلیة العلوم  الإعلامالماجستیر في علوم 

  .)25ص( ،)24ص(،2009 - 2008السیاسیة والإعلام، جامعة الجزائر،یوسف بن خدة، السنة الجامعیة،
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، تشترك في على عمل الإذاعةیمكننا القول بأن هذا التباین في المتغیرات السیاسیة التي تؤثر      

فلحد بدل التسییر،  ااحتكار  وهو أقرب في اعتباره، )الدولة(هو مصدر واحد  هاتسییر مصدر  اعتبار

  .تخص للرقابة والقیود من قبل الدولة المحلیة والإذاعات الآن لازالت الإذاعات الوطنیة

أكثر وعي وإدراك لهذه السیطرة  أصبح ) الجمهور العام أو الجمهور المحلي(الجمهور  كما أن 

سواء في الرسائل الإعلامیة الإذاعیة الواضحة أو الضمنیة، وفي المقابل هناك عوامل یمكن 

ة الموجهة إلى المحلی الإذاعاتبأن  نجدمثلا ضمن عامل اللغة، (استغلالها إلى نقاط ایجابیة 

، أي أنه بالإمكان استخدام جهالیس حكرا أن تطغى اللغة العربیة على كل برامالجمهور المحلي 

  . )امج مختلفة ولیس فقط برامج محددةالخاصة بذلك النطاق المحلي في بر اللهجة 

 :الإذاعة خصائص .4

  :تتمیز الإذاعة بعدید الخصائص نحاول إیجازها فیما یأتي 

  الإذاعیة تنقل خبرة خاصة للمستمع مما یزید من تأثره بالموقف واستیعابه، حیث أن الرسالة

 .یخاطب المذیع المستمع شخصیا بالإضافة إلى التأثیر الایجابي للكلمة المسموعة على المستمع

   لا تحتاج إلى مجهود من جانب المستمع فالموضوعات توجه إلیه دون قیامه بأي مجهود، كما

 .أن شخصیة المذیع یكون لها تأثیر مباشر على المستمع

  یمكن تذكرها بصورة أكبر عندما تقدم  إرشاداتأن المواد المبسطة أو تلك التي تكون على شكل

الة المطبوعة لما للتأثیر الشخصي والإیحائي للكلمة المسموعة من عن طریق الإذاعة عن الرس

 .تأثیر كبیر على المستمع

  یستمع للإذاعة وهو یزاول أن الإذاعة وسیلة سهلة للمعرفة والثقافة، حیث أن الفرد یستطیع أن

 .أعمال أخرى

 تنقل الأحداث فور حدوثها وتنقلها إلى أكبر عدد ممكن من الناس، في أماكن متفرقة. 

  ،وسیلة هامة ذات تأثیر على الأفراد بغض النظر عن المستوى التعلیمي، المستوى الاقتصادي

تتناسب مع الفئات المختلفة  المستوى الاجتماعي، المستوى الثقافي، أو فئة السن، فهناك برامج

 .للمجتمع

  لا تحتاج إلى معرفة سابقة بالقراءة والكتابة وبذلك یمكن أن یستفید منها الأمیون، أو من لا

 .دون القراءة والكتابةییج
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  ،تتمیز الرسالة الإذاعیة بالواقعیة مما یجعلها قریبة من الاتصال الشخصي، من حیث التأثیر

 .للمستمع مما یزید من تأثره بالموقف واستیعابهفهي تنقل خبرة خاصة 

  أن استخدام الموسیقى التصویریة والغناء والتمثیل والأحادیث المباشرة قد یكون لها تأثیر كبیر

  .)1("على تقبل الرسالة الإذاعیة

تلتقي هذه الممیزات في حلقة الوصل بین الإذاعة والجمهور من جهة، وبین أفراد الجمهور من   

، إضافة إلى واقعیة الطرح في )مع الجمهور أو الجمهور فیما بینهالمؤسسات (جهة أخرى 

  . المواضیع المصحوبة بالمؤثرات الصوتیة

  والاتصالاتوسیاق المواصلات  سرعة الانتشار والامتداد، ویتجاوز حاجز الزمان والمكان 

 الأطفال" فیه تصل مباشرة من القائم بالاتصال إلى المستمع بمستویاته المختلفة الإذاعیةوالرسالة 

یسهل تذكرها أكثر لو كانت مطبوعة،  التي تبثها الإذاعةالمواد ف ،"،الكبار، المتعلم، المثقف، المبدع

  وتعلیما؛ ذكاءوبخاصة بین الأفراد الأقل 

   ،لا تحتاج الإذاعة إلى مجهود من جانب المستمعین، فلا تتطلب التركیز مثل التلفزیون والجریدة

الجمیع، والإذاعة هي الوسیلة الوحیدة من وسائل الإعلام التي لا  اهتمامولذلك فهي تستحوذ على 

 تستحوذ على العین؛ 

  لایین في نفس الوقت، وتعطي الإذاعة تتمیز بكونها وسیلة اتصال ذاتیة، رغم أنها تخاطب الم

 هذه المیزة القدرة على احتواء المستمع بشكل عمیق وتشجیعه على التخیل؛

  وسیلة ممتدة ومسموعة على نطاق واسع خاصة في الأوقات التي لا  بكونها تتمیز الإذاعة

 ، مثل السیارات؛فیها استخدام التلفزیون یسهل

  كوسیلة تعلیمیة أو  اأقل تكلفة من الوسائل الأخرى، فضلا عن استخدامه تتمیز الإذاعة بكونها

 ؛)2("لأعمال المختلفةسهولة عادات الاستماع أثناء أداء اترفیهیة، أو إخباریة إلى جانب 

 "؛)3("التغطیة الجغرافیة الواسعة للإرسال الإذاعي 

                                                           

   ).238، 237ص(، 2015 عمان، دط، دار الأیام، ،الإعلام والتنشئة الاجتماعیة: علي عبد الفتاح علي - 1

، دار الكتاب الجامعي، الإمارات العربیة 1ط ،الإعلان في القنوات الإذاعیة والتلفزیونیة الفضائیة: محمد حسن العامري -  2

  .)84ص ،83ص(، 2015المتحدة، 

  )21، ص18ص(مرجع سبق ذكره،  ،مدخل إلى الفن الإذاعي والتلفزیوني الفضائي: ماجي الحلواني - 3
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 المستمع في كل وقت من ساعة، أي أنها مع  24 أصبحت تذیع في كثیر من دول العالم طوال

 خلال یومه صباحا ومساءا؛

 یستطیع الاستماع إلى ما یحدث في بلده یومیا من خلال الإذاعة  الفرد البعید عن بلده أصبح

   ؛)1("وحتى بقیة الوسائل الإعلامیة

 "للوسائل لأن العناصر  ماكلوهانوفقا لتقسیم " ساخنةأن لها میزة الانتماء إلى وسائل الاتصال ال

الإعلامیة الإذاعیة أقل تهیكلا في بثها من العناصر الإعلامیة التلفزیونیة، مما یعطي مجالا 

للتخیل والتصور والتفكیر، لأن الوسیلة الحارة التي تمد حاسة واحدة وتعطیها درجة وضوح أقل من 

  ؛)2("كةالمتلقي قدرا عالیا من المشار  الوسیلة الباردة، التي تتطلب من

 وتتیح الإذاعة للوصول إلى جمهورها أشكالا  ،من المستمعین أنها لا تحتاج إلى تفرغ تام

 .إلخ...الإذاعي، الإعلان، الأغنیة، الریبورتاج ،التمثیلیة: اتصالیة مختلفة مثل

  خاصة بالنسبة للجمهور المحدود في ثقافته الإیحاءأنها أكثر الوسائل الإعلامیة قدرة على، 

إلى تأثیر الصوت البشري وتوفیر الإحساس الجماعي الذي یتوفر لجمهورها رغم تباعدهم  إضافة

 .في المكان

 ؛)3("إمكانیة التسجیل لما یبث عبر الأثیر واهتمامها بدرجة كبیرة لانشغالات ومشاكل الجمهور 

 "؛)4("خبارسرعة نقل الأ  

 "بحیویة تنبض في الصوت الإنساني وفي الموسیقى وفي الأحادیث  تمتاز الإذاعة المسموعة أن

 ؛في تقدیم الثقافة تقدیما مستساغا للملتقى ساعدالمباشرة، وهي ممیزات ت

 من التي تصله بها ةإلى الجمهور بطریقة مختلفة غالبا عن الطریق تصل الأخبار الإذاعیة 

 رى؛ـالوسائل الأخ

 الإقناع والتأثیر لأنه عادة ما یكون الوسیلة الأولى في تقدیم رات عالیة في ذاعة بقدتمیز الإت

 ؛)5("للجمهور الإخباریة المواد

 كما یوضحه الشكل التاليالعلاقة التبادلیة بین وسیلة الإذاعة كوسیلة إعلامیة وبین الجمهور ،: 

                                                           

  .)26ص ،25ص( ،السابقالمرجع  - 1

  .)173ص( ،1993 دار الفكر العربي، مصر،د ط، ، الاتصال والرأي العام: عاطف عدلي العبد - 2

  .)246ص( ،1998مصر،  دار الفجر،د ط،   ،الإعلام والتنمیة الشاملة: محمد منیر حجاب - 3

  ).13ص( ،1983، دار الفكر العربي، القاهرة، 1ط ،مدخل إلى الإذاعات الموجهة: ماجي الحلواني -4

  ).40ص ،39ص ،38ص( ،1997مصر،  ط، العامة للكتاب،.د ، البرامج الثقافیة في الإعلام الإذاعي: سهیر جاد -5
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  .)1(والجمهور الإعلام ووسائل المجتمع بین التبادلیة العلاقاتیبین  03شكل رقم 

 :وظائف الإذاعة .5

 العملیة في الاقتصادي البعد أن ذلك التنمیة، بمفهوم متصلة وظیفة وهي: الاقتصادیة الوظیفة"

 الإعلانات برامجها بین الإذاعة تقدم إذ العملیة، لهذه الأخرى الجوانب من بروزا الأكثر هو التنمویة

 رفع في الحال بطبیعة ذلك ویساهم ما، خدمة أو لسلعة الترویج أجل من إشهاریة وفقرات

 أسباب إبراز إلى وتتطرق الاقتصادیة، المشاریع لمختلف الرقیب دور الإذاعة تلعب كما ا،هولــــمدخ

 انهلسكا وتقدم عزلتها تكسر حیث النائیة، المناطق في مهما دورا تلعب انهأ كما ، وتعطیلها تأخرها

 عن مسئولة فهي وضعیتهم، تحسین اجل من ابه یستعینون التي والنصائح الإرشادات من جملة

 .الریفیة التنمیة

                                                           

، -اذاعات الغرب الجزائري أنموذجا–الإذاعة المحلیة ودورها في تحدید توجهات الرأي العام : بن عزة فاطمة الزهراء -1

الاتصال، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الاجتماعیة والعلوم  اجتماع علم في د.م.ل الدكتوراه شهادة لنیل مقدمة أطروحة

  ).164ص(، 2017-2016الإنسانیة، جامعة أبي بكر بلقاید تلمسان، الجزائر، 

  المجتمع

 )تنوع درجة الاستقرار البنائي(

 الإعلام وسائل

 )والتركیز العدد:حیث من المعلومات وظائف تنوع(

 ورـــــــالجمه

 في الإعلام وسائل على الاعتماد درجات تنوع(

 )المعلومات على الحصول

 :الآثار

 وسلوكیة/وجدانیة/ةیمعرف
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 والمهارات المعارف، واكتساب التعلیم على تشجع الإذاعة حیث :الثقافیةو  التربویة الوظیفة

 الفردي بالسلوك والارتقاء القرارات اتخاذ على جدیدة تساعد وخبرات المعلومات على والحصول

 والارتقاء والنفسیة الفكریة متهاحتیاجا الجماهیر وتلبیة تثقیف على تقوم اذ أنهإ والاجتماعي،

 فالمادة واحد آن في والترفیه بین التثقیف الإذاعة تجمع وقد والحضاریة، الثقافیة متهبمستویا

 فالمادة واحد، آن في التثقیف والترفیه الجمهور، تسلیة مجرد على أثرها یقتصر لا الترفیهیة

 إعلامیة سیاسة إطار في علیه تؤثر بل الجمهور، تسلیة مجرد على أثرها یقتصر لا الترفیهیة

  .)1("محددة

  "حیث یساعد الرادیو على خفض التوترات الناتجة عن روتین العمل الیومي من : وظیفة المرافقة

 .جهة، والشعور بالعزلة من جهة أخرى

  المستمع تعدیل وفقا لمزاج للإذاعة في القابلیة هناك أن " مندلسون" یرى :الوظیفة المزاجیة

حیث أن وجود محطات إرسال عدیدة إنما یعني في نفس  وإطاره السیكولوجي في وقت معین،

المؤشر الوقت وجود مجال واسع للاختیار، والانتقاء بحیث یصبح من السهل أمام المستمع أن یدیر 

 .ؤثر على تغییر مزاجهلكي یستمع إلى ما یوافقه، كما یمكن أن ت

  الفرصة أمام المستمع في أن یشارك سیكولوجیا في أحداث  تحفمن خلال : الوظیفة الاجتماعیة

الیوم، وأخباره فإنه یسمح له أیضا أن یشترك مع الآخرین في تشكیلة منوعة من الأحداث ذات 

لتحقیق نوع من الاقتراب، أو  ى الإذاعةعلالمستمع  بِلقْ حیث یُ م المشتركین، المغزى والاهتما

لمجرد إشراكه في الاستماع إلى الأخبار نفسها والبرامج  ،ه من المستمعینالارتباط بینه وبین غیر 

من أخبار، أو فیما تابعه من ذاتها، بالإضافة إلى ما یتبع ذلك أنه قد یناقش الآخرین فیما سمعه 

 ، برامج إذاعیة ومن ثمة فإنه قد یدعم التفاعل الاجتماعي بموضوعات جدیدة

  ون مؤشرات الرادیو ستمعي الإرسال الإذاعي عادة ما یدیر مإذ أن  :نقل المعلومات ونشرها

للاستماع إلى الأخبار الهامة، حیث یتضح أن الرادیو وسیلة هامة تربط المستمع بما یدور حوله 

 .من أحداث

                                                           

أثر تكنولوجیا الاتصال على الإذاعة وجمهورها ، دراسة مسحیة في الاستخدامات والاشباعات لدى : تسعدیتقدوار   - 1

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال، تخصص قیاس جمهور وسائل الإعلام، قسم الشباب

  .)113ص (، 2011- 2010، 3علوم الإعلام والاتصال، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، جامعة الجزائر
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 إذ أنه یحقق نغمة وإیقاعا للنشاط الیومي  :حصر یوم المستمع أو تنظیمه أو وضعه بین قوسین

الذي یناسب المستمع في كل أوقاته، وكذا إزالة الروتین الیومي، كما یساهم الإرسال الصباحي 

 .)1( "مساهمة كبیرة في تشكیل مزاج المستمع وفي تحدید إطاره العقلي

لوظائف وخاصة انطلاقا من هذه الوظائف سنبحث في موضوع دراستنا عن مدى تجسد هذه ا   

من - ضمن تفاعل مفردات عینة الدراسة مع مواضیع المشاكل الأسریة أو غیابه، وكذا نقاشها 

 ).مع أفراد الأسرة وفئات المجتمع -عدمه

  :أهداف الإذاعة  .6

هامة وقد حققت انجازات متعددة على مستویات مختلفة، حاملة الإذاعة وسیلة إعلامیة "     

الإذاعة ف ،سواء كانت أهداف سیاسیة، ترفیهیة، دعائیة وغیرها ،إلیهاالأهداف المتنوعة المنوطة 

قطعت أشواطا كثیرة من النجاح في سبیل تحقیق الأهداف التي أقیمت من أجلها ومن هذه 

  :الأهداف

 ؛تنویر الرأي العام العالمي بمبادئ بعض الدول ونهضتها 

  الحضاریة والإنسانیة التي یدعو لها نشر مبادئ الدین الإسلامي مع التركیز على الجوانب

  .)2( "والاهتمام بتقدیم التقاریر والفتاوى للشعوب الإسلامیة

 "تسلیط الضوء على المناطق الأكثر حرمانا، ومراعاة خصوصیة سكانها؛ 

  أن تلبي شبكة البرامج الاحتیاجات الفعلیة للمستمعین الذین تصلهم برامج الإذاعة والأمر یتعلق

وباللغة التي ، كة البرامج مع ما یحتاجه المجتمعلغة، حیث یجب أن تتلاءم شببالمضمون وال

 ؛یفهمها

 ها باستمراریتسع مجال خدماتأن  یجب بعث الحیویة في التراث الفكري والأدبي والفني، كما، 

نصرا مساعدا وتجعلها ع ،النظر إلیها ككتب استعلامیة والمستمع وتجاوزوإقامة علاقة بین الإذاعة 

 للإنسان على التفكیر؛

                                                           

دراسة میدانیة بجامعة قسنطینة  ،لب الجامعيدور الإذاعة المحلیة في نشر الوعي الصحي لدى الطا: شعباني مالك -1

قسم علم الاجتماع والدیموغرافیا، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة،  رسالة دكتوراه في علم اجتماع  التنمیة، وبسكرة،

  .)92، 91ص( ،2006 -2005 الجزائر، جامعة منتوري قسنطینة،

  .)19ص(، 2011، ، دار الفجر، مصر1ط ،البرامج الإذاعیة وإنتاجالإذاعة النوعیة : رفعت عارف الضبع -2
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  الجهود نحو إقامة علاقات التضامن  كاثفتو تحقیق التفاعل في عملیة الاتصال الجماعي

 والتعاون والاحترام؛ 

 1("فسح المجال للمرأة بهدف ترقیة المرأة الریفیة بصفة عامة(.  

  :الإذاعةأهمیة  .7

، إذ تتمثل أهم هذه بالإذاعةأسباب الاهتمام "إلى قبل أن نتطرق إلى أهمیة الإذاعة نشیر     

  :الأسباب في

 بما في حیاة قادة الرأي، في مختلف المجتمعات المحلیة الصغیرة شغلهالدور الكبیر الذي ت ،

 .إلیهم من أخبار عن الأنشطة المختلفة لمختلف الطوائف تنقله

  في بث الأخبار والمعلومات فالإرسال موجود  "الحالیة"تحقیق السبق الصحفي وتوفیر عنصر

 .على مدار الیوم یستطیع من خلاله الإنسان الحصول على الأخبار في أسرع وقت ممكن

 من  واسعةلأن ما یهم المعلن هو وصول الإعلان إلى قطاعات : وسیلة إعلانیة هامة

 .الجماهیر

 بینهما تفتح عالما خاصا به وسط علاقة الألفة  عة تأثیرا كبیرا في المستمع، لأنتؤثر الإذا

خاطب ا توسیلة اتصال ذاتیة رغم أنه ذاعة تتحدث إلیه فقط، فهيالزحام، فالمستمع یشعر وكأن الإ

یؤثر في تغییر   الملایین في وقت واحد، مما یجعل المستمع یثق ویصدق كل ما یقال، وهذا بدوره

 .سلوك المستمع وتعدیل اتجاهاته

 واطنین وخففت من الاحتكار الإعلامي ووفرت للجماهیر وجهات نظر أنهت الإذاعة عزلة الم

 .مختلفة عما هم معتادون علیه، تجاه القضایا الدولیة

  تعرض على العالم  أنأنه نظرا لقلة تكالیف إعداد البرامج الإذاعیة استطاعت دول صغیرة

)2("ثقافتها وحضارتها وتبثها للدول الكبرى
.

  

  

  

  

                                                           

 ،2011ط، دار غیداء، الأردن، .د ،دور الإذاعات المحلیة في ترسیخ مفهوم الوحدة الوطنیة: صالح محمد حمید -1

  ).106ص(

  .)24، 23ص( ،مرجع سبق ذكره: رفعت عارف الضبع - 2
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  :فتتمثل فية ـــــالإذاع ةــــــأهمیا عن ـــــأم

  "نت الإذاعة من توظیف رسائلها الاتصالیة في برامج مكّ  والمتجددة   الأسالیب الفنیة المتطورة أن

التنمیة وعملیات التغییر الاجتماعیة والاقتصادیة، التي تشهدها المجتمعات المعاصرة من خلال 

 التأثیرات على العاطفة والعقل في آن واحد؛

   الانتشار التي تتمیز بها الإذاعة، جعلت من الإذاعة المسموعة، أداة مرافقة للفرد، أن خاصیة

 یستمع لها في كل وقت یرغب فیه، إضافة إلى تكوین جوّ من التقارب والألفة بینه وبین الوسیلة؛

   أسهمت الإذاعة في خلق الإحساس الجمعي لدى الأفراد بعیدا عن العزلة، لدرجة أخذ معها الفرد

 أنه عضو في مجتمع كبیر یمكن أن یتفاعل معه من خلال هذه الوسیلة؛ یحس

   الفوریة في نقل البرامج الإذاعیة أشعرت الفرد بالإحساس بالذات والتفاعل مع المجتمع بمصداقیة

 من خلال هذه الوسیلة، وأسهمت الإذاعة في توسیع مدركات الفرد وتنمیة خیاله؛

  لفة ومتنوعة أدى إلى تحقیق أهدافها في المجتمع؛أن إمكانیة تقدیمها لمضامین مخت 

  أن إمكانیة تسجیل البرامج وإعادة بثها لأكثر من مرة أتاح إمكانیة ترسیخ الكثیر من القیم

    .)1("والمفاهیم وأنماط السلوك والمعاییر الاجتماعیة

  :موقع الإذاعة بین وسائل الإعلام الأخرى .8

الإعلام الإذاعي مكانته بین الصحافة على اثر اختراع الرادیو وانتشاره، وقد أثبتت لقد أخذ       

الإذاعة وجودها وفاعلیتها بفضل تقنیات البث السریع، حیث أمكنها زمنیا، أن تكون في بعض 

المجالات أسرع حضورا من الصحافة، ومكان أوسع انتشارا ونوعیا أقدر على مخاطبة جمهور 

تویات ثقافیة، واجتماعیة متنوعة، وكان لهذه الإمكانیة التي تمیزت بها الإذاعة المستمعین من مس

والتنمیة  والدعایة  أثر كبیر في جعل هذه الوسیلة الإعلامیة تؤدي دورا مهما في مجالات الإعلام 

  .ووضع الرأي العام

الاتصال المطبوعة إلى أهمیة الرادیو بقوله رغم أن وسائل " John-pجون بتنشیر "یشیر      

استمرت في التأثیر على الرأي العام العالمي عن طریق إیصال المعلومات والتسلیة إلى ملایین 

أن القرن العشرین شهد بدء حقبة الاتصالات الالكترونیة، فقد تغیرت عادات مستهلكي  الناس، إلاّ 

  .وسائل الإعلام، وبدأ الناس یقضون وقتا أطول مع وسیلة جدیدة یسمونها المذیاع

                                                           

  .)23ص ،22ص (، مرجع سبق ذكره :مصطفى حمید كاظم الطائي - 1
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لكن بمجرد ظهور التلفزیون، بدأت الإذاعة تتأثر به فقد لوحظ في الولایات المتحدة الأمریكیة      

ذاعة قد تقلص إلى النصف بمجرد أن بدأت أجهزة التلفزیون تستقبل الإرسال، ومع أن جمهور الإ

تقدم التلفزیون سرعان ما تحول إلیه جمهور الإذاعة، ولم یمر عامان على تقدم التلفزیون حتى 

أصبح عدد المشاهدین أكثر من عدد المستمعین وهو الأمر الذي استمر عدة سنوات متتالیة، وفي 

ات صارت الإذاعة تواجه مشاكل عدیدة في جمیع البلدان الغربیة التي كان یوجد بها مطلع الخمسین

بث تلفزیوني، كان أبرزها انخفاض المبیعات من أجهزة الرادیو، بل أن شركات الإذاعة صارت 

مضطرة لوقف نشاطها، وكما صار الحال مع الصحافة فإن شأن الرادیو بدأ یتجه إلى الانفراج شیئا 

والرخیص السعر، والذي سرعان ما أدى إلى حدوث  ظهور الترانزیستور الخفیف الوزن،فشیئا مع 

  .ي الإذاعةفي جمهور مستمعِّ واضح  ارتفاع 

كما عملت مختلف المؤسسات الإذاعیة على موائمة برامجها مع الوضع الجدید، بعد مجيء      

قدراتها على توجیه برامجها، لیس  التلفزیون، وشاركت الإذاعة بذلك في النمو والتوسع مستفیدة من

فقط لجمهورها في المنازل، إنما في كل مكان وقد عملت الإذاعة بعد ذلك على تحسین خدمتها 

وبرامجها للمستمعین، مع اختیار أفضل الأوقات لإذاعة البرامج الخاصة، وفي نفس الوقت 

لإعلام الأخرى، وفي حرصت على استغلال ما تتمتع به من ممیزات خاصة لا تتوفر لوسائل ا

مع ذلك فقد عرف الرادیو نموا معتبرا من  اعة الأخبار ساعة وقوعها، وموازاةً مقدمتها قدرتها على إذ

، ورغم ذلك تغلغلت %22.5حیث المبیعات، إذ قدرت نسبة النمو هذه خلال الثمانینات حوالي

في مبیعات هذا الجهاز أجهزة الرادیو بمعدل أكثر من جهاز لكل شخص، إلا أن الزیادة تستمر 

   .)1("1952في سنة %55، من المركبات ووسائل النقل مجهزة بالمذیاع مقارنة بــ %95فأكثر من

  

  

  

  

                                                           

نموذجا، دراسة میدانیة على عینة من طلبة " القناة الأولى"دور الإذاعة الوطنیة في التنمیة الثقافیة: ضیف لیندة - 1

مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام  ،2006، جوان2005سبتمبر جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة،

 ،2007-2006 والاتصال،كلیة العلوم السیاسیة والإعلام،جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة،والاتصال،قسم علوم الإعلام 

  ).139، 138ص ص(
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  :جمهور الإذاعة وأهم ممیزاته .9

  :الجمهور المستهدف للإذاعة: أولا

جمهوره المستهدف الذي یتمیز بعدة خصائص منها الفئات لكل برنامج إذاعي یحدد له      

الخصائص المرتبطة بالمنطقة الجغرافیة  النوع، الخصائص المهنیة، الخصائص التعلیمیة،العمریة، 

حیث یفید تحدید الجمهور من خلال الجوانب  ،، وخصائص أخرى)بدو ریف، حضر،( للإقامة

  :الآتیة

  الموضوعات والقضایا المطروحةالتركیز على أبعاد معینة في. 

 تلبیة الاحتیاجات الحقیقیة للجمهور. 

 تحدید المدة الزمنیة للبرنامج. 

 تحدید الوقت المثالي لبث البرامج. 

 تحدید نوعیة الموسیقى والأغاني الملائمة. 

 تحدید أشكال الاتصال والتفاعل المناسبة مع أسرة البرنامج الإذاعي. 

كما یتحدد الجمهور من خلال المواصفات التالیة كونه شخص متوسط قد یكون أمیا أو عالما     

ومجهول وغیر متجانس مع الآخرین، لیس مضطرا للاستماع أو المتابعة، له اهتمامات خاصة 

  . وعامة

  :ممیزات جمهور الإذاعة: ثانیا

  :أهمها یتمیز جمهور الإذاعة بعدة خصائص

 ة في الأماكن المختلفة في المنزل والسیارة والمكتب وغیرها من الأماكن یستمع الجمهور للإذاع

 .الأخرى

 لا یتفرغ الجمهور بالضرورة للاستماع للإذاعة ولكن یستمع إلیها أثناء ممارسة عمل آخر. 

  تتفاوت خصائص الجمهور الذي یستمع للإذاعة من حیث الخصائص العمریة والنوع والمهمة

 .والاجتماعي والتعلیمي والثقافي والانتشار الجغرافيوالمستوى الاقتصادي 

  یستمع الجمهور للإذاعة في أحیان كثیرة وهو في حالة استرخاء، ویختلف بذلك عن عادات

 .وأنماط مشاهدة السینما والمسرح
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  أو حیث تصال الأخرى، فهو جهاز قریب منهیعامل الجمهور بحمیمیة أكثر من وسائل الا ،

   .)1("د لدیه إحساسا بالخصوصیة  بشكل یفوق التلفزیونلِّ وَ وربما یُ  معین، نیسهل نقله إلى مكا

إذاعیة لغة أنه في ظل هذه الممیزات التي یتمتع بها جمهور الإذاعة، فإن هذه الأخیرة تمتلك "    

أهم انطلاقا من رسم مستعار في نظریة الاتصال،  "جاكبسون"حدد إذ  ،في تحریك المخیلة دورلها 

ویبقى تحلیله صالحا لكل طرق الاتصال، ولقد ارتبطت بقضیة الاتصال من  ،لسانیةالوظائف ال

، دم مصطلحا هو الیوم درجة الوسیطجهة أخرى، قضیة أداة الاتصال ناقلة الرسالة، أو لكي تستخ

  :في الشكل الآتي كما هو موضح

  

  

  

  

  

  

  

         

        

  

  )2("یبین مخطط للغة الإذاعیة ودورها في تحریك المخیلة 04شكل رقم              

  

  

  

  

  

  

                                                           

مذكرة مكملة لنیل شهادة  ،دراسة میدانیة دور إذاعة الوادي في تنمیة الوعي الدیني للمرأة الماكثة بالبیت،: زید ملیكة -1

، كلیة العلوم الإنسانیة، قسم العلوم الإسلامیة، تخصص دعوة وإعلام واتصال، شعبة العلوم الإسلامیةالماستر في العلوم 

  .)49،48ص، ص،( ،2015-2014، جامعة الوادي،والإنسانیةالاجتماعیة 

  ).38ص (، 2005، دار النهضة العربیة، لبنان، 1، طفن الكتابة للإذاعة والتلفزیون: الحسیني أمیرة -2

 فرةـــــــشی

 الرسالة مرسل وسیط وسط مرسل إلیه

 المرجــــع
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  :أما عن البث الإذاعي وكیفیة عمل الإذاعة فهو موضح في الشكل الآتي  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . )1("يــــــــبث الإذاعــــة الـــــن كیفیـــــیبی 05 ل رقمـــــشك

   :مجالات تأثیر الإذاعة .10

إن الصــراع مــن أجــل الإقنــاع یأخــذ صــفة الدیمومــة فــي الإذاعــة، وهــذا مــا یتحقــق مــن خــلال       

تغییــر إلــى التــأثیر و  میــة جماهیریــة تهــدفإعلا اتصــالیةللإذاعــة باعتبارهــا، وككــل وســیلة  الاســتماع

   .، ولذلك فإنه یجدر بنا أن ننظر في ثلاثة مجالاتالاتجاه

 انفعــالي یغلــب  اتجــاهویتعلــق بــالبرامج التــي تهــدف إلــى دفــع المســتمع إلــى تكــوین  :المجــال الأول

البلاغــــات العســــكریة الوطنیــــة أو فــــي حالــــة الكــــوارث حیــــاز، وتشــــمل الأخبــــار السیاســــیة، و علیــــه الان

لكـن الكثیـر منهـا  ،نحیازالاففي هذه المواقف لا یجد المستمع فرصة كبیرة أمامه للتفكیر و الطبیعیة، 

 .ث التأثیر المطلوبحدِ تحتاج إلى تخطیط جید، وإعداد مسبق لكي تُ 

                                                           

 إذاعة والأسرة في البیت لبرنامج تحلیلیة دراسة،الجزائریة الإذاعة في الأسرة لقضایا الإعلامیة المعالجة: باسي نجاة -1

 تخصص ،الإسلامیة العلوم في الماستر شهادة على الحصول متطلبات ضمن تدخل تخرج ، مذكرةأنموذجا المحلیة الوادي

 حمه الشهید والإنسانیة، جامعة الاجتماعیة العلوم الإسلامیة، كلیة العلوم الإنسانیة، شعبة العلوم واتصال، قسم وإعلام دعوة

 ).36ص( ،2015-2014الجزائر، الوادي،   رلخض

  

 الفضـــــاء
  موجات كهرومغناطیسیة               

  

  هوائي مرسل                   

 

  

  تیار كهربائي        جهاز إرسال    

          )عبر سلك هاتفي(                  

 مستمـــــع

 هوائي مستقل

 موجات صوتیة

 مكبر صـــوت

 صحفــــي

 میكروفون

 موجات صوتیة

 الأستوتدیو
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 الفكاهـة و   والإعـلان  والدعایـة  الموسـیقىو   ى بـالبرامج العاطفیـة، كالأغـانيیعنـو  :المجال الثاني

وكمــا نلاحــظ فهــذه المثیــرات تأخــذ طــابع   ،لمســابقات وإلــى حــد مــا البــرامج الریاضــیةاو  التمثیلیــات و 

   .التأثر العاطفي على المستمع وتشكل عاطفته على مختلف المستویات

 التعلیمیــة، وهــذه تقــدم الحقــائق إلــى المســتمع كمــا هــي و  ویتعلــق بــالبرامج العلمیــة  :المجــال الثالــث  

فإن ، ومع أن هذه هي القاعدة مستقلا  اتجاهاون كَ له الفرصة لأن یُ أو على نحو محاید، فیما تترك 

هناك حدودا لمقدار ما یجب أن یقدم للمستمع من معلومات فـي كافـة المجـالات وتحكـم هـذه الحـدود 

وغیرهـا، فـالبرامج التعلیمیـة یجـرى علیهـا لخدمـة أهـداف وبـرامج التنمیـة  واجتماعیـةسیاسـیة  اعتبـارات

والإعلان، فإنه یجري هندستها لخدمة أغراض   العلیا، وحتى في برامج الدعایة وما یحقق المصلحة

    .)1("المستهلك من جهة وخدمة أغراض المعلن من جهة أخرى

 :سلبیات الإذاعة .11

  : الإذاعة إلا أنه لدیها عدة سلبیات منها لخصائص والممیزات التي تتمتع بهابالرغم من ا"

  تفتقر إلى رجع الصدى الفوري. 

 تخضع للتشویش والعوامل الانتقائیة. 

   تقدیم البرنامج إذا لم یسمعه المستمع لا یمكنه  أي: الإعلامیة خارج سیطرة المستمعأن المادة

 .استعادته مرة ثانیة

  یز ذهني كبیر من جانب المستمع، حتاج إلى تركا تعلى الصوت فقط، جعله الإذاعةاعتماد

 .تثیر هذا التركیزتطلب أیضا أن تكون الرسالة نفسها وت

  الصوت فقط یستوجب استخدام لغة واضحة في حدود فهم المستمع العادي، وإلا الاعتماد على

 .فقدت الرسالة جاذبیتها وتأثیرها

 2("أنه معرض لمؤثرات طبیعیة ومصطنعة تقلل من كفاءة البیئة الاتصالیة(.  

 "أن الاتصال فیها من طرف واحد. 

 تخاطب جمهورا غیر متجانس أنها. 

                                                           

مدى فاعلیة الإشهار المسموع وتأثیره على المستهلك دراسة میدانیة على عینة من جمهور : ، وآخرونشبوط فاتح -1

معهد علم  ،تخصص اتصال ،مذكرة مكملة لنیل شهـادة اللیسـانس في علم الاجتماع ،ببلدیة قسنطینة FMإذاعة سیرتا 

 ،57ص( ،2005-2004 الجزائر، الاجتماع والدیموغرافیا، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة منتوري قسنطینة،

  ).58ص

  .)28ص(، مرجع سبق ذكره: رفعت عارف الضبع -2
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 ذاعةعدم قدرة الجمهور على التحكم في أوقات البث في برامج الإ. 

 تعرضت إلى التشویش لسنوات طویلة قبل ظهور الاتصال الرقمي. 

 1("المنافسة غیر المتكافئة مع الانترنت والتلفزیون(.   

 ،طرق مختلفةمن خلال  واردةتها، تبقى معالج بغض النظر عن هذه السلبیات إلا أن إمكانیة      

غیاب رجع  كسلبیة یمكن استغلال وسیلة الانترنت لمعالجة بعض السلبیات، فعلى سبیل المثال

عدم قدرة الجمهور على التحكم في أوقات البث، المنافسة غیر المتكافئة مع بقیة الصدى الفوري، و 

اعة عبر صفحتها على مواقع ، فمن خلال الانترنت یمكن للإذ)الانترنت والتلفزیون(الوسائل 

التواصل الاجتماعي المختلفة أن تفتح مجال التفاعل ورجع الصدى، كما یمكن من خلال الانترنت 

یعود للاستماع للبرنامج  للفرد المستمع أن   تتیح  أن تضع الإذاعة برامجها على روابط معینة

  .به الأرشیف الالكتروني الإذاعيالذي فاته أو أراد تكرار الاستماع له، أي أن یكون هناك ما یش

متى عالجت الإذاعة هذه السلبیات واستغلت وسیلة الانترنت في عدید النقاط أمكنها وعلیه ف      

  .أن تنافس وسیلة التلفزیون وحتى الانترنت في حد ذاتها

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

  ).23ص( ،ذكرهمرجع سبق : حسن علي محمد -1
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  الخلفیة المعرفیة للإذاعة المحلیة: المبحث الثاني

 :  نشأة الإذاعات المحلیة العربیة .1

  الإذاعات المحلیة العربیة نماذج لنشأةال بعضسنقوم بعرض 

  :الإذاعات المحلیة المصریة: أولا

 وتغطي هذه الإذاعة  1954 نشأت أول إذاعة محلیة بمدینة الإسكندریة سنة :إذاعة الإسكندریة

وتعمل على تجسید ثقافة مدینة الإسكندریة النطاق الجغرافي في محافظتيّ الإسكندریة والبحیرة، 

ها الطابع المحلي الممیز، بسهیم الشائعة في البیئة، مما یكوتاریخها ولها دور مهم في تعمیق المفا

  .حیث تستمد مقوماتها من البیئة ومن التراث الشعبي فیها

 وهي تهدف  1981إرسالها سنة ) القاهرة الكبرى(بدأت إذاعة العاصمة : إذاعة القاهرة الكبرى

  .إلى خدمة تكوین إقلیم القاهرة الكبرى، الذي یضم محافظات القاهرة والجیزة والقلیوبیة

 في محافظات الدلتا المنوفیة والغربیة والدقهیلیة وكفر  1982بدأت عام : إذاعة وسط الدلتا

وسط  الشیخ ودمیاط، وقد ساهمت من خلال برامجها المتقدمة في سد حاجات  المجتمع من أبناء

  .الدلتا

 إذاعة محلیة تخاطب أبناء صعید  لوهي أو  1983بدأت إرسالها سنة : إذاعة شمال الصعید

  .المینا، وبني سویف والفیوم، وتركز على مجالات التنمیة المختلفة ،مصر، وتغطي أسیوط

 وتقدم خدمات مهمة لأهالي العریش ورفح والشیخ زوید  1984بدأت عام : إذاعة شمال سیناء

العبد ونخل والحسنة، وتجمعات البدو سكان القرى من مختلف محافظة سیناء، وكان لإنشاء وبئر 

 .هذه الإذاعة أهمیة خاصة، نظرا للنطاق الجغرافي المستهدف من قبل العدوّ الإسرائیلي

 بهدف خدمة أبناء إقلیم القناة  1988بدأت إرسالها من مدینة الإسماعیلیة سنة : إذاعة القناة

محافظات بور سعید، والإسماعیلیة والسویس، كما تقدم خدماتها للسفن العابرة لقناة والذي یضم 

 .السویس باللغتین الانجلیزیة والفرنسیة

 وتخدم هذه الإذاعة محافظة  1990بدأ إرسال إذاعة الوادي الجدید سنة : إذاعة الوادي الجدید

واحات باریس والزافرة وما یحیط بها الوادي الجدید، التي تشتمل على الواحات الداخلة والخارجة و 

 .عاصمة المحافظة" الخارجة"وتثبت هذه الإذاعة برامجها من 
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 وتخدم هذه الإذاعة الساحل  1991بدأ إرسال إذاعة جنوب الصعید سنة  :إذاعة مطروح

الشمالي غربيّ الإسكندریة حتى السلوم وواحدة سیوه، وهي من الإذاعات الصحراویة ویمثل 

 .البدو نسبة كبیرة مستمعوها من

 وتخدم هذه الإذاعة محافظات جنوب  1993بدأ إرسال هذه الإذاعة سنة  :إذاعة جنوب الصعید

 .وتبث برامجها من أسوان) سوهاج وقناة أسوان(الصعید

  ةالجزائری الإذاعة المحلیةتجربة : ثانیا

الإعلام كانت وطنیة ما یعرف بالإعلام المحلي، فوسائل  1990لم تعرف الجزائر قبل سنة     

المحتوى، مركزیة الإصدار أو البث في معظمه، وتجربة الإعلام الجزائري المحلي التي انطلقت 

  :یمكن رصدها فیما یلي 1990سنة 

 وتبث على الموجة المتوسطة 1991أفریل  20تأسست بتاریخ  :إذاعة الساورة بولایة بشار ،

 300واط وتغطي مساحته الممتدة إلى  400كیلو هیرتز ویوجد بها جهاز إرسال بقوة  576بتردد 

كم، وتغطي فعلیا ولایة بشار، كما یصل بثها إلى ولایة النعامة وجنوب المغرب، وتستعمل اللغة 

 %59.62موظفا، من بینهم 52یم برامجها، یعمل بها في تقد %40العربیة الفصحى بنسبة 

متعاونین بنسبة  09مخرجون، وتوظف  %03.85صحفیون ونفس النسبة مذیعون، ونسبة 

 .من مجموع العاملین %15.38مراسلین، بنسبة 08و 17.31%

 على مستوى الجزائر  1991ماي  08تأسست في ) ولایة الجزائر العاصمة: (إذاعة متیجة

تبث ) الجزائر العاصمة،البلیدة، بومرداس، تیبازة(غطي منطقة المتیجة تضم ولایات العاصمة، لت

ك واط،  10هیرتز ویؤمن هذا البحث جهاز إرسال بقوة 1422برامجها على الموجة المتوسطة بتردد

الإذاعة الثقافیة، إذاعة القرآن (سا في الیوم فقط، وتتقاسم بثها مع إذاعات أخرى  4وتبث لفترة 

 13موظفا من بینهم  43، ویبلغ عدد العاملین  بها )م، إذاعة جامعة التكوین المتواصلالكری

أما المخرجون فیمثلون ما نسبته  %11.63منتظمین بنسبة 05و %30.23صحفیا بنسبة 

09.30% 

 سا یومیا على 8تبث برامجها لمدة  1991ماي 09تأسست في ) ولایة ورقلة( :إذاعة الواحات

ك هیرتز لمنطقة توقرت، 1017ك هیرتز لعاصمة الولایة و1098تردد الموجة المتوسطة ب

كم في جمیع 2000ك هیرتز لمنطقة حاسي مسعود، ویصل بثها إلى أكثر من 1026وبتردد

هندسیا،  %20من الخبرة المحلیة في مجال البرمجة، ونسبة %80الاتجاهات، تتوفر على نسبة 
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، %90اللغة العربیة في تقدیم هذه البرامج بنسبة  وتستخدم %40تصل نسبة برامجها المباشرة إلى 

منشطین  06و %09.23صحافیین بنسبة 06موظفا، من بینهم  65یعمل بهذه المحطة 

 %15.38مراسلین 10، ویصل عدد المراسلین بها إلى %03.7ومخرجین بنسبة %09.23بنسبة

 .%32.31یبلغ عدد المتعاونین بنسبة

 تبث على الموجة المتوسطة  1992أفریل 16ت في تأسس) الأغواطبولایة (: إذاعة السهــو

كم، تصل نسبة 170ك واط، ویصل إرسالها شعاع  05ك هیرتز بجهاز إرسال قوته 1161بتردد

في تقدیم برامجها  %50وتستخدم إلى جانب اللغة العربیة الفصحى  %70البرامج المباشرة بها إلى 

صحافیین بنسبة  03موظف، من بینهم  44یعمل بهاو  %30بنسبة ) یة�تار (اللهجة المحلیة 

  15ویبلغ عدد المتعاونین  %04.55ومخرجین بنسبة  %09.10مذیعین بنسبة  04و 06.82%

 .%11.36مراسلین بنسبة  05أما عدد المراسلین فیبلغ  %34.09بنسبة

 بتاریخ  تأسست على حدود مع المملكة المغربیة وهذا أحد أهم أسباب إنشائها :إذاعة تلمسان

ك واط، یوفره  10، تبث على الموجة ذات التعدیل الترددي، بجهاز إرسال قوته1992أكتوبر 17

، وتقدم للغة %60كلم في جمیع الاتجاهات، وتبث برامجها المباشرة بنسبة  200إرسالا بحدود 

 03و %12.50صحافیین  05موظفا، من بینهم  40یعمل بها  %80العربیة  الفصحى بنسبة 

متعاونین بنسبة  07، كما توظف %02.50ومخرج واحد بنسبة  %07.50ن بنسبة منشطی

 .%07.50مراسلین بنسبة 03، و17.50%

 تبث على الموجة ذات  1992أكتوبر  10تأسست بتاریخ ) بولایة سطیف( :إذاعة الهضاب

كم 50واط، نظریا تغطي شعاع  100بواسطة جهاز إرسال بقوة  F.M 10003التعدیل الترددي 

كل الاتجاهات وفعلیا یصل بثها إلى ولایة البرج غربا، عین جاسر جنوبا، شلغوم العید شرقا،  في

، %60، وتصل نسبة برامجها المباشرة إلى%100تتوفر فیها الخبرة المحلیة الجزائریة بنسبة 

موظف، یمثل  45بها  %50تستخدم في تقدیمها اللغة العربیة الفصحى والدارجة على السواء 

كما  %01.8والمخرجون بنسبة  %11.11منهم، والمنشطون بنسبة  %30.70الصحفیون نسبة 

 .%18.52مراسلین بنسبة  10یعمل بها 

  ةالمغربی ةالمحلی ذاعةتجربة الإ: ثالثا

حیث كانت إذاعة طنجة أول إذاعة  1961یة منذ سنة محلعرفت المملكة المغربیة الإذاعة ال    

في عهد الحمایة الاسبانیة على شمال المغرب، وبعد استقلال المملكة أصدرت  1947جهویة سنة 
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قانون قامت بموجبه یضم الإذاعات الموجودة إلى الرادیو الوطني المغربي، حیث قامت بشراء 

كانت المغرب قد أسست  1954اصة، وحتى عام إذاعة طنجة التي كانت ملكیتها تابعة لشركات خ

   .)1("إذاعات جهویة موزعة على مختلف جهات البلاد 09

  :نشأة الإذاعة المحلیة في الجزائر" .2

في أي مجتمع على مدى   یعتمد تطور نظم الاتصال الإعلامیةكان الجو السائد قبل التعددیة     

التقدم الذي أحرزه المجتمع في مختلف النواحي، ووسائل الإعلام هي انعكاس للنظم السائدة في 

ثر الاستقلال بعض إالدولة سواء كانت اقتصادیة، أو اجتماعیة، أو سیاسیة، وقد واجهت الجزائر 

  .الاختبارات السیاسیة في مجال تحقیق التنمیة

وهي  الإعلامخمس مشاكل رئیسیة في مجل تطور وسائل  الأقلعلى وقد واجهت الجزائر  

  :كالتالي

ومدى الرقابة التي ستفرض على الممارسة  الإعلاممقدار الحریة التي یستمتع بها رجال  -

 .الإعلامیة

 .هذا القطاع لتطویرحجم الاستثمارات المالیة الممكن تخصیصها  -

 .الوظائف التي ستوكل لأجهزة الإعلام -

 .المضمون ونوعه واتجاهاتهمستوى  -

  .)2("الإعلامیةأهمیة الجمهور في العملیة  -

كما أن الخبرة الإعلامیة المكتسبة خلال مرحلة التحول الوطني كانت غیر كافیة لمواجهة "    

التغیرات السریعة في القیم الاجتماعیة والظروف الاقتصادیة قد استوجبت  وكذاالظروف الجدیدة، 

  .تحدید رؤى جدیدة للإعلام تتماشى وحجم الدور المطلوب منه في دعم التنمیة

ورثت الجزائر شبكة للرادیو تسمع في المدن الكبرى والمتوسطة ومحطة للتلفزة في  1962في سنة

، كما كانت الوضعیة القانونیة لهذه الوسائل الإعلامیة تتلاءم مع النظام الاشتراكي الإنشاءطور 

الجدید، الذي كان یتبنى سیاسة احتكار الدولة لوسائل الإعلام أو تسییره أو مراقبته، في حین تعود 

رة اللامركزي الذي أُوجد من قبل الإدا الإذاعيشبكة البث  إلى الإعلامیةتجربة التعددیة  أصول

                                                           

  ).103ص(، )96ص( مرجع سبق ذكره،: صالح محمد حمید -1

  ).53ص(، مرجع سبق ذكره: خاخة سعدیة وآخرون -2
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البث المرحلي  إطار، لیبدأ بث الحصص في أواخر الأربعینیات في 1929من  ابتداءالكولونیالیة 

   .)1("بجایة قسنطینة، للبرامج الخاصة انطلاقا من استودیوهات تلمسان،

وبعد الاستقلال كان لا بد من الانتظار إلى غایة الثمانینات لیتم إعادة النظر من قبل الهیئات "

المحلي، على أساس الاستجابة للمطالب أولا، ثم كخطوة مدروسة تخدم  الإذاعيالعمومیة في البث 

  .)2("عامة في مجال اتصالات المؤسسة إستراتیجیة إطارسیاسة الدولة في 

اقترنت بحادثة التجربة الدیمقراطیة ذاتها، " إلى أن تجربة البث الإذاعي في الجزائر قد  إضافة"     

تطویر قطاع السمعي البصري  إلىإذ تمثلت في المشروع الوطني الذي سعت من خلاله الدولة 

أین فرضت على السلطة ضرورة  1988بتمكینه من مواكبة الواقع بالموازنة مع أحداث أكتوبر 

ى منطق الوحدة في التفكیر والتوجه في ظل الحزب الواحد من خلال التعددیة السیاسیة التخلي عل

 للإذاعةشرعت المؤسسة الوطنیة  الإعلاموالفكریة، وسعیا وراء تجسید هذا التوجه الجدید في مجال 

  .)3("محلیة في كافة المجالات إذاعیةبإقامة عدة محطات  1991مع منتصف 

  : أهداف تأسیس الإذاعة المحلیة"  .3

  في الدول النامیة والتي تصنف الجزائر من ضمنها، لیست  إن الغایة من إنشاء الإذاعة المحلیة

نفسها في الدول الأكثر تقدما والتي وصلت الیوم إلى ما یطلق علیها الإذاعات المتخصصة، ومع 

ع الحضاري وازدیاد السكان في شكل غیر تقدم وتعقد الاتصال والغزو الثقافي الكبیر، وتعمق الصرا

محسوب كان من الضروري إنشاء الإذاعات المحلیة لحمایة الثقافة المحلیة وإبرازها وسط الزخم 

 .الكبیر الذي یصلنا من جمیع الجهات

   ة،ــــــــــــكل ألوان الإنتاج الإذاعي من برامج ترفیهیة، وبرامج دینی) المحلیة(تقدم الإذاعة الجهویة 

وثقافیة إعلامیة، وبرامج تعلیمیة، وأخرى اقتصادیة، كما تقدم بعض الخدمات الإعلانیة التجاریة 

 .ضمن برامجها

   خدمة مستمعي المجتمع المحلي وتقدیم المواد التي لا یتیسر تقدیمها في البرنامج العام للإذاعة

 .المركزیة

                                                           

، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في دور إذاعة بشار الجهویة في التنمیة المحلیة، دراسة وصفیة: بن ورقلة نادیة -1

  ).27ص( ،2008-2007السیاسیة والإعلام والاتصال، جامعة الجزائر،علوم الإعلام والاتصال، كلیة العلوم 

  )52ص (مرجع سبق ذكره، :خاخة سعدیة وآخرون - 2

  .)140ص( ،2008 ، دار الخلدونیة،1ط ،الصحافة المكتوبة والسمعیة البصریة في الجزائر :تواتي نور الدین - 3
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  ن برامج وأبحاث حفاظا على الإرث خدمة الثقافة الوطنیة وتعمیق جذورها عن طریق ما یقدم م

 .الحضاري والثقافي لكل منطقة وإبرازها

   إبراز الثقافة الشعبیة المحلیة خوفا من اضمحلال أساس من أسس الشخصیة الوطنیة والتعریف

 .بتقالید المنطقة وخصوصیات سكانها، خاصة أن المجتمع الجزائري فسیفساء من العادات والتقالید

  لدیمقراطي والحق في الإعلام وتحقیق النهوض بكل جهات الوطن، ومواجهة توسیع المستوى ا

 .مشكلاته والبحث عن حلول لها

   تحقیق التنمیة الفكریة عن طریق نقل ما یریده الجمهور المحلي، مستندین في ذلك إلى خبرة

 .الناس وشعورهم، ونظرته إلى الحیاة والاقتراب منهم

  ور والتعرف على مشكلاتهم والوقوف على اهتماماتهم، ومعنى الاهتمام بالبحوث ورغبات الجمه

 .ذلك أن الإذاعة تأخذ في اعتبارها رغبات جمهور المستمعین واقتراحهم وما یتوقعون منها

  أن نجاح الإذاعة المحلیة یتوقف على نجاحها في إشعار جمهورها أنها ملك لهم، ولیس ملكا

 .لسلطة أخرى

  میته الإعلامیة في توصیل وتبسیط وحسن تنفیذ ومتابعة الأهداف أن الإعلام المحلي تظهر أه

 .المحلیة والتنمویة العلیا، وتغطیة الأخبار والأحداث المحلیة التي تغطى وطنیا

   وحریة التعبیر، ومنبر ) الاتصال المستمر بالجمهور المحلي(تحقیق فرصة الاتصال الجماهیري

ي تبلیغ السكان بالمواضیع ذات المصلحة المشتركة، حر بالنسبة للأشخاص والأعضاء الراغبین ف

 .وكذلك تحقیق التفاعل في عملیة الاتصال الجماعي

   .)1("المشاركة بالإنتاج لصالح القناة المركزیة الوطنیة 

  :  أسباب تأسیس الإذاعة المحلیة في الجزائر" .4

  :تتعدد الأسباب والدوافع ونوجز أهمها في

   إذ كان لزاما على القطاع السمعي البصري وخاصة : أفرزتها التعددیةالتغییرات العدیدة التي

الإذاعي الذي لا یتطلب استثمارات كبرى، أن یتقرب أكثر من المواطن، وهكذا أصبحت ضرورة 

                                                           

الحق في الإعلام،إذاعة أم البواقي المحلیة أنموذجا،دراسة الإذاعة المحلیة وتحقیق مبدأ : خنشور راویة وآخرون - 1

، مذكرة مكملة لنیل شهادة لیسانس في علوم الإعلام والاتصال، تخصص اتصال میدانیة على صحفیي إذاعة أم البواقي

أم  العربي بن مهیديجامعة  وعلاقات عامة، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلیة الآداب واللغات والعلوم الإنسانیة والاجتماعیة،

  ).39،38ص، ص،( ،2012-2011الجزائر،  البواقي،
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فتح قنوات الإعلام على مستوى أفقي ومنح الولایات الداخلیة إذاعات محلیة تتجه بالدرجة الأولى 

 .مر مُلّحإلى سكان هذه المناطق، أ

 بتغیرات جذریة في  1989فقد طبعت فترة التغییر السیاسي لما بعد : ظهور الصحافة المستقلة

المیدان الإعلامي، وكانت أهم مظاهر هذه التغیرات التسریح القانوني لإمكانیات إطلاق صحافة 

 .خاصة سواء كانت معارضة أو مستقلة أو الاستفادة الخاصة من الموجات

  وذلك من المناطق النائیة الداخلیة، حیث تكون حافزا : العزلة الثقافیة والإعلامیةالرغبة في فك

 .جدیدا في التنمیة المحلیة في كافة المجالات

  الطلبات التي میزت هذه الفترة من جهات لإنشاء هیاكل بث تسمح لها بإیصال صوتها عبر

وذلك لملء الفراغ الإعلامي  - یةالمحل- وهذا یعني محاولة تبني صیغة البرامج الجهویة : القناة

 . )1( "الذي تعاني منه مختلف المناطق البعیدة عن المركز

  :أسباب انتشار الإذاعات المحلیة"  .5

 ویعد من أهم العوامل التي تؤثر على النظام الإذاعي في أیة دولة، فحجم : العامل الجغرافي

وشكل الأرض في أیة منطقة أو دولة له تأثیر كبیر على نظامها الإذاعي ، حیث لا تستطیع أحیانا 

  .  الإذاعة المركزیة أن تغطي كل أجزاء الدولة، ولا یمكنها أیضا أن تلبي احتیاجاتها

 للغة أهم العوامل التي تؤثر على الأنظمة الإذاعیة إذ أن تعدد اللغات تعتبر ا :عامل اللغة

واللهجات داخل الدولة الواحدة قد یشكل عائقا أمام الإذاعة  في بعض الأحیان، وهذا یؤكد الحاجة 

 .إلى إذاعات محلیة لمخاطبة التركیبات السكانیة المختلفة بلغتهم

 التنمیة بكافة أبعادها أحد الدوافع الأساسیة لإنشاء  تمثل :التحفیز للمشاركة في عملیة التنمیة

 .الإذاعات المحلیة من أجل تفعیل المشاركة في التنمیة

نجد أن هناك أسبابا وجیهة لانتشار الإذاعات كون الإذاعة أكثر وسائل الاتصال  وفي هذا الصدد

الجماهیري انتشارا في العالم، وقد استخدمت الدول النامیة هذه الوسیلة الوحیدة التي یمكن أن یطلق 

علیها صفة الجماهیریة، ولا توجد وسیلة اتصال أخرى لها إمكانیة الوصول إلى فئات سكانیة في 

طق مترامیة بهذه الدرجة من الكفاءة لتحقق أهدافا تعلیمیة وإعلامیة وثقافیة وسیاسیة ویمكنها منا

   .)2("التفاهم باللغات واللهجات المحلیة

                                                           

  ).36ص: (المرجع السابق -1

  ).105ص ،104ص( ، مرجع سبق ذكره: صالح محمد حمید -2
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  :وظائف الإذاعة المحلیة" .6

ترتبط وظائف الإذاعة بالبرامج التي تقدمها یومیا، أو أسبوعیا أو حتى شهریا، فـالبرامج المقدمـة     

تحــدد الوظــائف المرجــوة، وعلــى ذلــك تختلــف الوظــائف مــن إذاعــة لأخــرى لاســیما بعــد  إذا هــي التــي

ظهور الإذاعات المحلیة المتخصصـة، أي التـي تخـتص بتقـدیم نـوع مـن البـرامج، سـواء كـان ترفیهـا، 

الثقـــافي مـــن و فضـــلا عـــن اخـــتلاف أو تبـــاین المســـتوى الحضـــري والتعلیمـــي  ...أم إخباریـــا، أو ثقافیـــا

  .لذي یتدخل في تحدید نشاطات الإذاعة المحلیة في خدمة جمهورهامنطقة لأخرى ا

تخرج عن نطاق الإذاعة، إلا  ورغم ذلك یمكن تحدید الوظائف الثابتة للإذاعة المحلیة والتي لا     

  :أنها تبقى ذات طابع محلي، وهذه الوظائف تتمثل في

  الوظیفة الإخباریة: 

الأخبار في الإذاعة المحلیة لا یقصد بها مجرد الأخبار المحلیة بل الأخبار التي تهم أفراد     

عالمیة فجمهور الإذاعة المحلیة یرید معرفة أخبار ، قومیة، أو المجتمع المحلي، سواء كانت محلیة

 وثیق ومباشر الوطن وأیضا أخبار العالم، بل إن هناك من الأخبار القومیة والعالمیة ما له ارتباط 

 . )1("لهذا فان الوظیفة الإخباریة أو الإعلامیة من أهم وظائف الإذاعة, بالمجتمع المحلي

 الوظیفة التعلیمیة والتثقیفیة:  

ممـا لاشـك فیــه أن الأمیـة مــن العوامـل المــدمرة لكافـة عملیــات التنمیـة والتطــور، والإذاعـة المحلیــة    

الأمیة، لا عن طریق تقدیم برامج یتعلم بواسطتها الأفراد الأمیون تستطیع القیام بدور فعال في محو 

القــراءة والكتابــة، لكــن الإذاعــة المحلیــة تســتطیع أن تلعــب دورا أساســیا فــي التوعیــة بالمشــكلة وحــث 

المــواطنین الأمیــین علــى التقــدم لمــدارس محــو الأمیــة مــن اجــل محــو أمیــتهم، إمــا البــرامج التعلیمیــة 

تلعب دورا كبیرا في تقدیمها كخدمة للطلبة والطالبات في المدارس، والمعاهد، وفـي فالإذاعة المحلیة 

الجامعـات أیضــا دون أن ننســى البــرامج الدینیـة، التــي تســاهم فــي دعـم القــیم الروحیــة بتقــدیم المفــاهیم 

  .الصحیحة، بعیدا عن الخرافات و البدع المستحدثة التي تحاول تضلیل الأفراد بأفكار دخیلة

 یفة التنمویةالوظ : 

المحلیـة هنـا فـي المجـال الاقتصـادي خاصـة، وذلـك مـن خـلال الإعلانـات  ویتمثل دور الإذاعة     

التوعیة وبالمشكلات القائمة وبالحاجة إلى التنمیة مع إبراز الأسـباب "الإرشادیة والتجاریة و البرامج 

                                                           

  ).62ص ،61ص( ،مرجع سبق ذكره :وآخرون ،شبوط فاتح -1
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عملیــات التحــول، وإتاحــة الفرصــة وإبــراز أهمیــة مشــاركة المــواطنین الایجابیــة فــي ... وتقــدیم الحلــول

 .للأفراد والجماعات لمناقشة مشكلاتهم معا وبحضور المسؤولین

 الوظیفة الترفیهیة : 

لا یقـــل هـــذا الـــدور للإذاعـــة المحلیـــة أهمیـــة عـــن الوظـــائف الأخـــرى، فهـــي تـــربط تلـــك الوظـــائف     

یكـون كـل هـذا ذا بعـد ببعضها إذ أنها تعلم وتنمي وتثقـف، وكـل ذلـك فـي قالـب هزلـي أو مسـابقة قـد 

   .غیر مباشر

الســابقة للإذاعــة المحلیــة یمكــن ذكــر وظیفــة اجتماعیــة هامــة هــي رعایــة  الوظــائفإضــافة إلــى      

والعمــل علــى بلــورت المواهــب مــن ... الأدبیــة والعلمیــة أیضــافاكتشــاف المواهــب الفنیــة و " اهــب، المو 

وفي مختلف أنحاء العالم ... خلال إتاحة الفرصة كاملة لكل هؤلاء لكي ینطلقوا من الإذاعة المحلیة

یكـــون انطـــلاق مثـــل تلـــك المواهـــب فـــي أول الأمـــر داخـــل مجـــتمعهم المحلـــي وعـــن طریـــق إذاعـــتهم 

  .)1("المحلیة

تحقیـــق هـــذه الوظـــائف، متـــى ازداد قربهـــا مـــن الجمهـــور متـــى حرصـــت علـــى  فالإذاعـــة المحلیـــة     

ـــى متطلباتـــه وانشـــغالاته، وســـاهمت فـــي حـــل مشـــكلاته ـــر عل ـــى أن  إضـــافة، المحلـــي وتعرفـــت أكث إل

الســـابق ذكرهـــا، إذ نـــذكر علـــى ســـبیل المثـــال  وظـــائف الإذاعـــة المحلیـــة تلتقـــي مـــع وظـــائف الإذاعـــة 

الوظیفة الإخباریة للإذاعة المحلیة التي تشترك مع الوظائف السابقة للإذاعة تحدیدا في وظیفـة نقـل 

المعلومــات ونشــرها، وعلیــه یمكننــا إجمــال أهــم وظــائف الإذاعــة المحلیــة انطلاقــا مــن هــذه الوظــائف 

   : ل التاليوكذا من الوظائف السابقة للإذاعة في الشك

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

  .)63ص ،62ص (:المرجع السابق -1
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  یبین وظائف الإذاعة المحلیة  من تصمیم الباحثة 06رقم  شكلال

 :الإذاعة المحلیة خصائص" .7

تتمتع الإذاعة المحلیة بعدید الخصائص التي تجعل منها أكثر قربا للجمهور مقارنة مع بقیة    

  :أنواع الإذاعات ومن بین أهم هذه الخصائص نذكر

  ،قیاسا أن الجمهور المستهدف في الإذاعات المحلیة هو جمهور مجتمع محلي من حیث العدد

بالإذاعات القومیة والعالمیة، من حیث المواد التي تقدمها، نابعة ومستمدة من المجتمع ذاته، حیث 

 تعكس عادات الناس الیومیة وتراثها ونمط حیاتهم؛

  الإذاعات المحلیة تتحدث بلغة قریبة من الجمهور المحلي ودائرة مستمعیها تزداد یوما تلو

لمعالجة قضایا المحلیات والنشاط  الإرساليبزیادة ساعات البث  الآخر، لذا یفترض تصویب البرامج

  ؛)1("التنموي المحلي ودور المواطن في المشاركة الشعبیة

 "إذ تتمتع الإذاعة بقدر ملحوظ من الثقة لدى الجماهیر العریضة : المصداقیة والصورة الذهنیة

النامیة، إذا ما قورنت بالصحافة وبالتالي فإنها تحظى بدرجة مصداقیة عالیة خاصة في الدول 

 ؛والتلفاز

                                                           

  .)92ص( ،مرجع سبق ذكره: صالح محمد حمید -1

  الوظیفة

  الإخباریة

 المحلیة الإذاعة وظائف
 

  فةـــــالوظی

  الاجتماعیة

  الوظیفة

  التعلیمیة

  الوظیفة

  التثقیفیة
  الوظیفة

  التنمویة

  الوظیفة

  الترفیهیة
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 ؛)1("أن الاستماع للرادیو لا یتطلب الجلوس والتفرغ أثناء التعرض مثلما هو الحال في التلفزیون 

  ،محتوى المواد التي تقدمها الإذاعة المحلیة نابع ومستمد من المجتمع المحلي ذاته ولخدمته

 وتقالیدهم وتراثهم واهتماماتهم؛بحیث تعكس البرامج المختلفة عادات السكان 

 ؛)2("تتحدث الإذاعة المحلیة بلغة الجمهور المستهدف  

 "حیث تأخذ الإذاعة المحلیة دورا كبیرا في توحید الوجدان وتأكید : توحید الوجدان القومي والمحلي

على  روابط الانتماء والنماذج سواء القومي أو المحلي بین مختلف مكونات المجتمع وتعمل برامجها

 تلاقح الثقافات وتقویة النسیج الاجتماعي عبر الفنون الشعبیة والتراث؛

  فالإذاعة المحلیة تحل محل المؤسسة التعلیمیة من خلال : أن لها دورا في خدمة العملیة التعلیمیة

 إلخ؛...بث برامج محو الأمیة، بث برامج التوعیة النوعیة،

  دعم اقتصادیات المجتمع المحلي؛ت 

  حیث تقوم بنقل الثقافة المحلیة للأجیال، التقالید : دورا في التنشئة الاجتماعیة أن لها

 إلخ؛...والاحتفالات،

  أنها ذات إرسال مستمر وهذا ما یوفق ارتباطها بالمستمع؛ 

   حمیمیة الإذاعة حیث یؤثر الصوت البشري على المستمع بحیث یشعر على أنه الوحید

 المخاطب من قبل المذیع؛

  والفوریة في نقل الأخبار من موقع الحادثة؛ السرعة 

   اتساع النطاق الجغرافي للتغطیة، حیث تسمح الموجة القصیرة والمتوسطة بإیصال الكلمة المذاعة

قدرة الموجات الإذاعیة على تخطي الحواجز الجغرافیة  ، ومنهإلى المستمعین في أقل من ثانیة

  ؛والطبیعیة

   إمكانیة تواجد جهاز الرادیو في أي مكان وسهولة حمله، من الخصائص التي تجعل الإذاعة

 تستقطب جماهیر واسعة؛

  أنها تخدم جمهورا محلیا؛ 

  أنها تستعمل اللهجات المحلیة كعامل هام في نشر الثقافة المحلیة؛ 

  والتثقیفیة وباقي البرامج؛ العمل على إحیاء التراث المحلي من خلال البرامج التربویة والترفیهیة 

                                                           

  .)27ص ،25ص(، 2011، دار الفجر، مصر،1ط ،البرامج الإذاعیة وإنتاجالإذاعة النوعیة : رفعت عارف الضبع  -1

  .)105،106ص(، مرجع سبق ذكره: صالح محمد حمید  -2
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   لقضایا والمسائل التي یعاني واتلبیة حاجات المجتمع المحلي، وهي الأسبق في بث ونقل الأنباء

 .)1("منها المواطنون

  :خصائص الإذاعة المحلیة في الجزائر"  .8

صاحبت الإذاعة المحلیة عدة ظروف أعطتها صبغة وممیزات خاصة، وطبعت على الجانب      

  : یلي والضمني لها، ومن بین ما تتمیز به الإذاعة الجهویة المحلیة بالجزائر نذكر ما الشكلي

 تجربة الجزائر في میدان البث الجهوي وتقترن بالتجربة الدیمقراطیة نفسها؛ 

  المخاطبة الجهویة مشروع من المشاریع التوسعیة للإذاعة الوطنیة وبالتالي فهي امتداد للمؤسسة

 الوطنیة للإذاعة؛

 یسمح بتحریر  1990أن الإذاعة الجهویة المحلیة قطاع عمومي، مع أن قانون الإعلام لسنة

 الموجات وبإطلاق المشاریع الخاصة؛

  ،سبقت المحطات الإذاعیة الجهویة الهیاكل المدیرة لها، من مهمتها تسییر هذه المحطات

ات في هذا التاریخ كان في حین أن عدد المحط 1993وتنسیق مهامها وتوجیه برامجها في سبتمبر 

 محطات؛ 05

  الإطلاق السریع والمفاجئ للمحطات كان یعبر عن مسایرة الوضع العام أكثر منه عن الحاجة

 إلى الإذاعة المحلیة؛

  أن بعض الإذاعات تتجاوز الحدود المحلیة لتغطي أكثر من ولایة مما یجعلها جهویة أكثر منها

 .محلیة

ق الإذاعات المحلیة مع تغیرات جذریة في الكثیر من الجوانب وعموما یمكن القول أن إطلا     

لم تعرف له الجزائر مثیلا منذ ثلاث عقود من  ةثقافیالو  ةقتصادیالاو  ةسیاسیال الأوضاعوظروف 

أن كل هذه الظروف صاحبتها میلاد الإذاعات الجهویة في بلادنا وأعطتها طابعا  نعتبرالزمن، لذا 

   .)2("ممیزا

  

                                                           

لاستكمال ، مذكرة مقدمة دور الإذاعة المحلیة في التوعیة البیئیة إذاعة أم البواقي نموذجا: جرمان سمراء قابوش لمیاء، -1

كلیة  متطلبات شهادة اللیسانس في علوم الإعلام والاتصال، تخصص اتصال وعلاقات عامة، شعبة علوم الإعلام والاتصال،

 ،2012 -2011الجزائر،  جامعة العربي بن مهیدي، أم البواقي، الآداب واللغات والعلوم الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة،

  ).45ص ،44ص(

  ). 5، 4ص ص،( مرجع سبق ذكره،: نخاخة سعدیة وآخرو  -2
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  :الإذاعة المحلیةجمهور " .9

الإذاعة المحلیة موجهة بالدرجة الأولى نحو المجتمع المحلي بل وأنها ذات طابع محلي ملزم      

ومرتبط بنوعیة الحیاة في ذلك المجتمع، وبالرغم من أن الواجب العام لها هو الإعلام بالدرجة 

م مجتمعا محلیا، فوق أرض الأولى، وكذلك الترفیه والتثقیف فالإذاعة المحلیة جهاز إعلامي یخد

محدودة المساحة، یؤدي معظم أفراده نشاطا رئیسیا معینا، قد یكون اقتصادیا فیكون بذلك مجتمعا 

  .اقتصادیا، أو زراعیا، والنشاط الذي ینسب إلیه هذا المجتمع یكون ممارسا من طرف أغلبیة أفراده

لأوامر القرابة والنسب والمصاهرة،  وتربط بین أفراد المجتمع علاقات وروابط وثیقة نتیجة     

وكذلك المصالح المشتركة، كما یسود كل مجتمع المستویات المادیة للأفراد، بل ومع وجود فوارق 

اسة والثقافة والمدارس والجامعات، كما أن ثقافیة نتیجة حصول البعض على درجات متفاوتة من الدر 

المحلي، لكنه یتعدى ذلك وقد یكون حتى من جمهور الإذاعة المحلیة لا ینحصر فقط في المجتمع 

خارج الدولة، لكن الجمهور المستهدف للإذاعة المحلیة بالمیزة أو الصفة الخاصة هو المجتمع 

المحلي، ولعل دور الإذاعة بالنسبة لهذا المجتمع هو محاولة التفاعل مع أفراده، خاصة وأنها جزء 

   .)1("یاجات ومتطلبات ومشاكل هذا المجتمع المحليمنه، وأن هذا التفاعل لا یكون إلا دراسة احت

  :الفراغ القانوني الخاص بالإذاعات المحلیة" .10

لا یوجد أي مرسوم أو قانون خاص، بإنشاء الإذاعات المحلیة، وإنما تنشأ هذه المحطات من     

واستعداد  طرف المدیر العام للإذاعة الوطنیة، وذلك بعد توفر الشروط اللازمة من وسائل تقنیة،

السلطات المحلیة، فالإذاعة المحلیة الموجودة حالیا، أنشئت بمبادرات فردیة وبطریقة متسرعة وبقرار 

داخلي على مستوى الإذاعة المركزیة وفي غیاب الوزارة الوصیة، وأصبح مصیرها متعلق بمصیر 

حكومة أول برنامج ، لیقدم لرئاسة ال1994أكتوبر  تاریخ أشخاص ولیس بالقانون وكان یجب انتظار

حقیقي لإنشاء المحطات المحلیة، وفیه إعطاء الأولویة للمناطق الحدودیة المحلیة، وكانت أماكن 

إنشاء هذه المحطات حسب ظروف الكثافة السكانیة والخصوصیة المحلیة، والظروف التقنیة 

ولها والمصادقة للإذاعة الوطنیة في مناطق عجزها، وبعد دراسة دفاتر الشروط والاعتماد یتم قب

تنظیم -علیها من قبل المدیریة العامة للإذاعة، ویسند مشروع انجاز المحطة إلى الإذاعة المركزیة

                                                           

  )44ص(مرجع سبق ذكره، : جرمان سمراء قابوش لمیاء، -1
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، وتتولى تنسیقیة الإذاعات الجهویة التكوین والمتابعة، أما توفیر المقر فهو من مسؤولیة - وتسییر

   .)1("الهیئات المحلیة

  :عیوب تجربة الإعلام المحلي .11

الدول العربیة التي اتجهت صوب الإعلام المحلي اللامركزیة، بالوسائل الاتصالیة التي إن  "    

  :استخدمتها لم تحد أو تقلل فعلا من مركزیة نظام الإعلام الوطني لعدة أسباب أهمها

  أن وسائل الإعلام المحلیة مرتبطة بقوة بنظام الإعلام المركزي في العواصم وأن بعضها یدار

       .العاصمةفعلیا من 

 تحول بعضها إلى وسائل دعائیة للقیادات السیاسیة والتنفیذیة المحلیة.  

 تلعب هذه الوسائل المحلیة وتكرر الأدوار ذاتها، التي تلعبها وسائل الإعلام المركزیة. 

  لم تستطع هذه الوسائل سوى جذب الفئات الأقل تعلیما من الجمهور المستهدف الذي یبحث

  .)2("لیة ولیس المعرفةأساسا عن التس

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

  ). 38، 37ص ص،(مرجع سبق ذكره، : خنشور راویة وآخرون - 1

  ).104ص (ره، ــــــمرجع سبق ذك: صالح محمد حمید - 2
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  :خلاصة الفصل 

تبقى وسیلة الإذاعة المسموعة أحد الوسائل الإعلامیة المهمة التي لا یمكن الاستغناء عنها،      

لما تكتسیه من ممیزات وما تتمتع به من ایجابیات، وقوة صدى لإیصال رغبات المجتمع، من خلال 

عّل أكثر هذه التعبیر عن آرائه ومتطلباته وانشغالاته، ومتابعتها لها في سعي منها لإیجاد حلول، لتفَُ 

منه الأكثر احتكاكا به، بارها الأكثر قرب من المجتمع، و المساعي ضمن نوع الإذاعة المحلیة باعت

 .ویبقى تأثیرها الایجابي في المجتمع یقف عند مدى قربها منه ومدى تعبیرها عن ما یعیشه
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  تمهیــــــــد  الفصل 

بین الرجل ) الزواج(التي تتشكل في بدایتها من عقد رباط  الاجتماعیةتمثل الأسرة تلك الخلیة       

إلى ) الوالدین تحدیدا(الأطفال، أین تسعى الأسرة  إنجابوالمرأة، لتتكون بهم الأسرة النوویة بعد مرحلة 

تحقیق واشباع رغبات أفرادها، أین تزداد هذه الرغبات والمتطلبات بعد أن یكبر الأبناء ویبقون في نفس 

لأسرة، لعدم الاستقلالیة المادیة بدرجة أولى، ولكن بعد ما یتوفر فیهم هذا الشرط الأخیر ولما یصلون 

، یكون بإمكانهم أن یقوم بالاستقلال المكاني عن العائلة ویقد یبقون معها، لتكون لمرحلة الزواج أیضا

بذلك الأسرة قد انتقلت من الأسرة النوویة إلى الأسرة المركبة، ولكن بغض النظر عن نوع الأسرة 

لا تخل من المشاكل سواء كانت مشاكل بین الزوجین، أو بین  أسرة أن أيّ  إلاّ ) نوویة أو مركبة(

زوجین والأبناء أو بین الأبناء فیما بینهم، وهو ما سنحاول التطرق إلیه ضمن هذا الفصل من خلال ال

  :مبحثین مفصلین ضمن العناصر التالیة

  :المبحث الأول والذي وسم بالخلفیة المعرفیة للأسرة وتضمن

دراسة الأسرة،  تطور دراسات الأسرة، لمحة تاریخیة حول تطور الأسرة الجزائریة، مداخل ونهوج    

مقومات الأسرة، ) تصنیفات(أنواع مراحل تكوین الأسرة ومكوناتها، خصائص الأسرة، وظائف الأسرة، 

  جوانب التكامل الأسريالأسرة، دورة حیاة الأسرة، 

  :المبحث الثاني وعنون بالمشاكل الأسریة والتغیر الاجتماعي تضمن

آداب العلاقات الأسریة وآداب تغیر في أنماط الأسرة، الأسرة العربیة والتغیر الاجتماعي، عوامل ال   

المشاكل الأسریة، مصادر المشاكل الأسریة، عوامل وأسباب المشكلات أنواع العلاقات الزوجیة، 

، نماذج على مشاكل الأسرة، مخاطر تواجه الأسرة والأبناء، دور الحوار في معالجة المشاكل الأسریة

 .الأسریة
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  الخلفیة المعرفیة للأسرة :المبحث الأول

  :تطور دراسات الأسرة .1

، وقد شهدت بعد ذلك وحتى الیوم 19إلا إبان القرن لم تبدأ )والزواج(الدراسة العلمیة للأسرة إن     

  :تطورات عدیدة، یمكن أن نصنفها إلى أربع مراحل

 یتمثل في التراث الشعبي وتتمیز بسیادة الفكر العاطفي، والخرافي، والتأملي كما : المرحلة الأولى

تقریبا، حیث كان  19وكتابات الأدباء أو التأملات الفلسفیة، وتمتد هذه المرحلة حتى منتصف القرن

الفلاسفة والكتاب الاجتماعیون یعبرون عن وجهات نظرهم وآرائهم الخاصة في المسائل المتصلة 

الأسرة المثالیة والفرص المتساویة بالحیاة الأسریة، إذ نجد مثلا ما جاء في جمهوریة أفلاطون عن 

أمام الرجال والنساء في تطویر ذكائهم والوصول إلى غایاتهم،وكان هدف أفلاطون أن ینادي أو 

یتوصل إلى إلغاء الروابط الأسریة التقلیدیة، وأن یبعد جمیع الأطفال عن آبائهم فور ولادتهم لتربیتهم 

 .تحت رعایة أفراد متخصصین

 وتتمیز بعدد من الأفكار التي  20حتى أوائل القرن  19وتمتد من منتصف القرن : المرحلة الثانیة

تمیل لتطبیق الأفكار التطوریة على میدان الأسرة والزواج، وجدیر بالذكر أن أفكار داروین أوحت إلى 

المفكرین الاجتماعیین أنه من الممكن أن تتطور أشكال ونظم الحیاة الاجتماعیة بنفس الطریقة التي 

   .)1( "طورت بها الكائنات البیولوجیةت

هل : ولذلك كانت أهم موضوعات البحث تدور حول الإجابة عن عدد من الأسئلة مثل"    

المجتمعات الإنسانیة من حیث الأصل تأخذ بنظام الوحدانیة في الزواج أو بالنظام المختلط؟ أو هل 

الإجابة على هذه الأسئلة التي تتعلق بأصل الأسر من حیث النسب أبویة أو أمویة؟ ومن الطبیعي 

  .)2("الأسرة الإنسانیة ونموها كانت تتطلب استخدام الوثائق التاریخیة والفولكلور والأساطیر

 "وحتى منتصفه تقریبا وفیها انتقلت دراسة الأسرة من  20وتقع كلها في القرن : المرحلة الثالثة

ومن البحوث غیر المحددة الواسعة النطاق  ،الاهتمام بالواقعالاهتمام بالماضي والتسلسل التاریخي إلى 

 .إلى استخدام المناهج العلمیة في تناول مشكلات أكثر تحدیدا

                                                           

  )106ص، 105ص ،104ص(، 2011، دار المسیرة،الأردن،1ط ،الأسرة والحیاة العائلیة: سناء حسین الخولى - 1

   ).03ص( ، مرجع سبق ذكره: السید عبد العاطي وآخرون - 2
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بین أفراد الأسرة متأثرة في ذلك بعلم النفس، في  قات الداخلیةوركزت هذه المرحلة على دراسة العلا

الوقت الذي ظلت فیه دراسة المشكلات الاجتماعیة تشغل خلال هذه الفترة مكانة جوهریة، ویبقى 

الإطار النظري هو نفسه إلى حد كبیر، أما المناهج ومواد الدراسة فقد تغیرت إذ توفرت مصادر 

بل، عن طریق الوثائق الرسمیة وسجلات الهیئات الخاصة، للبیانات والمعلومات أكثر ثراء من ذي ق

  .كما نمت المناهج وطرق البحث

ومنذ الحرب العالمیة الثانیة زاد الاهتمام بالحیاة الأسریة عن طریق تدعیم القوانین المنظمة لها، وخلق 

ى جانب أنماطا جدیدة تتلاءم مع متطلبات التغیرات السریعة في المناطق الحضریة والصناعیة إل

  .تطویر الأسرة الریفیة لرفعها إلى المستوى العصري

 وهي الممتدة حتى الآن وتتمیز بتزاید الاهتمام بالنظریة وتعمیق الدراسات الكمیة،  :المرحلة الرابعة

ولكن بطریقة أكثر منهجیة علاوة على محاولات جادة لتجمیع وتقییم البحوث التي أجریت في 

لفكریة المختلفة أو الإطارات المرجعیة النظریة التي استخدمت في دراسة الماضي، وتحدیدا المدارس ا

الأسرة، كما تتمیز هذه المرحلة بتحدید المجال، والاعتماد على مادة میدانیة أصلیة ثم جمعها وفقا 

لاستراتیجیات منهجیة عالیة الدقة والكفاءة واستخدام أكثر من أسلوب واحد من أسالیب التحلیل المدعم 

 .)1("ائیاإحص

إن هذه المراحل تشكل سلسلة زمنیة للحقب التي مرت بها تطورات الأسرة، وان كانت لكل مرحلة      

ن للمرحلة التي تلیها، بل ونقطة محوریة في ظهور وُّ كَ منها عدة ممیزات وخصائص إلا أنها أساس تَ 

لأنها تنطلق من ما توصلت إلیه المرحلة السابقة لها، ویمكننا أن نقوم بتلخیص موجز  أخرىممیزات 

   :لهذه المراحل الأربع من خلال هذا الجدول

  

  

  

  

  

  

                                                           

 )106ص، 105ص(مرجع سبق ذكره، : سناء حسین الخولى 1 -
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  ممیزاتها  تاریخها  المرحلة

  سیادة الفكر العاطفي والخرافي والتأملي  -   19 القرنإلى منتصف   1المرحلة 

  19 القرن من منتصف  2المرحلة 

  20 القرنإلى أوائل 

  المیل لتطبیق الأفكار التطوریة على میدان الأسرة والزواج - 

إلى  20القرن من   3المرحلة 

  منتصفه  تقریبا

 .الانتقال إلى الاهتمام بالواقع - 

الانتقال إلى استخدام المناهج العلمیة والتركیز على دراسة  - 

 .العلاقات الداخلیة بین أفراد الأسرة

 .لدراسة المشكلات الاجتماعیةمنح أهمیة بالغة  - 

 )مقارنة ما سبق(إلخ،..توفر واضح للبیانات والمعلومات، - 

 ).2.ع.بعد ح.(ازدیاد الاهتمام بالحیاة الأسریة - 

  .تطویر الأسرة الریفیة - 

    4المرحلة 

 20 القرنمن منتصف 

  إلى الآن

 .تزاید الاهتمام بالنظریة وتعمیق الدراسات الكمیة - 

 .وتقییم البحوث الماضیةمحاولات فعلیة لتجمیع  - 

 .تحدید المجال في الدراسات - 

استخدام أكثر من أسلوب واحد من أسالیب التحلیل  - 

   .المدعم إحصائیا

 یبین مراحل تطور دراسات الأسرة  الطالبة الباحثة من إعداد جدول 

صاحبتها عدة ، وهذه التطورات قد الأسرةمن خلال هذه المراحل تتضح التطورات التي عرفتها "    

  :مظاهر أهمها

اضي البعید تشمل الزوجین والأولاد وبعض حیث كانت الأسرة في الم :تطور نطاق وحجم الأسرة

أقارب الزوج أو الزوجة والأولاد بالتبني، فقد كان عدد أفرادها كبیرا یعیشون في منزل واحد، یضم 

الأسرة الممتدة ولكن هذه الأسرة بدأت تضیق كان یطلق علیها فالأولاد وزوجاتهم وأحفادهم وأقاربهم، 

فظهرت الأسرة الأبویة الكبیرة التي كانت سلطة الأب هي المسیطرة، وهو الذي یحدد  شیئا فشیئا،

وبعد أن صارت الشرائع نظام القبول والادعاء أصبحت الأسرة الآن تتكون من الزوج والزوجة  ،نطاقها
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، غیر أن في القرى التي تعتبر أحدث أشكال النظام الأسري والأبناء وهذا هو نطاق الأسرة الحدیثة

 .والأریاف لا تزال بعض الأسر تحتفظ ببقاء ورواسب الأسرة الأبویة

 كان محور القرابة منذ فجر الحیاة الاجتماعیة هو الأم، وإلیها ینسب  :تطور القرابة في الأسرة

الأولاد باعتبار أن الأم هي التي ترضع وتربي،أما في المجتمعات التاریخیة القدیمة فإن الأب هو 

أساس القرابة وینسب له جمیع الأبناء وفي المجتمعات الحدیثة نجد أن محور القرابة یرتكز على الأب 

  .)1("، مع ترجیح قرابة الأبوالأم معا

والتي منها ما خص  -في حدود ما تم عرضه - الأسرةالمظاهر التي صاحبت تطورات  إن      

أنواع أساسیة للأسرة هي الأسرة الممتدة والأسرة  3في حد ذاتها وكذا حجمها قد خص  الأسرةتطور 

الممتدة عرفت نوعا من التلاشي وأصبح الأبویة ثم الأسرة النوویة، وان ركزت القول بان الأسرة 

، لكن ما نلاحظه الیوم أن )القرى والأریاف(حضور الأسرة الأبویة حضورا حدودا على بعض الأماكن

حت موجودة وبكثرة في هذه الأماكن ولازالت البعض من الأسر ضنوویة هي الأخرى أال الأسرة

بالرغم من التطورات والتغیرات التي لحقت  ،نة في المقابل تحافظ على نوع الأسرة الممتدةالمتمدّ 

فالسلطة التي یمارسها  ،التي أصبحت قلیلة جدا هي الأسرة الأبویة لأسرةاع، ولعل أبرز أنواع مبالمجت

أصبحت هناك دیمقراطیة ومشاركة أكثر سواء مع الأم أو إذ  ،رب الأسرة على الأفراد لم تبقى كالسابق

؛ وأما عن مظهر تطور زوجین وان عاد القرار الأخیر لرب الأسرةمع الأبناء حتى وان كانوا غیر مت

القرابة في الأسرة وان كانت الحقب السابقة ترجح هذه القرابة مرة إلى الأم ومرة إلى الأب إلا أن الأولاد 

   .یبقوا منسبین لكلا والدیهم

لبناء الاجتماعي أنه ضمن هذه التطورات التي صاحبت دراسات الأسرة تجدر الإشارة إلى أن ا   

والهیكلي للأسرة عرف هو الآخر عدة تطورات، وسنتطرق أولا إلى تطور البناء الاجتماعي للأسرة ثم 

  . البناء الهیكلي للأسرة

  

  

  

  

                                                           

  )109ص، 108ص (، مرجع سبق ذكره: أیمن سلیمان مزاهرة -1



مدخل عام للمشاكل الأسریة: الفصل الثالث  

 

 116 

 :البناء الاجتماعي وتطوره: أولا"

ككیان نعني به الشكل الداخلي للأسرة وكیفیة توزیع السلطة داخلها، حیث أن الأسرة : بناء الأسرة  

اجتماعي تعیش في إطار من التفاعل والعلاقات التي تستلزم تتبع شؤونها وإشباع احتیاجاتها بشكل 

  .)1( "ذاتي، لذا فإن إدارة أعمال الأسرة تتطلب اتخاذ قرارات محددة لتنفیذ ذلك

والشكل البنائي للأسرة  یعد من أولى القضایا التي تناولتها علاقة التحضر بالبناء الاجتماعي "    

یقرر أن الأسرة تتطور " دور كایم"للأسرة، فقد شغلت هذه القضیة أذهان الباحثین الأوائل حیث نجد 

ة تتقلص من أن الأسرة أخذت في ظل الثقافات الراقی: " من أشكال أصغر فأصغر باستمرار حیث یقول

أكبر أشكالها المعروفة إلى أشكال أصغر فأصغر، ولكنه لم یستبعد بقاء الأشكال القدیمة في فترات 

  : أحدث تاریخیا، ولقد اعتقد العلماء أن الشكل الذي وجد في تطور البناء الاجتماعي للأسرة هي

 الإمبراطوریة القدیمةشدیدة الاتساع من ذلك النوع الذي كان موجودا في : جماعات قرابیة. 

 التي كانت تتكون من الأخوة وزوجاتهم وأولادهم الذین یعیشون معا في ظل حیاة  :الأسرة الكبیرة

 .مشتركة لا تعرف تقسیم نظام الإرث

 الكلاسیكیة وهي الأسرة التي تضم أجیالا متعددة في خط الذكور: الأسرة الأبویة. 

 والأطفال القصر والأقارب الذین یشاركون ) الزوجات( التي تتكون من الزوج والزوجة :أسرة الأب

 .)2("الأسرة حیاتها لسبب أو لآخر

یرى الباحثون أن عملیة اتخاذ القرار "وفي إطار الشكل الداخلي للأسرة وكیفیة توزیع السلطة داخلها    

  .ترتبط بشكل أساسي بتوزیع السلطات بین أفراد نفس الأسرة

  

  

  

  

  

  

                                                           

مجد المؤسسة الجامعیة،  ،1، طوالأسرة الممارسة العامة في الخدمة الاجتماعیة مع الفرد: حسین حسن سلیمان وآخرون -1

  .)288ص( ،2005لبنان،

  .)107ص(،2002ط، دار الوفاء، الإسكندریة، .د ،علم الاجتماع العائلي: عبد الرؤوف الضبع -2
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الشكلین أن توزیع السلطة یرتبط بوضع الآباء بمسؤولیاتهم في إدارة شؤون الأسرة، وقد تتم  ینیب      

عملیة اتخاذ القرار عن طریق مشاركة أفراد الأسرة، أو أن ینفرد بها الأبوان، بناءا على الصلاحیات 

ر على مشاركة المخولة لهم بحكم القانون والتقالید والأعراف السائدة في المجتمع، وتحرص بعض الأس

الأبناء في عملیة اتخاذ القرار بغرض تدریبهم وإعدادهم لتولي مسؤولیاتهم الاجتماعیة في المستقبل 

وفي حالات معینة یفوض الأب سلطته للأم التي تقوم بدور الوسیط في تدعیم الأسرة، والتعرف على 

أعمال كثیرة، أو بانتقاله للعمل  احتیاجات الأبناء لنقله للأب الذي یكون مشغولا على الأسرة في أداء

، وهناك شكل من أشكال السلطة یمنح كافة أفراد )10الشكل رقم(ومعیشته الجزئیة خارج الأسرة، 

، إلا أن النموذج )11الشكل رقم (الأسرة حقوقا متساویة نسبیا في عملیة اتخاذ القرار داخل الأسرة، 

لنضج في إطار من التفاهم والشعور بالانتماء الأخیر یتطلب أن تصل الأسرة إلى درجة النموّ وا

   .)1("الفوري

بالنسبة للبناء الاجتماعي للأسرة وتطوره نلاحظ بعضا من الاختلاف في التقسیم وحتى في       

مثل الأسرة الأبویة التي تعني هنا (مضمون بعض أنواع الأسرة عما سبق في التقسیمات الأخرى 

تي الأسرة التي تضم أجیالا متعددة في خط الذكور بینما غلب في التقسیمات الأخرى أنها الأسرة ال

من وجهة –أما عن النوع الخاص باعتبارها جماعات قرابیة فهو ) یتركز بها الحكم والسلطة للأب

                                                           

  .)289ص (مرجع سبق ذكره، : حسین حسن سلیمان وآخرون - 1

36 

10 8 14 

42 

6 12 

42 

14 

12 
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 الأب

تفویض السلطة للأم بواسطة : یوضح 07رقم شكل 

 الأب المقیم أو الأب الغائب عن الأسرة

مشاركة جمیع أفراد الأسرة في : یوضح 08رقم شكل 

 السلطة واتخاذ القرار

36 16 

 الأب

 مالأ
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قرب منها إلى النوع السابق أسابق لبدایة ظهور الأسرة النوویة في حین أن الأسرة الكبیرة هي  - نظرنا

ا تم عرضه أنها لا ، وان تقاربت معها في هذا التقسیم أسرة الأب التي في حدود م-الأسرة الممتدة–

لمتزوجین، وأن عملیة اتخاذ القرارات في ظل الشكل الداخلي لهذه الأسر یرتبط بتوزیع اتضم الأبناء 

  .هاالسلطة بین أفراد

  البناء الهیكلي للأسرة: ثانیا

ناء الهیكلي للأسرة مجموعة من العناصر الأساسیة التي تتم مراجعتها وتحدید أبعادها یتضمن الب"   

  :القیام بعملیة التقدیر للأسرة وهيعند 

هناك ضرورة لفهم طبیعة أدوار الأسرة والتي تعني مجموعة الأنشطة التي یكلف بها : أدوار الأسرة .1

كل فرد في الأسرة أو یقوم الفرد بتولیها بشكل تطوعي ویؤدي تنفیذ هذه الأنشطة في النهایة إلى 

 :ت تحدث في الأسرة وتتعلق بهذه الأدوار نتیجة لــ مساعدة الأسرة على تحقیق أهدافها، وهناك مشكلا

 عدم وضوح الأدوار. 

 عدم تناسق الأدوار. 

 عدم وضوح المسؤولیات المتعلقة بكل دور. 

 1("تضارب الأدوار(. 

ل لكل فرد من أفراد الأسرة تساهم في بناء هیكل الأسرة، أین یجد كل وكَ إن هذه الأنشطة التي تُ     

الموكل له أعرض عن القیام بالنشاط والدور عنصر أساسي وفعال فیها ومتى غاب أو  هفرد نفسه بأن

(*كلما حدث خلل بهذا الهیكل الأسري
2

، تي قد تعیق هذه الأدوار، أین نلاحظ مجموعة من المشكلات ال)

أن یوكل الأدوار للأفراد بناءا على  - الأب أو الأم–لكن متى أردنا تجاوزها یجب على رب الأسرة 

مشاركة معهم، وأن یجعل كل فرد في الأسرة یحس بأهمیته وبأن المسؤولیة الموكلة له لیست بأقل من 

مسؤولیة فرد أخر وان المسؤولیات وان اختلفت إلا أن لكل منها أهمیة في بناء وتكامل الأسرة، كما 

بأن یستطیع  یجب أن لا تكون على نفس الروتیني أي تبادل الأدوار والمسؤولیات حتى یحس كل فرد

 .  القیام بأكثر من دور واحد وهكذا نحاول أن نقلل من بعض هذه المشكلات

تقوم الأسرة كنسق اجتماعي بوضع قوانین تعتبر كمحددات لها، حیث تساعد هذه : قوانین الأسرة .2

الأسرة القوانین في تنظیم العلاقات وتحدید السلوكیات المتوقعة من أفراد الأسرة ، وهذه القوانین تضعها 

                                                           

  .)295ص(المرجع السابق،  -1

  .)65ص(،العودة للفصل الأول یمكن ، والصراع نظریة البنائیة الوظیفیة شرح كما تم توضیحه في - * 2
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وتقرها بشكل مباشر أو بصورة ضمنیة حتى یتفهم أعضاء الأسرة أن مخالفة هذه القوانین قد یعرض 

نسق الأسرة لمشكلات، لذلك فهناك عقوبات معنویة تفرضها الأسرة وتطبقها على العضو المخالف 

 .لهذه القوانین

تأدیة مهامها، حیث تساهم  تعد العلاقات الأسریة من أهم العناصر التي تساعدها على: العلاقات .3

هذه العلاقات في تحقیق الأسرة لوظائفها وأهدافها وتضیف جوا من التآخي والمؤازرة والمودة بین أفراد 

الأسرة الواحدة، وهناك عوامل كثیرة تؤثر في طبیعة وقوة هذه العلاقات بشكل سلبي أو ایجابي، إلا أن 

روف الأسرة وتوفر الاحترام والدعم المتبادل والتقدیر درجة التفاهم والصراحة في مناقشة موضوعات وظ

والتفاعل البناء بین أفراد الأسرة یعمل على تقویة هذه العلاقات واستمرارها بشكل یساعد الأسرة على 

 .أداء وظائفها وأهدافها

مما لا شك فیه أن مستوى ومعدل المصادر الموجودة لدى الأسرة یعتبر : المصادر والإمكانیات .4

أساسیا لمساعدة الأسرة على تحقیق أهدافها، ولا تقتصر المصادر فقط على الجوانب المادیة مثل  جزءا

  )1( ".الأموال والممتلكات، بل أن المصادر المعنویة تعتبر أكثر أهمیة من حیث القیمة والنفع

ى قوانین تنظم إن الأدوار السابقة ضمن بناء الأسرة وتكاملها یزداد تماسكها أكثر كلما أسندت إل     

طبیعة العلاقات والسلوكیات، سواء كانت هذه القوانین ظاهرة آو ضمنیة، یترتب عنها الجزاء والثواب 

أو العقاب المعنوي نتیجة الأعراض، ومتى كانت هذه القوانین ساریة في الأسرة متى كان هناك تكامل 

ضمان سیرورة هذه العلاقات في جو  في الوظائف وبالتالي تماسك في العلاقات بین أفراد الأسرة ومنه

ایجابي، ومع ذلك لن یتكامل البناء إلا بتحقیق جملة من المصادر والإمكانیات المادیة والمعنویة التي 

  . هي أساس لتحقیق أهداف الأسرة

      :لمحة تاریخیة حول تطور الأسرة الجزائریة"  .2

   الفرنسيالأسرة الجزائریة التقلیدیة إبان الاستعمار : أولا

لقد كان نمط الأسرة السائد في المجتمع الجزائري في السنوات المبكرة من الاحتلال الفرنسي هو    

  :نمط الأسرة الممتدة؛ ولعل من أبرز خصائص الأسرة الجزائریة التقلیدیة

  تتسم الأسرة الجزائریة الممتدة بكبر حجمها وعیش أفرادها جمیعا في نفس الوحدة السكنیة وهي في

، )الأحفاد(، وجیل )الأب والأم(، وجیل )الجد والجدة(الغالب تتكون من ثلاثة أجیال على الأقل، جیل 

                                                           

  ).296، ص295ص: (المرجع السابق  - 1
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وهي بذلك تضم أجیالا إلخ، ...، إلى جانب الأعمام وأبنائهم)أبناء الأحفاد(وقد یتعدى الأمر إلى جیل 

 .فردا، یعیشون تحت سقف واحد 40مختلفة یصل عددهم إلى أكثر من 

  أن القیادة الروحیة للأسرة كجماعة قرابیة تكون في العادة للأكبر سنا كالجد أو الأب الذي یحظى

 .كبیر، ومكانته في الأسرة تلهمه القوة والثقة بالنفس باحترام

 لجنسین، وعلى التفریق بین الأدوار والصفات والأهداف، وحتى أدوار تقوم التربیة على الفصل بین ا

الوالدین مختلفة، فالأم تتسم بالدفء والمودة أما الأب فبالضبط والسیطرة، ومكانتها أقل قیمة في الثقافة 

 .الأبویة

 أو  والفلاحة أنها وحدة اقتصادیة غیر منسقة، فأفراد الأسرة الممتدة یشتركون في ممارسة الزراعة

 .)1("الرعي من أجل الوفاء بمتطلباتها المختلفة

  الأسرة الجزائریة غداة الاستقلال :ثانیا 

وأن  خاصةعرفت الأسرة الجزائریة في عهد الاستقلال عدة تحولات على مستوى الشكل والوظیفة،     

خدمة لمساعي التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة  السبعیناتالدولة الجزائریة قد كسرت جهودها في 

وتقدم وتطور المجتمع الجزائري فكانت سببا وجیها  في ظهور ظاهرة الهجرة الداخلیة للأسر الجزائریة 

من الأریاف تجاه المدن بغرض رفع مستوى معیشتها وتحسن أوضاعها المادیة، كما أخذت الأسرة 

عات الحضریة، وتتركز في المجتمعات الریفیة التي بقیت طویلا الممتدة تتلاشى شیئا فشیئا في المجتم

  .محافظة أكثر من سابقتها على عاداتها وتقالیدها، وبرز نوع آخر من الأسر عرف بالأسرة النوویة

  :من أبرز خصائص الأسرة الجزائریة النوویة ما یلي   

 صغر حجمها واستقلالها بمسكن خاص عن الأسرة الممتدة. 

  الزواجي لا یتم عن طریق أطراف وسیطة كالوالدین أو الأقارب وإنما یتم بناءا على رغبة الاختیار

 .شخصیة لدى كل من الرجل والمرأة في كثیر من الأحیان

  انتشار الزواج الأحادي في الأسر الحدیثة خلافا لما كان سائدا في المجتمع الجزائري، قبل وبعد

وشروطه عما كان علیه في السابق، وظهور متطلبات جدیدة،  إلى تغییر سن الزواج إضافةالاستقلال، 

                                                           

، دراسة میدانیة على الأبناء الموهوبین والمتفوقین دراسیا أنموذجادور الأسرة الجزائریة في رعایة : عجیلات عبد الباقي - 1

إدارة  عینة من المتفوقین في شهادة البكالوریا بولایة سطیف، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم، تخصص علم الاجتماع،

  ).120ص( ،2017- 2016 ف،سطی جامعة محمد لمین دباغین، الموارد البشریة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة،
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وارتفاع قیمة المهر وتكالیف العرس، الذي یقابله قلة الدخل الفردي، وأزمة السكن، وانتشار ظاهرة 

 .إلخ...البطالة في الأوساط الشبابیة

 ت بشكل جید تعلیم المرأة الذي أضحى یمثل مطلبا أساسیا من شأنه أن یساعد على إدارة شؤون البی

 .ورعایة أفراده، وتوفیر جو أسري ملائم لنمو الطفل نموا سلیما، وتفاعله مع أفراد أسرته

  تغیر مكانة المرأة داخل الأسرة، فالأم بعدما كانت ضعیفة السلطة، وكانت مسؤولیتها محدودة في

والكبار، أما دورها في الأسرة العمل داخل البیت وتربیة الأطفال ورعایة أفراد الأسرة، بما فیها الأقرباء 

  .)1("الحدیثة فقد تغیر حیث أصبحت تمارس كل نشاطات الأسرة داخل البیت وخارجه

 الاستعمار الفرنسي للجزائر كان له دور واضح ومؤثر على تطور الأسرة الجزائریةف وعلیه    

، قد عمل إبان الاستعمارأن الأسرة الجزائریة كانت تعیش نوع الأسرة الممتدة قبل و ها، حیث تغییر و 

ضعف المجتمع الجزائري بدایة من المستعمر على تشتیتها بكل السبل تحت سیاسة التفرقة، حتى تُ 

  .)الأسرة(نواته

هو  ، - السیئة الألقابوكذا نوعیة هذا التغییر باختیار –الألقاب تغییر  ولعل الاستناد إلى سیاسة      

إطارها الممتد في بعض مما تركه الجزائریة ضمن  الأسرةكانت ، وبعدما الصلات بینها لقطع دلیل

خاصة بعد انتقال النوویة  الأسرنه وبعد الاستقلال انتشر نمط أ إلا ،)الأریافخاصة في (عمر المست

إلى الأسرة النوویة الممتدة  الأسرة إلى المدینة وفي المقابل بدایة التحول والانتقال من الأسر من الریف

  .كانت علیه من قبل مقارنة بما

هو الآخر فقد كان الدور والوضع بها مراحل التطور التي مرت بها الأسرة الجزائریة  إضافة إلى     

أو مرحلة الأسرة الجزائریة  یعرف نوعا من التحول سواء ضمن مرحلة الأسرة الجزائریة التقلیدیة،

  :تین المرحلتیناالمعاصرة، وسنتطرق بنوع من التفصیل إلى هذا التحول ضمن ه

  الدور والوضع داخل الأسرة الجزائریة التقلیدیة": المرحلة الأولى

إلى أن العائلة الجزائریة التقلیدیة تراتبیة  -مثل دراسة مصطفى بن تفنوشت–تشیر بعض الدراسات    

ولا وجود لأي فرد فیها، إلا في جماعة العائلة ومن خلال المكان الذي یشغله داخلها 

، ولكن سن دوره الاجتماعي المحدد بحیث قد لا یمكن التحول من دور )إلخ..الأب،الأم،الأخ،الجد،(

  .إلى آخر لأن كل فرد نشأ وفق ذلك الدور، إلا في سیاق التغیرات البنیویة للأسرة عبر مسارها

                                                           

  .)123ص(: السابقالمرجع  - 1
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وتدبیر شؤونه إن هذا النظام یفرض وصایة الكبار على الصغار، كما أن قیمة الكبیر والخضوع إلیه 

  .)1("یعتبر قیمة دینیة نبیلة لدى المجتمع الجزائري

فالأسرة الجزائریة التقلیدیة كانت فیها تعالیم الدین الإسلامي تمثل مرجعا أساسیا من خلال احترام      

الكبیر والعطف على الصغیر، وكان الإذعان لأوامر الوالدین دون نقاش، مع أن جلها كانت أسرا 

  . مُرّكبة

  الدور والوضع داخل الأسرة الجزائریة المعاصرة: "المرحلة الثانیة 

بالرغم من التغیرات الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة الحاصلة في المجتمع الجزائري، فإن العائلة      

الجزائریة قد اتسمت بالتفتیت إلى أسر نوویة حسب بعض الباحثین، نتیجة مجموعة من العوامل 

والاجتماعیة على الخصوص، وتطور التعلیم وتغیّر كثیر من القیم المرتبطة بالعائلة، إلا الاقتصادیة 

أن بعض الدراسات تشیر إلى الرغبة التي أبداها الجزائریون اتجاه العیش في جماعة العائلة، فقد صرح 

 La lettre de centre national)من المستفتین رغبتهم في العیش داخل الجماعة  76%

d'analyse pour la population et developpement,No52,Decembre2002)   

وقد لوحظ ارتفاع محسوس للأسرة التي یتعدى عدد أفرادها أكثر من تسعة منذ التعداد السكاني    

، وهذا التطور لا یرتبط %53، لیصل إلى 1977عام  %84.1ووصل إلى  %38، حیث كان1966

إلى السنوات الأخیرة، بل قد یرتبط بالسكن  1966منذ عام  بمستوى الخصوبة الذي أضحى ینخفض

  .المشترك ومصدر العیش الواحد، الذي یتحكم فیه الأب أو الجد حتى وإن كانا متقاعدین

وقد یرجع هذا التواجد المتنامي لأفراد الأسرة الجزائریة داخل البیت الواحد، إلى أزمة السكن الذي ظل 

ة إلى البطالة التي یعاني منها بعض أو أغلب أفراد الأسرة، أو دخلهم قائما إلى یومنا هذا بالإضاف

الضعیف، الأمر الذي جعل منهم یعتمدون على الأب أو الجد إن كان ذا دخل حتى وإن كان ضعیفا، 

ویملك مسكنا یأویهم، ومن جهة أخرى قد یمیل أفراد العائلة الواحدة الذین یسكنون في بیت واحد إلى 

ن الأسر المستقلة اقتصادیا في مجال جغرافي واحد، الأمر الذي ینتج علاقات تتفق وجود مجموعة م

   .)2("مع هذا الوضع

                                                           

، مجلة المسن في الأسرة الجزائریة، مقاربة في تحلیل العلاقات في ضوء التغییرات الحاصلة في الأسرة: زهراوي خروفة - 1

  . )49ص( ،2015، نوفمبر05التنمیة البشریة، العدد

  .)50ص(نفسه، المرجع  - 2
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رغم التماسك الذي شهدته الأسرة الجزائریة التقلیدیة إلاّ أن التغیرات المختلفة في نمط العیش        

مالیة إلى المتطلبات الأساسیة وكذا ازدیاد رغبات أفراد الأسرة عما كانت علیه، إذ انتقلت الأمور الك

وما زاد من التعقید هو الدخل المحدود لغالبیة الأسر، دخل یحول دون حل أزمات معینة، كأزمة 

السكن أین أضحت الأسرة الممتدة تشكل عائقا وتخلق مشاكل أسریة خاصة في ظل الأوضاع 

   .الحالیة

   دراسة الأسرة مداخل ونهوج"  .3

  : تتعدد المداخل التي تتناول الأسرة ومنها :مداخل دراسة الأسرة: أولا

یهتم بدراسة أنماط الحیاة الأسریة في الأزمنة القدیمة وقد اهتم بعض الدارسین  :المدخل التاریخي - 

بالقدرات المختلفة لحیاة الأسرة عبر الحضارة الغربیة، فكتبوا عن الأسرة الیونانیة والرومانیة والأسرة في 

الجوانب  عصر النهضة ومع تزاید المعرفة الأنثروبولجیة بعادات الشعب البدائیة أمكن التعرف إلى

 .التطوریة للأسرة باعتبارها نظاما والمراحل التي مرت بها

وهو ینظر إلى الأسرة وعلاقتها وتأثیرها في المجتمع، وتأثرها به ویضع  :مدخل الأسرة والمجتمع - 

مدى هذا التأثیر وهل الأسرة المستبدة تؤهل أفرادها مستقبلا لتفضیل الدولة معرفة عدة تساؤلات بصدد 

 .أم أن الدولة المستبدة یتمخض عنها نمط أسري أبوي یكون للرجل فیه السلطة والسیطرةالمستبدة، 

إلى أن دراسات الأسرة یمكن  Oxar Lewisأوسكار لویسحیث یذهب : مدخل الثقافة والشخصیة - 

أن تكون مدخلا ملائما لدراسة الثقافة والشخصیة، انطلاقا من ضوء تجربته في دراسة الأسرة بالمناطق 

فیة في المكسیك وكوریا، فإنه یمكن أن یسهم هذا المدخل الأنثروبولوجي لدراسات الأسرة في حل الری

 :مشكلتین منهجیتین مهمتین في الأنثروبولوجیا والعلوم الاجتماعیة الأخرى وهما

 الوصول إلى صیغة موضوعیة لنماذج الثقافة في مجتمع معین. 

  والفردتحقیق فهم أفضل للعلاقة بین الثقافة. 

وهو الاتصال العاطفي والفكري من خلال الوسائل اللفظیة أو غیر اللفظیة : مدخل التفاعل الرمزي -

، ومن الضروري هنا أن تدرس الجماعة وتعرف الأدوار المتوقعة، ..)كالإشارات والإیماءات والحركات(

 .مختلفةوذلك لأن الشخص یؤدي عدة أدوار یتوقعها المجتمع منه، وذلك في جماعات 

أصبح تحلیل وظائف الأسرة مدخلا اجتماعیا شائكا، فمن خلال عمل : مدخل وظائف الأسرة -

وغیره من الباحثین والكتاب الذین تناولوا الوظائف الاقتصادیة والدینیة والتنشئة " أوجبرن"الباحث 
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تساع أو ضیق والتعلیم والحمایة والإنجاب التي تقوم بها الأسرة وفقا لظروف كل مجتمع، إلا أن ا

  .)1("المدى الذي تدور فیه وظائف الأسرة لا یؤثر على أهمیتها

والتي إن تعددت  ،إن الاهتمام بالحیاة الأسریة ضمن هذه المداخل التي تم التطرق إلیها       

محاولة منها إلى الإلمام بدراستها من مختلف الجوانب، ل الأسرة فهوواختلفت زوایا نظرتها في دراسة 

ن إ ب الأولى، و قتمهیدا بالمدخل التاریخي الذي رأینا بأنه یهتم بدراسة الحیاة الأسریة وأنماطها منذ الح

ة ذلك بنوعیة السلطة وعلاق كانت التطورات التي تلتها جعلتها ذات علاقة تأثیر وتأثر بالمجتمع

دراسات الأسرة یمكن حل ، كما أنه ضمن )وفقا لما تطرق إلیه مدخل دراسة الأسرة والمجتمع(المنتهجة 

  . بعض المشكلات المهمة في الأنثروبولوجیا وفقا لنظرة مدخل الثقافة والشخصیة

یمكننا القول بأن لدراسات الأسرة ضمن حیز الاتصال بمختلف أشكاله سواء اللفظیة أو غیر و     

بقیة  إلىثیرها فطبیعة الاتصال ضمن الأسرة هي نقطة محوریة تمتد جذور تأ ،أهمیة بالغة اللفظیة

 یمكننا معرفة نوعیة التأثیر  والمجتمع  فمن خلال علاقتها مثلا بمدخل الأسرةالمداخل النظریة، 

 - التفاعل الرمزيمدخل  –ما عدنا لعلاقة هذا المدخل  إذاوفقا لنوع الاتصال ومستواه، وحتى  والتأثر

كان للاتصال دور فعال  الأولىقبها أن التطورات التي عرفتها الأسرة منذ حِ نجد  ،التاریخي مدخلالب

  .بالأسرة وتطورها وتأثروبارز فیها، فمع كل حقبة تطور للاتصال یكون لذلك تأثیر 

ن مدخل وظائف الأسرة لا یقل هو الآخر أهمیة بالغة في دراسة الأسرة  حیث أهذه المداخل فل   

ة وان كان تخصصها في وظیفة أهمیة عنها، نظرا لأهمیة كل وظیفة في مجال معین تقوم به الأسر 

 .- في حدود ما تطرق إلیه المدخل- معینة أو عدة وظائف إلا أن ذلك لا یؤثر على أهمیتها

بعض الطروحات التي نهجها علماء الاجتماع في موضوع هذه المداخل النظریة نجد  إلى وإضافة

  :والمتمثلة في الأسرة

  ،)2("التفاعلي، النهج التطوري، النهج الصراعي ،النهج)الوظیفي(النهج المؤسسي، النهج الهیكلي " 

   .النهج التفاعلي والنهج الصراعي -نهجین- نموذجین إلىوسنحاول التطرق 

  

  

  

                                                           

 دار المعرفة الجامعیة، ط،.د ،والقرابة الأسرةدراسة في أنثروبولوجیة  ،الأسرةاتخاذ القرارات في : نادیة أحمد محمد -1
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 النهج التفاعلي ": أولا 

   إلى التفاعلیة في مضمونها تشیر أن إلى الإشارةمضمون النهج التفاعلي یمكننا  إلىقبل التطرق      

   .)1("النتائج مراقبة خلال من البرنامج اشتغال وتعدیل بالحوار التفاعلیة المعالجة طریقة"

بأعمال علماء  واستعمالا في أدبیات الأسرة هو النهج التفاعلي المتأثر من أكثر النهوج شیوعاو      

التي  ،جورج مل، ولیام جیمس، جارلس هرتن كولي، جورج هربرت مید الاجتماع القدماء أمثال

فهم وتفسیر السلوك البشري الممارس، من قبل الإنسان في محیطه الاجتماعي، كما ركزت على 

اعتبرت أعمالهم الإنسان ما هو إلا حصیلة التطور الذي أصاب المخلوقات البشریة التي مكنته من 

إنماء قدرة إبداعیة یبلور بواسطتها رموز وإشارات التي بدورها تساعد في منحها معان ومضامین لها 

ة من محیطها الثقافي لكي تسهل اشتراكه مع الآخرین، بمعان واحدة، وعادة تكون هذه الرموز نابع

والمعاني المشتركة مكتسبة یتعلمها الإنسان بواسطة تفاعله مع الآخرین، لذا استخدم هذا النهج التفاعل 

منها خلیة  الرمزي الاجتماعي لفهم السلوك المنمط داخل الأسرة وما یؤثر فیها من مؤثرات یجعل

  .دینامیة في حیویتها وتطورها

شبیه ) الطفل من بدایة میلاده(وهذا الطرح یرى في الأسرة من منظوره النظري بأن الإنسان الولید      

اجتماعي ولیس بالكامل، أو أنه ضد المجتمع ومن ثمة یتحول إلى كائن اجتماعي بعدما یخضع 

 ل بینه وبین أسرته عبر التنشئة الأسریة والاجتماعیةلمؤثرات عملیة التفاعل الاجتماعي التي تحص

التي بها یتعلم ویكتسب دوره وأدوار الآخرین، وتصوراتهم نحوه لذلك یتولد عنده الشعور ) خارج الأسرة(

تتأسس ) السلبیة أو الایجابیة(بذاته وما ینعكس عنها عند الآخرین المحیطین به، وفي ضوء أحكامهم 

الأساسیة الأولى لنمط شخصیته، كما أن هذا النموذج یأخذ بعین الاعتبار تأثیر في لا شعوره اللبنات 

الولید على الوالدین، إذ أنه یوضح لهما درجة نجاحهما أو فشلهما في ممارسة دورهما كوالدین وهذا 

   .)2("یعني أن الأسرة لا تعلم أبناءها أدوارهم فقط بل أدوار الأبوین أیضا

 بینها وبینالأسرة أو  فينلاحظ بأن ما اتجه إلیه هذا المنظور حول التفاعل الاجتماعي       

مكنته في المقابل  من تطویر الاتصال ، من تطورات والأسرةالمجتمع له علاقة وصلة بما عرفه الفرد 

                                                           

، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر الجزائري،البرامج الموضوعاتیة نموذجاالتفاعلیة ووسائلها في التلفزیون : تومي فضیلة -1

-بن یوسف بن خدة-في علوم الإعلام والاتصال، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام،جامعة الجزائر

  ).39ص(، 2007-2008،
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معاني و  وإشارات إیماءاتوعملیة التفاعل خاصة ضمن الاتصال الغیر لفظي بمنح ما یحتویه من 

ویمكننا القول بأن ما اتجه له هذا المنظر له علاقة  ذات علاقة بالمحیط الثقافي عن طریق الاكتساب،

   .والمجتمع الأسرةالتفاعل الرمزي وحتى نهج  بذات مضمون النهج 

  النهج الصراعي":ثانیا 

 1902عام  فریدیریك انجلزیعد هذا النهج جدیدا في أدبیات حقل الأسرة على الرغم من تناول      

لموضوع رأسملة الأسرة كمصدر من مصادر ظلم المرأة والجور علیها، غیر أن النهج الصراعي برز 

مع تفاقم أحداث ومشكلات سادت ، الولایات المتحدة الأمریكیةبشكل قوي وفعال في علم الاجتماع في 

حقوقها مطالبین إذ ظهرت فیه حركات نسویة وتنظیمات للدفاع عن  ،العقد السادس من هذا القرن

بعدما كان ینظر إلى أي طرح یعبر عن النهج الصراعي  ،داخل الأسرة الأمریكیة بتغیر میزان القوى

د استقرارها، لكنه في الواقع یرى بأنه یمثل رؤیة غیر سویة لأنه یطالب بتفویض البناء الأسري ویهدّ 

ي الحقوق والواجبات، ومن هذه النزاعات والخلافات الأسریة أمر طبیعي ناتج عن عدم المساواة ف

الرؤیة أطلق تعمیمه المشهور بأنه لا توجد أسرة خالیة من نزاعات وخلافات أسریة وحتى إذا حصلت 

فترة تغیب فیها المشاحنات الأسریة فإن ذلك لا یعبر عن سعادة وهناء الأسرة بل أنها حالة طارئة 

  .ومؤقتة تعقبها مشاحنات قادمة

هذا النهج لا ینظر إلى النزاعات الأسریة على أنها تعبر عن سلبیات تهدد فضلا عن ذلك أن     

كیان الأسرة، بل لها ایجابیات تعود على بنیتها وتنقي أجوائها من الشحنات السالبة التي أصابتها لأنها 

   .)1("سوف تصرف الاختناقات والمشاحنات التي أحدثتها الظروف القاسیة أو الصعبة

من النظرة السلبیة التي كانت سائدة حول هذا النموذج في كونه یمثل نظرة غیر عادلة وعلیه بالرغم    

إلا أنه لا یعتبر هذه النزاعات بمثابة سلبیة ذلك لأن  ،من خلال تفویض البناء الأسري وتهدید استقراره

اقم فیها الأسرة تصل إلى هذه المرحلة من الصراع والتأزم بعد تفاقم المشكلات التي لولا هذا التف

  .ا لعلاجهاهووصولها إلى مرحلة الصراع ما تم النظر إلیها والوقوف عند

أي أن الصراع داخل الأسرة لا یمكن اعتباره سلبیا في كل حالاته، كما عبر عنه هذا النموذج بأنه    

   .اجراء الظروف الصعبة التي قد تتعرض له نات السالبة التي تصیب الأسرةحُ یقوم بتنقیة أجواء الشُ 
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  :ومكوناتها مراحل تكوین الأسرة .4

  مراحل تكوین الأسرة: أولا

  :الأسرة في المجتمع العربي فإننا نجد أن هذه المراحل هيإن تناولنا مراحل تكوین 

 وهي المرحلة التي تسبق عقد القران بصفة رسمیة وبالرغم من أن هذه المرحلة  :مرحلة الخطبة

على نجاح الحیاة الزوجیة فیما بعد، فإن الواقع غیر ذلك سواء ینبغي أن تكون مرحلة تمهیدیة تساعد 

في الریف أو المدینة إذ أن والد أو والدة العریس هم من یختارون العروس وتفضیل إحدى قریباته 

، لكن هذا الوضع اختلف الیوم وأصبح الشاب هو الذي .)إلخ...ابنة العم،ابنة العمة،ابنة الخال،(

 .قدمها لأهله لیتعرفوا علیها وبعدها تتم الخطبةیتعرف على الفتاة ثم ی

 حیث تتم إجراءات الزفاف وینتقل الزوجان إلى منزل الزوجیة الخاصة بهما، : مرحلة العقد والزواج

أو إلى منزل الوالد، تتمیز هذه المرحلة بالتكیف بین الزوجین حیث تمثل امتحانا شاقا لكلیهما، ومما 

المتقارب في المستوى الثقافي،الأخلاقي،الاجتماعي والعمر فهذا  یساعد على نجاحهما بالامتحان

 .یساعدهما على التوفیق والتعاون مما یدعم الحیاة الزوجیة

 وهي مرحلة الاستقرار والسعي الحثیث من أجل ضمان رعایة مستقبل ثمرات : مرحلة الإنجاب

ورة تكاد تختلف عما كانت علیه الزواج، فالتعاون بین الطرفین مطلوب وتفهم كل منهما بواجباته بص

 .قبل أول حمل، وتساعد هذه المرحلة على زیادة الترابط بین الزوجین

 الأبناء نتیجة إنهاء  وهي المرحلة التي تخفف فیها الأسرة من أعبائها، :مرحلة السكون والاستقرار

قل استقلالهم بحیاتهم مراحل تعلیمهم وبالتالي تحولهم من أفراد مستهلكین إلى أفراد منتجین أو على الأ

عن طریق تكوین أسر جدیدة وإعفاء آباءهم من التزاماتهم الكاملة نحوهم، أو أن یساعد الذین لم 

  .)1("یتزوجوا ویساعدون آباءهم ولو بجزء بسیط في تكالیف الحیاة الأسریة

المتمثلة في حلقة  إن هذه المراحل تعكس سلسلة تَكَوُّن الأسرة وتنظیمها من بدایة أولى حلقاتها     

إلى حلقة السكون والاستقرار أي ما بعد الزواج، فالخطبة تعتبر خطوة أولیة ) مرحلة الخطبة( الخطبة

الشرعیة بین فترة الزواج ولتفادي العلاقة غیر عها االله تعالى كتمهید لللتعارف بین الخطیبین، وقد شرّ 

لخطوبة كلما كانت مطولة في سبقها لمرحلة ، كما أن مرحلة ابینهماالمرأة والرجل دون قول معروف 

نجاح العلاقة بین الشریكین من خلال تعرف كل منها على لزواج كلما كان بالإمكان افتراض ا
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، فكثیرا ما نلاحظ في مجتمعاتنا العربیة بصفة عامة والمحلیة )في حدود ما شرعه الإسلام طبعا(الآخر

    جحة وتفشل في مرحلة قصیرة ما بعد الارتباطبصفة خاصة أن بعض علاقات الزواج لا تكون نا

وتؤول أسبابها إلى المشاكل التي تقع نتیجة عدم تعرف الشریكین على بعضهما بقدر ) ما بعد الزواج(

كبر إلى ما بعد الزواج وهذا قد ینتهي أكاف، وان كان البعض یفضل ترك فترة التعارف بدرجة 

  .بالایجابیة كما قد ینتهي بالسلبیة

تتعقد العلاقة بعد هذه المرحلة في حال ما (بعد مرحلة الإنجاب بین الزوجین زداد تعقد العلاقة وت     

إذا كانت هناك مشاكل متأزمة بین الزوجین في حین إذا سادها التفاهم بعد مرحلة الإنجاب فهذا سیزید 

معینة لفترة الزواج وساد وإذا ما تخطى الشریكان مرحلة  ،)من توطید العلاقة وتكوین أسرة متماسكة

التفاهم بینهما وطغت على علاقتهما الألفة والمودة وتقاسم أعباء تربیة الأبناء وتعلیمهم إلى غایة 

  .التوجه إلى مرحلة الاستقرارتم ، إلخ....استقلالهم بحیاتهم الخاصة

      مكونات الأسرة: ثانیا

  :النقاط التالیةیمكن تحدید الوحدات المكونة للأسرة في مجموعة "

 وهما الأب والأم اللذان یعتبران العمود الرئیسي لبنیان الأسرة بحیث إذا زال أحدهما تفككت  :الأبوان

الأسرة، أو على الأقل تعرضت للاهتزاز والتصدع النفسي والاجتماعي، فالأبوان یعتبران مركز العطاء 

 .ادیا ومعنویاللأسرة وتوجیه نمط التنشئة الاجتماعیة فیها، وتمویلها م

 تتدخل ثقافة الأسرة ومستواها الاقتصادي في إنجاب عدد الأطفال، إذ تمیل الأسرة ذات و : الأبناء

الثقافة العالیة إلى إنجاب عدد قلیل من الأطفال، ونفس الشيء ینطبق على الأسر ذات المستوى 

غیاب عدد كبیر من  الاقتصادي العالي، في حین تمیل الأسر ذات المستوى الثقافي المنخفض إلى

 .الأطفال وعدم المبالاة بصعوبات الحیاة

 یكون هذا المكون أكثر حضور في الأسرة الممتدة، حیث یكون للجد والجدیة دور في : الجد والجدة

إدارة الأسرة وتمثیلها في المراسم الاجتماعیة كالزواج مثلا، في حین یغیب هذا المكون في الأسرة 

 .)1( "انتشار ظاهرة الاستقلال الكلي عن الأسرة، عند وصول الابن لمرحلة الزواجالنوویة، وذلك جراء 

اللذان یمثلان   )الأبوان(یعكس التكوین الاجتماعي للأسرة سلسلة مكوناتها من أُولى حلقاتها وهي      

اهتزت هذه الركیزة، ویحرص الأبوان على تحقیق كل ) الأب أو الأم(ركیزة الأسرة  ومتى غاب أحدهما 
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الحلقة الثانیة في (المتطلبات الخاصة بالأسرة، وتزداد هذه المتطلبات والحاجیات مع وجود الأبناء 

ستوى الثقافي للأسرة وكذا المستوى وكذا مع عددهم، إذ أن للم )سرة سلسلة التكوین الاجتماعي للأ

أنه الاقتصادي والمكان الجغرافي تأثیر على عدد الأبناء، وهذین المكونین في إطار الأسرة النوویة، إذ 

ي ف نیعیشو  أین ،الممتدة الأسرةن الجد والجدة ضمن مكوّ  إلىسر أخرى یمتد  التكوین الاجتماعي في أ

ین أو غیر المتزوجین وقد تمتد هذه الأسرة أیضا إلى مكونات أسرة واحدة ومع الأبناء سواء المتزوج

  .)كما سیتم توضیحه لاحقا في عنصر أنماط وأنواع الأسرة(إلخ، ...أخرى مثل العم، العمة،

  :خصائص الأسرة .5

للمجتمع، كونها تتمیز بعدة خصائص تؤهلها من أن تكون خلیة  الأساسیةاللبنة  الأسرةتمثل     

   :خصائصها في أهم إیجازونواة لا غنى عنها في المجتمع، وسنحاول  أساسیة

 "كون منها البنیان الاجتماعي وهي أكثر الظواهر الاجتماعیة عمومیة تأن الأسرة أول خلیة ی

  هي أساس الاستقرار في الحیاة الاجتماعیة؛فوانتشار، 

 ویحققون مصالحهم وحاجاتهم  یعیش جمیع أفراد الأسرة تحت سقف واحد، یمارسون حیاتهم الأسریة

  ؛)1("الیومیة

 والذي یعني التوافق والتلاحم بین أفراد الأسرة، حول هدف واحد وإحساس وفكرة واحدة، من : الترابط

 ؛خلال التعبیر باللفظ والتعبیر بالكلمة الطیبة أساس الحیاة الزوجیة

 أستوعب ماذا تقول أو تقصد، في حین أن التفهم هو مجرد أن  هو التفاعل مع الآخر،: التفاهم

 ؛)2("إلخ، وعالم الأسرة هو عالم یظلله التفهم والتفاهم...وماذا تشعر،

 " ط العام الذي یحدد تصرفات أفرادها فهي تشكل حیاتهم وتضفي علیها ابتعتبر الأسرة الر

 خصائصها؛

 ،الأسرة وانتقالها من التي طرأت على نظم فبالرغم من التطورات  أن الأسرة تعتبر وحدة اقتصادیة

أسرة منتجة إلى أسرة مستهلكة فإنها لا تزال تؤدي وظائفها الاقتصادیة، والنظرة إلى الأسرة الحدیثة 

 توصف بأنها شركة اقتصادیة بین طرفيّ هما الزوج والزوجة؛
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  الأسرة هي الوسط الذي اصطلح علیه المجتمع لتحقیق غرائز الإنسان ودوافعه الطبیعیة

وبقاء النوع وبتحقیق الدوافع الغریزیة والجنسیة والانفعالات  ة، وذلك مثل حب الحیاة،والاجتماعی

  .)1("الاجتماعیة مثل عواطف الأبوة والأمومة والأخوة وما إلیها

من في حدود هذه الخصائص نلاحظ أنها ركزت على اعتبار الأسرة بمثابة وحدة وخلیة أساسیة      

خلالها یُكوّن البنیان الاجتماعي، بالرغم من التطور الذي شهدته في الانتقال من الأسر المنتجة إلى 

سنتطرق إلیها ضمن عنصر ( ضمن هذا التطور عرفتهاالمستهلكة وكذا حتى ضمن التقسیمات التي 

  .)أنواع الأسرة

  :ومن خصائص الأسرة أیضا أنها 

 " اصطلح المجتمع على مشروعیتها؛تقوم على أساس علاقات زوجیة 

 ،لممارسة حیاتهم المأوى  واشتراكهم في استخدام نفس معیشة أفرادها جمیعا تحت سقف واحد

 الأسریة، وتحقیق مصالحهم وحاجاتهم الحیاتیة؛

  تفاعل أفرادها كوحدة اجتماعیة تفاعلا متبادلا یتفق مع أدوار كل منهم ومع الظروف السائدة في

ومع نظم المجتمع من جهة أخرى وبالصورة التي تتفق مع إشباع الحاجات الأسرة من جهة، 

 الاجتماعیة والنفسیة والاقتصادیة لكل أفرادها؛

 ویرتبطون به برباط القرابة الدمویة؛  حتراملاا منحهمانتساب أفرادها إلى اسم عائلي ی ، 

  أفرادها، على اعتبار أن الأسرة أول تمتاز الأسرة كمنظمة اجتماعیة بأنها تمارس نفوذا كبیرا على

  ؛)2("منظمة اجتماعیة تتلقى الفرد وتوفر له الرعایة والغذاء وكل متطلبات التنشئة الاجتماعیة

 " صورة من صور الزواج أو أي ترتیب نظامي تقوم على أساسه هذه الرابطة الزوجیة وتستمر على

  ؛)3("مر الزمن

أهمیتها في المجتمع وازدادت تماسكا، هذا  تدعمتمتى تمتعت بهذه الممیزات متى فالأسرة      

ومنحها الاحترام  الأسرةلحفظ التماسك الذي یبدأ من علاقة الزواج التي شرعها االله سبحانه وتعالى، 

 اعتبارهم لأفرادهاتحفظ لتنطلق منها فهي العلاقة  هذه من خلال میزة شرعیةو المجتمع،  المشروع في
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إضافة إلى الحب والتفاهم والترابط  واحترامهم بدایة من اللقب الذي یمنح لهم، فالسكن الذي یجمعهم،

   .الذي تنطوي تحته علیه هذه الخلیة الاجتماعیة

  :وظائف الأسرة .6

إن الأسرة باعتبارها وحدة اجتماعیة تتصف بالإقامة المشتركة والتعاون الاقتصادي ومسؤولیة "  

  :تقوم بعدة وظائف أهمهاالإنجاب فهي 

 تشمل الإنجاب والتناسل وحفظه من الانقراض وبقاء المجتمع لتستمر الحیاة،  :الوظیفة البیولوجیة

، وتختلف هذه الوظیفة )72النحل سورة( »وجعل لكم من أزواجكم بنین وحفدة  «وفي قوله تعالى 

  .ةباختلاف نوع المجتمع الذي توجد فیه الأسرة وباختلاف نوع الأسر 

 وتعني هذه الوظیفة توفیر الدعم النفسي للأبناء من خلال الحب والعطف  :الوظیفة النفسیة

 .والاهتمام والرعایة والاستقرار والأمن والحمایة وهذا یساهم في النضج النفسي

 وتتمثل في توفیر الدعم الاجتماعي ونقل العادات والتقالید والقیم والعقائد  :الوظیفة الاجتماعیة

السائدة في الأسرة إلى الأطفال وفق قواعد تمثل في جملتها تنظیمات اجتماعیة، وتزویدهم بأسالیب 

 .التكیف

 ویقصد بها أن الأسرة جماعة اجتماعیة مسؤولة عن توفیر المال الكاف  :الوظیفة الاقتصادیة

 . لازم لاستمرار حیاة الأسرة،وهي وحدة اقتصادیة إنتاجیة متكیفة بذاتها إذا عملتوال

این بووظائف الأسرة تخضع إلى تأثیر التطورات الاجتماعیة الثقافیة الجاریة وتباین وظائفها بت    

  .)1("وتباین درجة تطور المجتمعات الإنسانیة المراحل التاریخیة،

 " فمن وظائف الأسرة العمل على استمراریة : وتحقیق انجازات المجتمعدوام الوجود الاجتماعي

         ها المجتمع لكي یَحلوا محل آبائهم، عن طریق مده بأفراد جدد بصورة یقرّ )المجتمع(الجماعة 

، فالأسرة لا یمكن أن تنفصل عن أي جانب من جوانب ولتغطیة حاجة المجتمع لأفراد جددأو غیرهم، 

   .عملیات المجتمع

 على غرار اختلاف المدة الزمنیة لرعایة وتوجیه الفرد باختلاف المستوى : رعایة وتوجیه الفرد

كذلك توفر الأسرة لأطفالها التدریب والتوجیه الذي یسمح له  الاقتصادي ودرجة التحضر في المجتمع،

 .بممارسة حیاته الاجتماعیة بما یتفق مع المبادئ والمعاییر السائدة في المجتمع
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 لا تزال الأسرة هي الوسیلة الوحیدة لتوفیر كثیر من الاشباعات التقلیدیة : حاجات الفرد إشباع

لأفرادها وعن توفیر جو دافئ من الحنان والمحبة والعلاقات العائلیة الحمیمیة والشعور بالأمان 

 .)1("والحمایة وتقدیر الذات

 "اتفاقا تعاقدیا یعطي العلاقات الجنسیة حیث أن الزواج یعتبر : تنظیم السلوك الجنسي والإنجاب

فالمجتمع لا یسمح بالعلاقات الجنسیة بغیر زواج  والاجتماعیة التي تكون الأسرة طابعا رسمیا وثابتا،

  .ن كان یسمح في بعض المجتمعات الأخرىإ و 

  وتربیتهم فمن أهم وظائف الأسرة إنجاب الأطفال والإشراف على رعایتهم : العنایة بالأطفال وتربیتهم

 التي یتعلم الطفل من خلالها ،ولذلك تكون الأسرة مسؤولة مسؤولیة تامة عن عملیة التنشئة الاجتماعیة

  .)2("خبرات الثقافة وقواعدها في صورة تؤهله وتمكنه من المشاركة مع غیره من أعضاء المجتمع 

إلى حفظ النسل واستمرار ن الأسرة تسعى ضمن أولى وظائفها أمن خلال هذه الوظائف نلاحظ ب     

فالمجتمع العربي مثلا غیر المجتمع الغربي، والأسرة  ،البقاء، وان كان لنوع المجتمع تأثیر على ذلك

باعتبارها أساس المجتمع ونواته فهي مسؤولة عن ضمان استمراریته ووجوده من خلال أفرادها، الذین 

الجسدیة وتلقنهم عادات وتقالید المجتمع وقیمه أن توفر لهم الراحة النفسیة و  -الأسرة- یستوجب علیها 

  .مجتمعالوتعالیم الدین الإسلامي، وكل ما من شأنه أن یبني فردا واعیا مدركا لقیم 

فهي مسؤولة أمام توفیر متطلباتهم واحتیاجاتهم،  - مادیا-ومتى كان أفراد الأسرة غیر مستقلین     

، لأفرادهاوحدها كفیلة بتحقیق الاكتفاء والراحة والسعادة تدرك بأن المتطلبات المادیة لیست ل أن وعلیها

لأنه متى غاب توفیر الجو الأسري المبني على الحنان والعطف والمحبة، فلن یكون لتوفیر المتطلبات 

  .المادیة ایجابیة

 "فهي التي تقوم بدور التنشئة  ،تعتبر الأسرة مدرسة لأفرادها: تهیئة أسلوب الحیاة في المجتمع

الاجتماعیة كما أنها تعمل على نقل التراث الاجتماعي من جیل إلى جیل وتعودهم على التقالید 

المرغبة في المجتمع وخاصة ما یتعلق منها بالسلوك والآداب العامة والدین، ومن ثمة فهي نواة 

ا منحلا وفاسدا فإن هذا الفساد یتردد المجتمع وأساس تكوینه، فإذا كان النظام الأسري في مجتمع م

صداه في المجتمع بأكمله، وأما إذا كان النظام سلیما وقویا فإن هذا ینعكس على حیاة المجتمع 
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ویساعد على تدعیمه وتقویته، ومن ثمة یتبین أن وظائف الأسرة تعددت من ناحیة الإشباع الجنسي 

  .)1("المواطنینوالإنجابي إلى وظیفة التنشئة الاجتماعیة وإعداد 

إشباع : أن الأسرة المعاصرة تؤدي ثلاث وظائف أساسیة هي "رافڤمیس" Musgraveیرى    

وتنطوي وظیفة  ،القیام بمهام التنشئة الاجتماعیة، إشباع الاحتیاجات الاقتصادیة ،الاحتیاجات الجنسیة

التنشئة الاجتماعیة في إطار الأسرة على جملة من الاعتبارات النفسیة والاجتماعیة والثقافیة، والتنشئة 

الأسریة تعد ضمن التنشئة الاجتماعیة المقصودة، فالأسرة تعلم أبناءها اللغة وآداب الحدیث والسلوك 

طرق والأسالیب والأدوات التي تتصل بتشرب وفق نظامها الثقافي ومعاییرها واتجاهاتها،وتحدد لهم ال

  .)2("هذه الثقافة وقیمها ومعاییرها

 ولأبنائه من بعده، والوجه الاجتماعي كل إنسان لدیه دافع التملك : وراثة وتوریث الملكیات الخاصة

وأن یورث  كان في حوزة آبائه، لهذا الدافع هو عادة اجتماعیة لدى كل منا، تدفعه إلى أن یرث ما

في حالة عدم وجود ورثة شرعیین  وأشقاءهممتلكاته لأبنائه حیث أن الإنسان لا یرث إلا أبویه وأجداده، 

یرث أبوین ویورث أبناءه طبقا لشروط المیراث  ،لهم، ومن ثمة فإن الإنسان یرث عن طریق الأسرة

  .وقوانینه

 تستحیل  هذا العالم في حالة عجز كاملة،إن الولید البشري یأتي إلى : التنشئة الاجتماعیة للفرد

فعلى  حیاته ما لم تستند إلى رعایة والدته كي توفر له كل حاجاته الفسیولوجیة والنفسیة والاجتماعیة،

 الأسرة أن تربي أبناءها تربیة صحیحة ونفسیة وجسمیة وحمایتهم وصیانتهم من المخاطر، ووقایتهم من

  .،إلخ..الأمراض

 وتبدأ هذه المرحلة للشخص برعایة الأم العامل لضمان مولود سلیم، وتستمر  :ةالرعایة البیولوجی

    الرعایة بشكل مكثف حیث یعمل الآباء على تعلیم الأطفال الانتقال من تناول الحلیب إلى الطعام 

إلخ، حیث أن الكثیر من مشكلات النمو الجسمي والوفیات عند الأطفال قد ترجع إلى عدم تأهیل ....

 .للقیام بدور الرعایة السلوكیة والجسمیة السلیمة للطفل الأسرة 

 وتبرز أهمیة هذا الجانب من ناحیة نمو الطفل مما یجعله قادرا على  :رعایة النمو العقلي والمعرفي

السؤال وإدراك الإجابة، من خلال إعطائه فرصة لتعلم التقالید والمحاكاة والمعروف الاستطلاع وطرح 

وهذا ما یقوي  سنواته الأولى من عمره، في البیت وبین الأسرة في معظم الأحیان، 4أن الطفل یعیش 

                                                           

  ).27ص، 26ص( ،مرجع سبق ذكره :محمد احمد محمد بیومي،عفاف عبد العلیم ناصر -1

   ).86ص، 85ص(مرجع سبق ذكره،  :رشید حسین أحمد البارودي -2



مدخل عام للمشاكل الأسریة: الفصل الثالث  

 

 134 

وتفتح أهمیة الأسرة والتربیة الأسریة في تغذیة فكر الأطفال ودفع النمو المعرفي إلى مزید من التطور 

 .القدرات العقلیة السلیمة

 انفعالات الطفل قلیلة التنوع،سریعة  أن) التربیة الأخلاقیة والنفسیة والوجدانیة( :الضبط الانفعالي

 مما یؤهله للحیاة الاجتماعیة، انفعالیافي تهذیبه  الأسرةالتقلب ویلعب نظام التعزیز ووسائل الضبط في 

تجاهات السلیمة والایجابیة في نفوس الأبناء بما یتناسب مع كما أن على الوالدین غرس القیم والا

متطلبات مجتمعهم على أساس من الفهم والعلم، وتزویدهم بثقافة تلاءم العمر الذي یعیشون فیه، 

الغذاء (ادل لأبنائها ــــان والحب المتبــوالعطف والاطمئن لحنانلالأسرة تقدیم فة إلى وجوب إضا

  .)1( ")العاطفي

 "بین الرجل والمرأة في المسائل المتعلقة براحة الأطفال  الأسرةیكون داخل  :التعاون وتقسیم العمل

وتختلف المجتمعات في مبلغ مشاركة الرجل والمرأة في النهوض بهذه المستویات،  الجسمیة والنفسیة،

   .ویلاحظ أن الإشراف على المنزل ورعایته من الأعمال التي تتحملها المرأة

 تعتبر الأسرة الجماعة الأولیة التي توفر للطفل أكبر قدر من الحنان والعطف وذلك  :الإشباع

یتوفر لهم من  الأسرة على ما أعضاءعند یتوقف على قدر كبیر من التكامل الانفعالي والعاطفي 

   .تعدد رغباتهم إشباع

 كما أنها تعمل  الاجتماعیة،حیث أن الأسرة تقوم بدور التنشئة : تهیئة أسلوب الحیاة في المجتمع

على نقل التراث الاجتماعي من جیل إلى جیل وتعودهم على التقالید الموجودة في المجتمع، وخاصة 

 .)2("تكوینهیتعلق منها بالسلوك والآداب العامة والدین، ومن ثمة فهي نواة المجتمع وأساس  ما

كانت الأسرة أكثر حرصا في تنشئتها، كلما كان تكوین المجتمع أكثر تماسكا، كون هذا كلما ف   

  . الأخیر هو مرآة عاكسة للأسرة التي تكوّنه

 "من خلال جعل أجواء المنزل غامرة بعواطف الحب والتواد والقبول الاجتماعي،  :الوظیفیة العاطفیة

  .ولاد بدفءواللعب والتفاهم والتقبل بین الزوجین واحتضان الأ

 استغلال طاقات الفرد وقدراته الكامنة، إلىتستند  :غرس مهارات وفنون نافعة وخبرات اجتماعیة 

   .)3("فرد فعال في المجتمع إلىوتمكنه من الاعتماد علیها في حیاته العملیة، ویتحول بها 
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 "یعتمد محور القرابة في الأسرة على ناحیتین هما  :المكانة الاجتماعیة للأسرة على الصغار إضفاء

ولكنها ترجح قرابة  الأسرتینتعترف بقرابة  الإسلامیةناحیة الأب، فالشریعة  أرجحیهالأب والأم، مع 

الآباء على الأمهات، ویظهر ذلك في كثیر من الحقوق والواجبات المتعلقة بالمیراث والنفقة وتحمل 

في دفع الدیة والولایة، وما إلى ذلك ومن هنا فإن الطفل یحمل اسم أسرة مسؤولیة الأقارب، والاشتراك 

   .)1("مكانته الاجتماعیةأبیه ومن ثمة تنعكس مكانتها على 

الأسرة تحرص في جل وظائفها على تحقیق الرعایة نجد أن وظائف الأنه ضمن هذا التعدد في      

كما أنها تسعى إلى  نقل  ،العقلي والمعرفي وضبط سلوكیاتهم أوالسلیمة لأطفالها سواء النمو الجسمي 

في حدود هذه الوظائف في تقدیم ومنح الحقوق  والأسرة، -الذین حددهم الشرع- وتوریث ملكیتها للأفراد

مع  أوتقوم بتسطیر وتوضیح واجباتهم كتقسیم العمل والمهام سواء بین الزوجین  أیضافهي  لأفرادها

 أسلوب إلىتقوم بتهیئتهم  الأخیرةالسن لذلك، وبهذا فهي ضمن هذه الوظیفة  عند بلوغهم الأطفال

  .الحیاة التي یوجبها المجتمع

كل هذه الوظائف  إلىإذا ما أمعنا في هذه الوظائف نجد بأن الدین الإسلامي الحنیف قد تطرق و     

لما یمكن أن تحققه من أهداف اجتماعیة،  اهتمام الإسلام بالأسرة جاء تأكیدا"حیث أن  ،بالتفصیل

واقتصادیة، وخلقیة وصحیة، ویتمثل الهدف الاجتماعي في تحقیقها لتماسك المجتمع وترابطه وتوثیق 

العلاقة بین أفراده وجماعاته وشعوبه بالمصاهرة والنسب، ویأتي الهدف الاقتصادي في اعتبار أن 

اس الجانب النفسي على المردود الاقتصادي، وفي الزواج من أسباب الرزق، الذي یتمثل في انعك

توفیر الأیدي العاملة بالإنجاب، ویتمثل الهدف الخلقي في اعتبار الأسرة وسیلة فعالة لحمایة الأفراد 

من الانحراف، ووقایة المجتمع بتهذیب النفوس وتنمیة الفضائل الإنسانیة، إذ یفترض أن تقوم الحیاة 

  .تراحم والتعاون والعدالة والمساواةفي محیطها على التعاطف وال

وللأسرة وظیفتها التربویة، فعلیها یقع قسط كبیر من الواجبات التربویة الخلقیة، والوجدانیة، والدینیة،    

غایة في الأهمیة، في جمیع مراحل الطفولة، بل وفي المراحل التالیة لها كذلك، ولها أیضا وظیفتین 

 جل ذلك أحاط الإسلام الأسرة بسیاج من الضوابط تحمي بناءها،ب والمیراث، من أوهما حفظ النس

                                                           

  .)181ص(،  مرجع سبق ذكره: وآخرون إبراهیممحمد عبد الرزاق  - 1
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وهي تحریم الزنا، والنهي عن التبني، وتشریع العدة، فلا یمكن انتقال الثروة من جیل إلى جیل دون أن 

  .)1("یكون هناك وعاء حافظ للنسب، والقربى، والرحم، وهذا الوعاء هو الأسرة

من الحق والعدل والمودة  أساسإقامة الأسرة على  في أیضا حرصت قد تعالیم الإسلامكما أن     

والرحمة والتعاون والاحترام المتبادل، والعمل المستمر على تقویتها وتحقیق تماسكها وتوثیق الروابط 

النظام ، حیث أن بعنایة وحمایة وتقدیر، وبكل ما یضمن لها الأمن والاستقرار وإحاطتهاالسائدة فیها 

أي الأسرة التي تقوم على عقد زواج صحیح " الأسرة الزوجیة"ه الإسلام هو نظام الأسري الذي أقر 

إلى علاقة  یحول العلاقة بین الرجل والمرأة من علاقة محرمة وممنوعة تستوجب الذم والعقاب،

  .)2("مشروعة

مرهونة خلیة اجتماعیة، وهذه الخلیة هي الأخرى نت والأسرة متى قامت بوظائفها حققت تماسكا وكوّ   

یة فلا بد لها أن تنجز اجتماع) خلیة(نواة لكي تشكل الأسرة " في تماسكها بالمهام التي تنجزها وعلیه

  :وهذا یتضح في الجدول الآتي"عدة مهام أساسیة، 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

مقدمة ، دراسة میدانیة لعینة أفراد من أسر مقیمة ببلدیة براقي، رسالة العنف ضد الأطفال في الوسط الأسري: عربادي حسان -1

 تخصص علم الاجتماع الثقافي، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الجزائر، لنیل شهادة الماجستیر،

  ).134،133ص  ص،( ،2004-2005

  ).15ص، 14ص( ،2015، دار المسیرة، الأردن، 4.ط ،الأسرة وتربیة الطفل: هدى محمود الناشف - 2



مدخل عام للمشاكل الأسریة: الفصل الثالث  

 

 137 

  الأسرة كخلیة اجتماعیة  الأسرة كمؤسسة اجتماعیة  نوع الوظیفة

مشوش ومختلط لا یضع الحدود بین مواقع   ومحدد لهم سلفاواضح لكافة أفراد الأسرة   نظام تقسیم العمل

  وأدوار أفراد الأسرة

  المكتسبة فیها أكثر من المنسبة  المنسبة فیها أكثر من المكتسبة  الاجتماعیةالأدوار 

غیر ملتزمة وان التزمت فیكون من النوع   ملتزمة بممارسة الطقوس الدینیة  الوظیفیة الدینیة

  الصوري

  إنتاجیةاستهلاكیة أكثر بكثیر من كونها   أكثر من كونها استهلاكیة إنتاجیة  الاقتصادیةالوظیفة 

مهنیة غیر موروثة بل قائمة على أساس القدرة   حرفیة وراثیة  أعمال أفراد الأسرة

  والإبداعیةالذكائیة 

  تساهم وتلتزم بشكل سطحي وهامش غیر فعال  تساهم بشكل مباشر وملتزم  الوظیفة التربویة

  .الوالدین وبشكل غیر مباشر إشرافبعیدا عن   .الوالدین والأقارب بشكل مباشر إشرافتحت   الوظیفة الترفیهیة

الوظیفة الوجدانیة 

  والعاطفیة

مرهونة بالظروف الشخصیة للزوجین وحالتهما   الأصیل الإنسانيصادقة ونابعة من العمق 

  .المزاجیة

  لیس لهم دور فعال في حیاة الأسرة  لهم دور فعال في حیاة الأسرة  الأقارب

  كثیرة ومتنوعة وذات ابتكار تقني متقدم  قلیلة جدا وبدائیة الابتكار  المعدات والوسائل المنزلیة

طلاق أو  لا یحصل بوفاة أحد الوالدین أو  التفكك الأسري

  انفصال أحدهما عن الآخر

یحصل بوفاة أحد الوالدین أو طلاق أو 

  انفصال أحدهما عن الآخر

  بأعداد قلیلة  بأعداد هائلة  تغذیة المجتمع بشریا

  صغیر  كبیر  الحجم

  .)1("جدول یبین الأسرة كمؤسسة اجتماعیة وكخلیة اجتماعیة

الأسرة كونها خلیة  ؤسسة اجتماعیة وبینمكونها  بالأسرةجدول الخاص النلاحظ من خلال     

الممارسة في الأسرة بین اعتبارها مؤسسة وبین الوظیفة  أنواعهناك تباین واضح في اجتماعیة، أن 

اعتبارها خلیة، إلا أن هذا التباین لا یجرد الأسرة من المهام التي تقع على عاتقها لتكون خلیة 

  .اجتماعیة

  

  

  

                                                           

  .)22ص( ،مرجع سبق ذكره ،علم اجتماع الأسرة: معن خلیل العمر - 1
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    :الأسرة )تصنیفات( أنواع" .7

  التصنیف من حیث الشكل: أولا

 "الأسرة النواة Nuclear Family:  وتعتبر الأسرة الصغیرة التي تسود طبیعة المجتمع البشري

الحدیث، وهي تتألف عموما من الزوج والزوجة وأولادهما، كما یطلق مصطلح آخر على هذه الأسرة 

- وهي تعتبر الآن ظاهرة اجتماعیة عالمیة"، )Conjugal Family" )1باسم الأسرة الصغیرة الزواجیة 

وترجع عالمیتها إلى الوظائف الأساسیة التي تؤدیها والمشكلات التي قد تترتب على قیام أمة جماعة 

ویمكننا أن نلمس أربعة وظائف أساسیة تؤدیها الأسرة النوویة للحیاة الاجتماعیة  -أخرى بهذه الوظائف

فة الاقتصادیة،الوظیفة التناسلیة، الوظیفة التربویة، ویمكننا أیضا الإنسانیة هي الوظیفة الجنسیة،الوظی

  "كنجزلي دافیز"التمییز بین الوظائف الاجتماعیة والسیكولوجیة التي تؤدیها الأسرة النوویة، فلقد میز 

وظیفة التناسل، وظیفة رعایة الأطفال والصغار، وظیفة : بین أربعة وظائف اجتماعیة أساسیة هي

ن هذه الوظائف نجد الوظیفتین الأولیتین والوظیفة الرابعة یظیفة التنشئة الاجتماعیة، ومن بالوضع، وو 

تحتل الأهمیة الكبرى، ذلك لأن وظیفة الوضع التي تعني ربط الفرد بنسق مهني أو تسلسل رئاسي، 

وظائف لیست وظیفة عالمیة للأسرة النوویة فهي توجد فقط في المجتمعات الصناعیة الحدیثة، أما ال

السیكولوجیة فتتمثل أساسا في إشباع الحاجات الجنسیة للزوجین، ثم تحقیق الأمان العاطفي للزوجین 

 .)2("والأطفال على السواء

، قد تكون بالمناطق البدائیة أو الحضریة الأسرالنوویة تشكل أصغر وحدة لأنواع  فالأسرةوعلیه      

، وقد لاحظنا من خلال )تركزا في المناطق والمدن الحضریة  أكثرتكون  أنهاوان شاع وغلب القول (

ما تم التطرق إلیه ضمن هذا النوع الأول من أنواع الأسرة ضمن تصنیفات المبنیة على الشكل انه تم 

إلا أن هذه ) الجنسیة، الاقتصادیة، التناسلیة، التربویة: الوظیفة(التركیز على جملة من الوظائف

إلى تحقیق جملة من  -على اختلاف نوعها- ذا النوع فقط بل تسعى كل أسرةالوظائف لا تقف عند ه

 .الوظائف التي لا تغیب فیها الوظائف السابقة الذكر

                                                           

،دراسة میدانیة للأسر المقیمة بمدینة باتنة، مذكرة مقدمة لنیل الإعلام والتوعیة الأسریة في المجتمع الجزائري: الیامین شعبان -1

شهادة الماجستیر في علم الاجتماع العائلي، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الاجتماعیة والإسلامیة، جامعة الحاج لخضر 

  )64ص(، ،2005/2006باتنة،

  ).10ص، 09ص(مرجع سبق ذكره، : السید عبد العاطي وآخرون -2
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 "الأسرة المتعددة الزوجات Polygnons Family:  ویحدث هذا النوع في بعض الأحیان عندما

تعیش عدة أسر حیاة زواجیة معا في وحدة اجتماعیة ویكون أساس الترابط فیها هو وجود زوج مشترك 

 .بین عدة زوجات

 ویحدث هذا النوع نتیجة وجود زوجة واحدة، یشترك في الحیاة معها : الأسرة المتعددة الأزواج

  .)1("ومعاشرتها مجموعة من الأزواج

نجد حضورهما ) الأسرة المتعددة الزوجات، والأسرة المتعددة الأزواج(ن هاذین النوعین للأسرة إ    

الذي هو  الأسرة المتعددة الأزواج(یختلف خاصة بالنسبة للدول الإسلامیة ضمن النوع الثاني تحدیدا

أربع زوجات على شرط حلل (، إذ أجاز الدین الإسلامي زواج الرجل بأكثر من امرأة واحدة)غائب

لما من ذلك من نتائج صحیة ) أي زواجها بأكثر من رجل واحد( ، دون ذلك للزوجة )العدل بینهن

  .إلخ....واختلاط الأنساب،

 "الأسرة الممتدة Extended Family : عادة ما تضم الوالدین وأبناءهما غیر المتزوجین، وعلى

ما تعمل كوحدة اقتصادیة  كثیرا من الأحیانوأن الأسرة في هذا النوع "، )2("المتزوجین أبنائهاالأقل أحد 

ویظهر هذا النوع من ، )3("واحدة، وعادة ما توفر نوعا من الرعایة والحمایة لأبنائها من مختلف أعمارهم

حیث الشكل طبقا للنشاط أو الوظیفة الاقتصادیة، ووجود نوع من التعاون بین أفراد الأسرة وأحیانا 

وقد یشمل هذا النوع ثلاث أو أكثر   Compound Familyعلى هذه الأسرة، بالأسرة المركبةیطلق 

وهي تشكل نمطا شائعا في المجتمعات البدائیة والمجتمعات غیر " ،)4("من الأجیال في أسرة واحدة

 الصناعیة، وهذه الأسرة عبارة عن جماعة متضامنة، الملكیة فیها عامة، والسلطة لرئیس الأسرة أو

  .)5("الجد الأكبر

 تنتمي ضمن أبعاد الأسرة إلى بعد) الأسرة الممتدة(وتجدر الإشارة إلى أن هذا النوع من الأسر   

 :وفقا لبُعْد الأجزاء وهما لأسرة الممتدةاوهناك نموذجان لهذه "" الأجزاء"

 الأبناء داخل والذي مازال موجودا في عدد من المجتمعات ویتمثل في معیشة : النموذج الأول

 .الأسرة حتى یبلغون سن الزواج، فیتزوجون ویحضرون زوجاتهم لتعیش في بیت الأسرة

                                                           

  . )179ص( ،1985ط، مركز الدراسات العربیة، د ،المجتمع العربي المعاصر: بركات حلیم  -1

  .)179ص( المرجع نفسه،  -2

  .)56ص(، 1998الجامعة المفتوحة، لیبیا،  ، منشوراتالأسرة والزواج: الوحشي أحمد بري  -3

  ).65ص(مرجع سبق ذكره، : الیامین شعبان -4

   ).10ص(،)09ص(مرجع سبق ذكره،  :السید عبد العاطي وآخرون -5
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 نجده في انتقال الأبناء من البیت بعد زواجهم، ولكن بعد وفاة أحد الآباء فیقوم  :النموذج الثاني

 .الابن أو البنت باستضافة الأب أو الأم لتعیش مع الأسرة

 :الأجزاء أنواع أخرى من الأسر هي دُ عْ كما یضم بُ 

 في الغالب  –نتیجة لطلاق الزوجین أو وفاة أحد الأبوین، فإن أحد الآباء : الأسرة ذات الأب أو الأم

یقوم بممارسة مجموعة من الأدوار لرعایة الأبناء وإشباع احتیاجاتهم وقد یتطلب ذلك عمل  -تكون الأم

 .ام برعایة الأسرةالأم من أجل توفیر المادة اللازمة للقی

 نتیجة لانفصال الآباء وزواج أحدهم وحصوله على حضانة : زوجة الأب/الأسرة ذات زوج الأم

 .الأطفال، سواء بأمر المحكمة أو التراضي، فإن الأبناء یعیشون مع أحد الأبوین

 یة في حالة عدم إنجاب الزوجین للأطفال فإن الرغبة في رعایة وترب): البدیلة(الأسرة الكفیلة

الأبناء، قد تدفع بعض الأفراد لكفالة طفل، وقیامها بأخذ الطفل لیعیش مع الزوجین، حیث یتم توفیر 

 . الرعایة له، وتتحمل الأسرة كافة الأعباء والمسؤولیات المرتبطة بتقدیم الرعایة للطفل

 كل في حالات معینة قد یرغب المطلق في الزواج من سیدة مطلقة، ویحضر : الأسرة المركبة

 .)1("منهما أبناءهما من الزواج السابق لیعیشوا معا في أسرة كبیرة، حیث تتشابك العلاقات بین أفرادها

أشمل أنواع الأسر وان اختلف حجم تركیبها بین الأسرة التي تضم ) المركبة( تبقى الأسرة الممتدة    

والجدة وأحفاد أبنائهم، والأسرة التي ابنا متزوجا أو أكثر من ابن متزوج وبین الأسرة التي تضم الجد 

تضم ما سبق ومعهم الأعمام والعمات، وفي ظل ما تمت الإشارة إلیه في هذا النوع من أنواع الأسر 

، إلا أنه ومتى غاب التفاهم ساد جو )إلخ....تقاسم الأعمال، والمساعدة في الدخل،(من ایجابیات

في ) الأبناء المتزوجین(الأسرة ككل، فترغب الأسرة  مشحون من المشاكل، التي قد تتفاقم وتنعكس على

رفض (الانفصال عن أسرتهم، وتكوین أسرة خاصة بهم، إما في حالة رفض الانفصال عن الأسرة 

  .)عن عائلته  فتكون النتائج مشاكل أسریة متعددة قد تنتهي إلى الطلاق - الابن- انفصال الزوج

 التصنیف من حیث الانتساب: "ثانیا 

  :بهذا التقسیم، تقسیم أنواع الأسرة حسب انتساب الأفراد وتتمثل في ویقصد

 أسرة التوجیه مي الفرد إلیها ویطلق علیها اسم حیث ینت: أسرة بالمیلادFamily Of Orientation 

 .وتقوم بعملیة إكساب الفرد القیم والعادات والتقالید والمعاییر وعملیات التنشئة الاجتماعیة

                                                           

  ).288ص( ،مرجع سبق ذكره: حسین حسن سلیمان وآخرون -1
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  التناسل أسرةFamily Of Procreation  :والتي یكون فیها الفرد عن طریق الزواج والإنجاب. 

 التصنیف على أساس القرابة :ثالثا

یستند هذا التقسیم إلى درجة نسق القرابة سواء إلى الأب أو الأم بمعنى إذا كان الطفل ذكرا أو أنثى    

یعتبرون أجانب عنه ولا تربطهم صلة القرابة، ینتمي إلى أسرة الأب عند المیلاد، أما أمه وأفراد أسرتها 

أما إذا كانت صلة القرابة تنتمي إلى النظام الأموي فالولد یلتحق بأمه وأسرة أمه، أما أبوه وأفراد أسرة 

  .أبیه یظلون أجانب

 التصنیف على أساس السلطة: رابعا

 الأسرة الأبویة: Patriarchal وتكون مصدر السلطة للأب. 

 الأسرة الأمویةMatriarchal: موتكون مصدر السلطة للأ. 

 الأسرة الأبنائیة: Filiarchal  ناءوتكون مصدر السلطة للأب. 

 الأسرة القائمة على أساس المساواةEqualitarian  : 1("الدیمقراطیة للجمیعمصدر السلطة(. 

إن بناء الأسرة یعني الشكل  :البناءبُعد " نه في ظل هذا التصنیف نجد البعد الثاني للأسرة وهوأ    

الداخلي للأسرة وكیفیة توزیع السلطة داخلها، حیث أن الأسرة ككیان اجتماعي تعیش في إطار من 

التفاعل والعلاقات التي تستلزم تتبع شؤونها وإشباع احتیاجاتها بشكل ذاتي، لذا فإن إدارة أعمال الأسرة 

باحثون أن عملیة اتخاذ القرار ترتبط بشكل أساسي تتطلب اتخاذ قرارات محددة لتنفیذ ذلك، ویرى ال

وبغض النظر عن نوع السلطة المنتهجة في الأسرة إلا أن  ."بتوزیع السلطات بین أفراد نسق الأسرة

التفاعل داخل  یعتبر البُعد الثالث في بناء الأسرة لا یمكن الاستغناء عنه لأن"الذي  التفاعلعامل 

التي تتیح ظهور جوّ وبیئة عائلیة، تؤدي إلى التطور والنمو وتساهم في م الركائز یعتبر من أه الأسرة

تحقیق الأسرة لأهدافها، ویتم التفاعل عن طریق استخدام وسائل اتصالیة ایجابیة وفعالة داخل الأسرة، 

حتى تستطیع أن تحقق ما یعرف بالتفاعل والتأیید التبادلي بین أعضاء الأسرة، وبشكل مبسط فإن 

  .)2("لبناء یتیح تحقیق علاقات ودیة وإشباع الحاجات النفسیة بین أفراد الأسرةالتفاعل ا
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 : في إطار أنواع الأسرة التي تم التطرق إلیها، نوجزها في المخطط الآتي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   یبین أنواع الأسرةإعداد الطالبة الباحثة  من 09شكل رقم 

ر، لكن هناك تصنیفات أخرى وفقا لعدة معایی الأسرةوتصنیفات  أنواععكس الشكل السابق      

وضع علماء الاجتماع عدة  وعلیه فقد شكال الحدیثة للأسرةتصنیفات للأ"فیه من اعتبرها بأنها  ،للأسرة

 تصنیفات لأشكال الأسرة من بینها الأسرة الثابتة وغیر الثابتة، والأسرة الاستبدادیة والدیمقراطیة والأسرة

الكبیرة الممتدة والصغیرة المحدودة، والأسرة كنظام اجتماعي وكمشاركة وزمالة، إلى غیر ذلك من 

  :التصنیفات التي ستتناول بعضا منها فیما یلي

  الأسرة من حیث الثباتتصنیف: 

 الغیر ثابتةالأسرة و   Stableالأسرة الثابتةأول من میز بین  لیباي Lepayكان الفرنسي     

Unstable   فمثّل الأسرة 19وذلك خلال دراسته عن أسر العمال في أوروبا في منتصف القرن ،

 نوویة

من حیث 

 الشكل

 من حیث 

 الانتساب

 من حیث

 ابةر الق

 من حیث 

 السلطة

 متعددة الزوجات

 ممتدة

 متعددة الأزواج

 بالمیلادأسرة 

 أسرة التناسل

 )للأب أو الأم(درجة نسق القرابة 

 أبویة

 أمویة

 أبنائیة

 المساواة

  

  أنواع

 الأسرة  
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الثابتة بالأسرة الأمویة حیث العلاقات ثابتة ودائمة، وحیث یتمسك أفرادها بالتقالید ویشرف فیها رب 

كل الأسرة على المتزوجین حدیثا یراقبهم ویرعاهم، أما الأسرة غیر الثابتة فروابطها لیست دائمة بش

ثابت بل تتأثر بالتغیر الاجتماعي ومثل هذا النوع بالأسرة الحضریة التي تبدأ بزواج الوالدین ثم یزید 

حجمها نتیجة إنجاب الأطفال ثم ینقص حجم الأسرة، عندما یكبر الأبناء ویستطیعون إعالة أنفسهم 

في تحلیله بثبات الأسرة  لیباي Lepayفیتركون الأسرة ثم تختفي تلك الأسرة بوفاة الوالدین، وقد اهتم 

من حیث تكوینها وثباتها ولم یعالج ثبات الأسرة من الناحیة الوظیفیة والدینامیكیة، أي تفاعل أفراد 

 .)1("العائلة مع بعضهم والعلاقة بینهم وبین المجتمع الخارجي

، نلاحظ بأن الأسرة الثابتة التي الثابتة والغیر ثابتة الأسرتینالذي یمیز بین بالنسبة لهذا التصنیف    

ویبقى  ،تكتسب ثباتها وتحافظ علیه من خلال تمسكها بالتقالید إذ أنها ،الأمویة بالأسرة Lepayشبهها 

 ، على العكس منه الذین تزوجوا حدیثا الأفرادعلیها وعلى والرعایة قائمان من قبل رب الأسرة  الإشراف

من بین أسباب عدم ثباتها التغیرات التي تصاحب المجتمع  أنبلدى الأسرة غیر الثابتة التي اعتبر 

-ضمن هذا النوع من الأسرةالأسر الحضریة من ضمن هذا النوع، كما أشار أیضا  عتباره ایضاوا

  .حد الوالدینأإلى أن حجم الأسرة الذي یبدأ صغیرا ثم یكبر ثم یزول بوفاة  - الغیر ثابتة

ضمن ثبات  نفي عدم تطرقه للناحیتی Lepayلیباي  إلىوبغض النظر عن النقد الذي وجه     

هو  الأسرةعلى عاداتها وتقالیدها ضمن ثبات  الأسرةبأن محافظة  أیضا الإضافةنه یمكننا أ، إلا الأسرة

 الأخیرةالآخر في هذا النوع معرض للزوال بوفاة احد الوالدین، ودون تدخل التغیرات الاجتماعیة، هذه 

متى كانت متمسكة بعاداتها وتقالیدها، أي أن هناك متغیرات  الأسرةتؤثر على  أن التي لا یمكنها أیضا

  .)كالوفاة( أقوى في تأثیرها على ثبات الأسرة -ظرفیة- أخرى

   :من حیث الوظیفة الأسرة"تصنیف

 :منذ أكثر من ستون عاما، بین نوعین من الأسرة من الناحیة الوظیفیة ویلكوز Willcoseفرق   

  الأسرة الاستبدادیة :الأولالنوع 

حیث تكون الزوجة ملكا للزوج ولیست لها شخصیتها القانونیة، أي لیس لها حق الملكیة أو التصرف   

  .في الشؤون المالیة، إلا بموافقة الزوج، حیث تدمج شخصیتها القانونیة في شخصیته
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  الأسرة الدیمقراطیة: النوع الثاني

إلى تطور  ویلكوز Willcose والتفاهم والمساواة بین الزوجین، وقد أشارتقوم على أساس التآلف    

 .السلطة في الأسرة من الاستبدادیة إلى الدیمقراطیة

  الأسرة كنظام اجتماعي وكزمالة ومشاركةتصنیف: 

 :بین بیرجس ولوك/ Burgess & lok  فرق كل من   

 .للعرف والقانون والرأي العامحیث یكون سلوك أفرادها خاضعا : الأسرة كنظام اجتماعي - 

حیث یتعامل الأفراد على أساس التفاهم والود والتوافق المتبادل : الأسرة في صورة زمالة ومشاركة - 

 .بینهم

یمثلان قطبین متباعدین، الأول یحدده  Ideal Typesوقد قررا أن هذین شكلان مثالیان متتالیان     

تماما الضغط الاجتماعي على أفراد الأسرة، والثاني یرتكز على دعائم الود المتبادل والعلاقة الوثیقة 

  .)1("بین أفراد العائلة

التقسیم بناءا على السلطة بین الاستبداد  إلىمن حیث الوظیفة  بالأسرةیشیر التصنیف الخاص      

خارج الشخصیة " Willcose"، وان كانت الاستبدادیة المتاحة للزوجة التي تطرق لها والدیمقراطیة

الدیمقراطیة التي یتساوى فیها الزوجان  الأسرةعلى عكس  قد تكون مثلا في اتخاذ قرارات، أي ،القانونیة

حول "  Burgess"و"lok" بكل من ،إلخ، أما عن التصنیف الخاص ...في المساواة والتفهم والتفاهم

إلى ما یقارب مضمون التقسیم السابق حیث أن الأسرة كزمالة ومشاركة والأسرة  الأسرة كنظام اجتماعي

ه قرّ أهنا ضمن نظامها الاجتماع یسیرها ویحكمها مبدأ العرف وما اجتمع علیه أفراد المجتمع وما 

، في حین أن الأسرة في صورة زمالة ومشاركة  )مشابه للتقسیم ضمن الأسرة الاستبدادیة(، ...القانون

وهي أسرة مشابه للتقسیم السابق ضمن نوع الأسرة ( إلخ،....أسرة یحكمها وصال التفاهم، والمحبة،

  ) .  الدیمقراطیة

 الأسرة الأبویة الكبیرة أو الدیمقراطیة الصغیرة"تصنیف : 

والأسرة  Extended Family) الممتدة(یمكن حصر الاختلاف بین الأسرة الأبویة الكبیرة     

  :في النقاط الخمس التالیة Nuclear Family) المحددة( الدیمقراطیة الحدیثة الصغیرة
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تتكون الأسرة الأبویة الكبیرة من ثلاثة أو أربع أو خمسة أجیال، بینما تقتصر الأسرة الحدیثة  - 

 .على الزوج والزوجة دون أطفال أو بطفل أو أكثر الصغیرة

  تتركز السلطة الاستبدادیة في الأسرة الأبویة في ید رئیس الأسرة، ویتبع أوامره الزوجات والأولاد

والأحفاد، بینما تقوم الأسرة الحدیثة على أساس المساواة والتفاهم والمشاركة بین الزوج والزوجة والأولاد 

 .كلما كبروا

  الأسرة الأبویة یرتب الوالدین زواج أولادهما وفقا للاعتبارات الاقتصادیة والمركز الاجتماعي أما في

في الأسرة الحدیثة فیتم الزواج بین الشابین المتزوجین على أساس الاختیار والحب والتوافق الشخصي 

 .بینهما

 الأسرة الحدیثة، حیث یسعى  یذعن أفراد الأسرة الأبویة لتقالیدها ومبادئها بینما یتزعزع ذلك في

 .أفرادها لابتغاء السعادة وابتداع الأشیاء الجدیدة

  توجد في الأسرة الأبویة الكبیرة الوظائف التقلیدیة للأسرة في النواحي الاقتصادیة والتعلیمیة والدینیة

   .)1("والصحیة والترفیهیة، فلقد تخلصت الأسرة الحضریة الحدیثة من معظم هذه الوظائف

 والأسرة الدیمقراطیة الحدیثة الصغیرة) الممتدة(الأسرة الأبویة الكبیرة إن هذا التقسیم بین      

ترتیب  ،)السلطة( ، المركزیةالأفرادعدد ، نلاحظ بأنه استند غلى التفرقة بینهما من خلال )المحددة(

  .، مدى احترام العادات والتقالید وتطبیقهما، ممارسة الوظائف)الزواج(حیاة الأبناء

، لكن وفي - في حدود ما تم التعرض له –نلاحظ نوعا من الایجابیة بالنسبة للأسرة الأبویة  كما    

ذي نُسب ي حدود الإجحاف الهناك ما فیه اشتراك ولیس ف، بعض من نقاط التفرقة بین هذین النوعین

تأثیر علیها، إلا أن هذا  مثلا في عامل الوظائف، فالأسرة الصغیرة وان كان للتغیر الاجتماعي ،للأسرة

   .إلخ....الاقتصادیة، الدینیة، أوالتأثیر لم یجردها من ممارسة وظائفها سواء التعلیمیة 
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  :مقومات الأسرة .8

لكل نظام اجتماعي عدد من المقومات التي تبلور في مجموعها هذا النظام وتمیزه عن غیره من "  

  : الأنظمة، وتنقسم المقومات التي تبنى علیها الأسرة إلى مقومین أساسیین هما

  المقوم البنائي: أولا

الأنظمة، إذ یقوم البناء الأسري على أركان محددة، تحدد شكل هذا النظام وتفرقه عن غیره من     

یشیر المقوم البنائي إلى الأركان الأساسیة التي یتكون منها النظام، بالإضافة إلى الأركان الفرعیة في 

حالة وجودها، ویختلف المقوم البنائي حسب نمط الأسرة، ففي الأسرة النوویة یتمثل المقوم البنائي في 

إلخ، ..مع الأسرة كالعم والعمة، والجد والجدة،الزوج والزوجة والأبناء بالإضافة إلى الأقارب المقیمین 

ولكل ركن من أركان المقوم البنائي عدة وظائف خاصة یقوم بها، وهو ما یقودنا للحدیث عن المقوم 

 .)1("الوظیفي للأسرة

  المقوم الوظیفي: ثانیا

في المقوم (یشیر هذا المقوم إلى مجموعة الأدوار والوظائف والمهمات التي تقوم بها أركان الأسرة    

، وتشكل هذه الأدوار والوظائف في مجموعها المقوم الوظیفي، وتتعدد الوظائف التي تقوم بها )البنائي

قوم الوظیفي لها الأسرة نظرا لتعدد احتیاجاتها، حیث أنه من بین أهم وظائف الأسرة في ضوء الم

 :نذكر

 إذ تعد إحدى الوظائف الأساسیة التي تقوم بها الأسرة للحفاظ على بقائها  :الوظیفة البیولوجیة

 .واستقرارها

 تعد من أهم الوظائف التي تحقق استقرار وتماسك الأسرة، فهي المورد الأساسي  :الوظیفة الاقتصادیة

 .لإشباع الاحتیاجات المادیة لأعضائها

 تمثل الأسرة مصدر الدفء العاطفي لأعضائها، وعلى الرغم من أن الوظیفة  :النفسیة الوظیفة

النفسیة من الوظائف المعنویة غیر الملموسة، إلا أن آثارها تتضح في ظهور شخصیات طبیعیة 

متوازنة قادرة على التفاعل والتعاون السلیم مع الآخرین، ویسهم عدم شعور أعضاء الأسرة بالدفء 

 .الذي تمنحه لهم في خلق تأثیرات سلبیة على الأسرة ذاتها، وعلى المجتمع ككلالعاطفي 
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 في ظل الوظائف المتعددة التي تضطلع الأسرة بقیامها تظهر الوظیفة  :الوظیفة الاجتماعیة

الاجتماعیة والتي تشیر إلى التساند والتعاضد بین أعضاء الأسرة الواحدة من أجل إشباع كافة 

لال عناصر المسؤولیة الاجتماعیة لأداء الأدوار المشتركة لجمیع أفراد الأسرة، الاحتیاجات، من خ

 .المشاركة الاهتمام، وتتمثل أهم هذه العناصر في الفهم،

 حیث یتعلم الإنسان ممارسة الشعائر الدینیة من خلال الأسرة، التي تقوم بدورها في : الوظیفة الدینیة

ممارستها بین أفرادها كما أنها تحمي المجتمع من المشكلات السلوكیة نقل المبادئ الدینیة، وتعزیز 

 .)1("المختلفة

 أساسالمقوم البنائي  هي  إلیهاالتي یستند  الأركانمن خلال  هذین المقومین یمكننا القول بأن      

تحدید شكل هذا المقوم وجوهر التفرقة بینه وبین بقیة الأنظمة، والمقوم البنائي في حد ذاته یختلف 

الأسرة المركبة، لكن هذا التباین  دون ما هو علیه فيضمن نمط الأسرة، فهو ضمن الأسرة النوویة 

قوم على حسب نوع الأسرة لا یحول دون تحقیق جملة من الوظائف في خضم ما تطرق له الم

الوظیفي، هذه الوظائف وان تعددت إلاّ أن تعددها یعكس مدى احتیاجات الأسرة، وفي ظل ما تطرق 

  : ضمن مقومات الأسرة، یمكننا أن نلخصها ضمن الشكل التالي) البنائي، الوظیفي(له المقومین
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  ) المقوم البنائي والمقوم الوظیفي(یبین مقومات الأسرةإعداد الطالبة الباحثة من  10 شكل رقم

   :نذكرمن أهم مقومات الأسرة الصالحة و 

 العائلي من حیث المأوى وموارد الدخل؛ توفر المستوى المعیشي المناسب وأسباب الاستقرار 

 سلامة الأسرة من حیث الوراثة والصحة العامة والفضائل الأخلاقیة؛ 

  اكتمال هیئة الأسرة من حیث وجود الأب،الأم،الأولاد لأن انعدام أي عنصر من هذه العناصر

 على الوظائف الطبیعیة والاجتماعیة التي كان یؤدیها؛ یضر بوحدة الأسرة ویقضي

  تكامل الأسرة من حیث توحید الاتجاهات والمواقف بین عناصرها ومن حیث التماسك والتضامن

 في الوظائف؛

  النظام في الأسرة من حیث احترام القانون العام وآداب السلوك وقواعد العرف والتقالید ومستویات

رساء العلاقات المتبادلة بین عناصر الأسرة على قواعد الاحترام والمحبة الذوق العام، من حیث إ

 .والإخاء

وطالما كانت الأسرة مبنیة على مقومات النمو المشار إلیه قوى تضامنها وتدعم بنیاتها وشعور      

د أفرادها بالسعادة وبلذة الحیاة، وأصبحت بعیدة عن عوامل الاضطراب والتفكك، أما إذا انعدمت أح

 المقـّــــــــــــوم البنـــــــــــــــــائي

 الوظیفة البیولوجیة

ةدینیالوظیفة ال ةلاجتماعیالوظیفة ا   

الاقتصادیةالوظیفة   
الوظیفة 

نفسیةال  

 فيــــــــوم الوظیـــــــــالمق
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الدعامات المذكورة تخللت الأسرة عوامل الفساد والتفكك ونشأ ما یعرف بالتوتر العائلي التي تقلب 

  .)1("ویضطرب نظامهاسعادة الأسرة إلى الشقاء 

إن هذه المقومات الخاصة بالأسرة الصالحة  تعالج بنوع من التفصیل المقومات الوظیفیة السابقة    

    ، فمتى غاب هذا البناء)مكونات الأسرة(خلال اكتمال هیئة الأسرة الذكر وحتى المقوم البنائي من 

  .ر ذلك بالسلب على بقیة المقوماتثّ أحد عناصره أأو نقص 

  :دورة حیاة الأسرة"  .9

استخدمت دورة حیاة الأسرة كأداة وصفیة لمقاربة بناءات ووظائف التفاعل الزواجي في مراحل    

المدخل یستخدم في الماضي كمتغیر مستقل یسمح بتفسیر بعض مختلفة من النمو، وقد كان هذا 

  .جوانب معینة في ظاهرة الأسرة، مثل أنماط الاتفاق ومستویات المعیشة وأنماط الاستهلاك

مرحلة دورة حیاة الأسرة تبعا لمكانة الأطفال في النسق العلمي وبعضها في أربعة  Kirk Patrikحدد 

  :      مراحل وهي

  المدرسةأسرة ما قبل 

 أسرة المدرسة الابتدائیة 

 أسرة المدرسة الثانویة 

 2("أسرة البالغین( . 

بأن الأسرة تتمیز كل مرحلة من دورة حیاتها بمهام معینة یكون من المحتم  ایفیلین دوفالوترى "   

وتعرف النظریة التنمویة ) الواجب(علیها أن تقوم بها إذ أنها حاولت تقدیم إیضاح لمفهوم المهمة

تعاظم  أو نمو المسؤولیة التي تظهر وعلیها أن تواجهها في مرحلة "السامیة للأسرة بأنها الواجبات 

   .)3( "وبهذا یؤدي الانجاز الناجح أیضا میدان الأسرة إلى الرضا والنجاح محددة،

ایفیلین ویبین الجدول التالي واجبات الأسرة المتطورة أو النامیة من خلال دورة حیاتها كما قدمتها 

   .دوفال

  

  

  

                                                           

  )152ص ،151ص(مرجع سبق ذكره،  :أیمن سلیمان مزاهرة  - 1

  ).  125ص(مرجع سبق ذكره، : سناء حسین الخولى - 2

  )  126ص(نفسه،  لمرجعا - 3
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مراحل دورة حیاة 

  الأسرة

  المراحل الحاسمة في الأعباء النامیة للأسرة   المكانة في الأسرة

  خلال دورة حیاتها

 إتمام زواج یرضي الطرفین   زوج/ زوجة  زوجان

 الاستعداد للحمل والوالدیة 

 التلاؤم مع شبكة العلاقات القرابیة  

طفل  /زوج، أب /زوجة، أم  إنجاب الأطفال

  ذكر أو أنثى أو كلاهما

  معهم یصبح لهما أطفال یحاولون التوافق

 .ویعملان على تربیتهم

 إقامة منزل یوفي باحتیاجات الوالدین والأطفال  

سن ما قبل 

  المدرسة

ابنة، /زوج، أب/ زوجة، أم

  ابن، أخ/أخت 

  التوافق مع الاحتیاجات الضروریة واهتمامات

 .الأطفال قبل سن المدرسة

 الفرص المواتیة للترقي في العمل.  

ابنة، /أبزوج،  /زوجة، أم  سن المدرسة

  ابن، أخ/أخت 

  التلاؤم مع مجتمع عائلات سن المدرسة بطرق

 .بناءة

 تشجیع تحصیل الأبناء في التعلیم.  

 ابنة،/أب زوج،/أم زوجة،  سن المراهقة

  أخ ابن،/ أخت

  حریة نسبیة مع تضاعف المسؤولیة نتیجة

 .لنضج المراهقین وتحررهم

 تكوین اهتمامات خارج نطاق الوالدیة 

  والترقي في العملالتقدم  

 أب، زوج، /جدة أم، زوجة،  النشاط الحر

/ ابن/عمة/ أخت/ابنة /جد

  .خال/أخ

  إطلاق حریة الثبات في الالتحاق بالعمل أو

  .،إلخ...الخدمة العسكریة أو الجامعة أو الزواج،

زوجان في 

  منتصف  العمر

زوج، أب، /زوجة، أم، جدة

  جد

 إعادة بناء العلاقات الزوجیة 

  على الروابط القرابیة بین الأجیال القدیمة الإبقاء

  والجدیة

زوجان متقدمان 

  في السن

  المعیشة المنفردة   جدة/أم/زوجة/ أرملأرملة،

 غلق بیت الأسرة 

 التوافق مع الإحالة للمعاش  

  

  



مدخل عام للمشاكل الأسریة: الفصل الثالث  

 

 151 

  :مراحل هي 8قد حددت دورة حیاة الأسرة في  إیفیلین دوفالمن خلال الجدول یتبین بأن 

 زوجان بلا أطفال : المرحلة الأولى 

 شهرا 30اكبر الأطفال عمره (أسرة في حالة إنجاب : المرحلة الثانیة( 

 سنوات 6عمر الأطفال من سنتین إلى (أسرة لدیها أطفال قبل سن المدرسة : المرحلة الثالثة( 

 سنة 13- 6(أسرة مع أطفال في سن المدرسة : المرحلة الرابعة( 

 سنة 20إلى  13(اهقین أسرة مع أبناء مر : المرحلة الخامسة( 

 من أول ابن یغادر المنزل إلى آخر ابن یغادره(أسرة النشاط الحر : المرحلة السادسة.( 

 مرحلة العیش الخاوي إلى المعاش(زوجان في منتصف العمر : المرحلة السابعة.( 

 من سن الإحالة إلى المعاش حتى الموت لكلیهما(زوجان متقدمان في السن :المرحلة الثامنة(  

وإنما تصلح  ق على جمیع الحالات،صدُ لیست نهائیة، ولا تَ  "دوفال"لكن هذه المراحل التي قدمتها     

كمصنف للدراسة والتحلیل،والحقیقة أن دورة حیاة الأسرة متصلة وكل مرحلة منها لیس لها بدایة ولا 

   .)1("نهایة بصورة محددة قاطعة

على الرغم من التباین القائم في التقسیم الخاص بدورة حیاة الأسرة من خلال ما تعرض له كل من     

 إذتراك في هذا التقسیم، إلا أن هناك جوانب من الاش "ایفلین دوفال"و "Kirk Patrik كیرك باتریك "

قد قرنها بمراحل " كیرك باتریك Kirk Patrik "حیاة الأسرة وفقا للمراحل التي سطرهانلاحظ بأن 

من الاشتراك نصیب مع المرحلة ، لها )البالغین أسرةمرحلة (التعلیم، وإن كانت آخر مرحلة 

إلى تقسیم مراحل الأسرة بناءا على اتجهت " ایفلین دوفال" أن، في نجد )أسرة المدرسة الثانویة(السابقة

الموكلة لها، ونلاحظ من خلال هذه  یتم تحدید المهام - أي المكانة - مكانة الفرد في الأسرة ووفقا لها

  .كیرك باتریكلـ الأسرة المراحل إذا ما قارناها مع مراحل

والمتعلقة بمرحلة زوجان بلا " دوفالایفلین " نلاحظ بأن المرحلة الأولى التي سطرتها الباحثة     

) أسرة ما قبل المدرسة( كیرك باتریكالتي تطرق لها   الأولىأطفال هي مرحلة سابقة وممهدة للمرحلة 

أنها غیر محددة إلا " دوفال"جان بدون أطفال كما طرقت لها للزو  وان كانت قد تتضمن مرحلة الأسرة

لتشترك المرحلة الثالثة للأسرة من خلال ما على العكس في التحدید الذي اتجهت له هذه الأخیرة، 

اكبر الأطفال - أسرة في حالة إنجاب  أي مرحلة(كیرك باتریك ضته دوفال مع المرحلة الأولى لــعر 

                                                           

  .)128،126 ص .ص( ،المرجع السابق - 1
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أسرة مع أطفال في سن ( الرابعة  اشتراك المرحلةو  )، مع مرحلة أسرة ما قبل المدرسة- شهرا 30عمره 

 كیرك باتریك مع المرحلة الثانیة التي قدمها " دوفالایفلین "التي قدمتها ) -سنة 13- 6-المدرسة 

مع المرحلة ما ) سنة 20إلى  13(أسرة مع أبناء مراهقین ، لتشترك مرحلة )أسرة المدرسة الابتدائیة(

 .وهي أسرة المدرسة الثانویةكیرك باتریك  قبل الأخیرة في التقسیم الذي قدمه

خاصة في المرحلة الأخیرة لیس " دوفالایفلین "لقول بأن التقسیم الذي اتجهت له كما یمكننا ا     

ضمن هذه المرحلة الثامنة التي تضم زوجان متقدمان  بالضرورة أن یكون مطبقا على كل الأسر فمثلا

أن  بعض الأسر تبُقي على أبنائها المتزوجین معها، ولیس بالضرورة المعیشة المنفردة ، كما في السن

 ."دوفال"وغلق بیت الأسرة كما اتجهت له الباحثة 

  :جوانب التكامل الأسري  .10

الأسرة وبنائها، من حیث وجود كل من أطرافها ابتداءً یقصد به التكامل في وحدة : المقوم البنائي: أولا

من الزوج والزوجة وانتهاء بالأولاد في صورة مترابطة متماسكة، كل یقوم بدوره ویؤدي رسالته ویلعب 

 :الدور المخصص له بالأسرة ویتحدد ذلك من خلال

 أهداف وطموحات حیاة الأسرة  . 

 الوظائف الأسریة. 

العواطف الایجابیة،الحب،الود، التراحم، الرضا، القائمة بین أطراف  یشملو : المقوم العاطفي: ثانیا

 :الحیاة الأسریة ویتحدد ذلك من خلال

 علاقات الزواج. 

 العلاقات بین الأخوة بالأسرة .  

ویقصد به توفیر الموارد اللازمة لإشباع الحاجات المادیة التي یحتاج إلیها  :المقوم الاقتصادي: ثالثا

 .الأسرةالفرد في 

به الإطار المرجعي لتصرفات وسلوك أفراد الأسرة المرتبط بالعقائد  نعني: المقوم الدیني: رابعا

  .)1("والفضائل والقیم الروحیة

تحتاج الأسرة لتكاملها إلى تحقق مجموعة من المقومات، تشكل المقومات التي تم التطرق إلیها      

أهما، فالأسرة یجب علیها أن تكون متكاملة في بنائها من خلال وجود جمیع أفرادها، وممارسة كل فرد 

                                                           

  .)103ص( ،2008 ط، مؤسسة حورس، الإسكندریة،.، دالأسرة وأزمة الإعاقة العقلیة: محمد السید حلاوة - 1
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ج أن یسودها ذلك لوظیفته حتى یتحقق البناء والوظیفة معا، لكنهما غیر كافیان لوحدهما فالأسرة تحتا

   الجو العاطفي الذي یحمل الحب والود والتفاهم والاحترام وكل الشحنات الایجابیة سواء بین الزوجین

ن توفرت هذه المقومات والمتطلبات المعنویة إلا أن إ أو الأبناء فیما بینهم، و  أو بینهما وبین الأبناء،

شباع حاجات الأفراد المختلفة والمتعددة والتي الأسرة لا یمكنها أن تستغني عن المتطلبات المادیة لإ

یكون مسؤولا عنها بدرجة أولى رب الأسرة وقد تساعده أحیانا الزوجة، وفي أحیان أخرى یساعدهما 

، وفي حدود هذه المقومات یبقى المقوم الأساسي هو المقوم والدیني - دخل- كان لهم عمل إنالأبناء 

ساسیا لتصرفات الأفراد وتنظیم سلوكیاتهم ونشر كَون الدین یمثل مرجعا مهما وسندا أ

 . إلخ، ومتى حرصت الأسرة على تحقیق هذه المقومات متى تجسد فیها التكامل...المعتقدات،
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  والتغیر الاجتماعي المشاكل الأسریة: المبحث الثاني

  :الأسرة العربیة والتغیر الاجتماعي .1

  :لأسرة والتغیر الاجتماعيا: أولا

ساكنا راكدا بل یتغیر باستمرار، وعندما یتغیر فإن ذلك یؤثر مباشرة على إن المجتمع لا یبقى "    

أدواره، فالنضج والتحضر والمواصلات والاتصالات السریعة مثلا أثرت على ممارسة أدوار الفرد سواء 

لا بسبب تأثیر كان ذكرا أو أنثى بحیث یكون ضعف أداء الأدوار التقلیدیة والمقبولة سابقا حاص

الاختراعات والابتكارات التكنولوجیة علیها، فأنتجت توقعات دوریة جدیدة للأدوار التقلیدیة وأنجبت 

أدوارا جدیدة وبالذات الأدوار الوسطى أي الأدوار الشابة والأدوار المؤسسة الوسطى أیضا، فالذي 

كثیرا انخفض ن بالسن والأبوین قد حصل فعلا في مجال الأسرة هو أن الاعتبار العالي لدور المتقدمی

بسبب تأثیر الإنتاج المادي على المعتقدات والسلوكیات التي یحملها الشباب أو اكتسبها من التغیر 

  .كآثار له

فالتطورات التكنولوجیة أخرجت المرأة من سوق العمل خارج منزلها وبعیدا عن أسرتها،وجعلها    

لمستقل عن دخل زوجها مما أضعفت سلطة الأب علیها، مستقلة اقتصادیا بسبب دخلها الجدید وا

وأثرت على فلسفة حیاة الأسرة في مجال العلاقات الزوجیة والرعایة الأسریة، وتم استبدال مفاهیم 

أسریة قدیمة بأخرى جدیدة في جوهرها تعكس روح عصرها فلم یعد الأب رأسا للأسرة أو ربا لها أو 

، مثل هذه )أي في العمل(لمرأة في المنزل فقط بل خارجه أیضا ممولها المالي، ولم تمسي مكانة ا

التحولات هددت تنظیم الأسرة القدیم وحتى الضوابط العرقیة القدیمة لم تعد مؤثرة في ضبطها 

وتوجیهها، فلم تبقى على حتمیتها المطلقة ببل أصبحت نسبیة وظرفیة أحیانا، بحیث تلاشى الكثیر 

   .)1("منها

أن التغیرات التكنولوجیة أحدثت في نهایة المطاف تفكك أسري أي في البدایة خدمت المصالح    

الفردیة والمجتمعیة لكن هذه الخدمة لا تكون مجانا بل لابد من دفع ثمن من قبل مستخدمیها، ولما 

رفاهیتها  كانت الأسرة هي المنتفعة  الأولى من ایجابیات هذه التطورات التكنولوجیة فإنها دفعت ثمن

وسعادتها المادیة، ما ینتهي إلى توترات ونزول الدخل الأسري الذي لا یستطیع إشباع الحاجات 

المستجدة التي أفرزتها التطورات التكنولوجیة، انتهى الأمر بها إلى تصریح الروابط الزوجیة ومع 

                                                           

  ).205ص( ، مرجع سبق ذكره،التفكك الاجتماعي:معن خلیل العمر - 1
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صورة للتفكك الأسري تكرارها المستمر فإنها تنقطع تدریجیا فتصل إلى حالة الطلاق الذي هو أبرز 

   .)1("وأوضحها

صفة خاصة، وتحدیدا منها ب والأسرةفالتطورات والتغیرات التي شهدها المجتمع بصفة عامة       

الأسریة، إذ اضمحلت عدید المعتقدات ل التطورات التكنولوجیة یمكن اعتبارها أهم أسباب للمشاك

الضرورة من متطلبات أخرى لم تكن  والسلوكیات في ظل هذه التطورات، إضافة إلى ما فرضته

تنظیم الأسرة  موجودة كخروج المرأة للعمل وبعیدا عن الأسرة، بل وجعلها في استقلالیة عنها، كما تغیر

وأصبح نسبیا عما كان علیه، إضافة إلى التغیرات التكنولوجیة التي كانت منعرجا حاسما ضمن هذه 

أبرزها التفكك الأسري، بقدر ما كان القرب من هذه  التغیرات ونتجت عنها مشاكل أسریة عدیدة لعل

التكنولوجیا كالبعد عن الأسرة، فغاب الترابط ونقصت وغابت الثقة خاصة بین الأزواج وانتهت في 

كما سیتم الإشارة إلیه في نماذج عن المشاكل الأسریة ضمن مشكلتي (ق، حالات إلى مشكلة الطلا

  ).التفكك الأسري والطلاق

  :سرة العربیة والتغیر الاجتماعيالأ": ثانیا

  :یمكن حصر أهم التغیرات الاجتماعیة التي حدثت في الأسرة العربیة فیما یلي

  أن الأسرة العربیة تغیرت نتیجة لخروج المرأة للعمل وحصولها على الفرص المادیة للرجل في

مشاركة الزوجة في تخطیط التعلیم، وهو من أهم آثار التغیر الاجتماعي المباشر على الأسرة، كما أن 

میزانیة الأسرة وفي اتخاذ القرارات المتعلقة بتنشئة الأطفال یتناسب طردیا مع عمل الزوجة أو دخلها 

 .الخاص

  یعتبر حجم الأسرة الصغیرة نسبیا من أهم الدعائم التي تقوم علیها أسر الیوم، ومن بین العوامل

ضر ذلك الاتجاه نحو التحكم في إنجاب الأطفال التي أدت إلى تناقض حجم الأسرة في الوقت الحا

على الرغم من مولیتها المباشرة عن تعلیم أطفالها ورعایتهم الصحیة وتهیئة أفضل الظروف لهم 

 .لیستطیعوا الاشتراك في العمل الاقتصادي من واقع الخبرة والمؤهل الأعلى

یعتقد البعض أن التغیر الاجتماعي والتكنولوجي قد فرض على الأسرة مصیرا لا مفر منه وهو 

الانحلال التدریجي حیث ینهار نمطها التقلیدي الممتد وتتحول إلى أسرة نواة وفي خضم المجتمع 
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ها، الحضري الصناعي المعقد تنعزل فیدب التفكك والتصدع في بنائها حیث لا یبقى هناك مبررا لوجود

   .)1("غیر أنها لازالت بوضعها الحالي

ومنه فالأسرة العربیة لیست بمعزل عن التغیرات التي شهها المجتمع، فبعدما اكتسحت        

العربیة مهددة أكثر،  الأسرة أصبحتمما كانت علیه،  أوسعالتكنولوجیا المجتمعات العربیة بصورة 

وبعدها المجتمعات العربیة ولكن بصورة جد  ،للعمل الأجنبیةفبعدما كان خروج المرأة في المجتمعات 

 ة،السیاس(وتنشط في أكثر من مجال قلیلة عما نعیشه الآن، فقد أصبحت المرأة تخرج للعمل 

، هذه الظاهرة التي كانت لها انعكاسات أخرى على الأسرة فقد )إلخ.....، ةالاقتصاد، التعلیم، الثقاف

إلخ، لكن في المقابل ....ي اتخاذ القرارات والمساعدة في الدخل المادي،أضحت المرأة تشارك الرجل ف

كانت لها انعكاسات سلبیة في تربیة الأبناء، الذین یوضعون الیوم في دور الحضانة، وهذا له انعكاس 

سلبي على الطفل الذي یحتاج في مراحله الأولى إلى حنان واهتمام الأم، إضافة إلى أنه من بین 

لتي طرأت على الأسرة العربیة هو الانتقال الواضح من الأسرة الممتدة إلى الأسرة النواة، التغیرات ا

  .نتیجة ظروف عدة منها الوعي بتنظیم أسلوب النسل، والحرص على تحقیق حیاة أفضل للأبناء

  :عوامل التغیر في أنماط الأسرة .2

أساسیة في أنماطها ووظائفها هي من أهم التغیرات التي أصابت الأسرة وأدت إلى تغیرات أن   

  .التصنیع وتكنولوجیا الإنجاب

  التصنیع والأسرة: أولا

لعل من أهم العوامل التي أثرت على الأسرة بشكل واضح هو الحضریة والتصنیع فینسب      

       الباحثون تقلص الأشكال الممتدة من الأسرة إلى التصنیع، فوطأة التصنیع على الأسرة كجماعة

أو نظام اجتماعي كان ومازال من أقوى التأثیرات التي تَرَكها التصنیع على النظم الاجتماعیة خاصة 

في المجتمع الغربي، فالأسرة قبل التصنیع كانت تتمیز بالامتداد في الحجم، وسیادة النزعة الجمعیة 

ناعة كان هذا إیذانا بتغیر وسیطرة العامل القَرَابي والتسلط الأبوي والاكتفاء الذاتي، ومع انتشار الص

هذه الخصائص التقلیدیة وأصبح من التناقض أن تبقى الأسرة كما هي دون تغیر یتناسب مع متطلبات 

العمل في المراكز الحضاریة، وبدأ في الظهور نمط أسري جدید أكثر تكیفا بما له من خصائص بنائیة 

   .ووظیفیة تناسب مع المتطلبات الجدیدة
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  :هم المظاهر الجدیدة للأسرة فيیمكن إیجاز أ   

  الأسرة حیث الانكماش والتقلص، فالتنقل المكاني والمهني قد أطاح بالعلاقات القرابیة تغیر في قیم

وفرض نوعا من العزلة على الأسرة الحدیثة، كذلك لم یعد لكثرة الأولاد قیمة كما كان معتادا وذلك 

 .ة أخرىلعمل المرأة من ناحیة، وتكلفة الحیاة من ناحی

  انفصال الوحدات شبه الأسریة عن الوحدة الأصلیة المكونة، وقد یرجع ذلك لأن المؤثرات

 .الحضاریة قد أحدثت تغیرات في روتینیات الحیاة والعمل مما لا یسمح باستمرار الأسرة التقلیدیة

 صغیرةأن التصنیع یتطلب هجرة النزعة الاستقلالیة وظهورها مما أدى إلى الاتجاه للأسرة ال. 

  أن التحول من العمل الزراعي إلى العمل الصناعي استدعى انخفاض معدلات الخصوبة ومن ثمة

 .الاتجاه نحو زیادة ضبط النسل

  ،التغیر في القیم الأسریة، فهناك من تأخر في سن الزواج وهناك معاییر أخرى للاختیار الزواجي

ثر رفاهیة وتغیر في مركز المرأة وخروجها مع بروز قیمة التعلیم للأبناء وتحقیق مستوى معیشي أك

 .للعمل

ومنه فالأسرة فقدت الكثیر من وظائفها التقلیدیة مثل التعلیم،والوظیفة الدینیة والوظیفة الاقتصادیة، 

والوظیفة الترفیهیة، وانتقلت معظم هذه الوظائف إلى مؤسسات أخرى فهناك تغیر ملحوظ في الأبعاد 

المراكز والأدوار للزوج والزوجة وكبار السن والأقارب ما أثر بشكل واضح  البنائیة للأسرة، حیث تغیر

على میكانیزمات التفاعل الأسري حیث التأكید على الاستقلالیة والفردیة والدیمقراطیة في العلاقات، ولا 

شك أن التصنیع قد أثر بشكل واضح على تصدع الأسرة وأصابها بالكثیر من المشاكل التي هددت 

  .وأعضاءها بناءها

  تكنولوجیا الإنجاب والهندسة الوراثیة: ثانیا

حیث أنه في السنوات الأخیرة حدثت تطورات شدیدة السرعة في تكنولوجیا الإنجاب وأهم الأمثلة على   

ذلك هي الأسالیب المتطورة للتلقیح الصناعي باستخدام أسالیب معینة للإخصاب في الأنابیب مع نقل 

  .)1("الأسالیب الجدیدة في التشخیص قبل الولادةالجنین وأخیرا 

التصنیع وتكنولوجیا الإنجاب اللذان مثلا أهم متغیرین أصابا الأسرة وأدیا إلى تغیرات أساسیة  إن     

في أنماطها ووظائفها، لیسا بمعزل عن الظروف الزمنیة والتغیرات التكنولوجیة التي كان لها اثر بالغ 
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، وكانت السلطة بید كانت تتمیز بالامتداد في الحجمالذي طرأ على الأسرة بعدما  ، فالتصنیعأیضا

سر أكثر تقلص أالأب، لكن المتطلبات التي فرضها التغیر الاجتماعي فرضت نوعا آخر من الأسر، 

وأقل حجم مما كانت علیه، وفي المقابل تغیرت مع حجم الأسر القیم والضوابط التي كانت تسیرها 

ها، ولكن التغیرات الاجتماعیة وما حققته التطورات التكنولوجیة كانت لها بصمة ایجابیة وتسیر علی

على الأسرة من خلال ما یعرف بتكنولوجیا الإنجاب والهندسة الوراثیة التي رسمت حلولا لمشاكل عدیدة 

دة منها أهمها مشكلة الإنجاب أین أضحى البدیل التكنولوجي موجودا من خلال أسالیب متطورة ومتعد

  ).بغض النظر عن السلبیات ومدى مشروعیتها بین القبول والرفض.(الإخصاب في الأنابیب

       العلاقات الزوجیةآداب و  آداب العلاقات الأسریة" .3

  آداب العلاقات الأسریة: أولا

حقوق الزوج على زوجته، وحقوق الزوجة على زوجها، وبعض هذه  الإسلامیةلقد بینت الشریعة    

  : الحقوق مشترك بین كل من الزوجین وهي

 إذ یجب على كل من الزوجین أن یكون أمینا مع صاحبه فلا یخونه في قلیل ولا كثیر، إذ : الأمانة

 .الزوجان أشبه بشریكین فلا بد من توافر الأمانة

 منهما لصاحبه أكبر قدر من المودة الخالصة والرحمة الشاملة بحیث یحمل كل : المودة والرحمة

ومن آیاته أن خلق لكم من أنفسكم أزواجا لتسكنوا إلیها «یتبادلانها طیلة الحیاة مصداقا لقوله تعالى

 .21سورة الروم  »وجعل بینكم مودة ورحمة

 ه أي شك في صدقه بحیث یكون كل منهما واثقا في الآخر ولا یوجد ل :الثقة المتبادلة بینهما

 .ونصحه وإخلاصه له

 من رفق المعاملة، وطلاقة وجه كریم قولا وتقدیرا واحتراما، وهي المعاشرة  :الآداب العامة

كما أوصى  ،19سورة النساء  »وعاشروهن بالمعروف«بالمعروف التي أمر االله بها في قوله تعالى 

  .)1( ")وصوا بالنساء خیراواست( الرسول صلى االله علیه وسلم بالنساء خیرا في قوله

لقد شكل الدین الإسلامي مرجعا وسندا واضحا في أسلوب الحیاة الأسریة، والحیاة الزوجیة ونظم     

العلاقة بینهما، ونادى بأن یسودها الاحترام والمحبة والتفهم والتفاهم، وأوصى الرسول علیه الصلاة 
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تعالیم الدین الإسلامي وكتاب االله تعالى وسنة نبیه والسلام بالنساء خیرا، ومتى استندت الأسرة إلى 

  .متى بنت أسس متینة للأسرة

     .آداب العلاقات الزوجیة:ثانیا

یشكل موضوع أدب العلاقات الزوجیة في تكریم كل من الزوجین للآخر ومراعاة لشرفه، وقیامه "   

  .یعذره فیما وراء ذلكبما یجب له من الآداب والأعمال التي جرى علیها عرف أمتهم، ثم 

وأدب العلاقات الزوجیة یعد أمرا مكتسبا، یشكل سلما تربویا یتضمن آدابا موزعة على جوانبه، تشكل 

في مجموعها بناء تربویا منظما یلي الحاجات النفسیة والتربویة لكلا الزوجین ویعد ضرورة حیاته 

  :  مت أدبیات العلاقة الزوجیة إلىسِّ د قُ ، وقالأداءلتأطیر الأسرة في دائرة السكن النفسي وایجابیة 

 الموجهة تربویا في إطار التعامل مع الزوج،  الأدائیةوهي مجموعة من الآداب  :أدبیات سلوكیة

 .وطاعته بالمعروف وحفظه في نفسه وماله إحسانهوتتضمن خدمة الزوج وتقدیر 

 ویقصد بها الأدبیات المستهدفة لتوجیه الطابع الشكلي مع متعلقاته من الهیئة : جمالیة أدبیات

والظهور في دائرة الاستحسان البصري، الذي تحدده الضوابط الشرعیة، ومستند تلك الأدبیات مفهوم 

على الجانب النفسي بین طرفي المعادلة  التنشئة الأسریة، كما لها من أثرالتربیة الجمالیة في 

   .)1("الزوجیة

فالعلاقات الزوجیة هي الأخرى تحتاج إلى آداب لتنظم العلاقة بین الزوجین أكثر، سواء من      

أدبیات سلوكیة أو جمالیة، فعلى الزوجة أن تحرص على خدمة الزوج وتطیعه وتحفظ نفسه وماله لأن 

ها في حفظها لهم هو حفظ لكرامة الزوج، وفي المقابل على الزوج أیضا أن یحسن إلى زوجته ویستشیر 

أموره حتى لو كان القرار یعود إلیه، كما أن للجانب الشكلي من حسن الظهور في هیئة مستحبة له 

تأثیر بالغ وایجابي سواء من قبل الزوجة على الزوج وحتى من قبل الزوج للزوجة، ومتى حرصت 

تى أمكنها م ،الأسرة على آداب العلاقات الأسریة بصفة عامة وآداب العلاقات الزوجیة بصفة خاصة

أن تمنح صورة ایجابیة لأبنائها وتمنحهم جوا ملیئا بالحب والعطف لأن تطبیق هذه الآداب ینعكس 

  .على كل أفراد الأسرة بالإیجاب
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   :الأسریة اكلالمش نواعأ .4

التي تحدث داخل الأسرة، وبشكل أساسي فإن عملیة التقدیر للأسرة  مشاكلهناك أنواع مختلفة لل  

في الأسرة كنسق، وهناك بعض النماذج  اوتأثیراته ا، وطبیعتهمشكلةتتطلب بشكل أساسي تفهم نوع ال

  :منهاالتي تحدث داخل الأسرة  للمشكلات

 التوترات والخلافات الزوجیة. 

 المشكلات بین الآباء والأبناء. 

  رعایة الأبناء وتوجیههمالإهمال في. 

 مشكلات سببها سلوك أحد أفراد الأسرة. 

 :تتمثل في وهناك من وضع تصنیفات وتقسیمات أخرى للمشكلات الأسریة

     تصنیف المشكلات الأسریة حسب المراحل التي تظهر في الدورة الأسریة: أولا

 الزوجین في مختلف الجوانب سوء الاختیار الزوجي وعدم التكافؤ بین مثلا  :مشكلات قبل الزواج

 .مما یؤدي إلى التكبر والتعالي

 مثلا مشكلات تنظیم الأسرة وما تصاحبه من خلافات حول مدته، والعقم  :مشكلات أثناء الزواج

وما یصاحبه من اتهام لكلا الزوجین مما یؤدي إلى الانفصال أو تعدد الزوجات، وشعور الطرف 

 .هل السلبي في حیاة الزوجینوالحرمان وتدخل الأ بالإحباطالعاقر 

 مثلا حل الرابطة الزوجیة بالطلاق وتأثیره السلبي على الأطفال، لأنه  :مشكلات بعد انتهاء الزواج

  .)1("بدون شك الطفل في حاجة لرعایة الوالدین معا

 تصنیف المشكلات الأسریة حسب كونها مشاكل خاصة أو عامة: ثانیا

  أو انتشار  سوء المعاملة: مثل تلك المشاكل التي تتعلق بالزوجین،وهي : من حیث المشاكل الخاصة

 .الأمراض، والبعد عن القیم الأخلاقیة التي تؤدي إلى الانحراف

  الاقتصادیةوتعود إلى المشاكل التي یعاني منها المجتمع كالأزمات : من حیث المشاكل العامة 

 .وغیرها
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 العوامل الغالبة في حدوثهاتصنیف المشكلات الأسریة حسب : ثالثا

 مثلا سوء التوافق العاطفي والجنسي، وانخفاض مشاعر الحب والتعاون بین  :مشكلات نفسیة

الزوجین، وظهور الخیانة الزوجیة، وانعدام التفاهم وتوقف التفاعل بین الزوجین خاصة في المسائل 

التي تقتضي التنازل المتبادل، والنزاع على السلطة وعدم وجود الاحتواء الاجتماعي الأسري مما یؤدي 

 .توتر والفشلإلى ال

 عدیدة، خاصة في  لقد أدى النمو السكاني السریع إلى خلق مشاكل اجتماعیة: مشكلات اجتماعیة

حیث انخفضت وفیات الأطفال وارتفعت معدلات متوسط العمر فزاد حجم الأسرة، مما الدول النامیة، 

تدهور الأوضاع أدى إلى تكسد الأفراد داخل الأسرة،وخاصة الأسرة الفقیرة، وانعكاس ذلك على 

، والانحراف، والإدمانالاجتماعیة للأسرة، وظهور العدید من الآفات الاجتماعیة، كالتفكك الأسري، 

 .وعمالة الأطفال وغیرها

 یعد سوء الأحوال الاقتصادیة للأسرة عاملا محوریا من عوامل انهیار الزواج،  :مشكلات اقتصادیة

ل الوفاء باحتیاجات زوجته وأولاده، الأمر الذي یحفز إذ أن ضیق ذات الید یشعر الزوج بالعجز حیا

على الخروج من هذه العلاقة التي تذكره بضعفه، وتظهر المشكلات الاقتصادیة في قلة الدخل 

 الإخفاقوانعدامه وسوء التصرف في الدخل وانخفاض المستوى الاقتصادي للأسرة، وهذا ما یؤدي إلى 

 .)1("نعكس سلبا على استقرار الأسرة وتماسكهاوالعجز في مواجهة ظروف الحیاة مما ی

 الإصابةالمختلفة في الأسرة خاصة المزمنة أو  الأمراضتتمثل في انتشار  :مشكلات صحیة 

إلى السكن الرديء، وعدم توفر الشروط الصحیة  إضافةبالعاهات أو العقم وأمراض سوء التغذیة، 

على عاتق  إضافیةبداخله، وهذا ما یؤدي إلى اضطراب الحیاة الأسریة، كما یفرض أعباء ومسؤولیات 

 .الأفراد الأصحاء في الأسرة

 كعدم التوافق الثقافي بین الزوجین حیث یكون أحدهما متعلم ومثقف والآخر أمي: مشكلات ثقافیة. 

 كإصابة أحد أفراد الأسرة بالمرض العقلي :لیةمشكلات عق. 

 مثل القسوة في معاملة الزوجة أو الأبناء والتنكر للقیم الاجتماعیة والأخلاقیة في : مشكلات أخلاقیة

في العلاقات الزوجیة، وعدم اهتمام الأبناء بنصائح الوالدین  الإخلاصالمعاملة، وعدم الصراحة أو 

  .)2("ء، والانحراف والتشرد وغیرهاواستماع الأبناء لقرناء السو 

                                                           

  .)52ص(المرجع السابق،  - 1

   ).54، ص53ص( المرجع نفسه، - 2
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النماذج الأولى التي تم التطرق لها والتي تحدث داخل الأسرة هي الأخرى یمكننا أن نصنفها  إن    

التوترات والخلافات حیث أن  وتدرج ضمن أكثر من صنف واحد، ضمن التصنیفات الأساسیة الثلاث

الزوجیة هي خلافات تصنف ضمن الدورة الأسریة وتحدیدا أثناء الزواج وقد تكون قبله أیضا، وكذا 

إلى المشاكل الخاصة، إضافة إلى الإهمال  المشكلات بین الآباء والأبناءیمكن تصنیفها أیضا هي و 

  .في رعایة الأبناء وتوجیههم

  :سنقوم بتلخیصها في الشكل الآتي الأسریةفات للمشاكل ما تم عرضه من تصنی إطاروفي     

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

   الأسریة تصنیفات المشاكل یبینإعداد الطالبة الباحثة من  11شكل رقم                

  

  

  

  

  

  

عامة أو خاصة حسب كونها مشاكل حسب المراحل التي تظهر في الدورة الأسریة  

 هاـــة في حدوثــالغالبل ـــحسب العوام

 صحیة اقتصادیة اجتماعیة نفسیة

 أخلاقیة عقلیة ثقافیة

  قبل خاصــة عـــامــة

 الزواج

  أثناء

 الزواج

  بعد

 الزواج 

 تصنیفات المشكلات الأسریة
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  :الأسریة اكلمصادر المش .5

مصادرها، ویمكن تقسیم مصادر المشكلة الأسریة ارتباطا بنسق عدد المشكلات الأسریة وتتنوع بتنوع تت

  :الأسرة إلى

  المصادر الداخلیة: أولا

تلك العوامل النابعة من الأسرة ذاتها، وتؤثر على علاقات أعضائها وتفاعلاتهم بشكل مباشر  وهي   

 :ومن هذه العوامل نذكر

 الاقتصادي للأسرة أحد المصادر  حیث یمثل تدني المستوى: ضعف المستوى الاقتصادي للأسرة

 .الرئیسیة للمشكلات الأسریة، والتي تؤثر على تماسك الأسرة واستقرارها

 في حالة وجود اختلاف في القیم والعادات والتقالید تنشب إذ : الاختلاف الثقافي بین الزوجین

عض أنماط الأسر النزاعات الزوجیة وتمثل خطر یهدد كیان الأسرة، وتظهر هذه العوامل بوضوح في ب

 .التي یتزوج فیها الرجل الحضري من المرأة الریفیة أو العكس

  ففي بعض الأسر یكون تسلط أحد الزوجین على : طغیان شخصیة أحد الزوجین على الآخر

الآخر، سواء في الآراء أو المیول أو أدق الأمور المختلفة بشؤون الأسرة الداخلیة أو الخارجیة مما 

 .نانیة والتوتریخلق جوا من الأ

  حیث یعد هذا الاختلاف أحد المصادر المؤدیة إلى خلق  :اختلاف المستوى التعلیمي للزوجین

التوتر داخل الأسرة، وتظهر مشكلات الأسرة بشكل كبیر خاصة في حالة تعلي الطرف الأعلى أو 

 .حتى عند عدم تقبل الطرف الأقل لهذا الفارق، خلال الممارسة الحیاتیة

   فالأسرة السویة تحتاج إلى تعاون جمیع أعضائها، : تحمل المسؤولیة من قبل أحد أفراد الأسرةعدم

وعدم قیام أي فرد فیها بأداء مهامه یؤثر على تماسك الأسرة، ومن أشكال عدم تحمل المسؤولیة، عدم 

 .اهتمام الأب بالعمل لتوفیر دخل ملائم للأسرة

  1("ومنها إدمان المخدرات وسوء السلوكیات: رةوجود مشكلات تؤثر على أحد أفراد الأس(.  

بطریقة مباشرة منها  أطرافهاهناك عوامل وأسباب یكون الزوجان احد بالنسبة للمصادر الداخلیة    

بأنه مهمش وینتابه  الأخرطغیان شخصیة احد الطرفین على الآخر، وفي المقابل یحس الطرف 

والحوار،  الآراءالكره، بسبب غیاب روح المشاركة في  إلىالضعف، وقد تتحول مشاعر المودة والمحبة 

                                                           

  ).195ص: (سماح سالم سالم، وجدان إبراهیم المقبل -1
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، فالأسرة تمثل بناءا متماسكا الأفرادالعامل الخاص بعدم تحمل المسؤولیة من قبل احد  إلى إضافة

بالقیم  الأفرادكل فرد فیها، ومتى قصّر أو أعرض أحد  إلىیتواصل تماسكه بأداء الوظائف الموكلة 

لا تقف عند الوالدین فقط، أو عندهم  الأسرةداخل  والأدوار، فالوظائف الأسرةبدوره أثر ذلك على وحدة 

  .الأفرادالعاملین، بل تتعداها إلى كل  الأبناءوعند 

 الأسریةلیست بعوامل ومسببات للمشاكل  - من وجهة نظرنا –هي أما فیما یخص بقیة الوظائف ف    

لن یشكل  الأسرةمتى توفر في  الرضي أن إذ ضعف المستوى الاقتصادي، بطریقة مباشرة ومثال ذلك 

هذا السبب مشكلا اسریا، فقد یكون هناك اكتفاء في المستوى الاقتصادي ومع ذلك یكون في الطرف 

 أنعامل الاختلاف الثقافي بین الزوجین، صحیح  إلى إضافةبسبب ذلك،  أسریةالمقابل مشكلة 

على الحیاة الأسریة وتحدیدا اختلفت أثرت  أناختلاف المستوى والبیئة التي نشأ فیها أحد الطرفان 

كان التفاهم والحوار بین الزوجین یمكن تفادي هذه المشكلة خاصة وأن  إذااة الزوجیة لكن الحی

بین  تقاربو ل تقارب البیئة ب أسبابهاالتي نلاحظها الیوم في مجتمعاتنا، تكون  الأسریةالمشكلات 

عائلة (عائلتيّ الزوجین، وهذا یزید من حدة وتعقد المشاكل، فقد تكون المشكلة بین العائلتین

   .دون الزوجین لكن بسبب هذه القرابة تمتد المشكلة للزوجین) عائلة الزوجة/الزوج

 خارجیةمصادر : ثانیا

  "إذ أصبحت الأسرة الیوم لیست بمعزل عن المجتمع الخارجي، وقد : الانفتاح وتعدد وسائل الاتصال

یساهم في ذلك زیادة الانفتاح وتعدد وسائل الاتصال والتكنولوجیا، وعلى الرغم من الوجه الایجابي 

في عملیة التواصل والتفاعل والتعرف على كل ما هو جدید،  والتكنولوجیاالذي تلعبه وسائل الاتصال 

سلبي لهذه العوامل ساهم في خلق عدد من المشكلات الأسریة، أهمها ضعف التواصل إلا أن الوجه ال

والحوار الأسري، وكذا التطلع إلى احتیاجات أعلى من مستوى الأسرة، وانتشار الجرائم التي أطلق 

 .وغیرها) جرائم الأسرة(علیها ذات الطابع الحدیث 

  لواجباتها ومسؤولیاتها خاصة في حالة عدم  إذ قد یؤثر خروجها للعمل على أدائها :عمل المرأة

 .قدرتها على الموازنة بین أدوارها خارج المنزل وداخله

  فكثیرا ما تخلق تدخلات الآخرین في حیاة الأسرة العدید من : تدخل الأهل والأقارب في حیاة الأسرة

 .)1( "التوترات التي قد تسبب في تهدید الكیان الأسري
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هذه المصادر الخارجیة التي تعد أحد الأطراف المساهمة في تشكل المشاكل الأسریة وافتعالها،      

فیها من فرض نفسه بعامل التطورات المختلفة التي صاحبت المجتمع، ولعل أبرزها تكنولوجیات 

ما الإعلام والاتصال التي فتحت فضاءً اتصالیا واسعا خارج الأسرة وضیقا داخلها، بغض النظر عن 

–تحمله هذه التكنولوجیات من ایجابیات، لكن أضحت الأسر الجزائریة الیوم من خلال ما نلاحظه 

أقل  - عبر مواقع التواصل الاجتماعي مثلا، وحتى من خلال الحیاة الیومیة والبیئة التي نعیش فیها

لفضاء التكنولوجي تواصلا واقل حوارا، سواء بین أفراد الأسرة ككل أو بین الزوجین، ما یجعل من هذا ا

یخلق هوة الفراغ لأحدهما أو كلاهما، فیبحث عن سد هذا الفراغ، الذي قد ینتهي إلى مشاكل أعمق 

إلخ، إضافة إلى مصدر آخر للمشاكل الأسریة، وإن كان في ......بسبب الإهمال، الغیرة، الخیانة، 

تغیرات منها وال عدید الأسبابحد ذاته یشكل مشكلا قائما بذاته وهو عمل المرأة، الذي كان نتیجة 

  .إلخ....لراهن، الحقوق التي منحت للمرأة،الوضع الاقتصادي ا

 :عوامل وأسباب المشكلات الأسریة  .6

  :یة نذكرر من أهم العوامل والأسباب المؤدیة إلى المشاكل الأس

  "عدم توافر المقومات الأساسیة لمعیشة الأسرة وخاصة الناحیة الاقتصادیة؛ 

   فلسفة كل من الزوجین في الحیاة، وهذا یدل على أن فترة الخطوبة لم تكن امتحانا كافیا اختلاف

 لوقوف كل منهما على أفكار الآخر، وآرائه في طبیعة الحیاة الزوجیة ومدى استعداده للتكیف لها؛

  سلوك اختلاف الأفق الثقافي للزوجین واختلافهما في المعاییر المتعلقة بالدین والأخلاق وآداب ال

 ؛والذوق العام، وهذه الأمور تظهر بوضوح نتیجة الاحتكاك والتعامل الجدّي في نطاق الأسرة

   طغیان شخصیة أحد الزوجین على الآخر بشكل ملموس، وبالرغم من أن سیادة الأسرة للرجل إلا أن

تفاق والتكیف هذه السیادة لا تنطوي على فكرة خضوع المرأة واسترقاقها،إذ یجب أن یسود التفاهم والا

نحو جمیع العلاقات المتبادلة بینهما، وأن یكون حوارهما ومناقشتهما موضوعیا ومنطقیا ودون حدوث 

 صدمات أو أزمات تنذر بنیان الأسرة؛

  إذ من الطبیعي أن یكون الزوجان في بدء حیاتهما حریصین كل : ظهور الاتجاهات الفردیة والأنانیة

یة سعیدة قائمة على التعاون والإخلاص والحب المتبادل، غیر أن الحرص على الاستمتاع بحیاة زوج

اتصالهما بالعالم الخارجي خاصة إذا كانت المرأة عاملة ومشاهدتها حالات ومرورها بتجارب قد تؤدي 

إلى ظهور بعض الاتجاهات الشخصیة السلبیة، بحیث یأخذ كل منهما في تشكیل حیاته الخاصة 
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فردي بعید عن مصلحة الأسرة التي تتطلب التعاون والتكامل والعمل  ومیوله واتجاهاته على أساس

  ؛)1("المشترك

یقلل من قافي والمستوى العلمي سواء في طریقة التفكیر أو المستوى الثبین الزوجین  فالاختلاف     

یترتب عنه الفهم الخاطئ وعدم الثقة في النفس، وعدید السلبیات التي تخلق فجوة بین  وأ التفاهم

الفجوة طغیان شخصیة أحد الزوجین على الآخر ومحاولة فرض  الزوجین، وقد یزید من اتساع هذه

سیطرته التي قد تكون احد أسباب المشكلة وفي نفس الوقت قد تكون نتیجة للأسباب السابقة، فإذا ما 

أو جعله الطرف الآخر یحس بذلك فإنه یحاول  ر أحد الزوجین بأنه أقل مستوى ثقافي أو علمي،شع

  .فرض نفسه بعدة أسالیب منها أسلوب السیطرة

 "2("مشكلات تنتج عن تعامل الأسرة مع أنساق خارجیة(. 

تأثیر على  هناك من الأنساق الخارجیة التي لهابین تعدد وتباین العوامل والأسباب الداخلیة ف     

الأسرة وتعتبر أحد مسببات المشاكل بها، مثلا كتدخل أطراف أخرى في ما تعانیه الأسرة من 

  .مشكلات

 " المیولات الجنسیة ومدى أثرها في زیادة حالات التوتر، وینطوي هذا العامل على اعتبارات كثیرة

 منها اختلاف السن وظهور الأمراض النفسیة والعصبیة والجنسیة وغیرها؛

 التصرفات الشاذة نتیجة الضعف العقلي والانهیار العصبي والأمراض المزمنة؛ 

  انعدام العواطف الأسریة لسبب أو لآخر فتصبح الحیاة الزوجیة خالیة من الحب والعطف، وهذا

الجفاف لا یستقیم من طبیعة الحیاة الأسریة، ویتعارض مع مقوماتها الأساسیة في الحب والإخلاص 

 ي عاجلا أو آجلا إلى وضع حد للعلاقات الزوجیة وإنهائها على صورة ما؛والتعاطف، وتؤد

  اشتداد العواطف الزوجیة وتأرجح الانفعالات المحیطة بها والغیرة الشدیدة تكون سببا في نشوء

التوتر، لأن الخوف الشدید على أحدهما أو محاسبته على تصرفاته داخل الأسرة وخارجها، وما شابهها 

لاقات الزوجیة، ویجعل كلا منهما یضیق ذرعا بالآخر، فالخوف الشدید والغیرة  والشك یسيء إلى الع

 یثیران أمورا هي في واقع الأمر مجرد أوهام لا وجود لها وتعكر صفو الحیاة الزوجیة؛

 راكهم في معیشة الأسرة؛ـتــتدخل الأهل والأقارب في العلاقات الزوجیة أو اش 
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 لعلاقات الأسریة یؤدي أحیانا إلى زیادة التوتر، إضافة إلى الإسراف تدخل الأصدقاء والجیران في ا

في العلاقات المتبادلة بین الجیران والأصدقاء ومدى تدخل هؤلاء في الشؤون الأسریة أدى ذلك إلى 

 .نتائج قد تؤدي إلى انهیار الأسرة

  بقصد أو بدون عدم الوفاء والإخلاص والوضوح والصراحة والصدق في العلاقات الزوجیة سواء

قصد، نتیجة الجهل وعدم الإدراك ثم انكشاف الأمور على حقیقتها تؤدي إلى زرع بذور الشقاق والنفاق 

 في العلاقات الأسریة؛

  تعدد الزوجات وما یتصل به من مشكلات من غیاب للعدالة والمساواة بینهن، وتفضیل بعض

  .)1("بمطالب الأسرةالأولاد على غیرهم أو عدم الوفاء 

  :مشاكل الأسرة مننماذج  .7

تعرضت للكثیر من  اجتماعيهي النواة والخلیة الأولى في المجتمع وهي كأي نظام الأسرة     

  :التصدعات والأزمات والمشكلات، ومن أهم المشكلات الأسریة

 وهو ما قد یكلف الأسرة الكثیر علما بأن هذه الظاهرة : تعدد مطالب الزوجة ومطالب أفراد الأسرة

 .تكن موجودة في المجتمعات القدیمة، أي قبل ظهور التطور الصناعي التكنولوجي الحدیثلم 

 وترجع أسبابها لسوء العلاقات الموجهة في الأسرة ومدى  :جتماعیة المتصلة بالأسرةلات الاالمشك

نشئة صلاحیة معاملة الوالدین لأبنائهما أو تضارب هذه المعاملة؛ وللروابط العائلیة أهمیة خاصة في ت

هادئ ینشأ فیه الأبناء نشأة  الاحتفاظ بالكیان الأسري وخلق جوالأبناء، فتعاون الوالدین واتفاقهما و 

متزنة یترتب علیه تمتع الأبناء بالثقة بالنفس وتعرض الأسرة للطلاق أو الهجر أو الانفصال یؤدي 

 .الغیاب والهروب بكل أنواعهبالأبناء إلى مشكلات متعددة، أبرزها عدم الاستقرار في الدراسة وكثرة 

 احتیاجات أفرادها الأساسیة  إشباعیحول انخفاض مستوى دخل الأسرة دون  :المشكلات الاقتصادیة

ویشیع في نفوسهم نوعا من القلق والاضطراب ینعكس على علاقات أفراد الأسرة، ویؤثر على مستوى 

ء والخجل والتمرد على السلطة الطلاب في الدراسة ویظهر هذا في صورة أعمال سلبیة كالانطوا

 .والسلوك العدواني والهروب من الدراسة

 إن الحیاة النفسیة للفرد في جمیع مراحل نموه  :مشكلات خاصة بالتكیف والتوفیق الاجتماعي

وخصوصا في مرحلة الطفولة والمراهقة تتسم بالقلق، وقد تصل إلى مستوى الوسواس والأوهام، ولعلها 

                                                           

  .)154 ،153ص(، مرجع سبق ذكره الأسرة وتربیة الطفل، :أیمن سلیمان مزاهرة -1
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تقلب وعدم استقرار ونتیجة هذا الاضطراب نرى الحیرة بادیة على تفكیره وشعوره  السبب فیما نراه من

وأعماله، كما یتعرض في بعض الظروف لحالات من الیأس والحزن والآلام النفسیة نتیجة لما یلاقیه 

 .بسبب ضغوط المجتمع التي تحُول دون تحقیق رغباته وأمانیه إحباطمن 

 یرى العدید من العلماء أن المسائل الجنسیة هي أساس الصعاب التي :مشكلات عاطفیة وجنسیة

الأمور الجنسیة منذ أمد بعید بجو من الكتمان، واعتبرت من المسائل  أحبطتتكتنف حیاة الفرد، ولقد 

إلى سبیل الضغط الاجتماعي إلى  بالإضافةذات الطابع السري، ونتیجة لذلك أدى هذا الغموض 

 .ر من المجتمعات إلى التصرف علیها بطریقه الخاصة دون توجیهاندفاع الشباب في كثی

 وقد یكون عائدا لإجبار أحد الطرفین على الارتباط بالآخر،فیصعب  :دوام الشجار بین الزوجین

علیهم التفاهم وقد یكون سبب الشجار المال أو الفارق الطبقي أو الثقافي مما یؤدي إلى عدم متابعة 

 .مشاكل الأطفال وإهمالهم

 في كیفیة التصرف في الدخل :سوء تصرف أحد الزوجین. 

 فكبر حجم  حیث یرتبط حجم الأسرة بمستوى صحتها وما یعتریها من أمراض،:الأمراض الأسریة

مستوى الدخل والتعلیم وازدحام المسكن بالأفراد یسهم في سوء الحالة  انخفاضالأسرة وما یصاحبه من 

  .)1("مراض كما یصعب التكیف بین أعضائهاالصحیة للأسرة ویعرضها لكثیر من الأ

 "ومن أهم أسبابه ارتفاع المهور وزیادة نفقات الزوج : رفض أعداد كبیرة من الشباب فكرة الزواج

 أبنائهموعدم قدرة الشباب على تلبیة ذلك، لذا لا بد أن یكون هناك دور فعال من قبل الوالدین لتوعیة 

  .بالقیم الخلقیة والدینیة الالتزامولا بد من 

 تعاني الكثیر من الأسر اضطرابا في الحیاة الزوجیة ما یؤدي إلى  :قلق الحیاة الزوجیة واضطرابها

التفكك الأسري وعدم الاستقرار الداخلي للزوجین والأطفال، ومن العوامل التي تؤدي إلى ذلك جهل 

ن هناك عدم توافق بین الزوجین من حیث الزوجین وعدم معرفتهما طرق بناء حیاة سعیدة أو أن یكو 

  .إلخ....العمر، الثقافة،

 إذ أنه أحیانا لا یجد الأطفال الرعایة الكافیة في الأسرة مما یحرمهم التربیة  :رعایة الأطفال إهمال

، ویعود ذلك إلى عدم إدراك الوالدین أسس التربیة والاهتمامالصحیحة ویفقدهم الحنان والعطف 

   .)2("عدد كبیر من الأطفال إنجابب الصحیحة، أو بسب

                                                           

  )156، 154ص( المرجع السابق، -1

  .)169ص( ،2015 الأردن، دار الحامد، ،1، ط-السعادة التامة في محاور هامة-صدى الصورة: رنا رمضان الشوابكة -2
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 ولا یقصد بذلك إلا مجرد خروج المرأة - الحدیثة خروج المرأة للعمل مشاكل الأسرة من: عمل المرأة

، ولكن المشكلة جاءت نتیجة لهذا الخروج، فنجد أن خروج المرأة - للعمل هو المشكلة في حد ذاتها

 :أهمها للعمل أظهر مشاكل لم تكن موجودة من قبل،

حیث أن خروج المرأة للعمل جعل رعایة الأطفال والعنایة بهم وتربیتهم أقل  :مشكلة تربیة الأطفال -

 .نجاحا من ذي قبل

بأعمال كانت حكرا على الرجال، وأصبح  التحقتحیث أن المرأة : انهیار تقسیم العمل خارج المنزل -

من الصعب الآن أن نجد مهنة تخص الرجال وحدهم، فهذه المشاركة بین النساء والرجال في نفس 

  .)1("المهن، أدى إلى زیادة حدة التنافس والصراع بینهما

حیث أن الخط التقلیدي الذي یمیز أعمال الرجال وأعمال النساء : انهیار تقسیم العمل في المنزل -

في المنزل أصبح أقل وضوحا عن ذي قبل، حیث أن عمل المرأة في المنزل أصبح یشارك فیه الرجل، 

  .)2("بینهما وإذا تمسك الرجل بالمعاییر القدیمة لتقسیم العمل فإن ذلك یؤدي إلى شجار ومتاعب مستمرة

سنحاول التطرق إلى علیه ، و هناك الكثیر من الانواع والتصنیفات للمشاكل الأسریةنلاحظ بأن    

نتطرق لها هي مشكلة س، ومن أهم هذه المشكلات التي التفصیلبعض من هذه المشاكل بنوع من 

   .الطلاق، مشكلة التفكك الأسري، العنف الأسري، الخلافات الزوجیة

  الطلاق: أولا"

  :تعریفه

       هو حل الرابطة الزوجیة الصحیحة من جانب الزوج بلفظ مخصوص أو ما یقوم مقامه بالحال "

  .)3("أو المال

   :هأسباب"

 مرتبط بمشكلات فردیة، تقع بین المطلقین أنفسهم نتیجة للنفور من بعضهم، أو عدم التوافق  أنه

 .وعدم تلاءم الأخلاق، وسوء سلوك أحدهما مع الآخر

                                                           

  ).15ص(مرجع سبق ذكره،  :السید عبد العاطي وآخرون -1

  ).30ص(مرجع سبق ذكره، : عفاف عبد العلیم ناصر محمد أحمد محمد بیومي، -2

 ، دراسة میدانیة على عینة من المطلقین والمطلقات بمدینة تقرت،أسباب انتشار الطلاق في مدینة تقرت: الشعوبي فضیلة -3

مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر، تخصص تخطیط سكاني، شعبة الدیمغرافیا، میدان العلوم الاجتماعیة، قسم العلوم الاجتماعیة، 

  ).07ص(، 2013 -2012 الجزائر، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،
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  الزوجین لمعنى ومتطلبات الحیاة  وإدراكیقع نتیجة غیاب التكافؤ بین الطرفین، ونقص في فهم

بین المتزوجین لصغر سن الزوجین، أو الجهل بأمور  الزوجیة، سواء كان ذلك بسبب الزواج المبكر

 .الحیاة الزوجیة أو العادات والتقالید

  یقع الطلاق بتأثیر العوامل المادیة على العلاقة الزوجیة، فالعامل الاقتصادي من الأسباب الهامة

فكلما ازداد  التي یستند علیها الطلاق، والدخل یمثل مؤشرا هاما، وطید العلاقة بالاستقرار العائلي،

مشاكل في الحیاة الیومیة لل ةَ بَ جلَ اجة المادیة هي مَ الدخل في الأسرة ازداد معه الاستقرار العائلي، والح

 . للأسرة الفقیرة، وخاصة إذا كان الزوج عاطل عن العمل، والزوجة كثیرة المتطلبات

 نجابأنه یأتي لأسباب مباشرة كعیوب وأمراض في الزوج أو الزوجة مثل عدم الإ. 

 1("أنه یقع نتیجة التدخلات الخارجیة، خاصة من أهل الزوجة، أو أهل الزوج(.  

 التفكك الأسري:ثانیا

 :تعریفه

انكسار أو عدم تكیف أو ضعف في الروابط التي تربط بین الزوجین بعضهما ببعض  هو    

ورباطهما بأبنائهم، فالتوتر الذي یحصل الذي یحصل بین الأبوین والأبناء یوضح نوع المشكلات التي 

تواجه الأسرة، إلا أن هذا التوتر لا یهدد وحدة الأسرة وتنظیمها إلا أذا اقترن مع صراع یحصل بین 

لأبوین والأبناء یوضح نوع المشكلات التي تواجه الأسرة، إلا أن هذا التوتر لا یهدد وحدة الأسرة ا

وتنظیمها إلا إذا اقترن مع صراع یحصل بین الأبوین وهنا تتضاعف المشكلة على وحدة الأسرة، لأن 

ة الأسرة أكثر تصدع علاقة الزوجین ووصولها إلى حالة الصداع تمثل مؤخرا جادا في تأثیره على وحد

  .من التصدع الذي یقع بین الأبوین والأبناء

لأن الأسرة هي نواة المجتمع وأولى  الاعتباراتفي كل  اجتماعيتفكك  ما هو إلاالتفكك الأسري و    

عقدها أثرت سلبا على المجتمع العام، لأنها  انفرطالجماعات الأولیة فیه، فإذا تجزأت أو وهنت أو 

   .)2("وار مكملة لبعضها البعضنواته التي تتضمن أد

  

                                                           

مذكرة مكملة لنیل شهادة  ،- إذاعة الجلفة أنموذجا- المشكلات الاجتماعیةواقع الإذاعة المحلیة ومعالجتها : طاهري لخضر -1

الماجستیر في علم الاجتماع،تخصص علم الاجتماع الاتصال والعلاقات العامة،قسم العلوم الاجتماعیة،كلیة العلوم الإنسانیة 

  ).158ص(، 2012-2011الجزائر،  جامعة محمد خیضر بسكرة ، والاجتماعیة،

  ).209ص( ، مرجع سبق ذكره،التفكك الاجتماعي :العمرمعن خلیل  -2
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   :هأنماط

  :الأشكال الرئیسیة لتفكك الأسرة كما یلي ویلیام جود Wiléam Goodقد صنف 

  انحلال الأسرة تحت تأثیر الرحیل الإرادي لأحد الزوجین عن طریق الانفصال أو الطلاق أو

بالعمل لیبقى بعیدا عن الهجر، وفي بعض الأحیان قد یستخدم أحد الزوجین حجة الانشغال الكثیر 

 .المنزل وبالتالي عن شریكه لأطول فترة ممكنة

  التغیرات في تعریف الدور الناتجة عن التأثیر المختلف للتغیرات الثقافیة، وهذه قد تؤثر في مدى

ونوعیة العلاقات بین الزوج والزوجة،إلا أن الصورة أو النتیجة الأكثر وضوحا في هذا المجال تكون 

 .باء مع أبناءهم الذین یكونون في سن الشبابفي صراع الآ

  أسرة القوقعة الفارغة، وفیها یعیش الأفراد تحت سقف واحد ولكن تكون علاقاتهم في الحد الأدنى

وكذلك اتصالاتهم ببعضهم، ویفشلون في علاقاتهم معا، وخاصة من حیث الالتزام بتبادل العواطف 

 .فیما بینهم

  العائلیة بسبب أحداث خارجیةالأزمة ) تحدث(یمكن أن تحلExtenal   وذلك مثل الغیاب

إلخ، إضافة إلى الكوارث ...الاضطراري المؤقت أو الدائم لأحد الزوجین بسبب الموت، دخول السجن،

الداخلیة التي تتسبب عن فشل لا إرادي في أداء الدور، نتیجة الأمراض النفسیة أو العقلیة مثل التخلف 

أو لأحد الزوجین، والظروف المرضیة  العقلي الشدید لأحد أطفال الأسرة، أو الاضطراب العقلي لهم

 .الجسمانیة المزمنة والخطیرة والتي یكون من الصعب علاجها

تجدر الإشارة إلى أنه لا ینظر لجمیع أنماط تفكك الأسرة في أي مجتمع بنفس الدرجة من الأهمیة،    

  .)1("إلا أن الطلاق یعتبر أهم أشكال التفكك الأسري في جمیع المجتمعات دون استثناء

  :تصنیفاته

  :ولیام جود جد ما قدمه الباحثنالأسري من بین تصنیفات أشكال التفكك 

 الهجران، متطلبات العمل التي تتطلب  الانفصال، والمقصود به الطلاق،: المغادرة الاختیاریة

الفراق بین الزوجین لفترة طویلة من الزمن، ویسبب هذا النوع من الطلاق خلافا في الأداء الوظیفي 

وقناعة  رضاللأسرة، هذه الرؤیة مستقاة من التغیر الدیني وارث المجتمعات المقدس الذي ینص على 

ض، وبناء خلیة اجتماعیة، لكن هناك بعض الحالات ا البعموحاجة ورغبة الزوجین بالاقتران ببعضه

                                                           

  ).137ص( ،مرجع سبق ذكره: سناء حسین الخولى - 1
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أو قناعة الزوجین أو أحدهما بزواجهما لكنهما یستمران بزواجهما  برضایكون فیها الزواج غیر متمتع 

 .خوفا من ضغوط المجتمع العرقیة أو الدینیة أو كلاهما

علاقة الزواج  بیة أكثر منإلى حالات في المجتمع ما قبل التصنیع تؤكد على العلاقة القرا إضافة    

بن أو للبنت یتدخل الأهل في اختیار الشریك للاویكون الابن الأكبر هو الموجة لشؤون الأسرة، و 

والتدخل السافر في شؤون وعلاقة الزوجیة، وهنا تكون العاطفة ضعیفة أي العلاقة العاطفیة بین 

ریكین أو تعزیز الرباط الزواج لتمتین رابطة أسرتيّ الش تكون حاضرة أو لا تربط بینهما بل الشریكین لا

ولا یهم نجاح أو فشل الزواج؛ مع ذلك فإن التوترات العلائقیة بین هذین  - القرابة بین الأسرتین- الدموي

  .الزوجین ومشاكلهما تكون قلیلة وذلك بسبب الضغوط الأسریة والدینیة الموجهة علیهما

  ل طفل لكل مجتمع قانون وضعي یؤكد على أن لك: بالزواجخصوصیة القانون الوضعي الخاص

وخلافا لذلك لا یكون ) بیولوجیةتربطه رابطة دمویة (ه، ویمثله أمام الناس أبا شرعیا یحمل اسمه ویرعا

الابن شرعیا ولا تكن الأسرة وحدة اجتماعیة مكتملة، فالقانون یحدد شرعیة الأبوة وبها یلزم الأب 

 الابنویلزم أیضا الأم الشرعیة بدورها الأمومي، أي یحدد العلاقة الدمویة بین  بدوره كأب، التزاماته

 .والبنت والأبوین

 إن هذا الصراع یتبلور عن تغییر أو تبدل مفهوم الدور  :صراع أحد الأبوین أو كلاهما مع الأبناء

الناتج عن تأثیرات التغیرات الثقافیة التي بدورها تؤثر على علاقة الزوج بزوجته والزوجین بأبنائهما، إذ 

یبحث الشباب في مرحلتهم العمریة عن قیم جدیدة ومواقف حدیثة من أجل تحقیق أهدافهم الجدیدة 

یعبروا عن مشاعرهم وأفكارهم وطموحاتهم، آخذین بعین الاعتبار وضعهم الذي والمستجدة والمتبدلة ل

یعیشون فیه وسبل عیشهم المستقبلي، فهم یرفضون بإصرار القیم التي یحاول الوالدان غرسها فیهم فلا 

یخضعون للقواعد والقوانین القدیمة الخاصة بسلوك الشباب والجنس، وهذه هي بدایة الصراع الذي یقع 

م وبین والدیهم، والصراع یقع سواء كان مؤقتا مرحلیا أو دائما، فإنه یقوم بتعزیز رباطهم الصداقي بینه

من نفس الشریحة العمریة أكثر من علاقتهم بوالدیهم لأن هذا الرباط الشبابي یقدم لهم دعما  بأصدقائهم

ع معاییر والدیهم، فضلا لم تكن متخالفة م إنلأفكارهم وطموحاتهم، ولأن معاییر هذه الشریحة تبتعد 

 .بوسائل الإعلام المرئیة والمسموعة والمقروءة) الشباب(عن تأثرهم 

 ر العلاقة العاطفیة بین الزوجین بحیث لا یشعر عندما تفتت: المأوى الفارغ أو العش الزوجي الفارغ

غریب، عندئذ  أحدهما بوجود الآخر أو بأهمیته في حیاته الوجدانیة أو ینظر كل منهما للآخر على أنه

تصبح خلیة الأسرة فارغة في مشاعرها وواهبة في روابطها العاطفیة، وتضحى عواطفهم غیر مشبعة 
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شكلیة فارغة من روحها إنما یبقیان مرتبطین اسما ) كزوج أو كزوجة(وتمسي التزاماتهم الأسریة 

 .وظاهریا دون طلاق أو انفصال بینهما

السعادة الزوجیة وروح  إذابةمن الوضع یشوبه العنف والشجار المستمر الذي یعمل على هذا النوع     

المرح بینهما، وهذا یعني تفاعلاتهما لا تحدث إلا عند الضرورة والحاجة، أما نقاشاتهما في شؤون 

لأبناء المنزل والأسرة ومیزانیتها المالیة فإنها لا تحدث، وإن حدثت فتنتهي بشجار وعراك أما تفاعل ا

العامة خالیة من التعابیر الودیة  التزاماتهممع والدیهم فإنها تحدث عند الضرورة أیضا وحسب 

  . والمشاعر الحارة

 إلخ، ....قد تضر بأحد الزوجین أو كلاهما مثل الموت، السجن، حروب،ف: الأزمات الخارجیة

مشكلات اقتصادیة ونفسیة وتؤثر على درجة تكییف أفراد الأسرة لهذه الأحداث بعد أن تخلق لها 

ولأنها تعمل على  ،واجتماعیة، لأن الأسرة لا تستطیع التحكم بهذه الأزمات التي تحدث خارجها أولا

 إرباكؤدي إلى لة الناتجة عن الكساد الاقتصادي تحیث البطا ،فقدان أحد أركانها أو تعیق طموحاتها

میزانیتها المالیة وبالتالي لا نستطیع تحقیق العدید من احتیاجاتها المادیة، أو إذا اشتغلت الزوجة خارج 

المنزل والأولاد كذلك، فإن ذلك یعني انهماك كافة أفراد الأسرة بالعمل من أجل العیش بالمستوى 

 .محبكسریا داخلها ویفقدها نسیجها العاطفي الأالمطلوب لها، وهذا یولد تفككا 

 تعطل ممارسة الأبویة لأدوارهم داخل الخلیة الأسریة مثل الأمراض العقلیة  وهي : نكبات داخلیة

أو كفاءة أو طاقة أحد الزوجین في استمرار رعایة الأسرة، ففقدان البصر  إمكانیةوالعصبیة، فهي تدمر 

تواجهها فتجعل من أو السمع أو الإصابة بأمراض أخرى یعتبر تكیف أفراد الأسر للمواقف التي 

مزاجیا متقلبا في مشاعره وآرائه حسب وضعه الصحي والنفسي وما على أفراد أسرته  إنساناالمصاب 

 . )1("إلا أن یتكیفوا مع هذه الحالة

  :ف الأسريالعن:ثالثا

 :العنفتعریف " -

بدني مثل مجموعة من السلوكیات تهدف إلى إلحاق الأذى بالنفس أو بالآخر، ویأتي بشكلین إما هو  

الضرب، التشاجر، أو التدمیر أو إتلاف الأشیاء، أو العنف اللفظي مثل التهدید، الفتنة، الغمز، النكتة 

   .)2("اللاذعة، وهو في الأخیر یؤدي بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة إلى إلحاق الأذى

                                                           

  )221ص ،217ص( مرجع سبق ذكره، ،الاجتماعيالتفكك :معن خلیل العمر - 1

  . )122ص( ،2012دار الفجر، مصر، ، 1ط، علم الاجتماع الإعلامي: وآخرون ،سلاطنیة بلقاسم - 2
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  :العوامل المسببة للعنف" -

   :هناك عدة عوامل مسببة للعنف منها

   فتفشي البطالة والفقر والجهل والتفرقة والعنصریة أو الطبقیة وقلة المساكن : الاجتماعیةالعوامل

إلى العوامل  ، إضافةالاجتماعیة المحلیة في أي دولة تعتبر مصادر كافیة تندلع منها مظاهر العنف

  .   الاقتصادیة، العوامل السیاسیة، والعوامل الدینیة

   :جتمعأسباب العنف في المفعموما من أهم 

  البعد عن الدین  

  المخدرات  

  البعد عن العدالة الاجتماعیة والتمییز  

  1("الوساطة في القضایا المهمة والتجاوزات التي تؤدي إلى ذلك(.    

 :تعریف العنف الأسري" -

بوجه عام إلى سوء معاملة شخص لشخص آخر تربطه به علاقة وثیقة مثل  العنف الأسري یشیر

العلاقة بین الزوج والزوجة وبین الأبناء والأبناء، ویتداخل مفهوم العنف الأسري مع مفاهیم كثیرة قریبة 

صورا متعددة  الأسريمثل سوء معاملة أحد الزوجین للآخر، أو سوء معاملة الأطفال، ویتخذ العنف 

سوء المعاملة الاقتصادیة، سوء المعاملة  البدني، الإیذاءالمعنوي، الاعتداء الجنسي،  یذاءالإمنها 

   .)2("الاجتماعیة

   :أنواع العنف الأسري - 

  :ینقسم العنف الأسري إلى نوعین هما

  العنف اللفظي: النوع الأول

والمراهقین أو بین الأبناء الاستهزاء من قبل الوالدین للأطفال  السخریة، أو الإساءة اللفظیة،   

وبعضهم البعض،وهذا النوع من العنف كفیل بأن یحدد الملامح الإنسانیة لشخصیات الأبناء، ویؤثر 

لدى الكثیر منهم في رفع الروح العدوانیة أو الإساءة اللفظیة أو الكلمات التي یستخدمها الوالدان مع 

  .فلأطفالهما والتي تسبب آلاما في القسوة النفسیة للط

                                                           

 ،117ص( ،2012 الأردن، دار صفاء، ،1ط ،والحمایة القانونیة للأیدي الاجتماعيالعنف : خلیل سالم أحمد أبو سلیم -1

119(  

  .)12ص(، 2014 دار التعلیم الجامعي، لیبیا،د ط، ، العنف الأسري وأسبابه: إبراهیم جابر السید -2
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  العنف البدني:النوع الثاني

یشمل جمیع الأفعال الموجهة نحو الآباء أو الأخوة، ویقصد بها إلحاق الأذى والضرر الجسدي     

  .به، كالضرب والوجه والكدمات والتمزق العضلي والكسور،والإساءة النفسیة للأبناء أو الزوجة

ى أعماق الحیاة الأسریة في مرحلة الرشد، كما أن العدوان في الطفولة قد یستمر ویمتد بجذوره إل  

  . ویسود العنف الأسري الذي یصاحبه العدید من المشكلات الصحیة

  :العوامل الأساسیة المسببة للعنف الأسري - 

  : یحدد العدید من الباحثین العوامل المتداخلة والمسببة للعنف الأسري ومنها

 احتیاجاته بالقوة من خلال العدوان  الضغوط الاقتصادیة التي تجعل الشخص المسیطر یفرض

  .الجسدي

  عن العنف الأسري والإساءة التي یتعرض لها الراشدون الكبار الطفولة الناتجةخبرات. 

  البنیة المعماریة التي تستخدم العنف كإستراتیجیة لحل الخلافات التي تؤدي إلى انتقال الاستجابات

 .لیةالعدوانیة من جیل إلى آخر عبر الأجیال المتتا

 ،1("إلخ....سوء الأحوال الاجتماعیة مثل البطالة،ظروف السكن،الفقر(.  

 :الخلافات الزوجیة: رابعا

  :تعریفها -

هي عبارة عن نقص في إشباع حاجات أحد الزوجین مما یؤدي إلى أنماط من السلوك الذي یخالف "

كما یمكن اعتبارها خلافات تنجم عن عدم التضامن في الحیاة الزوجیة ، حاجات ارتباطات الأسرة

   .)2("في العادات وأسالیب الحیاةنفسیا، أو اجتماعیا وعدم اتفاقهما 

  :أسبابها -

 "مشكلات الحیاة الیومیة 

  الاختلافات الثقافیة في القیم والاتجاهات والعادات والتقالید بین الزوجین وهذه الخلافات لا یمكن

 .من خلال التقارب والتكیف الثقافي إلاالقضاء علیها 

                                                           

. دط ، دار الكتاب الحدیث،  ، دمنظور علم النفس الاجتماعيالعنف الاجتماعي والسیاسي والإعلامي من : صالح حسین -1

  )213ص(دن، 

، بحث مكمل لنیل درجة البكالوریوس، قسم علم الخلافات الزوجیة وتأثیرها على سلوك الأبناء: محمد عقیل عواد وآخرون -2

  :متاحة على الرابط )04ص( ،2017جامعة القادسیة، الاجتماع، كلیة الآداب،

 content/uploads/2017/05/23-http://qu.edu.iq/repository/wp   



مدخل عام للمشاكل الأسریة: الفصل الثالث  

 

 176 

 الضعف والعدوان ضد  وإظهارأحد الزوجین بعاهة جسدیة تؤدي به إلى الشعور  بالنقص  إصابة

 .الطرف الآخر 

 1( "العكس أوواصل سواء من الزوج للزوجة النقد اللاذع المت(.  

   :ر الخلافات الزوجیة على الأبناءأث - 

 التأثیر على تربیة الأبناء. 

 مترسخ هذه الخلافات في ذهنه إلى إضافة، الأبناء تهدید استقرار وهدوء. 

 یؤثر على انضباط الأبناء، إذ أنه عندما یحصل النزاع بین الوالدین فإنه : اختلاف عملیة الانضباط

تبني / تبني طرف الأب(هذا النزاع وعدم اكتراثهم بأوامر الوالدین، كما قد یتبنى الأطفال احد طرفي 

 ).طرف الأم

 إساءة الظن بالوالدین. 

 حیث أن الخلافات الزوجیة تعتبر تمهید لسلوك الطفل طریق الانحراف فیلجأ إلى : انحراف السلوك

 .)2("كالجریمةسلوكیات سلبیة 

قد تربوا في بیوت محطمة من الانفصال أو الهجر الجانحین  الأفرادفلقد دلت معظم الدراسات أن     

أو الطلاق أو موت أحد الوالدین أو كلاهما، وفي المقابل على العكس من ذلك لاحظ كثیر من 

یسودها جو انفعالي الباحثین أن أحداث الجانحین نادرا جدا ما ینحدرون من بیوت سعیدة، 

   .)3("متماسك

 الاضطرابات السلوكیة من أبشع "، واضطراب سلوكیاتهم وتعتبر )4("عدم شعور الأبناء بالأمان

العوامل الخارجیة التي تؤدي إلى التأزم النفسي القریب إلى العدوان والذي یكون أیضا نتیجة توتر 

الأمراض المستعصیة أو التي الزوجین، و ر تحت الضغوط ضمن ظروف آزمة منها الشقاق بین وتفكی

ظروف خاصة تسبب القلق والتوتر المتواصل مثل الجة من خلال الالتزامات المالیة، أو تحول دون مع

 .)5("الأبناء المنحرفین

  

                                                           

  ).18ص(، المرجع السابق -1

  ).24ص، 23ص( ،)21ص( ،نفسهالمرجع  -2

  ).77ص( س،.د لبنان، الحقوقیة، منشورات الحلبي ،1ط ،سیكولوجیة الإرهابي: عبد الرحمان محمد العیسوي -3

  ).24ص(مرجع سبق ذكره، : محمد عقیل عواد، وآخرون -4

  )217ص ،216ص( س،.د الأردن، ، زهران،1ط ،العلاقات الإنسانیة في المؤسسات الصناعیة: فتحي محمد موسى -5
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  :مخاطر تواجه الأسرة والأبناء  .8

 بأنفسهم، أن بعض الآباء والأمهات یتناقضون أنفسهم : التناقض في أقوال الوالدین وسلوكیاتهم

 .فتجدهم یأمرون الأولاد بأمور وهم یخالفونها، وهذه الأمور تسبب تناقضا لدى الأولاد

 تتجلى عملیة الانفصام عندما یتلقى النشء القیم والمعلومات من : الانفصام بین الأسرة والمدرسة

دور الأسرة في الأسرة بما یتناقض مع ما تقدمه المدرسة عبر المنهاج أو المعلمین، والانفصام بین 

 .الرعایة والتوجیه، لذا ینبغي مد جسور التفاهم والتعاون بین المدرسة والأسرة

 حیث أن له آثار خطیرة في التنشئة الاجتماعیة للأسرة :وجود المربیات والخادمات الأجنبیات. 

 لمؤثرات خطیرة، وأن شخصیته وهي في مراحل تكوینها  فالطفل العربي یتعرض: وسائل الإعلام

رئیس وزراء  -شمعون بیریزتخضع لضغوط سلبیة متنوعة، لعل من أخطرها وسائل الإعلام، یقول 

لسنا نحن الذین سنغیر العالم العربي، ولكنه ذلك الطبق الصغیر الذي یرفعونه على " - إسرائیلي سابق

 ".أسطح منازلهم

 بالنفع والفائدة، یقول  إذ ینبغي أن یشتغل الأبناء في وقتهم: الفراغ وعدم الاستفادة من الوقت

 .)1("ناس، الصحة والفراغنعمتان مغبون فیهما كثیر من ال" :الرسول صلى االله علیه وسلم

  :المشاكل الأسریة في معالجةدور الحوار   .9

یمثل الحوار داخل الأسرة محورا أساسیا وفعالا خاصة في الفترات التي تتعقد فیها المشكلات       

التفاعل بین "لأن هذا الأخیر یعبر عن ذلك  ،الحوار الأسري أكثر من ضروريالأسریة، حیث یصبح 

ن أهداف ومقومات أفراد الأسرة عن طریق المناقشة والحدیث عن كل ما یتعلق بشؤون الأسرة م

حلول لها وذلك بتبادل الأفكار والآراء الجماعیة حول محاور عدة مما یؤدي إلى  وعقبات، ویتم وضع

التي یفتحها ) آراء أفراد الأسرة(فمن خلال المناقشة وعرض مختلف الآراء  ،)2("تواصلخلق الألفة وال

الحوار الأسري یمكن للمشاكل التي تتخبط فیها الأسرة أن تحل قبل أن تتفاقم إلى أزمات أسریة، بل 

ها قد تكون ب) أي لا یكون وقت المشاكل فقط (وأن الأسرة التي یكون فیها للحوار مكانته وأهمیته

  :أهمیة كبیرة یمكن تلخیصها في النقاط التالیة له لحوار داخل الأسرةا"وذلك لأن المشاكل أقل حدّة، 

 ؛یساعد على مواجهة السلوكیات غیر السلیمة داخل الأسرة مثل القهر 

                                                           

  .)57ص، 56ص(، 2012، دار أسامة، عمان، 1ط ،المدرسة والمجتمع: فرحان حسن بربخ -1

الحوار كأسلوب تربوي داخل الأسرة وعلاقته بالسلوك العدواني لدى تلامیذ التعلیم : إبراهیمي الطاهر، إبراهیمي أسماء -2

   dspace.univ-biskra.dz  لة من الرابطمحمّ  ،)19ص(، 2014سبتمبر  11، مجلة علوم الإنسان والمجتمع، العدد الثانوي
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 ؛یساعد الأبناء في التخلص من الكذب خوفا من العقاب 

  ؛أفرادهایساعد الأسرة في تحسین العلاقات الاجتماعیة بین 

 ؛یساعد الأسرة في غرس القیم السلوكیة الصحیحة في نفوس الأبناء 

  یساعد في تبادل الآراء والأفكار داخل الأسرة وذلك من خلال حوار الكبار مع الصغار واحترام

 ؛آرائهم بصرف النظر عن صحة أو خطأ هذه الآراء

 لتكنولوجیا والعلم وتعدد أوجه یشكل الحوار الأسري ضرورة حتمیة داخل الأسرة مع سیادة عصر ا

 .)1("النشاط البشري

هناك مجموعة من العوامل " ولكن وبالرغم من الأهمیة التي یشغلها الحوار داخل الأسرة إلا أن    

  :فرص التحاور بین الآباء والأبناء نذكر منها ما یلي تقلل منوالأسباب التي 

  اقتصار الحوار على أمور محدودة، حیث تناقش بعض المواضیع من جوانب ضیقة، فمثلا أغلبیة

 .على مستوى المواضیع الدراسیة فقط أبنائهمالأسر یتحاورون مع 

  ،عاطفة الأبناء، بحیث یتحول البیت  وإهمالاعتماد بعض الآباء لأسلوب التسلط والقوة في الحوار

 .على الآخرین، فتنقطع لغة الحوار وتنشب النزاعات بین أفراد الأسرةأحیانا إلى ساحة لصب الغضب 

 الفضائیاتالتلفزیون( انتشار وسائل الإعلام المختلفة مما قلل من التواصل بین أفراد الأسرة ، ،

 .، والتي احتلت الوقت الذي تقضیه الأسرة في النقاش والحدیث عن شؤونها)إلخ...الإنترنت

 ب الفعالة والناجعة في التحاور مع الأبناءجهل بعض الأسر للأسالی. 

  ،أهمیة الحوار مع الطرف الآخر وإهمالانشغال كل طرف بشؤونه وأعماله الخاصة. 

 بعض الآباء مهمة تربیة الأبناء لأشخاص آخرین، كالخادمات داخل البیوت أو المربیات في  إسناد

 .دور الحضانة

  لغة الحوار بین أفرادهاطغیان الطرف المادي على الجوّ الأسري وعلى. 

  ،غیر المتوازن مع دخل الأسرة، والظروف المعیشیة القاسیة والإنجابكثرة عدد الأبناء. 

على حساب الحوار  الأساسیة الأبناءكلها أسباب تجعل الأسرة تنشغل بتوفیر قوت یومها وحاجیات 

 .معهم

                                                           

  ).20ص(،السابقالمرجع   -1
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بین الآباء والأبناء، یكون لغیاب  في ظل هذه العوامل والأسباب التي تقلل من فرص التحاورأنه    

      :منها بین الآباء والأبناء انعكاسات سلبیة الحوار

 وتفاقم المشكلات بینهمانعدام الثقة بین الآباء والأبناء ،. 

  اللجوء إلى البحث عن البدیل، بسبب غیاب العلاقات الحمیمیة داخل الأسرة وغیاب لغة التفاهم

 .والتخاطب

 سهلة وضحیة لرفقاء السوء لعدم وجود الأذن الصاغیة لهم من طرف الأسرة وقوع الأبناء فریسة. 

  ظهور بعض المشاكل النفسیة المترتبة عن انقطاع لغة الحوار بین الآباء والأبناء، فقد یصبح

 .إلخ..الأبناء منعزلین، ومنطوین،خجولین،فاقدین للثقة بأنفسهم،

 التي تواجه الأسرة عدم الوصول إلى حلول سلیمة وموضوعیة للمشكلات. 

 هام خاطئة حول أسئلته، فیلجأ إلى مصادر أخرى للحصول على و غیاب الحوار یدفع بالطفل إلى أ

  .)1("مما یشوه فكره ویعقد موقفه) وقد تكون هذه المصادر غیر موثوق فیها( الإجابة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

رسالة ماجستیر، تخصص إرشاد وتوجیه، قسم علم النفس وعلوم التربیة، كلیة  ،الحوار بین الآباء والأبناء: كروش كریمة -  1

  ).105، 104ص( ،2011- 2010الجزائر،  جامعة وهران، العلوم الاجتماعیة،



مدخل عام للمشاكل الأسریة: الفصل الثالث  

 

 180 

  :خلاصة الفصل    

الأساسي والمنعرج المهم التي یقف عندها استمراریة تبقى المنحى الأسرة  یمكننا القول بأن      

حریصة بأفرادها ) سواء أسرة نوویة أو أسرة مركبة(، فمتى كانت الأسرة - من عدمه–المجتمع وتماسكه 

على التماسك ومحاولة إیجاد حلول للمشاكل التي تواجهها، فهي في المقابل تحرص على تماسك 

  .المجتمع ومعالجة مشكلاته

أن هذه المشاكل الأسریة تبقى الأسرة طرفا فاعلا ومهما فیها، سواء في اعتبارها أحد  إضافة إلى

أسباب هذه المشاكل أو أنها تكون كنتیجة للخلافات المتراكمة التي لم یتم منحها أهمیة في مدى 

ذا ما انعكاسها بالسلب على الأسرة وتفاقمها وتعقدها لتنتهي بعدها إلى مشكلات هذه الأخیرة بدورها إ

تم معالجتها في أولى مراحلها قد تزداد تعقدا وتصل إلى مصاف الأزمات الأسریة، كما یمكن أن یكون 

المجتمع أیضا من مسببات هذه المشاكل الأسریة من خلال انعكاسها على الأسرة كونها ضمن هذا 

  . المجتمع
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 :تحلیل وتفریغ البیانات .1

الطریقة الكمیة "، حیث أنه في سیتم تفریغ وتحلیل البیانات وفقا للطریقتین الكمیة والكیفیة     

الطریقة الكیفیة النتائج بأسلوب رقمي، یعبر عن كمیة الظواهر الموجودة في شیئ معین، بینما في 

في  تقدم البیانات الوصفیة في شكل رموز لفظیة، وقد استخدمت هذه الطریقة على نطاق واسع

  .)1("الدراسات التربویة المقارنة لوصف الأهداف التربویة والإدارة والفلسفة وغیرها من العوامل

  أم البواقي المحلیة إذاعةدوافع تعرض المستمعین للمواضیع الأسریة التي تبثها  :المحور الأول

لإذاعة أم  الاستماعالدراسة  عینة عدد السنوات التي بدأت فیها مفردات :یبین 06جدول رقم

  البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  33.66  101  أقل من سنة

  38.00  114  سنوات5من سنة إلى 

  19.00  57  سنوات 10سنوات إلى 5من

  09.33  28  سنوات 10أكثر من 

  100  300  المجموع

  :تحلیل الجدول 

من سنة  لإذاعة أم البواقي المحلیةبدؤوا یستمعون  ئج الجدول إلى أن معظم المبحوثینتشیر نتا    

البواقي  أم لإذاعةمن یستمعون  نسبةثم قدرت   ،%38.00سنوات وذلك بنسبة مقدرة بـ  5إلى 

 5، في حین تمثل نسبة اللذین بدؤوا یستمعون للإذاعة من %33.66 واحدة من سنة المحلیة لأقل

كثر من لأ من یستمعون لها، تلیها مباشرة أقل نسبة تمثلها نسبة %19.00سنوات  10سنوات إلى 

  .%09.33سنوات حیث قدرت بـ  10

لفترة ارتفعت النسبة عند مقترح بدایة استماع مفردات عینة الدراسة لإذاعة أم البواقي المحلیة ل     

المحلیة،  الإذاعةلى خمس سنوات وهذا یعكس المكانة التي تتمتع بها وسیلة إالتي هي ما بین سنة 

التكنولوجیة في الاستماع على هذه الوسیلة مع خضم التطورات  إقبالبأن هناك ؤكد هذه المدة ت كما

أهمها "ممیزات لعل ومع ذلك فإن الإذاعة تبقى تطبعها عدة ، الإعلامیةالتي تعرفها الساحة 

تشیر إلى التنوع الداخلي إلى وضع یشتمل فیه كل منفذ إعلامي منفرد النظر في  اعتبارها أنها
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لتعزیز  تشجیع المشاركة الاجتماعیة للفردتعمل على و  ،وجهات النظر دون تفضیل موقف معین

نسبة عند مقترح مفردات العینة التي الانخفاض  منوبالرغم ، )1("التنمیة للمجتمع المحلي  والوطني

   هذه النسبة في جانبها الأولي تعكس میزةإلا أن من عشر سنوات  أكثرالمحلیة منذ  للإذاعةتستمع 

الإذاعة وسیلة من وسائل الإعلام والاتصال المتعددة  أنالتأثیر الإذاعي في المجتمع على اعتبار "

وسیلة من وسائل الإعلام باختلاف عدة جوانب ترجع  والتي لها تأثیراتها، ویختلف مدى تأثیر أي

لق بالمرسل، ومنها ما یتعلق بالمتلقي، علجوانب مختلفة منها الاجتماعیة، ومنها النفسیة ومنها ما یت

  .ومنها ما یتعلق بالرسالة، ومنها ما یتعلق بالوسیلة

أو ینقص حسب ما تقدمه والإذاعة كوسیلة لها ارتباط كبیر بالمجتمع، یزید هذا الارتباط      

حدث عدة تأثیرات في للجمهور من رسائل وممیزاتها الموضوعیة والشكلیة، فالإذاعة یمكن أن تُ 

الجمهور المتلقي من خلال ما تبثه من برامج مختلفة، وخاصة البرامج الثقافیة والتعلیمیة فتأثیرها في 

 إلى، أما الجانب الآخر فیمكن رد انخفاض هذه النسبة )2("فكر الناس وسلوكهم متواصل ومتفاوت

  .قدمیة هذه الإذاعة المحلیةبأ المدة الخاصةض رَ فَ 

طبیعة البرامج التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع إلیها في إذاعة أم  :یبین 07جدول رقم

  البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  07.59  65  برامج سیاسیة

  07.47  64  برامج اقتصادیة

  26.28  225  برامج اجتماعیة

  18.45  158  برامج إخباریـــة

  09.46  81  برامج ریاضیة

  11.33  97  برامج دینیــــــة

  19.39  166  برامج ثقافیــة

 100  856  وعــــــــــالمجم

                                                           
1 -27 Silvio Waisbord. 2006. ‘In journalism we trust? Credibility and fragmented journalism in Latin 
America’. In Mass Media and Political Communication in New Democracies, ed. Katrin Voltmer. 
London: Routledge; Russell J. Dalton, Paul A. Beck and Robert Huckfeldt. 1998. ‘Partisan cues and the 
media: Information flows in the 1992 presidential election.’ American Political Science Review 92 
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 :تحلیل الجدول 

ذاعة أم البواقي المحلیة من قبل مفردات طبیعة البرامج المفضلة للاستماع لإیبین الجدول       

عینة الدراسة، حیث نلاحظ من خلال البیانات الموضحة في الجدول أن أغلبیة مفردات العینة  

، ثم تأتي في المرتبة الثانیة تفضیل %26.28 بــتفضل الاستماع للبرامج الاجتماعیة بنسبة مقدرة 

، ثم حازت البرامج الإخباریة على المرتبة %19.39الاستماع للبرامج الثقافیة وذلك بما نسبته 

من ناحیة تفضیل استماع مفردات العینة  %18.45الثالثة و بنسبة مقاربة  للبرامج الثقافیة قدرت بـ 

، تلتها في المرتبة %11.33لها، ثم جاءت البرامج الدینیة في المرتبة الرابعة بنسبة مقدرة بـ 

، وقد انخفضت النسبة %09.46لریاضیة بنسبة مقدرة بـ الخامسة تفضیل الاستماع للبرامج ا

للبرامج السیاسیة  وتقاربت هذه النسبة مع التفضیل للاستماع للبرامج  %07.59تدریجیا لتصل إلى 

  .%07.47الاقتصادیة التي احتلت الترتیب الأخیر بنسبة 

ا إلا أن لكل منها التي تم تسطیره الإذاعیةالبرامج  بغض النظر عن تباین النسب ضمن هذهو      

هناك "هذه البرامج وفقا لمعیار المواضیع وان كانت  )تقسیم(وقد قمنا بعرض جمهورها الخاص

معاییر أخرى للتقسیم مثل معیار الفئات أو الجمهور المستهدف، المعیار الزمني أو دوریة بث 

  .)1("إلخ ....البرامج،

إلى أهمیة هذه البرامج في طبیعة  دراستناضمن  البرامج الاجتماعیةتعود أسباب ارتفاع نسبة      

ة الاهتمام ببرنامج معین دون آخر وما تتضمنه من مواضیع تهم المجتمع وان تباینت نسب ،ذاتها

تهتم بترابط أفراد "، إضافة إلى أن البرامج الاجتماعیة )08كما سیوضحه الجدول الموالي رقم(

عل مع العادات والتقالید، وتمیل إلى ترسیخ مبادئ التربیة والفضیلة، كما الأسرة والمجتمع، وتتفا

كمشاكل الانحراف، والطلاق والعنف داخل المجتمع،  تعالج القضایا الاجتماعیة المتنوعة للأفراد،

وهي تهتم أیضا بالأوضاع الاجتماعیة للدولة والمجتمعات مما یساهم في دفع عجلة التنمیة، إذ 

     .)2("إلخ..جتماعیة ممیزة فهي تهتم بقضایا الطفولة وحقوق الإنسان ومشاكل الشبابتقدم خدمات ا

ما یجعلها محط اهتمام من  نلاحظ بأن المشاكل الأسریة تنتمي إلى هذا النوع من البرامجكما       

قبل الجمهور المستمع مقارنة ببقیة البرامج، في حین تعود أسباب أقل نسبة والتي خصت البرامج 

الاقتصادیة  إلى نوعیة العینة إذ أننا خصصنا بدقة المستمعین للبرامج الاجتماعیة بدرجة أساسیة، 
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دولة، وتسلیط الضوء على أهم المشاكل تهتم بالوضع الاقتصادي للفالبرامج الاقتصادیة هي برامج 

الاقتصادیة التي تعترضها، كما تحاول هذه البرامج الإجابة عن أسئلة عدیدة كالتساؤل مثلا عن 

إمكانیة إقناع المستمعین بفكرة تنظیم النسل من خلال جملة البرامج الاقتصادیة التي تبثها، لأن 

ن خصت إذاعة أم ، وإ )1("الیة التنمیة الاقتصادیةالإجابة عن هذا النوع من الأسئلة كفیل بدعم عم

البواقي المحلیة ضمن شبكتها البرامجیة برامج اقتصادیة تهم المجتمع المحلي كما سیتم عرضها في 

 .الجدول الموالي

أهم البرامج التي تستمع لها مفردات عینة الدراسة في إذاعة أم البواقي  :یبین 08جدول رقم

  المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  3.35  40  نحن معك

  9.72  116  رــبذرة خی

  7.54  90  عایلتــنـــا

  6.53  78  ألو دكتور

  6.70  80  انشغالات

  9.30  111  ارـــــــالأخب

  7.62  91  تاملیلیث

  2.84  34  طریق الأمان

  4.02  48  من الأعمــــــاق

  2.01  24  عیون الإعلام

  3.52  42  حوار الأسبـــوع

  7.46  89  مفاتیح السعادة

  6.28  75  استشارات قانونیــــــــة

  9.80  117  ویستفتونك في الدین

  5.69  68  ریاضة على المباشر

  6.70  80  في أحضان الشاویة

  0.83  10  المستهلك  أخرى تذكر

  100  1193  المجموع
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  :تحلیل الجدول 

یوضح الجدول الخاص بأهم البرامج التي تبثها إذاعة أم البواقي والتي تستمع لها عینة      

حاز على الترتیب الأول وعلى أعلى نسبة في قائمة " ویستفتونك في الدین"الدراسة، أن برنامج 

 ، ثم تلاه في المرتبة الثانیة بنسبة مقاربة09.80%البرامج التي احتواها الجدول وذلك بما نسبته 

على المرتبة الثالثة " الأخبار"، ثم حاز برنامج %09.72إذ قدرت نسبته بـ " بذرة خیر"جدا برنامج 

، ثم نال %07.62في المرتبة الرابعة بنسبة " تاملیلیث"، تلاه الاستماع لبرنامج %09.30بنسبة 

السعادة في  مفاتیح ، ثم جاء برنامج%07.54المرتبة  الخامسة بنسبة مقدرة بـ " عایلتنا"برنامج 

بینما عادت  ،%07.46بنسبة مقاربة لهذا البرنامج الأخیر، وذلك بنسبة و  المرتبة السادسة

 عند، ثم انخفضت النسبة "أحضان الشاویة في " و" انشغالات" برنامجيّ  لكل من  %06.70نسبة

، وجاء %06.53الذي حاز على المرتبة الثامنة وذلك بما نسبته " ألو دكتور"الاستماع لبرنامج 

  .%06.28في المرتبة التاسعة بنسبة " استشارات قانونیة"برنامج 

الذي تحصل على المرتبة " ریاضة على المباشر"برنامج نسبة الاستماع عند  بعدها نخفضتو      

        المرتبة الحادي عشر بنسبة مقدرة " من الأعماق"، ورصد برنامج %05.69العاشرة وبنسبة

، %03.52، ثم حاز حوار الأسبوع على المرتبة الثاني عشر في الاستماع بنسبة %04.02بـ 

جاء و  ،%03.35الذي قدرت نسبته بـ " نحن معك"تلاه مباشرة في المرتبة الثالثة عشر برنامج 

، ثم تلاه مباشرة في المرتبة %02.84في المرتبة الرابعة عشر بنسبة " طریق الأمان"برنامج 

، وأخیرا حاز برنامج %02.01الذي حاز على نسبة " عیون الإعلام" جالخامسة عشر برنام

على أضعف نسبة في الاستماع من إجمالي نسب البرامج المدرجة في الجدول حیث " المستهلك"

  .كمقترح مدرج من قبل المبحوثین ضمن اقتراح أخرى تذكر %0.83قدرت نسبته بـ 

، إلى طبیعة البرنامج كونه برنامج دیني"ویستفتونك في الدین "تعود أسباب ارتفاع نسبة برنامج      

عادته برنامج روحیي ذات طبیعة خاصة، لكن تتداخل ضمنه "وهذا النوع من البرامج یكون في

البرامج والمواد العامة وهي موجهة للغالبیة العظمى من طبقات المجتمع، وتضم تلاوة القرآن الكریم 

وكذا الحوارات والندوات في مجال الدین، ویجب أن یلزم البرنامج الدیني والأحادیث النبویة الشریفة، 

في الإذاعة بأسلوبه للتعریف بالإسلام على التركیز على معجزة القرآن والصدق في كل مادة تقدم 

للناس، وتهتم البرامج الدینیة كذلك بجانب المعاملات داخل المجتمع والآداب العامة، والالتزام 
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، ولكن )1("اون بین الأفراد، كل هذا یساهم في تطویر المجتمع والسیر به نحو الأحسنبالأسس والتع

عنى ضمن مواضیعها بالاستفسار عن تكتسي أحیانا هذه البرامج الدینیة الطابع الاجتماعي، فهي تُ 

وهي برامج ذات تأثیر ایجابي على ) الدین بالإستناد إلى(بعض المواضیع الاجتماعیة والأسریة 

، كما یمكننا القول بأن هذا البرنامج الدیني هور باعتبارها تسند إلى مرجع الشریعة الإسلامیةالجم

یطغى علیه الطابع الاجتماعي من خلال تطرقه للمواضیع الاجتماعیة وحكم الدین فیها، ومنه فهو 

  .یحاول علاج المشكلات الاجتماعیة والأسریة منها من الناحیة الدینیة

الطبیعة "نظرا للقالب الممزوج بین  ارتفاع النسبة الخاصة ببرنامج بذرة خیرأما عن       

، واستضافة احد الاجتماعیة والدینیة للبرنامج الذي یبحث في مساعدة المحتاجین والمرضى

ویقوم بتسییر البرنامج مع  إذ له مكانة مرموقة ومحترمة في المجتمع - شخصیة دینیة-الأشخاص

حدیث مع المتصلین، إضافة إلى النجاح الذي تحققه هذه الحصة، خاصة وأنه المقدمة والتفاعل وال

*("في أغلبیة الأحیان یتم التكفل بالحالة ضمن ذات الحصة من قبل المتصلین
2

، بینما بالنسبة )

لى اعتبار هذا النوع من البرامج یشمل إحاطة بكل إیعود لارتفاع نسبة البرنامج الخاص بالأخبار 

من (حیثیات ومجریات الأحداث سواء ضمن مجریات الأحداث الخاصة بالنطاق المحلي أو الوطني

تضم " ، كما أن هذه البرامج الإخباریة)خلال ربط أثیر إذاعة أم البواقي بأثیر الإذاعة الوطنیة

وكل البرامج الإخباریة التي تصحب النشرات من تعلیق النشرات الإخباریة والتحقیقات واللقاءات 

وتفسیر، وقد یدخل ضمن هذا الإطار البرامج الخاصة بالمناسبات الوطنیة والعالمیة، وكذا البرامج 

م ـــــالإخباریة التي تهتم بالندوات الصحفیة واللقاءات مع الشخصیات البارزة في المجتمع وتقدی

، كما أن البرامج الإخباریة هي من أكثر البرامج  )3("ن العالمـــــــث والحقائق عداــــــات والأحــــالمعلوم

الإذاعات الوطنیة، الإذاعة (عرضا خلال الشبكة البرامجیة للإذاعات المحلیة وبقیة الإذاعات أیضا 

 .)الثقافیة، إذاعة القرآن الكریم

میزة الترفیه  إلىخر نسبة مرتفعة فیعود والذي عرف هو الآ تاملیلیثأما عن البرنامج الخاص بــ   

حیث یشمل الترفیه  ،تشمل البرامج المتنوعة التي تتمیز بالخفة"تصقله، إذ أن البرامج الترفیهیة التي 

إذاعة التمثیلیات والفن والأدب والأغاني والمسرحیات والموسیقى والفكاهة والألعاب والألغاز 

                                                           

  .)148ص(مرجع سبق ذكره، : طاهري لخضر -1

     .الباحثة للبرنامج  ومتابعة واستماعمن خلال ملاحظة  -2*

  .)146ص (مرجع سبق ذكره، : طاهري لخضر -3
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لترفیه من جهة، وتنشیط فكر المستمع وتثقیفه من جهة والمسابقات، وهي تهدف إلى التسلیة وا

أخرى، لذا فهي تحاول جذب أكبر فئة من الجمهور من خلال الإشارات والرموز والأصوات بغرض 

، ومن ضمن أهداف هذه البرامج التي )1("ع على الصعیدین الشخصي والجماعيالترفیه والإمتا

عنى بحل الألغاز، فمن جهة یقوم بتنشیط فكر یُ  تتركز في برنامج تاملیلیث هو اعتباره برنامج

خاصة وأنها ألغاز تمزج بین "المستمع وتثقیفه ومن جهة أخرى المحافظة على الموروث الثقافي، 

، ویتم فیها تبادل الألغاز فأحیانا تقدم الحصة الغاز للمستمعین وفي المقابل أیضا الماضي والحاضر

*("ه للحصةمن كان له لغز یمكنه أن یقوم بتقدیم
2
 . ویطغى علیها أیضا میزة الطابع التفاعلي )

وعن البرنامج الأسري الموسوم بعایلتنا فقد كان ضمن المراتب الخمس الأولى التي یستمع لها      

" عالم الأسرة"المستمعون في الشبكة البرامجیة وقد كان هذا البرنامج سابقا مبرمجا ومبثا تحت اسم 

لكنه لیس (وانشغالاتها وعالمها  بالأسرةوهو برنامج ذو صبغة اجتماعیة، یعنى بكل ما له علاقة 

مجموعة من الأركان منها ركن موائد،   یضم"، وهو )فقط لعلاج المشكلات الأسریةخصصا م

3("الصحة النفسیة، ركن الأمومة والطفولة، وبرنامج أسرتي
هذا التخصص والتقسیم ضمن ولعل  ،)*

مثلا مع مقارنة (البرنامج هو ما حال من ان یكون برنامج عائلتنا ضمن أول البرامج الأكثر متابعة

  ).برنامج بذرة خیر كونه أیضا برنامج اجتماعي في سیاق الطابع الخیري

بینما یمكننا القول عن أقل نسبة والتي عادت لبرنامج المستهلك التي أدرجتها العینة محل الدراسة    

ضمن مقترح أخرى تذكر إلى طبیعة البرنامج والذي یعتبر برنامج اقتصادي، فالجهات المسؤولة عن 

كما یمكن إسناد هذا  )*4(،"كان علیه من ما أكثر دورها مفعلاّ  أصبحظ صحة وسلامة المستهلك حف

ضمن ذات النوع من ) 07جدول رقم(الانخفاض إلى فرض النتائج التي انتهى إلیها الجدول السابق 

  .البرامج، أین حصّلت البرامج الاقتصادیة أقل نسبة في المتابعة

  

  

  

                                                           

  .)148ص(،السابقالمرجع   -1

  .   من خلال ملاحظة ومتابعة واستماع الباحثة للبرنامج  -*2

  .   من خلال ملاحظة ومتابعة واستماع الباحثة للبرنامج  -*3

للمراقبة التي تقوم  ، وكذا من خلال الملاحظة المباشرة )سنة مدینة أم البواقي 42بن س، ك، ( قابلة مع السیدمن خلال م -*4

    .بها هذه الجهات في المجتمع
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الأسریة التي تبثها مدى استماع مفردات عینة الدراسة إلى المواضیع  :یبین 09جدول رقم  

  .عة أم البواقي المحلیةإذا

  %  ت  الاقتراحات

  26  78  دائــما

  54  162  أحیانا

  20  60  نـــادرا

 100  300  المجموع

  :تحلیل الجدول 

یوضح الجدول المتعلق بمدى استماع مفردات عینة الدراسة إلى المواضیع الأسریة التي تبثها       

حاز على المرتبة الأولى في إجابات مفردات العینة " أحیانا"إذاعة أم البواقي المحلیة، أن البدیل 

، ثم جاء %26حیث حاز على نسبة " دائما"، تلاه في المرتبة الثانیة البدیل %54وذلك بما نسبته 

 .%20في المرتبة الثالثة والأخیرة بنسبة " نادرا"البدیل 

یمكننا إحالة أسباب ارتفاع نسبة المبحوثین الذین صرحوا بأنهم یستمعون أحیانا إلى المواضیع     

الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة للسبب الخاص بالفترة الزمنیة التي یبث فیها هذا 

صباحا في كل من یوم  09.15الساعة "ا الأیام المخصصة لذلك إذ انه یبث على البرنامج وكذ

*("الأحد والاثنین والثلاثاء والخمیس
1

(.  

كما یحال هذا الارتفاع إلى متغیر المهنة الخاصة بالمبحوثین محل الدراسة إذ أن أغلبیتهم هم     

، وبالتالي عدم ملائمة الوقت لهم )العینةضمن صفات  05 وفقا لنتائج الجدول رقم(موظفین وطلبة 

هو ما و  (،للاستماع إلى هذه المواضیع وهو ما یبرر في المقابل انخفاض النسبة عند مقترح نادرا

  . )مدى الاستماع ومتغیر المهنةالخاص ب 29رقم   ضمن الجدول ه أكثرسیتم توضیح

  

  

  

  

  

                                                           

  ).الملاحقمرفقة ضمن ( 2018/2019حسب الشبكة البرامجیة العادیة   -  *1
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عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع أهم الأسباب التي تدفع بمفردات : یبین 10جدول رقم 

  .المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  17.01  153  زیادة المعارف والمعلومات

  18.02  162  الاستفادة من التجارب المقدمة

  7.56  68  مواكبة جدید الأحداث الأسریة

  4.78  43  مناقشة المواضیع المعالجة

  8.008  72  التي عایشتها تناقش بعض المشاكل

  9.67  87  لأنك مهتم بمجال الأسرة

  17.90  161  الاستفادة من الحلول المقدمة

  15.90  143  التعرف على المشاكل الأسریة التي یعیشها المجتمع المحلي

  1.001  09  ملء الفراغ  أخرى تذكر

  0.11  01  دون سبب

 100  899  المجموع

  :تحلیل الجدول   

یشیر الجدول إلى أن أهم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع      

حیث رصد هذا " الاستفادة من التجارب المقدمة"هوالمشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة، 

 "بالاستفادة من الحلول المقدمة"ثم تلاه السبب المتعلق  ،%18.02 السبب أعلى نسبة مقدرة بـ

ما نسبته " بزیادة المعارف والمعلومات"، ورصد فیما بعد السبب الخاص %17.90بنسبة 

التعرف على المشاكل الأسریة التي یعیشها المجتمع ب"،  تلاه مباشرة السبب المتعلق 17.01%

 بمجال الأسرة نسبة  باهتمام مفردات العینة"الخاص  السبب حقق، ثم %15.90على نسبة " المحلي

 بعض المشاكل التي عایشتها أنها مواضیع تناقش" بینما كانت نسبة السبب الخاص بـــ، 09.67%

" مواكبة جدید الأحداث الأسریةب"رصد السبب المتعلق لی، %08.008 متمثلة في" مفردات العینة

ثم تحصل  %04.78تلاه السبب الخاص بمناقشة المواضیع المعالجة بنسبة ، %07.56نسبة 

 المتمثل في  وأخیرا رصد السبب، %1.001على نسبة قدرت بـ " بملء الفراغ" السبب الخاص

 أقل نسبة مقدرة بـ"دون سببالاستماع للمواضیع الأسریة عبر أثیر إذاعة أم البواقي المحلیة من "

  .رــــــرح الخاص بأخرى تذكـــ، وقد عادت هاتین النسبتین الأخیرتین للمقت% 0.11
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الاستفادة من التجارب المقدمة كأحد أهم الأسباب  اب ارتفاع نسبة السبب المتمثل فيتعود أس      

 تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة التي 

ریة التي یعیشها فكونها إذاعة محلیة فهي تعنى بالمشاكل الأس ،طبیعة الإذاعة محل الدراسةإلى 

التجارب المتعرض لها من المجتمع المحلي بدرجة أولى ومنه الاشتراك في الأسباب ما یجعل 

معظم "منها المستمعین، فالإذاعة بصفة خاصة ووسائل الإعلام بصفة عامة جعلت من یستفید 

الخاصة  عنصر مهم للحیاةبمثابة  ، حیث أصبحت هذه الأخیرة لدیهموسائل الإعلامتهتم بالأسر 

لتصبح شاملة الاستخدام وجزء لا یتجزأ من حیاتهم الیومیة العائلیة، ونتیجة لذلك  ،وأوقات الفراغ

بین أفرادها وخارج الأسرة و  ،أصبحت هذه الوسائل وسیط للعلاقات الاجتماعیة داخل الأســــرة الواحدة

  .)1("مع المجتمعو والمنزل 

والتي یستفید منها المستمعین نجد بأن السبب قد یعود إلى  نه في مقابل هذه التجارب المقدمةأ      

ستفادة الا(، وهو ما أكدته مقاربة نسبة هذا السبب إلى السبب السابق فعالیة وطبیعة الحلول المقدمة

بمفردات عینة ، إضافة إلى انه رغم تباین نسب الأسباب التي تجعل من )من التجارب المقدمة

، إلا أنها تبقى لاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیةا تقبل على  الدراسة

أسباب ایجابیة یستفید منها المستمعین، على عكس من یستمعون لذات المواضیع دون سبب معین 

  ). وهو ما تبرره أقل نسبة مثلتها إجابة مبحوث واحد ضمن مقترح أخرى تذكر(

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

1 - Livingstone Sonia and Das Ranjana (2010) POLIS media and family report. POLIS, London 

School of Economics and Political Science, London, UK, This version available at: 

http://eprints.lse.ac.uk/30156 Available in LSE Research Online: December 2010, (p 4). 
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مواضیع المشاكل  إلىالأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع  :یبین 11 جدول رقم 

  بإذاعة أم البواقي المحلیة الأسریة

  %  ت  الاقتراحات

  15.37  87  طریقة التقدیم

  26.85  152  طبیعة المواضیع المعالجة

  13.78  78  طریقة معالجة الموضوع

  12.54  71  التفاعل مع الموضوع

  31.44  178  الأسریةأهمیة المواضیع 

  0  0  /  أخرى تذكر

 100  566  المجموع

  :تحلیل الجدول  

من بین أهم الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة نلاحظ من خلال الجدول بأن       

للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هو السبب الخاص بـأهمیة 

للسبب الخاص بطبیعة  %26.85تلتها نسبة  %31.44قدرت نسبتها بــ  إذالمواضیع الأسریة 

 %13.78، و%15.37المواضیع المعالجة، بینما حقق السبب الخاص بــطریقة التقدیم نسبة 

للسبب الخاص بطریقة معالجة الموضوع، لتعود أقل نسبة للسبب الخاص بالتفاعل مع الموضوع 

 .ذكرــــالنسبة عند مقترح أخرى ت، في حین انعدمت %12.54وقدرت بــ 

یمكننا إحالة أسباب ارتفاع النسبة الخاصة بالسبب المتمثل في أهمیة المواضیع الأسریة كأحد     

أهم الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم 

وعملیة متع بها الأسرة في المجتمع ودورها في  البواقي المحلیة إلى المكانة في حد ذاتها لتي تت

أن الأسرة هي الوحدة الاجتماعیة الأولى في التنظیم الاجتماعي التي ینشأ إذ  التنشئة الاجتماعیة

النموذج "تعتبر ، كما أنها فیها الفرد وهي المسؤولة عن تنشئته، والدعامة الأولى لضبط السلوك

ل الفرد مع جمیع أعضائها على اختلاف أعمارهم وأنماط الأمثل للجماعة الأولیة التي یتفاع

دور كبیر في للوالدین تمتع الفرد بالاستقرار الداخلي والقدرة على التكیف ، إضافة إلى شخصیاتهم

  .)1("والتي تؤثر على الصحة النفسیة للفرد حیث یؤثران على تكیفه ونموه النفسي الاجتماعي

                                                           

  .)83ص(،)57ص( ،مرجع سبق ذكره :رشید حسین أحمد البروادي -1
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ن عبر الأثیر الإذاعي لمواضیع الأسریة أهمیة واضحة للمستمعیكلها عوامل وممیزات تكسب ا     

فهي لإذاعة میزة الوظیفة الاجتماعیة التي تتمتع بها ادینة أم البواقي، ومن جهة أخرى المحلي لم

تكتسي دورا هاما داخل المجتمع، حیث تجعل خدمة المجتمع من أهدافها الأساسیة، فهي تسعى "

وعاداته وتقالیده، كما تسعى إلى  دته وحضارته، وكذا بعث تراثهإلى ترسیخ قیم المجتمع وعقی

الارتقاء بالفكر والسلوك لأن مهمة الجهاز الإعلامي بصفة عامة والإذاعة بصفة خاصة، لیست 

شغل الوقت فقط بأي برنامج بل أن تهدف البرامج جمیعا إلى ما كان منها للتسلیة والمتعة، إلى 

قویم السلوك الاجتماعي الفردي من خلال استغلال هذا التأثیر بما الوصول إلى الفكر السلیم وت

یعود بالنفع وبما یساعد على البناء السلیم للأمة والتأكید على الأشیاء الحسنة والتنفیر من الأشیاء 

مشاكل المجتمع، ومحاولة إیجاد  في بحثالالضارة، هذا بالإضافة إلى أن الإذاعة تعمل على 

  .)1("الواسطة بین شكاوي المواطنین والمسؤولین الحلول لها، لتكون

انخفاض النسبة عند السبب المتمثل في كل من طریقة معالجة الموضوع وكذا التفاعل أما عن    

مع الموضوع فإن ذلك قد یعود إلى طبیعة التقدیم في البرنامج والسلبیات التي قد تؤثر على 

المستمعین خاصة وأن عامل التفاعل یعتبر أهم عامل لنجاح مثل هذه المواضیع، سواء من الناحیة 

الموضوعیة فمثلا من خلال الناحیة التقنیة نجد أن السیناریو الإذاعي یجب أن یحرص  أوالتقنیة 

یعتمد على تجسیم الصوت وتحسین إذ  یعتبر أبسط الأنواع الفنیة،فهو "على مثل هذه الركائز 

نقاوته وصفاته، ویحدد في نص السیناریو تهیئة التعلیق المناسب لنشرة الأخبار والبرامج الإذاعیة 

الضربات الموسیقیة وفواصل البرامج والمؤثرات الصوتیة، والتي من خلالها یضیف السیناریو مع 

كان هناك نجاح للبرنامج،  كلماستند علیها اُ  كلماز ئهذه الركا ،)2("الإذاعي إثارة مخیلة المستمع

ضمن البرامج الاجتماعیة تحتاج دقة الضبط وتخطیطا  الأسریةإلى أن هذه المواضیع  إضافة

یعتبر الاستخدام الأمثل للموارد والطاقات "یساهم في نجاحها، ذلك لأن التخطیط الإذاعي  إذاعیا

  .)3("المتاحة للإذاعة من أجل تحقیق أهداف محددة في إطار زمني معین

                                                           

 ، دراسة میدانیة حول إذاعة مستغانم، أطروحة لنیل شهادةسوسیولوجیة القیم الإخباریة بالإذاعة الجزائریة: بداني فؤاد -1

 ،2016-2015الجزائــر،  ،2جامعة وهران قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الاجتماعیة، علم اجتماع الاتصال، دكتوراه علوم،

  ).58،57ص(

، دار 1، ط-المقومات الفنیة والمهنیة لرجل الإعلام الإسلامي -صناعة الإعلام الإذاعي والتلفزیوني،: طالب فرحان -2

  .)130ص( ،2011النفائس، بغداد،

  .)31ص(، مرجع سبق ذكره، مدخل إلى الفن الإذاعي والتلفزیوني والفضائي: ماجي الحلواني -3
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 إلىكما یمكننا القول عن انخفاض النسبة الخاصة بالسبب المتمثل في التفاعل مع الموضوع      

وتحدیدا عن نتیجة ارتفاع النسبة عند مقترح أن المستمعین  09ما انتهت إلیه نتائج الجدول رقم 

  .أحیانا ما یستمعون للمواضیع الأسریة

التي تبثها إذاعة أم البواقي  الأسریةتفاعل المستمعین مع مواضیع المشاكل : المحور الثاني

  المحلیة

كانت مفردات عینة الدراسة قد تفاعلت مع مواضیع المشاكل  إذافیما  :یبین 12جدول رقم

  التي تهمها الأسریة

  %  ت  راحاتـــــالاقت                              جاباتالإ

  

  نعم

  31.13  99  اتصال هاتفي بالحصة

  18.55  59  تعلیق عبر صفحة الإذاعة على الفایسبوك

  04.71  15  إرسال رسالة عبر البرید الالكتروني للإذاعة

  

  

  لا  

  11.94  38  طبیعة المواضیع المعالجة

  06.60  21  الشخصیات المستضافة

  02.20  07  طریقة التقدیم

  17.29  55  الوقت المخصص للموضوع

  07.54  24  أنها مواضیع لیست مهمة

  0  0  /  أخرى تذكر

 100  318  المجموع                

  : تحلیل الجدول   

من آراء مفردات عینة الدراسة التي  %54.39 نتائج الجدول إلا أن ما مجموعهأشارت        

أجابت بأنها تفاعلت مع مواضیع المشاكل الأسریة التي تهمها ضمن بث أثیر إذاعة أم البواقي 

قدرت  إذوعادت اكبر نسبة ضمنا لطریقة التفاعل المتمثلة في الاتصال الهاتفي المباشر بالحصة 

لطریقة التفاعل المتمثلة في التعلیق عبر صفحة  %18.55تلتها نسبة  %31.13نسبتها بـــ 

للتفاعل عن طریق إرسال رسالة  %4.71الإذاعة على الفایسبوك لتعود النسبة المتبقیة والمقدرة بــ 

  .عبر البرید الالكتروني للإذاعة المحلیة

     مع هذه المواضیع اأقروا بأنهم لم یتفاعلو بینما عادت النسبة الخاصة بآراء المبحوثین الذین       

المتمثلة في الوقت المخصص للموضوع وذلك بنسبة  الأسبابوتوزعت نسبهم على  %45.57بــ 
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للسبب الخاص  %7.54نسبة لطبیعة المواضیع المعالجة، و  %11.94تلته نسبة  ،17.29%

وا ذلك إلى سبب الشخصیات المستضافة، لمن ردّ  %06.60باعتبارها مواضیع لیست مهمة، و

وانعدمت النسبة عند  %2.20نسبة للسبب الخاص بطریقة التقدیم وتمثلت نسبته في لتعود اقل 

  .تذكر المدرج ضمن اقتراح لا أخرىمقترح 

نلاحظ على الجدول بأن أغلبیة مفردات العینة قد تفاعلت مع مواضیع المشاكل الأسریة التي       

على البرامج التفاعلیة تعتمد "ج الاجتماعیة التفاعلیة حیث أن یعكس ایجابیة هذه البرام تهمها، وهذا

إشراك أكبر عدد من المستمعین بمختلف  تحاولالبرامج التفاعلیة ف ،)والعكس( البرامج الاجتماعیة

والبرامج التفاعلیة الإذاعیة لها وسائل عدة وأكثرها اعتمادا في الإذاعات  ،المستویات والشرائح

المحلیة، الهاتف الذي یسهل عملیة الاتصال بین المستمع والإذاعة، لإعطاء أي برنامج من البرامج 

الاجتماعیة بما فیه من القضایا البعد الجماهیري، لذلك یعطى لأي برنامج تفاعلي الوقت المناسب 

الكافیة التي لا تقل عن ساعة وإن كانت ساعة واحدة تعتبر قلیلة لا تفي بغرض إنجاح  والمدة

  . )1("برنامج اجتماعي تفاعلي

في المقابل نلاحظ بأن النسبة قد انخفضت عند طریقة التفاعل الالكتروني سواء عبر صفحة     

لها صفحة خاصة تعنى  الفایسبوك أو البرید الالكتروني وهذا لأن صفحة الإذاعة المحلیة لیس

بموضوع عایلتنا على عكس بعض البرامج الأخرى مثل برنامج انشغالات مثلا، أو حتى التي 

  .یخصص لها النشر ضمن الصفحة الرئیسیة للإذاعة المحلیة

 أینبأنهم لم یتفاعلوا مع هذه المواضیع،  أجابواآراء المبحوثین الذین  أسباب إحالةبینما یمكننا     

 الوقت المخصص للموضوع، وقد تمت الإشارة للسبب الخاص ب لعدم التفاعل عادت اكبر نسبة

انخفضت النسبة عند السبب الخاص بطریقة التقدیم    في حین، )09ضمن الجدول رقم(لذلك سابقا 

ضمن ذات آراء المبحوثین الذین أجابوا بعدم التفاعل مع مثل هذه المواضیع، فالمذیع أو مقدم 

نامج یقع علیه دور كبیر ضمن هذه البرامج سواء من حیث التقدیم أو من حیث الحوار مع البر 

الضیف أو من حیث الحوار مع المتصلین إذ أنها تعتبر أهم نقطة لتباین مستویات وشرائه هؤلاء 

  :  المستمعین، وعلیه فهناك مواصفات العامة للمذیع المبدع لعل أهمها

                                                           

  .)102ص(، مرجع سبق ذكره: طاهري لخضر - 1
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المذیع على قسط معقول من التعلیم، اكتسب منه بعض  أي حصول :المستوى التعلیمي" - 

 .المفردات، وأتاحت له بعض المواقف التعلیمیة التدریب على التعبیر بلغة واضحة ودقیقة

مذیع ثقافته من مصادر متنوعة، تتمثل ثقافته بمجموعة المعارف یكتسب ال: المستوى الثقافي - 

عطاء، ودرایته بالحیاة وما تتضمنه من أحادیث والخبرات العامة، وتواصله بالناس في الأخذ وال

  .شاملة تجري من حوله وتتضمن معارف متعددة ومتنوعة للكثیر من مجالات الحیاة

یجب أن یمتلك المذیع صوتا عذبا في مخاطبته للجمهور فیجید : الصوت وطریقة الحدیث - 

اللغوي عند التواصل مع النطق لأصوات اللغة العربیة بشكل صحیح، ما یؤدي إلى تحقیق الفهم 

 .الآخرین ویعبر عن المعاني بطبقة صوتیة مناسبة

حیث تتطلب مهنة المذیع توظیف الكثیر من عملیاته العقلیة في أثناء  :الذكاء وسرعة البدیهة - 

العملیات بدقة كلما تحسن أداءه وازدادت سیطرته على  تقدیمه للمواد الإذاعیة، فكلما وظف تلك

فالمذیع في تفاعله مع معطیات العمل لابد وأن یكون ذا أفق واسع، یتمتع بروح تفاصیل مهنته، 

 .فطنة یستقطب من خلالها تفكیره وتنسیقه للجهود

یعد الخیال واحدا من المطالب الأساسیة لمهام العمل الإذاعي، التي تحتاج : القدرة على التخیل - 

 .من المذیع أن یكون مبدعا، فالخیال طریق للإبداع

حیث أن المذیع یخاطب الجماهیر المتنوعة في مستویاتها والتي تقتنع  :اضع والثقة بالنفسالتو  - 

بما یتواصل معها من خلال بعض الصفات التي لابد وأن یتحلى بها، والتي من بینها صفة 

التواضع التي تعد نتیجة طبیعیة للثقة بالنفس، ونمو ثقة المذیع بنفسه تجعله أكثر اتصافا بحسن 

   .)1("التي بها یدرك ذاته التكیف

  

  

  

  

  

  

                                                           

  ).17، ص 15ص( ،2014، دار أسامة، الأردن، 1ط ،مهارات المذیع المتمیز في عملیات الاتصال: كامل الطروانة - 1
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الفئات التي تفضل عینة الدراسة النقاش معها حول مواضیع المشاكل  :یبین 13جدول رقم

  الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي

  %  ت  الاقتراحات

  32.39  138  الأسرة

  30.51  130  الأصدقاء

  09.38  40  الأقارب

  15.96  68  الدراسة/زملاء العمل

  11.73  50  النقاشتفضل  لا

 100  426  المجموع

  :تحلیل الجدول 

بینت نتائج الجدول بأن أهم فئة تفضل مفردات عینة الدراسة النقاش معها حول مواضیع     

اء، ــــــة الأصدقـــــلفئ %30.51وقاربتها نسبة %32.39ة الأسرة وذلك بنسبةــــهي فئالمشاكل الأسریة 

، في حین قدرت نسبة مفردات العینة  %15.96الدراسة فقدر بـــ /بینما النقاش مع زملاء العمل

قل نسبة للفئة التي تفضل النقاش مع الأقارب بنسبة ألتعود  ،%11.73 التي لا تفضل النقاش بــ

09.38%.  

یقومون بمناقشة  أنهمكأكثر فئة اتفق المبحوثین على  "الأسرة"ارتفاع النسبة عند فئة  إن    

الأسرة في حد ذاتها هي محور هذه  أن، منها أسبابعدة  إلىمعها تعود  الأسریةمواضیع المشاكل 

فهي اللبنة الأولى في بناء المجتمع وهي رمز  الإنسان حقوقه وواجباته،یمارس "ضمنها و المشاكل 

والإحساس، فضلا عن المشاركة ك والحب والتضامن والعشرة الطیبة والوصال والود والرحمة اسللتم

والتعاون، حتى أن لفظ الأسرة أصبح لتمیزها تطلق تجاوزا على فرق العمل التي تترابط وتتعاون فیما 

بینها لانجاز المهام، وقد أصبحت كلمة الأسرة لها دلالة على مدى ترابط وتعاظم صلة الود 

 ،الأقاربالنقاش مع  التي تفضل الفئة لدى  ، وعلى العكس منه)1("والتعاون بین أعضاء فریق العمل

أكثر منه من ) العائلي(الجو الأسري  طبیعة المواضیع المعالجة یغلب علیها أن إلىفقد یعود السبب 

  .جو القرابة

                                                           

 دار الوفاء، الإسكندریة، ،1ط ،)مبادرة في طرح المشكلة ورؤیة للحل(الزواج؟ الأزمة والحل:عبد المنعم عباس راویة -1

  .)65ص( ،2013
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ذلك تبقى المشاكل الأسریة بصفة خاصة والمشاكل الاجتماعیة بصفة وبغض النظر عن       

تتضمن أحكاما قیمیّة وتقتضي اتفاق "المشكلات  ذلك لأن هذه ،عامة تؤثر على كیان المجتمع ككل

عدد كاف من الأفراد على أن هذه الحالة غیر مرغوب فیها فالمحك هنا هو عدد الأفراد الذین 

یتأثرون بالمشكلة ویمكن التعرف على هذا الحجم من خلال قیاس الاهتمام العام بتلك الحالة التي 

 .)1("كاسا لهاتمثل المشكلة الاجتماعیة انع

كما یمكننا القول بأن هناك مؤثرات أخرى دخلت على الأسرة الجزائریة وأثرت على عامل      

التواصل والعلاقات الأسریة والتفاعل والنقاش بین أفراد الأسرة الواحدة ولعل أهمها هي عامل 

الانترنت سببا  تخداملاستخدام الانترنت أثر على العلاقات الأسریة فقد یكون اس"الانترنت حیث أن 

في انهیار الأسرة وتحطیم الروابط بین أفرادها، وخصوصا فیما بین الزوجین، وذلك إذا أساء الفرد 

ومشكلة إدمان  ،استخدام الشبكة ووصل لحد الإدمان، مما یهدد حیاته المهنیة والأسریة والأكادیمیة

الانترنت بالرغم من وجودها كما ثبتت في العدید من الدراسات التي أجریت على مختلف 

المجتمعات العربیة، إلا أنها لم تصل إلى درجة الوبائیة، كما هو حادث في المجتمعات التي سبقت 

لب المساعدة المجتمعات العربیة في استخدام هذه التكنولوجیا، حیث وصل بها الأمر إلى ضرورة ط

الإرشادیة والعلاجیة وظهور هیئات مختصة بالعلاج النفسي للتخلص من إدمان الانترنت، الذي قد 

 یصل بالفرد للتعرض إلى الأعراض النفسیة الإنسحابیة، أو تمزیق صلاته الأسریة والاجتماعیة،

   .)2 ("إلخ...

  

  

  

  

                                                           

  ).16، ص14ص(،2003 الإسكندریة، دار الفاء، ،1ط ،المشكلات الاجتماعیة:السید عوض علي جبارة عطیة جبارة،  -1

على العلاقات الأسریة بین أفراد الأسرة السعودیة في محافظة أثر استخدام الانترنت : إلهام بنت فریج بن سعید العویضي -2

رسالة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على درجة الماجستیر في الاقتصاد المنزلي، تخصص السكن وإدارة المنزل، كلیة  جدة،

 ،2004 لعربیة السعودیة،التربیة للاقتصاد المنزلي والتربیة النفسیة بجدة، الإدارة العامة لكلیات البنات بجدة، المملكة ا

  www.abhatoo.net  / https://ealowedi.kau.edu.sa:   ینمتاح على الرابط) 79ص(
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فیما إذا كان الاختیار غیر المناسب لموضوع المشكلة الأسریة عبر إذاعة  :یبین 14 جدول رقم

  ل مفردات عینة الدراسة مع الموضوعــأم البواقي المحلیة یؤثر على تفاع

  %  ت  الاقتراحات

  32.66  98  نعم

  15  45  لا

  52.33 571  أحیانا

 100  300  المجموع

  :تحلیل الجدول  

من مفردات عینة الدراسة قد صرحت بأن  %52.33وضحت نتائج الجدول بأن ما نسبته       

الاختیار غیر المناسب لموضوع المشكلة الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة یؤثر في بعض 

على أن  %32.66 نسبة ، بینما أكدتالأحیان على تفاعل مفردات عینة الدراسة مع الموضوع

سب لموضوع المشكلة الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة یؤثر على تفاعل الاختیار غیر المنا

على أن الاختیار غیر المناسب لموضوع  %15مفردات عینة الدراسة مع الموضوع، لتعارض نسبة 

المشكلة الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة یؤثر على تفاعل مفردات عینة الدراسة مع 

  .الموضوع

اك ارتفاع للنسبة التي أجابت حدود ما أشارت إلیه القراءة الكمیة للجدول نلاحظ بأن هنفي أنه     

الاختیار غیر المناسب لموضوع المشكلة الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة یؤثر في بعض  بأن

لأن قیمة وأهمیة الموضوع له اثر جد  الأحیان على تفاعل مفردات عینة الدراسة مع الموضوع،

یر على نسبة التفاعل من عدمه، فمتى كان موضوع المشكلة الأسریة قریبا إلى الواقع، ومن قلب كب

حدث المشاكل الأسریة التي یعیشها فعلا المجتمع المحلي متى استقطب ذلك اكبر عدد ممكن من 

ومثل المتفاعلین، لأن الإذاعة المحلیة كوسیلة إعلامیة تبقى وظیفتها الأساسیة في المجتمع مثلها 

التنشئة الاجتماعیة بواسطة نقل المعلومات، إذ أن هذه "بقیة الوسائل الإعلامیة الأخرى تتمثل في 

العملیة تفترض من دون شك كونها نتیجة للتأثیر الإعلامي تغییر الموضوع نفسه وسلوكه، إلا أن 

افة إلى ، إض)1("صاحب الاتصال یستطیع أن یضع وأن لا یضع المهمة في مجال سلوك الموضوع
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له هو الآخر تأثیر على مدى التفاعل وهنا لا بد من أن تبرز وتتضح مهام  الإذاعي الإخراج

  : والتي تتمثل أساسا في الإذاعيالمخرج 

إن ضرورة إتقان قواعد الإخراج الفنیة وأسالیبها المتنوعة عن طریق : إتقان القواعد الفنیة  - 

عنها الكتب والبحوث والدراسات وحضور المؤتمرات الإطلاع علیها، بواسطة المصادر التي تتحدث 

والمهرجانات الفنیة والإعلامیة والمتخصصة في هذا المجال أو الاستماع والمشاهدة إلى بث البرامج 

، وعند إتقان الإذاعیة المحلیة أو العربیة أو العالمیة أو المشاركة في إنتاج برامج إذاعیة متنوعة

للإخراج لا بد أن یختار أو یقتنع بأحد الأسالیب عند ممارسة العملیة معرفة جمیع الأسالیب الفنیة 

  .الإخراجیة أو التنوع بین الأسالیب

اختیار نص البرنامج، كتابة السیناریو، وكذا التقطیع وتتضمن : تهیئة النص والكادر المطلوب - 

 .)1( "الصوتي والصوري

نجد في المقابل من المستمعین من یرون بأن طبیعة الموضوع المعالج لا على مدى كما        

التفاعل، لأن التباین والاختلاف في عرض مواضیع المشاكل الأسریة یعكس في المقابل أنواع 

عدیدة من المشاكل التي یعیشها المجتمع، فقد تهم فئة دون أخرى وقد تكون مهمة جدا لدى شریحة 

   . میة منها عند شریحة أخرى، وهو ما یبرر انخفاض النسبة عند مقترح النفيمعینة وأقل أه
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فیما إذا كانت مفردات عینة الدراسة تجد صعوبة في فهم المحتوى المطروح  :یبین 15جدول رقم

  في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات            الإجابات                                  

  3.47  11  عدم تمكن مقدمي البرنامج من الإحاطة بالموضوع  نعم

  8.51  27  استخدام مصطلحات تفوق المستوى العام للمستمعین

  7.25  23  عدم تمكن المختصین المستضافین من إعطاء حلول فعالة

  0  0  /  أخرى تذكر

  5.36  17  عدم تمكن مقدمي البرنامج من الإحاطة بالموضوع   أحیانا

  3.78  12  استخدام مصطلحات تفوق المستوى العام للمستمعین

  12.30  39  عدم تمكن المختصین المستضافین من إعطاء حلول فعالة

  0  0  /  أخرى تذكر

  59.30  188  لا

  100  317  المجموع

  :تحلیل الجدول   

بأنها لا من إجابات مفردات عینة الدراسة صرحت  %59.30ما نسبته تبین نتائج الجدول بأن     

تجد صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي 

یجدون في بعض الأحیان صعوبة في لمن صرحوا بأنهم  %21.44 ، بینما عادت نسبةالمحلیة

وتوزعت نسبها  ،المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیةفهم المحتوى 

بنسبة  عدم تمكن المختصین المستضافین من إعطاء حلول فعالةعلى كل من السبب الخاص ب

 %3.78ونسبة ، %5.36وعدم تمكن مقدميّ البرنامج من الإحاطة بالموضوع بنسبة  12.30%

مفردات عینة الدراسة ، أما عن أحیاناأخرى تذكر المدرجة ضمن اقتراح  لتنعدم النسبة عند مقترح

تجد صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة التي أجابت بأنها 

استخدام وعادت فیها أكبر نسبة للسبب الخاص ب %19.23فقد قدرت نسبتها بــ  أم البواقي المحلیة

عدم للسبب الخاص ب %7.25تلتها نسبة  %8.51 المستوى العام للمستمعینمصطلحات تفوق 

عدم تمكن ، لتعود أقل نسبة للسبب الخاص بتمكن المختصین المستضافین من إعطاء حلول فعالة

، وانعدمت النسبة عند مقترح أخرى تذكر %3.47بنسبة  مقدمي البرنامج من الإحاطة بالموضوع

  .نعمالمدرجة في اقتراحات إجابة 
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 نها الجدول یتضح أن المبحوثین ضمن العینة محل الدراسة لامن خلال النسب التي بیّ       

یجدون صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي 

لأنه یعكس مدى نجاح الموضوع من عدمه،  ،التخطیط الجید للحدیث الإذاعي"المحلیة، وهذا یعود 

مع یراعى فیه شروط الفهم السلیم واخذ تباین مستویات شرائح المجت أنفالموضوع المختار یجب 

أي تفتقد للصورة ومنه یكون  ،ن الوسیلة هي وسیلة إعلامیة سمعیةالمحلي بعین الاعتبار، خاصة وأ

    :هيید یمر بعدة مراحل كل التركیز على الصوت، وحتى التخطیط الإذاعي الج

وات ــــن الخطــــمل هذه المرحلة على مجموعة مــــــمرحلة إعداد الحدیث وتشت :المرحلة الأولى" - 

، اختیار المكان المناسب حدید موعد إلقاء الحدیث الإذاعي،ت ،تحدید الهدف من الحدیث ،منها

  .اختیار مادة الحدیث،تحدید نوعیة الجمهور

المظهر الجید، حسن الاستهلال، العرض وتتضمن  مرحلة توجیه الحدیث: المرحلة الثانیة - 

كتوبة أو المذكرات، تجنب الإفراط في الاستعانة بالأوراق الم، الاهتمام بالمستمعالمنظم والمناسب، 

ة استخدام تكتیك الجمل القصیرة منذ بدای، تجنب الإطالة: تجنب الألفاظ اللاإرادیة بین الجمل

 الخاتمة الجیدة ، ثمیفضل البدایة بالآراء المقبولة من قبل الجمهور إذ تحدید الحدیث ، وكذاالحدیث

مرافقة للحدیث منذ أوله، بحیث تقوم تتم هذه المرحلة وفي  مرحلة تقویم الحدیث: المرحلة الثالثة - 

بإعادة الاستماع إلیه كافة الخطوات الأولیة وأثناء الحدیث من خلال رجع الصدى، ویعد الحدیث 

أو الاستماع إلى ملاحظات المستمعین، أو من خلال الإستبانات التي توزعها بعض الجهات على 

    .)1("السادة المستمعین، ومنه یمكن الوقوف على الایجابیات والسلبیات

ل أنه وبالرغم من حرص أثیر إذاعة أم البواقي المحلیة على إیصال مضمون مواضیع المشاك     

 هذا هناك من یجد صعوبة في فهم نالمقابل نجد بأالأسریة في قالب بسیط وسهل إلا انه في 

الخاص  05لنتائج الجدول رقم  ذلك وهو ما عكسته أقل نسبة في الجدول، إذ یمكننا إحالةالمحتوى 

هم بمتغیر المهنة حیث هناك مفردات من فئة الماكثات بالبیت وكذا البطالین وسائقي السیارات و 

كما لاحظنا ضمن إجابات هؤلاء المبحوثین أن أهم سبب  ،فئات متباینة في المستوى التعلیمي

استخدام  یجعلهم یجدون صعوبة في استیعاب المحتوى المطروح ضمن هذه المواضیع هو

، وضمن هذا السبب قد نجد التخصص العلمي له تأثیر مصطلحات تفوق المستوى العام للمستمعین
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المستضافین هم أخصائیین اجتماعیین یستخدمون ) إن لم نقل دائما (من الأحیان  كبیر ففي كثیر

لأنها تحتاج فهما واستیعابا من  ،مصطلحات قد لا یفهمها حتى من له مستوى علمي معین

یسیطر علیها مقدم البرنامج، كما لاحظنا سبب آخر  أنأصحاب التخصص، وهذه نقطة لا بد 

ي سیاق ، وفكن المختصین المستضافین من إعطاء حلول فعالةعدم تمضمن ذات المقترح وهو 

التنویه والتأكید على أن مثل هذه المواضیع لا  یستوجبالمختصین المستضافین الحدیث عن 

تحتاج إلى التنظیر بقدر ما تحتاج إلى نتائج ملموسة ویمكن تطبیقها في الواقع، خاصة وأن 

 أفراد إحاطة یشمل عام وعي هو الاجتماعي الوعي"ذا ــــــالمجتمع أصبح أكثر وعیا وان كان ه

 في دخل لها التي العلمیة وحتى والاقتصادیة والسیاسیة الاجتماعیة ایاــــــــالقض بمجمل المجتمع

 والدیني والأخلاقي السیاسي الوعي منها أنواع عدة الاجتماعي الوعي هذا تحت ویندرج حیاتهم،

أم البواقي المحلیة بصفة  لإذاعةلذلك فالجمهور المستمع  ،1)("وغیرها بالطبیعة يــــــــــوالوع يــــــوالصح

هو جمهور واع  )تحدیدا ضمن مفردات عینة الدراسة(، والجمهور المحلي بصفة خاصة عامة

ن صة في مواضیع المشكلات الأسریة لأبإمكانه التفرقة بین الحلول النظریة والحلول التطبیقیة خا

  .غائبة عن التطبیق لا یمكن اعتبارها حلولا فعالةإعطاء حلول بعیدة أو  مجرد

أم  إذاعةالتي تبثها  الأسریةاهتمام جمهور المستمعین بمواضیع المشاكل : المحور الثالث

  البواقي المحلیة

عدد السنوات التي بدأت فیها مفردات عینة الدراسة الاستماع لمواضیع :یبین 16جدول رقم

  الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیةالمشاكل 

  %  ت  اتـــــالاقتراح

  34.66  104  ةــــــن سنــــــــــــــل مـــــــأق

  42.66  128  واتـــــسن5ة إلى ـــمن سن

  18.66  56  سنوات10سنوات إلى5من

  04  12  واتــــــــــسن 10أكثر من 

 100  300  وعــــــــــــالمجم

 :تحلیل الجدول  

من مفردات عینة الدراسة لدیها فترة من سنة  %42.66 توضح نتائج الجدول بأن ما نسبته     

 ، تلتها نسبةسنوات وهي تستمع لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة 5إلى 
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الأسریة لمن أجابوا بأن لدیهم اقل من سنة واحدة منذ بدأوا یستمعون لمواضیع المشاكل  34.66%

للمبحوثین الذین أجابوا بأن  لدیهم ما بین   %18.66 أم البواقي المحلیة، بینما عادت نسبة بإذاعة

سنوات وهم یستمعون لمثل هذه المواضیع على أثیر إذاعة أم البواقي لتعود أقل نسبة لمن  10و 5

 .%04وذلك بنسبة ستمعون لمواضیع المشاكل الأسریة سنوات وهم ی 10لدیهم أكثر من 

الخاص بعدد السنوات  )06 رقم(على نتائج القراءة الكمیة للجدول  تفسیر هذه النسب بناءً یمكننا    

نلاحظ على هذا  إذالبواقي المحلیة،  أم لإذاعةالتي بدأت فیها مفردات عینة الدراسة بالاستماع 

سنوات هو ذات  5 إلىمن سنة  الأسریةالجدول بأن ارتفاع النسبة عند الفئة التي تستمع للمواضیع 

للفترة ذاتها التي بدأت فیها مفردات عینة الدراسة  )06رقم (فئة ضمن الجدول  لأكبرالتوجه 

هذا الفرض من خلال النتائج الكمیة یمكننا  أساسالبواقي، ومنه وعلى  أم إذاعة إلىبالاستماع 

بدأت تستمع لها منذ  قد الأسریةمفردات العینة التي تستمع لمواضیع المشاكل  أغلبیةالقول بأن 

وفي المقابل نجد بأن النسبة انخفضت عند مقترح المحلیة في حد ذاتها،  للإذاعةبدایة استماعها 

منذ أكثر من عشر   المبحوثین الذین یستمعون لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

ذات الفئة ممن یستمعون إلى  )06الجدول رقم (عادت اقل نسبة أیضا ضمن  في حینسنوات، 

  .لإذاعة أم البواقي المحلیة

عدد السنوات التي بدأت فیها مفردات عینة الدراسة الاستماع لمواضیع یمكننا اعتبار ومنه     

بعدد السنوات التي بدأت فیها المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة على أنها مرهونة 

نوع من التأثیر على المداومة  ولكن لعدد سنوات الاستماع  ،ةبالاستماع لإذاعة أم البواقي المحلی

  .معینة دون أخرى  لبرامج أو مواضیع  والمتابعة  في الاستماع

الوسیلة التي تفضل مفردات عینة الدراسة الاستماع من خلالها للمشاكل : یبین 17جدول رقم

  الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  27.88  87  الهاتــــف

  52.56  164  الإذاعــــــة

  19.55  61  التلفزیون

  0  0  /  أخرى تذكر

  100  312  المجموع
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 :تحلیل الجدول   

الوسائل التي تفضل من خلالها مفردات  أكثروسیلة الإذاعة هي بینت نتائج الجدول بأن       

لمن یفضلون  %27.88ونسبة  %52.56العینة الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة وذلك بنسبة 

لمن یفضلون الاستماع  %19.55 الاستماع لذات المواضیع عبر وسیلة الهاتف، لتعود نسبة

البواقي من خلال وسیلة التلفزیون، لتنعدم النسبة عند  أم إذاعة أثیرعبر  الأسریةلمواضیع المشاكل 

    .مقترح أخرى تذكر 

الوسیلة التي تفضل مفردات الذي یبحث في  انتهى لها هذا السؤاللكمیة التي إن النتائج ا      

وان تباینت إلا أن  ،عینة الدراسة الاستماع من خلالها للمشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

غالبا ما ینظر إلى الإعلام وإن كان   الأسرةلها دور في تشكیل قیم " یبقىالوسائل الإعلامیة 

، في حین أنه حزمة )...ة،ـــــصحیف ون،ـــــــتلفزی اع،ـــــمذی ف،ـــهات(أدوات ووسائل والاتصال على أنه 

متكاملة من الوسائل والأسالیب والإجراءات والتنظیم، فإن لم تعمل هذه الوسائل في إطار منظم لن 

 یكتب لها النجاح، كما ینظر إلى الوسیلة على أنها برامج في حین أنها مجموعة متضامنة من

تخطیط السیاسات والبرامج وردود فعل المتلقین، وحتى تحرز المضامین نجاحا لا بد من تقدیمها 

وفي ظل تحول الإعلام ن البرامج تعكس الأهداف والوظائف، كما أنه في حزمة متكاملة م

والاتصال في العصر الرقمي، تغیرت الوسائل والمضامین معا، فلم یعد المذیاع وسیط ترفیه 

، فقد ...لم یعد الهاتف وسیط معلوماتي، ولم یعد التلفزیون كما عهدناه في القرن الماضي،وإخبار، و 

دمجت الرقمیة عدة وظائف لعدة أجهزة في جهاز واحد، وسیكون بمقدورنا إجراء أكثر بكثیر من 

  .مجرد إجراء مكالمة هاتفیة بجهاز أكثر بكثیر مما هو هاتف

الاجتماعیة والنفسیة والإعلامیة لم تقدم إجابة شافیة عن كیفیة وعلى الرغم من أن البحوث       

تأثیر وسائل الإعلام والاتصال، وهي واحدة من الإشكالیات التي لا تزال مطروحة على مستوى 

الأقوى من ) المثیر(كیفیة تأثیر وسائل الإعلام، لكن الثابت أن لوسائل الإعلام تأثیرا وربما یكون 

تعرض لها الفرد، حیث تمارس وسائل الإعلام والاتصال تأثیرا مباشرا وغیر بین المثیرات التي ی

  ي ــــــــ، الت)ة الاجتماعیةـــــمؤسسات التنمی( رات الأخرىــــــراد من خلال تأثیرها في المثیــــــمباشر في الأف
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  .)1("تمارس تأثیرها فیهم

ار وسیلة التأثیر دور فعال في اختین لدرجة في حدود هذا الطرح یمكننا القول أیضا بأ     

إعلامیة معینة في الاستماع للإذاعة دون غیرها، ومنه الاستماع للمواضیع الأسریة ضمن ذات 

الوسیلة المختارة، أین لاحظنا ضمن هذا الجدول بأن أعلى نسبة من إجابات المبحوثین صرحت 

، هذه الوسیلة )الرادیو(ة الإذاعة بأنها تفضل الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة من خلال وسیل

 أن إلاوالاتصال   الإعلامالتي رغم التغیرات والتطورات التكنولوجیة التي دخلت على فضاء 

          خصائصها لازالت تمنحها من المكانة ما یجعلها صامدة ومستمرة، بل وحتى مفضلة 

تخطي حاجز الأمیة " یتم الإذاعة، فضمن وسیلة )مفردات العینة ونتائج الدراسة راءآبناءا على (

إذ تعتبر الإذاعة وسیلة اقتصادیة تناسب ظروف الدول النامیة، بحكم انخفاض التكلفة في  والفقر

كتابة، كما أنها عملیة الإرسال والاستقبال، كما أنها لا تحتاج من مستمعها المعرفة للقراءة أو ال

ال عند المستمع، وهذه میزة تمیز بها الرادیو لأن العناصر على ملكة خصبة وهي ملكة الخیتعتمد 

المرئیة تجسد كل شيء أمام المشاهد وتحد من انطلاق تخیله، بینما الإذاعة تجعل من المستمع 

  سرعة الانتشارمما یجعله أكثر إنصاتا لما یقال، إضافة إلى  یتخیل الأشخاص والزمان والمكان

كل الحواجز أو الحدود السیاسیة والطبیعیة فإرساله یتخطى یتخطى  حیث أن أثیرها والتوصیل

من  ایجابیة الجو النفسي للتعرضسوء العلاقات السیاسیة بین الدول، وكذلك الصعوبات الأخرى ك

علاقة الألفة بین الرادیو والمستمع تفتح عالما كاملا من الاتصال الضمني، فالمستمع یشعر خلال 

، وفي وخصوصي يیا، فهو یتوجه إلى المستمع بشكل حمیموكأن الرادیو یتحدث إلیه شخص

  .)2("تثیر الحواس وتتطلب الانتباه وسعة الخیالالمقابل 

یتمیز بأن النسبة انخفضت عند وسیلة التلفزیون، فبالرغم من أن هذا الأخیر نجد  في حین     

، فهو الوسیلة الأخرىدا بین الوسائل الإخباریة ، والتي تجعله فریبكسب خاصیة الصور المتحركة"

وعه مباشرة إلى المشاهد في الوحیدة القادرة على نقل الخبر أو الحدث مسموعا ومرئیا من مكان وق

الواقع كما یجري  أو  الواقع  ، ومن ناحیة أخرى فان اعتماده على الصور المتحركة التي هيغرفته

، وهذه هي لغة الصورة التي تختلف كل ن الوصول إلى عقل المشاهد وقلبهنه مكما جرى، یمكّ 

                                                           

ة ـــــــ، مجل"ةــــة تحلیلیـــــدراس"ةـــــرة العربیــــــم الأســــــدور الإعلام في العصر الرقمي، في تشكیل قی: محمد خلیل الرفاعي  1 -

  :متاح على الرابط ،)718،717ص، ص( ،2،2011و1،العدد  27 المجلد دمشق، ةـــــجامع

http://damaxusuniversity.edu.symaghumanimagesstories  

  ).23ص( ،ذكرهمرجع سبق : حسن علي محمد -2
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هذه المیزة متى كانت مرهونة باعتبارها أداة ، لكن )1("أو المطبوعة الاختلاف عن الكلمة المنطوقة 

تقف على مجرد الاستماع فهي قد تنعكس بالسلب، أي أن میزة التلفزیون تكمن في الصورة بدرجة 

زیون یكون فقط مرهونا بالصوت أي تقارب بین أولى، لكن من خلال الاستماع للإذاعة عبر التلف

   .وسیلة الإذاعة والتلفزیون فیصبح كلاهما معتمدا على الصوت فقط

إلى مواضیع المشاكل  هااستماعلمفردات عینة الدراسة عند المكان المفضل : یبین 18 جدول رقم

  الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  50.28  176  البیت

  29.42  103  وسائل النقل

  05.42  19  المقهى

  00  0  مقهى الانترنت

  11.42  40  مكان العمل

  03.42  12  الجامعة

  0  0  /  أخرى تذكر

 100  350  المجموع

  :تحلیل الجدول 

وضحت نتائج الجدول بأن المكان المتمثل في البیت هو أفضل مكان تفضل من خلاله      

 %29.42 تلته نسبة %50ت عینة الدراسة الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة وذلك بنسبة امفرد

للمكان الخاص بمكان العمل، بینما عادت نسبة   %11.42وسائل النقل ونسبة للمكان المتمثل في 

لتعود أقل نسبة للمكان المتمثل في الجامعة وذلك بنسبة  %05.42 للمكان المتمثل في المقهى

 .لتنعدم النسبة عند مقترح أخرى تذكر ،%03.42ــ قدرت ب

ارتفاع النسبة عند مقترح مكان البیت كأكثر مكان تفضل من خلاله مفردات  أسباب إحالةیمكننا    

ومستویات  في شرائح التنوع ضْ رَ فَ  إلى الأسریةمواضیع المشاكل  إلىعینة الدراسة الاستماع 

مفردات العینة، وهذا المكان قد تفضله كل من فئة الطلبة والبطالین وخاصة الماكثات بالبیت، ولأن 

فقد  الأسبوع أیامهذه المواضیع في برنامجها متزامنة مع الفترة الصباحیة وتقریبا تعرض في كل 

المتمثل في البیت، ي المكان ف الأخرىاضیع هي و تفضل الاستماع لهذه الم أخرىتكون هناك فئات 

                                                           

 ).96ص(، مرجع سبق ذكره :أمیرة الحسیني -1
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الهدوء الذي  إلى إضافة، الأسبوع أیامكان منهم من لا یعمل كل  إذافئة الموظفین خاصة مثل 

عامل النقاش مع الآخرین  هو جانب آخریكون في هذا المكان، كما یمكننا تفسیر هذه النسبة من 

 بعضبأن  13 ضمن هذا المكان، أین لاحظنا في الجدول رقم أكثر وایجابیا الذي قد یكون مفعلاّ 

  . مفردات عینة الدراسة تفضل النقاش مع الأسرة

مفردات طبیعة معالجة إذاعة أم البواقي للمشاكل الأسریة  من وجهة نظر  یبین :19 جدول رقم

  .عینة الدراسة 

  %  ت  الاقتراحات

  29.64  134  الأسرةتستعین بخبراء اجتماعیین ومتخصصین في مجال 

  20.13  91  تجعل الجمهور یتفاعل معها في محاولة لإیجاد حلول فعالة

  35.39  160  تعالج مشاكل واقعیة تفید المجتمــــــع

  14.82  67  تعطي حلول فعالة للمشاكل الأسریة

  0  0  /  أخرى تذكر

 100  452  المجموع

  : تحلیل الجدول  

ترى بأن إذاعة أم من مفردات عینة الدراسة  %35.39نسبته تشیر نتائج الجدول إلى أن ما      

البواقي من خلال مواضیع المشاكل الأسریة أنها تعالج مشاكل واقعیة تفید المجتمـع، بینما ترى نسبة    

لمن  %20.13بأنها تستعین بخبراء اجتماعیین ومتخصصین في مجال الأسرة، ونسبة  29.64%

یروا بأنها تجعل الجمهور یتفاعل معها في محاولة لإیجاد الحلول الفعالة، لتعود أقل نسبة لمن یروا 

لتنعدم النسبة عند مقترح أخرى  %14.82بأنها تعطي حلول فعالة للمشاكل الأسریة وذلك بنسبة

  .تذكر

تعالج مشاكل واقعیة تفید  من خلال ارتفاع النسبة الخاصة بمقترح أن إذاعة أم البواقي المحلیة     

المجتمع ضمن مواضیعها التي تعنى بالمشاكل الأسریة یمكننا القول بأن هناك تقارب ما بین 

*(ومنه تحقق أهم میزة ضمن هذا النوع من الإذاعات ،الإذاعة المحلیة والمجتمع المحلي
1

فالإذاعة " ،)

والتفسیرات الغامضة والإجابات ، التفاصیل الزائدة وتتجنب عرض - یحاول أن تختصر المواضیع 

  .)2("استخدم كلمات بسیطة وجمل قصیرة .المعقدة وتعتمد على

                                                           

  ).106ص (انظر الفصل الثاني، المبحث الثاني،  -* 1

2- Les médias et la famille militaire, la famille : la force conjointe ;( p 12). 
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هذه المشاكل الواقعیة المعالجة والمفیدة للمجتمع تكون أكثر نجاح متى عرفت نوعا كما أن         

 الأسرةإذ أن هذه "الممتدة  الأسرةمن التنوع والتطرق لمختلف المشكلات سواء تلك التي تكن ضمن 

جماعة تتكون من عدد من الأسر المرتبطة، سواء كان النَسب فیها إلى الرجل أو المرأة، هي 

ویقیمون في مسكن واحد، وهي لا تختلف كثیرا عن الأسرة المركبة أو العائلة؛ وهذا النوع من الأسر 

فیما بینها، حیث أن انتماءهم یوجد في القریة أكثر مما یوجد في المدینة، حیث ترتبط الأسر وتترابط 

خصائص ، وهي من یها طابع الاستقلالیةیطبع علالنوویة التي  الأسرةضمن  أو ،یكون لجد واحد

المجتمعات الصناعیة الحدیثة ویعود شیوع هذه الأسرة إلى عدد من العوامل أهمها هو سیطرة النزعة 

والقانون والأفكار الاجتماعیة العامة المتعلقة الفردیة التي انعكست على كثیر من المظاهر كالملكیة 

، إلا أن )1("بسعادة الفرد ورضائه الذاتي كما یعود إلى شدة كل من الحراك الجغرافي والاجتماعي

 إعطاء إلىالمحلیة للمشاكل الواقعیة التي یعیشها المجتمع لا تنتهي بالضرورة  الإذاعیةالمعالجة 

شكلة من جمیع مبال الإحاطةعدیدة منها عدم  أسباب إلىود ذلك حلول فعالة لهذه المشاكل، وقد یع

حلول فعالة، كما قد یتم  إیجادفي طریقة المعالجة منه عدم  أوجوانبها سواء في التطرق لها 

وهو ما عكسته  ةاستضافة شخصیات معینة في مجال معین ومن معالجة المشكلة من زاویة واحد

  .)28لا حقا ضمن الجدول رقم  سیتم التفصیل في هذا الطرح وللإشارة(  أقل نسبة في هذا الجدول

 إلى الأسریةكانت تتابع المواضیع  إذاما  حولآراء مفردات عینة الدراسة  :یبین 20جدول رقم 

  البواقي المحلیة أمنهایتها  بإذاعة 

  %  ت  الاقتراحات

  52.33  157  كاملا

  37  111  نصفه

  10.66  32  الاكتفاء بالاستماع للعنوان

 100  300  المجموع

  :تحلیل الجدول  

مفردات العینة قالت بأنها تتابع  إجاباتمن  %52.33تبین نتائج الجدول بأن ما نسبته     

بأنها تتابع فقط نصف  %37 ، بینما أجابت نسبةموضوعلمتابعة كاملة ل الأسریةمواضیع المشاكل 

  .لمن یكتفون فقط بالاستماع للعنوان %10.66 ، لتعود نسبةاضیعمو هذه ال

                                                           

  ).10،09ص( مرجع سبق ذكره،: السید عبد العاطي وآخرون - 1
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تتابع  التيمفردات العینة تعكس القراءة الكمیة للجدول جلیا ارتفاع النسبة عند المقترح الخاص ب    

وهذا یمكن رده إلى أسباب عدة فیها ما یتعلق  ،موضوعمواضیع المشاكل الأسریة متابعة كاملة لل

بمقدم هذه المواضیع وفیها ما یتعلق بالموضوع وفیها ما یتعلق بالمستمع في حد ذاته، فعن الأسباب 

المواضیع قد نجد بأنه مطبق لجوانب الإلقاء الإذاعي سواء كلها أو بعض التي تتعلق بمقدم هذه 

إلى الذوق الحسن، والأسلوب الودي المباشر في الحدیث  یحتاجالإلقاء الإذاعي "منها ذلك لأن 

اج إلى مواهب ــــــوب بعید عن التكلف یتبع نمطا حواریا ویحتـــــواضحة بأسلالة و ـــسلیماللغة الو 

  :إضافیة، وهذه المتطلبات قد تشمل أیضا ضیوف البرنامج، وعلیه لا بد من إتباع الإرشادات التالیة

أو الجید هبة من هبات االله تعالى، وأهمیة الصوت تعكس شخصیة الصوت الجمیل : الصوت - 

صاحبه أثناء الحدیث في الإذاعة فوجب تفادي تغییر الصوت لأن صاحبه لن یستطیع المواصلة 

على ذات الوتیرة إلى غایة النهایة، ما قد یثیر أعصاب الجمهور، كما لا بد أن تكون مخارج 

 .صحیح، حتى یستغل الصوت أقصى حد الصوت إحراجا سلیما وأن یكون النطق

إن التنفس من الحجاب الحاجز لا من الصدر یجعل لدیك قدرة ومرونة :  التحكم في التنفس - 

على التحكم في القراءة دون أن یصاحب ذلك صوت أثناء الشهیق، كما أن استرخاء العضلات 

ح الحلق، ومن خصوصا عضلات الرقیة والكتفین یساعد على استرخاء الحجاب الحاجز، وفت

وسائل التوصل إلى التحكم في التنفس هي تمارین على قراءة الجمل الطویلة وفي نفس واحد، إذا 

 .كان ذلك یحقق تأثیرا كبیرا

إن النطق السلیم یعني الوضوح في نطق الألفاظ وأن أهمیته تتجلى في الإذاعة : مخارج الألفاظ - 

ویحدث معظم النطق الخاطئ نتیجة لإهمال بكثرة، كون الإذاعة تعتمد على الاتصال اللفظي 

وإخراج الصوت بطریقة ردیئة، إن أساس الكلام المذاع الجید إخراج طبیعي واضح للألفاظ 

 .بالإضافة إلى النطق السلیم

إن أسالیب تنویع الصوت وتلوینه وسرعته كتمرینات الصوت، لیست هامة : التشویش والمعنى - 

مضمون الكلام فالمبالغة في تلوین الصوت والتغییر لمن یعرف كیف یبعث التشویش ویوضح 

 .الواضح في طبیعته لیس أمرا معتادا في لغة الحوار

لیست علامات الوقف في النص المكتوب دلیلا یتم إتباعه في تقسیم الجمل، : تقسیم الجمل - 

التقسیم الطبیعي أثناء القراءة، لأنه في هذه الحالة یرتبط بالمعنى الذي تعبر عنه الجمل، ویجمع 

 .للجمل وحدات معینة من الكلمات معا لأنها تتصل في معناها
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فالحدیث الجید والعادي یتنوع في سرعته وطبقته وتلوینه، وهذا التنوع هام بصفة خاصة بالنسبة 

للإذاعة للاستحواذ على الاهتمام ویجب أن تلاءم طبقة الصوت وسرعته ومقدار تكوینه مضمون 

  .الحدیث

هناك بعض الكلمات والجمل والعبارات تحتاج إلى عملیة توكید لإعطائها مدلولا معینا : التوكید

حتى تبرز ویكون لها مدلول وتأثیر على المستمع وباختصار فإن توكید الكلمات أو العبارات یتم 

، وعلیه فمواضیع )1( "برفع أو خفض الصوت أو بالوقفات والإیقاع في السرعة أو التكرار أو غیرها

أو عكس ذلك، ومتى تم إتباع هذه للمقدم فیها دور بالغ في مدى جذب المستمع  الأسریةالمشاكل 

  .الإرشادات متى كان هناك اهتمام وجذب أكثر للمستمع

هناك من یرى أنه كلما كانت الأخبار " كما أن لمعیار القرب أیضا تأثیر على ذلك، حیث أن     

المستمع زاد اهتمامه بها، وبالتالي یستعین على  تعبر عن أحداث وقعت في مكان قریب من

الإذاعة أن تعطي الاهتمام الأكبر للأخبار الداخلیة، غیر أن هناك من یرى أن الإذاعة وجب أن 

تقدم الخبر المهم والمؤثر في حیاة الجماهیر بصرف النظر عن مكان وقوع الحدث الذي یتضمنه 

 .)2("هذا الخبر

الموضوع ومدى استنباطه من الواقع المعاش  أهمیةدرجة تتعلق ب الأسباب التيأما عن      

والتأثیر ابلغ والمتابعة  أكثرللمجتمع المحلي فمتى كان هذا الاستنباط مجسدا متى كان الاهتمام 

بالمستمع حیث أن المستمع متى وجد في كاملة للبرنامج، ولهذا السبب علاقة مع السبب الخاص 

عبیرا عن ما یعیشه في أسرته أو في محیطه ومجتمعه المحلي كلما كان مواضیع المشاكل الأسریة ت

اهتمامه بالموضوع كاملا، وعلیه متى تحققت دوافع وأسباب هذا الاهتمام بالموضوع الخاص 

 بأحدمتى كانت هناك متابعة في الاستماع للموضوع كاملا، لكن غیاب الاهتمام بالمشاكل الأسریة 

لذكر یجعل من المستمع یعرض عن متابعة الموضوع إلى آخره ویكتفي بعض العناصر السابقة ا أو

بالاستماع فقط للعنوان، خاصة وأن بعضا من هؤلاء المستمعین یمكن أن یكونوا ینتمون إلى نوع 

                                                           

 ،2007، دار الكتب العلمیة، القاهرة، 1ط ،الإلقاء والتقدیم والكتابة للإذاعة والتلفزیونفن  :ولید حسن الحدیثي -1

  ).17ص(

، )43ص(،2007 ، جدارا للكتاب الحدیث، القاهرة،فن الخبر الإذاعي والتلفزیوني: بركات عبد العزیز ،محمد معوض -2

  ).45ص(
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الجمهور العنید الذي یصعب إقناعه، رغم الحرص على القیام بما سبق ذكره، وهو ما یفسر أقل 

  .ت عینة الدراسة التي أقرت أنها تكتفي بالاستماع للعنواننسبة ضمن هذا الجدول لمفردا

فیما إذا كانت مفردات عینة الدراسة تترقب مواضیع المشاكل الأسریة التي  :یبین 21جدول رقم

  تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  26.66  80  ماــدائ

  58.33  175  أحیانا

  15  45  ادراـــن

 100  300  المجموع

  : تحلیل الجدول  

التي أقرت  مفردات عینة الدراسة إجابات من %58.33نتائج الجدول إلى أن ما نسبته بینت       

ب في بعض الأحیان مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة، بینما بأنها تترق

 %15النسبة المقدرة بــبأنها تترقب دائما مثل هذه المواضیع، لتعود  %26.66أجابت نسبة

للمبحوثین الذین أجابوا بأنهم نادرا ما یترقبون مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي 

  .المحلیة

ب في بعض الأحیان مواضیع إن الارتفاع في نسبة مقترح أن مفردات عینة الدراسة تترق      

وقد تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة، یعكس نوعا من الاهتمام بهذه المواضیع  المشاكل الأسریة التي

یكون هذا الاهتمام مرتبطا بوسیلة الإذاعة المحلیة في حد ذاتها ضمن ما تستخدمه من وسائل 

  :لإثارة الاهتمام والتشویق والتي نذكر منها

ى المصاحبة للتقدیم والفواصل الذي یسبق تقدیم البرنامج الإذاعي، والموسیق: اللحن الممیز" - 

 .الموسیقیة بین الفقرات

الذي یقدم البرنامج من حیث الجنس أو العمر أو الدفء أو الرخامة : جاذبیة الصوت الإنساني - 

 .إلخ...والنفس العاطفي أو الجوّ الأدبي الذي یظهر في نبرات الصوت، أو تأكید المعاني،

یث الشكل والمضمون الذي یمتاز باستخدام الجمل في الكتابة من ح: الأسلوب الإذاعي الممیز - 

 .القصیرة القویة القادرة على تحقیق معالي فریدة خالیة من التكلف والحشو والركاكة

الملیئة بالمعلومات العلمیة والمعرفیة الحدیثة التي یبحث عنها المتلقي : المعاني الأدبیة الراقیة - 

 .ویطلع إلى معرفتها بفارغ الصبر
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ومدى أهمیتها للمستمعین من حیث مواكبتها : الموضوعات التي تتطرق إلیها البرامجنوع  - 

 .لتطورات الأحداث الجاریة وصلتها بمصالح الناس واهتماماتهم الإنسانیة

 .)1( "لبث البرنامج وعلاقته بالجو النفسي العام: الوقت المناسب - 

أما عن انخفاض النسبة عند رأي المبحوثین المتمثل في أنهم نادرا ما یتابعون مواضیع المشاكل     

كما سبقت الإشارة لهذا السبب في بعض (الأسریة فقد یعود ذلك إلى الوقت المخصص للبرنامج 

إلیها  ، كما مكن تفسیر انخفاض هذه النسبة بناءا على النتیجة التي تم التوصل)الجداول السابقة

، أین لاحظنا بأن مفردات عینة الدراسة ضمن النسبة )20جدول رقم (ضمن الجدول السابق 

المتوصل علیها اهتمامها بالموضوع یقف على مدى اهتمامها بالعنوان ما قد یكون مؤثرا على 

مشاكل متابعة قد یكون هؤلاء المبحوثین لهم اهتمام ب وأیضاالحرص في متابعة هذه المواضیع، 

حیث انه ضمن  مشاكل التوزیع المكاني"منها رى للمجتمع المحلي وهي الأخرى مشاكل متعددة أخ

على أرض هذا المجتمع  هذا التوزیع المكاني تتوزع الخدمات والمنظمات الاقتصادیة والاجتماعیة

ولعل من  بطرق عدیدة قد تكون نتیجة لتخطیط معین أو راجعة لظروف النمو التاریخي التلقائي،

ن أهم المسببات التي تساعد على تفاقم مشاكل التوزیع المكاني، السبب الخاص بهجرة أعداد بی

المحلي، إضافة  متزایدة من القرویین إلى المدینة طلبا للعمل، وكذا التنقل الاجتماعي داخل المجتمع

ها من إلى الانتقال التدریجي لبعض مجموعات السكان لشغل المساكن التي تقع في الضواحي، وغیر 

  .)2("المسببات

محورا مؤثرا على حرص ومتابعة تبقى كل هذه المشاكل المختلفة والمتعددة  ومنه یمكننا القول بأن 

 .دون آخر مالموضوع معین في برنامج  عوترقب المستم

  

  

  

  

                                                           

، دار النهضة العربیة، 1، طالفضائیات والتلفزیونیة والقنوات الإذاعیةفن تحریر الأخبار والبرنامج في : عبد النبي خزعل -1

  ).132ص( ،2010لبنان، 

ط، دار المعرفة الجامعیة، .، دالمشكلات الاجتماعیة بحوث نظریة ومیدانیة: عاطف غیث محمد، إسماعیل علي سعد -2

  ). 101، ص100ص( ،2011الإسكندریة، 
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آراء مفردات عینة الدراسة حول ما إذا كانت المدة الزمنیة المخصصة : یبین 22 جدول رقم

  مدة كافیة المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي هيلمواضیع 

  %  ت  الاقتراحات

  18  54  كافیة جدا 

  63.66  191  كافیة نوعا ما

  18.33  55  غیر كافیة 

 100  300  المجموع

  :تحلیل الجدول  

بینت نتائج الجدول بأن المدة الزمنیة المخصصة لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي      

 الدراسة، بینما رأت نسبة عینة تاحسب إجابات مفرد %63.66هي مدة كافیة نوعا ما بنسبة 

بأنها مدة زمنیة غیر كافیة  لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي، في حین  18.33%

للفئة التي قالت بأن المدة الزمنیة المخصصة لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة  %18 نسبةعادت 

  .جدا أم البواقي هي مدة كافیة

لقد عكست القراءة الكمیة للجدول بوضوح أن مفردات عینة الدراسة ترى في المدة الزمنیة       

ه النسبة التي تعكس جانبا من كافیة نوعا ما، هذمدة نها لمخصصة لمواضیع المشاكل الأسریة أا

 عدة أسباب  یمكن ردها إلى ،لجة المواضیع الأسریةاعرضا المبحوثین عن المدة المخصصة لمعدم 

 الدول من كثیر في لا تزال الإعلام وسائل"و القیود والتشریعات القانونیة، حیث أن فیها هأهم سبب 

 وتسمح حریتها من تحد التي والتشریعات، القانونیة القیود من كبیرة سلسلة تحكمها العربیة،

، إضافة إلى السبب المتمثل في أن أغلبیة )1("نشره ینبغي ما تقرر بأن الدول هذه لحكومات

المواضیع المعالجة تكون مهمة لكن یتم حصرها في حصة واحدة ما یجعل ذلك مؤثرا على معالجة 

*("الموضوع في وقت محدود
2

المعالجة لها تأثیر على مدى رضى الجمهور  الأسریةنوع المشكلة فل، )

من عدمه، فهناك مواضیع معینة تحتاج من التفصیل  ن اكتفائه بالوقت المخصص للموضوعع

من  أكثرل ما دون الوقت المخصص لذلك، أي تحتاج تجزئة للموضوع عبر ـــوالدقة والشرح والتفاع

                                                           

،  -  أنموذجا الجزائري الغرب إذاعات-العام  الرأي توجهات تحدید في ودورها المحلیة الإذاعة: بن عزة فاطمة الزهراء - 1 

 والعلوم الاجتماعیة العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الاتصال، قسم اجتماع علم في الدكتوراه شهادة لنیل مقدمة أطروحة

  ).101ص(د، تلمسان، الجزائر، ـــــالإنسانیة، جامعة أبي بكر بلقای

  .)سنة، قاطنة بمدینة عین البیضاء ولایة أم البواقي 42ق . ك :السیدة(مقابلة هاتفیة مع أحد المستمعین  -* 2
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تم  إذاإلخ، خاصة ...حصة واحدة مثلا مشكلة الطلاق، مشكلة الخلع، مشكلة الخیانة الزوجیة،

من جانب واحد، وعلى العكس منه لدى بعض المشاكل  أكثرالنظر في معالجة هذه المشاكل في 

، وهو ما فسرته أقل نسبة ضمن )د 45(تكون المدة الزمنیة كافیة لتغطیتها أنالتي یمكن  الأخرى

  .الجدولذات 

انعكاسات مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة على : المحور الرابع

  المستمعین

فیما إذا كانت إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع : یبین 23 جدول رقم

  .المشاكل الأسریة التي عایشتها مفردات عینة الدراسة

  %  ت  الاقتراحات      الإجابة          

  

  

  

  

  نعم

  10.46  43  خلافات زوجیة

  03.89  16  العنف الأسري

  07.29  30  التفكك الأسري

  09.48  39  الأمراض

  04.62  19  الطلاق

  07.54  31  رعایة الأبناء إهمال

  16.05  66  تربیة الأبناء

  09.24  38  الزوجة/الزوج:نوع العمل

  0  0  /  أخرى تذكر

  31.38  129  لا

 100  411  المجموع

 :تحلیل الجدول 

بأن مفردات عینة الدراسة أجابت  إجاباتمن  %68.57بینت نتائج الجدول بأن ما مجموعه       

إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة التي عایشتها مفردات 

ل المتمثلة في كل من مشكلة تربیة الأبناء بنسبة مشاكالنسبة على الهذه العینة وتوزعت هذه 

لمشكلة  %09.48ة ــــونسب %10.46فات الزوجیة بنسبة تلتها مشكلة الخلا، 16.05%

 الزوجة، بینما عادت نسبة/لمشكلة نوع العمل الزوج %09.24 ، وقاربتها نسبةالأمراض

لمشكلة التفكك الأسري،  %07.29 وقاربتها نسبةلمشكلة إهمال رعایة الأبناء،  07.54%

وعادت أقل نسبة  ،%04.62وانخفضت النسبة عند المشكلة المتمثلة في الطلاق إذ قدرت بــ 
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، لتنعدم النسبة عند مقترح أخرى تذكر؛ أما عن %03.89لمشكلة العنف الأسري إذ قدرت بــ 

سبق لها وأن بثت أحد أنواع ی لمبأن إذاعة أم البواقي المحلیة مفردات عینة الدراسة التي أجابت 

 .%31.38فقد قدرت بــ  المشاكل الأسریة التي عایشتها

إذاعة أم البواقي تفسیر ارتفاع نسبة مجموع موافقة مفردات العینة على أن استهلال یمكننا        

تها مفردات عینة الدراسة، إلى لتي عایشالمحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة ا

البواقي  أم إذاعةن أنت نتائج الدراسة ببیّ  أین، 19انتهت إلیه أكبر نسبة ضمن الجدول رقم ما 

تقوم بمعالجة مشاكل واقعیة تفید المجتمع، ومن خلال هذا  الأسریةالمحلیة في معالجتها للمشاكل 

البواقي المحلیة  أم إذاعةالتي عالجتها   الأسریةالمشاكل  أهمتم تبیان ) 23ول رقم جد(الجدول 

تمثلت في مشكلة تربیة  أسریةدات العینة، أین لاحظنا بأن أهم مشكلة ر وسبق وان عاشتها مف

وترسیخ عادات معینة  الأبناءالأبناء، فقد یكون هناك اختلاف ما بین الوالدین في كیفیة تربیة 

 بین آرائهماالخلاف بین الوالدین وكان هناك تضارب  وتطبیق نظام اسري معین لكن متى اشتد هذا

 الوالدین معاملةف"نفسیتهم وحیاتهم  أوسواء من ناحیة تربیتهم  الأبناءانعكس ذلك بالسلب على 

 أبنائها تعرض إمكانیة نجد، إذ الجزائریة الأسر بعض تواجهها التي المشاكل أخطر منهي  لأبنائهم

 الوسائل من الكثیر فیها انتشرت التي الأخیرة الفترة في خاصة فعلا، فیه الوقوع أو الانحراف لخطر

 الانحلال وأماكن والمخدرات الإرهاب أو المنظمة الجریمة انتشار منها للانحراف، المشجعة والطرق

 قیم عن الغریبة الأفكار من الكثیر ترویج في دور من الإعلام وسائل لعبته ما وكذلك الخلقي

 ومراقبة متابعة على تهاقدر  وعدم الأسرة دور ضعف مقابل في الجزائري،لمجتمع ا وتقالید وعادات

 الاجتماعیة والأصول الأسر باختلاف سلوكهم وأنماط تهممشكلا تتباین الأطفال نجد ولهذا أبنائها،

 تختلف كما ودینیة وثقافیة واقتصادیة اجتماعیة صفات من به تتصف وما منها ینحدرون التي

  .)1("الأبناء تربیة في المستخدمة الاجتماعیة التنشئة أسالیب باختلاف

التنشئة الاجتماعیة هي العملیة القائمة على التفاعل الاجتماعي التي یكسب فیها "ذلك لأن        

الطفل أسالیب ومعاییر السلوك والقیم المتعارف علیها في جماعته، بحیث یستطیع أن یعیش فیها 

                                                           

دراسة نظریة،میدانیة على عینة من الأحداث وتلامیذ التعلیم -الأسرة وعلاقتها بانحراف الحدث المراهق: زرارقة فیروز - 1

شهادة الدكتوراه في العلوم، تخصص علم اجتماع التنمیة، قسم علم الاجتماع، ، أطروحة مقدمة لنیل - الثانوي بولایة سطیف

  ).221ص( ،2005-  2004 كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، جامعة منتوري، قسنطینة، الجزائر،
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ولعل أهمیة التنشئة الاجتماعیة یتعاظم  ،)1("بقدر مناسب من التناسق والنجاحویتعامل مع أعضائها 

یتم محاولة بناء علاقة "دورها تجاه الأبناء أكثر إذا كانوا من فئة ذوي الاحتیاجات الخاصة و

  .)2("والمدرسة وبین الأسرة  تواصلیة اتصالیة بین الطفل والأسرة 

إیجاد الحلول التي تساهم في بناء حیاة أفضل للأبناء هي كل ما  ةیبقى التفاهم ومحاولو        

خاصة على الصحة النفسیة للطفل، لما للأسرة دور في ذلك، ومنه تحقیق عملیة  یطمح إلیه الأولیاء

تؤثر على النمو النفسي السوي وغیر السوي للطفل، وتؤثر في  إذ أنها "تنشئة نفسیة صحیحة، 

أن الخبرات ، كما شخصیته وظیفیا ودینامیا، فهي تؤثر في نموه العقلي والانفعالي والاجتماعي

تؤثر تأثیرا هاما في نموه النفسي، الأسریة التي یتعرض لها الطفل في السنوات الأولى من عمره 

قیم حتى نائهم الأخلاق الحمیدة، والدین الصحیح، والعادات والتقالید والعلى الوالدین تعلیم أبلذلك 

سیة لنمو الطفل وتؤدي إلى أن الأسرة السعیدة تعتبر بیئة نفیعیشوا حیاة نفسیة سعیدة، إضافة إلى 

، فللمشورة جانب ایجابي في )3("الأسرة، والأخذ برأیهمالوالدین استشارة أبنائهم بأمور  علىسعادته، ف

وغیرها من المشكلات  الأبناء، وتعتبر مشكلة تربیة الأسرةبأنهم محط اهتمام في  الأبناء ساسإح

المواضیع تحصر في مشكل الخلافات الزوجیة، حیث أن قد  أخرىالتي تتخلف بدورها مشكلات 

خلافات  إلىالتي لا یتفق فیها الزوجان ولا یمنحانها حقها من الحوار والنقاش لحلها تتفاقم وتتصاعد 

  .كبر نسبة ضمن اختیارها لمشكلة الخلافات الزوجیةأوتفككها، وهو ما فسرته ثاني  الأسرةقد تهدد 

عن النسبة الخاصة بمشكلة الأمراض فیمكننا القول بأن الأمراض التي یسهل علاجها  أما      

ي حد ذاته أحد یكون ف أنسواء خصت الزوجین أو الأبناء یمكن من خلال الوقت القصیر لمعالجتها 

سواء خصت  الأسرة علىالتي تشكل عائقا  الأمراضلكن هناك بعض  الأسریةأبواب لحل المشاكل 

را في حال كان المرض ــتأثی أكثرعتبر الأطفال تخص المشكلات التي ت، ولعل الأطفال أوالزوجین 

 إلىلأن هناك من الأمراض ما یحتاج  ،الحالة نفسها أو من قبلل سواء من قبل الوالدین بَ قَ تَ غیر مُ 

المصابین  الأطفالعلى التكیف، إذ نذكر على سبیل المثال  للأبناءتقبل  ومساعدة من قبل الوالدین 

                                                           

  .)43، 44ص( ،2015ط، دار الأیتام، عمان.، دالاجتماعیةالإعلام والتنشئة : علي عبد الفتاح علي -1

2  - John Metallo  ;Strategy 4: Developing family-friendly communication ;(pp3.4). 

، المشكلات النفسیة والسلوكیة لدى أطفال السنوات الثلاثة الأولى ابتدائي وعلاقتها بالتحلیل الدراسي: عبدلاوي سعدیة -3

الماجستیر في علم النفس  بتیزي وزو، مذكرة مكملة لنیل شهادةدراسة میدانیة في بعض المدارس الابتدائیة الریفیة بدائرة واضیة 

 ،2012 -2011الجزائر،  ، قسم علم النفس، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة مولود معمري، تیزي وزو،المدرسي

  https://ar.islamway.net  ، متاح على الرابط)27ص(



التطبیقي لموضوع الدراسة جانبال: الفصل الرابع  

 

 
218 

الشخص المصاب بمتلازمة داون هو شخص ذي قدرة عقلیة محدودة، "مرض متلازمة داون إذ أن ب

حثین في هذا المیدان، حیث لا یسمح لهم تظهر بوضوح في سلوكه، وهذا استئناسا ببعض أفكار البا

بالاستفادة من الأنشطة والمعلومات بالطریقة العادیة ویحتاجون إلى برامج الرعایة التربویة الخاصة 

  .)1("تساعدهم على الاعتماد على النفس والتكیف في المجتمعحتى یتمكنوا من اكتساب مهارات 

یمكن ردها هي  الأسريالمتمثلة في العنف  الأسریة أما عن انخفاض أقل نسبة عند المشكلة        

الحقوق التي تم منحها للمرأة، مقارنة عما كانت علیه سابقا، مما  أهمهالعل  أسبابعدة  إلى الأخرى

مثل مشكلة الخلع، وسیتم ( أخرى أسریةقلل من العنف لكن في المقابل شجع على تفاقم  مشاكل 

انخفاض النسبة عند هذه المشكلة یعكس وعي مفردات  أنكما ، )25ضمن الجدول رقم مناقشة ذلك

 نلأ" الأطفالوخاصة  الأسرة أفرادالعینة بخطورة هذه المشكلة لأن للعنف انعكاسات مستقبلیة على 

یمكن أن ینتقل بطریقة لا شعوریة إلى  وأمهاتهم، آبائهمه الآباء والأمهات على أیدي اقالذي لَ  الإحباط

المقبول  وقد یظنون أن هذا هو الأسلوب التقلیدي أو المعتاد أو وبناتهم، لأبنائهمأسلوب معاملتهم 

م كل فرد ـــــرة التي یتفهــــــق طریقه إلى الأســـــن أن یشــــــف لا یمكـــــالعن ، كما أنمــــــلتربیة أبنائهم وبناته

 من خلال استمرار القنوات الموصلة فیها ظروف الأفراد الآخرین وهذا التفهم أو التجاوب لا یأتي إلا

    .)2("والعواطف للأفكار والمشاعر

المشاكل الأسریة بإذاعة معالجة له نتائج ایجابیة على طریقة الجزء الذي  :یبین 24 جدول رقم

  من وجهة نظر مفردات عینة الدراسة أم البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  23.14  106  موضوع المشكلة

  33.62  154  المشكلةأسباب 

  17.24  79  أطراف المشكلة

  25.98  119  نتائج المشكلة

  0  0  /  أخرى تذكر

 100  458  المجموع

                                                           

، دور برامج الرعایة التربویة الخاصة في تحقیق السلوك التكیفي لدى الأطفال ذوي متلازمة داون: ن قیدة مسعودةب -1

مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علوم التربیة، قسم علم النفس وعلوم التربیة والأرطوفونیا، كلیة العلوم الإنسانیة 

  ).163ص(، 2009-2008والاجتماعیة، جامعة الجزائر،

، )116ص( ،2003 دار غریب، القاهرة، ط،.،د)الاكتئابالإدمان،  العنف، القلق،(أخطر مشكلات الشباب  :راغب نبیل -2

  ).117ص(
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 : تحلیل الجدول    

الذي ترى فیه مفردات عینة  همالأأسباب المشكلة هي الجزء مقترح وضحت نتائج الجدول بأن      

 حیثالدراسة بأن له نتائج ایجابیة على طریقة معالجة المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة 

وقاربته  ،%25.98قدر بــ  إذ، تلته نسبة الجزء الخاص بــنتائج المشكلة %33.62قدرت نسبته بــ 

، في حین انخفضت النسبة عند الجزء %23.14قدر بــ  أیننسبة الجزء الخاص بــموضوع المشكلة 

  .رـــنعدم النسبة عند مقترح أخرى تذكلت ،%17.24 الخاص بأطراف المشكلة وقدر بــ

أن أسباب المشكلة الأسریة هي أهم جزء له نتائج ایجابیة على طریقة ارتفعت النسبة عند مقترح    

معالجة المشاكل السریة بإذاعة أم البواقي، ویمكننا تفسیر ذلك من خلال اعتبار تحدید الأسباب هي 

أن البحث في أسباب المشكلة هي بدایة للحل، أول خطوة لإیجاد الحلول المناسبة، إضافة إلى 

الأسباب متى كانت المعالجة سهلة وفعالة، وفي المقابل یجب أن یكون  فمتى تم التعرف على

النص الإذاعي ضمن موضوع المشكلة المعالجة شاملا لخصائصه حتى یكون هناك ارتقاء جید في 

  : المعالجة ومن بین هذه الخصائص نذكر

 .أي أن المعلومات حاضرة بقوة تفاصیلها الضروریة: التكثیف والاختصار" - 

 .وهي جملة الكلمات التي تعبر عن المعلومات بالضبط دون إطالة :قصیرةالجمل ال - 

 .ورـــــى الجمهـــــب الفهم علـــــوتعني تجنب استخدام الكلمات والمفردات الغریبة، وصع :البساطة - 

ب ــــالتي تتحقق بالدخول في الموضوع دون مقدمات ودون لف المبالغة في الترحی :المباشرة - 

الصـــوت، الفهم، (د ــــوبعدما تتوفر هذه الخصائص یمكن المرور إلى أسس الإلقاء الجی ،عـــــوالتودی

 .)1( )"إلخ...التقطیع، الجلوس السلیم،

 الأسرة رافــــأطاحد  الأسبابذه ـــــوكان مفتعل هاختلفت  أوالمشكلة وان تعددت  أسباب إن     

الحل هو معالجة المشكلة  إیجادأو أكثر من طرف إلا أن جوهر ) الأب أو الأم أو الأبناء(

باعتبارها احد  الأسریةمفتعل المشكلة وجعله سببا في حد ذاته فالمشاكل  إقحاموتشخیصها دون 

المشكلة  أن إذوحتى المجتمع  الأسرة أفرادتأثیر واسع على  إلىالمشكلات الاجتماعیة قد تنهي 

اضطراب یصیب البناء الاجتماعي للمجتمع، فكل  أوالاجتماعیة تنمو ولو جزئیا بسبب خلل 

                                                           

  ).87ص( ،2014، دار الشروق، الأردن، 1ط ،فنون الإذاعة: بسام عویضة وآخرون -1
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، ومنه )1("المجتمعات تحتوي العدید من الظروف أو الأحوال البیئیة التي یتولد عنها وجود مشكلات

انه قد یكون  إلاالمشكلة  أطرافوان تحددت في طرف معین من  الأسریةنرى بأن المشكلات 

، وهو ما یفسر انخفاض اقل نسبة )المجتمع/البیئة(مصدر هذا السبب متمثلا في مصدر خارجي 

بعیدا  الأسباب، لذلك لا بد من تشخیص الأسریةالمشكلة  أطراف أنضمن هذا الجدول عند مقترح 

مثل  ة بهاالوظائف العاطفی"وتؤجج  الأسرةحلول ناجعة تحفظ  إیجادالمشكلة لمحاولة  أطرافعن 

   .) 2("الحنان المتبادل بین الزوجین وبینهما وبین هؤلاء والأقارب للأسرة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

، الاجتماعیة، مصنع الاسمنت بحمام الضلعة أنموذجاالتحضر الصناعي بالوسط الریفي ومشكلاته : سلیمة عبد السلام -1

والاجتماعیة،  الإنسانیة، كلیة العلوم الاجتماعأطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم، تخصص دیموغرافیا حضریة، قسم علم 

  .)298ص (، 2018-2017الجزائر، ،2سطیف جامعة محمد لمین دباغین

  ).103ص( ،مرجع سبق ذكره :أیمن سلیمان مزاهرة -2
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مهمة لم تعالجها إذاعة أم البواقي  سریةاكل أفیما إذا كانت هناك مش :یبین 25 جدول رقم

  المحلیة

  %  ت  الاقتراحات               الإجابة                   

  

  

  

  

  

  

  نعم

  

  03.46  18  الطلاق

  04.62  24  العنف الأسري

  08.47  44  التفكك الأسري

  07.89  41  الخلع

  07.32  38  خروج المرأة للعمل

  06.74  35  الخیانة الزوجیة

  05.78  30  تدخل الأهل والأقارب في الحیاة الزوجیة

  05.97  31  طغیان شخصیة احد الزوجین

  07.51  39  الإهمال الأسري

  06.35  33  تحمل المسؤولیة من قبل احد أفراد العائلةعدم 

  05  26  اختلاف المستوى التعلیمي بین الزوجین

  06.74  35  اختلاف المستوى الثقافـــي بین الزوجین

  0.19  01 خروج الزوجة عن طاعة الزوج  أخرى تذكر

  0.19  01  المراهقة المتأخرة

  

  لا

  

  06.55  34  المحليقرب الإذاعة من مشاكل المجتمع 

  09.44  49  خصوصیة المجتمع المحلي

  07.70  40  أنها موضوعات تشكل طابوهات

  0  0  /  أخرى تذكر

 100  519  المجموع

 :تحلیل الجدول   

من آراء مفردات عینة الدراسة قد اتفقت على  %76.5بینت نتائج الجدول بأن ما مجموعه       

وتوزعت هذه النسبة على نسب قي المحلیة االبو  أم إذاعةمهمة لم تعالجها  أسریةهناك مشاكل  أن

تلتها نسبة  %08.47بنسبة  الأسريالتفكك  لةت الأسریة المتمثل في كل من مشكالمشكلا

 %07.32وكذا نسبة  الأسري الإهماللمشكلة  %07.51لمشكلة الخلع وقاربتها نسبة  07.89%
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تین في الخیانة الزوجیة المتمثل الأسریتینلمشكلة خروج المرأة للعمل، بینما حققت كل من المشكلتین 

 %06.35لكل منهما، وتلتهما نسبة  %06.74وكذا اختلاف المستوى الثقافي بین الزوجین نسبة 

نسب كل من  المتمثلة في عدم تحمل المسؤولیة من قبل احد أفراد العائلة، لتتقارب الأسریةللمشكلة 

المتمثلة في طغیان شخصیة احد الزوجین، وتدخل الأهل والأقارب في الحیاة  الأسریةالمشكلات 

        وكذا مشكلة اختلاف المستوى التعلیمي بین الزوجین وقد قدرت نسبهم على التوالي الزوجیة 

 %04.62لتحقق مشكلة العنف الأسري نسبة  ،%05نسبة و  %05.78 نسبةو  05.97بــ 

مشكلتین أدرجتا ضمن ) مبحوثین( لمشكلة الطلاق، بینما أضاف بعض المبحوثین %03.46و

مقترح أخرى تذكر وهما مشكلة خروج الزوجة عن طاعة زوجها وكذا مشكلة المراهقة المتأخرة وذلك 

  . لكل منهما %0.19بنسبة 

لم تعالجها إذاعة أم أما عن مفردات عینة الدراسة التي نفت بأن هناك مشاكل أسریة مهمة     

وهي الأخرى توزعت نسبها على التبریرات الخاصة  %23.69ـــ قي المحلیة فقد قدرت نسبتها باالبو 

للسبب الخاص بأنها  %07.70و %09.44بكل من خصوصیة المجتمع المحلي وذلك بنسبة 

تمع قرب الإذاعة من مشاكل المجقل نسبة للسبب الخاص بأوعادت موضوعات تشكل طابوهات، 

  .لا إجابةالمحلي، وانخفضت النسبة عند مقترح أخرى تذكر المدرجة ضمن 

 الأسریةأكبر نسبة قد عادت للمشكلة من خلال القراءة الكمیة لنتائج الجدول نلاحظ بأن     

المتمثلة في التفكك الأسري كأهم مشكلة لم تعالجها إذاعة أم البواقي المحلیة، لكن هذا لا ینفي 

، 23لذات المشكلة ضمن الجدول رقم  %07.29 غیاب التطرق لهذا الموضوع وهو ما تؤكده نسبة

یمكنننا القول بأن هذه ) جدول رقم(ضمن هذا الجدول  إلیهاولكن بناءا على النسبة التي تم التوصل 

، وهذا نظرا لخطورة هذه البواقي أمالمحلیة لمدینة  الإذاعةمن قبل  أكثرتركیز  إلىالمشكلة تحتاج 

یؤدي إلى انهیار الوحدة الأساسیة وانحلال بناء الأدوار الاجتماعیة "المشكلة فالتفكك الأسري 

، لنجد بأن )1("و أو أكثر في القیام بالتزامات دوره بصورة مرضیةالمرتبطة بها، عندما یفشل عض

من  هو ما تم منحه ة هذه المشكلةارتفاع نسب أسباب أهمثاني نسبة قد عادت لمشكلة الخلع، ولعل 

فالخلع  2005سنة  لائري خاصة بعد التعدیلات التي حدثت خلاحقوق للمرأة ضمن المشرع الجز 

قر أللخلع  قانون الأسرة في صیاغتها الأصلیة من  54المشرع الجزائري في المادة " من وجهة نظر

                                                           

  .)137ص(، مرجع سبق ذكره: سناء حسین الخولى  -1
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یجوز للزوجة أن تخالع نفسها من زوجها على مال یتم الاتفاق علیه فإن لم یتفقا على شيء "ه بأن

  ."یحكم القاضي بما لا یتجاوز قیمة صداق المثل وقت الحكم

 )جدون موافقة الزو (أضیفت عبارة  2005لسنة   02-05لكن بعد التعدیل بموجب الأمر رقم      

یجوز للزوجة دون موافقة الزوج أن تخالع نفسها بمقابل مالي وإذا لم یتفق أنه فأصبحت تنص على 

الزوجان على المقابل المالي للخلع یحكم القاضي بما لا یتجاوز قیمة صداق المثل وقت صدور 

أي حل رباط –طلاق بعوض  هو الخلع باتفاق الفقهاء"، وبغض النظر عن المادتین یبقى )1("الحكم

مشكلة الخلع هو ما یفسر  د، ولعل ارتفاع النسبة عن)2("أو ما في معناه نظیر عوض-الزوجیة

ووافقت  ،انخفاض النسبة عند مشكلة الطلاق كأقل نسبة ضمن مقترح المشكلات التي قدمناها

مشكلتي خروج  إلى إضافةالبواقي المحلیة لم تعالجها،  أم إذاعة أنمفردات عینة الدراسة على 

الزوجة عن طاعة زوجها وكذا مشكلة المراهقة المتأخرة كمشكلتین مقترحتین من قبل مفردات عینة 

یمكن   یرةالأخهذه المشكلة  أنیمكننا القول إذ تذكر،  أخرىضمن مقترح  إدراجهاالدراسة تم 

المراهقة المتأخرة  أناعتبار  إلى إضافة، والأبناءضمن المشكلات التي تكون بین الوالدین  إدراجها

  .والاهتمام بمدى درجة خطورته أهمیته إعطائهكمصطلح قائم بذاته لازال یعرف نوعا من عدم 

لمشكلات لأن لیست بأقل خطورة عن بقیة الة خروج المرأة عن طاعة زوجها مشككما تعتبر     

قدرة "یعبر عن ذلك لن یهدد العلاقة الزوجیة فقط بل سیتجاوزها للإخلال بالتوافق الأسري، الذي 

أفراد الأسرة على الانسجام معا وإحساسهم بالسعادة والراحة في نطاق الحیاة الأسریة، وإقامة 

علاقات اجتماعیة متبادلة مع الآخرین، تتسم بالحب والعطاء من ناحیة والعمل المنتج الذي یجعل 

  :محیطه الاجتماعي، ومن أهم العوامل المؤثرة علیهالفرد شخصا فعالا في 

حیث تتأثر العلاقات الأسریة تبعا للأحداث الاجتماعیة المحیطة بالأسرة : الاجتماعیةالعوامل  -

  .والتقالید السائدة في البیئة المحیطة وبالفرد المنتمي إلیها، ومن ذلك تأثیر العادات

                                                           

، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في القانون المقارن، كلیة الحقوق والعلوم -دراسة مقارنة- الخلع: المستاري نور الهدى -1

  :، متاحة على الرابط)16ص(، 2014-2013جامعة أبو بكر بلقاید، تلمسان، الجزائر، السیاسیـة، 

tlemcen.dz-http://dspace.univ  

الخلع على ضوء الشریعة وقانون الأسرة الجزائري، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر، في الحقوق، تخصص : نسیمة عبدي -2

، 2015-2014قانون الأحوال الشخصیة، قسم الحقوق، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیة، جامعة محمد خیضر، بسكرة، الجزائر،

  biskra.dz-http://dspace.univ متاح على الرابط ) 11ص(
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المتعلقة بالأفراد كالسمات المزاجیة، وحتى الصفات المرتبطة بالوراثة التي  :العوامل الشخصیة - 

ود الفعل الانفعالیة وأیضا الصراع الداخلي الناتج عن اختلاف السمات المزاجیة، كما تشمل تحدد رد

 .الاستجابات المكتسبة عن طریق الفرد في وضع اجتماعي خاص

تحدد العوامل المادیة المعاملات الواقعیة الیومیة بین أفراد الأسرة وتشكل عاملا  :العوامل المادیة - 

 .)1("مهما في الكثیر من الأسر

هناك ممیزات " إلى أن الإشارةلا بد من  الأسريهذه العوامل التي تهدد التوافق  إلى إضافة      

دخلت على الأسرة العصریة یمكن حصرها في ثلاث وظائف لا تشترك معها أیة مؤسسة أخرى في 

  : أداء هذه الوظائف وهي

تشیر هذه الوظیفة إلى دور الأسرة في تغذیة وتعزیز العلاقات الاجتماعیة  :الوظیفة البیولوجیة - 

ها ویتفاعلون مع محیطها، وفي الواقع ــــون في بیئتــــها ویتربـــون في كنفـــالمقبولة لأطفالها الذین یعیش

لا تعد هذه الوظیفیة وسیلة یستخدمها المجتمع للحصول على أعضاءه الجدد من خلال الأسرة، ولو 

 .هذه الوسیلة لزال المجتمع

وهي تمثل عملیة صیرورة یتم فیها بناء شخصیة الطفل إذ منها تبدأ التفاعلات  :وظیفیة التنشئة - 

الاجتماعیة والرمزیة الأولى وتعلیمة المبادئ الاجتماعیة والأخلاقیة والدینیة الأولى، حیث یتعلم فیها 

والاتجاهات السائدة وأناط السلوك المحببة والمكروهة  المعاییر الاجتماعیة المقبولة، وغیر المقبولة

إلخ، وباقي عناصر الثقافة ...والفروق الفردیة والتفاضل الجنسي بین الذكر والأنثى، وآداب الأكل،

 .الاجتماعیة السائدة في مجتمعه

التي تنطوي على تعلیم الطفل المحبة والتعاطف والمیل نحو أفراد الأسرة  :الوظیفة العاطفیة - 

ونحو الآخرین القریبین منه والبعیدین عنه، وإكسابه طرق ووسائل إشباعها وإرضاء ذاته وإشعاره 

بأنه قریب للقلب ومحبوب ومقبول من قبل أفراد أسرته، هذه الوظیفة مهمة جدا في تماسك الأسرة 

ا، وإذا حصل أي ضعف أو تمزق في هذه الوظیفة فإنها تنعكس على شخصیته عند وتمتین روابطه

الكبر، وتفرز آثارها السلبیة في تعامله مع الآخرین القریبین منه بشكل واضح، بحیث لا یستطیع 

العثور على سعادته مع الأفراد الذین یتفاعل معهم، ما یكون سببا غیر مباشر في حدوث الطلاق، 

                                                           

، دراسة على عینة من طلبة جامعة الفایسبوك وعلاقته بالتوافق الأسري للطالب الجامعي إدمان: سعودي عبد الكریم -1

  ).46ص ،45ص(،2014، دیسمبر،13بشار، مجلة دراسات نفسیة وتربویة، مخبر تطویر الممارسات النفسیة والتربویة، عدد
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لإرضاء العاطفي المتأتي من الوظیفة العاطفیة للأسرة عند تنشئتها لأبنائها تساعد فالقصور في ا

   .)1("على حدوث عدم الانسجام العاطفي مع الشریك عند الزواج

هناك مشاكل أسریة عینة الدراسة التي أقرت بأنه لا توجد عن انخفاض النسبة عند مفردات أما      

خصوصیة كل من  يلمقترحوعادت أكبر نسبة ضمنها  المحلیة مهمة لم تعالجها إذاعة أم البواقي

) السببین(واعتبارها مواضیع تشكل طابوهات في المجتمع، وهذین المقترحین  ،المجتمع المحلي

بغض النظر عن تقارب النسب إلى حد ما إلا أنهما متقاربین جدا فمن خلال هذه الخصوصیة التي 

بعض الموضوعات بمثابة طابوهات، مثل موضوع مشكلة تصطبغ على المجتمع المحلي تم اعتبار 

المبحوثین في موافقتهم  اتجه لهاالخیانة الزوجیة ومشكلة الخلع، ولعل ما یفسر ذلك هو النسب التي 

    .هناك بعض المشاكل التي لم تعالجها إذاعة أم البواقي المحلیة والتي منها هذه المشكلات أنعلى 

عند مقترح  قرب الإذاعة من مشاكل المجتمع المحلي فهذا انخفاض النسبة  في حین أن      

شرائح واسعة من الجمهور خصوصا مع اتجاه الإذاعات في الوقت "یعكس وظیفة الإذاعة تجاه 

مخاطبة الشباب بروح جدیدة تقوم على الحوار وإشراك المستمعین في الحوارات  إلىالحاضر 

والموضوعات التي تتفاوت مضامینها وأسالیب تقدیمها بین القوة المباشرة حول مختلف القضایا 

والضعف، حسب الموضوعات المختارة للحوار وقدرات المذیعین ومقدمي البرامج الإذاعیة في 

  .)2("اختیار العناوین المناسبة، والتوقیت الملائم واختیار الفئات المشاركة في هذه الحوارات الإذاعیة

الأطراف التي تبرز في مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم : یبین 26 جدول رقم

  البواقي المحلیة

  %  ت  الاقتراحات

  55.92  170  نــــــــــن الزوجیـــــــــــبی

  05.59  17  اءــــــــــــــــن الأبنـــــــــــبی

  38.48  117  والأبناءالوالدین بین 

 100  304  المجموع

   

  

                                                           

  ).215، ص213، ص212ص( ،مرجع سبق ذكره ،التفكك الاجتماعي :معن خلیل العمر -1

  ).135ص( ،2013، دار المسیرة،عمان، 1ط ،الاتصال وقضایا المجتمع: تیسیر أحمد أو عرجة -2
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  تحلیل الجدول  

المشاكل التي تقع بین الزوجین هي من بین أهم الأطراف التي توضح نتائج الجدول بأن       

، %55.92تبرز في مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة وذلك بنسبة 

في حین أن المشاكل التي  ،%38.48 بینما المشاكل التي تقع بین الزوجین والأبناء فقد قدرت بــ

  .%05.59یكون أطرافها الأبناء فیما بینهم فقد قدرت نسبتها بــ  

ارتفاع نسبة المقترح الذي یعتبر بأن الزوجان كأهم طرفاه یبرزان في مواضیع المشاكل إن        

الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة یعكس في المقابل بأن أهم المشاكل التي تكون في 

  ضمن المشكلات التي تتمثل في  23تخص الزوجین، ودلیل ذلك ما بینته نتائج الجدول رقم  الأسرة 

الزوجة، /إلى مشكلة نوع العمل الزوج إضافة، فات الزوجیةوكذا مشكلة الخلامشكلة تربیة الأبناء 

وغیرها من المشكلات التي تحدث بین ... الأسري مشكلة التفككو إهمال رعایة الأبناء،  ومشكلة

ة لاختلاف في طریقهذه المشاكل بین الزوجین مثلا كا حد أسبابأالزوجین، وقد یكون الأبناء 

، وفي المقابل نجد بأن النسبة انخفضت عند التربیة والإهمال وغیرها، كما سبقت الإشارة إلى ذلك

مقترح بروز الوالدین والأبناء كأهم طرفین في مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي 

البواقي هي المشاكل  أم إذاعةالتي تعالجها  الأسریةومنه نستنتج بأن أهم أنواع المشاكل المحلیة، 

(تندرج ضمن هذا النوع من المشكلات أخرىالتي تحدث بین الزوجین، وان كانت هناك مشاكل 
1

(*.  

أسباب وتجدر الإشارة إلى أن التركیز على أطراف المشكلة لیس بأكثر أهمیة من التركیز على      

 24جدول رقم الدراسة ضمن الوهو ما تم تأكیده سابقا من قبل مفردات عینة  ،ة ونتائجهاالمشكل

الجزء الذي له نتائج ایجابیة على طریقة معالجة المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي  الذي بحث في

هما أهم جزئین لهما نتائج ایجابیة، كما أن  والنتائج الأسباب وانتهت نتائجه إلى اعتبار أنالمحلیة 

ترتبط المشكلات الأسریة "المشكلات الأسریة لا ترتبط دائما فقط بحدود الأطراف التي تبرز فیها إذ 

أحیانا بنسق التصورات والأفكار التي یحملها الفرد عن الأسرة، وعن الحیاة الزوجیة والتي هي نتیجة 

في ) تأثیر نسق الأفكار والتصورات(عن هذه الفكرة  میدیرها، وتعبر للتنشئة الاجتماعیة الأسریة وغ

سیاق حدیثها عن مشكل الطلاق في الأسر الأمریكیة، حیث تعتبر أن التزاید المستمر للطلاق 

وحالات إعادة الزواج والحال نفسه بالنسبة للمشكلات الأسریة الأخرى، یعكس كم هي غامضة 

                                                           

  )112ص (أنظر الفصل الثالث، المبحث الثاني عنصر أنواع المشاكل الأسریة  -*1
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ین، وكم هي محتشمة التزاماتنا في العلاقة الأكثر أهمیة في تصوراتنا عن أحسن طریقة مجتمع

 .)1("حیاتنا في مرحلة الرشد

تقییم مفردات عینة الدراسة لمعالجة إذاعة أم البواقي المحلیة لمواضیع : یبین 27 جدول رقم

  المشاكل الأسریة

  %  ت  الاقتراحات

  36.33  109  جیدة

  58.33  175  متوسطة

  05.33  16  ضعیفة

 100  300  المجموع

  : تحلیل الجدول  

من إجابات مفردات عینة الدراسة قد رأت  %58.33 أشارت نتائج الجدول إلى أن ما نسبته     

، بینما رأت بأن معالجة إذاعة أم البواقي المحلیة لمواضیع المشاكل الأسریة هي معالجة متوسطة

فقد عادت  %05.33منهم أنها معالجة جیدة، أما عن النسبة المتبقیة والمقدرة بــ  %36.33 نسبة

معالجة إذاعة أم البواقي المحلیة لمواضیع المشاكل الأسریة هي لمفردات العینة التي رأت بأن 

 .معالجة ضعیفة

یمكننا تفسیر ارتفاع النسبة التي رأت بأن هناك معالجة متوسطة من قبل إذاعة أم البواقي      

ي تم ــــــائج التــــــبناءا على النت الاستنتاج منهاالمحلیة لمواضیع المشاكل الأسریة إلى أسباب عدیدة، 

من مقترحي طریقة لاحظنا بأن كل  11التوصل إلیها في الجداول السابقة، فمثلا عند الجدول رقم 

قل نسبة ضمن الأسباب التي تجذب مفردات لا أمعالجة الموضوع وكذا التفاعل مع الموضوع  حصّ 

عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة، وعلیه فطریقة 

على مدى التفاعل  ما یؤثر أیضا ،عرض الموضوع ومعالجته من شأنها التأثیر على الموضوع ككل

ما إذا كانت فیالذي بحث  12ضمن الجدول رقم  %45.57مع الموضوع، وهو ما أكدته نسبة 

مفردات عینة الدراسة قد تفاعلت مع مواضیع المشاكل الأسریة التي تهمها أین لاحظنا بأن أهم 

ضیع الأسباب المؤثرة على عدم التفاعل هو السبب الخاص بعامل الوقت وكذا طبیعة الموا

  .المعالجة

                                                           

  ).137ص ( ،مرجع سبق ذكره: عربادي حسان -1
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الاختیار غیر المناسب لموضوع المشكلة الأسریة یؤثر على تفاعل المستمعین  مع  كما أن عدم    

، ونعم بنسبة %52.33 ضمن مقترحي أحیانا بنسبة 14من خلال ما أكده الجدول رقم (الموضوع 

في معالجة إذاعة أم البواقي المحلیة للمشاكل  ما ینعكس على بناء تقییم ایجابي) 32.66%

  .الأسریة

نه من بین الانعكاسات السلبیة على التقییم الایجابي نذكر الصعوبة التي یجدها أإضافة إلى      

 بنسبة 15كما بینه الجدول رقم (المبحوثین في بعض الأحیان في فهم المحتوى المطروح 

وهو ما  ( لمخصصة لمعالجة الموضوع جانب من التأثیروكذا لعامل المدة الزمنیة ا، )21.44%

، وفي المقابل انخفضت النسبة عند مقترح التقییم الضعیف لهذه )22أشارت إلیه نتائج الجدول رقم 

المشاكل المعالجة من قبل إذاعة أم البواقي المحلیة، ونسبة هذا التقییم یمكن تفسیرها على ضوء 

الذي بحث في مدى متابعة  20 ما انتهى إلیه الجدول رقم المثال، نذكر على سبیل بعض النتائج

مفردات عینة الدراسة للمواضیع الأسریة إلى نهایتها بإذاعة أم البواقي المحلیة إذ كانت ما نسبته 

وعلیه إن غیاب المتابعة الكاملة لموضوع  ،من مفردات العینة تكتفي بالاستماع للعنوان 10.66%

یمكن الحكم علیه وعلى المعالجة الإذاعیة لهذا الموضوع انطلاقا من الاستماع  المشكلة المعالجة لا

  .للعنوان فقط

المحلیة  الإذاعةالجدول یمكننا القول بأنه یبقى على  إلیهاوعلى ضوء هذه النتائج التي انتهى       

التي تعالجها على جوانب إعداد  الأسریةفي مواضیع المشكلات أكثر تحرص  أنالبواقي  أم ولایةل

لترفع وتزید من فعالیة مواضیع المشاكل الأسریة كونها تندرج ضمن البرامج  ،البرامج الاجتماعیة

  :نذكر  من بین هذه الجوانب والأسسإذ انه و الاجتماعیة، 

ویقصد به التوظیف الأمثل للإمكانیات البشریة والمادیة الموجودة، التي : التخطیط الإذاعي" - 

یمكن وجودها بالإذاعة أثناء الفترة الزمنیة للخطة من أجل تحقیق أهداف معینة، والذي یراعي 

الواقع الاجتماعي والدراسات السابقة حوله من الاعتماد على الأدوات العلمیة التي تحقق المطلوب 

حظات العلمیة والاستبیانات وسبر الآراء في البرامج التفاعلیة في الإذاعة وغیر ذلك من خلال الملا

من الأدوات التي تحقق صورة واضحة عن المجتمع والمشاكل والقضایا التي یتخبط فیها، ومحاولة 

طرحها ومعالجتها أیضا، بطریقة علمیة تعتمد على شخصیات علمیة متخصصة، ومن خلال 

عتماد على الثقافة والتعالیم الإسلامیة لتحقیق جدیة البرامج التي یتحقق نجاحها تجارب سابقة وبالا

من الأثر الذي تتركه في نفوس المستمعین، أي أن یستهدف التخطیط الإذاعي الوصول إلى أعلى 
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كفاءة ممكنة للحصول على عائد ممكن من الاستثمارات الإذاعیة أثناء وبعد تنفیذ الخدمات 

 .الإذاعیة

فالمضمون الاجتماعي البعید عن احتیاجات المجتمع وواقعه لا : إشباع الحاجات الأساسیة - 

 إشباعیتماشى ورغبات الجمهور، وبالتالي یحدث بینه وبین المستمعین تباعد ونفور، لأنه لا یحقق 

ة الحاجات الأساسیة لما یریده المستمعون في هذا المجتمع من هذه البرامج، وخاصة إذا كانت إذاع

محلیة تتناول وتعالج مشكلات اجتماعیة تأتي في ذیل الترتیب ضمن المشاكل الاجتماعیة للمجتمع 

المحلي، وإنما أرادت هذه الإذاعة طرح مشكلات تعاني مجتمعات أخرى على مجتمعنا بنفس الحدة 

قضایا ولم تعط أولویة لما یعاني منه المجتمع وعدم التطرق لل ،التي تطرح في المجتمعات الأخرى

والمواضیع التي تلامس حقیقته وواقعه، مما یجعل الجمهور یلجأ إلى مصادر ووسائل إعلامیة 

أخرى لإشباع حاجاته، أو البحث عن البرامج الترفیهیة للابتعاد عن ضغط القضایا والمشاكل 

ة الاجتماعیة التي لم یجد لها علاج جدي في وسائل الإعلام وخاصة المحلیة التي عجزت عن تلبی

 .الاحتیاجات الاجتماعیة، بعجزها عن تفسیر الواقع الاجتماعي في صورة یتم تحلیلها

كما أن للمضامین والمحتویات الإعلامیة أهمیة كبرى في جلب : الشكل الإذاعي للبرنامج  - 

للشكل والقالب الإذاعي الذي یبث به البرنامج أثر  إذ ،الجمهور وإشباع احتیاجاته وتلبیة رغباته

كبیر في تحقیق الرضا الجماهیري عن البرنامج، لذلك یتطلب صیاغة البرامج الاجتماعیة في قوالب 

مناسبة حسب الموضوع والقضیة المطروحة، وتوظیف كل الإمكانیات التي تتوفر لدى الإذاعة 

بیة هذه البرامج، وتعزیزها بالمحسنات كي لا یشعر لإعطاء الصورة الجیدة للبرنامج، لرفع جاذ

المستمع بالملل والضجر والرتابة، ساعة بث البرنامج وتحقیق تعاطي أكبر جمهور معها، والرفع 

من درجة التأثیر وتحقیق الأهداف الاجتماعیة بدرجة یستفید معها المجتمع من التغیر الایجابي 

   .)1("الذي یخدم المجتمع والوطن

  

  

  

                                                           

  ).102، ص101ص(مرجع سبق ذكره، : طاهري لخضر -1
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اقتراحات مفردات عینة الدراسة لإذاعة أم البواقي المحلیة حول مواضیع : یبین 28ول رقمجد

  .المشاكل الأسریة

  %  ت  الاقتراحات

  

التطــــــــرق   

لبعــــــــــــض 

لات ـــالمشكـ

  الأسریــــــــــــة

  02.85  01  اءــــــــــــــــــــــــالآبلآراء اء ــــــــــــــل الأبنـــــــــــدم تقبــــــع

  02.85  01  تستر الأم على أسرار اللا أخلاقیة للبنات

  02.85  01  يــــــــــــــالانحلال الأخلاقي في الوسط الشباب

  02.85  01  اربـــــــــــــــــــــل والأقـــــــــــــاء للأهــــــــــــــره الأبنـــــــــــــك

  02.85  01  ن الأسرة والجیران  ــــــــــة العلاقات بیـــــــــــــمشكل

  02.85  01  ل مع الأرامل والمطلقاتـــــــة التعامــــــــطریق

  05.71  02  المراهقة المتأخرة وأسبابها وانعكاساتها

  22.85  08  زیادة في وقت البرنامج 

  54.28  19  )الأئمة مثلا( فقطإشراك أطراف متعددة في الموضوع ولیس المختصین 

  100  35  وعـــــــــــــــــــــــــــالمجم

  مفردة 300مفردة فقط من أصل  35إلى أنه ضمن هذا السؤال قد أجابت  تنویهیجدر ال: ملاحظة  

  :تحلیل الجدول   

 بینت نتائج الجدول أن من بین أهم الاقتراحات التي قدمتها مفردات عینة الدراسة حول     

إشراك أطراف متعددة في الموضوع ولیس قي هو امواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البو 

  %22.85 ، ونسبة%54.28بنسبة ) سبیل المثال طالبت بإشراك الأئمة وعلى (المختصین فقط 

للمطالبة  %22.81عاد مجموع نسبة زیادة في الوقت الخاص بمثل هذه المواضیع، بینما لمقترح 

تركیز على مشكلة لل %05.71بالتطرق لبعض المشاكل الأسریة وتوزعت نسبها على كل من 

لكل من المقترحات المتمثلة  %02.85المراهقة المتأخرة وأسبابها وانعكاساتها، بینما عادت نسبة 

تستر الأم على أسرار اللاأخلاقیة الآباء وكذا مشكلة راء لآفي التطرق لمشكلة عدم تقبل الأبناء 

للبنات إضافة إلى مشكلة الانحلال الأخلاقي في الوسط الشبابي وأیضا مشكلة كره الأبناء للأهل 

مشكلة المطلقات و التعامل مع الأرامل و  طریقةوالأقارب، إضافة إلى كل من المشكلین المتمثلتین في 

  .العلاقات بین الأسرة والجیران

في حدود نسبة المفردات  (من أهم المقترحات التي أدرجتها مفردات عینة الدراسة یتضح بأن       

مختلفة في الموضوع، وهذا لأنه في  أطراف بإشراكالخاص  هو المقترح) التي أجابت على السؤال
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مواضیع الأسرة بصفة عامة والمشاكل یتم استضافة المختصین الاجتماعین ولكن  الأحیان كثیر من

بصفة خاصة لا تقف عند مجرد تحلیلات وآراء من قبل المختصین الاجتماعیین، إذ للأئمة الأسریة 

مثلا دور فعال في محاولة إیجاد حلول ناجعة لهذه المشاكل وكذا وسائل الإعلام كطرف مشارك 

في حل المشكلة ولیس فقط في بثها للمحاولة العلاج، وفي المقابل وسائل الإعلام وان كانت تمثل 

لمؤسسات الخاصة بالتنشئة الاجتماعیة إلا أنها هي الأخرى وحدها لا یمكنها معالجة هذه احد ا

تتم "المشاكل الأسریة وتحتاج إلى دعم من قبل بقیة مؤسسات التنشئة الاجتماعیة، لأن هذه الأخیرة 

عن طریق مؤسسات اجتماعیة متعددة، تعمل وكالات للتنشئة نیابة عن المجتمع، أهمها الأسرة 

  .إلخ..المدرسة ودور العبادة، وحمایة الرفاق، ووسائل الإعلامو 

الجماعات تأثیرا في سلوك الفرد، وهي المدرسة الاجتماعیة الأولى للطفل،  أقوى وتعتبر: الأسرة - 

 .والعامل الأول في صبغ سلوك الطفل صبغة اجتماعیة

هي المؤسسة الاجتماعیة الرسمیة التي تقوم بوظیفة التربیة، ونقل الثقافة المتطورة،  :المدرسة - 

 .وتوفیر الظروف المناسبة لنمو الطفل جسمیا وعقلیا وانفعالیا واجتماعیا

تعمل على تعلیم الفرد والجماعة التعالیم والمعاییر الدینیة التي تمد الفرد بإطار  :دور العبادة - 

 .سلوكي معیاري

تكوین معاییر اجتماعیة جدیدة وتنمیة اتجاهات نفسیة جدیدة والمساعدة في  :عة الأقرانجما - 

  .)1("تحقیق الاستقلال وإتاحة الفرصة للتجریب وإشباع حاجات الفرد للانتماء

زیادة في وقت البرنامج، فهذا قرار خارج عن سلطة مقترح النسبة الثانیة التي عادت لأما عن        

الذي  22أین سبقت الإشارة إلى تحلیل وتبریر هذه النقطة ضمن الجدول رقم (المحلیة الإذاعة 

بحث حول المدة الزمنیة المخصصة لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي فیما إذا كانت مدة 

، فالإذاعة المحلیة بغض النظر عن قربها من الجمهور المحلي وبقیة الممیزات التي )كافیة أو لا

تمتع بها إلا أن هناك عوائق تواجهها سواء إذاعة أم البواقي المحلیة أو بقیة الإذاعات المحلیة، ولا ت

أو تزید من مدته في غیاب قرار مركزي وطني  خفضیمكن لها من أن تغیر في  برنامج معین أو ت

*("یسمح بذلك
2

(.   

                                                           

 ،79ص(، 2009ط، الوراق، عمان،  د ،-موهبته ورعایته في محیط الأسرة- الطفل الموهوب، : موسى نجیب موسى -1

80(  

  ) 108 ص(المحلي، یمكن العودة للفصل الثاني، المبحث الثاني، ضمن العنوان الخاص بعیوب تجربة الإعلام   -*2
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والتي عادت لمشكلة تخص  الأسریةأما عن أكبر نسبة ضمن مقترح معالجة بعض المشكلات      

، وهو موضوع جد مهم المراهقة المتأخرة وأسبابها وانعكاساتهاوتمثلت في التطرق لموضوع  الأبناء

خاصة وان هذه المرحلة العمریة تمثل نقطة منعطف ي حیاة الطفل وتحتاج عنایة مكثفة، سواء من 

 البدنیة التغیرات أن من بالرغمف"خرة العاطفیة وغیرها، خاصة ضمن المرحلة المتأ أوالناحیة النفسیة 

 یمكن فانه المراهقین، جمیع لدي واحد وقت في بالضرورة تحدث لا المراهقة، تصاحب التي والنفسیة

 :متداخلة ومتفاوتة هي مراحل ثلاث إلي المراهقة طور تقسیم

 سنة  14 إلىسنوات  10من   :المبكرة المراهقة  - 

 سنة 17 إلىسنة  15من   :المتوسطة المراهقة  - 

  .)1("سنة 19 إلىسنة  18من  :المتأخرة المراهقة  - 

نلاحظ بعد ذلك تساوي في النسب للمشكلات الأسریة التي عرضتها مفردات عینة الدراسة        

، وهي أحد أوجه عقوق الوالدین، وقد یكون الوالدین احد راء الآباءالأبناء لآا بمشكلة عدم تقبل ءبد

كالإفراط في تدلیل الأبناء ومنحهم الحریة الكاملة في أفعالهم وتصرفاتهم مما أسباب هذه المعاملة 

یجعل الأبناء یتعودون على ذلك، ویصعب فرض آراء الوالدین علیهم لاحقا، وقد یكون هذا 

ناتجا عن سبب سلبي وهو ) التصرف الخاص بعدم تقبل آراء الآباء(التصرف من قبل الأبناء 

كل ضرر جسماني غیر عرضي یلحق بالطفل كنتیجة "خیرة التي تمثل إساءة المعاملة، هذه الأ

لأفعال من جانب الوالدین أو أولیاء الأمور الذین ینتهكون المعاییر الاجتماعیة الخاصة بمعاملة 

، وعلیه لا بد على الوالدین من الحرص على تربیة الأبناء تربیة سلیمة منذ الصغر دون )2("الأطفال

   .إفراط ولا تفریط

تستر موضوع الأخلاق وتمثلا في مشكلة  اخصّ  إذضمون ممقترحین في ال كما تقارب بعدها     

الانحلال الأخلاقي في الوسط الشبابي، هذه المشكلة ومشكلة  ،سرار اللا أخلاقیة للبناتالأالأم على 

، وأساسه الإنسانالمجتمع، فالأخلاق هي جوهر  إلى الأسرةالتي یمتد تأثیرها من على  الأخلاقیة

تعتبر سبب ذلك، فبرزت عدید الملامح التي شتت  أولىبدرجة  الإعلامیةولعل التغیرات والتطورات 

                                                           

تردد المراهقین على مقاهي الانترنت وعلاقته ببعض المشكلات النفسیة : الغامدي عیسى علي آل بن أحمد االله بن عبد -1

، متطلب تكمیلي لنیل درجة الماجستیر، تخصص إرشاد نفسي، قسم علم لدى عینة من طلاب المرحلة الثانویة بمكة المكرمة

  ).13(، صه1430-ه1429،م القرى، المملكة العربیة السعودیةالنفس، كلیة التربیة، جامعة أ

  .)54ص(القاهرة،  ، دار السحاب،1، طالأسرة ومشكلات الأبناء: حسین مصطفى عبد المعطي  -2



التطبیقي لموضوع الدراسة جانبال: الفصل الرابع  

 

 
233 

أخطر هذه  يالثقافي ه العولمة في المجال "وأخلت بأخلاق الشباب، نذكر على سبیل المثال 

وبالتالي فإن ظاهرة العولمة هي مرآة المجتمع ونمط حیاته، وأسلوب تفكیره، المجالات لأن الثقافة 

بمعطیاتها الحدیثة قد أصبحت تتطلب نوعیة جدیدة من الثقافة حتى یتمكن الإنسان المعاصر من 

معایشتها والتفاعل معها بشكل ایجابي، ومن خصائص الثقافة المعولمة أنها ثقافة منفتحة على 

- مطبوع(متعددة الوسائل  العالم كله ولیست محصورة فقط في المجال المحلي، وكذا هي ثقافة

عالم الفضاء الرقمي ومواقع  إلى إضافة، )1(" ولا یمكن الاقتصار على إحداها)  إلخ..يئمر  -مسموع

التواصل الاجتماعي وإقبال الشباب علیها، وهنا یمكننا القول بأن الأسرة لوحدها لا یمكنها أن تكون 

مل أخرى لتكون أكثر تأثیر في تنشئة عاملا مؤثرا في التنشئة الاجتماعیة إذ وجب تفعیل عوا

  ):العوامل الداخلیة(الشباب سواء عوامل داخلیة أو خارجیة ونذكر من هذه العوامل 

یؤثر بصورة كبیرة في عملیة التنشئة الاجتماعیة وذلك بسبب اختلاف الأدیان فهو  :الدین - 

حسب المبادئ والأفكار والطباع التي تنبع من كل دین، لذلك یحرص كل دین على تنشئة أفراده 

 .التي یؤمن بها

أن السعادة الزوجیة تؤدي إلى تماسك الأسرة، مما یخلق جوا یساعد  إذ: نوع العلاقات الأسریة - 

 .على نمو الطفل بطریقة متكاملة

حیث أنها تصبغ وتشكل وتضبط النظم التي  :الطبقة الاجتماعیة التي تنتمي إلیها الأسرة - 

فل، فالأسرة تعتبر أهم محور في نقل الثقافة والقیم للطفل التي تصبح تساهم في تشكیل شخصیة الط

 .جزءا جوهریا فیما بعد

من أحد العوامل المسئولة عن شخصیة الطفل  فهو :الوضع الاقتصادي والاجتماعي للأسرة - 

 .ونموه الاجتماعي

الطفل  وذلك یؤثر من حیث مدى إدراك الأسرة لحاجات :المستوى التعلیمي والثقافي للأسرة - 

 .وكیفیة إشباعها والأسالیب التربویة المناسبة للتعامل مع الطفل

حیث أن أدوار الذكر تختلف عن أدوار الأنثى،  :وتربیته في الأسرة) أنثى ذكر،(نوع الطفل  - 

فالطفل الذكر ینمي في داخله المسؤولیة والقیادة والاعتماد على النفس، في حین أن الأنثى في 

، كما أن ترتیب الطفل في الأسرة كأول الأدوارخاصة لا تنمي فیها هذه المجتمعات الشرقیة 

                                                           

 .)104ص(، 2007، دار الفجر، القاهرة، 2007، 1ط ،الإعلام والعولمة: رضا عبد الواجد أمین - 1
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الأطفال أو الأخیر أو الوسط، له علاقة بعملیة التنشئة الاجتماعیة سواء بالتدلیل أو عدم خبرة 

  .الأسرة بالتنشئة وغیر ذلك من العوامل

  :نذكر العوامل الخارجیةأما عن 

 .الجامعات، مراكز التأهیل المختلفة لحضانة، المدارس،وتتمثل في دور ا :المؤسسات التعلیمیة - 

حیث الأصدقاء من المدرسة أو الجامعة أو النادي، أو الجیران وقاطنيّ نفس  :جماعة الرفاق - 

 .المكان وجماعات الفكر والعقیدة والتنظیمات المختلفة

 .مثل المساجد، الكنائس، أماكن العبادة المختلفة :دور العبادة - 

لكل مجتمع ثقافته الخاصة الممیزة له، والتي تكون لها صلة وثیقة بشخصیات  :المجتمعثقافة  - 

من یحتضنه من الأفراد، لذلك فثقافة المجتمع تؤثر بشكل أساسي في التنشئة وفي صنع الشخصیة 

 .القومیة

ه حیث أنه كلما كان المجتمع أكثر هدوءا واستقرارا ولدی: الوضع السیاسي والاقتصادي للمجتمع - 

 ).والعكس( الكفایة الاقتصادیة، كلما ساهم ذلك بشكل ایجابي في التنشئة الاجتماعیة

إذ أن من أخطر ما یهدد التنشئة الاجتماعیة الآن هو الغزو الثقافي الذي : وسائل الإعلام - 

یتعرض له الأطفال من خلال وسائل الإعلام وخاصة التلفزیون، حیث یقوم بتشویه العدید من القیم 

  .)1("اكتسبها الأطفالالتي 

 الأسرة أفرادوعلیه فهذه العوامل متى تجسدت متى كانت هناك تنشئة اجتماعیة سلیمة على         

 تأثرت، لكن متى وفئاتهبینهم وبین المجتمع  أوفیما بینهم  الأسرة أفرادعلى  بالإیجابوانعكست 

ستتدهور انطلاقا من خلیة  أینحد هذه العوامل متى كان عكس ذلك على العلاقات الاجتماعیة أ

كـره الأبنـــاء للأهـــــل والأقـــــارب ل نتیجة ذلك وهو ما بینته نسبة كل من مشكلة ك، وتظهر مشاالأسرة

إذ  عـــــدم تقبـــل الأبنـــــاء لآراء الآبــاء هذه المشكلة لها علاقة مباشرة للمشكلة السابقة المتمثلة في(

شكلة ممشكلـــــة العلاقات بیــــــــــن الأسرة والجیران، أما عن هذه ال، و )نتیجة لهاة یمكننا اعتبارها بمثاب

وتربیتهم على قیمة الجار  أفرادهاعلى تلفین  الأسرةتكمن بوادرها في مدى تركیز  أیضافهي  الأخیرة

                                                           

  .)79ص ،78ص ،77ص(، ذكرهمرجع سبق : موسى نجیب موسى - 1
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            الزواج طریق عن الدم" برابط أفرادهاالتي تربط  علاقةال تلك تتعدى الأسرة، لأن وأهمیته

  .كمرجع وسند الإسلامیةتبني قیمها على الدین الإسلامي والشریعة  أسرة إلى ،)1("المصاهرة أو

  

                                                           

دراسة میدانیة لعینة من الأسر الجزائریة، أطروحة مقدمة لنیل  العنف ضد المرأة بین واقع التربیة والرجلة،: یسلي نبیلة -1

جامعة  شهادة الماجستیر في علم الاجتماع، تخصص ثقافي تربوي، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة،

  www.mobt3ath.com://https ، متاحة على الرابط)94ص(، 2009-2008الجزائر،
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  مدى استماع مفردات عینة الدراسة إلى المواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة حسب متغیر المهنة:یبین 29 جدول رقم
  

  المتغیرات    

  

  الاقتراحات

  المجموع  بطال  موظف  ماكثة بالبیت  صاحب متجر  طالب  سائق مركبة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  26  78  23.07  3  15.88  17  13.63  3  47.22  17  04.87  4  85  34  دائما

  54  162  61.53  8  81.30  87  72.72  16  33.33  12  40.24  33  15  6  أحیانا

  20  60  15.38  2  2.80  3  13.63  3  19.44  7  54.87  45  0  0  نادرا

  100  300  100  13  100  107  100  22  100  36  100  82  100  40  المجموع

  10.59= الجدولیة  2كا                    2درجة الحریة                  59.24= المحسوبة  2كا



 لدراسة

 237 

المتغیرات، یجدر التذكیر بالطریقة 

 

نلاحظ من خلال الجدول ارتفاع النسبة عند مقترح استماع  مفردات عینة الدراسة في بعض 

وقد ارتفعت النسبة عند فئة  54%

لفئة  %61.53لفئة الماكثات بالبیت، بینما عادت نسبة 

وحققت فئة أصحاب المتاجر نسبة 

أما عن المبحوثین الذین یستمعون دائما إلى المواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة 

، تلتها نسبة %85، وأكبر نسبة فیها عادت لفئة سائقيّ المركبات وذلك بنسبة 

، وانخفضت النسبة عند 23.07%

على التوالي،  %13.63 ونسبة 

بینما كانت نسبة المبحوثین الذین صرحوا بأنهم یستمعون نادرا لمثل هذه المواضیع متمثلة في 

لفئة أصحاب  %19.44 ، تلتها نسبة
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المتغیرات، یجدر التذكیر بالطریقة بدایة وقبل تحلیل الجداول المركبة التي تبحث في طبعة العلاقة بین 

  2التي تم اعتمادها في حساب كا

 ):2اك( الكا مربع

  

  التكرار المتوقع  

  :التكرار المتوقع بالعلاقة التالیة 

نلاحظ من خلال الجدول ارتفاع النسبة عند مقترح استماع  مفردات عینة الدراسة في بعض 

54الأحیان للمواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة بنسبة 

لفئة الماكثات بالبیت، بینما عادت نسبة  %72.72تلتها نسبة ، %

وحققت فئة أصحاب المتاجر نسبة  ،%40.24لتنخفض النسبة عند  فئة الطلبة إذ قدرت بـ 

  .لفئة سائقيّ المركبات %15وعادت أقل نسبة مقدرة بــ 

أما عن المبحوثین الذین یستمعون دائما إلى المواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة 

، وأكبر نسبة فیها عادت لفئة سائقيّ المركبات وذلك بنسبة 26%

23.07لفئة أصحاب المتاجر، بینما فئة البطالین كانت نسبتها 

 %15.88كل من فئة الموظفین والماكثات بالبیت حیث مثلتهما نسبة 

 .%04.87لتعود أقل نسبة لفئة الطلبة وقدرت بــ

بینما كانت نسبة المبحوثین الذین صرحوا بأنهم یستمعون نادرا لمثل هذه المواضیع متمثلة في 

، تلتها نسبة%54.87وعادت أكبر نسبة فیها لفئة الطلبة وقدرت بــ 

  :ملاحظة

بدایة وقبل تحلیل الجداول المركبة التي تبحث في طبعة العلاقة بین 

التي تم اعتمادها في حساب كا

الكا مربعطریقة حساب 

  :  حیث

 O =التكرار المشاهد  

E  =  التكرار المتوقع

التكرار المتوقع بالعلاقة التالیة  Eیتم حساب 

  : تحلیل الجدول 

نلاحظ من خلال الجدول ارتفاع النسبة عند مقترح استماع  مفردات عینة الدراسة في بعض     

الأحیان للمواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة بنسبة 

%81.30الموظفین 

لتنخفض النسبة عند  فئة الطلبة إذ قدرت بـ  البطالین،

وعادت أقل نسبة مقدرة بــ  ،33.33%

أما عن المبحوثین الذین یستمعون دائما إلى المواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة      

26فقد قدرت نسبتهم بـ 

لفئة أصحاب المتاجر، بینما فئة البطالین كانت نسبتها  47.22%

كل من فئة الموظفین والماكثات بالبیت حیث مثلتهما نسبة 

لتعود أقل نسبة لفئة الطلبة وقدرت بــ

بینما كانت نسبة المبحوثین الذین صرحوا بأنهم یستمعون نادرا لمثل هذه المواضیع متمثلة في     

وعادت أكبر نسبة فیها لفئة الطلبة وقدرت بــ  ،20%
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بینما  ،%13.63لفئة البطالین، أما فئة الماكثات بالبیت فقد قدرت نسبتهن بــ %15.38المتاجر، و

   .اتالنسبة عند فئة سائقيّ المركب لتنعدم ،%2.80كانت نسبة فئة الموظفین 

نستخلص من البیانات الإحصائیة السابقة الذكر أن أغلب مفردات العینة محل الدراسة وفق متغیر      

أم البواقي  إذاعةمن خلال استماعهم للمواضیع الأسریة التي تبثها  "أحیانا"المهنة وافقوا على البدیل 

وهذا ما یفسر ، الأول في الإجابة على هذا البدیلالمحلیة، حیث رصدت إجابة الموظفین المقام 

ومدى متابعتها واستماعها  ،لدى هذه الفئة التي تتعلق بالمجال الأسري بمجریات الأحداث الاهتمام

تعتبر الفئة الأكثر اهتماما بقضایا لكونها  ،لجدید الأخبار والمعلومات والمواضیع التي تثیر اهتماماتها

بنسبة معتبرة  نالبیت یستمعبنتائج الجدول أن فئة الماكثات من  أیضان یَ بَ ، كما تَ  والأسرة المجتمع

وهذا " أحیانا"في البدیل نعلیه بإجاباته نوهذا ما عبر  ،لمواضیع الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیةل

دل على شيء فإنما یدل على أن المرأة الماكثة في البیت تستمع إلى الإذاعة عبر مختلف الأجهزة  إن

 ا الفكریةومیولاته اتراعي اهتماماته ،الهاتف والتلفاز بغیة اكتساب معارف وأفكار جدیدةالاتصالیة ك

في  وهذا ما یعكس رغبتهن، ..كتربیة الأولاد والمواضیع التي تتعلق بالموضة والطبخ والحیاة الزوجیة 

كل خاصة في ضوء استفحال المشا اكتساب آلیات جدیدة في التعامل مع ظروف الحیاة ومصاعبها

  .الاجتماعیة المختلفة التي تشهدها العائلات الجزائریة

 لإذاعة المحلیةلمواضیع الأسریة التي تبثها افئة البطالین فقد تبین أن نسبة استماعهم لأما عن     

لجدید المعلومات والأخبار  الآخرینوهذا ما یبرر مواكبتهم هم  ،كانت معتبرة نوعا ما محل الدراسة

عبر ما یبثه هذا الأثیر،  لسد الحاجیات الأسریة أو إعلانات التوظیف ورغبتهم في الاطلاع على أخبار

 نلأكانت نسبة استماعهم بنسبة اقل من خلال إجاباتهم على البدیل أحیانا في حین أن فئة الطلاب 

المواضیع و   لاجتماعي للتطلع على مجریات الأحداثاستخدام مواقع التواصل ا إلىفئة تلجأ كثیرا ال هذه

  .الأسریة

، فقد للمواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي "دائما"أما بالنسبة للمبحوثین الذین یستمعون     

المركبات تعتبر الفئة الأكثر استماعا للمواضیع الأسریة عبر هذه الإذاعة، وهذا ما  يسائق فئة اتضح أن

وكذا یمكن تفسیر وضعیة هذه الفئة إلى أنها  ، یوضح مدى اهتمامهم في الاستماع لهذه المواضیع

اعة ما یجعلها تلجأ إلى الاستماع للإذ ،مركبةفي ال بصفة یومیة أوقاتهامعظم تعتبر الفئة التي تقضي 

ومراعاة الالتزامات الشخصیة للركاب والمسافرین، وقد انخفضت نسبة الاستماع بصفة دائمة للمواضیع 
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بدرجة أقل لدى البطالین والماكثات بالبیت والموظفین والطلاب و  ،الأسریة لدى فئة أصحاب المتاجر

  .مواضیع أسریةلأنها تعتبر الفئات التي عادة ما تلجأ إلى الاستماع للإذاعة وما تقدمه من 

حسب متغیر المهنة من خلال  "نادرة"وفیما تعلق باستماع مفردات العینة للمواضیع الأسریة بصفة       

المرتبة الأولى وهذا ما یعكس استخدامهم  حازت علىفئة الطلاب  أنبیانات الجدول، فقد اتضح 

ومواضیع   للإذاعة المحلیةعكس استماعهم تصال الحدیثة ووسائطها المتعددة، المكثف لوسائل الا

ما  ،على مجریات الأحداث والأخبار العلمیة للإطلاعالأسرة لأنهم غالبا یستخدمون وسائل الاتصال 

فرض المؤثرات التقنیة التي تحول  إضافة، كما یمكن الأسریة بالمواضیع للاهتمامیفسر النقص الكبیر 

ي ـــــر إنشاء المحطات الإذاعیة فــــــفبعد أن تكاث"بین المحطات الإذاعیة دون ذلك مثل مشكلة التشویش 

الم، وخاصة في الولایات المتحدة الأمریكیة وبعض دول أمـریكا الجنوبیة، وقع ــــــــــــاء العـــــــجمیع أنح

المختلفة، وهذا ما دفع لوضع  التشابك في موجات الأثیر مما أدى إلى التشویش بین المحطات الإذاعیة

ت المنظمة للموجات الإذاعیة، ولعقد المؤتمرات الدولیة لحل مشكلات التشویش التي مازالت التشریعا

حتى الآن موضوعا شائكا وحساسا، وكلما تطورت الإذاعات تقنیا وفنیا زاد الموضوع تشابكا وحساسیة 

الحقل وصعوبة، إلى جانب التشویش غیر المقصود الناتج عن تكاثر الموجات الإذاعیة وعدم استطاعة 

الإذاعي تحمل جمیع المحطات العالمیة هناك التشویش المقصود الذي تقوم به الدول لتمنع إیصال 

الولایات المتحدة الأمریكیة ، لتهتم إلخ...صوت إذاعة ما، لأسباب سیاسیة أو اجتماعیة، أو اقتصادیة،

جوهریة للإنسان، ولكل أن معرفة الحقیقة والبحث عنها بحریة هما من الحقوق البهذا الأمر وأقرت ب

فرادیة وجماعیة في البحث عن المعلومات وتلقیها ونشرها، وأن على الحكومات انشخص الحق بصورة 

  .)1("في جمیع الدول إتباع سیاسة تؤدي إلى حمایة التدفق

مدى استماع مفردات عینة الدراسة لهناك فروق ذات دلالة إحصائیة  أن إلى أیضاكما أشار الجدول    

لاحظنا بأن قیمة  إذ ،المواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة حسب متغیر المهنة إلى

  .2عند درجة الحریة )10.59(الجدولیة  2أكبر من قیمة كا )59.24(المحسوبیة  2كا

                                                           

 - الآراء الاستشاریة -القوانین والأنظمة -النظام القانوني(البث التلفزیوني والإذاعي والبث الفضائي : القاضي أنطوان الناشف -1

  ).14ص(، 2003، منشورات الحلبي، لبنان، 1ط ،)الدراسات القانونیة - الاجتهادات - التقاریر الفنیة -دفاتر الشروط النموذجیة
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إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة أهم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع : یبین 30جدول رقم 

  وفقا لمتغیر السن

  متغیر السن

  الاقتراحات

  أكثر من [  ] 60-50[  ]50-40 [  ] 40-30 [  ] 30-20 [  ]سنة20أقل من ]

  [سنة 60  

  المجموع

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  17.09  153  0  0  12.85  9  13.02  25  17.89  46  20.98  68  19.23  5  زیادة المعارف والمعلومات

  18.10  162  26.92  7  7.14  5  8.33  16  19.84  51  24.07  78  19.23  5  الاستفادة من التجارب المقدمة

  7.70  69  3.84  1  12.85  9  17.18  33  6.61  17  2.46  08  3.84  1  مواكبة جدید الأحداث الأسریة

  4.80  43  3.84  1  5.71  4  4.16  08  5.05  13  4.93  16  3.84  1  مناقشة المواضیع المعالجة

  7.93  71  3.84  1  7.14  5  9.89  19  10.89  28  4.62  15  11.53  3  یشتهاتناقش بعض المشاكل التي عا

  9.72  87  19.23  5  15.71  11  12.5  24  10.50  27  5.86  19  3.84  1  لأنك مهتم بمجال الأسرة

  18.10  162  11.53  3  15.71  11  21.35  41  15.56  40  19.44  63  15.38  4  الاستفادة من الحلول المقدمة

التي التعرف على المشاكل الأسریة 

  یعیشها المجتمع المحلي

5  19.23  53  16.35  35  13.61  26  13.54  16  22.85  8  30.76  143  15.97  

أخرى 

  تذكر

  0.44  4  0  0  0  0  0  0  0  0  1.23  4  0  0  ملء الفراغ

  0.11  1  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  3.84  01  دون سبب

  100  895  100  26  100  70  100  192  100  257  100  324  100  26  المجموع

  23.59= الجدولیة  2كا           9ة درجة الحری    396.37= المحسوبة  2كا
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  :تحلیل الجدول 

مواضیع  إلىتوضح نتائج الجدول بأن أهم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع      

المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هو كل من السببین المتمثلین في الاستفادة من التجارب 

كبر أ، وقد عادت %18.10المقدمة وكذا الاستفادة من الحلول المقدمة حیث قدرت نسبة كل منها بــ 

   قدرت إذ [سنة 60أكثر من [نسبة ضمن السبب الخاص بالاستفادة من التجارب المقدمة للفئة العمریة 

للفئة  %19.84، بینما عادت نسبة ]30- 20[للفئة العمریة  %24.07تلتها نسبة  ،%26.92بــ 

لتنخفض النسبة عند كل  ،]سنة20أقل من ]للفئة العمریة  %19.23، وقاربتها نسبة ]40- 30[العمریة 

   .على التوالي %07.14نسبة و  %08.33قدرت نسبتهما بــ  حیث ]60- 50[و ]50- 40[من الفئتین 

 %21.35الاستفادة من الحلول المقدمة فقد قدرت اكبر نسبة ضمنه بــ أما عن السبب الخاص ب    

نسبة و  %15.71لتتقارب كل من نسبة  ،]30- 20[للفئة العمریة  %19.44، و]50-40[للفئة العمریة

أقل من ]و ]40- 30[و ]60- 50[لكل من الفئات العمریة المتمثلة في  %15.38نسبة و  15.56%

 .[سنة 60أكثر من  [لفئة %11.53على التوالي، لتعود النسبة المتبقیة والمقدرة بــ  ]سنة20

فقد عادت للسبب المتمثل في زیادة المعارف والمعلومات، وقد  %17.09بینما النسبة المقدرة بــ     

تلتها نسبة  ،%20.98، أین قدرت بــ ] 30-20 [عادت أكبر نسبة ضمن هذا السبب للفئة العمریة 

، وانخفضت ]40-30 [للفئة العمریة  %17.89، بینما عادت نسبة ]سنة20أقل من ]لفئة   19.23%

على التوالي، لتنعدم  %12.85 نسبةو  %13.02 ـــإذ قدرت ب ]60-50[و ]50- 40[ النسبة عند فئتيّ 

 ـ[سنة 60أكثر من [ النسبة عند الفئة العمریة

أما بالنسبة للسبب الخاص بالتعرف على المشاكل الأسریة التي یعیشها المجتمع المحلي والذي     

      قدرت إذ  [سنة 60أكثر من [فقد عادت أكبر نسبة ضمنه للفئة العمریة  %15.97كانت نسبته 

نسبة  ]سنة20أقل من ] ، لتحقق فئة]60- 50[للفئة العمریة  %22.85تلتها نسبة  %30.76بــ 

 40- 30 [، بینما تقاربت نسبة كل من فئة ] 30- 20 [لفئة  %16.35بینما عادت نسبة  ،19.23%

 .على التوالي%13.54و %13.61إذ كانت نسبة كل منهما ] 50- 40[ و ]

وقد  %9.72 بینما السبب الخاص بمفردات العینة التي هي مهتمة بمجال الأسرة فقد كانت نسبتها     

 تلتها نسبة %19.23إذ كانت نسبتها  [سنة 60من أكثر [عادت أكبر نسبة ضمنها للفئة العمریة 

للفئة العمریة  %10.50، لتعود نسبة ]50-40[ لفئة %12.5، ونسبة ]60- 50[لفئة  15.71%
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إذ مثلتهما نسبة  ]سنة20أقل من ] و ] 30- 20[ تنخفض النسبة عند فئة كل من، و ]40- 30[

  .على التوالي%3.84و 5.86%

في حین أن السبب المتمثل في مناقشة بعض المشاكل التي عایشتها مفردات عینة الدراسة فقد      

فكانت نسبتها  ]سنة20أقل من ]، فقد ارتفعت ضمنها النسبة عند الفئة العمریة %7.93كانت نسبتها 

، في ]50- 40[للفئة العمریة  %9.89لتعود نسبة  ]40- 30[لفئة  %10.89تلتها نسبة  11.53%

 ]30-20[من الفئتین ، لتنخفض نسبة كل %7.14مقدرة بـ  ] 60-50[حین كانت نسبة الفئة العمریة 

  .على التوالي%3.84و  %4.62إذ تمثلت نسبتهما في  [سنة 60أكثر من [و 

للسبب  %7.70 وقد قاربت نسبة السبب الخاص بتناقش بعض المشاكل التي عایشتها العینة بنسبة    

وهي خاصة بالفئة  %17.18الخاص بمواكبة جدید الأحداث الأسریة إذ تمثلت أكبر نسبة ضمنه في 

       لتنخفض النسبة عند الفئة العمریة ]60-50[ للفئة العمریة %12.85تلتها نسبة  ]50-40[العمریة 

أقل من ]للفئتین المتمثلتین في %03.84في حین تساوت نسبة  %6.61أین قدرت بــ  ]40- 30[

 .%2.46إذ قدرت بــ  ] 30- 20 [بینما عادت أقل نسبة للفئة العمریة [سنة 60أكثر من  [و ]سنة20

وانقسمت  ،%0.55أما عن أقل نسبة للأسباب المقدمة فقد عادت لمقترح أخرى تذكر إذ قدرت بــ     

وانعدمت النسبة عند  ]30-20 [لفئة العمریةل %0.44 هذه النسبة على سببین هما ملء الفراغ بنسبة

 وعادت %0.11دون سبب بنسبة  رح الآخر ضمن أخرى تذكر فتمثل فيبقیة الفئات، أما عن المقت

 .%3.84المتمثلة في  ]سنة20أقل من ]للفئة العمریة كبر نسبة ضمنه أ

بناءا على ما سبق إدراجه من بیانات إحصائیة یمكن القول أن الأسباب الرئیسیة التي تدفع مفردات      

إلى مواضیع المشاكل الأسریة تكمن في الاستفادة من التجارب المقدمة وكذا الاستفادة  للاستماعالعینة 

من الحلول المقدمة التي تقدمها إذاعة أم البواقي المحلیة، ویرجع ذلك إلى عدة عوامل نذكر منها ظهور 

الرغبات بین العدید من المشاكل والخلافات الأسریة سواء كانت بین الآباء أو بین الأبناء، واختلاف 

رت العادات والقیم التقلیدیة ، فضلا عن ظهور أفكار متحررة غیّ والاهتماماتالزوجین وطریقة التفكیر 

  للآباء والأبناء

في نسب الإجابة حول السبب الخاص بالاستفادة من  تقاربتؤكد نتائج الجدول أن هناك كما       

 ،[سنة 60أكثر من [بة لدى الفئات العمریة ه حاز على نسب متقار التجارب المقدمة، حیث نلاحظ أن

، ویمكن تفسیر هذه النتائج بمدى وعي مفردات العینة على ]سنة20أقل من ]، ]40- 30[ ،]30- 20[
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التي تؤدي إلى  الأسبابومحاولة البحث عن  ،الاجتماعياختلاف فئاتها العمریة بأهمیة الأسرة ودورها 

 یرغب في إیجاد الحلول -بلغ سن الرشد-على اعتبار أن كل فرد في العائلة  ،حدوث المشاكل الأسریة

بالاعتماد على التجارب المقدمة التي تؤطر لها الإذاعة  ،لتجاوزها وتقمص دوره الوظیفي المكلف به

واتخاذ القرارات  وتشخیص أسبابها الأسریةخلال عرض طرق حل المشاكل  من ،أثیرهاالمحلیة في 

  .اللازمة للحد من وقوع المشكلة أو تفاقمها

على اختلاف فئاتها العمریة  مفردات العینة إجاباتكما یمكن تفسیر تقارب النسب أیضا في       

بدرجة ، حیال السبب الخاص بالاستفادة من الحلول المقدمة [سنة 60أكثر من  [ باستثناء الفئة العمریة

التي تساعد على حل المشاكل الأسریة الاهتمام التي تدفع مفردات العینة بالبحث عن الطرق الكفیلة 

ي سنة فه 60ي تجاوز عمرها أكثر من بطریقة عقلانیة منذ  بدایة تأسیس العائلة، أما بالنسبة للفئة الت

  .مشاكل من خلال التجارباستوعبت الحیاة الأسریة وما یمر علیها من غالبا ما تكون فئة عمریة 

 ضمنهو الآخر تقارب  بأنهنلاحظ  ،رف والمعلوماتازیادة المعبوفیما تعلق بالسبب الخاص       

- 40[ التي تتراوح أعمارها اتباستثناء الفئ ،نسب الإجابات بین الفئات العمریة لمبحوثي مفردات العینة

أن هذه الفئات العمریة الأخیرة استقرت في  وهذا یدل على، [سنة 60أكثر من [و ] 60-50[ و ]50

سنة، حیث  40در أعمارها أقل من ــــــعلى عكس الفئات العمریة التي تق ،حیاتها الأسریة مع فترة الكهولة

وقوع هذه المشاكل  العوامل التي تؤدي إلى الأمر الذي یجعلها تبحث في أسریةغالبا ما تقع في خلافات 

البحث في طرق استقرار الحیاة الأسریة والنجاح في الزواج، ومن ثم النجاح في تكوین أسرة  ومن ثم

التوجه إلى البحث في مختلف العوامل التي تؤثر بطریقة عكسیة على الأسرة فینتج على أسس قویمة 

وهذا من تمثل الناحیة العاطفیة جوهرا لها  الأخیرةهذه  أنمع  ،عنها الفشل واضطراب الحیاة الزوجیة

 1876أین ذكر في عام  Harbert Spencer هاربرت سبنسر عالم الاجتماع " خلال ما اتجه إلیه

أنه بظهور قانون وحدانیة الزوج والزوجة في ذلك الوقت كانت الناحیة القانونیة هي الناحیة الهامة في 

بأنه سوف یأتي الوقت الذي تكون فیه  Spencerالزواج، بینما كادت تنعدم الناحیة العاطفیة، وتنبأ 

نبؤاته في طریقها حالیا إلى التحقق لیس فقط الناحیة العاطفیة أساسا للرابطة الزوجیة، ویبدو أن ت

المجتمع الأمریكي وأوروبا بل أیضا في معظم الزیجات في الدول المتقدمة أو الدول التقلیدیة مثل إفریقیا 

  .)1("وآسیا

                                                           

  ).39ص( مرجع سبق ذكره،: مهدي محمد القصاص - 1



 لدراسةا لموضوع التطبیقي جانبال: الفصل الرابع

 

 244 

وینقلها  ،تشابه الخلفیة الثقافیة أو اختلافها التي یحملها كل من الزوج أو الزوجةإضافة إلى أن       

والتجانس أو تنتهي إلى الصراع والخلافات، وكذلك یمكن أن  إلى الحیاة الزوجیة قد تؤدي إلى التوافق

من خلال الاهتمامات المشتركة وإشباع المیول أو قد  ،یؤدي نمو المیول والقیم إلى تقویة الروابط والوحدة

وتتقارب هذه النتیجة مع ما توصلت إلیه  ،تتجه نحو الاختلافات والصراع، وتؤثر فیما بعد على الأبناء

هناك مشكلات ناتجة عن صراع الأدوار في "حیث استنتجت في دراستها أن ) بوخدوني صبیحة(الباحثة 

  .)1("النسق الأسري كصراع الأدوار بین الزوجین التي تتعدد أسبابه

           [سنة 60أكثر من  [بینما یمكن تفسیر ارتفاع نسبة إجابة المبحوثین التي تقدر أعمارهم      

لدى السبب المتعلق بالتعرف على المشاكل الأسریة التي یعیشها المجتمع المحلي  ] 60-50[و

باهتمامهم بالاستقرار الأسري ووعیهم بأهمیة ودور الأسرة، كما نلاحظ أیضا تقارب نسب في الإجابة 

هذه النتیجة إلى تفكیر مفردات العینة بأنماط ى زّ عَ وتُ  ،]30- 20[والفئة  ]سنة20أقل من ] للفئة العمریة

التي  الأسریةفتعرضهم للاستماع للمشاكل  ،أسرة تبنى على نظام وظیفي الزواج الصحیح الذي یجسد

وكیفیة تأسیسها  ،ن لدیهم خلفیات عن معنى الأسرة الصحیحةوِّ كَ تبثها الإذاعة المحلیة محل الدراسة یُ 

بأهم النماذج التي تعیشها الأسرة المحلیة  بالاتعاظوذلك  ،تعرقل بناءهابرز المشاكل التي أوالتعرف على 

  .القریبة من ثقافة وعادات وتقالید مفردات العینة

بنسبة إجمالیة ضعیفة نوعا ما  ،كما أدرجت أكبر نسبة في السبب الخاص بالاهتمام بمجال الأسرة     

نلاحظ تقارب في نسب إجابات الفئة  أننا هتمام لدى مفردات العینة، غیربسبب اختلاف درجات الا

وتأكید أهمیة دورها في بناء سلوك للحفاظ على الأسرة  ]60- 50[و الفئة  [سنة 60أكثر من  [العمریة 

لأنهما یمثلان  ]40- 30[، والفئة العمریة ]50-40[ وقیم الأفراد، وتقاربت أیضا النسب لدى الفئة

أقل ]و ]30-20[المرحلة العمریة الأساسیة لتكوین الأسرة، في حین قلت النسبة وتقاربت عند فئة كل من

  .لأنها الفئة التي غالبا ما تكون في مرحلة العزوبة ]سنة20من 

 هاتناقش بعض المشاكل التي عایشتأن إذاعة أم البواقي المحلیة وعن تقارب نسبة السبب الخاص ب     

كان السبب الخاص بمواكبة جدید الأحداث الأسریة متقارب في نسب الإجابة بین الفئة  ،العینة مفردات

الفئة أكثر وعیا بأنماط المشاكل الأسریة ویمكن  هذه لأن ]60- 50[ والفئة العمریة ]50-40[العمریة 

                                                           

، ورقة بحثیة مقدمة في الملتقى الوطني الخلافات والصراعات بین الزوجین في الأسرة وأسالیب تصفیتها: بوخدوني صبیحة - 1

الاتصال وجودة الحیاة الأسریة، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة قاصدي مرباح : الثاني حول

  .)6ص(، 2013 الجزائر، ورقلة،
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التي اكتسبتها في تكوین الأسرة رائها ونصائحها التي غالبا ما تكون سدیدة بناءا على الخبرة آاللجوء إلى 

  .وتخطي الخلافات التي تحدث في نطاقها

هذه النسبة أدرجت  ، حیثأقل نسبة للأسباب المقدمة فقد عادت لمقترح أخرى تذكر وفیما یخص    

وهذا یرجع إلى  ]30- 20[للفئة العمریة التي أدرجت فیها نسبة قلیلة جداعلى سببین هما ملء الفراغ 

وانعدمت النسبة  العینة في تمضیة الوقت للتخلص من الضغوطات النفسیة والاجتماعیةرغبة مفردات 

بنسبة ضعیفة جدا هي دون سبب  رح الآخر ضمن أخرى تذكر فتمثل فيعند بقیة الفئات، أما عن المقت

  .الأخرى لعدم وجود عوامل للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة

هم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة هناك فروق ذات دلالة إحصائیة لأ أن أیضاالجدول  بینكما      

، حیث الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة وفقا لمتغیر السن

عند درجة )23.59(الجدولیة  2وهي أكبر من قیمة كا) 396.37(المحسوبیة  2لاحظنا بأن قیمة كا

  .9الحریة
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الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل  :یبین 31جدول رقم

  الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة حسب متغیر الجنس
  

  متغیر الجنس         

  الاقتراحات 

  المجموع  أنثى  ذكـــــــر

  %  ت  %  ت %  ت

  15.42  87  12.5  37  18.65  50  طریقة التقدیم

  26.95  152  31.41  93  22.01  59  المعالجة طبیعة المواضیع

  13.82  78  12.5  37  15.29  41  طریقة معالجة الموضوع

  12.58  71  14.52  43  10.44  28  التفاعل مع الموضوع

  31.20  176  29.05  86  33.58  90  أهمیة المواضیع الأسریة

  0  0  0  0  0  0  أخرى تذكر

  100  564  100  296  100  268  المجموع

  16.75= الجدولیة  2كا           5درجة الحریة     116.17= المحسوبة  2كا

  :تحلیل الجدول 

نتائج بأن أهم سبب یجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة البینت     

وقد عادت أكبر نسبة ضمنها  %31.20بإذاعة أم البواقي المحلیة هو أهمیة المواضیع الأسریة 

بینما عادت النسبة  ،%29.05بینما قدرت نسبة الإناث بــ  %33.58قدرت بــ  إذلجنس الذكور 

وعلى العكس من السبب السابق ، %26.95المعالجة  المواضیع لسبب المتمثل في طبیعةالثانیة ل

بینما الذكور كانت نسبتهم  %31.41وقدرت بــ  الإناثكبر نسبة ضمن هذا السبب لفئة أفقد عادت 

فقد عادت لمقترح السبب المتمثل في التفاعل مع الموضوع وهو  %15.58، أما نسبة 22.01%

   بینما نسبة جنس الذكور قدرت ، %14.52وقدرت بــ   الإناثالآخر كانت أكبر نسبة ضمنه لجنس 

 %15.42كانت نسبته  أینوقد قارب السبب السابق السبب المتمثل في طریقة التقدیم  %10.44بــ 

  .%12.5 قدرت نسبتهم بــ  الإناث بینما %18.65لذكور كبر نسبة لجنس اأوعادت فیه 

وهو  ،%13.92كانت  إذ سبب الخاص بطریقة معالجة الموضوعمقترح ال إلىقل نسبة ألتعود     

بینما الإناث كانت  ،%15.29كبر نسبة ضمنه لجنس الذكور أكانت الآخر مثل السبب السابق 

  .وانعدمت النسبة عند مقترح أخرى تذكر %12.5نسبتهم 



التطبیقي لموضوع الدراسة نباجال: الفصل الرابع  

 247 

أهمیة المواضیع الأسریة رصدت المقام أن نستنتج  ،من خلال ما تم طرحه من نتائج كمیة      

الأول في أسباب لجوء مفردات العینة محل الدراسة إلى الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة من 

بین الذكور والإناث حول هذا السبب  الإجابةوقد تقاربت النسب في  خلال إذاعة أم البواقي المحلیة،

كانت ولا تزال تمثل الخلیة الأساسیة  حیث ،بمكانة هامة وسط المجتمع تمتعتكون الأسرة  الأخیر

وتتعدد المواضیع الأسریة كتربیة الأبناء، أسس التعامل  جتمع وتكوین وتجسید أفكار أفراده،لبناء الم

، حقوق الأبناء في الأسرة، واجبات حق الزوج على الزوجة حق الزوجة على الزوج، بین الزوجین،

في لجوء مفردات العینة إلى  ثانيالمواضیع المعالجة مثلت السبب ال الخ ، أما عن طبیعة ...الآباء

البواقي المحلیة، وهذا ما یمكن أن یفسر بمدى  أمالاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة في إذاعة 

وترتیب أجندتها للجمهور المستمع  ،مام الإذاعة محل الدراسة بتناول مواضیع المشاكل الأسریةاهت

، الطلاق، المشاكل بین الأطفال، العنف ضد عي اهتمامه ومیوله كالعنف الأسريوفق ما یرا

وقد رصد هذا السبب اختلاف في نسب الاستماع بین الذكور والإناث وهذا ما  ،الخ...الزوجین

حیث تبین أن فئة الإناث یستمعن إلى المواضیع  ،المرفقة ضمن هذا السبب الإجابةوضحته نسبة 

  .من استماع الذكور لها أكثرالمتعلقة بالمشاكل الأسریة 

فراده، من لأسري وما یعرقل الأداء الوظیفي لأا وضعمن هنا یمكن تأكید مدى اهتمام الإناث بال     

التي تعالجها إذاعة أم البواقي المحلیة  الأسریة ومشاكلها ، كما أن طبیعة المواضیعمختلف النواحي

وقدرتها على  لكونها تمثل العنصر الأساسي والفعال في بناء الأسرة ،تخاطب في أغلبها المرأة

  .التي تتعرض لهافي تخطي المشاكل  بدور فعال  الإسهام

السبب المتمثل في التفاعل مع الموضوع هو الآخر كانت أكبر نسبة ضمنه لجنس أما عن      

ر على قیمة المواضیع الأسریة وما تشهده ، وهذا ما یؤثالإناث ولكن بفارق ضئیل مع جنس الذكور

والرغبة في  ،جهامن مشاكل تؤدي إلى تفاعل مختلف الأطراف سواء ذكورا أو إناثا للبحث في نتائ

ل فارق یفقد تم تسج معالجته،وطریقة   ن بتقدیم الموضوع، أما عن السببین المتعلقیإیجاد حلول لها

حیث حازت إجابة الذكور على أكبر نسبة مقارنة بالإناث  ،نسینضئیل نوعا ما في الإجابة بین الج

كما تم طرحها آنفا، ویدل ذلك على مدى تركیز فئة الذكور حول الأطراف التي تصنع هذه المواضیع 

في  استضافتهاوتطرحها حیث تكتفي هذه الفئة في الغالب بالاستماع للعناوین أو الضیوف التي سیتم 

وهذا ما  ،هذه المواضیع دون التمعن في حیثیاتها وسیاقاتها المتنوعةالحصص والبرامج التي تعالج 
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وأسلوب الإقناع المنتهج في بث  یفسر اهتمام الذكور بالأفكار العامة فقط التي تؤطر لهذه المواضیع

  .أطرها

عند )16.75(الجدولیة  2اكبر من قیمة كا) 116.17(المحسوبیة  2كما نلاحظ  بأن قیمة كا    

ضمن الأسباب التي تجذب  إحصائیةومنه یمكننا القول بأن هناك فروق ذات دلالة  5یةدرجة الحر 

مفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة، وفقا لمتغیر 

  .الجنس

ل الأسریة فیما إذا كانت مفردات عینة الدراسة قد تفاعلت مع مواضیع المشاك: یبین 32جدول رقم 

  التي تهمها وفقا لمتغیر الحالة الاجتماعیة
  

  متغیر الحالة

      الاقتراحات
الاجتماعیة

  

  المجموع  مطلق  أرمل  متزوج  أعزب

 %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

 

 

 

  نعم 

  اتصال هاتفي

  

41  31.06  55  35.25  0  0  7  25  103  31.98  

تعلیق عبر  

  الفایسبوك صفحة

37  28.03  21  13.46  0  0  1  3.57  

  

59  18.32  

رسالة عبر  إرسال

  البرید الالكتروني

2  1.51  8  5.12  1  16.66  4  14.28  15  04.65  

 

 

 

  لا

طبیعة المواضیع 

  المعالجة

15  11.36  

  

16  10.25  2  33.33  5  17.85  38  11.80  

  

 الشخصیات

  المستضافة

6  4.54  11  7.05  0  0  4  14.28  21  6.25  

  طریقة التقدیم

  

3  2.27  4  2.56  0  0  0  0  7  2.17  

الوقت المخصص 

  للموضوع

16  12.12  

  

31  19.87  2  33.33  6  21.42  

  

55  17.08  

  

  

مواضیع لیست 

  مهمة

12  9.09  10  6.41  1  16.66  1  3.57  24  7.45  

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  أخرى تذكر

  100  322  100  28  100  06  100  156  100  132  المجموع

  16.75= الجدولیة  2كا                5درجة الحریة              210.17= المحسوبة  2كا
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  :تحلیل الجدول  

تفاعلت مع مواضیع بأنها  أجابتنلاحظ من خلال الجدول بأن أغلبیة مفردات العینة قد       

أین كانت نسبها موزعة على المقترحات التالیة،  %54.95التي تهمه وذلك بنسبة  الأسریةالمشاكل 

 نسبةو  %35.25كبر نسبة ضمنه لفئة المتزوجین أوعادت  ،%31.98 كبر نسبة للاتصال الهاتفيأ

  .لفئة المطلقین وانعدمت النسبة عند فئة الأرامل %25و ،لفئة العازبین 31.06%

وعادت أكبر نسبة ضمنه  %18.32مقترح تعلیق عبر صفحة الفایسبوك فقدرت نسبته  أما عن     

 لفئة المطلقین %3.57لفئة المتزوجین، و %13.46ونسبة  %28.03لفئة العازبین وقدرت بــ

 إذبینما عادت أقل نسبة لمقترح إرسال رسالة عبر البرید الالكتروني وانعدمت النسبة عند فئة الأرامل، 

 %14.28تلتها نسبة  ،%16.66بر نسبة لفئة الأرامل وقدرت بــ أكوعادت  ،%04.65ــ قدرت ب

  .لفئة  العازبین %1.51نسبة لفئة المتزوجین و  %3.06نسبة لفئة المطلقین، و 

لمقترح عدم التفاعل وتوزعت هذه النسب بالترتیب على  %44.75عادت نسبة في حین     

وعادت أكبر نسبة ضمنه لفئة  ،لمقترح الوقت المخصص للموضوع %17.08المقترحات التالیة 

 نسبةو لفئة المتزوجین  %19.87 نسبةلفئة المطلقین و  %21.42تلتها نسبة  %33.33الأرامل 

وكانت  %11.80قدرت نسبتها بــ طبیعة المواضیع المعالجة بینما مقترح لفئة العازبین،  12.12%

 %17.85نسبة و  %33.33 نسبته بـالأرامل وقدرت  مقترح: نسب الفئات ضمن هذا المقترح كالتالي

عادت  في حین، لفئة المتزوجین %10.25نسبة لفئة العازبین و  %11.36نسبة لفئة المطلقین و 

    كبر نسبة ضمنها عادت لفئة الأرامل وقدرتوألمقترح المواضیع التي لیست مهمة  %07.45نسبة 

لفئة  %3.57لفئة المتزوجین و %6.41نسبة لفئة العازبین و  %9.09 نسبةو  %16.66 ـــب

كبر نسبة ضمنها لفئة أوعادت  لمقترح الشخصیات المستضافة، %06.25 عادت نسبةو المطلقین، 

لفئة العازبین وانعدمت  %4.54 نسبةلفئة المتزوجین و  %7.05و %14.28 ــب مطلق وقدرت

كبر نسبة لفئة أوكانت فیه  ،%02.17لتعود أقل نسبة لمقترح طریقة التقدیمالأرامل، د فئة ـــــالنسبة عن

 الأرامللفئة العازبین وانعدمت النسبة عند فئتيّ  %2.27 نسبةو  %2.56بــ  المتزوجین وقدرت

  .اقتراح لافي النسبة عند مقترح أخرى تذكر المدرجة  والمطلقین،وكذا انعدمت

ساهم في تفاعل مفردات العینة مع مواضیع المشاكل مما سبق أن الاتصال الهاتفي  نتجنست       

النسب بین إجابات العازبین  بة ضمن إجاباتها بنعم، أین تقاربتبأكبر نس الأسریة التي تهمها

والمتزوجین، وهذا ما یؤكد الدور الوظیفي الفعال لتكنولوجیا الاتصال الحدیثة والوسائل الرقمیة التي 
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تساهم في توعیة المستمعین بالمشاكل الأسریة من خلال الإذاعة المحلیة محل الدراسة، لتقصي 

الاتصال الهاتفي دورا رئیسیا على غرار وسائل  الأخبار المتعلقة بهذه المشاكل والمعلومات كما یلعب

لكونه الأكثر استخداما في الوقت الحالي في إیصال رسالة المستمع للقائمین على  ،الاتصال الأخرى

من خلال إدارة الحدیث معهم أو مع ضیوف هذه  ،تغطیة وتقدیم البرامج المتعلقة بالمشاكل الأسریة

ن فنادرا ما تلجأ إلى استخدام الاتصال الهاتفي للتفاعل مع مواضیع البرامج، أما بالنسبة لفئة المطلقی

 والظروف الاجتماعیة المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة  نظرا للحالات النفسیة

أدت إلى حالات  تيال التي یعیشون فیها وعدم رغبتهم في التفكیر بإیجاد حل للمشاكل الأسریة

  .الطلاق

وقد برز التعلیق عبر الفایسبوك كأسلوب لتفاعل مفردات عینة الدراسة المبحوثة مع المواضیع      

ضمن إجابتهم بنعم بنسبة إجمالیة أقل من تفاعلهم  ،الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة

الة كما تم تسجیل فروق واختلاف في نسب الإجابات بین فئات الح بواسطة الاتصال الهاتفي،

الاجتماعیة، حیث رصدت أكبر نسبة لدى فئة العازبین وهذا ما یبرز لنا أهمیة مواقع التواصل 

بنسبة أكبر بحكم  ازبینحدیث تستخدمه فئة الع ،الاجتماعي وعلى رأسها الفایسبوك كوسیط اتصالي

ات ومع المجموعات والصفح والتفاعل معها ،للتعرف على المشاكل التي تحیط بالمجتمع فضولهم

نستشهد  أن، ولتأكید هذه النتیجة یمكن الفایسبوكیة التي تشترك فیها إذاعة أم البواقي المحلیة

نت الإحصائیات أن ، حیث بیّ 2017بوك في الجزائر عام أعلنتها شركة فایس التي بالإحصائیات"

ملیون مستخدم شهریا وهم من  20و 15النشطون شهریا حول الموقع یتراوح عددهم بین  المستخدمون

  .)1("%35للرجال و %65الفئة العازبة أي ما یمثل نسبة 

في حین قلت نسبة تفاعل الفئة المتزوجة مع هذا الوسیط الإعلامي الأخیر نظرا للانشغالات      

كما أن أغلب المتزوجین هم من فئة الموظفین الأمر الذي لا یجعلهم یتفرغون  ، الیومیة بأمور الأسرة

، وقد قلت النسبة أكثر لدى فئة المطلقین بدرجة أكبر للتفاعل مع هذه المواضیع عبر الفایسبوك

غیر أنها ارتفعت في إجاباتهم على إرسال رسالة عبر البرید الإلكتروني لأن فئة المطلقین  ،أیضا

رسالتها على  بإرسالتكتفي  وغالبا ما ،التحفظ عن طبیعة المشاكل الأسریة التي وقعت فیهاتتجه إلى 

  .البرید الإلكتروني فقط

                                                           
1  -https://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/.13.30 تم زیارة الرابط بتاریخ 02/20، 2019، الساعة 
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وفیما تعلق بعدم تفاعل مفردات العینة مع المواضیع الأسریة التي تعالجها إذاعة أم البواقي      

، یة في طرح أسباب عدم التفاعلتماعالمحلیة رصدت نسب مختلفة ومتباینة لدى مفردات الحالة الاج

حیث مثل السبب المتعلق بالوقت المخصص للموضوع أكبر نسبة ضمن اقتراحات الإجابة التي 

، بحكم تغطیة وتقدیم الإذاعة للمواضع المشاكل الأسریة  في وقت محدد یعكس "لا"تضمنها مقترح

لأنها  لدي فئتي الأرامل والمطلقین الإجابةوقد ارتفعت نسبة  الخط الافتتاحي لسیاستها الإعلامیة،

 رسالتها وشكاویها بكل تفاصیلها إیصالترغب في طرح و  الفئة التي تعاني من المشاكل الأسریة فهي

بدرجة أقل أیضا الفئة المتزوجة  عنَىیُ  الأمر، وهذا عبر هذا الأثیرالتي یمكن أن تأخذ وقت أكبر 

الأسریة وتطمح في التفاعل مع مواضیع المشاكل التي غالبا ما تعاني من وقوعها في المشاكل 

  .الأسریة عبر الإذاعة محل الدراسة

فیما تعلق بعدم  ،طبیعة المواضیع المعالجة كسبب أدرج في المرتبة الثانیة بعدهاوقد جاءت      

ل اختلافات في نسب إدلاء ی، وتم تسجتفاعل المبحوثین مع مواضیع المشاكل الأسریة التي تهمها

حیث ارتفعت النسبة لدى فئة  ،حیال طبیعة المواضیع المعالجة بآرائهمت الحالة الاجتماعیة مفردا

فكل له توجه واهتمام معین في  ،الأسریةواهتماماتهم نحو المواضیع وهذا ما یعكس توجهاتهم  راملالأ

ة التي عانت هذا المجال غیر الذي تطرحه الإذاعة، أما رأي المطلقین فقد جاء بدرجة أقل لأنها الفئ

لأن الإذاعة  ، ویعود السبب في تقارب النسبة لدى كل من العازبین والمتزوجینمن المشاكل الأسریة

وهذا ما یستهدف رأي الفئة  ،طرح مواضیع المشاكل الأسریة المتعلقة بالطلاقالمحلیة غالبا ما ت

على الشخصیات المستضافة ، وفي نفس السیاق تنعكس آرائها حول عدم موافقتها المطلقة بدرجة أكبر

وفي إیجاد الحلول للمشاكل  ،لأن أغلب الشخصیات التي تستضیفها الإذاعة مختصة في الأسرة

هذه الشخصیات في المختصین النفسانیین الذي یعالجون  تمثلوت ،الأسریة التي تمس فئة المتزوجین

نصائح وإرشادات  دیمعن تق ویطرحون حلولا بشأنها فضلا ،بالأساس المشاكل التي تقع بین الزوجین

  .نفسیة لتحقیق الرعایة النفسیة لهم

طریقة كذا ن بمواضیع غیر مهمة و بإجابات مفردات العینة حول السببین المتعلقیوفیما تعلق      

وهذا  ،ناحتواها الجدول لم توافق على هذین السببی نستنتج أن فئات الحالة الاجتماعیة التي ،التقدیم

باستثناء فئة الأرامل وهذا ما  ،ضعیفة ضمن السبب المتعلق بمواضیع غیر مهمةرح بنسب ما طُ 

یفسر أن إذاعة أم البواقي المحلیة تهتم في برامجها الاجتماعیة بطرح مواضیع الخلافات والمشاكل 

وتتقارب هذه  نسبة لطریقة التقدیم فقد انعدمت النسبة لدى فئة الأرامل والمطلقین،الالأسریة، أما ب
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وث دكمشكل لح سريلعنف الأظاهرة ال في تناوله )ناجح مخلوف( نتیجة مع ما توصل إلیه الباحثال

إذاعة المسیلة المحلیة تتناول الظاهرة بطریقة  "أن إلى نتیجة مفادها الخلافات الأسریة، حیث توصل

لأنها لا تهتم كثیرا بطریقة طرح القضایا المتعلقة بهذه  ،)1("لعدم إلمام مقدمي البرامج بالظاهرة سطحیة

   .والخروج بحلولفي طبیعة هذه المواضیع تبحث  فهيالمشاكل 

عند  )16.75(الجدولیة  2كبر من قیمة كاأ) 210.17(المحسوبیة  2نلاحظ  بأن قیمة كاكما    

عند مفردات عینة الدراسة  ومنه یمكننا القول بأن هناك فروق ذات دلالة إحصائیة ،5 درجة الحریة

التي تفاعلت مع مواضیع المشاكل الأسریة التي تقدمها إذاعة أم البواقي المحلیة وفقا لمتغیر الحالة 

  .الاجتماعیة

اكل الفئات التي تفضل عینة الدراسة النقاش معها حول مواضیع المش: یبین 33جدول رقم 

  الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي حسب متغیر الجنس
  

  متغیر الجنس       

  الاقتراحات

  المجموع  أنثى  ذكر

  %  ت  %  ت %  ت

  32.39  138  42.38  89  22.68  49  الأسرة

  30.51  130  26.19  55  34.72  75  الأصدقاء

  9.38  40  10.47  22  8.33  18  الأقارب

  15.96  68  15.71  33  16.20  35  الدراسة/زملاء العمل

  11.73  50  5.23  11  18.05  39  لا تفضل النقاش

  100  426  100  210  100  216  المجموع

  14.86= الجدولیة  2كا           4درجة الحریة     59.95= ة المحسوب 2كا

  :تحلیل الجدول  

حول مواضیع  الأسرةوضحت نتائج الجدول بأن مفردات عینة الدراسة تفضل النقاش مع       

 %42.38 قدرت بــ إذ الإناث وقد كانت أكبر نسبة ضمنه لجنس %32.39 المشاكل الأسریة بنسبة

، أما عن نسبة الفئة الثانیة التي تفضل مفردات عینة الدراسة %22.68 الذكور كانتبینما نسبة 

 %34.72إذ توزعت نسبها على جنس الذكور بــ  %30.51 بنسبة الأصدقاءالنقاش معها فهي فئة 

                                                           

  ).433ص( ،مرجع سبق ذكره: ناجح مخلوف - 1
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الدراسة وقد /لمقترح زملاء العمل %15.96 في حین عادت نسبة ،%26.19 الإناثبینما نسبة 

             وقاربتها نسبة جنس الإناث إذ قدرت %16.20 لجنس الذكور أیضاكبر نسبة ضمنه أكانت 

وهي الأخرى كانت أكبر  %11.73بینما الفئة التي لا تفضل النقاش فكانت نسبتها  ،%15.71بــ 

، لتعود أقل نسبة لمقترح النقاش مع %05.23 والإناث %18.05نسبة ضمنها لجنس الذكور 

بینما الذكور  %10.47وكانت فیه أكبر نسبة  للإناث بنسبة  %09.38 كانت نسبته أین الأقارب

    .%08.33كانت نسبتهم 

أن مفردات عینة الدراسة من خلال ما تم عرضه من بیانات إحصائیة في الجدول أعلاه، تبین     

وهذا ما  أكثر من الفئات الأخرى التي احتواها الجدول تفضل النقاش في المواضیع الأسریة مع الأسرة

فضلا على أن الأسرة تعتبر الخلیة استیعاب وفهم أفراد الأسرة لطبیعة المشاكل الأسریة  یفسر

الأساسیة التي تمنح حریة تبادل الآراء بین أفرادها والاستماع لأطراف النقاش والحوار الأسري للخروج 

فئة الإناث تفضل النقاش مع الأسرة   التي یتخبطون فیها، وقد تبین أن ةبحلول حول المشاكل الأسری

لأن الأنثى هي التي تكون مسؤولة كزوجة ، الذكور فئة حول مواضیع المشاكل الأسریة أكثر من

وأخت وأم ومتفرغة للبحث في أسباب هذه المشاكل التي تستوجب التفكیر في ضرورة اتخاذ حلول 

وهذا ما یفسر انشغالهم بتوفیر حاجیات الأسرة  ،على عكس فئة الذكورممكنة في أقرب الآجال 

للنقاش مع الأصدقاء  وبالنسبة، والتوجه نحو المیدان المهني الذي یأخذ معظم أوقاتهم خارج البیت

نلاحظ من النسب المرفقة في الجدول أنها تقاربت مع النسبة الإجمالیة فیما یخص نقاش مفردات 

لأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة، وقد تبین أن فئة الذكور یتواصلون مع العینة للمواضیع ا

 أوقاتهام ظالأصدقاء بدرجة أكبر مقارنة بالإناث  ویمكن تفسیر هذه النتیجة أن فئة الذكور تقضي مع

اف خارج البیت الأمر الذي یجعلهم یكونون في حلقة تواصلیة متسمرة مع أصدقائهم حیال تبادل أطر 

والمشاكل الأسریة وذلك بهدف البحث  الاجتماعيالحدیث المتنوعة لاسیما منها التي تخص الشأن 

عن الحلول الممكنة لتجاوز هذه المشاكل أو البحث في سیاقاتها من خلال أخذ الشورى من أقرب 

العینة مفردات  إجاباتالدراسة المرتبة الثالثة في / ثم حضي النقاش مع زملاء العمل  ،الأصدقاء

في نسب  ضئیلة جدا أنه توجد فروق ، وقد اتضحللمواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي

الذین یهتمون  الإجابة بین الذكور والإناث، وهذا ما یفسر أن كلا الفئتین من فئة الطلاب والموظفین

بینما جاءت الفئة التي  بالتواصل مع زملاء العمل والدراسة والنقاش في المواضیع الأسریة المتنوعة،

لا تفضل النقاش في المرتبة الرابعة وقد اتضح أن هناك اختلاف في الإجابة بین فئتي الذكور 
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وهذا ما یعبر  ،مقارنة بالإناث في المواضیع الأسریة والإناث حیث أن فئة الذكور لا تفضل النقاش

 أبنائهالأنها تعتبر المسؤولة في رعایة  ،بمواضیع المشاكل الأسریة اثنجنس الإ اهتمامعلى مدى 

التي تعرقل المسؤولیة  وتوفیر الحمایة لهم والصبر على كل العوائق والظروفداخل البیت خاصة 

ویعتبر  ،ولذلك تبادر الأنثى بالاعتماد على مختلف الأسالیب لمعالجة المشاكل الأسریة ،الأسریة

مع الفئات  ،...ثى سواء كانت أم أو أخت أو زوجةمن أهم هذه الأسالیب بحیث تؤدیه الأنالنقاش 

  .مع لها وتدیر معها الحوار والنقاشتالتي ترى أنها تس

علیه  الإجابةوفي الأخیر احتل النقاش مع الأقارب المرتبة الأخیرة حیث تم تسجیل تقارب في      

قلة التواصل مع الأقارب في الوقت الحالي أمام ما وفرته  ، وهذا ما یعكسبین فئتي الذكور والإناث

وهو ما ( من اختصار للمسافات وتراجع الاهتمام بصلة الأرحام ،حدیثةتكنولوجیا الاتصال ووسائلها ال

ضمن أراء ومقترحات مفردات عینة الدراسة حول مواضیع المشاكل  28 أشار إلیه الجدول رقم

     . مشاكل الأسریة تأتي أسبابها بسبب زواج القرابة، كما أن العدید من ال)الأسریة

هناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند الفئات التي تفضل عینة  أن إلى أیضاكما أشار الجدول      

البواقي المحلیة وفقا لمتغیر  أم إذاعةالتي تبثها  الأسریةالدراسة النقاش معها حول مواضیع المشاكل 

 )14.86(الجدولیة  2وهي أكبر من قیمة كا) 59.95(المحسوبیة  2مة كالاحظنا بأن قی أینالجنس، 

  .4عند درجة الحریة
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فیما إذا كانت مفردات عینة الدراسة تجد صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة : یبین 34جدول رقم

 أم البواقي المحلیة وفقا لمتغیر المهنة

  ر المهنةمتغی                  

  الاقتراحات

  المجموع  بطال  موظف  ماكثة بالبیت  صاحب متجر  طالب  سائق مركبة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  

  

  

  

  نعم

 عدم تمكن مقدمي البرنامج

  من الإحاطة بالموضوع

2  5  4  4.93  0  0  0  0  5  4.46  1  7.69  

  

12  3.94  

  

استخدام مصطلحات تفوق 

  المستوى العام للمستمعین

11  27.5  

  

0  0  

  

5  13.88  8  36.36  0  0  3  23.07  27  8.88  

عدم تمكن المختصین 

المستضافین من إعطاء 

  حلول فعالة

2  5  10  12.34  2  5.55  2  9.09  8  7.14  

  

0  0  24  7.89  

  

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  أخرى تذكر

  45.45  10  58.33  21  72.83  59  40  16  لا

  

48  42.85  

  

9  69.23  163  53.61  

  25.65  78  0  0  45.53  51  9.09  2  22.22  8  9.87  8  22.5  9  أحیانا

  100  304  100  13  100  112  100  22  100  36  100  81  100  40  المجموع

  16.75= الجدولیة  2كا     4درجة الحریة                303.68= المحسوبة  2كا
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  :تحلیل الجدول 

من مفردات عینة الدراسة  نفت بأنها تجد صعوبة  %53.61بینت نتائج الدراسة بأن ما نسبته      

في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة وكانت أكبر 

وتلتها  %69.23تلتها فئة البطالین بنسبة  %72.83نسبة ضمن مقترح النفي لفئة الطلاب بنسبة 

لفئة الماكثات بالبیت وقاربتها نسبة الموظفین  %45.45لفئة أصحاب المتاجر، ثم  %58.33نسبة 

  .%40في حین عادت أقل نسبة لفئة سائقي المركبات والمقدرة بـ  %42.85المقدرة بــ 

للفئة التي تجد أحیانا صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع  %25.65بینما عادت نسبة     

بینما تقاربت نسبة كل من ، %45.53الموظفین  كبر نسبة لفئةأوعادت فیها  ،المشاكل الأسریة

على التوالي، وفي %22.5و %22.22الفئتین أصحاب المتاجر وسائقي المركبات إذ كانت نسبتهما 

    %9.09و %9.87المقابل تقاربت نسبة كل من فئتيّ الطلبة والماكثات بالبیت، إذ كانت نسبتهما 

  . على الترتیب، في حین انعدمت النسبة عند مقترح فئة البطالین

للفئة التي أدلت بأنها تجد صعوبة في فهم  %20.71لتعود النسبة المتبقیة والمقدر مجموعها بــ      

كبر نسبة  لمقترح استخدام مصطلحات تفوق أوعادت فیها  ،المحتوى المطروح في المواضیع الأسریة

للسبب المتمثل في عدم تمكن  %7.89وقاربته نسبة  ،%8.88ستمعین وقدرت بــ المستوى العام للم

ي مِ بینما عادت أقل نسبة لمقترح عدم تمكن مقدِّ  ،المختصین المستضافین من إعطاء حلول فعالة

عند  أخرى تذكر والمدرجة  النسبة لتنعدم، %3.94 البرنامج من الإحاطة بالموضوع إذ تمثلت في

  .ضمن اقتراح نعم

العینة لم توافق على الاحتمال  مفرداتنستنتج أن  ،على ما سبق طرحه من بیانات كمیة بناءً     

الخاص بأنها تجد صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم 

خاصة لدى فئة الطلاب لكونها الفئة أكثر وعیا بالقضایا الاجتماعیة وفهما لسیاقاتها  ،البواقي المحلیة

ن ــون مــــــرجـــــربت النسبة أیضا لدى فئة الباطلین لكون أغلبهم متخاومنها المواضیع الأسریة، كما تق

هم المحتوى المتاجر الذین ینفون بدورهم صعوبة ف أصحابالجامعات، ثم قلت النسبة نوعا ما لدى 

المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة التي تعرضها إذاعة أم البواقي المحلیة، لكونها تمثل الفئة 

الأكثر تفاعلا مع مختلف الأطراف والأفراد الاجتماعیة ما یجعلها تستوعب كل ما یتعلق بهذه 

، "ن، سائقي المركباتماكثات بالبیت، موظفی"لدى الفئات الأخرى  الإجابات، وتقاربت نسب عالمواضی

إلى أن هذه الفئات تتفاعل مع السیاق الاجتماعي والثقافي الذي تعیش فیه بحكم قربها ویشیر ذلك 
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الجغرافي إذ یظل هدف الإذاعة المحلیة محل الدراسة هو إبلاغ الجمهور المحلي ومخاطبة عقله  

  .لمحليبالرسالة الإعلامیة التي تؤثر فیه بناءا على ما یعیشه المجتمع ا

لأن بعض  اختیاره،لى نسبة في عفقد رصدت فئة الموظفین أ "أحیانا"احتمال أما فیما تعلق ب      

 ،الموظفین لم تتكون لدیهم خبرة حول فهم المحتوى الإعلامي المطروح عن قضایا المشاكل الأسریة

ل تقارب في یبحكم ارتباطاتهم المهنیة التي تكون بعیدة عن مجال القضیة المطروحة، كما تم تسج

لأنها تمثل الفئة الأكثر  ،أصحاب المتاجرسائقي المركبات و  النسب بدرجة أقل من متوسطة بین فئتيّ 

النسبة  خفضتانو  ،بفهم مواضیع الأسرة المختلفة وما ینشأ في إطارها من خلافات وصراعاتاهتماما 

أن المجتمع المحلي أصبح أكثر وعیا بأسباب باعتبار  ،البیتبالطلاب والماكثات  أیضا لدى فئتيّ 

قافة بنــــاء العلاقات الاجتماعیة حدوث الخلافات الأسریة نتیجة اشتراكهم في عادات وتقالید وث

اكل الأسریة بأسلوب فضلا على أن الإذاعة المحلیة محل الدراسة تطرح مواضیع المش ،الأسریةو 

  .إعلامي إخباري یهدف إلى إقناع فئات الرأي العام المتنوعة

وعن إبداء رأي العینة المبحوثة موافقتها حیال إیجاد صعوبة في فهم المحتوى المطروح في      

تم تسجیل أعلى نسبة إجمالیة في الاقتراح  ،مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة

مفردات  إجاباتوهذا ما انعكس في  ،خاص باستخدام مصطلحات تفوق المستوى العام للمستمعینال

 ،وسائقي المركبات العینة حیث رصدت أعلى نسبة كما هي موضحة في الجدول لدى الماكثات بالبیت

ما یؤدي إلى وجود  محدود،قد یكون  علميمستواهن الالبیت بلأن أغلب الماكثات  تلتها فئة البطالین

صعوبة في فهم المحتویات المطروحة لأنها غالبا ما تعرض وجهات نظر لأهل الاختصاص في 

 البطالین یمكن أنو  سائقي المركبات كما أن فئتيّ  ،المجال الأسري والدیموغرافیا والنمو السوسیولوجي

تولي اهتماما بمتابعة البرامج تكون فئة لم تلتحق نهائیا بمقاعد الدراسة أو تكون فئة مثقفة لكن لا 

  .الأسریة

ونلاحظ عدم موافقة الطلبة على وجود صعوبة في فهم المحتویات وهذا ما یدل على أن فئة      

، الطلبة هي الأكثر وعیا وأكثر إدراكا بالمصطلحات الإعلامیة التي تستخدمها إذاعة أم البواقي المحلیة

تمكن المختصین  العینة المبحوثة لدى الاقتراح عدمكما نلاحظ تقارب في نسب إجابات مفردات 

إعطاء حلول فعالة، وهذا ما یفسر الاهتمامات المشتركة لأفراد المجتمع المحلي حیال  المستضافین من

 ،وبأقل نسبة ةیأتي عدم تمكن مقدمي البرامج من الإحاطة بالموضوع في المرتبة الأخیر ، لقضایا الأسرة

وهذا ما یدل على أن إذاعة أم البواقي المحلیة نجحت  ،ینة المبحوثة بإجاباتهمكما أدلى بها مفردات الع



 التطبیقي لموضوع الدراسة بناجال: الفصل الرابع

 

 
258 

لأسالیب مقدمیها  إلى حد كبیر في عرض المواضیع المتعلقة بالمشاكل الأسریة من خلال انتهاج

یمكن أن نشیر إلى أن القائمین بالاتصال في  تهدف إلى استمالة المستمعین، وفي هذا الصددإعلامیة 

الإذاعة وعلى رأسهم مقدمي البرامج یهدفون إلى جلب المستمعین والاستحواذ على اهتماماتهم، 

فمن تقنیات الإقناع  وكسب مصداقیة الجمهور أن یشعر  ،)1("قناعیةالإسالیب الأبالاعتماد على 

  .إتقانالمذیع أنه یخاطب عقل الجمهور بكل 

 ت      قدر بینما كا الجدولیة  )303.68(وقد اتضح من خلال الجدول بأن قیمة كا المحسوبیة تقدر بــ     

مفردات عینة  ، وعلیه فهناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند4وهذا عند درجة حریة ) 16.75(بــ 

ر إذاعة أم تجد صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبالتي الدراسة 

  .البواقي المحلیة وفقا لمتغیر المهنة

  

  

  

  

  

                                                           
1-Wiliam.N   N. Ryerson, President, Population Media Center ; THE EFFECTIVENESS OF 
ENTERTAINMENT MASS MEDIA IN CHANGING BEHAVIOR ;( P8). 
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الوسیلة التي تفضل مفردات عینة الدراسة الاستماع من خلالها للمشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة حسب : یبین 35جدول رقم

  متغیر المهنة
  

متغیر   

  المهنة

  الاقتراحات

  المجموع  بطال  موظف  ماكثة بالبیت  متجرصاحب   طالب  سائق مركبة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  3  الهاتف

  

7.5  59  71.95  0  0  3  13.63  15  12.82  6  40  86  27.56  

  6  72.5  29  الإذاعة

  

7.31  33  91.66  5  22.72  87  74.35  5  33.33  165  52.88  

  19.55  61  26.66  4  12.82  15  63.63  14  8.33  3  20.73  17  20  8  التلفزیون

  100  312  100  15  100  117  100  22  100  36  100  82  100  40  المجموع

  10.60= الجدولیة  2كا     2درجة الحریة     56.65= المحسوبة  2كا
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  :تحلیل الجدول

بینت نتائج الجدول بأن أكثر وسیلة تفضل من خلالها مفردات عینة الدراسة هي وسیلة الإذاعة     

 تلتها نسبة%91.66 وعادت فیها أكبر نسبة لفئة أصحاب المتاجر بنسبة%52.88وقدرت بـ 

لتنخفض النسبة عند فئة ، لفئة سائقي المركبات %72.5 لفئة الموظفین وقاربتها نسبة74.35%

أما أقل نسبة ، %22.72 بــ بینما كانت نسبة الماكثات بالبیت مقدرة %33.33 بــ البطالین إذ قدرت

  .فقد عادت لفئة الطلبة %7.31 والمقدرة بــ

 ــكبر نسبة لفئة الطلبة وقدرت بأوكانت فیها  %27.56أما وسیلة الهاتف فقد قدرت بــ      

لفئة  %12.82لفئة الماكثات بالبیت و %13.63لفئة البطالین و %40تلتها نسبة  71.95%

لفئة سائقي المركبات وانعدمت النسبة عند فئة  %7.5لتعود النسبة المتبقیة والمقدرة بــ  ،الموظفین

  .ضمن ذات الوسیلة أخرى تذكر

          كبر نسبة ضمنه مقدرة أوكانت  %19.55في حین أن وسیلة التلفزیون كانت نسبتها       

لفئة البطالین، بینما قدرت نسبة فئة الطلبة  %26.66لفئة الماكثات بالبیت، تلتها نسبة  %63.63بــ 

موظفین لفئة سائقيّ المركبات، بینما انخفضت النسبة عند فئة ال %20وقاربتها نسبة  %20.73بــ 

  .%8.33بینما عادت أقل نسبة لفئة أصحاب المتاجر وقدرت بــ  %12.82وقدرت بــ 

احتلت المقام الأول في استخدام العینة لها  )جهاز الرادیو(النتائج أن وسیلة الإذاعةهذه یتبین من    

للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة، لكون الإذاعة تعتبر الوسیط 

الإعلامي الأقرب إلى المجتمع المحلي بحیث تلعب دور مهم في تشكیل الرأي العام المحلي، ونلاحظ 

رصدت أعلى نسبة معتبرة من حیث  ئة أصحاب المتاجرمن البیانات التي احتواها الجدول أن ف

وهذا ما  ،الإذاعة محل الدراسة تبثهااستخدامها لوسیلة الإذاعة للاستماع إلى المشاكل الأسریة التي 

قدرة وسیلة الإذاعة على تعبئة رأي الجماهیر حول هذه القضایا الأسریة، وتقاربت نسبة استخدام یفسر 

ائقي المركبات بحكم توفر وسیلة الإذاعة في وسائل النقل وفي المنازل، الإذاعة لدى الموظفین وس

ما یعكس درجة الاعتماد  ،الأخیرة مع وسیلة الإذاعة فئاتویعزى هذا الاستخدام أیضا إلى تأقلم هذه ال

، ویمكن تأكید هذه النتیجة من خلال ما توصلت إلیه دراسة علیها في الاستماع للإذاعة المحلیة

بالرغم من تطور وسائل " نهأ هافي نتائج دراست تحیث استخلص )بن عزة فاطمة الزهراء(ة الباحث

بمكانة هامة في نفوس جماهیرها،  تمتعتكنولوجیا الاتصال الحدیثة إلا أن الإذاعة المحلیة ت
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والخصائص التي تمیزها عن باقي وسائل الإعلام الأخرى، باعتبارها الوسیلة الإعلامیة الوحیدة التي 

  .)1("الأمیین المتعلمین، أو ون موجهة لمختلف فئات المجتمع سواءتك

قد حازت على أقل نسبة في استخدامها لوسیلة الإذاعة نظرا لاعتمادهم على بینما فئة الطلبة     

كما تفضل فئة  ،خاصة مع ظهور الهاتف الذكي وتقنیاته المتعددة والمتطورة ،الهاتف بالدرجة الأولى

بنسبة أقل من استخدام الطلبة له، وتقاربت نسبة استخدامه لدى فئتي  أیضاالبطالین استخدام الهاتف 

الماكثات بالبیت والموظفین لأنه یعتبر الوسیلة الإعلامیة التي تستخدم بكثرة في الوقت الحالي نظرا 

أة الماكثة بالبیت تعتمد علیه وذلك ما یجعل المر  ،للخصائص التقنیة والتفاعلیة التي یتوفر علیها

وإرشادات منزلیة في  لانجاز مهامها في وقت وجیز وأفضل نظرا لما تتیحه هذه الوسیلة من نصائح 

ي أوقات العمل، ـــــأما الموظفین فیجدون سهولة في التواصل ف ،الخ...قضایا الطبخ وتربیة الأطفال

ما یساهم في تبادل ومناقشة  ،الاجتماعیة والأسریةفضلا عن ما یتیحه من معلومات تعنى بالقضایا 

  . آراء بین فئة الموظفین

فزیون فقد أدرج استخدامه في المرتبة الأخیرة أما فیما تعلق باستخدام مفردات العینة لوسیلة التل      

ائل لوس، وتوجد هناك فروق في نسب اعتماد فئات العینة المبحوثة في استخدامها الإذاعة والهاتف بعد

حیث رصدت أعلى نسبة  ،لى المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیةإللاستماع محددة 

أكثر بقضایا الأسرة،  ویهتممنزل هدن التلفاز بحكم بقائهن في المنالبیت لأنهن یشابلدى فئة الماكثات 

جة أكبر نظرا لعدم توفر فلا یستخدمون وسیلة التلفزیون بدر أما أصحاب المتاجر وسائقي المركبات 

  .هذه الوسیلة في الأماكن التي یتواجدون فیها في وسائل النقل أو في المحلات التجاریة

الوسیلة التي تفضل كما أشارت نتائج الجدول إلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند     

البواقي المحلیة حسب متغیر مفردات عینة الدراسة الاستماع من خلالها للمشاكل الأسریة بإذاعة أم 

عند درجة ) 10.60(، بینما قدرت قیمة كا الجدولیة )56.65(، أین قدرت قیما كا المحسوبیة بــ المهنة

  .2الحریة

  

  

                                                           

، أطروحة  الإذاعة المحلیة ودورها في تحدید توجهات الرأي العام، إذاعة الغرب الجزائري أنموذجا: بن عزة فاطمة الزهراء - 1

والإنسانیة، جامعة أبي  الاجتماعیةلنیل درجة دكتوراه ل م د في علم اجتماع الاتصال، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم  ةمقدم

  ).283ص(، 2016/2017بكر بلقاید، جامعة تلمسان، الجزائر، 
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  فیما إذا كانت مفردات عینة الدراسة تترقب مواضیع المشاكل الأسریة :یبین 36جدول رقم 

  البواقي المحلیة  حسب متغیر المهنةالتي تبثها إذاعة أم 
  

متغیر  

  المهنة

  الاقتراحات

  المجموع  بطال  موظف  ماكثة بالبیت  صاحب متجر  طالب  سائق مركبة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  26.66  80  23.07  03  10.28  11  63.63  14  27.77  10  18.29  15  67.5  27  دائما

  58  174  76.92  10  79.43  85  22.72  05  69.44  25  48.78  40  22.5  09  أحیانا

  04  نادرا

  

10  27  32.92  01  2.77  03  13.63  11  10.28  0  0  46  15.33  

  100  300  100  13  100  107  100  22  100  36  100  82  100  40  المجموع

  10.60= الجدولیة  2كا                  2درجة الحریة              87.92= المحسوبة  2كا
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  :تحلیل الجدول   

من آراء مفردات العینة قد صرحت بأنها تترقب  %58 ى أن ما نسبتهأشارت نتائج الجدول إل      

وعادت أكبر نسبة  ،في بعض الأحیان مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة

 %69.44لفئة البطالین، ونسبة  %76.92تلتها نسبة  %79.39ضمنها إلى فئة الموظفین بنسبة 

لفئة الماكثات بالبیت، بینما  %22.72الطلبة، ولفئة  %48.78 ونسبةلفئة أصحاب المتاجر، 

  .%22.5عادت أقل نسبة لفئة سائقيّ المركبات والمقدرة بــ 

بأنها تترقب دائما مواضیع المشاكل الأسریة التي  أجابتبینما قدرت نسبة مفردات العینة التي     

وعادت أكبر نسبة فیها إلى فئة سائقي  %26.66فقد قدرت بــ  ،تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة

لفئة الماكثات بالبیت، وقدرت نسبة فئة أصحاب  %63.63تلتها نسبة  %67.5المركبات وقدرت بــ 

أما أقل نسبة  ،%18.29لفئة البطالین وحصّلت فئة الطلبة نسبة  %23.07و %27.77المتاجر بــ 

  .فقد عادت لفئة الموظفین %10.28مقدرة بــ 

            درت نسبتهم ـــفقد ق ،عن نسبة المبحوثین الذین نادرا ما یترقبون هذه المواضیع الأسریةأما     

لفئة  %13.63تلتها نسبة  ،%32.92وعادت فیها أكبر نسبة لفئة الطلبة إذ قدرت بــ  %15.33بــ 

لفئة الموظفین، أما أقل نسبة فعادت لفئة أصحاب  %10.28ات بالبیت، بینما عادت نسبة ــــالماكث

  .في حین انعدمت النسبة عند فئة البطالین %2.77المتاجر وتمثلت في 

حاز على أعلى نسبة فیما یخص ترقب  "أحیانا" مقترحالبیانات أن الهذه یتضح من خلال      

ضمن هذا  مفردات العینة لمواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة ، كما نلاحظ

دور في نسب الإجابة بین الموظفین والبطالین وأصحاب المتاجر وهذا ما یؤشر على  تقارب مقترحال

فئات المجتمع المختلفة، ب عنَىلمشاكل الأسریة التي تُ الإذاعة محل الدراسة في اهتمامها بمعالجة ا

ویمكن أن نفسر هذه النتیجة أیضا بما یتعلق باهتمامات فئة الطلاب وسائقي المركبات والماكثات 

  .بالبیت

في المرتبة الثانیة حیث وافقت علیه فئتي سائقي المركبات والماكثات بالبیت  "دائما"مقترح وجاء     

ومعتبرة ، ویرجع ذلك إلى درجة الاستماع المكثف لهاتین الفئتین الأخیرتین للإذاعة بنسب متقاربة 

بالشأن العائلي ووعیها بمدى خطورة الخلافات الأسریة وتأثیرها على أفراد  واهتمامهامحل الدراسة 

  .الأسرة بصفة خاصة وعلى المجتمع بصفة عامة 
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وقد تباینت نسب إجابات  ،فقد جاء في المرتبة الأخیرة وبأقل نسبة "نادرا"ح بمقتر أما فیما تعلق      

ى إلى عامل درجة ت فئة الطلاب أعلى نسبة وهذا ما یعزّ عینة مفردات الدراسة ضمنه، حیث مثلّ 

بحكم قربها  ،الاهتمام بالوسائل الاتصالیة التي تثري میدانهم التعلیمي والثقافي ومنها الإذاعة المحلیة

النسب لدى فئات أما عن  جغرافي منهم وتعمل دور الوسیط في نقل اهتماماتهم العلمیة والثقافیة،ال

لأنهم یعطون أهمیة للاستماع إلى فجاءت متقاربة التي سائقي المركبات والماكثات بالبیت والموظفین 

ویأتي ذلك في ضوء نضح  ،مواضیع المشاكل الأسریة ووعیهم بالخلافات التي تشهدها الأسرة الجزائریة

                  .الوعي الثقافي لهذه الفئات بالمواضیع الأسریة بحكم التجربة الأسریة التي یعیشونها

في مفردات عینة الدراسة  لدى  وقد وضحت نتائج الجدول بأن هناك فروق ذات دلالة إحصائیة     

، من خلال بواقي المحلیة  حسب متغیر المهنةالتي تبثها إذاعة أم ال ترقب مواضیع المشاكل الأسریة

                 .2كا الجدولیة، عند درجة حریة لــ) 10.60(لــ كا المحسوبیة، وقیمة  )87.92(قیمة 
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عایشتها مفردات فیما إذا كانت إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة التي : یبین 37جدول رقم  

  عینة الدراسة حسب متغیر الحالة الاجتماعیة

  الاجتماعیةمتغیر الحالة

  الاقتراحات 

  المجموع  مطلق  أرمل  متزوج  أعزب

 %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

 

 

 

 

  نعم 

 

 

 

  

  10.61  43  9.21  7  4.25  2  13.81  25  8.91  9  خلافات زوجیة

  03.95  16  06.57  5  2.12  1  1.65  3  6.93  7  العنف الأسري

  07.40  30  9.21  7  0  0  9.94  18  4.95  5  التفكك الأسري

  09.38  38  2.63  2  8.51  4  9.94  18  13.86  14  الأمراض

  04.69  19  9.21  7  0  0  1.10  2  9.90  10  الطلاق

إهمال رعایة 

  الأبناء

10  9.90  13  7.18  2  4.25  6  7.89  31  07.65  

  16.04  65  9.21  7  6.38  3  26.51  48  6.93  7  تربیة الأبناء

نوع العمل 

  الزوجة/الزوج

14  13.86  18  9.94  0  0  3  3.94  35  08.64  

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  أخرى تذكر

  31.60  128  42.10  32  74.46  35  19.88  36  24.75  25  لا

  100  405  100  76  100  47  100  181  100  101  المجموع

  23.59= الجدولیة  2كا                   9درجة الحریة               236.07= المحسوبة  2كا
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  :تحلیل الجدول

من مجموع إجابات مفردات الدراسة قد وافقت على  %68.36بینت نتائج الجدول بأن ما نسبته      

مقترح أن إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة التي عایشتها 

 %16.04بــ كبر نسبة للمقترح المتمثل في مشكلة تربیة الأبناء وقدرت أمفردات الدراسة، وعادت فیها 

 ،لفئة المطلقین %9.21تلتها نسبة  %26.51كبر نسبة فیه لفئة المتزوجین وتمثلت في أوكانت 

على  %6.83و %6.93بینما تقاربت نسبة كل من الفئتین الخاصة بالعازبین والأرامل إذ كانت 

یة إذ قدرت التوالي، وتلت نسبة مشكلة تربیة الأبناء نسبة المشكلة المتمثلة في الخلافات الزوج

لفئة  %9.21لفئة المتزوجین، أین تلتها نسبة  %13.81وكانت أكبر نسبة فیها  %10.61بــ

لفئة العازبین، لتنخفض النسبة عند فئة الأرامل إذ قدرت بــ  %8.91المطلقین، بینما عادت نسبة 

4.25%.  

ه ــــــوكانت أكبر نسبة ضمن %9.38بینما قدرت نسبة مقترح المشكلة المتمثلة في الأمراض بــ      

لفئة  %8.51لفئة المتزوجین و %9.94 وعادت لفئة العازبین، تلتها نسبة %13.86بــ  درةــــمق

للمشكلة المتمثلة في نوع العمل  %08.64لفئة المطلقین، وقد عادت نسبة  %2.63الأرامل و

لفئة  %9.94تلتها نسبة  %13.86وعادت أكبر نسبة ضمنه لفئة العازبین إذ قدرت بــ  ،الزوجة/الزوج

  .وانعدمت النسبة عند فئة الأرامل %3.94وانخفضت النسبة عند فئة المطلقین وقدرت بــ  ،المتزوجین

ن في إهمال رعایة الأبناء وكذا مشكلة التفكك ــن المتمثلتیــــلتتقارب نسبة كل من المشكلتی      

وعادت أكبر نسبة ضمنها أیضا لفئة  ،%7.65إذ قدرت نسبة مشكلة إهمال رعایة الأبناء بــ  ،الأسري

لكل من فئتيّ المطلقین والمتزوجین  %7.18و %7.89تلتها نسبة  %9.90العازبین إذ قدرت بــ 

مشكلة التفكك الأسري  أن ، في حینوقد خصت فئة الأرامل %4.25بــ   على التوالي لتقدر أقل نسبة

 %9.94وعادت أكبر نسبة ضمنها لفئة المتزوجین وقدرت بــ  %7.40التي قدرت نسبتها بــ 

فقد عادت لفئة العازبین  %4.95أما عن أقل نسبة والمقدرة بــ  ،لفئة المطلقین %9.21ونسبة

  .وانعدمت النسبة عند فئة الأرامل

 %3.95وقدرت بــ  الأسريمشكلة العنف ل فعادت قل نسبة للمشاكل الأسریة المطروحةأ أما عن      

  :وكانت نسب فئات هذه المشكلة كالآتي

 %1.65نسبة لفئة الأرامل و  %2.12نسبة لفئة العازبین و  %6.93نسبة و  لفئة المطلقین 7.57% 

لفئة المتزوجین، وانعدمت النسبة عند مقترح أخرى تذكر المدرجة ضمن اقتراحات نعم، في حین أن 
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قد عادت لمفردات العینة الذین نفوّا بأن إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن  %31.60نسبة 

  .بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة التي عایشوها

یتبین مما تم عرضه من بیانات إحصائیة وكمیة أن مفردات الحالة الاجتماعیة محل الدراسة       

، وهذا تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة ل الأسریة التيأنها عایشت أنواع المشاك أيوافقت بالجواب نعم 

حیث حاز مشكل تربیة الأبناء على المقام الأول  ،ما تضمنته المقترحات التي تضمنها الجواب بنعم

نشأة وتطور الخلافات "التي تكمن في و ویعود ذلك إلى عدة عوامل نذكر أبرزها  ،ولدى فئة المتزوجین

بتوتر العلاقة بین أبویه  ویصبح دائما یشعر ،ا ینعكس على نفسیة الطفلبین الزوج والزوجة وهذا م

تتأثر سلوكیاتهم وطرق تعاملهم مع من حولهم بسبب  بالتاليو   ،والقلق مما یعطیه الشعور بعدم الأمان

هذه المشكلات، بل ویمتد هذا التأثیر ویستمر مع الطفل عندما یكبر وینفصل بحیاته عن عائلته ویبدأ 

بعض الدراسات الدقیقة على عدد من الأسر  إجراءتم  وفي هذا الصدد في تكوین أسرته الخاصة،

محاور  5وعملت هذه الدراسة علي  ،ن أفراد الأسرة الواحدةــــالایجابي بی ريــــالأسلتحدید أثر التفاعل 

ذا الأثر، وهذه المحاور هي استجابة المستمع، الثقة بالنفس، والسلوك الاجتماعي الإیجابي، ــــم هــــلتقیی

دها تحقق وقد وجد أن الأسر التي تتمیز بالتواصل والمشاركة بین أفرا والتواصل الفعال، والدفء الدعم

أعلى الدرجات في هذه المحاور، وان أبناء هذه الأسر یبحثون عن نفس الصفات الایجابیة في شریك 

مما یثبت أن الدفء الأسري واحتواء الأبناء والاستماع  ،حیاتهم عند قیامهم بتكوین أسرة جدیدة

 .)1("لمشكلاتهم ینتج عنه أسر جدیدة مستقرة في المستقبل

من أهم الأسباب التي تؤدي إلى وقوع  عامل خروج المرأة لمیدان العملى ذلك یعد ضافة إلإ      

ها والأعباء الأسریة وصعوبة التوفیق بین عمل الخلافات بین الزوجین ما یؤثر على تربیة أطفالهم

، وقد أشارت العدید من الدراسات إلى أن الفئة  وتشتت فكرها في مسؤولیاتها وواجباتها المنزلیة

زوجة من أفراد المجتمع غالبا ما یعانون من تربیة أبناءهم نظرا للمشاكل الأسریة التي تتخبط فیها المت

  .العائلة 

وقد قلت فیما بعد النسبة لدى فئة المطلقین، وهذا ما یمكن أن یرجع إلى أنها فئة وقعت في      

مشكل الطلاق، وفیما بعد جاءت النسب ضئیلة ومتقاربة لدى فئات العازبین والأرامل لكون أن الفئة 

فهي الأخرى  العازبة منشغلة بأولویات أخرى غیر الزواج وتربیة الأطفال، أما بالنسبة لفئة الأرامل 

                                                           

: لرابط، مجلة حیاتك متاح على اتأثیر المشاكل الأسریة على حیاة الأبناء وخیاراتهم المستقبلیة - 1

http://hayatouki.com/child/content/18236419.30، الساعة 25/02/2019: ، تم زیارة الرابط بتایخ.  
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وذلك ما  ،نادرا ما سبق لها وأن عایشت مشكل تربیة الأبناء وفق ما تبثه إذاعة أم البواقي المحلیة

یفسر أن المرأة اكتفت بدورها في غیاب الزوج بتربیة أبناءها وتكریس مسؤولیتها المحوریة اتجاههم كأم 

   .في آن واحد وأب

صدر أعلى النسب لدى الفئة المتزوجة من تت ىخر الأ يالخلافات الزوجیة فه ةمشكلبینما         

لبرامج الأسرة التي تبثها إذاعة أم  هذه الفئة الأخیرة وهذا ما یفسر اهتمام ،مفردات العینة المبحوثة

في صراع وخلافات زوجیة تنشأ تعیش  تمثل الفئة التي لأنها أصبحت وترصدها لها، البواقي المحلیة

إضافة إلى عوامل  ،اهما الثقافي وعدم التوافق والاشتراك في الاهتماماتغالبها نتیجة اختلاف مستو 

أخرى  تعزى إلى التبیان في المستوى المعیشي والدیني والمعرفي، فضلا عن التباین الكبیر في 

  .المستوى العمري بین الزوجین

لكونها تمثل الفئة الأكثر  ینبز اوفیما یخص الأمراض فقد وافق علیها بأعلى نسبة فئة الع       

، هي نفسیة ف هذه الضغوطات منها ماوتختل ،تعرضا لضغوطات الحیاة الیومیة في المجتمع

ما ینتج أمراض متنوعة لدى هذه الفئة تكمن أساسا  وهذا ،الخ...، علمیة، عائلیة، ، اقتصادیةاجتماعیة

ابة للوالدین، أو أمراض نفسیة تظهر في الأمراض الصحیة والنفسیة التي غالبا تكون نتاج زواج القر 

   .نتیجة الخلافات بین الزوجین أو بین الأبناء كالاكتتاب، الخوف من المستقبل، والقلق والتوتر النفسي

علیه مقارنة بأعلى نسبة  العازبة إهمال رعایة الأبناء فقد وافق مفردات العینة مشكلة أما عن       

وهذا ما یفسر رغبة واهتمام الفئة العازبة في التعرف على دور الأبناء ببقیة فئات الحالة الاجتماعیة، 

 عند مستقبلا ایة الأبناء وحمایتهم من الإهمالفي الأسرة ووجوب التكفل بالمسؤولیة الخاصة برع

تأسیسهم للأسرة، وقد تقاربت النسبة لدى الفئة المطلقة والفئة المتزوجة وهذا ما یفسر تحفظهم على 

  . سریة التي یعیشون فیها ومنها التي تتعلق برعایة الأبناءمشاكلهم الأ

 هذه المشكلةوافقت الفئة المتزوجة والمطلقة على أنها عایشت فقد التفكك الأسري  وعن مشكلة      

، وهذا ما یدل على أن هاتین الفئتین هي الأكثر تعرضا للمشاكل أعلى نسبة وبدرجة ضعیفة ومتقاربةب

نظرا لما تعكسه الإذاعة المحلیة محل قصي لأخبار المتعلقة بها ولسیاقاتها وواقعها الأسریة والأكثر ت

نشأ نتیجة ی ذيال ،هاتین الفئتین حیال التفكك الأسري الدراسة من أدوار وظیفیة تعكس اهتمامات

نت النتائج أن الفئة المطلقة هي التي عایشت بیكما  ،الطلاق بین الأبوین أو انفصالها في العیش

سري معایشة له هو ، كما شهد العنف الأمشكل الطلاق وفق ما تبثه عنه إذاعة أم البواقي المحلیة

أولى رغم ضعفها لدى وكان ذلك بدرجة ، ا تبثه إذاعة أم البواقي المحلیةالآخر كمشكل أسري حسب م
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طرف الأبوین  الذي یتمثل أساسا في العنف ضد الأبناء من ،الفئة العازبة لأنها الأكثر تعرضا للعنف

  . الممثل في أسلوب الإكراه والقسوة والضغط على الأبناء خاصة في سن المراهقة

وتجدر الإشارة إلى انه من خلال ما تم التوصل إلیه ضمن هذا الجدول بأن هناك فروق ذات      

أنواع المشاكل الأسریة التي حد دلالة إحصائیة حول بث إذاعة أم البواقي المحلیة في برامجها لأ

، وهذا من خلال قیمة كا المحسوبیة التي متغیر الحالة الاجتماعیةل وفقاعایشتها مفردات عینة الدراسة 

              .9 الحریة عند درجة )23.59(وقیمة كا الجدولیة التي قدرت بــ )  236.07(بـــ  قدرت



 التطبیقي لموضوع الدراسة بناجال: الفصل الرابع

 

 

270 

ایجابیة على طریقة معالجة المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة من وجهة نظر مفردات الجزء الذي له نتائج : یبین 38جدول رقم 

  عینة الدراسة وفقا لمتغیر السن

متغیر السن   

 

  الاقتراحات

 60أكثر من [   ] 60-50[  ]50-40[   ] 40-30[   ] 30-20[   ]سنة20أقل من ]

  [سنة

  المجموع

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت %  ت

  23.14  106  33.33  7  22.64  12  43.75  28  18.32  24  19.20  34  08.33  1  موضوع المشكلة

  33.62  154  38.09  8  39.62  21  21.87  14  51.90  68  23.16  41  16.66  2  أسباب المشكلة

  17.24  79  09.52  2  33.96  18  21.87  14  9.16  12  16.38  29  33.33  4  أطراف المشكلة

  25.98  119  19.04  4  3.77  2  12.5  8  20.61  27  41.24  73  41.66  5  نتائج المشكلة

  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  أخرى تذكر

  100  458  100  21  100  53  100  64  100  131  100  177  100  12  المجموع

  14.86= الجدولیة  2كا                    4درجة الحریة                      54.68= المحسوبة  2كا
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  :تحلیل الجدول  

أشارت نتائج الجدول إلى أن أهم جزء في مواضیع المشاكل الأسریة الذي له نتائج ایجابیة على       

هو الجزء الخاص  ،مفردات عینة الدراسة نظرطریقة المعالجة بإذاعة أم البواقي المحلیة من وجهة 

          وقدرت ]40- 30[وعادت فیها أكبر نسبة للفئة العمریة  %33.62 بــأسباب المشكلة وقدر بــ

 %38.09 وقاربتها نسبة %39.62بــ نسبتها فقدرت  ] 60- 50[ أما الفئة العمریة %51.90 بــ

إذ قدرت نسبتهما على  ]50- 40 [و   ] 30- 20 [كما تقاربت نسبة فئتيّ  ،[سنة 60أكثر من [ لفئة

  .%16.66 وقدرت بــ ]سنة20أقل من ] ، لتعود أقل نسبة لفئة%21.87و %23.16 التوالي بــ

وعادت فیها أكبر نسبة للفئة  %25.98بینما قدرت نسبة الجزء الخاص بنتائج المشكلة بــ       

، ]30-20[للفئة العمریة  %41.24وقاربتها نسبة  %41.66إذ قدرت بــ ، ]سنة20أقل من ]العمریة 

للفئة العمریة   % 19.04 نسبةو  ،%20.61إذ قدرت بــ  ]40- 30[ لتنخفض النسبة عند الفئة العمریة

         ، بینما قدرت أقل نسبة ضمن هذا الجزء]50- 40[ للفئة العمریة %12.5نسبة و  [سنة 60أكثر من [

  .]60-50[ للفئة العمریة %3.77بــ 

فیها أكبر نسبة  عادتو  %23.14بــ  في حین قدرت نسبة الجزء الخاص بموضوع المشكلة       

، [سنة 60أكثر من [للفئة العمریة  %33.33ونسبة ، %42.18إذ قدرت بـــ  ]50- 40[للفئة العمریة 

 ،]30- 20[ للفئة العمریة %19.20، و%22.64بــ  ]60- 50[ بینما قدرت نسبة الفئة العمریة

 ]سنة20أقل من ] ، لتعود أقل نسبة للفئة العمریة]40-30[ الخاصة بفئة %18.32وقاربتها نسبة 

  .%08.33قدرت بــ  حیث

أما عن أقل نسبة للجزء الخاص بمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة الذي        

وعادت فیها أكبر نسبة  %17.24فقد عاد لأطراف المشكلة وقدر بــ  ،تهتم به مفردات عینة الدراسة

أقل من ] للفئة العمریة %33.33 وقاربتها نسبة %33.96 إذ قدرت بــ ] 60- 50[ للفئة العمریة

 للفئة العمریة %16.38ونسبة ، ]50- 40[ للفئة العمریة %21.87، بینما عادت نسبة ]سنة20

 قل نسبة للفئة العمریةأ، لتعود [سنة 60أكثر من [ للفئة العمریة %09.52وعادت نسبة  ]30- 20[

  .، لتنعدم نسبة مقترح أخرى تذكر%9.16بــ وقدرت  ]40- 30[

طرحه من نتائج یتبین أن الجزء الخاص بأسباب المشكلة یشكل أهم عنصر  ما سبق من خلال      

وهذا ما یعكس الخط الافتتاحي للإذاعة من  أم البواقي المحلیة للمشاكل الأسریة إذاعةفي معالجة 

حیث معالجتها لبرامج المشاكل الأسریة حیث توظف أسلوب المقبلات الإعلامیة مع الضیوف الذین 
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سواء كانوا مختصین أو یمثلون نماذج لحالات من المجتمع المحلي عایشت المشاكل  یتم استضافتهم

راء مفردات العینة حیث رصدت الفئة آلجزء اختلفت هذا اضمن الأسریة، ویتبین من خلال الجدول أن 

طبیعتها وتبحث  شأكبر نسبة لأنها تعد الفئة التي عایشت المشكلة فهي تعی ]سنة 50إلى  40[من 

 وتتعدد أسباب المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة ،دائما في أسباب الوقوع فیها

فلا الزوج یعرف  ،وشیوع المظالم، والتفریط في تطبیق حقوق العباد تضییع الحقوق،وتتمثل أبرزها في 

لا، ما له من الحق على زوجته، ولا الزوجة تعرف ما لها من الحق على زوجها، إما جهلاً أو تغاف

فلذلك تهتم الإذاعة محل الدراسة بعرض أسباب المشاكل الأسریة في البرامج التي تعالجها  نظرا 

بهذه المعالجة تهدف إلى ترسیخ  ، فهيوالصراعات الأسریة في المجتمع المحليلتفشي الخلافات 

صورة نمطیة حول المشاكل الأسریة وأسبابها التي تؤدي إلى نتائج تنعكس سلبا على حیاة أفراد الأسرة 

  .وتوجه رسالتها خاصة للفئة الواعیة في المجتمع  ،والمجتمع

أن إذاعة أم البواقي المحلیة في  ]سنة 30سنة إل  20[ و ]سنة 20من ]ترى الفئة العمریة         

ویمكن أن نفسر ظهور النسب المتقاربة  ،تناولها لمواضیع المشاكل الأسریة تركز على نتائج المشكلة

بمدى درجة وعي هذه الفئة  ،لدى هذه الفئة العمریة الأخیرة والتي مثلت أعلى نسبة بین مفردات السن

حیاة أسري مستقر أثناء الزواج وقبل التفكیر في تكوین أسرة ، لأن هذه الفئة  وتفكیرها في تبني نمط

وما تخلفه من انعكاسات وآثار   ،تكونت لدیها ثقافة حول أنماط المشاكل الأسریة التي یعیشها المجتمع

سلبیة، فهي بالتالي تسعى إلى أخذ الاحتیاطات اللازمة لتخطي هذه المشاكل من خلال تركیزها على 

  . نماذج عن نتائج المشاكل الأسریة التي تعرضها إذاعة أم البواقي المحلیة

مفردات العینة في التركیز  نتائج الدراسة أن جزء موضوع المشكلة یشكل محور اهتمامكما تبین        

لأنها تمثل الفئة التي تتخبط في أنواع المشاكل الأسریة  ]سنة 50إلى  40[علیه والتي تترواح أعمارها 

  .الخ..كالعنف ضد الأطفال، تربیة الأبناء، الطلاق، الخلافات الزوجیة، التفكك الأسري،

التي  أكبر من بنسبةجزء أطراف المشكلة  سنة فقد وافقت بأعلى نسبة على 20أما الفئة أقل من       

، وهذا ما یفسر لنا أن هذه الفئة العمریة الأخیرة هي التي تتأثر بنتائج رصدتها مفردات السن الأخرى

وتسعى إلى التعرف على الحلول التي تقدمها الإذاعة المحلیة محل الدراسة في  ،المشاكل الأسریة

  .التعامل مع أطراف المشكلة سواء مع الأبوین أو مع أي فرد من أفراد الأسرة 

تسعى إلى ربط رسالتها الإعلامیة مع مواضیع  إذاعة أم البواقي المحلیةوعلیه یمكن القول أن       

وبالتالي بهدف استمالة المستمع عبر اختلاف فئاته العمریة،  ،ختلف النواحيالمشاكل الأسریة من م
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الإذاعة "استنتجت أنحیث  )هالة الأتاسي(تتقارب نتیجة هذه الدراسة مع ما توصلت إلیه الباحثة 

المحلیة حققت نقلة نوعیة في مقاربتها للمشاكل الأسریة، من حیث أنها مشكلات تمس وتهم المجتمع 

فرغم بروز وسائل اتصالیة حدیثة في العصر الحالي تبقى للإذاعة المحلیة مكانة هامة لدى  ،)1("بكامله

                    . جمهور المستمع المحلي لكونها الأقرب منه ومن أولویاته واهتماماته الاجتماعیة

الجزء الذي له لدى  إحصائیةومن خلال نتائج الجدول اتضح جلیا بأن هناك فروق ذات دلالة        

نتائج ایجابیة على طریقة معالجة المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة من وجهة نظر مفردات 

، وقیمة كا الجدولیة )54.68(، حیث كانت قیمة كا المحسوبیة مقدرة بــ عینة الدراسة وفقا لمتغیر السن

  .4عند درجة الحریة ) 14.68(قدرت بــ 

  

                                                           

، 2010ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمر الأسرة والإعلام العربي ، قطر،  الإعلام العربي والمشكلات الأسریة،: هالة الأتاسي - 1

  ).04ص(
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  :نتائج الدراسة. 2

  النتائج العامة للدراسة: أولا

   لإذاعةمعون بدؤوا یستمن مفردات عینة الدراسة  %38 ما نسبته أشارت نتائج الدراسة إلى أن 

 لمن كان  %09.33مقارنة بأقل نسبة متمثلة في  ،سنوات 5من سنة إلى  أم البواقي المحلیة

 .سنوات 10أكثر من  لها منذ استماعهم

   مقارنة بأقل  ،تفضل الاستماع للبرامج الاجتماعیةمن مفردات العینة  %26.28أن ما نسبته

 .%07.47نسبة للذین یفضلون الاستماع للبرامج الاقتصادیة بنسبة 

   برنامج قي والتي تستمع لها عینة الدراسةأم البوا أهم البرامج التي تبثها إذاعةأن من ،

برنامج ، ثم %10.61 بنسبة" بذرة خیر"، ثم برنامج %10.71 بنسبة" ویستفتونك في الدین"

بنسبة " عایلتنا"، ثم برنامج % 08.32بنسبة " تاملیلیث"برنامج ثم ، %10.15بنسبة  "الأخبار"

  ."المستهلك"برنامج ل %0.92 مقارنة بأقل نسبة، 08.23%

   إلى المواضیع الأسریة أحیانا من إجابات مفردات عینة الدراسة  تستمع  %54أن ما نسبته

 " . نادرا"لمن یستمعون لها  %20مقارنة بنسبة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة،

   الأسریة أن أهم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل

، مقارنة بأقل نسبة  %18.90بنسبة " الاستفادة من التجارب المقدمة"بإذاعة أم البواقي المحلیة هو 

 .% 0.01" دون سبب"للسبب الخاص بــ 

   أن من بین أهم الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل

 %31.44هو السبب الخاص بـأهمیة المواضیع الأسریة بنسبة  ،الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

 .%12.54مقارنة بأقل نسبة للسبب الخاص بالتفاعل مع الموضوع وقدرت بــ 

   من آراء مفردات عینة الدراسة أجابت  %54.39أن ما مجموعه الدراسة إلى أشارت نتائج

كبر نسبة ضمنا لطریقة التفاعل أ وعادت ،بأنها تفاعلت مع مواضیع المشاكل الأسریة التي تهمها

مقارنة بنسبة  %31.13إذ قدرت نسبتها بـــ  ،المتمثلة في الاتصال الهاتفي المباشر بالحصة

الوقت وأهم سبب ضمن عدم تفاعلها تمثل في  ،للعینة التي لم تتفاعل مع هذه المواضیع 45.57%

  .%17.29المخصص للموضوع بنسبة 
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  فئة تفضل مفردات عینة الدراسة النقاش معها حول مواضیع بینت نتائج الجدول بأن أهم

تي تفضل للفئة القل نسبة أعلى عكس  %32.39 المشاكل الأسریة هي فئة الأسرة وذلك بنسبة

  .%09.83قدرت بــ إذ النقاش مع الأقارب 

   مفردات عینة الدراسة قد صرحت بأن الاختیار غیر  إجابات من %52.33أن ما نسبته

یؤثر في بعض الأحیان على  ،المناسب لموضوع المشكلة الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة

  .ذات الطرحعلى  %15تفاعل مفردات عینة الدراسة مع الموضوع ، لتعارض نسبة 

  أنها لا تجد صعوبة في من إجابات مفردات عینة الدراسة صرحت ب %59.30أن ما نسبته

فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة، مقارنة  بنسبة   

لمن یجدون صعوبة في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر  19.23%

  .إذاعة أم البواقي المحلیة

   من سنة [ن مفردات عینة الدراسة لدیها فترة م %42.66 بأن ما نسبته الدراسةتوضح نتائج

 بنسبة  مقارنة وهي تستمع لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة،  ]سنوات 5 إلى

 .وهم یستمعون لمواضیع المشاكل الأسریة ]سنوات 10أكثر من [لمن لدیهم  04%

  التي تفضل من خلالها مفردات بأن وسیلة الإذاعة هي أكثر الوسائل أثبتت نتائج الدراسة

لمن  %19.55 نسبةب مقارنة %52.56وذلك بنسبة  ،العینة الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة

 .  من خلال وسیلة التلفزیون ذات المواضیعیفضلون الاستماع ل

  بأن المكان المتمثل في البیت هو أفضل مكان تفضل من خلاله  الدراسةوضحت نتائج

 مقارنة بأقل نسبة %50وذلك بنسبة  ،مفردات عینة الدراسة الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة

 .%05.42 للمكان المتمثل في المقهى

 من إجابات مفردات عینة الدراسة ترى بأن  %35.39 أشارت نتائج الدراسة إلى أن ما نسبته

إذاعة أم البواقي من خلال مواضیع المشاكل الأسریة أنها تعالج مشاكل واقعیة تفید المجتمـع، 

  .%14.82 مقارنة بأقل نسبة لمن یروا بأنها تعطي حلول فعالة للمشاكل الأسریة وذلك بنسبة

 ت مفردات العینة قالت بأنها تتابع من إجابا %52.33 بأن ما نسبته الدراسةنتائج  بینت

یكتفون فقط  %10.66نسبة في حین أن مواضیع المشاكل الأسریة متابعة كاملة للبرنامج، 

 .بالاستماع للعنوان
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  من إجابات مفردات عینة الدراسة أقرت بأنها تترقب في بعض الأحیان  %58.33 أن ما نسبته

 %15على العكس منه لدى نسبة البواقي المحلیة، مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم 

  .هذه المواضیعللمبحوثین الذین أجابوا بأنهم نادرا ما یترقبون 

 المدة الزمنیة المخصصة لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم  أشارت نتائج الدراسة إلى أن

بأن المدة الزمنیة  أقرت %18 نسبة أن، في حین %63.66البواقي هي مدة كافیة نوعا ما بنسبة 

 .هي مدة كافیة جداهذه المواضیع المخصصة ل

  من إجابات مفردات عینة الدراسة أجابت بأن  %68.57بأن ما مجموعه  الدراسةبینت نتائج

أما عن  ،إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة التي عایشتها

مفردات عینة الدراسة التي أجابت بأن إذاعة أم البواقي المحلیة لم یسبق لها وأن بثت أحد أنواع 

 .%31.38المشاكل فقد قدرت بــ هذه 

  بأن أسباب المشكلة هي الجزء الأهم الذي ترى فیه مفردات عینة  دراسةنتائج الوضحت

حیث  ،الدراسة بأن له نتائج ایجابیة على طریقة معالجة المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

         تقدر مقارنة بأقل نسبة للجزء الخاص بأطراف المشكلة حیث ، %33.62 بــ اقدرت نسبته

 .%17.24 بــ

 قد اتفقت  ،من آراء مفردات عینة الدراسة %76.5تائج الدراسة إلى أن ما مجموعه انتهت ن

وأهمها مشكلة التفكك  ،على أن هناك مشاكل أسریة مهمة لم تعالجها إذاعة أم البواقي المحلیة

أما عن مفردات عینة الدراسة التي نفت بأن هناك مشاكل أسریة مهمة لم  ،%8.47الأسري بنسبة 

  .%23.69ــــــ إذاعة أم البواقي المحلیة فقد قدرت نسبتها بتعالجها 

  بأن المشاكل التي تقع بین الزوجین هي من بین أهم الأطراف التي  دراسةنتائج الوضحت

  .%55.92تبرز في مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة وذلك بنسبة 

  بعض الأحیان للمواضیع الأسریة  عینة الدراسة تستمع فيأن أغلبیة مفردات بینت الدراسة ب

 مقارنة بنسبة، %81.30عند فئة الموظفین  %54التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة بنسبة 

نادرا لمثل هذه المواضیع  وعلى العكس منه لمفردات العینة التي تستمع لفئة سائقيّ المركبات% 15

مقارنة  ،%54.87لفئة الطلبة وقدرت بــ  فئاتها هي سبأكبر نو ، %20قدرت نسبتها بــ  إذ

  .عند فئة سائقيّ المركباتبانعدامها 
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   مواضیع  إلىأهم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع  أنانتهت الدراسة إلى

هو كل من السببین المتمثلین في الاستفادة من  ،المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة

أكثر من [للفئة العمریة وعادت  %26.92 كبر نسبة فیها بــأوقدرت  %18.10التجارب المقدمة 

وكذا السبب المتمثل في  %07.14وقدرت بــ  ] 60-50[ قل نسبة للفئة العمریةأو ، [سنة 60

       للفئة العمریة% 21.35ضمن فئاته بــ  كبر نسبةأحیث قدرت  ،الاستفادة من الحلول المقدمة

، وهذا مقارنة بأقل نسبة للسببین [سنة 60أكثر من [ لفئة% 11.53وأقل نسبة  ،]50- 40[

لذان اندرجا ضمن مقترح أخرى تذكر ومثلتهما نسبة لا ،المتمثلین في ملء الفراغ ودون سبب معین

   ] سنة20أقل من ]و  ]30-20[  العمریتینعلى التوالي  للفئتین % 0.11 نسبةو   %0.55كل من 

  عینة للاستماع إلى مواضیع المشاكل البأن أهم سبب یجذب مفردات الدراسة  بینت نتائج

وقد عادت أكبر نسبة  ،%31.20الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هو أهمیة المواضیع الأسریة 

قل بأ مقارنة، %29.05الإناث بــ  بینما قدرت نسبة% 33.58ضمنها لجنس الذكور إذ قدرت بــ 

كبر نسبة ضمنه لجنس أكانت و % 13.92الخاص بطریقة معالجة الموضوع إذ كانت  للسببنسبة 

  . %12.5بینما الإناث كانت نسبتهم % 15.29الذكور 

  بأن أغلبیة مفردات العینة قد تفاعلت مع مواضیع المشاكل الأسریة وضحت نتائج الدراسة

فئة المتزوجین  عند %31.98 كبر نسبة للاتصال الهاتفيأو  %54.95بنسبة  االتي تهمه

     إذ قدرت  ،إرسال رسالة عبر البرید الالكترونيب للتفاعل الخاصأقل نسبة ، مقارنة ب35.25%

 %44.75نسبة  أنفي حین ، %16.66كبر نسبة لفئة الأرامل وقدرت بــ أ، وعادت %04.65بــ 

  .المواضیعلم تتفاعل مع هذه 

 عینة تفضل النقاش مع الأسرة حول مواضیع المشاكل البأن مفردات  دراسةوضحت نتائج ال

                        %42.38بـــ وقد كانت أكبر نسبة ضمنه لجنس الإناث إذ قدرت % 32.39 الأسریة بنسبة

وكانت فیه أكبر نسبة  % 09.38 أقل نسبة لمقترح النقاش مع الأقارب أین كانت نسبتهب مقارنة

      .% 10.47للإناث 

   من مفردات عینة الدراسة نفت بأنها تجد صعوبة % 53.61بینت نتائج الدراسة بأن ما نسبته

وكانت  ،في فهم المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة

أقل نسبة لمقترح عدم تمكن بمقارنة  ،%72.83سبة أكبر نسبة ضمن مقترح النفي لفئة الطلاب بن

   .%3.94قدرت بـ  أینمقدمي البرنامج من الإحاطة بالموضوع 
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  أكثر وسیلة تفضل من خلالها هي ) جهاز الرادیو(أشارت نتائج الدراسة إلى أن الإذاعة

وعادت فیها أكبر  ،%52.88الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة بنسبة مفردات عینة الدراسة 

، بینما أقل لفئة الطلبة% 7.31وهيأقل نسبة ب مقارنة% 91.66نسبة لفئة أصحاب المتاجر بنسبة 

كبر نسبة أوكانت ، %19.55 بنسبةوسیلة التلفزیون نسبة في الوسائل المعروضة فقد عادت ل

     ر وقدرتلفئة الماكثات بالبیت، بینما عادت أقل نسبة لفئة أصحاب المتاج% 63.63 اضمنه

  .%8.33بــ 

 تترقب في بعض الأحیان من آراء مفردات العینة  %58أن ما نسبته وضحت نتائج الدراسة ب

وعادت أكبر نسبة ضمنها إلى فئة  ،مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة

، في حین %22.5والمقدرة بــ أقل نسبة لفئة سائقيّ المركبات ب مقارنة% 79.39الموظفین بنسبة 

وعادت % 15.33المبحوثین الذین نادرا ما یترقبون هذه المواضیع الأسریة فقد قدرت بــ  أن نسبة

  .%32.92فیها أكبر نسبة لفئة الطلبة 

  من مجموع إجابات مفردات الدراسة قد وافقت % 68.36بأن ما نسبته  الدراسةبینت نتائج

حلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع المشاكل الأسریة التي عایشتها على أن إذاعة أم البواقي الم

           كبر نسبة للمقترح المتمثل في مشكلة تربیة الأبناء وقدرتأمفردات الدراسة، وعادت فیها 

قل نسبة أ أنفي حین ، %26.51كبر نسبة فیه لفئة المتزوجین وتمثلت في أوكانت  ،%16.04بــ 

 تنف تيالقد عادت لمفردات العینة ف %31.60نسبة  بینما، %4.25قدرت بــ و  فئة الأراملل عادت

  .   تهالمشاكل الأسریة التي عایشبأن إذاعة أم البواقي المحلیة قد سبق لها وأن بثت أحد أنواع ا

  إلى أن أهم جزء في مواضیع المشاكل الأسریة الذي له نتائج ایجابیة  دراسةأشارت نتائج ال

هو الجزء  ،على طریقة المعالجة بإذاعة أم البواقي المحلیة من وجهة نظر مفردات عینة الدراسة

] 40-30[وعادت فیها أكبر نسبة للفئة العمریة % 33.62الخاص بــأسباب المشكلة وقدر بــ 

أقل نسبة للجزء الخاص بمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي ة بمقارن، %51.90وقدرت بــ 

وعادت % 17.24فقد عاد لأطراف المشكلة وقدر بــ  ،المحلیة الذي تهتم به مفردات عینة الدراسة

 .%33.96إذ قدرت بــ ]  60- 50[فیها أكبر نسبة للفئة العمریة 

  مدى استماع مفردات عینة الدراسة لهناك فروق ذات دلالة إحصائیة  بأن بینت نتائج الدراسة

لاحظنا بأن  ، إذإلى المواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة حسب متغیر المهنة

 .2عند درجة الحریة )10.59(الجدولیة  2أكبر من قیمة كا) 59.24(المحسوبیة  2قیمة كا
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  هم الأسباب التي تدفع بمفردات فروق ذات دلالة إحصائیة لأ أن هناكب وضحت الدراسة أیضا

، عینة الدراسة للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة وفقا لمتغیر السن

الجدولیة  2وهي أكبر من قیمة كا) 396.37(المحسوبیة  2حیث لاحظنا بأن قیمة كا

 .9عند درجة الحریة)23.59(

   فروق ذات دلالة إحصائیة ضمن الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة أن هناك

، حیث للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة، وفقا لمتغیر الجنس

عند درجة  )16.75(الجدولیة  2كبر من قیمة كاأ) 116.17(المحسوبیة  2قیمة كا كانت

 .5الحریة

  عند درجة الحریة )16.75(الجدولیة  2كبر من قیمة كاأ) 210.17(یة المحسوب 2أن قیمة كا 

هناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند مفردات عینة الدراسة التي تفاعلت مع مواضیع ، أي أن 5

 .البواقي المحلیة وفقا لمتغیر الحالة الاجتماعیة أمالمشاكل الأسریة التي تقدمها إذاعة 

  هناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند الفئات التي تفضل عینة  أن أشارت الدراسة أیضا إلى

البواقي المحلیة، وفقا  أم إذاعةالتي تبثها  الأسریةالدراسة النقاش معها حول مواضیع المشاكل 

 )14.86(الجدولیة  2قیمة كا بینما) 59.95(المحسوبیة  2لاحظنا بأن قیمة كا أینلمتغیر الجنس 

 .4 عند درجة الحریة

   أن هناك فروق ذات دلالة إحصائیة عند مفردات عینة الدراسة التي تجد صعوبة في فهم

المحتوى المطروح في مواضیع المشاكل الأسریة عبر إذاعة أم البواقي المحلیة وفقا لمتغیر المهنة، 

جة وهذا عند در ) 16.75(بینما كا الجدولیة قدرت  بــ ) 303.68(أین قدرت قیمة كا المحسوبیة بــ 

 . 4حریة 

   توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند الوسیلة التي تفضل مفردات عینة الدراسة الاستماع من

خلالها للمشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة حسب متغیر المهنة، أین قدرت قیمة كا 

 .2 عند درجة الحریة) 10.60(، بینما قدرت قیمة كا الجدولیة )56.65(المحسوبیة بــ 

  لدى مفردات عینة الدراسة في  وضحت نتائج الدراسة بأن هناك فروق ذات دلالة إحصائیة

التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة، حسب متغیر المهنة من خلال  ترقب مواضیع المشاكل الأسریة

             .2 كا الجدولیة، عند درجة حریة لــ) 10.60(لــ كا المحسوبیة، وقیمة  )87.92(قیمة 
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   هناك فروق ذات دلالة إحصائیة حول بث إذاعة أم البواقي المحلیة في برامجها لأحد أنواع

المشاكل الأسریة التي عایشتها مفردات عینة الدراسة وفقا لمتغیر الحالة الاجتماعیة، وهذا من 

) 23.59(وقیمة كا الجدولیة التي قدرت بــ )  236.07(بـــ  خلال قیمة كا المحسوبیة التي قدرت

 .9 عند درجة الحریة

  فروق ذات دلالة إحصائیة لدى الجزء الذي له نتائج ایجابیة على طریقة معالجة المشاكل  توجد

الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة من وجهة نظر مفردات عینة الدراسة وفقا لمتغیر السن، حیث 

عند درجة ) 14.68(ولیة قدرت بــ ، وقیمة كا الجد)54.68(كانت قیمة كا المحسوبیة مقدرة بــ 

 .4الحریة 
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  نتائج على ضوء التساؤلات الفرعیةال :ثانیا

  أن من بین أهم دوافع تعرض المستمعین للمواضیع الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هو

 .الأهمیة التي تتمتع بها المواضیع الأسریة

  أن مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة تلقى تفاعلا مع المستمعین، ویعتبر

 . التفاعل عبر الاتصال الهاتفي أكثر أنواع هذا التفاعل

  أن مواضیع المشاكل الأسریة التي تقدمها إذاعة أم البواقي المحلیة تلقى اهتماما من قبل

المتابعة الكاملة لهذه المواضیع وكذا الترقب في بعض  المستمعین، أین تجسد هذه الاهتمام في

 .الأحیان أیضا لهذه المواضیع

  مدى استماع مفردات عینة الدراسة إلى المواضیع الأسریة لفروق ذات دلالة إحصائیة  توجد

  .متغیر المهنةوفقا لالتي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة 

   الأسباب التي تجذب مفردات عینة الدراسة للاستماع هناك فروق ذات دلالة إحصائیة ضمن

  .متغیر الجنسحسب قي المحلیة، إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البوا

  مفردات عینة الدراسة في ترقب مواضیع المشاكل الأسریةلدى  فروق ذات دلالة إحصائیة توجد 

 .متغیر المهنة من حیثالتي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة، 

  نواع المشاكل البواقي المحلیة في برامجها لأفروق ذات دلالة إحصائیة حول بث إذاعة أم  توجد

  .الأسریة التي عایشتها مفردات عینة الدراسة وفقا لمتغیر الحالة الاجتماعیة

  المشاكل نتائج ایجابیة على طریقة معالجة  فروق ذات دلالة إحصائیة لدى الجزء الذي له توجد

  .متغیر السنة نظر مفردات عینة الدراسة حسب من وجه ،الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة
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  :مقترحات وتوصیات الدراسة. 3

في ظل ما تم التوصل إلیه من نتائج في هذه الدراسة قمنا بتسطیر جملة من التوصیات    

  :والمقترحات تمثلت في

  ؛ تخصیص أكثر من برنامج للمواضیع والمشاكل الأسریة 

   محاولة إشراك فاعلین آخرین في الحصص التي تُعنى بمواضیع المشاكل الأسریة دون التركیز

مثلا استضافة الأئمة، أو أسر عایشت هذه (فقط على الأخصائیین الاجتماعیین وأحیانا النفسیین 

 ).المشكلات

  واضیع وضع رابط خاص على صفحة الفایسبوك الخاصة بإذاعة أم البواقي المحلیة، یُعنى بم

 .المشاكل الأسریة، أو منح مساحة لمثل هذه المواضیع ضمن الصفحة الرئیسیة للإذاعة

   ،منح مقدمي البرنامج حیز أكبر للحدیث الخاص بالمختصین والهیئات الفاعلة في البرنامج

 .وعدم جعل مساحة الحدیث لمقدم البرنامج تطغى على مساحة الحدیث للضیوف

   إعادة النظر في المدة الزمنیة المخصصة للبرنامج، ومراسلة السلطات بناءا على رغبات

 .الجمهور في ذلك

   منح مجال للمستمعین لاقتراح مواضیع حول المشاكل الأسریة ویكون الاختیار وفقا لأكبر عدد

 .ممكن من التوافق لطرح مشكل أسري معین

  دراسات أخرى، والتركیز على تطور المشكلات  الانطلاق من نتائج هذه الدراسة لمواضیع

الأسریة التي تكون المعالجة الإعلامیة بها ضعیفة، ما ینتهي بالمشكلة إلى التفاقم والتصاعد 

 . لمصاف الأزمة الأسریة

  
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 



 ـــــــةــخاتمــ

 

 
286 

  :خاتـمـــــة    

إعلامیة جماهیریة تسعى  كوسیلة الإذاعة المحلیةمن خلال ما تم التطرق إلیه یمكننا القول بأن          

جاهدة للتعبیر عن انشغالات المستمعین ونقل آرائهم وأفكارهم ومحاولة حل مشكلاتهم، بالرغم من 

ها الساحة الإعلامیة، إلا أن حضورها لازال فاعلا، وجمهورها لازال مستمعا وفیا، تشهدالتطورات التي 

التكنولوجیة وتستغلها لیس فقط للاستمراریة  وان كان وجوبا على استمراریتها أن تجاري هذه التطورات

، وهذه الأخیرة لا تتحقق فقط من خلال ضمان الاستمراریة ولكن تتحقق وتكون بل حتى في المنافسة

التي یعیشها، أین لاحظنا من  أكثر فاعلیة من خلال قربها من الجمهور  وقربها أیضا من الأحداث

راسة بأن إذاعة أم البواقي المحلیة تعمل على محاولة إیجاد خلال  النتائج التي توصلت إلیها هذه الد

حلول للمشاكل الأسریة التي یعیشها المجتمع المحلي إلا أنها معالجة لازالت تحتاج إلى دعم أكثر  

  .وجهد أكبر  وتعمق أفضل لهذه المشاكل
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، الجزائر الآداب واللغات والعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة العربي بن مهیدي أم البواقي،

2011- 2012. 

دراسة نظریة،میدانیة على عینة من - الأسرة وعلاقتها بانحراف الحدث المراهق: زرارقة فیروز  .14

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه في العلوم، - الأحداث وتلامیذ التعلیم الثانوي بولایة سطیف

الاجتماعیة، جامعة تخصص علم اجتماع التنمیة، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم 

 .2005-2004 منتوري، قسنطینة، الجزائر،
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دور إذاعة الوادي في تنمیة الوعي الدیني للمرأة الماكثة بالبیت،دراسة : زید ملیكة  .15

میدانیة،مذكرة مكملة لنیل شهادة الماستر في العلوم الإسلامیة، تخصص دعوة وإعلام واتصال، 

 سانیة، كلیة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، جامعة الوادي،شعبة العلوم الإسلامیة، قسم العلوم الإن

  .2015 - 2014الجزائر، 

التحضر الصناعي بالوسط الریفي ومشكلاته الاجتماعیة، مصنع الاسمنت : سلیمة عبد السلام  .16

بحمام الضلعة أنموذجا، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم، تخصص دیموغرافیا حضریة، 

  - 2سطیف- ع، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة محمد لمین دباغینقسم علم الاجتما

 .2018- 2017الجزائر،

جمهور -دور الإذاعة المحلیة في ترسیخ الهویة الثقافیة لجمهور المستمعین، : شاوي لیلیا  .17

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال، قسم - إذاعة سكیكدة نموذجا

بن علوم الإعلام والاتصال، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، جامعة 

 .2009-2008یوسف بن خدة، 

مدى فاعلیة الإشهار المسموع وتأثیره على المستهلك دراسة میدانیة على  :وآخرونشبوط فاتح   .18

ببلدیة قسنطینة، مذكرة مكملة لنیل شهادة اللیسانس في علم   F.Mعینة من جمهور إذاعة سیرتا

 الإنسانیة والاجتماعیة،كلیة العلوم  اتصال معهد علم الاجتماع والدیموغرافیا، تخصص الاجتماع،

 .2005 - 2004 ،الجزائر جامعة منتوري قسنطینة،

دور الإذاعة المحلیة في نشر الوعي الصحي لدى الطالب الجامعي،دراسة : شعباني مالك  .19

 میدانیة بجامعتيّ قسنطینة وبسكرة، دراسة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه علوم في علم اجتماع التنمیة،

قسم علم الاجتماع والدیمغرافیا، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، جامعة منتوري، قسنطینة، 

 .2006 - 2005 ،الجزائر

أسباب انتشار الطلاق في مدینة تقرت، دراسة میدانیة على عینة من : الشعوبي فضیلة .20

تخصص تخطیط سكاني،  المطلقین والمطلقات بمدینة تقرت، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماستر،

شعبة الدیمغرافیا، میدان العلوم الاجتماعیة، قسم العلوم الاجتماعیة، كلیة العلوم الإنسانیة 

 .2013 - 2012 ،الجزائر والاجتماعیة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،

نموذجا، دراسة میدانیة " القناة الأولى"دور الإذاعة الوطنیة في التنمیة الثقافیة: ضیف لیندة  .21

، مذكرة مقدمة 2006، جوان2005ى عینة من طلبة جامعة الجزائر بن یوسف بن خدة، سبتمبرعل



 والمراجعقائمة المصادر 

 

 
298 

كلیة العلوم  قسم علوم الإعلام والاتصال، لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال،

  .2007 -2006 ،بن یوسف بن خدة  ،الجزائرالسیاسیة والإعلام، جامعة 

إذاعة الجلفة -المحلیة ومعالجتها المشكلات الاجتماعیةواقع الإذاعة  :طاهري لخضر  .22

تخصص علم الاجتماع  مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع، ،- أنموذجا

جامعة محمد  الاتصال والعلاقات العامة، قسم العلوم الاجتماعیة،كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة،

 .2012 –2011 ،الجزائر خیضر بسكرة ،

تردد المراهقین على مقاهي الانترنت وعلاقته : الغامدي عیسى علي آل بن أحمد االله بن عبد  .23

ببعض المشكلات النفسیة لدى عینة من طلاب المرحلة الثانویة بمكة المكرمة، متطلب تكمیلي لنیل 

ة درجة الماجستیر، تخصص إرشاد نفسي، قسم علم النفس، كلیة التربیة، جامعة أم القرى، المملك

 .ه1430- ه1429العربیة السعودیة،

وعلاقته تردد المراهقین على مقاهي الانترنت : الغامدي عیسى علي آل بن أحمد االله بن عبد  .24

ببعض المشكلات النفسیة لدى عینة من طلاب المرحلة الثانویة بمكة المكرمة، متطلب تكمیلي لنیل 

درجة الماجستیر، تخصص إرشاد نفسي، قسم علم النفس، كلیة التربیة، جامعة أم القرى، المملكة 

 .ه1430- ه1429العربیة السعودیة،

المشكلات النفسیة والسلوكیة لدى أطفال السنوات الثلاثة الأولى ابتدائي : عبدلاوي سعدیة  .25

وعلاقتها بالتحلیل الدراسي، دراسة میدانیة في بعض المدارس الابتدائیة الریفیة بدائرة واضیة بتیزي 

ة العلوم وزو، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم النفس المدرسي ، قسم علم النفس، كلی

، متاح على 2012 -2011الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة مولود معمري، تیزي وزو، الجزائر، 

 https://ar.islamway.netالرابط  

الخلع على ضوء الشریعة وقانون الأسرة الجزائري، مذكرة مكملة لنیل شهادة : نسیمةعبدي   .26

الماستر، في الحقوق، تخصص قانون الأحوال الشخصیة، قسم الحقوق، كلیة الحقوق والعلوم 

، متاح على الرابط  2015-2014السیاسیة، جامعة محمد خیضر، بسكرة، الجزائر،

biskra.dz-http://dspace.univ 

دور الأسرة الجزائریة في رعایة الأبناء الموهوبین والمتفوقین دراسیا : عجیلات عبد الباقي  .27

دراسة میدانیة على عینة من المتفوقین في شهادة البكالوریا بولایة سطیف، أطروحة مقدمة أنموذجا، 

https://ar.islamway.net/
http://dspace.univ-biskra.dz/
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لنیل شهادة دكتوراه علوم، تخصص علم الاجتماع،إدارة الموارد البشریة، كلیة العلوم الإنسانیة 

 .2017 - 2016 ،الجزائر سطیف، والاجتماعیة،جامعة محمد لمین دباغین،

دراسة میدانیة لعینة أفراد من أسر -لأطفال في الوسط الأسريالعنف ضد ا: عربادي حسان  .28

، رسالة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص علم الاجتماع الثقافي، قسم علم - مقیمة ببلدیة براقي

 .2005 - 2004الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الجزائر، 

سرة، دراسة میدانیة بمدینة باتنة، مذكرة عمالة الأطفال وعلاقتها بظروف الأ: غنام صلیحة  .29

مكملة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع العائلي، قسم علم الاجتماع والدیموغرافیا، كلیة 

 . 2010 -2009 ،الجزائر العلوم الاجتماعیة والعلوم الإسلامیة، جامعة الحاج لخضر باتنة،

میة والتوجه التجاري، دراسة حالة القناة الإذاعة الجزائریة بین الخدمة العمو : فریج رشید  .30

الأولى، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام والاتصال، تخصص تسییر المؤسسات 

یوسف بن  امعة الجزائر،الإعلامیة، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلیة العلوم السیاسیة والإعلام، ج

 .2009- 2008 ،بن خدة

ور الإذاعة المحلیة في التوعیة البیئیة إذاعة أم البواقي د: قابوش لمیاء، جرمان سمراء  .31

نموذجا، مذكرة مقدمة لاستكمال متطلبات شهادة اللیسانس في علوم الإعلام والاتصال، تخصص 

كلیة الآداب واللغات والعلوم الاجتماعیة  اتصال وعلاقات عامة، شعبة علوم الإعلام والاتصال،

 .2012-  2011 ،الجزائر بن مهیدي، أم البواقي، جامعة العربي والعلوم الإنسانیة،

أثر تكنولوجیا الاتصال على الإذاعة وجمهورها ، دراسة مسحیة في : قدوار تسعدیت  .32

الاستخدامات والاشباعات لدى الشباب، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علوم الإعلام 

الإعلام والاتصال، كلیة العلوم والاتصال، تخصص قیاس جمهور وسائل الإعلام، قسم علوم 

 .2011- 2010، 3السیاسیة والإعلام، جامعة الجزائر

ماجستیر، تخصص ال أطروحة مقدمة لنیل شهادةالحوار بین الآباء والأبناء، : كروش كریمة  .33

- 2010 جامعة وهران، إرشاد وتوجیه، قسم علم النفس وعلوم التربیة، كلیة العلوم الاجتماعیة،

2011.  

لنیل شهادة الماجستیر في  أطروحة مقدمة، - دراسة مقارنة- الخلع: المستاري نور الهدى  .34

-2013ید، تلمسان، الجزائر، القانون المقارن، كلیة الحقوق والعلوم السیاسیـة، جامعة أبو بكر بلقا

2014.  
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 الخلافات الزوجیة وتأثیرها على سلوك الأبناء، بحث مكمل لنیل: محمد عقیل عواد وآخرون  .35

  متاحة على الرابط ،2017درجة البكالوریوس، قسم علم الاجتماع، كلیة الآداب،جامعة القادسیة،

 content/uploads/2017/05/23-://qu.edu.iq/repository/wp http   

الإعلام المحلي المسموع ودوره في مواجهة العنف الأسري في الوسط : ناجح مخلوف  .36

، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دكتوراه العلوم في علم الاجتماع، - إذاعة المسیلة أنموذجا- الحضري

جامعة تخصص دیموغرافیا حضریة، قسم علم الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة والعلوم الاجتماعیة، 

 .2015- 2014 الجزائر، محمد لمین دباغین سطیف،

استخدام مواقع الشبكات الاجتماعیة وتأثیره في العلاقات الاجتماعیة، : نومار مریم نریمان  .37

دراسة على عینة من مستخدمي موقع الفایسبوك في الجزائر، مذكرة مكملة لنیل شهادة الماجستیر 

ولوجیا الاتصال الحدیثة، شعبة علوم الإعلام في علوم الإعلام والاتصال، تخصص الإعلام وتكن

 . 2012- 2011والاتصال، قسم العلوم الإنسانیة، جامعة الحاج لخضر،باتنة، الجزائر، 

الإعلام والتوعیة الأسریة في المجتمع الجزائري،دراسة میدانیة للأسر المقیمة : الیامین شعبان  .38

علم الاجتماع العائلي، قسم علم الاجتماع،  بمدینة باتنة، مذكرة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في

 .2006 - 2005كلیة العلوم الاجتماعیة والإسلامیة، جامعة الحاج لخضر باتنة،

العنف ضد المرأة بین واقع التربیة والرجلة، دراسة میدانیة لعینة من الأسر : یسلي نبیلة  .39

تخصص ثقافي تربوي، قسم الجزائریة، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الماجستیر في علم الاجتماع، 

متاحة على ، 2009- 2008علم الاجتماع، كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة الجزائر،

 www.mobt3ath.com://https الرابط

 والمؤتمرات ةقائمة الأوراق البحثی:  

، ورقة الخلافات والصراعات بین الزوجین في الأسرة وأسالیب تصفیتها: بوخدوني صبیحة .1

الاتصال وجودة الحیاة الأسریة، كلیة العلوم الإنسانیة : بحثیة مقدمة في الملتقى الوطني الثاني حول

 .2013والاجتماعیة، قسم العلوم الاجتماعیة، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 

: مشاكل الأسریة على حیاة الأبناء وخیاراتهم المستقبلیة، مجلة حیاتك متاح على الرابطتأثیر ال .2

http://hayatouki.com/child/content/1823641، الساعة 25/02/2019: تم زیارة الرابط بتایخ ،

9.30. 

http://qu.edu.iq/repository/wp-content/uploads/2017/05/23
https://www.mobt3ath.com/
http://hayatouki.com/child/content/1823641
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 قائمة المواقع الإلكترونیة:  

 

1. https ://eduinkblog.wordpress.com ، 02/03/2018: تم زیارة الرابط بتاریخ   

الساعة .16.00  

2. https ://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/ تم زیارة الرابط بتاریخ   

 02/20، 2019، الساعة 13.30. 

  

  :المراجع باللغة الأجنبیةقائمة : ثانیا

  

1. 27 Silvio Waisbord. 2006. ‘In journalism we trust? Credibility and 

fragmented journalism in Latin America’. In Mass Media and Political 

Communication in New Democracies, ed. Katrin Voltmer. London: 

Routledge; Russell J. Dalton, Paul A. Beck and Robert Huckfeldt. 1998 

2. Challenges and Opportunities in the Use of Radio Broadcast for 

Development in Ethiopia: Secondary Data Analysis Jemal Mohammed, 

Bahir Dar University, Ethiopia, 2013. 

http://eprints.lse.ac.uk/30156 Available in LSE Research Online: December 

2010. 

3. John Metallo  ;Strategy 4: Developing family-friendly communication. 

4. Les médias et la famille militaire, la famille : la force conjointe. 

5. Livingstone Sonia and Das Ranjana (2010) POLIS media and family 

report. POLIS, London 

6. Partisan cues and the media: Information flows in the 1992 presidential 

election.’ American Political Science Review 92 

7. School of Economics and Political Science, London, UK, This version 

available at: 

https://eduinkblog.wordpress.com/
https://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/   %d8%aa%d9%85 %d8%b2%d9%8a%d8%a7%d8%b1%d8%a9 %d8%a7%d9%84%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7 %d8%a8%d8%aa%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%ae 20/02
https://www.android-dz.com/ar/facebook-dz-2017/   %d8%aa%d9%85 %d8%b2%d9%8a%d8%a7%d8%b1%d8%a9 %d8%a7%d9%84%d8%b1%d8%a7%d8%a8%d8%b7 %d8%a8%d8%aa%d8%a7%d8%b1%d9%8a%d8%ae 20/02
http://eprints.lse.ac.uk/30156
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8. Wiliam.N   N. Ryerson, President, Population Media Center ; THE 

EFFECTIVENESS OF ENTERTAINMENT MASS MEDIA IN 

CHANGING BEHAVIOR. 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 



 
 
 
  
 
 
 

 
 
 
 

  

 



  :المقابلة ملحق دلیل

 

 تم التركیز على السن،الحالة الاجتماعیة، المهنة( نات الشخصیة االبی تجسد أسئلة( 

 علاقة الآباء بالأبناء وعلاقة الزوجین ببعضهما، وعلاقة الأبناء فیما بینهم تجسد أسئلة. 

 أهم أنواع المشاكل الأسریة التي تم التفاعل معها تجسد أسئلة. 

 تخلفها عدم معالجة إذاعة ام البواقي المحلیة للمشكلات  التي نعكاساتالا أهم تجسد أسئلة

 .الأسریة



 
 
 
  
 
 
 

 
 
 
 

  

 



  -01-جامعة باتنـــــــة 

  كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة

  وعلم المكتبات  قسم علوم الاعلام والاتصال

وسائل الإعلام والمجتمع: تخصص  

  

 

  :استمارة بحث بعنوان             

  

  

  

  

  

 استمارة مقدمة في إطار التحضیر لأطروحة دكتوراه الطور الثالث في علوم الإعلام والاتصال

  

  :إشراف��ستاذ�الدكتور :                                                                               إعداد�الطالبة�الباحثة

  قادري�حس�ن�������������������������������������������������������                 قابوش�ف�يمة      

  

  

  

  :حظةملا 

  .أمـــــــام الاقتـــــــراح الذي تــــــــــــرونه مناســــــــب) x( من سیادتكــــــم المحترمـــــــــــــــة وضع علامـــــــــــةنرجـــــو 

ونشكركم  ،لغرض البحث العلمي ستستخدم الاستمارة هي معلومات في الواردة نحیطكم علما أن المعلوماتو 

 .مسبقا على حسن تعاونكم معنا

  

  

  2017/2018: السنة الجامعیة

  المحلیة للمشاكل الأسریة من وجهة نظر المستمعینالمحلیة للمشاكل الأسریة من وجهة نظر المستمعینمعالجة الإذاعة معالجة الإذاعة 

 --دراسة میدانیة على عینة من مستمعي الإذاعة المحلیة لولایة أم البواقيدراسة میدانیة على عینة من مستمعي الإذاعة المحلیة لولایة أم البواقي--



  :صفات العینة

 الجنس:        

  أنثى                    ذكر                                

 السن  : 

  ]30/40]                         [ 20/30[            ]                  سنة20أقل من]    

  [ سنة 60أكثر من[      ]              50/60[         ]                        40/50[      

 مكان الإقامة  

  خارج المدینة            داخل المدینة                                       

 الحالة الاجتماعیة:  

 مطلق         أعزب                       متزوج                     أرمل                    

 المهنة:  

       موظف                          طالب                                    سائق مركبة               

  بطال                                                          ماكثة بالبیت                 صاحب متجر              

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  :البواقي المحلیة أم إذاعةدوافع تعرض المستمعین للمواضیع الأسریة التي تبثها :  الأول رالمحو 

  

 :المحلیةبواقي متى وأنت تستمع إلى إذاعة أم المنذ  .1

  سنوات10سنوات          أكثر من 10سنوات إلى5سنوات       من5من سنة إلى    أقل من سنة         

من  أكثریمكنك اختیار (للاستماع إلیها في إذاعة أم البواقي المحلیةما هي طبیعة البرامج التي تجذبك  .2

 )  إجابة

  برامج ثقافیة                      برامج اجتماعیة         برامج اقتصادیة                برامج سیاسیة        

  دینیةج ـــــبرام     برامج ریاضیة                  إخباریة        برامج 

    )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :أم البواقي المحلیة ما هي أهم البرامج التي تستمع لها في إذاعة .3

انشغالات              ألو دكتور      عایلتنا              بذرة خیر                 ك         ـــنحن مع

     طریق الأمان              ویستفتونك في الدین             تاملیلیث                     ارـــــــــــخبالأ

  استشارات قانونیة          عیون الإعلام             من الأعماق               ریاضة على المباشر

  الشاویة  أحضانفي             الأسبوعحوار        ادة     ـــــمفاتیح السع 

  ...........................................:........................................تذكرأخرى 

 :هل تستمع إلى المواضیع الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة .4

  أحیانا                                      نادرا        دائما                                    

: التي تدفع بك للاستماع إلى مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیةهي أهم الأسباب  ما .5

  )یمكنك اختیار أكثر من إجابة(

    مواكبة جدید الأحداث الأسریةة من التجارب المقدمة         الاستفاد           زیادة المعارف والمعلومات

  رة ــــال الأســـــــم بمجـــــــــلأنك مهت عض المشاكل التي عایشتها        مناقشة المواضیع المعالجة      تناقش ب

  الاستفادة من الحلول المقدمة                  التعرف على المشاكل الأسریة التي یعیشها المجتمع المحلي



  .............................:..................................................أخرى تذكر

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة(:ما الذي یجذبك إلى الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي .6

  طریقة معالجة الموضوع  م                     طبیعة المواضیع المعالجة             ـــــــــدیـــة التقــــــــطریق

  ةـــــــأهمیة المواضیع الأسری     مع الموضوع             التفاعل

  ........................................................................................أخرى تذكر

  اهتمام جمهور المستمعین بمواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة:  انيالمحور الث

 :منذ متى وأنت تستمع لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة .7

  سنوات10سنوات          أكثر من 10سنوات إلى5سنوات       من5أقل من سنة            من سنة إلى 

یمكنك اختیار أكثر من ( :هي الوسیلة التي تفضل من خلالها الاستماع لمواضیع المشاكل الأسریة ما .8

 )إجابة

  الهاتف                              الإذاعة                                  التلفزیون 

  ......................... :............................................................أخرى تذكر

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :ما هو المكان المفضل لدیك عند استماعك لمواضیع المشاكل الأسریة  .9

  البیت         وسائل النقل         المقهى         مقهى الانترنت          مكان العمل            الجامعة 

  .............................................................................: مكان آخر أذكره

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :هل تجد أن إذاعة أم البواقي في معالجتها للمشاكل الأسریة  .10

  تعالج مشاكل واقعیة تفید المجتمع                 رةــــــتستعین بخبراء اجتماعیین ومتخصصین في مجال الأس

  تعطي حلول فعالة للمشاكل الأسریة              یتفاعل معها في محاولة لإیجاد حلول فعّالة تجعل الجمهور

  :..................................................................................أخرى تذكر

 :سریة بإذاعة أم البواقي المحلیة هل تستمع للموضوعع المشاكل الأیضامو عند استماعك ل .11



  نصفه                       تكتفي بالاستماع للعنوان                           كاملا                  

 :هل تترقب مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة .12

  دائمـــــا                                          أحیانــــــا                                        نـــــادرا  

 :هل ترى بأن المدة الزمنیة المخصصة لبث مواضیع المشاكل الأسریة هي مدة  .13

  غیر كافیة                                    كافیة نوعا ما     كافیة جدا                             

 .تفاعل المستمعین مع مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة :الثالث المحور

  :من خلال استماعك للمواضیع الأسریة هل تفاعلت مع أحد المواضیع التي تهمك .14

  نعم                                                         لا        

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :فكیف كان هذا التفاعل " نعم"  إذا كانت إجابتك بــ - 

  اتصال هاتفي بالحصة      تعلیق عبر صفحة الإذاعة على الفایسبوك      إرسال رسالة عبر البرید الالكتروني

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :فهل سبب ذلك هو  "لا" بـ  إجابتككانت  إذا -

  ة               الشخصیات المستضافة                  طریقــــة التقدیــــــــمــــة المواضیع المعالجـــــطبیع

  الوقت المخصص للموضوع               مواضیع لیســـت مهمــــــة

  :..........................................................................تذكرأخرى 

  :عند استماعك لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي هل تتناقش مع .15

  تفضل النقاشلا الدراسة            /ك           زملاء العملاربأسرتك            أصدقائك            أق

البواقي على تفاعلك مع  أم إذاعةعبر  لمشكلة الأسریةموضوع ایؤثر الاختیار غیر المناسب لهل  .16

 :الموضوع

  أحیانا                                   نعم                                     لا         

 :البواقي أم إذاعةعبر  الأسریةفي مواضیع المشاكل المطروح محتوى الهل تجد صعوبة في فهم   .17



  أحیانا                        لا                    نعم                                      

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :فهل سبب ذلك"  أحیانا" أو "  نعم"إذا كانت إجابتك بـ  -

  وع   ـــــــــبالموض ةـــــامج من الإحاطــــــن مقدمّي البرنـــــعدم تمك  

  تفوق المستـــــوى الـــــعام للمستمعیـــــــــــنمصطلحات استخدام   

  عدم تمكن المختصین المستضافین من إعطاء حلول فعالة  

  ...............................................................أخرى  تذكـــــر   

  ام البواقي المحلیة على المستمعین إذاعةانعكاسات مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها :  الرابع المحور

 هل سبق وأن بثت إذاعة أم البواقي المحلیة أحد أنواع المشاكل الأسریة التي عایشتها   .18

  نعم                                                               لا         

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة(فما نوع هذه المشكلة" نعم"بـــ  إجابتككانت  إذا -

  الطلاق  الأمراض              الأسري           التفكك الأسري      العنف          خلافات زوجیة 

  الزوجة/نوع العمـــل الزوج  إهمال رعایة الأبناء        تربیة الأبنــاء                

  .............................................:.........أخرى تذكر

هو الجزء الذي ترى بأن نتائجه  من خلال متابعتك لمواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي ما  .19

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة(   :ایجابیة على طریقة المعالجة

  أطراف المشكلة                    نتائج المشكلة            موضوع المشكلة           أسباب المشكلة

  ..................................: ....................................أخرى تذكر

 لم تعالجها إذاعة أم البواقي المحلیة مهمة هل ترى بأن هناك مشاكل أسریة   .20

  لا  نعم                                                                    

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :هي هذه المشاكلما " نعم"بــ  إجابتككانت  إذا -



   الخلع               التفكك الأسري                       العنف الأسري                الطلاق           

  تدخل الأهل والأقارب في الحیاة الزوجیة    خروج المرأة للعمل                      الخیانة الزوجیة         

  حد أفراد العائلة       أالإهمال الأسري        عدم تحمل المسؤولیة من قبل           حد الزوجینأطغیان شخصیة 

  اختلاف المستوى الثقافي بین الزوجین                           اختلاف المستوى التعلیمي بین الزوجین     

  ............................... ...................: ........................أخرى تذكر

 )یمكنك اختیار أكثر من إجابة( :بب ذلك حسب رأیكفما س "لا"إذا كانت إجابتك بــ  -

                          خصوصیة المجتمع المحلي                         ي ــــــــــــــلـــــــــع المحــقــرب الإذاعـــــــة مــــــــــن مشاكل المجتمــــ  

  )في التطرق لها إحراجأي ( طابوهاتموضوعات تشكل  أنها

  ............................................................: أخرى تذكر

 :ما هي الأطراف التي تبرز في مواضیع المشاكل الأسریة التي تبثها إذاعة أم البواقي المحلیة  .21

  والأبناء والدینبین ال                           الأبناءبین الزوجین                         بین 

 البواقي المحلیة لمواضیع المشاكل الأسریة أم إذاعةكیف تقیم معالجة  .22

  ضعیفة    جیدة                             متوسطـــة                                         

                              .ما هي الاقتراحات التي یمكن أن تقدمها لإذاعة أم البواقي المحلیة حول مواضیع المشاكل الأسریة  .23

 )الرجاء من حضرتكم التكرم بآرائكم(

...........................................................................................................

...........................................................................................................

.....................................................................................................  

                                                                  

  

  تقبلوا منا كل الشكر والتقدير لتعاونكم                      
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215  
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  أم البواقي المحلیة من وجهة نظر مفردات عینة الدراسة
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أهم الأسباب التي تدفع بمفردات عینة الدراسة للاستماع إلى : یبین 30جدول رقم   30

  مواضیع المشاكل الأسریة بإذاعة أم البواقي المحلیة وفقا لمتغیر السن

  

240  
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