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 ملΨص :

 ΔمϮسϮϤل΍ Δس΍έΪل΍ ϩάه ϥ· ارية في تطوير الثقافة التنظيمية فيΩالا ΓΩر القياϭΩ " : بـ

 ϭ αالقيا ΓΰϬراسة ميدانية في المؤسسة الوطنية لأجΩ "ائريةΰالمؤسسة الصناعية الج

سϮف تح΍ ϝϭΎلتعήف ع΍ έϭΩ ϰϠلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ ( العلمة ϭلاية سطيف AMCالمراقΒة )

 ήيϮفي تطΎϬنϮك ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘلث΍ ΏϮϠليب من أسΎلتعزيز أس΍ Δتي΍άل΍ لμلت ،ΕΎسسΆϤϠل 

ΔسسΆϤلΎب ϰمل ·لΎϜلت΍ ΩϮشϨϤل΍ بين ΕخلاΪم ΔيϠϤلع΍ ، Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيΩΎϤل΍ ΎϬϨم ، ΔيήشΒل΍ϭ 

ήΒتعت ΓΩΎيϘلΎيم فψϨسيق تϨتϭ ρΎنش ϱήعي بشΎϤيق جϘف لتح΍Ϊأه ΔϨمعي ΍άϬبϭ ϰϨعϤل΍ ΎϬل 

έϭΩ نب في΍Ϯج ΓΪثل عϤنب في تتΎΠل΍ ، يϤيψϨلت΍ نبΎΠل΍ ، نيΎلإنس΍ نبΎΠل΍  عيΎϤلاجت΍

ϥأϭ ϙϮϠلس΍ ϱΩΎيϘل΍ ήثΆل يϜبش ήشΎΒم ϰϠء ع΍Ωأ ΩέϮϤل΍ ϱήشΒل΍ ϱάل΍ϭ ήΒيعت έΪμم 

΍لثΎϘف΍ ΔلتψϨيϤيΔ فϬي تعطي لΆϤϠسسΔ سΕΎϤ  أمΎ لأعΎπئ΍ ، ΎϬلاست΍ έ΍ήϘلتϤيز مΎ يحϘق

 ، ϯήلأخ΍ ΕΎϤψϨϤل΍ من Ύهήعن غي ΎيزهϤئص تΎμخϭ ، يه من قيمϮتح ΎϤب ήΒتعت ΎϤك

 ΕΎفήμعل تΠبحيث ت ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω Ω΍ήلأف΍ ϙϮϠم في سϜلتح΍ Ϊع΍Ϯق ϯΪح· Ε΍ΪϘمعتϭ

 ΔيϮحيϭ ΓήيΒك ΔيϤأه ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘلث΍ تحتلϭ ، ΎϬμئΎμخϭ ΎϬρϭήن شϤض Ω΍ήلأف΍

 ΕΎيϠϤلع΍ϭ Δلأنشط΍ ΔفΎك ϰϠع ήمن تأثي ΎϬل ΎϤل ϡϮلي΍ ΕΎسسΆم ΓΎفي حي ΓΪي΍متز

΍ ΕΎلتي تتم ΍Ωخل ΍لΆϤسسΔ ، كΎϤ يشϤل تأثيήهΎ كΎفΔ أعΎπء ΍لΆϤسسΔ من ΍ϭلέΎϤϤس

 في تسϬم ق΍ ΪلΔϤψϨϤ أϥ قيΓΩΎ م΍έΪء ϭعΎمϠين ϭقΪ يϤتΪ ليشϤل ΍لϤتعΎمϠين معΎϬ، حيث

ΪيΪتح ωϮن ΔفΎϘلث΍ ΔيϤيψϨلت΍ من ϝخلا ϙήت ΎϬتΎϤμب ΎϬΒليΎأسϭ ΎϬϤقيϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ϰϠع 

، ΔϤψϨϤل΍ منϭ ϝخلا ΔϘيήلط΍ لتي΍ ΎهΪϤيض في تعتϮسيم تفϘتϭ ΕΎلاحيμل΍ يعίϮتϭ 

،ϡΎϬϤل΍ يهϠعϭ ϱΪلتحΎف ήΒلأك΍ ΕΎسسΆϤل΍ϭ ΕΎϤψϨϤϠل Ϯه ϯΪم ΓέΪق ήيϮتط  ϰϠع ΎϬتΩΎق 

ΎϬفتΎϘح ثΒμلت ΓήيΎيع مسϤΠل Ε΍ήلتغي΍ ΔيϠخ΍Ϊل΍ ϭ من ΔجيέΎΨل΍ ϝبط خلاέ Ω΍ήلأف΍ 

ΔسسΆϤلΎتحفيزهم بϭ ء΍Ωم لأϬلΎϤأع ϥΎϘفع بإتέϭ ΔجέΩ مϬئΎϤنت΍ لت΍Ε΍ΩΪحϤي ، كϤيψϨ 

Δئيسيέ ΡΎΠϨل ΕΎسسΆϤل΍ ϭأ ΎϬϠفش ، ϰϠع ν΍ήفت΍ ΩϮجϭ Δيه  علاقρΎΒتέ΍ بين  ΡΎΠن

ΔسسΆϤل΍ ΔيϤيψϨلت΍ ΎϬفتΎϘثϭ لتي΍ فعΪت ΎϬئΎπأع ϰل΍ مϬسستΆϤي لϤيψϨلت΍ لاءϮل΍ϭ ϡ΍لالتز΍ 

 عϰϠ لϤϠحΎف΍ϭ ΔψلعϤل ΍ل΍ Ε΍έ΍ήϘتΫΎΨ في ΍ϭلϤشέΎك΍ϭ Δلابت΍ϭ έΎϜلتحΪيث ΍ل΍ϭ ΩΎΠلعϤل

ΓΩϮΠل΍ تحسينϭ  ΕΎϤψϨم ΡΎΠϨل Γέϭήض ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘلثΎب ϡΎϤلاهت΍ حΒأص ΍άل ، ΔمΪΨل΍

΍لعϤل ، ϭسΎΒΒً لέΪϘتΎϬ ع΍ ϰϠلΎϘΒء ϭم΍ϮجΔϬ تغي΍ Ε΍ήلΒي΍ ΔΌلέΎΨجيϭ Δحتϰ تϤπن 
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 ΎϬفتΎϘل نسيج ثϜتش ϥأ ΎϬيϠجب عϮيت ΎϬفي محيط Δعي΍Ϊلإب΍ Ε΍έΪϘل΍ ϮϤل نϤلع΍ ΕΎسسΆم

شΠعΔ للإب΍ϭ ω΍ΪلابتέΎϜ لأ΍ ϥلثΎϘف΍ ΔلتψϨيϤيϭ ΔمΎ تتϨϤπه من ΍لتψϨيϤيΔ لت΍Ω ϥϮϜعϭ ΔϤم

Πي Ύم ϰل· Ω΍ήلأف΍ ϙϮϠجّه سϮلتي ت΍ هي Ε΍ΪϘمعتϭ لقيمϤلع΍ ΔΌه في بيϠϤب عΠلا ي Ύمϭ ب ،

 ίήΒت ΎϨمن هϭمشكلة  ΔفΎϘلث΍ ήيϮفي تط ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ ϰϠف عήلتع΍ في Δس΍έΪل΍ ϩάه

΍ ϭ ΔلΆϤسس΍ ΕΎلΎϨμعيΔ بμفΔ خΎص΍ ΔلتψϨيϤيΔ في ΍لΆϤسس΍ ϭ ΕΎلΕΎϤψϨϤ بμفΔ عΎم

 ΔيϤيψϨت ΔفΎϘء ثΎϨب ϭ ΓΪئΎلس΍ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘلث΍ في ήيϮتط ϰل΍ ΕΎسسΆϤل΍ ϩάجه هΎتحت ΎϤب

 ΔϬج΍Ϯين في مϠمΎعϠل ΔيϠلفع΍ ΔكέΎشϤل΍ من ΎخΎϨتتيح  م ϭ ω΍Ϊلإب΍ ϭ έΎϜلابت΍ عمΪت Δنήم

ϤيψϨلت΍ ΔفΎϘلث΍ ϩήيϮفي تط ΓΩΎيϘل΍ έϭΪف ΍άل ΎϬϠح ϭ ΕلاϜشϤل΍ Δس΍έΪϠل ًΎΒμلاً خΎΠم ήΒيعت Δي

 ΍ϭلتحϠيل.

 

Résumé: 

Cette étude a marqué: « Le rôle de la direction administrative dans 

le développement de la culture organisationnelle dans 

l'établissement industriel algérien » étude sur le terrain à la 

Fondation nationale pour les appareils de mesure et de surveillance 

(AMC) Eulma et Sétif tentera d'identifier le rôle du leadership 

administratif dans le développement de la culture organisationnelle 

comme méthode des méthodes de renforcement L'organisation est 

considérée comme organisant et coordonnant une activité humaine 

collective pour atteindre certains objectifs, en ce sens, elle joue un 

rôle dans plusieurs aspects: l'aspect organisationnel, l'aspect 

humanitaire, le côté social, Le comportement social et le leadership 

affecte directement la performance des ressources humaines, qui est 

la source d'excellence qui permet d'atteindre la stabilité pour ses 

membres, et la culture organisationnelle lui donne les attributs de 
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l'entreprise et les caractéristiques qui les distinguent des autres 

organisations, il est également considéré comme le contenu des 

valeurs et des croyances d'une des règles de contrôle dans le 

comportement des individus au sein organisation de manière à 

rendre les actions des individus dans les conditions et les 

caractéristiques, la culture organisationnelle et occupe une grande et 

une importance vitale de plus en plus la vie des institutions 

aujourd'hui en raison de son impact sur toutes les activités, les 

processus et les pratiques qui ont lieu au sein de l'institution, 

comprend également l'impact de tous les membres de la Fondation 

des gestionnaires et des employés ont Ltd pour inclure les clients, 

comme peut contribuer le leadership de l'organisation à 

l'identification du type de culture organisationnelle en laissant leur 

marque et les valeurs de la gestion et les méthodes de l'organisation, 

et par la méthode adoptée par la délégation des pouvoirs et la 

division et la répartition des tâches, et par conséquent le plus grand 

défi des organisations et des institutions est la capacité de ses 

dirigeants à développer leur culture pour devenir à faire face à tous 

les changements internes et externes en connectant les individus 

l'organisation et la motivation pour accomplir leur travail 

parfaitement et augmenter l'affiliation organisationnelle, la clé du 

succès ou de l'échec des institutions délimiteurs, sur l'hypothèse 

d'une corrélation entre le succès de l'organisation et la culture 

organisationnelle de T a versé à ses membres à l'engagement et la 

loyauté envers l'organisation à leur organisation, le travail, 

l'innovation, la modernisation et la participation à la prise de 
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décisions et de travail pour maintenir la qualité et d'améliorer le 

service, si l'intérêt pour la culture organisationnelle est devenue une 

nécessité pour le succès des organisations syndicales, et la raison de 

leur capacité à survivre et à faire face aux changements de 

l'environnement extérieur et afin d'assurer le travail de la croissance 

de la capacité créative des institutions dans leur environnement Elle 

doit constituer le tissu de sa culture organisationnelle pour soutenir 

et encourager la créativité et l'innovation, car la culture 

organisationnelle, ses valeurs et ses croyances orientent le 

comportement des individus face à ce qui devrait ou ne devrait pas 

être fait dans l'environnement de travail. problème G de cette étude 

est d'identifier le rôle de chef de file dans le développement de la 

culture organisationnelle au sein des institutions et des organisations 

dans les entreprises générales et industrielles, en particulier ce que 

vous avez besoin de ces institutions pour développer la culture 

organisationnelle dominante et la construction d'une culture 

organisationnelle souple qui favorise l'innovation et la créativité et 

créer un climat propice à la participation active des travailleurs Face 

aux problèmes et à la résolution, le rôle du leadership dans le 

développement de la culture organisationnelle est un domaine fertile 

pour l'étude et l'analyse. 
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 أ‌

 

  ة:ــــــــــــمقدم

ϥ· ϡΎϤΘلاه΍ ΓΩΎيϘلΎب Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ϭ ϰψيح ϡΎϤΘهΎحثين بΎΒل΍ لΒمن ق ήيΒك ، 

 ϭهي ، ΃ه΍ΪفΎϬ تحϘيق خلالΎϬ من ΍لΆϤسسΕΎ تسτΘيع ΍لΘي ΍لήئيسي΍ Δلأ΍ Γ΍ΩلϘيΓΩΎ تعΪحيث 

ΓέΪϘل΍ ϰϠسيق عϨΘل΍ بين ήصΎϨلع΍ ΔϔϠΘΨϤل΍ لμΘل ΔسسΆϤلΎب ϰمل ·لΎϜΘل΍ ΩϮشϨϤل΍ بين 

ΕخلاΪم ΔيϠϤلع΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ، ΔيΩΎϤل΍ ΎϬϨم ΔيήشΒل΍ϭ ήΒΘتع ΓΩΎيϘلΎيم ، فψϨسيق تϨتϭ ρΎنش 

ϱήعي بشΎϤيق جϘحΘف ل΍Ϊه΃ ΔϨمعي ΍άϬبϭ ϰϨعϤل΍ ΎϬل έϭΩ في ΓΪنب ع΍Ϯثل جϤΘفي ت 

 بشϜل يΆث΍ ήلϘي΍ ϱΩΎلس΍ ϙϮϠلاجΎϤΘعي ΍ ϥ΃ϭلΎΠنب ، ΍لإنسΎني ΍لΎΠنب ، ΍لψϨΘيϤي ΍لΎΠنب

ήشΎΒم ϰϠء ع΍Ω΃ ΩέϮϤل΍ ϱήشΒل΍ ϱάل΍ϭ ήΒΘيع έΪμم ΰيϤΘل΍  ΎϤفي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ سϜتع 

ήΒΘي تعΘل΍ ضيع من΍ϮϤل΍ ΔيثΪلح΍ يΘل΍ ΃Ϊب ϡΎϤΘلاه΍ ΎϬب ϝخلا ΓήΘف ΕΎϨنيΎϤلث΍ حϠτμϤك 

ΪيΪج ϝϭ΍ΪΘفي ي ، ΕΎϤψϨϤل΍  ϤكΔمϮψϨ يم منϘل΍ ΕΎهΎΠلات΍ϭ ήييΎمعϭ ϙϮϠلس΍ خل΍Ω  ϱ΃

 ΍ ϭلآخήين مع عϠϤه خلا΍ ϝلΩήϔ يΘع΍ ΎϬϤϠلعΎم΍ ΔلثΎϘفΔ من جΰء ΍لψϨΘيϤيΔ فΎلثΎϘفΔ تψϨيم ،

 في تسϬم ق΍ ΪلΔϤψϨϤ قيϥ΃ ΓΩΎ ، حيث ΍لϘي΍ ϱΩΎلΘأثيή بيΎϬϨ من ع΍Ϯمل عΓΪ حμيΔϠ هي

ΪيΪتح ωϮن ΔفΎϘلث΍ ΔيϤيψϨΘل΍ من ϝخلا ϙήت ΎϬتΎϤμب ΎϬϤقيϭ ΎϬΒليΎس΃ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ϰϠع 

ΔϤψϨϤل΍ ، منϭ ϝخلا ΔϘيήτل΍ يΘل΍ ΎهΪϤΘيض في تعϮϔت ΕΎلاحيμل΍ سيمϘتϭ يعίϮتϭ 

،ϡΎϬϤل΍ يمϘف ΓΩΎيϘل΍ ΪعΎتس ϰϠجيه عϮت ΕΎفήμΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΰيϔتحϭ ΓϮل قϤلع΍ ήفيϮتϭ 

ΔΒغήل΍ αΎϤلح΍ϭ ϯΪين لϠمΎلع΍ ϝάΒل ϰμق΃ Ύن مϜϤي ΓΪعΎسϤل ΔϤψϨϤل΍ ϰϠع ΡΎΠϨل΍ ί΍ήح·، 

 مسΎيΓή لΒμΘح ثΎϘفΎϬΘ قΩΎتΎϬ عϰϠ  تϮτيή قΓέΪ مϯΪ هϮ ل΍ ΕΎϤψϨϤϠلأكήΒ فΎلΘحϭ ϱΪعϠيه

 لأ΍Ωء ϭتحϔيΰهم بΎل΍ ΔϤψϨϤلأفέ Ω΍ήبط خلال΍ ΎϬلέΎΨجيΔ من ΍ ϭل΍ΪخϠي΍ ΔلΘغيΕ΍ή لϤΠيع

 ΍ ϭ΃لΕΎϤψϨϤ لέ ΡΎΠϨئيسيΔ كϤح΍ ،Ε΍ΩΪلψϨΘيϤي  ΍نΎϤΘئϬم έΩجέϭ Δفع بإت΃ ϥΎϘعΎϤلϬم

ΎϬϠفش ، ϰϠع ν΍ήΘف΍ ΩϮجϭ Δيه علاقρΎΒتέ΍  بين ΡΎΠن ΔϤψϨϤل΍ Ύهΰكيήتϭ ϰϠيم عϘل΍ 

 ΍ϭلϤشέΎك΍ϭ Δلاب΍ϭ έΎϜΘلΘحΪيث ΍ل΍ϭ ΩΎΠلعϤل ΍لال΍ ϡ΍ΰΘل΃ ϰعΎπئΎϬ تΪفع ΍لΘي ΍ϭلΎϔϤهيم

 ΍لϤشϜلاΕ ت΍ΰيϭ Ϊمع ،΍لΪΨمϭ  Δتحسين ΍لΓΩϮΠ عϰϠ لϤϠحΎف΍ϭ ΔψلعϤل ΍ل΍ Ε΍έ΍ήϘتΫΎΨ في

ΔيϤيψϨΘل΍ ΓήصΎعϤل΍ ، ΕήϬυ ΔجΎح ΕΎϤψϨϤل΍ ϰل· Ε΍ήسيϔك تϠΘل ΕلاϜشϤل΍ يΘل΍  ΎϬϬج΍Ϯت

 ΕΎϤψϨϤϠل ΔجيέΎΨل΍ ΔΌيΒل΍ Ϊنت -حيث لم تعΎك ΎϤك- υϮحϠم ΕΎΒث Ε΍Ϋϭ ΓήϘΘبل  مس ،

Δضح΍Ϯل΍ ΎϬتΎϤمن س ΔيϜميΎϨيΪل΍ϭ Δكيήلح΍ حتΒص΃ ،  ΕلاϜمش ί΍ήه ·فϨج عΘن ϱάل΍ ήلأم΍

، ϭبΎلΎΘلي حΘم عϰϠ ه΍ ϩάلΕΎϤψϨϤ  معϭ ΓΪϘمΘشΎب΃ ΔϜلϘت بψلالΎϬ عϰϠ م΍ ΕΎϤψϨلعϤل

ΕلاϜشϤل΍ كϠت ΔϬج΍ϮϤل ϝϮϠح έΎϜΘب΍  بل ΔفΪμل΍ يلΒلا يأتي من ق ϝϮϠلح΍ έΎϜΘب΍ ϥ΃ ήغي ،



 

 ب‌

 

ل΃ ΍άصΒح ، ΘϨϤج يϠτΘب تϮفي΍ ήلΒي΍ ΔΌلΎϨϤسΔΒ لϠΨق ΍لإب΍Ϊعϭ ΕΎفΘح ΍لآفϕΎ لΨϠي΍ ϝΎل

، ϭسΎΒΒً لέΪϘتΎϬ ع΍ ϰϠلΎϘΒء  ΍لاهϡΎϤΘ بΎلثΎϘف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ ضΓέϭή لΡΎΠϨ م΍ ΕΎϤψϨلعϤل

 Ε΍έΪϘل΍ ϮϤل نϤلع΍ ΕΎϤψϨن مϤπت ϰΘحϭ ΔϘلاحΘϤل΍ ΔجيέΎΨل΍ ΔΌيΒل΍ Ε΍ήتغي ΔϬج΍Ϯمϭ

 ΔϤع΍Ω ϥϮϜΘل ΔيϤيψϨΘل΍ ΎϬΘفΎϘل نسيج ثϜتش ϥ΃ ΎϬيϠجب عϮΘي ΎϬτفي محي Δعي΍Ϊلإب΍

لأ΍ ϥلثΎϘف΍ ΔلψϨΘيϤيϭ ΔمΎ تϨϤπΘه من قيم ϭمعΕ΍ΪϘΘ هي ΍لΘي  ΍ϭلابέΎϜΘلإبϭ ω΍ΪمشΠعΔ ل

Πي Ύم ϰل· Ω΍ήلأف΍ ϙϮϠجّه سϮلتϤلع΍ ΔΌه في بيϠϤب عΠلا ي Ύمϭ ف ب ΍άفي ل ΓΩΎيϘل΍ έϭΪ

ϩήيϮτت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ يلϠحΘل΍ϭ Δس΍έΪϠل ًΎΒμلاً خΎΠم ήΒΘيع ،  ΓΩΎيϘϠل ϝ΍ΰلا يϭ ϥΎحيث ك

ϭيΫ ήϬψلك في  ، تϮτي΍ ήلعϠϤي΍ ϭ ΕΎلέΎϤϤس΍ ΕΎلإέ΍ΩيΔ ع΍ νέ΍ ϰϠل΍Ϯقع΍ثή كΒيή في 

  ΓΪيΪهيم جΎϔمϭ سس΃ سيخήفي ت ήلأث΍ ΎϬل ϥΎك Δئع΍έ ΕΎمΎϬمن ·س ΔϔϠΘΨϤل΍ قع΍ϮϤل΍

 ، ΓΩΪعΘϤل΍ ΎϬΒن΍Ϯفي ج Γέ΍Ωل في للإϤلع΍ ϝΎΠمϯέ΍Ω لا·  ً΍ήيϮτتϭ ًΎϤيψϨتϭ ًΎτيτΨت ،  Ϊق ϭ

΍ϭلشήك΍ ΕΎلΎΨصΔ هي ΍لأقέΪ عϰϠ ·حΩ·ϭ Ι΍ΪخϝΎ تϮτي΍ ϥ  ήلϘيΓΩΎ في ΍ل΃ΕΎϤψϨϤتلاحظ 

تعϰτ ل΍ ϩάϬلΔϤϬϤ يΒϨغي ϥ΍ في ΍Ω΃ء ΍لعΎمϠين ، ϭبΎلΎΘلي  لϠثΎϘف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ حϘيϘيي ϭفΎعل

 ϡΎϤΘلاه΍ϭ ΔيΎϨلع΍ من ًΎفيΎك ً΍έΪق، ΍ ήيϮτت ϥ· ΎϤكΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث  ΎϬسΎس΃ ع فيΒϨت ΔيϠϤع

ϭلΔ في ΍لΔϤψϨϤ بΎعέΎΒΘهΎϜΘΆ ΎمΔϠ ل΍ ϯΪلϘي΍ Ε΍ΩΎلϤسم ΔهيϠيأمن ΍Ωفع ΍Ϋتي صϭ ϕΩΎقΓέΪ ت

 ΓΩϮشϨϤل΍ ΔيήيϮτΘل΍ Ε΍έΎسϤلΎلي بΎΘلΎبϭ ء΍Ωلأ΍ عف فيπل΍ϭ ΓϮϘل΍ نρ΍ϮϤف بήلأع΍

ΎϬث΍Ϊح· ΏϮϠτϤل΍.  

Ϡل ϥ΃ Δψن ملاحϜϤي ΎϨمن هΔيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘ ϰϠع ΍ήعي  تأثي΍Ϊلإب΍ϭ عيΎϤΘلاج΍ علΎϔΘل΍

 ϥϮϠϤي يعΘل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ خل΍Ω فيΎϘلث΍ϭ فϮس Δس΍έΪل΍ ϩάه ϥق فإϠτϨϤل΍ ΍άمن هϭ ، ΎϬب

 ϰϠف عήعΘل΍ ϝϭΎتحΓΩΎيϘل΍ έϭΩ ΎϬنϮك ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ ήيϮτفي ت Δيέ΍Ωلا΍ ΏϮϠس΃ من 

 في فΎلأفΩ΍ή لأعΎπئ΍ ΎϤϬلاسέ΍ήϘΘ مΎ يحϘق ΍لΕΎϤψϨϤ ، لϠΘك ΍ل΍άتي΍ ΔلΘعΰي΃ ΰسΎليب

ΔϤψϨϤل΍ ϥϮفήيع Ύقع مϮΘم يϬϨم ، ΍ΫΎمϭ مΘه يϠϤع ، ΍άϜه ΔفΎϘلثΎس فϜط تعϤن ϙϮϠلس΍ ϱάل΍ 

 ΍لΘعϠم ع΍ ϰϠلإنسϥΎ قϭ ΓέΪتέϮτهΎ ·نشΎئΎϬ عϭ ϰϠيسΎع΍ Ϊل΍Ϯح΍ ΪلϤΘΠϤع ΃عΎπء يΒΘعه

ήكάΘل΍ϭ ΎϤب ΪعΎيس ϰϠع υΎϔΘلاح΍ ΕΎمϮϠعϤلΎب ϭ ΎϬلΎϘΘن΍ جيل من ϰي  ·لτهي تعϭ جيل

 ϯήلأخ΍ ΕΎϤψϨϤل΍ من Ύهήعن غي ΎهΰيϤئص تΎμخϭ ΕΎϤس ΔϤψϨϤϠل،  ΎϤب ήΒΘتع ΎϤك

تحϮيه من قيم , ϭمعΕ΍ΪϘΘ ·حϯΪ ق΍Ϯع΍ ΪلΘحϜم في س΍ ϙϮϠلأف΍Ω Ω΍ήخل ΍لΔϤψϨϤ بحيث 

 ΎϬμئΎμخϭ ΎϬρϭήن شϤض Ω΍ήلأف΍ ΕΎفήμعل تΠت،  ΔيϤه΃ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ لΘتحϭ

 Δτلأنش΍ ΔفΎك ϰϠع ήمن تأثي ΎϬل ΎϤل ϡϮلي΍ ΕΎϤψϨم ΓΎفي حي ΓΪي΍ΰΘم ΔيϮحيϭ ΓήيΒك
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έΎϤϤل΍ϭ ΕΎيϠϤلع΍ϭ ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω مΘي تΘل΍ ΕΎس ، ΔϤψϨϤل΍ ءΎπع΃ ΔفΎك Ύهήل تأثيϤيش ΎϤك

.ΎϬين معϠمΎعΘϤل΍ لϤليش ΪΘϤي Ϊقϭ ينϠمΎعϭ ء΍έΪمن م 

ϭلأجل بΎϨء تέϮμ معήفي حϝϮ مϮض΍ ωϮل΍έΪس΍ Δل΍ήهΔϨ قس΍ ΎϨϤلΒحث ΍لϰ جΎنΒين 

ΪϘϤم΍، ΔحΪهΎϤ ن΍ϭ ϱήψلآخή مي΍Ϊني ، ΃م΍ ΎلΎΠنب ΍لϱήψϨ ف΍ ΪϘشϤΘل بΎلإضΎف΍ Δل΍ ϰل

 έ΍بعΔ فϝϮμ مίϮعΔ كΎϤ يϠي .

يΘعϠق بϮϤض΍ ωϮل΍έΪسϭ ΔتήτقΎϨ فيه ΍لϰ ·شΎϜلي΍ ΔلΒحث ΍ϭلΘي تسΎءلΎϨ  الفصل الأوَل :

 ΔعيΎϨμل΍ ΕΎسسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ ήيϮτفي ت Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ عن ΎϬفي

Ϥل΍ ΔϠΌلأس΍ عن ΔΘقΆم ΕΎبΎج· ήΒΘي تعΘل΍ ΕΎضيήϔل΍ ϰثم ·ل ، Δيήئ΍ΰΠل΍ في Δحϭήτ

 ΎϨقήτثم ت ΎϬϨف مΪϬل΍ ΍άكϭ ΎϬفع΍ϭΩϭ Δس΍έΪل΍ ΔيϤه΃ لμϔل΍ ΍άفي ه ΎϨلϭΎϨت ΎϤك، ΔليΎϜلإش΍

 ϭ ΔϘبΎلس΍ ΕΎس΍έΪل΍ بعض ϰل΍ ΎهΪبع ϕήτΘϨحث لΒل΍ في Δئيسήل΍ هيمΎϔϤل΍ هم΃ ϝϭΎϨت ϰل·

.ΔيΒϨلأج΍ϭ ΎϬϨم ΔيϠحϤل΍ ، ΔϨه΍ήل΍ Δس΍έΪϠل ΔϬبΎشϤل΍ ΍άك 

΍لا΍ έΎρلϱήψϨ لϘϠي΍ ΓΩΎلاέ΍ΩيΔ من حيث ΍ل΍ϭ ϡϮϬϔϤلأهϤيΔ تϭΎϨلΎϨ فيه لفصل الثاني : ا

΍ϭلΎυϮئف ϭك΍ ΍άل΍ έϮτΘلέΎΘيΨي ل΍ ϡϮϬϔϤلϘي΍ ΓΩΎلاέ΍ΩيΔ في ΍ل΍ ήϜϔلا΍ ϱέ΍ΩلΪϘيم مϨه 

. ΔيثΪلح΍ϭ ΔيϜلاسيϜل΍ Δيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍ ΕΎيήψبأهم ن ΍έϭήيث مΪلح΍ϭ 

ψϨΘيϤي΍ϭ Δلس΍ ϙϮϠلϘيϱΩΎ ، حيث حϭΎلΎϨ فيه ΍ب΍ ί΍ήلعلاقΔ بين ΍لثΎϘف΍ Δل الفصل الثالث :

 ΔفΎϘلث΍ Γنشأ ΎϬتΎيήψنϭ هم΍ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ έΩΎμمϭ ئصΎμخϭ ϡϮϬϔفيه م ΎϨلϭΎϨت

ϭ Δك΍ά علاقΎϬΘ بΎلعϤل ΍لψϨΘيϤيϭ ΔتέϮτهΎ ، ع΍Ϯمل تϤϨيϭ ΔتϮτي΍ ήلثΎϘف΍ ΔلψϨΘيϤي

 مي. ، ΍ ϥϭΩه΍ ϝΎϤلثΎϘف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ϭ Δلس΍ ϙϮϠلϘيϱΩΎ من من م΍ έϮψϨسلا΍ϭلعΎمϠين

تϭΎϨلΎϨ فيه ΍لΆϤسس΍ ΔلΎϨμعيϭ ΔثΎϘف΍ ΔلψϨΘيم من حيث ،مΎهيϭ ΔمϡϮϬϔ الفصل الرابع : 

 ΔفΎϘلث΍ ΔيϤه΃ϭ έϭΩ ΍άكϭ ، ΎϬف΍Ϊه΃ϭ ΔعيΎϨμل΍ ΕΎسسΆϤل΍ ω΍Ϯن΍، ΔعيΎϨμل΍ ΔسسΆϤل΍

 ΕΎلي΂ب ΍έϭήم ΔفΎϘثϠج لΘϨم ϥΎيϜك ΔسسΆϤϠل ΔجيϮلϮسيϮلس΍ ΔΠلΎعϤل΍ ثم ΔسسΆϤϠل ΔيϤيψϨΘل΍

΍ ΔلψϨΘيϤي΍Ω Δخل ΍لΆϤسسΔ ، لϕήτΘϨ بعΪه΍ Ύل΍ ϰث΍ ήلϘيم ΍لψϨΘيϤيΔ ع΍ ϰϠلعΎمϠين بΎϨء ΍لثΎϘف

.ΔسسΆϤϠفي لΎϘلث΍ سقϨل΍ϭ ϱΩΎيϘل΍ ϙϮϠلس΍ بين Δلعلاق΍ϭ ΕΎسسΆϤل΍ϭ 

 ΃م΍ ΎلΎΠنب ΍لϤي΍Ϊني ف΍ ΪϘشϤΘل عϠي فϠμين :

تم ΍لϕήτΘ فيه ΍لϰ مΠϬϨيϭ Δ·ج΍ήء΍ Ε΍ل΍έΪسΔ ، حيث قΎϨϤ بΘعήيف  الفصل الΨامس :

΍لΆϤسسΔ م΍ ϝΎΠل΍έΪسϭ Δك΍ά م΍ ϝΎΠل΍έΪس΍ ΔلΰمϨي ΍ϭلΒشϱή ، م΍έϭή بإج΍ήء΍ Ε΍لΒحث 
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 ΓΩΎϤل΍ عϤفي ج ΔمΪΨΘسϤل΍ έΩΎμϤل΍ϭ ΔϨلعي΍ϭ جϬϨϤل΍ ني من حيث΍ΪيϤل΍ لϤلع΍ في ΓΪϤΘعϤل΍

. Ύهήغيϭ ΓέΎϤΘلاس΍ϭ ΔϠبΎϘϤل΍ϭ ΔψلاحϤل΍ من ΔيϤϠلع΍ 

Ύئج ΍ل΍έΪس΍ϭ ΔلΘي تϮضح έϭΩ حيث تم فيه عϭ νήتحϠيل ϭمΎϨقشΔ نΘالفصل الساΩس : 

 ΔΒق΍ήϤل΍ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬلأج ΔيϨρϮل΍ ΔسسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘلث΍ ήيϮτفي ت Δيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍

 ΎϤل ΔϠصϮنت حΎك ΔϤتΎخ ήلاخي΍ فيϭ ΕΎصيϮΘل΍ من ΔعϮϤΠم Ρ΍ήΘق΍ ϰل΍ ΔفΎض΍ ، ΔϤϠلعΎب

 تϮص΍ ΎϨϠليه في ΍لΒحث .



 

 القسم الأول
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 لاϭأ Δس΍لدر΍ ΔيϤأه : 

1-  : ΔيϤϠلع΍ ΔيϤلاه΍Ϸ΍ عΒϨفي ت ΎهέϭΩ ϭ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮم ϝمن خلا Δس΍έΪϠل ΔيϤϠόل΍ ΔيϤه

هϤيΔ في تήسيخ ΍سس ϭ مΉΩΎΒ ثΎϘفΔ تψϨيϤيΔ مήن΍ ή΃ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيϭ Δ مΎ له من تϮτي

΍ ϭلΆϤسΫϭ Δδلك ΃عΎπء ل΍Ω ΔϤψϨϤϠء ί ϭيϭ ΓΩΎلاء ΍ ϭنΎϤΘء ΃Ϸ΍تΪعم ϭتϬδم في تδΤين ΍لا

 ϰϠء عϮπل΍ ءΎϘل΍ ϝمن خلا ϭ ΎϬمϮϬϔمن حيث م ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮم΃ ϭ ΎϬمΎϬم ϭ ΎϬρΎϤن

 ΕΎΒϠτΘم· ΎϬمϮϬϔم ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ωϮضϮعن م ϭ لكΫ جه΍Ϯي تΘل΍ ΕΎقϮόϤل΍ ϭ ΎهΩ΍Ϊع

 ΎهέΩΎμم ϭ ΎϬΘيϤه΃ϭϬϔئΎυϭϭ ΎϬت΍ΩΪΤم ϭ ΎϬتΎنϮϜم ϭ ϰϠء عϮπل΍ يطϠδت ϭ ΎϬتΎيήψن ϭ Ύ

΃هم ϝΎΠϤل΍ ΍άفي ه ΔϘبΎδل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ فΎθϜΘس΍ في Δس΍έΪل΍ ϩάم هϬδت Ϊق ΎϤك ،

Ϯτت ϭ ءΎϨفي بΔδسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήي. 

΍لΆϤسΔδ  بδيΎسΕΎ مΔϘϠόΘ قΎπيΎ يΎόلج ΍ل΍ ϱάلψϨΘيϤي΍ ΔلΎϘΜفΔ بϮϤضωϮ ه΍ϡΎϤΘلإ

ΎϬΘيΠتي΍ήΘس΍ϭ ϕήρϭ Δيϔكيϭ Ύهήييδيق  تϘΤت ΎϬف΍Ϊه΃ ل منϠخ ϙ΍ήش· ΎϬلΎϤفي ع ΫΎΨت΍ 

ΔϘϠόΘϤل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ .ΎهήيμϤب 

2- : ΔيϠϤلع΍ ΔيϤلأه΍ 

Ϸ΍ ϰϠΠΘت: ϝمن خلا Δس΍έΪϠل ΔيϠϤόل΍ ΔيϤه 

 . ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ءΎϨفي ب ΓΩΎيϘل΍ هΒόϠت ϥ΍ نϜϤي ϱάل΍ έϭΪل΍ Δفήόم 

  Δفήόم΃ ΕΎΒϠτΘϤل΍ هم ΎϬن من خلالϜϤي يΘل΍·  όل فϜθم بϬδت Ε΍ΩΎقي Ω΍Ϊع ΔفΎϘء ثΎϨفي ب ϝΎ

.ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω Δنήم ΔيϤيψϨت 

 ΎنيΎث Δس΍لدر΍ فع΍ϭΩ : 

  Δتي΍άل΍ ΔΒغήل΍لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮϤي لμΨθل΍ يلϤل΍ϭ ΕΎδسΆϤل΍ ήيϮτفي ت ΎهέϭΩ ϭ Δيέ΍Ω

Ύع ΔϔμبΔصΎخ Δϔμب ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ϭ Δم. 

 · يμμΨن تϤض ωϮضϮϤل΍ Ν΍έΪنϷ΍يϤيΩΎك. 

 έϮόθل΍  ينδΤت ϭ عمΪحث بΎΒك ΔليϭΆδϤلΎض آبόل بΤل ΙϮΤΒب Δيήئ΍ΰΠل΍ ΕΎδسΆϤل΍ ء΍Ω

 .مΎ تΎόنيه ه΍ ϩάلΆϤسΕΎδ من مΎθكل



 
  و الدراساΕ السابقΔ الإطار العاϡ لϠبحث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لفصل الأولا

 
. 

 

4 

 

 لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ έϭΩمϭ Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍  ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت Δيέ΍ΩΎ 

΍Ωء ΍لΆϤسϭ ΕΎδ آيΎΠبي عϰϠ لإن΍ αΎϜόب΍Ϊعيϭ Δ م΍ ϯΪلإيΘϨج عϨه من تϤϨيΔ ل΍ Ε΍έΪϘϠلإ

ΎϬحΎΠن. 

  ϰϠف عήόΘل΍΃لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρΎϤينέ΍ΩΔيήئ΍ΰΠل΍ ΕΎδسΆϤل΍ في ΓΪئΎδل΍ Δ. 

 ت نϔي في لΘΒغέϷ΍ ϝΎجέ ϭ Δيήئ΍ΰΠل΍ ΕΎδسΆϤل΍ ήψ ϝϮلا حΒϘΘδم ϝΎϤع΃ ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤه

ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ΎهΰيϤت ϭ ΔδسΆϤل΍ ΓΩΎيήب ΎϬΘعلاق. 

 · ء΍ήثϜل هΜϤب Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔΒΘϜϤل΍Ϸ΍ Ε΍Ϋ ضيع΍Ϯم ΍ά مϬيق فϘΤΘل ΔيϤيψϨتϮسيϮδل΍ ΔيϤه

΃Ϯق لϤع ήيϮτت ϰϠل عϤόل΍ ϭ ΕΎδسΆϤل΍ قع΍آϷ΍ ϝΎΠفي م ΓΩΎيήل΍ يقϘΤΘل ΎϬئ΍Ω ϭ ϝΎϤع

 .ق΍ΩΎμΘلإ

 ΎΜلΎث Δس΍لدر΍ ف΍أهد: 

تϰόδ ه΍ ϩάل΍έΪس΍ Δل΍ ϰلήόΘف ع΍ έϭΩ ϰϠلϘيΓΩΎ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ في 

 تيΔ :ه΍Ϊف ΍لήϔعي΍Ϸ΍ ϝϷ΍ ΔلΆϤس΍ ΕΎδلΎϨμعيΔ من خلا

1- Ϸ΍ ضόضيح بϮتΓΪئΎδل΍ Δفي΍ήلإش΍ϭ  ΔيήييδΘل΍ ρΎϤن Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ في. 

2- .Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ ضόفي ب ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΔόيΒρ ΪيΪΤت 

3-  έϭΩ ΪيΪΤت΃لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ليبΎس ΔيϤϨتϭ ήيϮτفي ت Δيέ΍ΩϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΕΎδسΆ

Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔعيΎϨμل΍. 

΍لθϜف عن بόض ΍لϮόϤق΍ ΕΎلΘي تΪΤ من فΎعϠي΍ ΔلϘيΓΩΎ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍Ω Δخل  -4

.Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ 

 .ΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيϭ Δ كيϔيΔ تϮτيήهΎلϔت ΍ن΍ ϩΎΒΘلΆϤس΍ ϭ ΕΎδل΍ ΓΩΎϘل΍ϭ ϰقع ΍ل -5

ΎفϬΘم ϭ ق΍έΪتϬم ϭ تϤϨيΕ΍έ΍Ω Δ من ΍لνϮϬϨ بΎلΎόمϠين ϭ تϤϨيΔ ثϘصيΎغΔ نΎΘئج تϜϤن ΍لإ -6

 ήيϮτتϭ΃ΎϬتΎδسΆء م΍Ω. 

7-  ΪيΪΤت΃Ϸ΍ لإهم΍ ΓΩΎيϘل΍ ΎϬϠϤόΘδي تΘل΍ ليبΎسΩΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت Δيέ΍ . 
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 Ύبع΍رΔϘبΎلس΍ ΕΎس΍لدر΍:  

 Δيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮϤقت لήτي تΘل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ϭ ΙϮΤΒل΍ من ΪيΪόل΍ ϙΎϨه ΔفΎϘΜل΍ ϭ

΍έϮΘكΪل΍ ϭ ήيΘδجΎϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔϘبΎδل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ϩάي هδΘϜتϭ ،ϩ΃ ثΤΒϠل ΔΒδϨلΎب ΔيϤه

΍ήϤل΍ من ήيΜϜل΍ في Ϊيϔت ΎϬنϷ يϤϠόل΍ ήث،غيΤΒل΍ ΎϬب ήϤي يΘل΍ نب΍ϮΠل΍ ϭ حل΃ ήيθϨس ΎϨن

·Ϙف ΔصΎΨل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ضόب ϰلΔبيήόل΍ ϭ Δيήئ΍ΰΠل΍ ΕΎόمΎΠلΎط ب،  ΎϤلك فيΫ ينΒϨس ΎϤك

 :Ϡيي

 ΍لدر΍س΍ ΕΎل΍ΰΠئήيΔ:  - أ

 ϭل΍: ϰلدر΍س΍ Δلأ -1

 ΍لϮسϭ ϰτعلاق΍ΩΎϬΘري΍ ΔلϘي΍ ΓΩΎلإ "تΤت عϥ΍ϮϨ" جغϮϠلي يϮسفـ ت΍ ϝϭΎϨلΎΒحث "

΍έΩسΔ مي΍ΪنيΔ بΎلΪϤيήي΍ ΕΎلϔϨΘيάيΔ لϮلايϤ"  Δن΍ ΔϤψلإ΍Ωري΍ Δل ϮτΘي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلΘنψيϤيΔب

 ϩ΍έϮΘكΪل΍،Δحϭήρ΃،ΔϠيδϤل΍مϠلإ ع΍ΎϤΘجωΔόمΎج،ΓέϮθϨمήغي، ήئ΍ΰΠل΍،(2011/2010 ،)

΍ΪخϠي ΍ل΍ ϭ ίΰόϤلΎϨتج عن نϤط حيث ح΍ ϝϭΎلΎΒحث έبط ΍لΔϤψϨϤ بΒτيΔό ن΍ ΎϬϘδلΎϘΜفي ΍ل

 ϭ΃لإ΍ ΎϬتΩΎقي ΏϮϠسΔيϤيψϨΘل΍ ΎϬΘسέΎϤفي م Δيέ΍Ω،  في· ΕΎلاقόϠي لϠعΎϔق تδن έΎρ

έ΍Ω ήيΔ في تΰόيϭ ΰ تϮτيلي΍ ΔلϘي΍ ΓΩΎلإكΎϤ ق΍ ϡΎلΎΒحث بΡήτ مέΎϘبΔ فΎό   ،جΎϤΘعي΍Δلإ

Θل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍  كΆي تϷ΍ بين ϙήΘθϤل΍ عيϮل΍ ϰϠع ΪلϤόل΍ في Ω΍ήف،  ϙϮϠδل΍ ءΎϨΒل

έ΍ΩيΔ في تϮτي΍ ήلΎϘΜفΎΒ Δحث هي ΍لΤΒث عن ΍ έϭΩلϘي΍ ΓΩΎلإشΎϜلي΍ Δل·جΎϤΘعي ϭ كΎنت ΍لإ

 :Ϥي΍ ϭ ΔنϠτق ΍لΎΒحث من فήضيΕΎ هي΍لψϨΘي

έ΍Ωيϭ Δ تϮτي΍ ήلΎϘΜفΔ نϤط ΍لϘي΍ ΓΩΎلإψϨΘيϤي ΍لΎϨتج عن ـ هϙΎϨ علاقΔ بين Βρي΍ Δόل΍ ΥΎϨϤل1

ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω ΔيϤيψϨΘل΍. 

έ΍Ωيϭ Δ تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ϮΤ Δف΍ ΰلΎϨتΔΠ عن نϤط ΍لϘي΍ ΓΩΎلإـ هϙΎϨ علاقΔ بين ن΍ ϡΎψل2

 ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω ΔيϤيψϨΘل΍. 

ϱά يϡϮϘ عϰϠ تΪΤيΪ خΎμئص ΍ ϭع΍ ΪϤΘلΎΒحث ع΍" ϰϠلϬϨϤج ΍لϠΤΘيϠي ΍لϮصϔي "΍ل

ΓήهΎψل΍،  ϭ΃ في ΎهΩΎόين·بόم έΎρ، ΠϤل΍ ΕΎنΎيΒϠل ΍ΩΎϨΘس΍ ΎϬϠيϠΤΘب ϡϮϘي ϭ ثم ΎϬلϮح ΔόϤ

 ϰل΍ ϝϮصϮل΍ ΔلϭΎΤم΃ΎϬفي ΔϤϜΤΘϤل΍ مل΍Ϯόل΍ ϭ ΎϬبΎΒس. 
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: Δس΍لدر΍ ئجΎΘن 

 قΒτي ΔϤψϨϤϠفي لΎϘΜل΍ قδϨل΍ ، لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ل فيهϤόت ϱάل΍ΔτϠδل΍ ΰكήم ΔيϤϨت ϰϠع Δيέ΍Ω، 

 .لϡ΍ΰΘ بϮϠδكΕΎ مΓΩΪΤقΎنϮنيΔ لήμΘϠف ΍ ϭلإϭ Δفق قΎعϭ ΓΪتΰόيΰ سϮϠكΕΎ ثΎϘفي

  Δني΍ΪيϤل΍ Δس΍έΪل΍ تϨبي΃  ϥ لإ΍ ΓΩΎيϘل΍من ΰكήت Δيέ΍Ω  ϡΎψن ϭ يϤيψϨΘل΍ ΥΎϨϤل΍ ϝخلا

ϭ  ،ج΍ήءϭ Ε΍ مΎόييή مΓΩΪΤ لϤόϠل·ن΍ ϡΎψل΍ϮΤفϭΰشήρ Ρήي΍ ΔϘلϤόل ϭفق ت΍ ϭ ϝΎμلإ

 ΍لήقΎب΍ ΔلΓήϤΘδϤ لϤόϠل.ϭ ،س΍ ΏϮϠل΍ ϭ Ώ΍ϮΜل΃ΏΎϘόعΩΎϤΘ ع΍ ϰϠلإ

 ΃لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ بتΎص ΓΪيΪΠل΍ Ε΍ήغيΘل΍ مع ϰشΎϤΘي ϱάل΍ Ϯجح هΎϨل΍ ΪئΎϘل΍ ΎهέΎΒΘع΍ في Δيέ΍Ω

،ΔϤψϨϤϠل  ΎϬϨϜل΃ ت فيϘϔخ·ήغييΘل΍ ΍άه Γέ΍Ω. 

 لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΰيΰόت ϡΪعΠن ίΰόلي يΎμت΍ ϡΎψϨل Δيέ΍ΩΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω فيΎϘΜل΍ ήغييΘل΍ ΡΎ. 

 ΃ل Δيόف΍Ϊل΍ ϡϮϬϔم ΪيΪΤفي ت Δيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍ تϘϔلخ Δتي΍Ϋ ΓέΪق قϠΨ ΓΪعΎفق قϭ لϤόϠ

 .΍لان΍ ρΎΒπل΍ΪخϠي

 لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ لتϭΎحϷ΍ ΔϠϜθϤل΍ يصΨθت Δيέ΍Ω ϡΪل في عΜϤΘي تΘل΍ Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔϤψϨϤϠل ΔسيΎس

 .΍ل΍ ΕΎΌϔلϨϬϤي΍ ΔلΔϠϜθϤ لϭ ΔϤψϨϤϠجΩϮ ثΎϘفΔ مήΘθكΔ بين كل

 ΍Ω΍ ϝمن خلا ΕΎلاقόϠعي لΎϤΘلاج΍ طΒπل΍ يقϘΤΘي لϨϔل΍ ϱΩΎيϘل΍ هلΆϤل΍ فόض ΔفΎϘΜل΍ Γέ

. ΔيϤيψϨΘل΍ 

  ήييΎόم ΩϮجϭ ϡΪعϷ΍ لاءΆغل هθل ΓΩΪΤم ΔيϨف ΔيΩΎقيΔعيϮϨل΍ صبΎϨϤل΍ ϩάϬل ιΎΨش. 

 لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ لϤόتέ ΔعيΎϤΘج΍ ΔΌل بيϜθت ΔخيΎϨم ΔفΎϘث ΰيΰόت ϰϠع Δيέ΍Ω ΪϘΘϔت ΔفΎج ϭ ΔيϨتيϭ

 .نΎδني΍ ΔلΎϔΘعϠيΔلόϠلاق΍ ΕΎلإ

 لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ίΰόتέ ΔليΎμت΍ ΔفΎϘث Δيέ΍Ω΃سي ΔϷ΍ ϭ ΕΎϤيϠόΘل΍ ΎϬمن خلال έήϤل تϜفي ش ήم΍ϭ

ϱΰكήم،  ΎϤم΃ ϰل΍ ϯΩ·ΰيΰόفي ت ΎϬقΎϔلإ خ΍ ϭ έϭΎθΘل΍ ϭ ΓΪنΎδϤϠل ΕΎكϮϠس ϭ ωΎϤΘء ·س΍Ϊب

ϱ΃ήل΍. 

 يήϔل΍ Ρϭέ ϙϮϠس ΰيΰόلإت΍ ϭ ΓήρΎΨϤل΍ ϭ ΔعΎϤΠل΍ Ρϭέ ϭ قω΍Ϊب. 
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2- : ΔنيΎΜل΍ Δس΍لدر΍ 

      نΎϤΘء ΩϭينΎميϜيΔ بين رهΎن΍ ΕΎلإ"΍لΎϘΜف΍ ΔلΘنψيϤيΔ تΤت عϥ΍ϮϨ  خϮϠف ίه΍έΩΓήسΔ ـ 

 حδيΔΒ جΎمΔόغيή مέ  ،ΓέϮθϨسΎلΔ مΪϘمΔ لϨيل ش΍ ΓΩΎϬلΪكϩ΍έϮΘ في ع΍ ϡϮϠلδΘيي΍ ،ήلأ΍Ωء"

 لΎϘΜϠفϷ΍ ΔسΎسي΍ ΔلϮϜϤنΕΎ ع΍ ϰϠلήόΘف ΍ل΍έΪس΍ ΔسΪϬΘفت  (2015)بΎلϠθف،  بϮعϠي بن

ΔيϤيψϨΘل΍ ΓΪئΎδل΍ في ΔόمΎج ήئ΍ΰΠل΍ " 3" ΔϠΜϤΘϤل΍ϭ يمϘل΍ في Ε΍ΪϘΘόϤل΍ϭ ف΍ήعϷ΍ϭ 

ΕΎόقϮΘل΍ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΎϬΘعلاقϭ ΔجέΪلإ ب΍ءΎϤΘي نϤيψϨΘل΍ ϯϮΘδمϭ ء΍ΩϷ΍  يϔيυϮل΍

،ΓάتΎللأس νήبغ ϝϮصϮل΍ ϰئج ·لΎΘن Ϊيϔضع في تϭ ΕΎصيϮم تϬδفي ت ΓΩΎيί ΔجέΩ 

 ΍ل΍ΰΠئή جΎم΍ ΔόخΘيέΎ تم ϭقΪ للأسΎت΍ ،ΓάلυϮيϔي ΍ΩϷ΍ء ϭتδΤين م΍ ϯϮΘδلψϨΘيϤي نΎϤΘء΍لإ

ϥΎϜϤء ك΍ήلإج Δس΍έΪل΍ ،Δني΍ΪيϤل΍ ت حيثϨϤπت ΔϨعي Δس΍έΪل΍ (211ΫΎΘس΃ ) ئم من΍Ω 

ΔόمΎج ήئ΍ΰΠل΍"" 3، Ϊقϭ تم ϡ΍ΪΨΘس΍ Γ΍Ω΃ ϥΎيΒΘلاس΍ عϤΠل ΕΎنΎيΒل΍ مϬϨم. 

  Ϊقϭ تΤضϭ΃ Δس΍έΪل΍ ϥ΄ب ΕΎنϮϜم ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΓέϮكάϤل΍ ϩعلا΃ ΎϬل Δعلاق ΔبيΎΠي΍ 

 يΡϭ΍ήΘ عϠيΎϤϬ ت΄ثيήهϥ΃ Ύ   ·لا للأسΎت΍ ،ΓάلυϮيϔي ΍ΩϷ΍ϭء ΍لψϨΘيϤي نΎϤΘء΍لإ من كل   بين

 ϭم΍ ϯϮΘδلψϨΘيϤي نΎϤΘء΍لإ έΩجϥ΃ Δ ·ل΍ ϰل΍έΪسΔ تϮصϠت ك΍ϭ ΎϤلόπيف ΍لϮΘϤسط بين

 جΎمΔό في ΍لΎδئ΍ ΓΪلψϨΘيϤي΍ ΔلΎϘΜفΔ حين ϥ΃ في مήتϷ΍ ،ϥΎόϔسΎتΓά ل΍ ϯΪلυϮيϔي ΍ΩϷ΍ء

ήئ΍ΰΠل΍ " 3" ،ΔτسϮΘم ΎϤي مϨόي ϥ΃ ϙΎϨمل ه΍Ϯع ΍Ϋ· ΎϬΘلϭ΃ ΔόمΎΠل΍ ΕΩ΍ί ήΒك΃ ϡΎϤΘه΍ 

للأسΎت΍  ،ΓάلυϮيϔي ΍ΩϷ΍ϭء ΍لψϨΘيϤي نΎϤΘء΍لإ من كل ع΍ ϰϠلψϨΘيϤي΍ ΔلΎϘΜفΔ ت΄ثيέΩ ήجΔ من

Ϊقϭ متΪق ΔΜحΎΒل΍ ضόب ΕΎصيϮΘل΍ منϭ ΎϬϤه΃: لإ΍ϡΎϤΘه ΔفΎϘΜلΎب ΔيϤيψϨΘل΍ ΔόمΎΠل΍ في 

ΎهέΎΒΘعΎب ΎنϮϜم ΎيήϜله ف ϩήث΃ لΜم ΕΎنϮϜϤل΍ ،ΔيΩΎϤل΍ بطέ ϡϮϬϔلإ م΍ءΎϤΘي نϤيψϨΘل΍ 

ήييΎόϤب ΕΎسέΎϤمϭ ΎϬϤيϤμم تΘي ،ΔقΪب ϥϮϜت ΔΠمΪمع م ϡΎψيف نυϮΘل΍ ،ΔبΎقήل΍ϭ 

،ΰف΍ϮΤل΍ϭ بΠيϭ ϥ΃ لϤθت ήييΎόϤل΍ ΔمΪΨΘδϤل΍ ΔδفΎϨϤل΍ϭ Δل΍Ϊόل΍ Δϔيήθل΍ ϰل فϤόل΍ ϰل· 

لϯΪ  نΎϤΘء΍لإ Ρϭέ تϤϨيΔ ع΃ ϰϠثή له م΍ ΎϤلϤόل ل΍ϝΎ ϡΎϬϤلόϔ   ن΍ϭίΎΠلإ ΍لΎϔϜءΓ جΎنب

ΓάتΎسϷ΍ ϰف όمΎΠل΍.Δ ΎϤب كΠي ϰϠع ·Γέ΍Ω ΔόمΎΠل΍ ϥ΃ عΒΘب تδن΃ ϕήτل΍ نδح΃ϭ ليبΎسϷ΍ 

 ΍ ·Γέ΍ΩهϡΎϤΘ ضΓέϭή لϰ· بΎلإضΎفή ΔمϤΘδ بϜθل للأسΎت΍ΩϷ΍ Γάء ΍لυϮيϔي تδΤين في

ΔόمΎΠل΍ ϡϮϬϔϤب ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΕΎسΎيδل΍ ΫΎΨت΍ϭ Ε΍ء΍ήلإج΍ϭ يΘل΍ لϤόت ϰϠع ΓΩΎيί 
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ϯϮΘδم ϙ΍έΩ· ΓάتΎسϷ΍ ΔفΎϘΜϠل ΔيϤيψϨΘل΍ ΎϤم Ϊيΰمن ي ΔجέΩ ·فعήيϭ ءهمΎϤΘن ϯϮΘδم مϬئ΍Ω΃ 

 .΍لυϮيϔي

3- : ΔΜلΎΜل΍ Δس΍لدر΍ 

" Δس΍έΩ ـϱϭΎمع ΔميΎس" ϥ΍ϮϨت عΤلإ"ت΍ ΕΎلاقόل΍ ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ خل΍Ω ΔعيΎϤΘج

 ش΍ΓΩΎϬلΆϤس΍ Δδل΍ΰΠئήي΍έΩ " ΔسΔ حΎلΔ بΎلΆϤس΍ ΔδلϤيΎϨئيΔ لϜδيΓΪϜ، مάكΓή تΝήΨ لϨيل 

 .(2009)غيή مΓέϮθϨ،جΎمΔό بΎجي مέΎΘΨ عΎϨبΔ،  ج΍،ωΎϤΘلΎϤجΘδيή في عϠم ΍لإ

حيث ΍نϘϠτت ΍لΎΒحΔΜ من ΍ل΍ ϝ΅ΎδΘلϱέϮΤϤ ل΍έΪϠس΍ Δلϱά يέϮΤϤΘ حϝϮ:كيف تΎδهم 

ϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍لإ΍ ΕΎلاقόل΍ ΪيΪΤت ϭ عيمΪفي ت Δ؟ي Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔδسΆϤلΎب ϝΎϤόϠل ΔعيΎϤΘج 

΍ ΔδلϤيΎϨئيΔ لϜδيΓΪϜ كΝΫϮϤϨ لΆϤϠس΍ Δδل΍ΰΠئήي΍ ΔلΘي ϭلΪϘ كϥΎ م΍ ϝΎΠل΍έΪسΔ ه΍ ϮلΆϤس

شΕΪϬ م΍ήحل تδييήيΔ مί΍ϮΘنΔ مع ΍ل΍ ϮϤϨلاقϱΩΎμΘ لϤΘΠϤϠع ΍ل΍ΰΠئϱή كϜل ϭ ت΄ثيΫ ήلك 

ΔفΎϘΜل΍ ϰϠل عϤόل΍ بين ΕΎلاقόل΍ ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ . 

Ϸ΍ ΍άه ϰϠعϭ ΔδسΆϤلΎب ΔيϤيψϨΘل΍ يمϘل΍ ضόب ΔϤهΎδف عن مθϜل΍ ϰل΍ Δس΍έΪل΍ تόس αΎس

ΎكϤلإل΍ ϭ έ΍ήϘل΍ Γέϭήفي صي ΔكέΎθΓΩϮΠل΍ ήييΎόم ϭ ϝΎμي   ،تϘل΍ ΍άك ϭΎم ك ϭ قتϮل΍ ϡ΍ήΘح

نΎϤΘء ϭ مϮΘδيΕΎ كΎلان΍ ϭ ϡΎΠδلإ جΎϤΘعيΔ ،ش΍ ϝΎϜلόلاق΍ ΕΎلإ·تΪعيم ϭتΰόيΰ بόض 

Ϸ΍... Ύهήغي ϭ ء΍Ω 

 ΔيϔصϮل΍ ΕΎس΍έΪϠل ΔΒسΎϨϤل΍ ΔلΎΤل΍ Δس΍έΩ جϬϨم ϰϠع Δس΍έΪل΍ ΕΪϤΘع΍ جϬϨϤل΍ من حيث ϭ

 ϭل΍ هΘنϭήء في م΍Ϯس ΕΎنΎيΒل΍ يعϤفي ج ΓΪيΪθ΃ϭΩΔيϔيϜل΍ يلϠΤΘل΍ ΔϘيήρ في ϭ΍ ته΍. 

άل΍ ΔϔلΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ يمϘϠل ΓήيΒك ΕΎϤهΎδم ΩϮجϭ Δس΍έΪل΍ ϩάئج هΎΘت نϔθك ΪϘل ϭ في ήك

ث΍ ΕέΎل΍έΪس΃ Δ ،لϤόϠل بΎلΆϤسϭ Δδ في ه΍ ΍άلδيϕΎ جΎϤΘعيΔتΰόيϭ ΰ تΪعيم ΍لόلاق΍ ΕΎلإ

΍ ϡلϮقت قيم ΍ح΍ ϭ΍ήΘلΓΩϮΠ لΆϤϠسΔδ ب΄΍Ωء ΍لέ ، ϝΎϤόتρΎΒ مΎόييή·قπيΔ هΎمΔ تϠΜϤت في 

 .بϬϤϜΤΘم في مϮψϨم΍ ΔلϤόل

Ϸ΍ في ϭ ϰϠع Δس΍έΪل΍ ΪكΆت ήخي΃ ωϮضϮم ϥلإ΍ ΕΎلاقόل΍ ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϰϘΒي ΔعيΎϤΘج

كΩΎيϤيΔ بΎلήψϨ لϮΤΘϠلا΍ ΕلέΎδΘϤعϭ ΔسϷ΍ ρΎيع ΍لΜϤيΓή ل΍ ϭ ϝΪΠϠلεΎϘϨ في Ϸ΍من ΍ل΍ϮϤض

΍ ϭعϤΘΠϤل΍ ΎهΪϬθي يΘل΍ Ε΍ήغيΘل  ϱάل΍ ϭ ΔδسΆϤل΍ هόم ϭ ϱήئ΍ΰΠل΍΃ ΔعΎϨϘل΍ حΒص

 .ϮحيΓΪ في عΎلم تϤϜΤه عϮل΍ ΔϤل΍ϕϮδل



 
  و الدراساΕ السابقΔ الإطار العاϡ لϠبحث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لفصل الأولا
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4- :Δبع΍ήل΍ Δس΍لدر΍ 

 Δس΍έΩ ـ α΍رϮلدين ب΍ رϮلإن΍ ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ: ϥ΍ϮϨόب ϯΪل ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤϨفي ت Δيέ΍Ω

 ΕΎϔسϮϔϠي لϤΠϨϤل΍ كبήϤلΎب Δني΍Ϊمي Δس΍έΩ" ينϠمΎόل΍ ،" ΔδΒت ήتΎόل΍ ήΌق بϨόل΍ لΒج

ΝήΨت Γήكάلإ م΍ مϠفي ع ήيΘδجΎϤل΍ ΓΩΎϬيل شϨلΓέϮθϨم ήغي ،ωΎϤΘج، ΔόمΎج ΪϤΤم ήπخي 

،ΓήϜδ(،2014) ب  Δس΍έΪل΍ فتΪلإ·ه΍ ΓΩΎيϘل΍ بين ΔϨمΎϜل΍ Δلاقόل΍ ϰϠف عήόΘل΍ ϰل ϭ Δيέ΍Ω

΍لψϨΘيϤيΔ بΎلإضΎفέ΍Ω  ΔيΔ في تϤϨي΍ ΔلΎϘΜفϤΔي΍ ϭ ΔلήόΘف ع΍ έϭΩ ϰϠلϘي΍ ΓΩΎلإ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘي

 .έ΍ΩيϤΔيΔ في تϘΤيق ΍لΡΎΠϨ ل΍ ΕΎϤψϨϤϠلإ΍ل΍ ϰلήόΘف ع΍ έϭΩ ϰϠلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘي

΍ ϭئيسήل΍ ϝ΅ΎδΘل΍ من Δس΍έΪل΍ تϘϠτن: 

ψϨΘيϤيΔ ل΍ ϯΪلΎόمϠين في έ΍ΩيΔ في تϤϨي΍ ΔلΎϘΜف΍ Δلـ مΎ ه΍ έϭΩ ϮلϘي΍ ΓΩΎلإ

Ϸ΍ هϨعت عήϔتϭ؟ΔδسΆϤل΍:ΔليΎΘل΍ ΔϠΌس 

1- ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ Ϯه Ύلإ م΍΍ Δيέ΍Ωلإ΍ مϠδل΍ ϡ΍ήΘح΍ ΔيϤϨفي ت ΔΤجΎϨيم ؟لψϨΘل΍ خل΍Ω ϱέ΍Ω 

 έ΍Ωي΍ ΔلΎϨجΔΤ في تϤϨيϭ Δ تόϔيل ΍ل΍ ϡΎψϨل΍ΪخϠي لΆϤϠسΔδ ؟مΎ ه΍ έϭΩ ϮلϘي΍ ΓΩΎلإ -2

 ت΍Ω ϝΎμخل ΍لψϨΘيم ؟έي΍ ΔلΎϨجΔΤ في تϤϨيϭ Δ تόϔيل ΍لإ΍ΩمΎ ه΍ έϭΩ ϮلϘي΍ ΓΩΎلإ -3

عΎمل  100شϠϤت عي΍ ΔϨل΍έΪس΍، ϭ ΔلϠΤΘيϠي ϭ تم في ه΍ ϩάل΍έΪس΍ Δس΍ ϡ΍ΪΨΘلϬϨϤج ΍لϮصϔي

Ε΍ϭ جϤع ΍لΒيΎن΍ ΕΎلΔϠΜϤΘϤ في ΃ΩضΎف΍ ΔلήϤ· ϰكب في ΍س΍ ϡ΍ΪΨΘلόي΍ ΔϨلϘΒτيΔ في ΍ل

 .΍ ϭلϮثΎئق ΍ ϭلΠδلا΍ ΕلϤلاحϭ،Δψ ،س΍ ϭ ΓέΎϤΘلΎϘϤب΍ΔϠلإ

 Δس΍έΪل΍ تϠصϮت ϭ· ΓΪيΪئج عΎΘن ϰل΃:ΎϬϤه 

ϭ تϤϨي ثΎϘفΔ قϮيΔ  لاله تτΘδيع ϥ΍ تϠΨقέ΍ΩيΔ هي بΎΜϤب΍ Δل΍ ΪδΠلϱά من خ΍ ϥلϘي΍ ΓΩΎلإ΃ـ 

 .ل΍ ϯΪلΎόمϠين

έ΍Ω ΔيέϭΩ Δ في تϮϜين ϭ تϤϨي΍ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ من خلاϝ تϬيΔΌ بيΔΌ خΒμلϘϠي΍ ΓΩΎلإ ΃  ϥـ 

ΪيΪΠل΍ ملΎόل΍ ΔفΎϘث ΓΎع΍ήمع م. 

من خلاϝ مϮϤΠع΍،  ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍Ω Δخل ΍لΆϤسέ΍Ω ΔδيΔ تΎδهم في تϤϨي΍ΔلϘي΍ ΓΩΎلإ ΃  ϥـ 

Ϙيق ΍لϤΘيΰ جل تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ ل΍ ϭ΃ΤΘلϤيΎϜنيΰم΍ ϭ ΕΎلΘي تϤόل من  ΍ل΍Ϯόمل من

 .΍ϭل΍Ω ΡΎΠϨخل ΍لψϨΘيم

 



 
  و الدراساΕ السابقΔ الإطار العاϡ لϠبحث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لفصل الأولا
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Ώ - :Δبيήلع΍ ΕΎس΍لدر΍ 

1- : ϰلϭلا΍ Δس΍لدر΍ 

" Δس΍έΩ بعـήϤل΍ لح بن سعدΎص  ϥ΍ϮϨت عΤلإ"  ت΍ ΓΩΎيϘل΍"ف ΎرهϭΩ ϭ Δري΍Ω ήيϮτي ت

Δ سΔ مي΍ΪنيΔ مέΎϘنΔ مع ΍لΪϤيήي΍ ΔلΎόم΍έΩ ج΍ ΓΰϬلأمني΍"ΔلΎϘΜف΍ ΔلΘنψيϤيΔ في ΍لأ

 ϡϮϠόϠيف لΎن ΔόمΎج ،ΓέϮθϨم ήغي ،ϩ΍έϮΘكΩ ΔلΎسέ ،نيΪϤل΍ ωΎفΪϠل ΔمΎόل΍ Ε΍ί΍ϮΠϠل

Ϸ΍ΔيϨم، ΔيΩϮόδل΍ Δبيήόل΍ ΔϜϠϤϤل΍،(2008) . 

ήμΤϨتΔس΍έΪل΍ ΔليΎϜش· ΍έΪل΍لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ ϰϠف عήόΘل΍ في Δفس ΔيΠتي΍ήΘس ήيϮτي ت

Ϸ΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍لا΍ ΓΰϬج΃ل΍ ϭ ϡΎجه عϮب ΔيϨجه مϮب Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤ

ΎΠم΍ ΓΪلΘي لا تΪعم ب΍ ί΍ήلΘ΄ثي΍ Ε΍ήلΒϠδيΔ لΎϘΜϠف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ Δل·خιΎ،ح΍ ϝϭΎلΎΒحث 

 .΍Ωءي΍ ΎϬΨنνΎϔΨ مϮΘδيϭ ΕΎ مΪόلا΍ Εلآϭ يήΘتب عϰϠ تήس ،ب΍έΎϜΘلϮτΘي΍ ϭ ήلإ

Ϸ΍ ϩάه ϝحث من خلاΎΒل΍ ϝϭΎح Δحϭήρ·يϠي Ύم ί΍ήب: 

1- ΃نρΎϤ لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ في ΔيΠتي΍ήΘنيسΪϤل΍ ωΎفΪϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ. 

2- ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ωϮن Ύόل΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ في ωΎفΪϠل Δم

 .س΍ήΘتيΠيΔن΍ ρΎϤلϘي΍ ΓΩΎلإ΍΃لΪϤني ΍ ϭلόلاقΔ بين 

3-  έϭΩ΃لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρΎϤن ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ في ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت ΔيΠتي΍ήΘس

 Ε΍ί΍ϮΠϠنيلΪϤل΍ ωΎفΪϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ. 

س΍ήΘتيΠيΔ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلΎδئΘ ΓΪي تΪΤ من فΎعϠي΍ έϭΩ ΔلϘي΍ ΓΩΎلإ΍لϮόϤق΍ ΕΎل -4

 Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ نيفيΪϤل΍ ωΎفΪϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ. 

ف΍ Ω΍ήل΍έΪسΔ ل΍ έϭΪلϘي΃ ΓΩΎحΎμئيΔ في έ΅يϙ· Δ فΩ Ε΍Ϋ ϕϭήلال΍Ϋ Δ كΎنت هΎ·ΎϨ م -5

ήي΍ ΔلΎόمΔ س΍ήΘتيΠيΔ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ بΎلΪϤيήي΍ ΔلΎόمΔ ل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠلΪϤي΍لإ

 .ف مΘغي΍ήتϬم ΍لμΨθي΍ ϭ ΔلυϮيϔيΔخΘلالΪϠف΍ ωΎلΪϤني تΎόΒ لإ

:Δس΍لدر΍ ΕؤلاΎتس 

1-  Ύم΃لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρΎϤن΍ήΘس ωΎفΪϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ في ΔيΠتي

 ΍لΪϤني ؟

 مΎ ن΍ ωϮلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلΎδئΓΪ في ΍لΪϤيήيΔ ل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠلΪϤيήي΍ ΔلΔϤό لΪϠف΍ ωΎلΪϤني ؟ -2



 
  و الدراساΕ السابقΔ الإطار العاϡ لϠبحث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لفصل الأولا
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3-  ΔلالΩ Ε΍Ϋ Δعلاق ϙΎϨلإ·هل ه΍ ΓΩΎيϘل΍ بين ΔئيΎμح ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ωϮنϭ ΔيΠتي΍ήΘس

 ΔيήيΪϤل΍ في ΓΪئΎδل΍ني ؟ΪϤل΍ ωΎفΪϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ 

4-  έϭΩ Ύم΃لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρΎϤن ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ في ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت ΔيΠتي΍ήΘس

 ل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠلΪϤيήي΍ ΔلΎόمΔ لΪϠف΍ ωΎلΪϤني ؟

ψϨΘيϤيΔ س΍ήΘتيΠيΔ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلΘي تΪΤ من فΎعϠي΍ έϭΩ ΔلϘي΍ ΓΩΎلإم΍ ΎلϮόϤق΍ ΕΎل -5

 Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ في ΓΪئΎδل΍نيΪϤل΍ ωΎفΪϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ. 

Δحϭήρلا΍ جϬج :منϬϨϤل΍ ϡ΍ΪΨΘس΍ ي تمϠيϠΤΘل΍ يϔصϮل΍  ΕΎس΍έΪل΍ خلΪيق مήρ عن

ΔيϘئΎثϮل΍، لإ΍ حδϤل΍ خلΪمϭلإ΍ ϡ΍ΪΨΘسΎعي بΎϤΘجΕΎنΎيΒل΍ عϤΠل Γ΍Ω΄ك ΔنΎΒΘس. 

 هم ΍لنΎΘئج :أ

 .ي΍ ΔلΎόمΔ لΕ΍ί΍ϮΠϠ بέΪجΔ مϮΘسΔτس΍ήΘتيΠي΍ ΔلέΎθϤكΔ في ΍لΪϤيήمέΎϤس΍ ΔلϘي΍ ΓΩΎلإ -1

2- ήيΪϤل΍ في ΔψفΎΤϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ طϤن ΩϮجϭΔτسϮΘم ΔجέΪب Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ Δي. 

3- ΍ ΩϮجϭلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ سط بينϮΘم ϱΩήρ ρΎΒتέفΎΤϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ طϤبين ن ϭ ΔيΠتي΍ήΘس ϭ Δψ

بين كل من ΍لΎϘΜف΍ ΔلήϤن΍ ϭ ΔلΎϘΜفΔ س΍ήΘتيΠي΍ ΔلέΎθϤكέ΍ ϭ ΔتϱΩήρ ρΎΒ بين ΍لϘي΍ ΓΩΎلإ

 ΍لΪΒϤعΔ في ΍لΪϤيήي΍ ΔلΎόمΔ ل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠلΪϤيήي΍ ΔلΎόمΔ لΪϠف΍ ωΎلΪϤني .

يΔ س΍ήΘتيΠي΍ ΔلέΎθϤكΔ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلΎδئΓΪ في ΍لΪϤيήمΎδه΍ ΔϤلϘي΍ ΓΩΎلإ -4

ΔτسϮΘم ΔجέΪب Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍. 

س΍ήΘتيΠيΔ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ Ε Δلإ΍ έϭΩ ΔلϘيϭ΍ΩΎجΩϮ مϮόقΕΎ تψϨيϤيΔ مΔϤϬ تΪΤ من فΎعϠي -5

΍ ΔيήيΪϤل΍ ϭ Ε΍ί΍ϮΠϠل ΔمΎόل΍ ΔيήيΪϤل΍ في ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔجέΪني بΪϤل΍ ωΎفΪϠل ΔمΎόل

ΔليΎع. 

2- : ΔنيΎΜل΍ Δس΍لدر΍ 

 Δس΍έΩ ـΩϮسع ϝ΍ رϮمنص "  ) ϩ΍έϮΘكΩ ΔلΎسέ( : ϥ΍ϮϨόب ΔيϤيψنΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΎϬΘعلاق ϭ

"، έسΎلΩ Δكϩ΍έϮΘ، غيή ر΍ ΓلϠΤϤيΔ بΎل΍ ΔϜϠϤϤلعήبي΍ ΔلسعΩϮي΍Ω ΔبΎلس΍ ϙϮϠلϘيϱΩΎ في ΍لإ

ΓέϮθϨم، ΔيϨلام΍ ϡϮϠόϠيف لΎن ΔόمΎج، ΔيΩϮόδل΍ Δبيήόل΍ ΔϜϠϤϤل΍ ،(2003.) 

 ΔفΎϘΜل΍ Δعلاق ϰϠف عήόΘل΍ ϰل΍ Δس΍έΪل΍ فتΪلإه΍ في ϱΩΎيϘل΍ ϙϮϠδلΎب ΔيϤيψϨΘل΍ Γέ΍Ω

έ΍Ωي΍ ϭ Δلإ΍لϠΤϤيΔ في ΍ل΍ ΔϜϠϤϤلήόبي΍ ΔلΩϮόδيΔ من خلا΍ ϝلθϜف عن ΍لΎμΨئص 
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ΎϘف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ في كلا ب΍ ΩΎόلϭ΃Μ  ،م΍ ΔϘτϨΔلήيϭ νΎ مΔϘτϨ م΍ ΔϜل΍  ήϜϤلψϨΘيϤيΔ لإمέΎتي م

ϭ علاق΍ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ لϜل  مέΎتين΍ل΍ ϙϮϠδلϘيϱΩΎ لϭΆδϤϠلين في ΍لإ ΃ϭب΍، ΩΎόلإمέΎتين

·έΎبم ΓΎϬلين لϭΆδϤϠل ϱΩΎيϘل΍ ϙϮϠδلΎ، ل΍ جϬϨϤل΍ حثΎΒل΍ ϡΪΨΘس΍ Ϊق ϭϮيήτي بϔص ΔϘ

ϭتϮصϠت ΍ل΍έΪس΍ Δلϰ عΓΪ  ،سΎΒΘنΔ ك΄Γ΍Ω ل΍έΪϠسΔجΎϤΘعي ΍ل΍ ϱάعΪϤΘ ع΍ ϰϠلإ΍لδϤح ΍لإ

 :ه΃ΎϬϤنΎΘئج من 

ثم ΍لήΘكيΰ عϰϠ  ،تϠيΎϬ ت΍ ΝέΪلϭ، ΔτϠδلϰ ل΍ ϯΪلΎΒحΜينتΘΤل قπي΍ ΔلϮτΘي΍ ήلήϤتϷ΍ ΔΒ - أ

Δقي΍ΪμϤل΍. 

Ώ -  ϭ يϤيψϨΘل΍ ΪόΒل΍ كل من ϭ ΪئΎϘل΍ ϙϮϠس ήيδϔبين ت ΔيϮق Δعلاق ΪجϮلإإ ت΍ ΪόΒل΍ ΪόΒل΍ ϭ ϱέ΍Ω

 .نΎδني΍لإ

Ε - Ϸ΍ بين Δلاقόل΍ فόضϘϠل ϱέ΍Ωلا΍ ء΍Ωلإ΍ ΪόΒل΍ ϭ يϤيψϨΘل΍ ΪόΒل΍ ϭ ΪئΎϱέ΍Ω. 

Ι - يψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήث΄Θفيهت ήثΆت ϭ ϱΩΎيϘل΍ ΏϮϠسϷΎب ΔيϤ، لϜθب ΪئΎϘل΍ ϙϮϠم سϬδعل  حيث يΎف

ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ءΎϨفي ب. 

Ν -  بϠτΘي·Θل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϰϠع ΓέΩΎق Ε΍ΩΎقي ΩΎΠيϷ΍ ήصΎϨόل΍ ήف΍Ϯت ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΔتي: 

Ρ -  ΎيϠόل΍ ΓΩΎيϘل΍ عمΩϭ  Δيΰكήللام΍ ϭ ΔτϠδل΍ يضϮϔت ϰϠع ΪϤΘόت Δنήم ΔيϤيψϨكل تΎهي ήفيϮت

ήيϮτΘل΍ ΩϮϬΠل.  

Υ - في ΓΩΎيϘل΍ ΔيϠعΎمن ف ΪΤي تΘل΍ ΕΎقϮόϤل΍ هم΃ :هي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت 

 ήيϮτΘل΍ ΏΎόيΘس΍ ϰϠع ΎϬتέΪق ϡΪع ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ كلΎيϬل΍ ΩϮϤج.  

 ήيϮτΘل΍ ΩϮϬΠل ΎيϠόل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΓΪنΎδم ϡΪع.  

 . ΔليϭΆδϤل΍ ϭ ΔτϠδل΍ ρϮτخ ΪيΪΤت ϡΪع 

3- :ΔΜلΎΜل΍ Δس΍لدر΍ 

 Δس΍έΩ نـϤحήل΍ دΒع ΔلΩΎΒلع΍  ϥ΍ϮϨόلأب΍" ΔيϤيψنΘل΍ ΔفΎϘΜلΎب ΎϬتΎعلاق ϭ ΔيΩΎيϘل΍ ρΎϤن

 ،" ϥΩلأر΍ ΏϮجن ΕΎψفΎΤفي م Δري΍Ωلا΍ ΕΎΌϔل΍ ϯلدϩ΍έϮΘكΩ ΔلΎسέ، ΓέϮθϨم ήغي ΔόمΎج،

، ΔتΆ(2003)م. 

έ΍ΩيΔ في ΍لϘيΩΎي΍ ΔلΎθئΔό ل΍ ϯΪل΍ ΕΎΌϔلإ نρΎϤت ه΍ ϩάل΍έΪس΍ Δل΍ ϰلήόΘف عϷ΍ ϰϠهΪف

ϜΤل΍ ήئ΍ϭΪل΍Πل΍ ΕΎψفΎΤفي م Δيδئيήل΍ ΔميϮΏϮϨ، ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎب ΎϬΘعلاقϭ، ϭ  ϮϜنت ت
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 ΔفΎمن ك Δس΍έΪل΍ ΔϨعيϷ΍ ءΎس΅έ ϭ ينΪعΎδϤل΍ ϭ ينήيΪϤل΍ϡΎδق،  ΔميϮϜΤل΍ ήئ΍ϭΪل΍ في

م΍ϭ ϥΎόلΔΒϘό ( ΍ ϭلάين بϠغ عΩΪهم  ،δيΔ في ΍لΎΤϤف΍ ΕΎψلΎΘليΔ )΍ل΍،ϙήϜلϔτي΍ΔϠلήئي

(444΍Ωήف ) لإ΍ ϝΎϤόΘس΍ تم ΕΎمϮϠόϤل΍ عϤΠل ϭΔنΎΒΘس. 

 :  لΎΘϨئج ΍لΘي تϮصϠت ΍لي΍ ΎϬل΍έΪسΔهم ϭ΃΍ من 

 ϤϨل΍ ωϮلإشي΍ ΕΎΌϔل΍ ϯΪل ϙέΎθϤل΍ ϱΩΎيϘل΍ في ط Δيδئيήل΍ ΔميϮϜΤل΍ ήئ΍ϭΪل΍ في Δيέ΍Ω

ΏϮϨΠل΍ ΕΎψفΎΤم.  

  تϔθك ΔلالΩ Ε΍Ϋ ϕϭήف ΩϮجϭ عن Δس΍έΪل΍·Ϸ΍ في ΔئيΎμحΎθل΍ ΔيΩΎيϘل΍ ρΎϤن ϱΰόت Δόئ

΍ل΍έΪسΔ عن ϭجΩϮ ف΍ ϕϭήل΍ ϯϮΘδϤلυϮيϔي ( بيΎϤϨ لم تθϜف  ،لΘϤغيϱή )΍لΆϤهل ΍لϤϠόي

 ΔلالΩ Ε΍Ϋ·Ϸ΍ في ΔئيΎμحΔيΩΎيϘل΍ ρΎϤن Ϸ΍ Δفي΍ήغϮϤيΪل΍ Ε΍ήغيΘϤϠل ϱΰόتήخϯ. 

 جϭ ϡΪع ϰل΍ Δس΍έΪل΍ تϠصϮتϷ΍ في ΔئيΎμح΍ ΔلالΩ Ε΍Ϋ ϕϭήف ΩϮ  يϘϠل ϯΰόت ΔيΩΎيϘل΍ ρΎϤم ن

.ΔيϤيψϨΘل΍ 

  ϰϠع Δس΍έΪل΍ ئجΎΘلت نΩ΃إ Ε΍έϮμت ϥ΃ήفΩ΍  نتΎك ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل ΔϨيόل΍·ΔبيΎΠي. 

  تϔθك ΔلالΩ Ε΍Ϋ ϕϭήف ΩϮجϭ عن Δس΍έΪل΍·  يϘل΍ في ΔئيΎμح ϯΰόت ΔيϤيψϨΘل΍ م:Ε΍ήغيΘϤل 

Ϥόل΍ΔψفΎΤϤل΍ ϭ ΓήΒΨل΍،ή . 

4- :Δبع΍ήل΍ Δس΍لدر΍ 

Δس΍έΩ د ـΒبن الله ع Δيτني،  ع΍ήهΰل΍:ϥ΍ϮϨت عΤت ήأث" ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψنΘل΍ ϰϠء ع΍Ωأ 

 ΍لϮϜΤمي΍ ΔلϤنΕΎϤψ بين مΎϘرنΔ ميد΍نيΩ Δر΍س΍ Δلعήبي΍ ΔلسعΩϮيΔ بΎل΍ ΔϜϠϤϤلعΎمϠين

ΔصΎΨل΍ϭ  ،في ·Γέ΍Ω ΔلΎسέ ،ϝΎϤعϷ΍ ΓέϮθϨم ήغي ،ϩ΍έϮΘكΩ ،ΔόمΎق، جθمΩ (2007.) 

 ΍لήόبيΔ بΎل΍ ΔϜϠϤϤلΎόمϠين ΍Ω΃ء ع΍ ϰϠلψϨΘيϤي΍ ΔلΎϘΜف΃ Δثή تϠΤيل ·ل΍ ϰل΍έΪسΔ هϩά هΪفت

،ΔيΩϮόδل΍ من تم حيث ϝخلا Δόج΍ήهيم مΎϔم ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ء΍ΩϷ΍ϭ ήت΄ثيϭ ΔفΎϘΜل΍ 

ΔيϤيψϨΘل΍ ϰϠين، عϠمΎόل΍ تόسϭ Δس΍έΪل΍ ϰل· ΝΫϮϤن ήδϔي ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ في ΕΎϤψϨϤل΍ 

،ΔيΩϮόδل΍ يلϠΤتϭ Δس΍έΩϭ ΎهήصΎϨع ήث΃ لافΘلاخ΍ ئص فيΎμΨل΍ ΔيμΨθل΍ ينϠمΎόϠل 

ϰϠلاف عΘخ΍ مϬك΍έΩ· ϩάϬل ήصΎϨόل΍ في  ϩάه،ΕΎϤψϨϤل΍ لكάكϭ يلϠΤت Δلاقόل΍ بين 

Ε΍ήغيΘϤل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔϤψϨϤϠل ήصΎϨعϭ ΔفΎϘΜل΍ ،ΔيϤيψϨΘل΍ فήόΘل΍ϭ ήث΃ ϰϠع ΔفΎϘΜل΍ 

ΔيϤيψϨΘل΍ ϰϠء ع΍Ω΃ ينϠمΎόل΍. 
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 من خΔδϤ بين ΍حΎμئيΩ ΔلالΕ΍Ϋ Δ مϮجέ΍ ΔΒتρΎΒ علاقΔ هϥ΃ ϙΎϨ ·ل΍ ϰل΍έΪسϭ ΔتϮصϠت

ΩΎόب΃ قيم ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍) Ε΍ήغيΘϤل΍ ΔϠϘΘδϤل΍( بينϭ ΓءΎϔء ك΍ΩϷ΍ ح حيثπت΍ ϥ΃ ΪόΒل΍ 

ήΜكϷ΍ ΎρΎΒتέ΍ ϭ ΍ήت΄ثي ΏΎΠلإيΎب ϰϠع ΓءΎϔء ك΍ΩϷ΍ Ϯه Ϊόب " ϥϮنΎϘل΍ ϡΎψϨل΍ϭ"،   بيϭتϨ 

Δس΍έΪل΍ ϥ΃ ϙΎϨه Δعلاق ρΎΒتέ΍ ΔΒلΎبين س ΔδϤمن خ ΩΎόب΃ ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ بينϭ ΓءΎϔك 

 " بΪό ه΍ΩϷ΍ Ϯء عϰϠ كΎϔءΓ بΎلϠδب ت΄ثيέ΍ ϭ ΍ήتϷ΍ ΎρΎΒك΍ ήΜل΍ ϥ΃ ΪόΒتπح حيث ΍ΩϷ΍ء،

ϕήل فϤόل΍" ΎϤك ، ΕέΎش΃ ئجΎΘن Δسέ΍Ϊل΍ ϰل· ϥ΃ ΓءΎϔء ك΍ΩϷ΍ عϔتήت ωΎϔتέΎب ϭ ϥϮنΎϘل΍ 

،ϡΎψϨل΍ ،فسΎϨΘل΍ ،ΓϮϘل΍ ،ΔيϠعΎϔل΍ ،ΩΎμΘلاق΍ ϭ ضϔΨϨت νΎϔΨنΎب ΩΎόب΃ ϕήل، فϤόل΍ 

،ΓϮϔμل΍ ϝغلاΘس΍ Γ΄فΎϜϤل΍ϭ ωΎفΪل΍ ،ιήϔل΍ ΕέΎش΃ϭ ئجΎΘن Δس΍έΪل΍ Ύπي΃ نه΃ لا ΪجϮت 

Δعلاق ρΎΒتέ΍ Ε΍Ϋ ΔلالΩ ΔئيΎμهل ·حΆϤل΍ ي بينϤيϠόΘل΍ ϱ΃ϭ قيم من ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍. 

: ΔϘبΎلس΍ ΕΎس΍لدر΍ ϰϠيب عϘعΘل΍ 

όل΍ ϭ Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔϘبΎδل΍ ΕΎس΍έΪل΍ νήع ϝمن خلاΔس΍έΪل΍ ωϮضϮϤب Δلاقόل΍ Ε΍Ϋ Δبيή ϭ،

هϡΎϤΘ ب΍ ϝΎΠϤلΎϘΜفέ΍Ω ΔيΔ ب΄هϤي΍ Δلإ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإΎϬϠϤΠ عί ϰϠيϭ ΓΩΎعي ΍لΘي ΍كΕΪ في م

،ΔيϤيψϨΘل΍ Ϸلإ΍ ϥل΍ ΔفΎϘΜب ϡΎϤΘهϷ΍ ήيϮτت ϭ ΔيϤϨهم في تΎδي ΔϤψϨϤ،ء΍Ω ϭ΃ ΕΎس΍έΪل΍ ΕΪك

Δ مΔϤψϨ عϰϠ مϯΪ ي  ΍ Δ΃لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلΎδئΓΪ في ΍لΎδبΔϘ ع΍ ϰϠلΘ΄ثي΍ Ε΍ήلΎΒΘϤيΔϨ لϮϨعي

 ϭ ΎهέϮτت΃ϠعΎϔب ΎϬلΎϤعϷ ΎϬئ΍Ωك ϭ Δض يόب ν΍ήόΘس΍ ϝمن خلا ΓءΎϔ΃ ΕΎفΎϘΜل΍ ω΍Ϯن

 .΍Ωء ΍لΎόمϠينآي ΍ل΍ϭ ΕΎϤψϨϤلΘي تΆثή في تϮτي΍ ήلψϨΘيϤي΍ ΔلΎδئΓΪ ف

 ΔفΎϘΜل΍ ωϮن ϭ ΓΩΎيϘل΍ بين ΓήشΎΒم Δعلاق ΩϮجϭ عن ΔϘبΎδل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ΔيΒلΎت غϔθك ϭ

δل΍ ΔيϤيψϨΘل΍Ϸ΍ ϭ ΔيήϜδόل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ يϔف ΓΪئΎήϤل΍ Ϊόلح بن سΎص Δس΍έΩ( ΔيϨم) بع  ΩϮδت

ϭفي ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤلϨΒϤيΔ عϰϠ فΔϔδϠ ف΍ ϕήلϤόل  ،حΎϘΜϡΎϜف΍ ΔلΘي تΪϤΘό ع΍ ϰϠلΒπط ΍ ϭلإ΍ل

. ϥϭΎόΘل΍ ϭ ΔكέΎθϤل΍ ΔفΎϘث ΩϮδت 

 ΎϤك΃τΘي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϰϠع ΓέΩΎق ΓΩΎقي ΩϮجϭ ϥ΍ ΔϘبΎδل΍ ΕΎس΍έΪل΍ تΤضϭ بϠ

عΓΩΎ · :ه΍ϭ΃ΎϬϤلψϨΘيϤيΔ من  ،΍لΩΎϤيέ΍ΩΔي΍ ϭ ΔلϨϔيϭ Δ ت΍Ϯفή مϮϤΠعΔ من ΍ل΍ ΕΎΒϠτΘϤلإ

΍ ϭل΍Ω،  ιήΤئϬمآيΎΠبي عϰϠ سϮϠكϬم Ύ ϭه΍ ΕΎلΎόمϠين لإح΍ Ι΍ΪلΘ΄ثي΍ ήلإم ΍ ϭتΠتϜθيل قي  

 .ϠيΔ بΎلΔϤψϨϤع΍ ϰϠلδϨΘيق ΍ ϭلΎϜΘمل في ΍لϠϤόي΍ ΕΎل΍Ϊخ
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 ΔϘبΎδل΍ ΕΎس΍έΪل΍ تϠϜش ΎϤلإ·ـ ك΍ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮϤل Ύيήψن ΍έΎρ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϭ Δيέ΍Ω

ϨΘل΍  يϘلΎك ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ Ϊف΍ϭέ لΜϤت ΔϠخ΍ΪΘمل م΍Ϯόقت لήτت ϭ ΔيϤيψ ϭ Ε΍ΩΎόل΍ ϭ م

لΪϘ سΎعϭ ΕΪ ،يΕΎ تψϨيϤيΔ ت΍Ω αέΎϤخل ΍ل΍ΕΎϤψϨϤلΎϘΘليϭ Ϊ مΎ يΘϨج عΎϬϨ من سϮϠك

έΪل΍ في ΔϘبΎδل΍ ΕΎس΍·΍ήثثΤΒل΍ ΕΎϘϠτϨم ϭ ϱήψϨل΍ Ϊصيήل΍ لإ ،ء΍ϭΔρΎح  ΔصيϮμΨب

ΎϤ حΕΩΪ خΎμئص ϭ سΕΎϤ ك ،ϭتϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيέ΍ΩΔي΍ ΔلόلاقΔ بين ΍لϘي΍ ΓΩΎلإ

ن΍ ω΍ϮلΎϘΜفέ΍Ω΃ Δي΍ϭ ϭ ΔلόلاقΔ بين ΍لϘي΍ ΓΩΎلإ ،ن΍ ω΍ϮلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيέ΍Ω، ϭ΃Δي΍ΔلϘي΍ ΓΩΎلإ

ΔيϤيψϨΘل΍ ΎΒϠτΘمϭ Ε· ΓΩΎقي ΩΎΠي·Ύق Δيέ΍ΩΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϰϠع ΓέΩ، ϭ΃ ΕΎقϮόϤل΍ هم

ΓΩΎيϘل΍ ΔيϠعΎمن ف ΪΤي تΘل΍ لإ΍ΩΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت Δيέ΍. 

ΕΩΎف΃ ΎمϮϤعϭ ΕΎس΍έΪل΍ ΔϘبΎδل΍ ين فيϮϜت Γήψنب عن نΎΠل΍ ئي΍ήلإج΍ في Δس΍έΪل΍ 

ΔليΎΤل΍ من έΎيΘخ΍ حيث ϝΎΠم Δس΍έΪل΍ ئلΎسϭϭ عϤج ΕΎنΎيΒل΍ يلϠΤΘل΍ϭ يϔيϜل΍ ئجΎΘϨϠل 

 .·لي΍ ΎϬلϮΘϤصل

 ϭ ΕΎϤμΒل΍ ϝمن خلا ΓΩΎيϘل΍ Δτس΍Ϯثه ب΍ΪΤΘس΍ ϱήΠي Ύم Δفήόي   مϘل΍Ϸ΍ ϭ م΍ϭ  ليبΎط سϤϨل

 ΔϤψϨϤل΍ في ΪئΎδل΍ ϱΩΎيϘل΍΃ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ في ΔيΎϬϨل΍ في έϮϠΒΘي يΘل΍ ϭ ΔδسΆϤل΍ ϭ

.ΎϬفي ΓΪئΎδل΍ 

 ΎمسΎخ:Δس΍لدر΍ ΔليΎϜش·  

   ΃ ه من لا شكΒδΘϜي Ύم ϭ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮم ϥΔيϤه΃  في ΔلغΎبΏΩϷ΍ ϱέ΍Ωلإ΍  ΔمΎع Δϔμب 

ϭلإ΍ مϠفي ع Δϔμي بϤيψϨΘل΍ ωΎϤΘج΃ Ϊق ΔصΎيخΜح يΒص ή·ينΜحΎΒل΍ من ΪيΪόل΍ ΕΎمΎϤΘه  

ϭ ϥ΄θلΎب Δلاقόل΍ Ε΍Ϋ ينΩΎيϤل΍ ين فيμμΨΘϤل΍ϱέ΍Ωلإ΍  من ΓΩΎيϘل΍ هϠΜϤت ΎϤلΓ΍Ω΃  ΔϠعΎف

΍ ϭ ΕΎδسΆϤل΍ϭ  ينϠمΎόل΍ ϰϠلغ عΎΒل΍ ήثي΄Θل΍ ΎϬل αΎδح ίΎϬجϭ ϡΎجه عϮب ΕΎϤψϨϤل

Δ ΕΎΒϠτΘϤ ثΎϘفΔ تψϨيϤيΔ مήنΔ تΠΘδيب لϠعϰϠ صيΎغ، ϭلέΪϘت΍ ΎϬلΎϔعΔϠ حΎضϭ ΍ήمΒϘΘδلا

ψل΍ ΔδسΆϤل΍ فϭήυ ΎϬΒϠτΘي تΘل΍ Δفيή΃ ϭ(ΔϤψϨϤل΍)  ΔτϠه من سϜϠϤت Ύم ϝمن خلا  ΓέΪقϭ

 ϭ ΰيϔΤΘل΍ ϭ جيهϮΘل΍ ϰϠع· ΔδسΆϤل΍ ΔΌبي ϰϠع ΔئέΎτل΍ ΔϔϠΘΨϤل΍ قف΍ϮϤل΍ ء΍ϮΘحϭ΃  ΔϤψϨϤل΍

صΔ بϙήΘ ب΍ϭ ΕΎϤμضΔΤ عϭ ϰϠ قيم تΘيح ل΍ ΎϬلέ΍Ω· ήϔي΃ ΔسΎليبϭ مΎ تϜϠϤه من 

 ΔδسΆϤل΍( ΔϤψϨϤل΍)،  ΓΪΠΘδϤل΍ Ε΍έϮτΘل΍ ΓήيΎδم ϭ Δنήم ΔفΎϘث ΔغΎء من حيث صي΍Ϯس

 ΔδسΆϤل΍ ΔΌفي بيϭ΃  ΔسέΎϤف من مήψل΍ يهπΘϘي ΎϤبέ΍ϭΩ΃  بϠτΘت ΔفϮم΄ل ήغي ϭ ΔΒόص
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 ϭ ΔحΎΘϤل΍ ΕΎنيΎϜللإم ϝϭΆδم ϭ عي΍ϭ ΏΎόيΘس΍ ه منΒϠτΘي Ύمϭ قع΍ϮلΎب ΔϘيϤع Δفήόم

ΎϜم·Δيق  نيΒτت΃ كϠيف تυϮت ϭ ϝϮϠΤل΍ لπفΕΎنيΎϜلإم΍  ΔفΎϘء ثΎϨب ϰل΍ ΔيΎϬϨل΍ في ϱΩΆي ΎϤب

م ΍ ϭل΍ϮϘع΍ ΪلΘي تΆثή تψϨيϤيΔ مϤΘيΓΰ تϤδح في ΍لΎϬϨيΔ بΪعم ΍لϮϠδكي΍ ΕΎلΎϨϤس΍ ϭ ΔΒلϘي  

 ΔϘيήτلΎبΔبيΎΠلإي΍  ΎϬف بήμΘي يΘل΍ ΔϘيήτل΍ ϰϠءعΎπعϷ΍  قيم ωέΰب ΔϤψϨϤل΍ في

مήϜΘΒين ϭ مΪΒعين ϭ تϠόيϬϤم ق΍ϮعΪ سϮϠكيΔ حϰΘ يϷ΍  ΍ϮΤΒμعΎπءتπΘϘي جόل هΆلاء 

 Ϸ΍عΎπءفΎعϠين ϭ مέΎθكين في ΍ت΍ ΫΎΨل΍ Ε΍έ΍ήϘلΔϤϬϤ بΎϤ يϤδح لΆϬلاء  ΃عΎπء

 .كήΜ في ΍لΆϤس΃ΔδنΪمΝΎ بΎلإ

   ΃ Ϋ· ϭ Ε΍ΪΠΘδϤل΍ كب΍ϮΘل ΕΎϤψϨϤل΍ ϭ ΕΎδسΆϤل΍ يثΪΤت ϭ ήيϮτت ϰϠل عϤόل΍ ϥ

ΎϨء ثΎϘفΔ تψϨيϤيΔ في ΍لΆϤسΔδ تδΘم بέΪϘ من ΍لϭήϤنΔ تϤδح ΍لΘϤغي΍ Ε΍ήلΔϔϠΘΨϤ يϠτΘب ب

 ϭ Ε΍ΪΠΘδϤل΍ فϠΘΨعل مع مΎϔΘل΍ في ΔيήهϮج Ε΍ήء تغيي΍ήجΈبϝΎخΩ·   قي ϰϠع ΪعΎδم ت

ي ΍ل΍ ϭ ΕΎϤψϨϤلΆϤسΕΎδ بΔϔμ ف ΍ΩϷ΍ءنΎϬ تϮτي΍΄ ήلΪΠي΍ ΓΪلΘي من ش Ϸ΍فέΎϜتόϔيل 

ΔمΎع. 

Ω ϝعم عϠϤي΍ ϭ ΕΎϤ ΕΎلΆϤسΕΎδ من خلا΍لΎϘΜف΍  ΔلψϨΘيϤيΔ في ΍ل΃ ψϨϤهϤيϭΔتπΘح     

لϘϠي΍ ΓΩΎلΘي تΎδعΪ عϰϠ تϮجيه  Ϸ΍سΎسي΍ ،ΔلΘي تΪό من ΍ل΍ ϡΎϬϤلϮτΘي΍ ϭ ήلΪΤΘيث

 ΕΎفήμΘل΍Δيέ΍Ωلإ΍ ϯΪل αΎϤΤل΍ ϭ ΔΒغήل΍ ήفيϮت ϭ لϤόل΍ ΓϮق ΰيϔΤت ϭ  ϝάΒين لϠمΎόل΍

΃ فعέ ϝمن خلا  ϕϮϔΘل΍ ϭ ΡΎΠϨل΍ يقϘΤت ϰϠع ΔϤψϨϤل΍ ΓΪعΎδϤن لϜϤي Ύم ϰμق ΕلاΪόم

΍لϱά يϱΩΆ في ΍لΎϬϨي΍ Δل΍ ϰل΍ ϭ ΔϤψϨϤلΆϤس΃  ϭ ΔδعΎπء΍لΎϜΘمل لδΤΘين ΍لδϨΘيق بين 

جΪي΃  ΓΪسΎليبيϭ ϕήρ ΩΎΠ ·ن΍ ϮΤلϭ ΔϤψϨϤ حϬΜم عϷ΍  ϰϠعΎπءل΍ΰΘمΕΎ ·تόϔيل 

 . ΃ه΍ΪفΎϬلΎδϤعΪتΎϬ  عϰϠ تϘΤيق 

 ίήΒت ΎϨمن ه ϭ·ϜشΎيل ήيϮτفي ت ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ ϰϠف عήόΘل΍ في Δس΍έΪل΍ ϩάه Δ ΔفΎϘΜل΍

ϔμب ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ ϭ ΔمΎع Δϔμب ΕΎϤψϨϤل΍ ϭ ΕΎδسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔصΎخ Δ

 ΕΎδسΆϤل΍ ϩάجه هΎΘΤت ΎϤب· ΔيϤيψϨت ΔفΎϘء ثΎϨب ϭ ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ في ήيϮτت ϰل

من ΍لέΎθϤك΍ ΔلϠόϔيΔ لΎόϠمϠين في م΍ϮجΔϬ مΎϨخϭ  Ύ تΘيح  ΍لإبω΍Ϊب΍ ϭ έΎϜΘلإمήنΔ تΪعم 

 ΕلاϜθϤل΍: ليΎΘل΍ يδئيήل΍ ϝ΅ΎδΘل΍ في Δس΍έΪل΍ ΔϠϜθم ΓέϮϠن بϜϤي ΔϤمن ث ϭ ΎϬϠح ϭ 

έϭΩ Ύم  ΓΩΎيϘل΍Δيέ΍Ωلإ΍ ؟ ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت 
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 ϝئيس من خلاήل΍ ϝ΅ΎδΘل΍ ΍άه ϰϠع ΔبΎللإج Δس΍έΪل΍ ϰόδت ϭΔبΎلإج΍  Εلا΅ΎδΘل΍ ϰϠع

 Δعيήϔل΍لآ΍Δتي : 

΍Ωخل  ΍ΓلΎδئψΪيϤيϨ ΔعلاقΔ بϮτΘي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلΘ تϭϝΎμن΍ ϡΎψلإ ΍لإش΍ήفΒτيΔό نϤط ل هل -1

 ΍لΆϤس΍ ΔδلΎϨμعيΔ ؟

2-  Ύم΃ ΰف΍ϮΤل΍ ήفي ث ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ΔيϤϨتϭل ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτ؟ت ΔعيΎϨμل΍ ΔδسΆϤϠ 

3- Ύم ΃ήلإ ث΍ϡΎϤΘب هϬϤل΍ ΕΎلاقόلΎϨلإ΍ ΕΎمΪΨل΍ϭ Δي ϰϠع ΔعيΎϤΘ؟ج ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت 

4-  Ύئص مΎμخϭ Ε΍ΰيϤمΔعيΎϨμل΍ ΔδسΆϤل΍ في ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ Δيήئ΍ΰΠل΍ ؟ 

 ΎسΩΎس . Δس΍لدر΍ ΕΎضيήف: 

 Δس΍لدر΍ ΕΎضيήف: 

Ϊόت ΔϠحήم ΔغΎصي ΕΎضيήϔل΍ έΎΒΘخ΍ϭ ΎϬΘΤص ϭ΃ ΎϬΌτهم من خ΃ حل΍ήϤل΍ ΔيΠϬϨϤل΍ ΪϨع 

،ΙϮΤΒل΍ يطτΨهي تϭ"ϝϮϠح ΔΘقΆم ϭ΃ ΎϬόπي Ε΍ήيδϔحث تΎΒل΍ لΤل ΔليΎϜث  ·شΤΒل΍

 مΘغيή مΘغيήين علاقΔ بين ΍لϭ νϭήϔتΜϤل ΍لΤΒث، ϷسΔϠΌ مΔϠϤΘΤ ·جΎبΔ فϬي ϭبΎلΎΘلي

"تΎبع ϭمΘغيή مϘΘδل
 عΎتق ع΍ ϰϠلϔϨي ΍ ϭ΃لΘ΄كيΪ هϭ ΍άي΄تي ΍لϔϨي ΍ ϭ΃لΘ΄كيΪ تϤΘΤلϭهي  1

 هي لا جΔϠϤ كϮنه عϰϠ يΰيΪ لا ΍لϭ" νήϔ س΍ϭρΎΒϨΘلإ س΍ΝΎΘϨΘلإ في قέΪته ϭع΍ ϰϠلΎΒحث

ΔقΩΎص ϭ هي لا ،ΔبΫΎك ϭ هي ΔبΎΜϤب ΪϘόل΍ ϱάل΍ حثΎΒل΍ ϩΪϘόه مع يδϔن ϝϮصϮϠل ϰل· ΔΠيΘن 

ΓΪكΆم ϝϮΒϘل νήϔل΍ ϭ΃ هπفέ ، ϭ لا Ϊب νήϔϠل ϥ΃ ϱϮΘΤي Δعلاق ϰϠين بين عήغيΘم ϭ΃ 

ήΜك΃"2 Ϊقϭ ΎϨϘϠτن΍ في ϩάه Δس΍έΪل΍ من Δضيήف ΔمΎجت عέΪن΍ ΎϬΘΤت Ιثلا ΕΎضيήف 

ΓήشΎΒم ،Δئيΰج Δيغμب έϭΪل ΕΎΒلإث΍  ΓΩΎيϘل΍Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي في ت 

ΔعيΎϨμل΍ ΔδسΆϤل΍. 

ΔمΎلع΍ Δضيήϔل΍:  ΓΩΎيϘل΍ لϤόتΔيέ΍Ωلإ΍  ϝمن خلا ΔδسΆϤϠل ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΥΎϨم ήيϮτΘل

 ΍لإنΎδنيΔت΍ϭ ϝΎμل΍ϮΤفϭ ΰتϤϨي΍ Δل΍ Ωέ΍ϮϤلήθΒيϭ ΔتϤϨي΍ Δلόلاقϭ ΕΎن΍ ϡΎψلإ ΍لإش΍ήفنϤط 

 ΕΎمΪΨل΍ϭلإ΍.ΔعيΎϤΘج 

                                         
1 ΪϤΤم Ε΍ΪيΒع ، ϥϭήآخϭ ثΤΒل΍ ،مهϮϬϔي ، مϤϠلع΍ ،ته΍ϭΩه أΒليΎأس  ،ρ ـ Ω، έ΍Ω  ϱϭلاΪΠم ήθϨϠيع، لίϮΘل΍ϭ ،ϥΎϤع Ω ،α ι 89 

2 έΎϤع εϮحϮب ، ΪϤΤم ΩϮϤΤم ،ΕΎΒنيΫ هجΎث منΤΒل΍ يϤϠلع΍ ϕήρϭ Ω΍عد· ΙϮΤΒل΍ ، ρ ـ Ω، ϥ΍ϮيΩ ΕΎعϮΒτϤل΍ ΔيόمΎΠل΍ بن ϥϮϨϜع ήئ΍ΰΠل΍، ، 2001 ι ، 47 
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 Δضيήϔل΍ϰلϭلأ΍ : ΓΩΎيϘل΍ لϤόتΔيέ΍Ωلإ΍ ϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϰϠط عϤن ϝمن خلا Δي

 ت΍.ϝΎμلاش΍ήف ϭن΍ ϡΎψلإ

: ϰلϭلا΍ Δضيήϔل΍ Ε΍ήشΆم 

 Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ في ΔكέΎθϤل΍ 

 ΔϘΜلΎب αΎδلإح΍ϭ ΔليϭΆδϤل΍ Ρϭέ ΔيϤϨت 

 Ϩت ΔيϤ΃لإ΍ ليبΎصلس΍ϮΘل΍ϭ ϝΎμت 

: ΔنيΎΜل΍ Δضيήϔل΍لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ لϤόتΔيέ΍Ω  ϡΎψن ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϰϠع

. ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ΔيϤϨتϭ ΰف΍ϮΤل΍ 

 Δضيήϔل΍ Ε΍ήشΆم:ΔنيΎΜل΍ 

 ϥϭΎόΘل΍ϭ يقήϔل΍ Ρϭέ ΔيϤϨت 

 يبέΪΘل΍ϭ ينϮϜΘل΍ 

 Ε΍ءΎϔϜل΍ ينϤΜت 

 Δضيήϔل΍:ΔΜلΎΜل΍ لϤόلإ ت΍ ΓΩΎيϘل΍΍ήيϮτت ϰϠع Δيέ΍Ω ΔيϤϨت ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل

 .جΎϤΘعي΍ϭΔلΪΨم΍ ΕΎلإϨϬϤي΍ Δلόلاق΍ ΕΎل

 Δضيήϔل΍ Ε΍ήشΆم:ΔΜلΎΜل΍ 

 لت΍ ΕΎلاقόل΍ ΔييϤϨΔيϨϬϤ ΓΩΎيϘل΍ بين  ϝΎϤόل΍ϭ 

 لإ΍ ΕΎمΪΨل΍ ΔيϤϨتΔعيΎϤΘج 

 ΎسΎبع:  Δس΍لدر΍ هيمΎϔديد مΤت 

 ΪϤΘόي΃ ΪيΪΤت ϰϠث عΤب ϱ΃ϱήϜϔل΍ يطδΒΘل΍ Δهيم بغيΎϔϤل΍ هم  ϰϠع ΡϮضϮب Ϊكي΄Θل΍ ϭ

Ϸ΍ Ε΍ΪحϮل΍ ΎϬϨل مϜθΘي يΘل΍ ΔسيΎسΪل΍ ωϮضϮم Ϯه ϱάل΍ ثΤΒل΍ ϡϮϘϨس ΎϨلك ف΄نάلϭ  Δس΍έ

 ΪيΪΤΘب΃΍ ϭ لي΍ϮΘلΎب ΎهΩϭέϭ بδΤلك بΫ ϭ ثΤΒل΍ ϥ΍ϮϨفي ع ΓΩέ΍Ϯل΍ هيمΎϔϤل΍ هم΃ ϩάهم ه

 ΍لΎϔϤهيم مΎ ي΄تي :

Ϋ يάهب ΍لϰ · ""لنϥϮΘلϮ· ϰلϮجيΔ يδϨب م΍ ϡϮϬϔلέϭΪ من ΍لΎϨحي΍ ΔلϮδسي م΍ ϡϮϬϔلدϭر : -1

ϝϮϘل΍ ΔعϮϤΠن مϤπΘيم يψϨكل ت ϥ΍ Ϸ΍ منέ΍ϭΩ ΎϬين بϤئΎϘل΍ ιΎΨشϷΎب νήΘϔي ϭ ،
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΍لωϮπΨ لϭ ΎϬ ي΍ ΩΪΤلέϭΪ بΔϠϤΠ من ΍ل΍Ϯج΍ ΕΎΒلΘي يϠτπع بϔϨΘيάهΎ كل فΩή في 

΍Ωء شΨص مϥ΃ Ύ خήين بΕΎΒϠ΄θ تΜϤΘل في تϮقϷ΍ ΕΎό،ه΍ ΍άلέϭΪ يϥϮϜΘ من م΍1τΘلψϨΘيم

 Ύقع مϮين في مόم έϭΪل ϭ ϩέϭΩ ΕΎΒϠτΘϤم بϠع ϰϠعل عΎϔل΍ ϥϮϜي Ϊق ΎϤك ϰϠع ϥϮϜلا ي Ϊق

 . 2عϠم

Ψص تϭΪΒ ملائΔϤ لϭθ ،نρΎϤ سϮϠكيΔ تϭ ϥϮϜحΕ΍Ϋ ΓΪ م΃ϰϨόنه ΃يΎπ ع΃ ϰϠـ كΎϤ يήόف 

ϭ يθغل مήك΍ΰ م΍ΩΪΤ في علاقΕΎ شμΨيΔ مΩΎΒΘلΔ مΜل ΃يθغل مΎϜنΔ مόيΔϨ في ΍لϤΘΠϤع 

ΪئΎϘل΍3 ،Ϊقϭ تϠϤόΘس΍ ϩάه ΔϤϠϜل΍ "έϭΪل΍" ΪϨع (  Mitch) ϰϨόϤلΎجي بϮلϮسيϮδل΍ ϯήفي 

 بΔϔμ تήόيΎϬϔ يϜϤن έ΍ϭΩϷ΍ ، هϩάتήϘيΎΒ مΎϤΘيέ΍ϭΩϷ΍ Γΰ من يϤπΘن مϮϤΠعΔ تψϨيم كل

ΔϤψن΃ ΕΎم΍ΰل· ΔيέΎيόين مϠعΎϔلΎب νήΘϔين يάل΍ ϥϮمϮϘي ΎϬب ωϮπΨل΍ ΎϬل ϕϮϘΤϠلϭ 

ΔτΒتήϤل΍ ϩάϬب ΕΎم΍ΰΘلال΍ ΍άϜهϭ ΩΪΤي έϭΪل΍ ΕΎΒجϮم ΔϘτϨم ΕΎم΍ΰΘل΍ϭ ΔτΒتήم ΔصΎخ 

ΔϘτϨϤب ϝلاϘΘس΍ لإ΍ϭ ρϭήθتي م΍ΫΕΎم΍ΰΘل ΔيέΎيόϤل΍ ΔنήΘϘϤل΍ لϜب έϭΩ من έ΍ϭΩϷ΍ يΘل΍ϭ 

ϥϮϜط في تδب΃ ΕلاΎΤل΍ Δفϭήόم ΎΒيήϘت ωϮϤΠين من مϠعΎϔل΍ ينϤΘϨϤل΍ ϰيم ·لψϨين، تόم 

ϥ تέΎόيف ϭ΃عϮϤم΍4  Ύل΍ ρΎθϨلϝΩΎΒΘϤ في ΍لθك تϠϘيص ·لϰ تϱΩΆ لέϭΪϠ تϮقΕΎό تϠΨق

΃نΎϬ تμب مΎϬϠϤΠ في فΓήϜ م΍ ϡϮϬϔل΍ έϭΪلΘي تم عήضέ ΎϬغم ΍خΘلافΎϬ في ΍لμيΎغΔ ·لا 

  ϮϜي تΘل΍ ΔϘيήτل΍ ϰϠع ϝΪيϭ ΎϬόبΎρϭ ΕΎفήμΘل΍ αΎس΃ ضحϮي ϱάل΍ έϭΪل΍ ΕΎلاقόل΍ ϥ

جΎϤΘعيΔ بΎϬ مϭ ΔϨϜϤيΎϨϨϜϤ من فϬم كيϔيΔ قϷ΍ ΓέΪف΍ϭ Ω΍ήلϮϤΠϤع΍ϭ ΕΎلΆϤسΔδ ع΍ ϰϠلإ

όب ήثي΄Θل΍Υلآ΍ ضόΒل΍ ϰϠم عϬπ ΕΎفήμΘل ΎϘفϭ مϬϨبي ΎϤفي ΕΎعلاق ΔمΎق· ϰϠعϭ ، ΎϬϤϜΤت

ΔصΎخ ΕΎآلي. 

جل خΪم΍ ΔلΎόمϠين ΃ ϭسϭ΍ ϙϮϠ فόل يϡϮϘ به ΍لΎϘئΪ من  :هϮ كل ج΍ήئي لϠدϭر΍لΘعήيف ΍لإ

ΔδسΆϤل΍ ΕΎيΎيق غϘΤت . 

                                         
1 ، ϮϜسέϮب ϭ فΪنϭήبωΎϤΘلاج΍ مϠلع ϱدϘلن΍ مΠعϤل΍ ρ،Ω΍Ϊيم حϠه:سϤجή1،ت،ήθϨϠف لέΎόϤل΍ έ΍Ω، ΓήهΎϘل΍،2003ι،288. 

2 ، ϥϭήخ΍ ϭ ف عيثρΎع ΪϤΤم مϠع αϮمΎقωΎϤΘلاج΍ ، ΔيόمΎΠل΍ ΔفήόϤل΍ έ΍Ω، ΓήهΎϘل΍، ρ ـ Ω،1995 ι،392 

3 ،ϕΩΎيل صΒن ΔنيρϮل΍ ΔدمΨل΍ ع فيϤΘΠϤل΍ يمψتن ΔϘيήρ ،ΔيήμϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ έ΍Ω ،ΓήهΎϘل΍ ،ρ  ـ Ω ،1983 ι ،367. 

4 ϥϭΩϮب  ،ϥϭήآخϭمΠعϤل΍ ϱدϘلن΍ مϠلع ωΎϤΘلاج΍( Ε يمϠس ،ρ ـ Ω،)Ω΍Ϊح νέ΃ ،لفϮϔل΍ ،ΓήهΎϘل΍ Ω ،α ،ι ι289 ، 288 
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2- ϔم :ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬلإ΍ ΕΎي΍ΪΒل΍ άϨنمΎδلإنΎب ΓΩΎيϘل΍ حϠτμي مπح ϰلϭلا΍ ΔيϡΎϤΘه  ΔϤمن ث ϭ

΃ϭ يفήόت ΪيΪΤت ϝϮح ϥϮΜحΎΒل΍ ϭ ϥϮسέ΍Ϊل΍ فϠΘخ Ϊح΍Ϸ΍ من Ύلاقτن΍ لكΫ ϭ ΓΩΎيϘϠل ήρ

Ϥل΍ ϭ ΔيόجήϤل΍ حثΎل بϜب ΔصΎΨل΍ ΔيήϜϔل΍ ΕΎϘϠτϨ΃ΪΠن ΓΩΎيϘل΍ هيمΎϔمن م ϭ ήϜϔم ϭ : 

 έϮΘكΪل΍ ϡϮϬϔم"ωϭΎτت مϤعص"  ΎϬب΄ن ϯήي ϱάل΍"ΔيϠϤع  ρΎθϨل΍ جيهϮΘل ΔلΩΎΒΘم ήت΄ثي

Ϯقف ي منΎδني في سΒيل تϘΤيق هΪف مϭ ϙήΘθ ه΍ ϮلΓέΪϘ عϰϠ تϮجيه س΍ ϙϮϠلΎϤΠعΔ ف΍لإ

 ΔلΎϤΘس΍ هي ϭ΍ هϘيϘΤΘين لόم΃ يهϠع ϥϮϘϔΘي ϙήΘθف مΪيق هϘΤت ϰϠع ϥϭΎόΘϠل ΔعΎϤΠل΍ Ω΍ήف

ΎϤΠعΔ في علاقΎتϭ ΎϬ سيήهϭ Ύ يϥϮόϨΘϘ ب΄هϤيΘه فيΎϔΘعϥϮϠ مΎό بήτيΔϘ تϤπن تΎϤسك ΍ل

في ΍ل΍ ϭ έϮτΘلϘيΓΩΎ تϡϮϘ بέϭΪ مΆثή  ل΍ά فϥΎ   ،1"لϰ تϘΤيق ΍لΪϬف·ت΍ ϩΎΠلϱά يϱΩΆ في ΍لإ

ϡΪϘΘل΍ Ϸ΍ يقϘΤت ϮΤنΔمϮسήϤل΍ ف΍Ϊه،  ϯήفي حين ي ΏΎτحسن خ" ρΎθن ΎϬب΄ن"

خήين لϜي يϭΎόΘن΍Ϯ عϰϠ تϘΤيق هΪف لϬم فيه مμΨΘص يέΎϤسه شΨص لΘϠ΄ثيή ع΍ ϰϠلآ

ϥ΍ يϤόل ΍ ϥلΎϘئΪ لا يϜϤن ϭ ،΃ يπΘح من هάين ΍لήόΘيϔين έ" 2غϬΘΒم ΍لΎΨصϭ Δ حΎجΎتϬم

Ϥلآب΍ عن ϝΰόينήخ، Έف ΍άمنل ϥ ل΍ ρϭήθΓΩΎيϘل΍ حه فيΎΠϨل ΔسيΎلاس΍،  ϭ Ε΍έΪم قϬف

خήين بϘΤΘيق ΍لΪϬف ΍لϱά ·ق΍ ωΎϨلآ ΍سΕ΍Ω΍ΪόΘ من يϥϮϠϤό بόϤيΘه ΍ ϭلΏέΎΠΘ مع حΎجΎتϬم

ق΍ ωΎϨلΎϘئΪ بΎلΪϬف ·΍لϝϮϘ بϥΎ ه΍ ΍άلήόΘيف έكΰ عϭ  ϰϠعϰϠ ضϮء ه΍ ϩάلΓήϜϔ يϜϤن έسϤه

ϰΘه حϘيϘΤت Ω΍ήϤل΍ نϜϤه· يϘيϘΤفي ت ΓΪعΎδϤلΎب ήلغي΍ ωΎϨق ϭ΃ ϱάل΍ ήثي΄Θل΍ مϬفي ήثΆي ϥ

 FELIX) فϠيϜس ΍نϭήΠم΃ Ύ، يϬϠόΠم عϰϠ قΎϨعϭ Δ ثΔϘ عΎليΘين في قيΩΎتϬم

ANIGRE)ب ϯήفي ،΄ Ϯه ΓΩΎيϘل΍ ήهϮج ϥ ϰϠع ήثي΄Θل΍"΃ ϝΎϤينعήلآخ΍ ϭ΃ Δϔμل΍ ϥ

Ϸ΍عه بΎϨΘق΍ هي ΪئΎϘϠل ΔسيΎب ΄سΠي Ύلا مϤع ϥ΃ ϭ مΘي ϥ΃ϨϘي ϥϷ΍ ته عΪعΎδم ϰϠين عήخ

ϡΎيϘل΍ ϰϠل عϤόل΍ ΍άϬ3"ب ρΎϘϨل΍ صΨϠΘتϭ لآ΍ يف فيήόΘل΍ ΎϬيϠع ϯϮΘح΍ يΘل΍تي : 

 . خήينـ ΍لΘ΄ثيή ع΍ ϰϠع΍ ϝΎϤلآ

 ق΍ ωΎϨلΎϘئΪ بΎلϤόل ΍لΩ΍ήϤ تϘΤيϘه·ـ 

                                         
1 ، ϱέΪΒل΍ ΪيϤΤل΍ ΪΒع ϕέΎρΔيϤيϠعΘل΍ ΕΎسسΆϤل΍ في Δري΍Ωلا΍ ϭ ΔيΩΎيϘل΍ ليبΎلاس΍ ρ،1، يعίϮΘل΍ ϭ ήθϨل΍ ϭ ΔعΎΒτϠل ήϜϔل΍ έ΍Ω، ϥΎϤ2001،ع ι ،505     

2  ι ، هδϔجع نήϤل΍50. 

 ι،21 1977،يΎϨيή ، 4،م΍ ΔϠΠل΍ ϡϮϠόلاجΎϤΘعي΍ ΔلϮϜني΍، Δل΍  ΩΪόلϘي΍ ΓΩΎلا΍ΩريΔ مϮϬϔم΍ ϭ ΎϬنΎϬρΎϤحδين مήيم ، 3
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 Ύπي΍ ΓΩΎيϘل΍ هيمΎϔمن مϭ" ء بهΎج Ύتيد·:م ϱϭ΍Ωه" رϔلΆجيه" في مϮΘل΍ ϭ ΓΩΎيϘل΍ فن  Ϋ΍

ϝϮϘي "  يϘل΍ ΪϬΠل΍ هي ΓΩΎ΃ في ήثي΄ΘϠل لϤόل΍ ϭ فΪيق هϘΤΘل ϥϮنϭΎόΘم يϬϠόج ϭ αΎϨل΍

ΔنϭΎόΘم ΓΪح΍ϭ ΔعϮϤΠفي م Ύόم ϥϮτΒتήهم ي ϭ هϘيϘΤم في تϬϠك ϥϮΒغήمن  1 "ي ϭ ،

ήόΘل΍ ΍άϬل ΎϨϠيϠΤلآت΍ ρΎϘϨل΍ ϰϠع ΰكήنه ي΍ يف نلاحظΔتي : 

αΎϨل΍ ϰϠع ήثي΄Θل΍ في ϝϭάΒϤل΍ ΪϬΠل΍ هي ΓΩΎيϘل΍ ـ . 

 .΍لαΎϨـ ΍لΪϬف من ه΍ ΍άلΘ΄ثيή هϮ خϠق ΍لϥϭΎόΘ بين 

 .جϤيΎόـ ΍سΏΎτϘΘ ج΍ ΩϮϬلϭΎόΘϤنين ح΍ ϝϮلΪϬف ΍لϱά يϮϠΒϘنه 

 ΔعΎϤΠل΍ ΓΪحϭ ـΔنϭΎόΘϤل΍. 

حيث من ΍لόμب في ΍لΤي΍ ΓΎلϠϤόيΔ  ،ه΍ ΍άلήόΘيف ي΍ ήϘΘϔل΍ ϰل΍Ϯقόيϭ΄ϥ ΔمϨه يπΘح جϠيΎ ب

΍ل΍Ϯόمل ΍لδϔϨيϭ  Δ خΘلاف΍ ΕΎلΰϔيϮلϮجيΪϭ Δ ن΍ήψ للإجόل كل ΍لαΎϨ يϥϮϠΒϘ بΪϬف ΍ϭح

΍ ΏέΎπف تΪϬϠل αΎϨل΍  كل ϝϮΒق έΎψΘن΍ نϜϤلا ي ϯήخ΍ ΔϬمن ج ϭ ΔϬمن ج ΍άلح هΎμϤل

΃ ϥكϥ،  ΎϤ ح΍Ϋ ϝϮμلك سيϥϮϜ مί ΍έϮμΤمΎنΎكي ن΍ ϥ΍ ϝϮϘلϥϭΎόΘ قΪ تϘΤق ،لا

هϤل ع΍Ϯمل ΍لϮϤقف ϭ هϮ من ΍ل΍Ϯόمل ΍لΎΤسΔϤ في تϘΤيق ΍لϥϭΎόΘ بين ΍ف΍΃ Ω΍ήلήόΘيف 

، ΔعΎϤΠل΍  قفϮϤلΎي بϨόن ϭ( ΔτيΤϤل΍ فϭήψل΍ΔعΎϤΠلΎب) . 

 : تيج΍ήئي ΍لآΎδب΍ ΔϘلάكή يϜϤن ϭضع ΍لήόΘيف ΍لإخ΍ άلΪϘϤمΔ لΎϔϤϠهيم ΍ل΂ع΍ ϰϠلϭ Ϥ بΎϨء

 ΓΩΎيϘل΍΍ ϭ ΔيάيϔϨΘل΍ ΕΎيϠϤόل΍ ΔعϮϤΠلإ:هي م΍ لϤόل΍ يقήρ م عنΘي تΘل΍ ΔيϨϔني لΎδن

΍لΎδعي ع΍ ϰϠل΍ ϡ΍ϭΪلϰ تϮفي΍ ήل΍ ΥΎϨϤل΍ ϭ ϱήϜϔلδϔϨي ΍ϭل΍  ϱΩΎϤلΎϤΠعي ΍لϭΎόΘني

΍ ϭ ϱΩήϔلΎϤΠعي ΍لθϨط ΍لψϨϤم من ب ΍لϱά ي΍ ΰϔΤلϤϬم ϭ يόΒث ΍لήغΔΒ في ΍لϤόل ΍ل΍لΎϨϤس

΃يقϘΤΘل ΓΩϮجϮϤل΍ ΕلاϜθϤل΍ ييفϜت ϭ ΏΎόμل΍ ليلάجل ت Ϸ΍ عن ΓΩϮجϮϤل΍ ف΍Ϊيق هήρ

·Ϸ΍ ΪيΪΤفي ت ΔعΎϤΠل΍ ϙ΍ήΘئيسشήل΍ بين ΓϮΠϔل΍ يصϠϘت ϭ ف΍Ϊه ،αϭ΅ήϤل΍ ϭ  سيعϮت

ه΍Ϊف ΍لϭΆδϤلي΍ ϭ ΔلήغΔΒ في تϘΤيق Ϸ΍ بΡϭή ت΍ ϭ ϝΎμل΍ ϭ ϥϭΎόΘلέϮόθش΍ ΕΎϜΒلإ

ΔϤψϨϤϠل ΔنϮϜϤل΍ ΔعΎϤΠϠل ΔلΩΎΒΘϤل΍ ΕΎΒغήل΍ فيق بينϮΘل΍ ϝمن خلا ΓΪيόΒل΍ ϭ ΔΒيήϘل΍ . 

                                         

1  ، Ϊتي ϱϭ΍Ωέ΍ΔمΎلع΍ ϝΎϤلاع΍ Γر΍Ω΍ جيه فيϮΘل΍ ϭ ΓΩΎيϘل΍ فن ، Δبيήόل΍ ΔπϬϨل΍ έ΍Ω، ήμم ، ρ  ـ Ω ،) هيم΍ήب΍ ΡΎΘϔل΍ ΪΒع ΪϤΤم( ΔϤجή1965، تι ،16.
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Ϡ΃ ϭيΔ عέ΍Ω "ϤيΔ هي :كέϮΘ م΍ ΪϤΤلغϡΎϨ ب΍ ϥΎلϘي΍ ΓΩΎلإي΍ ϯήل΍ΩΪري΍ ϡϮϬϔ: ΔلϘي΍ ΓΩΎلإم -3

 ϭ ΔيήθΒل΍ ϯϮϘل΍ ήفيϮت ΎهΎπΘϘϤن بϜϤي ΕΎيϠϤع ΔعϮϤΠيق مϘΤΘل ΎفيΎك ΎϬϬجيϮت ϭ ΔيΩΎϤل΍

΃فيه ΪجϮت ϱάل΍ ίΎϬΠل΍ ف΍Ϊح  1"هπΘي ϭ΃όΘل΍ ΍άه ϥ Ε΍ΩΎيϘل΍ من ωϮن ϱϷ حϠμيف يή

΍έΎϜΘ لϭ΍ Ωήϔ مϮϤΠعΔ من ت΍ ϥϮϜل΍ ΔτϠδح ϭ في ΍لϠϤόيΔ لا حيث يΩήτΘδ بϮϘله ،έ΍Ωي΍Δلإ

Ϸ΍Ω΍ήف  ϭ·ت ΎϤنϰϠع ΕΎليϭΆδϤل΍ من ΎϬيί΍Ϯي Ύمع م ωίϮ Ϸ΍ ωϮϤΠم ίΎϬΠل΍ في Ω΍ήه، فδϔن

عϠϤي΍ ΔلϤόل مع نΎϤ هي ·ϭ ، ع΍ ϰϠلέ Γέ΍ΩαΎϨئΎسΔ عϠيΎ تϤόل كϮصيΔ ثم لا تϷ΍ ϥϮϜإ  ϭمن

΍ ϰϠهم عΰيϔΤت ϭ مϬδϔن΍ αΎϨل΍من إ ΔΒغέ هم عنΩϮϬيق جδϨت ϭ لϤόل΃ ΔΤϠμجل م

΍لϱά  ف΍ Ω΍ήلΎϤΠع΍( Δل΃)ίΎϬΠيϙήΘθ فيه  ،جΎϤعيΎ ،ثم تϮϘيم ه΍ ϩάلΩϮϬΠ تϮϘي΍ΎϤلϤόل

 غيή فϨيΔ عΎϤلا΃عΎϤلا فϨيϭ Δ هϥ΃ ϙΎϨ هϙΎϨ ΄كΎϤ يόμب ΍لϝϮϘ ب ،تϯήΠ فيه عϠϤي΍ ΔلϮϘΘيم

ΔيϠϤόل΍ ϩάϬل، ΎفϷ΍ ϭ ΍ΪحϮكلا م ϥϮϜت ΎϬϠك ΔيϠϤόل ϭ ΔكήΘθم ΔيϠϤع ϥϮلϮΘي ίΎϬΠل΍ في Ω΍ήف

Ύقي ϭ Δيδئيέ ΰك΍ήل مΘΤي ΩΪم عϬϨمن بي ΪجϮي ΓΩΎهم قϮعΪين نάϠل΍ هم ΔيΩ· ϥϭΩ يينέ΍Ω΃ ϥ

 . Γέ΍Ω عϠيϬمت΍ ήμΘϘلإ

فϘط بل Γέ΍Ω نΎϬδϔ ليδت مϮهϭ΍ ΔΒ فέ΍Ω ΎϨيΔ ش΍ ϥΎلإϭ يϯή بόض ΍ل΍ ϥ΍ ΏΎΘϜلϘي΍ ΓΩΎلإ

 ΉΩΎΒم ϭ Ϊع΍Ϯق ϰل΍ ΪϨΘδت΃ ήيΪϤل΍ ϰϠب عΠي ΔسيΎس΃Ϯل لμي ϰΘح ΎϬح بϠδΘي ϥ ϱΩΎضع قي

كΎϤ تήόف  ،ϮكϬم ΍لاϱέ΍Ω بΎلϜθل ΍لήϤغΏϮ فيهسϠخήين ϭتغييή يϨϜϤه من ΍لΘ΄ثيή في ΍لآ

 ϰϠع΃ ΔعΎϤج ϭ Ωήبين ف ΕعلاΎϔت ΔϠμΤم ΎϬ2ن ΃" Ύمίήبيήبيϭلإر΍ ΓΩΎيϘل΍ فήόفي " Δيέ΍Ω

 ϥ3 تόΠل ΍لαΎϨ يϮϘمϥϮ بΎϤ تήيϷ ΪنϬم يήي΍ ϥϭΪلϘيϡΎ به" ϥ΃ فن ΍لϘيΓΩΎ يΜϤΘل في ΃بϮϘله "

 : سΎسيΔ ه΃Ϯج΍Ϯنب نه يήكΰ عϰϠ ثلاثϭ΃ Δ مΎ يلاحظ عϰϠ ه΍ ΍άلήόΘيف 

Ϸ΍ ϡΎϬϤل΍ Ϊيق ك΄حδϨΘل΍ لإـ΍ ΓΩΎيϘϠل ΔسيΎسΔيέ΍Ω . 

                                         
1  ι ، بقΎجع سήم ، ϱέΪΒل΍ ΪيϤΤل΍ ΪΒع ϕέΎρ68.

 

2  ، Ύضέ ϯΪϤشم حΎهΔري΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍ ϭ ϝΎلاتص΍ ΓرΎϬم  ρ ،1 ، Δي΍ήل΍ έ΍Ω ، ήμ2010، م ι ،140 

3  ، ϝΎس ήيΩ ϥΎف ϡΎليϭف΍ήلاش΍ αΎقي  ι ، Ε Ω، ϙ΍ήϜل΍ έ΍Ω، ΓήهΎϘل΍ ، ρ ـ Ω،) نيΎΒϘل΍ ήϤع( ΔϤجή64، ت. 
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م΍ ΎلϮϔθيΔ فϨόΘي έ΍Ω΃يϭ Δ هي ثلاΙ مΕ΍έΎϬ،شϮϔيΔ،عϠϘي΍،ΔجΎϤΘعيΔ ـ م΍ Ε΍έΎϬلϘي΍ ΓΩΎلإ

نΎδنيΔ عϰϠ مϯϮΘδ ·عيΔ تϨόي ΍لΓέΪϘ عϰϠ خϠق علاقΕΎ جϭΎϤΘفن ΍لϠΒΘيغ ΍ϭلإ تΎμلا΍Εلإ

 ϭ ΔعΎϤΠل΍΃ ΔيϠϘόل΍ ΎمΔيΩΎيϘل΍ ϥϮϨϔل΍ ل فيΜϤΘΘف. 

 .خϩά عϰϠ ه΍ ΍άلϡϮϬϔϤ ه΍ ϮهΎϤله لϭήψϠف ΍ ϭلΒي΍ ΔΌلΘي تαέΎϤ في΍ ΎϬلϘيϭ΃ΓΩΎمΎ يϜϤن 

ΪϬج ϝάب ϭ ΎΒيέΪط بل تϘف ΎϨت فδلي ΓΩΎيϘل΍ ـ. 

΍ يفήόΘل΍ ήμـ حΕ΍έΎϬم Ιفي ثلا ΔيΩΎيϘل΍ Ε΍έΎϬϤفي حين  ،ل΃ ΔيΩΎيϘل΍ Ε΍έΎϬϤل΍ ϥ

فϙΎϨϬ ع΍Ϯمل ΍لΒي΍ϭ ΔΌل΍ϮϤقف ΍لΘي  ،نب ΍لμΨθيί΍ϮΔيΓΩΎ ع΍ ϰϠلΠ م΍ ΓΩΪόΘل΍ϮΠنب

ΰل΍ مل΍Ϯعϭ ΓΩΎيϘل΍ ΎϬفي αέΎϤتΕΎعΎϤΠل΍ϭ Ω΍ήفϷ΍ ϭ ϥΎϜϤل΍ϭ ϥΎب، م ϭ  ءΎϨ ϩάه ϰϠع 

 تي :ج΍ήئي ΍لآ΍لΎϔϤهيم يϜϤن تΪϘيم ΍لήόΘيف ΍لإ

ف΍ ϭ Ω΍ήلΎϤΠعΕΎ في مϮقف ίϭمن ي ΍لΓέΪϘ ع΍ ϰϠلΘ΄ثيή في سϷ΍ ϙϮϠه΍Ωري΍: ΔلϘي΍ ΓΩΎلإ -4

ϯϮΘδمϭ ينحόم ϱέΎπϮلΎيم بψϨΘل΍ فΪيق هϘΤم في تϬيΪل ΔΒغήل΍ قϠخ Ϊμئل ، قΎس

 ϭ ϥϭΎόΘل΍ يقήρ عن ΔحΎΘϤل΍·لإ΍ ΕΎجΎΤل΍ ωΎΒشϤل΍ Ρϭήل΍ ϰϠع ΔψفΎΤϤل΍ ϭ ΔنيΎδن ΔيϮϨό

لϘيΩΎي΍ϭ Δلإش΍ήفي΍ϭ ΔلΘي ϭ شΒه έ΍Ω΃΍يΔ مϠΘΨف ΍لϮΘδϤي΍ ΕΎلϘيΩΎي΍ ΔلΎόليϭ Δ تΜϤل ΍لϘي΍ ΓΩΎلإ

΍لμΨΘص ϭ تϘييم ΍لϤόل في  ϭفΎϘ لΔϠδϠδΘ، ΃ΪΒϤ عΩϮϤيΎملϰ عΓΪ مϮΘδيΕΎ ·تδϘϨم 

، ΔδسΆϤل΍ : هي ΔيΩΎيϘل΍ ΕΎيϮΘδϤل΍ ϩάهϭ 

Ϸ΍ ϱΩΎيϘل΍ ϯϮΘδϤل΍ـ ϰϠع Ϙل΍ ϯϮΘδϤل΍Ϸ΍ ϱΩΎلإي΍ ϯϮΘδϤل΍ سط ـϭ΃ في΍ήشϱΪعΎϘل΍ ϭ. 

Ύ في ϭضع ΍لδيΎس΍ ϭ ΕΎلΕΎττΨϤ تΜϤل ΍لϘي΍ ΓΩΎلϠόيϭ Ύ تΜϤΘل Ύυϭئ΍: ϬϔلϘي΍ ΓΩΎلعϠيΎ - أ

ضΎف΍ Δل΍ ϰلϭΆδϤليΔ ه΍Ϊف ΍لاέ΍Ωي΍ ΔلΎόم΍ ϭ ΔلήئيδيΔ بΎلإϱ تΪΤي΍΃Ϸ΍ Ϊلήئيδيέ΍Ω Δي΍ Δلإ

έ΍Ωي΍ ΔلϮس΍ ϭ ϰτلΪنيΎ تπم ϔϨي΍ άلΘي تϡϮϘ ب΍ ΎϬلϮΘδϤي΍ ΕΎلإش΍ήف ΍ ϭلΘعΎυϭ ϰϠئف ΍لإ

 ϭ ήيΪϤل΍ ΔΌϔل΍ ϩάهΔعيήϔل΍ ΕΎيήيΪϤل΍ ءΎس΅έ ϭ هΒئΎن. 

Ώ - : ϰτسϮل΍ ΓΩΎيϘل΍ف ΔΌϔل΍ ϩάئف هΎυϭ لΜϤΘت ϭ΍έΩ يϷ΍ Δمن س ΓάΨΘϤل΍ ΕΎττΨϤل΍ ϭ ف΍Ϊه

ϭ ΎيϠόل΍ ΓΩΎيϘل΍ لΒلإ ق΍ ϭ ΔبΎقήل΍ ئفΎυϮب ϡΎيϘل΍ ΍άكΪل΍ ف΍ήش ϯϮΘδϤل΍ ΍άم هπي ϭ يϠخ΍

Ϸ΍ ءΎس΅έδلإق΍ فϠΘΨم ϯϮΘδم ϰϠلح عΎμϤل΍ ϭ ϡΎΕ΍έ΍Ω. 

Ε -  Δفي΍ήلإش΍ ΓΩΎيϘل΍أΔعديΎϘل΍ ϭ: ينήشΎΒϤل΍ ءΎس΅ήل΍ مπتϭ، ϭ ϭ ΔيϨϔل΍ ϝΎϤعϷΎب ϡϮϘت

 .΍ Γέ΍ΩلϠόي΍ Γέ΍ΩΎلϮس΍ ϭ ϰτلإ΍ ΔليϮميΔ لΎδϤع΍ ΓΪلإ΍لϔϨΘيάي
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5-  ήيϮτΘل΍:يϤيψنΘل΍ ϯήي (" ΩرΎϜبيBECHARD:)΃ طτΨم ΪϬي جϤيψϨΘل΍ ήيϮτΘل΍ ϥ

ψϨϤل΍ لϤθيΔϤϘل΍ ΕخلاΪت ϝمن خلا ΎϬϠϤب΄ك ΔϤ،   όف ΓΩΎيί Δبغي ϝيم من خلاψϨΘل΍ ΔليΎ

 ΔكيϮϠδل΍ ϡϮϠόل΍ Δيήψن ϡ΍ΪΨΘسΎلك بΫ ϭ يمψϨΘل΍ ΕΎيϠϤفي ع ΔسϭέΪم ΕخلاΪ1ت . 

 Ύم΃ نشήف "ϭ (" بلFRENCH ET BELL ):ي ب΄نهϤيψϨΘل΍ ήيϮτΘل΍ ϥΎفήόي ΎϤϬف΄ن 

ϨϤل΍ ΓέΪف قΪϬΘδي ϯΪϤل΍ يلϮρ ρΎθنϭ ΪϬجΎϬت΍Ϋ ΪيΪΠتϭ ΎϬϠكΎθحل م ϰϠع ΔϤψ،  من

 ϝخلا·ΩΔنيϭΎόت Γέ΍ يمψϨΘل΍ ΥΎϨϤل ΔلΎόمل ،فΎθل΍ عيΎϤΠل΍ لϤόϠل ΎصΎخ ΍Ϊي ت΄كيτό2 ت. 

ϥ جϮه΍ ήلϮτΘي΃ ήيΕΎϔ ف΄نΎϬ جϤيΎό تΩΎϜ تϔΘق عϰϠ صل ه΍ ϩάلϭ΃ήόΘمΎϤϬ يϜن من 

 ϙϮϠس Ϯي هϤيψϨΘل΍ρ ل عنϤόل΍ ΕΎϤψϨل في مϤόل΍ ΔعΎϤجϭ Ωήϔل΍ ϭ Ε΍έΪϘل΍ ήيϮτيق تή

΍لΒيΌيΔ س΍Ϯء مϭ  ΎϬϨفق ΍لΘϤغيΕ΍ή ،نΎδنيϭ Δحل مϜθلاتΎϬ بΎس΍έ΍ήϤΘل΍ Ε΍έΎϬϤلإ

 تي :ج΍ήئي ΍لآيϜϤن ϭضع ΍لήόΘيف ΍لإ ϭمϨه ΍ ϭلϨϔي΍ ϭ ΔلϨϘΘي΍ ϭ΃، ΔلψϨΘيϤي΃ ΔقΩΎμΘي΍ Δلإ

ήيϮτΘل΍: فΪϬΘδت ΔيϠϤع Ϯه΃ϭ فϭήψل΍ فق مع΍ϮΘل΍ϭ يفϜΘل΍ يعτΘδت ϰΘح ΔδسΆϤل΍ ωΎض

 ϭ΃لإ΍ ΔΌيΒل΍ ϭ عϤΘΠϤل΍ ωΎضϭ ΔلϭΎΤم ϭ ΔτيΤϤل΍ ΔعيΎϤΘفي ·ج ήغيΘل΍ ΓέΎΜΘس΃ Ω΍ήف

Ϥل΍Ϸ΍ م معϬت ΎكϮϠفق س΍ϮΘت ϰΘح ΔδسΆلإ΍ ϭ ف΍Ϊلإه΍ في ΓήفϮΘϤل΍ ΕΎنيΎϜلك عن مΫϭ Γέ΍Ω

سΎليب ΍ϭ΃لΤϤيط بغνή ملائ΍ ΔϤلψϨΘيم ϭ  نϡΎΠδ بين ΍لΆϤسΔδحΙ΍Ϊ نωϮ من ΍لإ·ήρيق 

خϠق  ΃ϱ ضωΎ جΪيΓΪ في ΍ل΍ ΥΎϨϤلΤϤيط بΎلψϨΘيم ،ϭ Γέ΍Ω΃ϭ نΎρΎθتΎϬ مع تغيϭ Ε΍ήعϤل ΍لإ

ثΎϘفΔ تψϨيϤيϭήυ Δف مΎϨسΔΒ لΎϜΘϠمل ΍ ϭلΎϨΘسق بيϭ ΎϬϨ ك΍ ΍άلΎδϤهΔϤ في ΍سϭ Ι΍ΪΤΘخϠق 

Θل΍ يقϘΤفي ت ΪعΎδت ΔδسΆϤل΍ خل΍ΩϷ΍ ίΎΠن΍ ه منϨϜϤلي تΎΘلΎب ϭ έϮτلإ΍ ف΍ΪهμΘق ΔيΩΎ

ΔليΎόل فϜب. 

6- ΔيϤيψنΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϡϮϬϔم: ΍ من ΍ήيΒك ΎمΎϤΘه΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ يتϘل ΪϘين لΜحΎΒل ΍ήψن ΍άهϭ،

ف΍ ϰόδلΪόيΪ من عΎϤϠء ΍لاϭ Γέ΍Ω عϠم  ΍لϤόل ΍ ϭلΆϤسΔδ ، يΓέϭήصعϰϠ  ثيήلΎϤ لΎϬ من ت΄

ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω ΎϬΘيϤه΍ ϰϠع Ϊكي΄Θل΍ ϰϠيم عψϨΘل΍ ωΎϤΘلاج΍.  

 ΎϬفήόي"ϝΎرشΎم ϥϭΩرϮج" ΎϬن΃ ϰϠل " :عόϔل΍ ρΎϤن΃ϭ ήييΎόϤل΍ ϭ يمϘل΍ ΔعϮϤΠي مϨόت

΍Ω ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎلاقόل΍ ΰيϤي تΘل΍يϤسήل΍ يمψϨΘل΍ 1"خل. 

                                         
 1995ι،540، مέϮψϨ كϠي مΩ، ϥέΎϘ ـ ΍،ρلήيνΎ ،م΍ ΪϬόلغ΍ Γ΍ΪلΎόم΍ ،Δلس΍ ϙϮϠلانسΎني ΍ ϭلΘنψيϤينΎص΍ ήلΪين ΍لΪόلي ، 1

2  ι هδϔجع نήϤل΍540. 
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 Ύم΃"αήب ϙرϮهي " ي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥ΍ ϯήكل  :"في ϱϮΤي ϱάل΍ ϙήΘθϤل΍ سمΎϘل΍

΍لاشϙ΍ήΘ في ΍ل΍ ϭ Ε΍ΪϘΘόϤلϘيم ΍لΘي تήشΪ س΍ ϙϮϠف΍ Ω΍ήلΆϤس΍  ϭ ΔδلΆϤسϭ، Δδ هي

حΎسيس ΍ ϭلΎθϤع΍ ήلϠδϤم بΎϬ فΎϘΜف΍ ΔلΆϤسΔδ يϜϤن ، كάلك هي ΍لاشϙ΍ήΘ في Ϸ΍ تϮجϬϬم

 ، 2 "خلالΎϬ تΪΤيΪ هϮيΘك بΎل΍ ΔΒδϨل΍ ϰلΆϤسΔδمن 

Ϋ ϰل΍ ΔفΎض΍: ΎϬن΍ ϰϠع ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ينΜحΎΒل΍ Ϊح΍ فήόلك ي " ΔكήΘθقيم م ΔعϮϤΠم

بين ΍ف΍ Ω΍ήلΎϤΠع΍ ΔلانΎδنيΔ ، قΎبΔϠ للانϝΎϘΘ ، كΎϤ يϜϤن تϘϠيΎϬϨ للأعΎπء ΍لΫ΍، ΩΪΠ تήتΒط 

ϤيψϨΘل΍ ΔيϠϤόل΍ ΔسέΎϤϤب ήييΎόϤل΍ ϭ يمϘل΍ ϩάه ϭ ينϮϜΘل΍ ϭ يفυϮΘل΍ في ΎسΎس΍ لΜϤΘي تΘل΍ Δي

Ύهή3غي . 

من ΍لέΎόΘيف ΍لΎδبΔϘ يπΘح ل΍ ΎϨهϤيΔ خϠق ثΎϘفΔ تψϨيϤيΔ بΎلΔΒδϨ لΆϤϠسϷ ΔδنΎϬ من 

ΎϬن΍ ϰϠع Ύπي΍ فήόت ϭ. ΎϬف΍Ϊه΍ يقϘΤمل ت΍Ϯع ϭ ΉΩΎΒϤل΍ ΔعϮϤΠيم:" مϘل΍ϭ ΕلاΜϤΘل΍، 

 ϭ همήييδت ϭ همήيϜϔت ΔϘيήρ مψϨي تΘل΍ ϭ ΕΎδسΆϤل΍ من ΔδسΆخل م΍Ω ϝΎϤόل΍ بين ΔϤδϘم

 ΔϘيμϠل΍ ϭ ΔيΒϠδل΍ ϭ ΔبيΎΠلاي΍ ήييΎόϤل΍ ΩΪΤن، ΎϤقي " ΔδسΆϤϠل ΔيήييδΘل΍ ρΎϤنϷΎ4ب. 

ϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ فήόق تΒس Ύم ϰل΍ ΔفΎض΍ΎϬن΃ ϰϠع Δي تلاحظ  :يΘل΍ ΕΎكيϮϠδل΍ ضόب

Ύψه΍ ήلاحΎϔΘلي΍ ΔلΎΨص΍ ΔلϤ ،بين ΍لاشιΎΨ مΜل ΍ل΍αϮϘτلόلاقΕΎ بΎنϡΎψΘ ضϤن 

ΔδسΆϤلΎب،  ΕΎϤϠك ϭ Ε΍έΎόش ϰϠع ϱϮΘΤت، ΎعيΎϤج ΔمΪΨΘδϤل΍ ίϮمήل΍ ضόلك بάك ϭ

Ϯحي بϮتϭ ، ΔδسΆϤل΍ ΔسΎسي ΪحϮت ΔϔδϠف ΩϮف ج΍Ϊه΍ Δيق ثلاثϘΤت ΔδسΆϤل΍ يعτΘδمن ثم ت

΍ΩخϠي في έسم هϮيϭ Δ هي :έفع مϮϨόي΍ ΕΎلΎϔعϠين Ω ϭفϬόم ΍ل΍ ϰلϤόل ϭ خϠق تΎπمن 

ΡϮضϭ لϜب ΔδسΆϤل΍ 5  . 

ΎϬن΍ ΔϘبΎδل΍  يفέΎόΘل΍ ϩάه ϰϠيلاحظ ع Ύم ήييΎόϤل΍ ϭ يمϘل΍ ΔτϘفي ن ϙήΘθهي ،تϭ 

ϭ لϜك ΔفΎϘΜϠل ΓΰيϤϤل΍ ΔصيΎΨل΍΃ عن ΔΠتΎϨل΍ ΓΪح΍Ϯل΍ ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω Δعيήϔل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ تϠϤه

                                                                                                                                                   
1 ، ϝΎشέΎم ϥϭΩέϮجωΎϤΘلاج΍ مϠع ΔعϮسϮم  ΪϠΠϤل΍، ϥϭήخ΍ ϭ ϱήهϮΠل΍ ΪϤΤم ΔϤجή1،ت  ρ ،1  ΔϨس، ΓήهΎϘل΍،2000  ι،513 

2 ، αήب ϙέϮفي ب ϰϠΜϤل΍ ΔϘيήτلΎسك بϔم نϠع( Γر΍Ωلا΍ Ε΍رΎϬ24م ) ΔعΎس ρ،1، ϥΎϨΒل ΔΒΘϜم، Εϭή2003،بيι،258. 

3 ϝΎحέ ϥΎϤيϠس، ΔيήسييΘل΍ ΔفΎϘΜل΍  Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔيΩΎصΘلاق΍ ΕلاϮΤΘل΍ ΔϠحήفي م ΔϠΠصل، م΍ϮΘل΍ ،ΔبΎϨع ΔόمΎج- ،ήئ΍ΰΠل΍ ΩΪόل΍5  ήΒϤΘΒ1999س ι ،8. 

4 PATRIK GILBERT, FRANCOI GUIM ET AUTRES, ORGANISATION  ET COMPORTEMENT, NOUVEAUX 

ENJEUX Edition du, mode, France,  paris, 2005, p141  

 .ι ،127  2003،قτϨδي΍، ΔϨل΍ΰΠئή ،مΕ΍έϮθϨ م΍،4 ، ϱέϮΘϨلΎΒحث ΍لاجΎϤΘعي ،Ω ـ  ω، ρ ثΎϘف΍ ΔلΆϤسس΍ ϭ Δث΍ ήلعϮلΔϤ في ΍لρϮن ΍لعήبيسΎلم ΍لΒيض ، 5
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Ϸ΍ ΕΎفΎϘعل ثΎϔفي ت ΪϠΒل΍ ΔفΎϘث ϭ ΔϬمن ج ΔϔϠΘΨϤل΍ Ω΍ήنب فΎمن ج ΔδسΆϤل΍ ωΎτق ϕΎسي

 خή.آ

كήΜ شϮϤلا لΎϘΜϠفΔ من بين ΍لέΎόΘيف ϭ" SCHIEN" Ϸ΍ ي΍ ΪόلήόΘيف ΍لϱά قΪمه 

 ΎϬفήόحيث ي ΔيϤيψϨΘل΍  ΎϬس"ب΄نΎلاس΍ ΉΩΎΒϤل΍ ΔعϮϤΠي مΘل΍ Δي· ΎϬعήΘخ΃ ϭ·΃ ΎϬϔθΘكϭ 

ΔϨيόم ΔعϮϤΠم ΎϬΘϠϜش، ϭΩϮόΘل΍ فΪϬلك بΫ مϠق΄Θل΍ صΨي ΎϤكل فيΎθϤل΍ ضόحل ب ϰϠمع  ع

تϠόيΎϬϤ لϜل سΎسيΔ يΘم ه΍ ϩάل΍ ϭ، Ϸ΍ ΉΩΎΒϤلΎϜΘمل ΍ل΍ΪخϠي΃نϡΎΠδ مΤي΍ ΎϬτلέΎΨجي ΍ ϭلإ

ΔعΎϤΠل΍ في ΪيΪج Ϯπع،  ϰϠلك عΫϭ΃ϰϠΜϤل΍ ϭ ΔϤلائϤل΍ ΔϘيήτل΍ ΎϬن  ϭ ήيϜϔΘل΍ ϰϠع ΓέΪϘϠل

Ϋ تήϬψ ه΍ ϩάلΉΩΎΒϤ في شϜل · ،΍ ϭ ΔϘϠόلΎϨتΔΠ عن ΍لϤόل ΍لΎϤΠعيحαΎδ بΎلΎθϤكل ΍ل΍ΘϤلإ

 .Ϸ΍1خϯήسρΎيϭ ή غيήهΎ من ΍لΎϨόصέ΃ ήمϭ ίϮ ع΃ϭ  ϭ Ε΍ΩΎقيم 

 ΔغΎن صيϜϤي ΔϘبΎδل΍ يفέΎόΘل΍ من ϭلإ΍ يفήعΘل΍ئي΍ήل ج΍϶: تي 

ΔيϤيψϨΘل΍ يمϘل΍ من ΔعϮϤΠهي م ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΔδسΆϤϠل ΓΰيϤϤل΍ΔكέΎθϤل΍ يمϘك،، 

ϭ مέΎϤس΍ ΕΎلΎϔعϠين ΍ ϭلΘي من  ل΍ ϭ ϡ΍ΰΘلΆϤثΓή في سϮϠك΍ΕΎلات΍، ϝΎμح΍ ϡ΍ήΘلϮقت ΍ ϭلإ

يΎΠبيΔ كΎلΎϤΘسك ΍ ϭلήض΍ ϭ Ύل΍ ϭ ϥϭΎόΘلΎπΘمن ϭ ن΍ ρΎϤلόلاق΍ ΕΎلإ΃ن΍ ΎϬلυΎϔΤ عϰϠ ΄ش

نΝΎΘ ·س΍ έ΍ήϘΘلΆϤسΫ ϭ Δδلك من خلاϝ ·تΰعωΰ تΪόيل بόض ΍لϮϠδك΍ ΕΎلΒϠδي΍ ΔلΘي 

΃ مجΪل΍ ϕήρ ϭ Ε΍ϭΩلإ΍ ϭ ΓΪح΍Ϯل΍ ΔعϮϤΠϤϠء لΎϤΘنΝΎΘن·ϭ  مϬϨϜϤي تΘل΍ ΔΒسΎϨϤل΍ ϝϮϠΤل΍

 ϰΘم حϬΤلΎμم ΪحيϮت ϭ مϬفέΎόم ϭ مϬت΍έΪق ΔΌΒόم من من تϬتΎقΎρ كل ΪيϨΠتϭ ΔبέΎπΘϤل΍

΃ΎϬئΎϘب ϭ ΔعϮϤΠϤل΍ έ΍ήϤΘس΍ جل. 

7-  ΔسسΆϤل΍ ϡϮϬϔعن  م ΓέΎΒع ΔδسΆϤل΍:· قهΎτم في نΘف يΩΎه ϱήθع بϤΠΘني لϮنΎق έΎρ

ΎϬ نϡΎψ عέΎΒΘهΎ ب΄ن  ·كΎϤ يϜϤن  ،مόيΔϨه΍Ϊف ΃عΎπء لϘΤΘيق δϨيق جϷ΍ ΩϮϬتϮحيϭ Ϊ ت

جل غΎيΕΎ مόيϭ ΔϨ مΓΩΪΤ حδب Βρي΍ ΔόلΆϤسϭ Δδ هي مδيΓή من ΃نθئ من ΃مϘΘδل 

 ΔعيΎϤΘج΍ ΔيϠل خϜθت ϭ ΔϤψϨم Δيήθب ΔعϮϤΠف مήρϬل ΔصΎخ ϭ ΔليΎم ϭ ΔنيϮنΎئل قΎسϭ Ύ

ΔيΩΎهي  ،مϭي΃ ΰكήم Ύπ·Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨ2ت. 

                                         
1 JEAN PIERRE DETRI, SRATEGOR, POLITIQUE GENIRALE DE L’ENTREPRISE, DUND ,3EME 

EDITION .PARIS, 1997, P ,470  

2 ،ήيϨم ϱέϮن ΔيήشΒل΍ Ωر΍ϮϤل΍ ήتسيي ،ήئ΍ΰΠل΍ ،ΔيόمΎΠل΍ ΕΎعϮΒτϤل΍ ϥ΍ϮيΩ ،2010 ،ι ،ι ،11 ،12. 



 
  و الدراساΕ السابقΔ الإطار العاϡ لϠبحث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لفصل الأولا

 
. 

 

27 

 

: ΔميϮϤلع΍ ΔعيΎلصن΍ ΔسسΆϤل΍ ήΒΘόتΔϠسيϭ ΔميϮϤόل΍ ΔعيΎϨμل΍ ΔδسΆϤل΍  Ω΍ϮϤل΍ ΝΎΘلإن

ϝΎϤل΍ α΍έ كم΍ήتϭ،  لكάت ·لϔϠΘءخ΍έلآ΍  ΪحϮم ϡϮϬϔم ΔغΎصيϭ ΪيΪΤفي ت΃ ϙήΘθم ϭ

ΎϬلόΘب،ف ϭ ΕΎس΍έΪل΍ ΩΪόΘهيم بΎϔϤل΍ ΕΩΪΈϭΎϨي تΘل΍ نب΍ϮΠل΍ لافΘن خϜلϭ هيمΎϔϤل΍ ϩάلت ه

Άس΍ ΔδلΎϨμعي΍ ΔلΎόمΔ ع΍ έΎΒΘلϤ·تϤΠع عϰϠ  غϠب ΍ل΍έΪسΈ ϥ΃ΕΎخΘلاف فέغم ه΍ ΍άلإ

έ΍Ϊي ϡΎفق عήم" ΔيμΨθلΎع بΘϤΘي ϭ ΔϤψϨيق مήρ عن ϭ ،ΔيϮϨόϤل΍ΔϠϘΘδم Δني΍ΰ1له مي. 

  ήعϭ" بδلفت حϬنϤل΍ αϮمΎق θϨم" ΎϬب΄ن" ΔيϠخ΍Ω ΔϔيυϮب ϡϮϘت ΔδسΆم ϭ΍ ΓΎ΃ ΔجيέΎخ ϭ

ΔττΨϤل΍ ΕΎعϭήθϤل΍ ϰϠي عδئيήل΍ ΎهΩΎϤΘعΎب ϡΎόل΍ لحΎμل΍ ΓΪئΎϔل  ΔϠμΘϤل΍ ϭ ΔϤψϨϤل΍

ΪحϮم έΎρ΍ في، "ΔϔϠΘΨم ν΍ήغϷ ΓΩΪόΘم ΕΎمΪج خΘϨΘ2ف. 

έΎρ ·ل تψϨيم ΍قϱΩΎμΘ مϘΘδل مΎليΎ في "ك : ب΄نΎϬعدϱΩ΍Ω "ϥϭ  " نΎصΎϬήكΎϤ عήف  

Ϡ΃ ϭع ϭ ت΍ ϝΩΎΒل΃δنΝΎΘ جل ΍لإ΃نΝΎΘ من هΪفه Ωمج ع΍Ϯمل ΍لإ قΎنϮني ΍ ϭجΎϤΘعي مόين،

ϭه΍ά ضϤن شρϭή  ،بغνή تϘΤيق نΘيΔΠ ملائΔϤ خήين،ع΍ ϥ΍ϮقΩΎμΘيين آ΃خΪمΕΎ مع 

خΘلاف ΍لΤي΍ ΰلΎϜϤني ΍ ϭلΰمΎني ΍لϱά تϮجΪ فيه ϭ تΎόΒ لϭ ωϮϨ حΠم ΈقΩΎμΘيΔ تϠΘΨف ب·

 .3 نρΎθه "

ن΍ ΝΎΘل΍ϭ Ω΍ϮϤلΪΨمϭ ΕΎ ت΍ήكم ΍": ΎϬلϮسي΍ ΔϠلΔϠπϔϤ لإيΎπ "مυϮϔΤ لθόب "ب΄ن  ϭ ΎϬ΃ عήف  

έ΃ لϤόت ϭ ميϮϤόل΍ ωΎτϘϠل ΔόبΎهي تϭ ϝΎϤل΍ αف ΔδسΆϤل΍ مج΍ήب άيϔϨت ϰϠي ع· έΎρ

ϭ شήكΆ΃ ΕΎس΍ ΕΎδلϮϤόميΔ هي شήكΕΎ مΎδهΔϤ فΎلϤ ،ش΍ήف ΍لϭΪل΍·ΔلϤϨΘيΔ تΤت 

 ΔلϭΪل΍ كϠϤت ΔليϭΆδϤل΍ ΔيΩϭΪΤم΃ ΕΎعΎϤΠل΍ ϭل΍ ΓήشΎΒم ΎϬفي ΔيϠΤϤ΃ ΓήشΎΒم ήغي Δϔμب ϭ

Ϸ΍ يعϤلإج΍ قفϮΘي ϭ صμΤل΍ ϭ مϬبين س έΎيΘخ΃ينϠϜθل΍ Ϊح Ϊفي مي ΎϬيϠع ιϮμϨϤل΍ ϥ΍

" ΎϬϠϤ4ع. 

كΎϤ ت΍ ήΒΘόلΆϤسΔδ من جΔϬ ن΍ ήψلέΎϘϤب΍ ΔلϮδسيϮلϮجيΔ ك΍ ϡΎψϨجΎϤΘعي يϥϮϜΘ من 

Δ يΎϔΘعϥϮϠ فيΎϤ بيϬϨم ϭفق ΍ل΍ϮϘع΍ ϭ ΪلϘيم ΍ϭلΎόϤيي΍ ήلΎδئΓΪ في ΍لΆϤسδ فΎعϠين ΍جΎϤΘعيين،

                                         
1   ϱήΨص ήϤعΔسسΆϤل΍ ΩΎصΘق΍، ، ΔيόمΎΠل΍ ΕΎعϮΒτϤل΍ ϥ΍ϮيΩ، ήئ΍ΰΠل΍،ـطΩ،1992  ι،11 . 

 .Ω،1980  ι،394 ـ ρ،ل΍ έ΍Ω، ϥΎϨΒلا΍ έ΍Ω ϭ Ώ΍ΩلϠόϤم ، ΍لϤنϬلقΎمαϮ ع΍ ΪΒلέϮϨ جϭ، έϮΒ سϬل έΩ΍يس ، 2

3 ، ϥϭΪع ϱΩ΍Ω ήصΎنΔسسΆϤل΍ ΩΎصΘق΍ ، ΔمΎόل΍ ΔيΪϤΤϤل΍ έ΍Ω، ήئ΍ΰΠل΍، ρ ـ Ω،1998  ι،9 . 

.Ω ،1998 ι ،9 ـ ΍ ،ρل΍ΰΠئ΍ έ΍Ω ،ήلΪϤΤϤي΍ ΔلΎόمΩ ،Δر΍سΕΎ في ΍لΎϘن΍ ϥϮلاقΘصϱΩΎ مυϮϔΤ لθόب، 4
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΃ يقϘΤΘل ϡϮϠόفي م΍ήجغ ϕΎτن نϤضϷ΍ عϤΠΘل ϥΎϜي مϬف ΓΩΪΤف م΍Ϊين هάل΍ Ω΍ήف

 ΎϤفي ϥϭέϮτيΔعϮϨΘم ΕΎم علاقϬϨح ب ،بيϤδلإي΍ بط΍ήلΎب ϰϤδي Ύء مΎθنΈعيΎϤΘج،  ΎϤك

ثΎϘفي فϬي ϡΎψϨ يΎπ ك΃بϨيΘه ΍لΎΨصΔ به كΎϤ تήΒΘό يϜϤن ΍ل΍ ήψϨليΎϬ لϤΘΠϤع مμغή له 

ه΍ ϩάلΎμΨئص ΍لΎϘΜفيΔ تϥϮϜΘ  ،كل فϭ Ωή جΎϤعΔ لΎϬ ثΎϘفΎϬΘ ،فϭ Ω΍ή جΎϤع΃ΕΎمϮϜΘنΔ من 

Ϊل΍ ϝمن خلا ΕΎعΎϤΠل΍ ϭ Ω΍ήلاف΍ ϯلإ Ε΍ءΎϤΘن· ϰل΃ ،ΔϠئΎόل΍( ΔϔϠΘΨم ΔعيΎϤΘج΍ ΔϤψن

Ϸ΍،ΕΎيόϤΠل΍ϜϤي ΎϤك )... Ώ΍ΰفيحΎϘΜل΍ ΝΎΘللإن ϥΎϜم ΎهέΎΒΘع΍ ج قي   ،نΘϨي تϬف ήييΎόم ϭ م

 ΎϬع بΒτت΃لآف΍ هم عنΰيϤت ϭ ΎهΩ΍ήينήخ. 

هي عΓέΎΒ عن مήفق عϡΎ تϤόل تΤت  ΍لΆϤس΍ ΔδلΎϨμعي΍ ΔلϮϤόميΔج΍ήئي :΍لΘعήيف ΍لإ

·΍ ف΍ήشΔلϭΪل،  ΔيϠخ΍Ω ΔϔيυϮب ϡϮϘت΃ ήصΎϨع ΎϬعل فيΎϔΘت ϡΎόل΍ لحΎμل΍ ΓΪئΎϔل ΔجيέΎخ ϭ

ϭ Δيήθلإ ب΍ ήμϨع ήفϮمع ت ΔفيΎϘث ϭ ΔيΩΎهمϭ لϤόϠن لδΤل΍ ήيδل΍ نϤπي ϱάل΍ Γέ΍Ω ΍ά

 ρϭήن شϤض· ϭ ΔيΩΎμΘق· ΰيΤل΍ لافΘخΎف بϠΘΨت ΔعيΎϤΘج ΪجϮت ϱάل΍ نيΎمΰل΍ ϭ نيΎϜϤل΍

 .فيه

 ΍لنήψي΍ ΔلΎϘϤربΔ ثΎمنΎ:ـ 

 Ϊόخل يΪϤل΍ ϱήψϨل΍ ΔبΎΜϤليل بΪل΍ جهϮϤل΍ϭ ϱϷ Δس΍έΩ ϱϷϭ ،حثΎب ϮϬف Γ΍ΩϷ΍ يΘل΍ 

 تΎΠه΍ΕΎلإ ΍خϔϠΘت بΜΤه، ϭقϭ ΪمήΠيϭ ΕΎقΎπيϩΎ، مΎΤϠτμته، في ΍لΎΒحث بΎϬ يϜΤΘم

ΔيήψϨل΍ لافΘخΎب ήρϷ΍ ΔيόجήϤل΍ ΪϤΘόي يΘل΍ ΎϬيϠع  ϱ΃·ΎΠتϩ، ΕήϬψل فϜل ·ϩΎΠت 

ΕلاϜθم ΔϨيόم  مΘϬي ΎϬΘس΍έΪلك بάكϭ ته΍ϭΩ΃ ΔسيΎسϷ΍ يΘل΍ ΎϬمΪΨΘδين يόΘδيϭ لكάل ،ΎϬب 

ήϬυ لإ΍لافΘفي خ ΕΎيϮΘδيل مϠΤΘل΍ عΒτي تΘل΍ ΕΎس΍έΪل΍ 
1، ΡϮضϮلϭ Δي΅ήل΍ ΔΤيΤμل΍ 

΍لϮδسيϮلϮجي΍  ΔلέΎϘϤبΔ حϤΘيΔ من ه΍ ΍άلΤΒث ب΍ΪيΔ في لابΪ ك΍ ϥΎلΔΤμ من ت΍ ΏήΘϘلΘي

 تϠك من س΍ϭΓΩΎϔΘلإ ، ΍لήψϨي΍ Δل΍ΪϤخلبόض  ·سϡΎϬ ع΍ ϰϠلΎΤلي΍ Δل΍έΪسΔ لάلك ΍عΪϤΘنΎ في

 ϥ΃   نه يϜϤن ΍ل΍ϭ΃ϝϮϘضΔΤ ل΍έΪس΍ ΎϨΘل΍ήهέ ،ΔϨغم  ملامح ϭضع في ΍لήψϨيΔ تΎΠه΍ΕΎلإ

لϰ ·ب΄خϭ΃  ϯή بήτي΃ ΔϘشΕέΎ ق΍ ΪلΪΤيϭ΃ ،ΔΜ م΍ ΎϬϨلϜلاسيϜيΔ س΍Ϯء ΍لήψϨي΃ ΕΎغϠب

                                         
  155 ،ص΍،. 2006 ΔΤϔل΍ΰΠئή، ،قτϨδيΔϨ مϱέϮΘϨ ،جΎم΍ Δόلات΍ ϝΎμلاجωΎϤΘ عϠم ،م΍ ήΒΨلΘنψيم ΍لاجωΎϤΘ عϠمك΍έ  ، εΎΒόبح 1
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ϭ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮم ΔفΎϘΜل΍  ΔيϤيψϨΘل΍ ملΎϜΘϤل΍ خلΪϤل΍ ΎنΪϤΘع΍ ΍άϬلϭΎϨΒل΍ ΔيήψϨل΍ بين Δئي

 نΎδني΍ϭ ΔلήψϨي΍ ΔلΎϔΘعϠي΍ Δلήمΰي΍.ΔلυϮيϔيϭ Δنήψي΍ Δلόلاق΍ ΕΎلإ

΍ϭلΘي تήΒΘό تي΍έΎ نήψيΎ يΜϤل ΍لϤΘΠϤع كϮϤΠϤعΔ عΎϨص΍:  ήلυϮيϔي΍ ΔلΒنΎئيΔ أـ مدخل

 ΔϠϜθϤل΍ Ω΍ήفϷ΍ ΔعΎϤج ΎϨل έϮμي ϮϬلي فΎΘلΎبϭ ،يϠخ΍Ω ϥί΍Ϯق تϠخ ΪμϘب ΎϬϨبي ΎϤغل فيΘθت

  ΔيϨΒك ΓΪحϮلا   ل· ΎϬϨم Ωήف έϭΩ لΘخ΍ Ύم ΍ΫΈض، فόΒل΍ ΎϬπόب ϩΎΠت΍ έ΍ϭΩϷ΍ ΔϠمΎϜΘل  مϜ شϭ

ϘئΎعΔعΎϤΠل΍ ϩάϬي لϠϜل΍ ϥί΍ϮΘل΍ في Ύ . 

 لΎπϘϠيϭ ΎتΪΤيΎϬΜ تϮτيήهΎ في ΍لΎόϤص΍ ΓήلυϮيϔي΍ ΔلΎϨΒئيΔ تϠΤيلا΃ ΕهϤيϭ ΔتϤϜن

ΕΎعϮضϮϤل΍ϭ يΘل΍ ΎϬΘΠلΎόتم م Δτس΍Ϯب ΎهΩ΍ϭέ يينΪيϠϘΘل΍، ت حيثϠΜϤت ΕلاϮϘϤل΍ 

ΔسيΎسϷ΍ ΔئيΎϨΒϠل ΔيϔيυϮل΍ ،ΓήصΎόϤل΍ ΓΪفي ع ΕلاϮϘل مΜء مΎϨΒل΍ ΃ϭ قδϨل΍ لإ΍،عيΎϤΘج 

ΕΎΒϠτΘϤل΍ ،ΔيϔيυϮل΍ ΕΎقϮόϤل΍ لϠΨل΍ϭ ϭ يϔيυϮل΍لإ΍عيϮل΍ϭ ϕΎϔلإ ت΍،عيΎϤΘلا جϭ ϝ΍ΰت 

ϱήΜت ΪيΪόل΍ من ΕΎيήψϨل΍ ΔجيϮلϮسيϮδل΍ ήΒΘόتϭ ΔΜيΪΤل΍ ΔτϘن Ύهήلغي ϕلاτن΍ من 

ΕΎيήψϨل΍ تΤت έΎρ· ΕΎيήψϨل΍ ΔجيϮلϮسيϮδل΍ ΓήصΎόϤل΍ م فيϠلإ ع΍ωΎϤΘمنجϭ ، ϝخلا 

έΎϜف΃ هم΃ Ω΍ϭέ ΔئيΎϨΒل΍ ΔيϔيυϮل΍ ϰόس" ΕϮϜلΎت "ΰنϮرسΎب Δس΍έΪل ΔعϮϤΠمن م ϕΎδنϷ΍ 

 ن΃ϕΎδ ·لϷ΍ ϰنϕΎδ هϩά يϨμف جϠόه م΍ ΎϤل΍ ϭ΃ ήϘΘδϤل΍Ϊئم ΍ Ε΍ΫلΎτبع جΎϤΘعي΍Δلإ

·ΔعيΎϤΘج ΔفيΎϘثϭ ،ΔيμΨشϭ ήΒΘόحيث ت ϕΎδنϷ΍ لإ΍ΔعيΎϤΘج ΔفيΎϘΜل΍ϭ هم من΃ έΎϜفϷ΍ يΘل΍ 

ΰكέ" "ΰنϮرسΎب ϰϠع ΎϬΘس΍έΩ ΎϤلاسيϭ ΃ϰτع΃ نه ΎϬل Ϊيΰلإ من م΍ϡΎϤΘم· حيث هΘه 

Δس΍έΪب έϭΪل΍ يϔيυϮل΍ قδϨϠفي لΎϘΜل΍ ع فيϤΘΠϤل΍ ϝϭΎحϭ ،يثΪΤل΍ ϥ΃   يϤيΰ بين Δثلاث 

ω΍Ϯن΃ Δيδئيέ من ρΎϤنϷ΍ ΔفيΎϘΜل΍ هيϭ ΃ϕΎδن έΎϜفϷ΍ ،Ε΍ΪϘΘόϤل΍ϭ ΃ϕΎδن έΎϜفϷ΍ ίϮمήل΍ϭ 

ΔيήيΒόΘل΍، ΃ϕΎδن ΕΎϬجيϮΘل΍ ΔيϤيϘل΍ ϭ΃ ρΎϤنϷ΍ ءΎϨث΃ ΔيϠمΎϜΘل΍ ΔόيΒτل ϩΪيΪΤت ΕΎنϮϜم 

΍ϭلϘيم  ΍ϭل΍ ΝΫΎϤϨلΎόϤييή مϮϤΠعΔ نه΃ ع΍ ϰϠلΎϘΜفي ΍لδϨق ·ل΃ ϰشέΎ جΎϤΘعي΍لإ ΍لδϨق

ΕΎجيϮلϮيΪلإي΍ϭ فέΎόϤل΍ϭ نين΍ϮϘل΍ϭ ήغيϭ لكΫ من ΕΎنϮϜم ΔفΎϘΜل΍ ήΒΘόيϭ ،"ΰنϮرسΎب" 

  ϥ΃ Ϥل΍ αΎس΃لإ΍ ϭ΃ ϥί΍ϮΘل΍ ϮΤيل نϤل΍ Ϯع هϤΘΠ ،ϡΎΠδنϭ ΍άخل ه΍Ω في Δيδئيήل΍ ΕΎيϠϤόل΍

 ϰϠل عϤόتϭ ،لόϔϠل Δعيήϔل΍ ϕΎδن΃ بعέϷ΍ خل΍Ϊت ϰϠل عϤόتϭ بطήي تΘل΍ كϠيل هي تϤل΍

όتϭ ΎϬϜبΎθتϭ ϝΩΎΒΘϤل΍ ΎϬϠϠΨلإت΍ϭ ΔفيΎϘΜل΍ ήه΍Ϯψل΍ αήغ ϰϠل عϤ ΔيμΨθل΍ في ΔعيΎϤΘج

 ΓήΜمن ك ΔيέΎيόϤل΍ ήصΎϨόل΍ ϥ΃ ϰϨόϤب Ε΍ءΎϨΒك ΔيέΎيόϤل΍ ήصΎϨόل΍ ت΄سيس  ΍ήخي΃ϭ
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 ΔجέΩ ϰϠح عΒμتϭ ϡΎψن ϰل· ϝϮΤΘت ϱ΃ سس΄Θت ΔϠيϮρ ΓΪϤل ΔيϔيυϮل΍ ΎهήهΎψم ΔسέΎϤم

عΎليΔ من ΍لψϨΘيم ϭمن ثم تϠτΘب تΎτبΩ  ΎϘقيΎϘ  مع تϮق΍ ΕΎόلυϮيΫ ،Δϔلك ϷنΎϬ تϤπΘن 

 ج΍ Ε΍ΩΎϬΘلΩήϔيΔ لΪμϠف΍ ϭ΃ ΔلإيΔ من ΍لϨϘΘين، حϰΘ لا ت΍ΩϷ ϙήΘء ΍لυϮيΔϔ مΎΠلا  έΩجΔ عΎل

Ύلاقτن΍ϭ من έϮμت" "ΰنϮرسΎي   بϷΔ ΔϤψϨم ϰϠن   ع΃ΎϬ قδي نϠك   ϜΘيϥϮ من ΃ϕΎδن Δعيήف 

ΪجϮي ΎϬϨبي ϝΩΎΒتϭ ΪنΎδمن ت ΃جل ΔمΪخ ΍άق هδϨل΍ يϠϜل΍ فه΍Ϊه΃ϭ منϭ بين ϩάه ϕΎδنϷ΍ 

 مή عϰϠ لϭ ΎϬتϜθΘل ΍لψϨΘيϤي ϭهي΍ ΎϬϠϜلΎΨصΔ ل΃ ΎϬه΍ΪفΎϬ مΔϤψϨ فϜل ΍لΎϘΜفي، ΍لδϨق

ϡΎيϷ΍ ΔفΎϘث ΔصΎل خϜيϬت ΕΎكيϮϠس ϥΫ· ،ΎهΩ΍ήف΃ ϝΎόف΃ϭ ΔفΎϘΜلΎفي ف ΔδسΆϤل΍ ήΒΘόق تδن 

 كΎϤϠ مϠϘΘب مΤيط ΍لΆϤسΔδ كϭ ϥΎكΎϤϠ به، خυϭ ιΎيϔي ϭ έϭΩله ب΍άته قΎئم فήعي

ΕήϬυ ΔجΎΤل΍ ϰق ·لδϨل΍ فيΎϘΜل΍ مυΎόتϭ ϩέϭΩ يق فيϘΤلإ ت΍ΝΎمΪلإ ن΍ϭϩΩ΍ήفϷ ءΎϤΘن 

Ϋلك  يϘΤق م΍ ΎϤلΆϤسΔδ في ΍ϭلΎϘΒء س΍έ΍ήϤΘلإ في έϭغϬΘΒم لϤόϠل ϭحϬΒم ϭلائϬم ϭبΎلΎΘلي

 . ل΍ΰΘمϬم·

΍لϮضع  بين έبτت ΍لإنΎδني΍ ΔلόلاقΕΎ مέΪسϥ΃ Δ ن΍: ΪΠلإنسΎني΍ ΔلعلاقΏ ΕΎ ـ مدخل

 ΃عيϭ΃ ΎϬϨضωΎ نμب ϭϭضόت ϭ·نΎΘجيΎتϬم ΍Ω΃ئϬم ϭمϮΘδيΕΎ ل΍ϭ ϝΎϤόϠلδϔϨي جΎϤΘعي΍لإ

ϝΎϤόل΍ مϬΘϔμب ΕΎعΎϤج ،Δيήθم بϬق لΤل΍ يش فيόل΍ ،يمήϜل΍ خلΪل΍ϭ سبΎϨϤل΍ ϱΩΎϤل΍ 

 قيم سϮϠكيΔ، صΓέϮ عϰϠ تϜόϨس ΍لΘي ΍لΎϨϤسΔΒ جΎϤΘعي΍Δلإ ΍لόلاقΕΎ من جϮ في Ϋϭلك

 ·لϰ فΎلإΓέ΍Ω تϭ ήψϨمήتϔع، عϝΎ   ب΄΍Ωء يΘϤΘع تψϨيϤي ϭسϙϮϠ سϠيϭ ،ΔϤمϭ Ε΍ΪϘΘόآ΍έء

ϝΎϤόل΍ Γήψن ΔعيΎϤΘج΍ تδليϭ Γήψن ϰل· ،Ω΍ήف΃ ϥϷ لϤόل΍ ΎϤك Ϯه ρΎθف نϭήόم 

 ϭنδϔيΔ حΎج΍ ΕΎجΎϤΘعيΔ هϭΎϤ ϙΎϨ·ن   ΍لΎόمل، ·ليه يϰόδ مΎ كل هϷ΍ Ϯجϭ ήليس ΍جΎϤΘعي

ήΜك΃   ΎحΎΤل· Γέϭήضϭ من ήجϷ΍ ،ϱΩΎϤل΍ ϰόδمل يΎόل΍ ϝϮصϮل΍ϭ ΎϬعΎΒلإش ΎϬلي· Ύم 

ωΎτΘس΍ ϰلك ·لΫ ، يلاΒه سΘجΎΤك ϝϮμΤϠل ϰϠع ΔنΎϜم ΔΒسΎϨم ΔعيΎϤΘج΍ تهΎنيΎϜلإم 

 من ΍لإنΎδني΍ ΔلόلاقΕΎ حήكϭ ΔتΪϘيήهم ϭ ت΍ ΕέϮτلآخήين ΍حϡ΍ήΘ له تϠΠب ϭمΆهلاته

ϝخلا έΎρلإ΍ لإ΍يϘيήΒم ΎϬل ΎهΩΎϤΘع΍ϭ ϰϠع ΕΎس΍έΪل΍ حيث ،Δني΍ΪيϤل΍ لΜϤΘت ΔصيΎΨل΍ 

ΓΰيϤϤل΍ ΔكήΤل ΕΎلاقόل΍ ΔنيΎδلإن΍ في ΎϬلϮΤمن ت Ι΍ήت Γέ΍Ωلإ΍ ΔيϤϠόل΍ هϨϤπΘت Ύمϭ من 

Ε΍ϭΩ΃ هجΎϨمϭ ΔϘيط ضيτΨΘϠل Ύهΰكيήتϭ ϰϠع ΰف΍ϮΤل΍ ϰل· ΔيΩΎϤل΍ ΰكيήΘل΍ ϰϠع έΎلآث΍ 

ΎϬل νήόΘي  يΘل΍ ملΎόل΍ في ΔيϮπع ΔعΎϤΠل΍ ήغي ΔيϤسήل΍ ΕΎيϠϤόل΍ϭ ،Δفي΍ήلإش΍ حيث 
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ϯ΃έ من كل) ϥϮمسϮρ ϝϮفيد ب΍Ωϭ فϮϬكΎنه ) م΃ Ϊόب ΏήΤل΍ ΔيϤلΎόل΍ ΔنيΎΜل΍ ΃Ϊب ϝϭΎϨت 

ΪيΪج ΔسέΪϤل ΕΎلاقόل΍  ΔنيΎδلإن΍بϥ΄ لόΠت ϝΎϤόل΍ ήΜك΃ ΎجΎΘيق عن ·نήρ ϥΎϤض ωΎΒش· 

ΕΎجΎΤل΍ ΔنيΎδلإن΍ Ύم΃(  ΝήبίرΎه(f.herzberg  ،ΪϘف ΪϘΘع΍ ϥ΃ ϝΎϤόل΍ Ω΍Ωΰم تϬΘجيΎΘن· 

ήΜك΃ ΎϤل ϰτόم تϬل ΔليϭΆδم ήΒك΃ هم فيίΎΠن΍ ΔϤϬϤل΍ ϭ΃ هϠϤل ب΄كϤόل΍Ϊقϭ ، مΘه΍ ·ϩΎΠت 

ΕΎلاقόل΍ ΔنيΎδلإن΍ Δس΍έΪب ΔόيΒρ ΕΎلاقόل΍ ήغي ΔيϤسήل΍ ΙΪΤي تΘل΍ يم فيψϨΘل΍ 

 ΍لΎϤΠعΕΎ ·لϰ عϮπي΍ ΔلϘΤيϘي΍ ΔلΎόمل حΎجΔ هϮ خιΎ تϮجه عϰϠ عΩΎϤΘبΎلإ جΎϤΘعي΍لإ

ήغي ،ΔيϤسήل΍ منϭ ق ثمϠτن΍ ΍άلإ ه΍ϩΎΠق من تϠτϨفظ مΎΤم ΎمΪϨع ΰيϤΘم Ϊك΃ نب΍Ϯج 

ϥί΍ϮΘل΍ لإ΍ϭέ΍ήϘΘيم في سψϨΘل΍ لإ΍،عيΎϤΘل جϤه΃ϭ نب΍Ϯلإ ج΍ω΍ήμل΍ϭ لافΘفيه خ ،

ΎϤبέϭ ΩϮόب يΒδل΍ ϰل· ·ϡΎϤΘه ΍άلإ ه΍ϩΎΠت Δس΍έΪب ΕلاϜθϤل΍ يΘل΍ ϰϠع ΙΪΤت ϯϮΘδم 

Ωήϔل΍ ϭ΃ ΔعΎϤΠل΍ ،Γήغيμل΍ ϩΩΎϤΘع΍ϭ ϰϠي   عϘل΍م Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΪئΎδل΍ ΕΎϤيψϨΘل΍ لإ في΍ΔعيΎϤΘج 

 ΍لδϔϨي΍ ΔلΎΤلΔ ت΄ثي΍έΩ ήسΔ ·لϰ ت΍ϩΎΠلإ ه΍ ΍άنϠτق ، فΪϘت΍ϩΎΠلإ ه΍ά عΎϬϨ ي΍ ήΒόلΘي

 ΍ϭل΍ ω΍ήμلΓϮϘ قΎπيΎ تΎΠهل مع جΎϤΘعي΍لإ لψϨΘϠيم تϘΤيق ΍لاسέ΍ήϘΘ في جΎϤΘعي΍ϭΔلإ

Γήτيδل΍ϭ يم، فيψϨΘل΍ لكΫ έΎلآث΍ϭ ΔϤجΎϨل΍ لك، عنΫ منϭ ثم Δس΍έΩ كلΎθϤل΍ ΔيΩήϔل΍ ϭ΃ 

 مϯϮΘδ ع΍ ϰϠلϮϤج΍ϭ ΓΩϮلΎπϘيΎ لϜθϤϠلاΕ م΍ υϮΤϠسΩΎόΒΘ مع ΍لΎϤΠع΍ ΕΎلμغيΓή، في

 ΍لΩήϔي΍ ΔلΎπϘيΎ ل΍έΪس΍ ΔلإنΎδني΍ Δلόلاق΍ ΕΎتϩΎΠ سϰό ثم ،عϡΎ بϜθل ΍لψϨΘيم ΍لاجΎϤΘعي

ΕΎعΎϤΠل΍ϭ ΎϬϔصϮب Γήغيμل΍ ΕلاΎح Δضيήم ήغيϭ ΔيϮب سΠي ΎϬعلاج ϝΎخΩΈب ΰف΍Ϯح 

ΓΪيΪيق جϘΤتϭ  ϡΎψن·ϝΎμجي   تΪ لإ΍ϭϡΎϤΘض هόيء بθل΍ έϮمϷΎب ΔصΎΨل΍ ΔلΎϤόلΎت΄مين بϭ 

 ه΍ά م΍ΪϘΘό   ·نΎΘجيϬΘم، ίϭي΍Ω΃ ΓΩΎئϬم مΪόلاέ Εفع سΒيل في ΍ϭحΘيΎجΎتϬممΎΒϠτΘتϬم  بόض

 لέΪϤس΍ ΔلΪΠي΍ ΪلέϮψϨϤ جΎϤΘعي، ΃م΍ϭΎلإ ΍لδϔϨي ΍لήضΎ لϝΎϤόϠ قΪ حϘق ΃نه ت΍ϩΎΠلإ

ΕΎلاقόل΍ ΔنيΎδلإن΍ ϱάل΍ϭ ϥΎك ΰكήي ϝϮح ΝΫΎϤن ΰيΰόء ت΍ήث·ϭ ليبΎسϷ΍ϭ لϤόل΍ ϕήτل΍ϭ 

 ϥ΃ بΪϠهم Ϸ΍مήيϜيين ΍لΏΎΘϜ بόض ϯ΃έ حيث ΍لψϨΘيϤي΍ ،ΔلΎόϔليΔ تδΤين عϰϠ تϤόل ΍لΘي

ήفϭ ΏέΎΠت ϭ΃ ΔϠΜم΃ ΕΎϤيψϨΘϠي لΘل΍ نتΎك ΔΤجΎفي ن ΎهΰيϔΤت ΎϤόϠلϝ، ϥΎكϭ بΒδل΍ 

ΰيϔΤΘϠفع ل΍Ϊل΍ϭ جمΎعن ن ΔفΎϘيم ثψϨΘل΍ ، ΪϘف ϯ΃έ نس" من كل΍ήيل تΩ (" ϱكيندϭDeal 

T.and Kennedy ϥ΃ ) لϜيم لψϨت ΔفΎϘث ،ΔكέΎθϤلΎب ΔصΎخ ϩάϬف ΔفΎϘΜل΍ ήثΆت ΎيϠϤع 

ϰϠشئ كل ع Δي΍Ϊمن ب ΔقيήΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ωϮنϭ يΘل΍ άΨΘت ϰل΍ ΔϘيήτل΍ يΘل΍ سΒϠي ΎϬب 
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ϝΎϤόل΍ ωϮنϭ ΔضΎيήل΍ يΘل΍ ،ΎϬنϮسέΎϤن يϜϤي ΕΎϤيψϨΘلΎف ΎϬل ϥ΃ حΠϨت ϕϮϔΘب ΎϤل ϥϮϜت ΎϬل 

ΔفΎϘث ΔيϮملائم قϭ ، عϨμϤلΎف ΍ήيΜك Ύفظ مΎΤي ϰϠع ΔكέΎθϤل΍ ΕΎفΎϘث ، ΎϤك ϡΪΨΘδت αϮϘτل΍ 

 ثΎϘفΩ "  ϥ΃ Δييل ϭكيندϱ( ) يΪϘΘό حيث ك΃،ήΒ قϭ ΓϮ·عΎτئ΍ ΎϬلΎϘΜفΔ لϮΘصيل حΎϔΘلا΍ϭΕلإ

ΔكέΎθϤل΍ ΔيϮϘل΍ مجΪت ϝΎϤόل΍ م، فيϬتΎδسΆم مϬϠόΠتϭ مϬء ك΄نΰه جϨم ، έϮόم شϬيτόتϭ 

 تτόي ϭمΎόييή قيم ΍لΎϘΜفΔ تϮفϥ΃ ή يϜϤن ه΃ن  " Ωييل ϭكيند΍ϭ ، ϯ΃έϭ ( )ϱلήΨϔ" نΎϤΘءبΎلإ

 تΆثή م΍ ΎϤلإΓέ΍Ω ل΍ ΔτϠδلΜϜϤف ΍لϮجΩϮ ·ل΍ ϰلΎΤجΔ ب΍ ϥϭΪلϭ ϙϮϠδتψϨيم مϰϨό لϮΘجيه

ϰϠع ΔجيΎΘلإن΍"
1. 

 ΍لΎϔΘعϠي΍ ΔلήمΰيΝ:Δ ـ 

 ΍لΎϔΘعل بϠϤόيΔ يϠόΘق في΍ϭ ΎϤلϤΘΠϤع خΎصΔ بΎلΎϤΠع΍ Δل΍ ΩήϔهϤΘت ب΍έΪسΔ علاقΔ حيث

ϱΰمήل΍ نϤض ΕΎعΎϤΠل΍ ،Γήغيμل΍ كيفϭ مΘيل يϜθت Ε΍άل΍ لϘόل΍ϭ ΔحيΎيل من نϜθتϭ Ύم 

Ϯعي هΎϤΘج΍ فيΎϘمن ث ΔحيΎن ،ϯήخ΃ Δلاقόل΍ϭ ين بينΫΎين هΒنΎΠل΍ ϭ·ρΎΒتέ ϩάه  Δلاقόل΍

ϙϮϠδلΎني، بΎδلإن΍ لόϔلΎلإ ف΍عيΎϤΘء ج΍Ϯس ϥΎلا كϤع ϭ΃ لاϮق Ϯه ΓέΎΒعن ع ΰمέ ΎϤل 

 ل΍ϭάتϬم ΍لαΎϨ ي΍ ΎϬϠϤΤلΘي ΍لΎϘΤئق يϜθل ϭهϮ ت΄ϭيل ·لϰ مϰϨό يΝΎΘΤ من يϨϤπΘه

 ·Ϋ يήμΘفϥϮ، عϠي΍ ΎϬل΍ϮΠنب لϩάϬ من مΎόني ΍لαΎϨ يϤΤل ϭب΍ϭ ΎϤلϤΘΠϤع ϭل϶خήين

 تήتΒط ΍لΘي ΍لΎϔΘهم ΍ϭلΎϔΘعل عϠϤيΔ في Ϸ΍هم هي ΍لϠغϭ ΔتΪΤي΍ ΍Ϊلήم΍ ϱΰلϡΎψϨ يΒμح

΃هم  تϭ΃ ϩΎΠ تيέΎ من·هي عΓέΎΒ عن ، ϭجΎϤΘعي΍لإ ΍ϭلϮعي ΍لϘόل ϭن΍ ΝϮπلΕ΍ά بϜθΘيل

جϭ ωΎϤΘكϱ ΍ά عϠم ΍لإجωΎϤΘ ،سΎهم في بέϮϠته ΍لΪόيΪ من م΍ήϜϔلΘي΍ Ε΍έΎلΎδئΓΪ في عϠم ΍لإ

ي΍ ΔلήمΰيΔ ·لϰ عϠϤي΍ ΔلΎϔΘعل جΎϤΘعي حيث يθيή م΍ ϡϮϬϔلΎϔΘعϠعΎϤϠء ΍لϔϨس ΍لإ

يϥϮϜ في΍ ΎϬلΩήϔ عϰϠ علاق΍ϭ  ϭ ΔلΎόϤني حيثجΎϤΘعي ΍لϱά يθϨ΄ بين مϠΘΨف ΍ل΍ ϝϮϘόلإ

، ϭيήΒό عن Ϋلك ΍لΎϔΘعل ب΍ϮسΔτ خήين ϭحΎجΎتϬم έϭغΎΒتϬم ΍لΎϜمΔϨتϝΎμ ب΍ ϝϮϘόلآ·

ϭهϩά هي س΍ ΔϤلϤΘΠϤع ΍لإنΎδني ϭي΍ ΪϨΘδلΎϔΘعل ع΃ ϰϠس΍ ϥ΃ αΎل΍ 2  Ωήϔلήم΍ϭ ίϮلΎόϤني

 ϰϨόϤعل بΎϔΘل΍ ΍άه في هδϔن έΎΒΘع΍ ΍άآخ ΓΎيΤل΍ حيΎϨمن م ΔϠϤين في جήلآخ΍ عل معΎϔΘيϥ΃ 

Ϥله جϭ έ΍ϭΩϷ΍ من ΔϠ من ΕΎόقϮΘل΍لكΫϭ ،Ωήϔل΍ لإ΍ مϬتΎيم حيψϨجل ت΃ حل منϭ ΔعيΎϤΘج
                                         

 Ϋ ، ι ، ι، 124 ،135كϩή سΒق كεΎΒό ، مήجع ΍έبح 1

2 ، ϥϭήآخ ϭ يρΎόل΍ ΪΒع Ϊيδل΍)ΓήصΎعϤل΍ϭ ΔΜديΤل΍ ΕΎهΎΠلات΍( ωΎϤΘلاج΍ مϠع Δيήψن ،ΔيόمΎΠل΍ ΔفήόϤل΍ έ΍Ω ،ρ ـ Ω ،،ήμ2004م ι ،225. 



 
  و الدراساΕ السابقΔ الإطار العاϡ لϠبحث ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ لفصل الأولا

 
. 

 

33 

 

ϱΰمήل΍ علΎϔΘل΍ Δτس΍Ϯف بήμΘي ΩήϔلΎف ΔميϮلي΍ مϬϠكΎθمن م ،ϝخلا  ήث΄Θل΍ϭ ήثي΄Θل΍ ΔيϠϤع

 جΎϤΘعيΔ مϭ ،ΔϔϠΘΨعϠيه ϥ΃ يϠόΘم مΎόني·μΤل بيϨه ϭبين Ϸ΍فΩ΍ή في م΍Ϯقف ΍لΘي ت

 Δيϔكيϭ ΔΌθϨΘل΍ ليبΎس΃ϭ ΔغϠل΍ يقήρ ين عنήلآخ΍ ΕΎيΎغϭ لكΫ ήغيϭ ήيϜϔΘل΍ϭ فήμΘل΍

من Ω΍ϭέ ه΍ ϩάلήψϨيϭ Δمن "جϮرΝ هήبΕή ميد "ϭيήΒΘό  1من مϯϮΘΤ ثΎϘف΍ ΔلϤΘΠϤع

 ϝمن خلا ΔصΎع خϤΘΠϤل΍ϭ ΔعΎϤΠلΎب Ωήϔل΍ Δعلاق Δس΍έΪب ΍ϮϤΘه΍ϭ ΍Ϯحήρ ينάل΍ ئل΍ϭϷ΍

΍ϭ Ε΍άلϘόل من نΎحيΔ عϠϤي΍ ΔلΎϔΘعل ΍لήمϱΰ في ΍لΎϤΠع΍ ΕΎلμغيϭ،Γήكيف يΘم تϜθيل ΍ل

θتϭ ϮهΎل مϜ· άΠلك نάكϭ ϯήخ΃ ΔحيΎفي من نΎϘعي ثΎϤΘل"جϤيί"  Δس΍έΪم بΘه΍ ϱάل΍

، حيث يδΘϜب ΍لΩήϔ ثΎϘفΔ جΎϤΘعيϭ Δعلاق΍ ΔلΩήϔ بΎلΎϤΠعΔعϠϤي΍ ΔلΎϔΘعل ΍ϭلϠϤόي΍ ΕΎلإ

ΔعΎϤΠل΍  ءΰج ΔعيΎϤΠل΍ سسϷ΍ حΒμΘه  ، فϨيϮϜنمن تϜي لμΨθل΍ · نϜϤلا ي ΍άجه هΎمΪن

 ϥϮϜي ϥ΃Ϋ· ،ΎيϠك Ωήنب فΎج ϰϘΒعن ي ΝέΎخ ϱήمϷ΍ ΔعΎϤΠل΍  ΔيΩήف Δيήح ϰل· ϱΩΆي ϱάل΍

΍άϜهϭ ΔعΪΒم όل΍ حΒμت Ϯه Ύمϭ Ωήϔل΍ بين Δلاق·ΔليΩΎΒت Δفي علاقΎϘعي ثΎϤΘج. 

ήΒΘόتϭ ΔيϠعΎϔΘل΍ Δيΰمήل΍ ΓΪح΍ϭ من έϭΎΤϤل΍ ΔسيΎسϷ΍ يΘل΍ ΪϤΘόت ΎϬيϠع  ΔيήψϨل΍

مΎ  بέΪϘ فύ΍ή من تήϬψ لم ΍لήمΰي΍ϭ ΔلΎϔΘعϠيΔ جΎϤΘعي΍،Δلإ تϠΤيل Ϸ΍نϕΎδ في جΎϤΘعي΍Δلإ

 من لϮϤΠϤع΃ Δي΍ Ύπلπϔل ϭي΍ ΩϮόلϮϠδكيΔ، جΎϤΘعي΍Δلإ ΍ل΍ΰϨعέϮϬυ ΕΎ ·لϰ تήجع

 مϮϤΠعΔ من خلاϝ شيΎϜغϮ بέΪϤسΔ يήόف مέϭϷ΍ϭ Ύبيين، ϭه΍ ϮلΎϤϠόء Ϸ΍مήيϜيين

ΎϤϬتΎس΍έΩ ΰكήي تΘل΍ϭ ϰϠع Δس΍έΩ ئصΎμΨل΍ ΔيήπΤل΍ ΔيΌيΒل΍ϭ لإ΍ϭ،ΔعيΎϤΘج ΔفيΎϘΜل΍ϭ 

ΔجيϮلϮϜيδل΍ϭ ήثΆي تΘل΍ ϰϠع ΕΎيϠϤعل عΎϔΘل΍ بين ΕΎعΎϤΠل΍ ،ΔيϠΤϤل΍ فتήعϭ ΔيϠعΎϔΘل΍ 

Δيΰمήل΍ Ε΍έϮτت ΓΪمن ع ΔسέΪم ϮغΎϜشي ϰل· ΕΎمΎϬبت ·سήه" ϮϠمب،"ή لا·   ϥ΃ ΪيΪόل΍ 

 جϮرΝ" هϮ ك΍ ϡϮϬϔϤسΪΨΘمه من ϭ΃ϭϝ   ت΍ϩΎΠلإ ه΍ά مΆسس يΆك΍ ϥ΃ ϥϭΪلΎϤϠόء من

 ΃ϭثΎϨء ΍لϤΘΠϤع، ΍έΩسΔ في ΍لΎϔΘعϠي ΍لΪϤخل تϰϨΒ من ϭ   ϭ΃ϝهϮ " (G.Mead)ميد

 حيϝΎ يήμΘف΍ ϥϮل΃ ΃  ϥ ήθΒه΍ ،ΎϬϤلΘي ΍لήϔضيΕΎ من عϰϠ مϮϤΠعΔ يΆكΪ لϤΘΠϤϠع ΍έΩسΘه

 في جΎϤΘعي΍لإ لΎϔΘϠعل ن΍ ΝΎΘلΎόϤني ϭهϩά لϬم، Ϸ΍شيΎء تϠك مΎ تϨόيه ΃سαΎ عϷ΍ ϰϠشيΎء

 في فΩή كل يΪΨΘδمΎϬ ت΄ϭيل عϠϤيΔ عήΒ تϭ΍Ϊلϭ ΎϬيΘم ϭتϭ ϝΪόهي ت΍ έϮΤلإنΎδني، ΍لϤΘΠϤع

                                         
1 ،ήϤيل عϠي خϨόم )ΔديϘنϭ ΔيϠيϠΤت Δس΍رΩ( عيΎϤΘلاج΍ ήϜϔل΍ دϘن ρ ،2 ،ϥΎϨΒل ،Εϭήبي ،ΓΪيΪΠل΍ ϕΎلآف΍ έ΍Ω ،1991 ι ،209 
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 بϯϮΘδϤ تϭ ΃ΪΒهي ΍ل΍ ،ϯήΒϜلϮحΕ΍Ϊ لϬϔم مΎϬϨ ، مΔϘϠτϨي΍Ϯج΍ ΎϬϬلإش΍ Ε΍έΎلΘي مع تΎόمϠه

Ε΍ΪحϮل΍ ϰϨόϤب ϯήغμل΍ ΎϬن΃ ΃ΪΒت Ω΍ήفϷΎم بϬكϮϠسϭ خلΪϤم كϬϔق لδϨل΍ لإ΍،عيΎϤΘج 

ϝΎόف΄ف Ω΍ήفϷ΍ ΔΘبΎح ثΒμل تϜθΘل ΔيϨن بϜϤيϭ ،έ΍ϭΩϷ من ήψϨل΍ ϰل· ϩάه έ΍ϭΩϷ΍ حيث من 

ΕΎόقϮت ήθΒل΍ مϬπόب ϩΎΠض تόني من بΎόϤل΍ حيث Ϯمήل΍ϭ، ΎϨهϭ حΒμي ΰكيήΘل΍   م·Ύ ϰϠع 

ϰϨب έ΍ϭΩϷ΍ ϕΎδنϷ΍ϭ لإ΍،ΔعيΎϤΘج ϭ΃ ϙϮϠس ϰϠع έϭΪل΍ لإ΍ لόϔل΍ϭ،عيΎϤΘلإ ج΍ϭϩΎΠت 

 ΍لΘي ϭϷ΍لي΍ ΔلΎπϘيϭ Ύمن ، جΎϤΘعي· -نϔسي مέϮψϨ جϮهήيΔ ب΍ ΓέϮμلήم΍ ϱΰلΎϔΘعϠي

 ΍ل΍ΪخϠي΍ϭ Δلρ΍Ϯόف Ϸ΍فέΎϜ بين ΍ϭلΎϔΘعل ΍ΫتΎ، يϠΘϤك ΍ل΍ ϱάل΍ ΩήϔلέϮψϨϤ، ه΍ά عϠيΰΎϬ يήك  

 ΍لϯϮΘδϤ عϰϠ يμϨب ΍لέϮψϨϤ ه΍ά ضϤن ΍لϠΤΘيل ، فψόϤمجΎϤΘعيϭسϮϠكه ΍لإ لΨθϠص،

ήيμق ϯΪϤل΍ ΕΎلاقόϠل ،ΔنيΎμΨين شΒل΍ مΘيϭ ήψϨل΍ ϰل· Ω΍ήفϷ΍ ϰϠم عϬن΃ ϥϭ΅ΎϨب ϥϮτθن 

 كϮنϬم من ΃كήΜ فϬϠόم، ϭيϭ ϥϮττΨيϘيϭ ،ϥϮϤيήόفϥϮ، ، يϭήδϔ بΤيث  لήμΘفΎتϬم

ΕΎϨئΎك ΔيΒϠس ΔΨض΍έ ϯϮϘل ،ΔجيέΎخ ΎϤك   ϥ΃ ΔيϠعΎϔΘل΍ Δيΰمήل΍   ΪθتΩ ϰϠع ΕΎيϠϤόل΍ يΘل΍ 

άΨΘي Ωήϔل΍ من ΎϬخلال ،Ε΍έ΍ήق ΎϬϨمϭ يϨΒء ي΍έآ ΔصΎيسخϠيين ، فϠعΎϔΘل΍ فΪيين هΰمήل΍ 

·έΎΒΘخ ΩΪمن ع νϭήϔل΍ ·ΎيϘيήΒم، ϭ·ΎϤهم ن ϥϮϤعΰي ϥ΃ مϬيΪل ΔعϮϤΠمن م Ε΍έϮμΘل΍ 

έΎϜفϷ΍ϭ يΘل΍ حϠμت ΍έΎρ· صفϮقع ل΍Ϯل΍ ϩήيδϔتϭ ل΍ ϭب ΕΎϤψϨϤΈ ήغμع مϤΘΠم ΎهέΎΒΘع

 Ϊع΍Ϯق ϭ ليبΎس΃ ΎϬل ΔيΩΎمϭ Δيήθبϭ ΔليΎم Ωέ΍Ϯم ΔعϮϤΠمن م ϥϮϜΘع يϤΘΠϤل΍ خل΍Ω

 Ύهήيδنين ت΍ϮقϭΎϬϤψϨتϭ ،قيم، ΔيϤيψϨت ΔفΎϘليب ثΎس΃ϭ Ε΍ΪϘΘόم ،ήييΎόم ΔجيΎΘن· ،αϮϘρ 

،ίϮمέ ΓΪحϮم Δلغ  ϙϮϠس ϰϠع ΔψفΎΤϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϩάه ϝمن خلا ΔϤψϨϤل ϰόδت Ε΍έΎόش

ΪΨي ΎϤل ϙϮϠδل΍ ΍άجيه هϮتϭ ΎهΩ΍ήف΃ ϰϠفظ عΎΤيϭ ΔϤψϨϤل΍ ϩάلح هΎμم ϡ· Ύهέ΍ήϘΘس

 ΔيϤيψϨΘل΍ ΎϬΘفΎϘسيخ ثήت ϰϠع ΪعΎδيϭلإ΍ يقήρ لك عنΫϭ ΎϬيϠع ΔψفΎΤϤل΍ϭ ϝΎϤόلΎب ϡΎϤΘه

 ϭ مϬΒيέΪΘلإب΍ف έΎϤΜΘسϭ ϱήθΒل΍ ϝΎϤل΍ α΃έ ي ϭ ΔϘبΎδل΍ ΓءΎϔϜل΍ ϭ Ε΍ήΒΨل΍ ϰϠع υΎϔΤل΍

΍ ϭل΍ήΒΨتي لϘΤΘيق ΃ه΍Ϊف ϭض΍  ϥΎϤلاسΓΩΎϔΘ مΎϬϨ ل΍ ϥΎϤπس΍ έ΍ήϤΘل΍ήΘكم ΍لήόϤفي

·ϭ ΔϤψϨϤل΍ تهΎء هΎϘب ϭ έ΍ήϤΘس· ΎϤم ΕΎمϮϠόϤل΍ ϝΩΎΒتϭ علΎϔΘل΍ ϝمن خلا Ε΍έΎϬم ΏΎδΘك

 ΔيϮيل هϜθهم في تΎδيΎϤك ϝΎϤόϠل ϥ΃  ΔϤψϨϤل΍ ήΒΘόي تΘل΍ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΎϬΘفΎϘث ΔيϤϨΘل ϰόδت

 ΪلϮي تΘل΍ ΔكήΘθϤل΍ نيΎόϤل΍ من ΔعϮϤΠمΔΤض΍ϭ ΕΎόقϮتϭ ΪحϮم ϙϮϠس، Ύف ΔيϠعΎϔΘل
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ΰمήل΍Ω΍ήفϷ΍ ϙϮϠس ήيδϔت ϰϠع ΪعΎδت Δلاء   يϭ قϘΤت ΎϨمن هϭ ϭ·  ءΎϤΘين  نϤΘϨϤل΍ ΎهΩ΍ήفϷ

 .·ل΍ ϰلψϨΘيم

ΎϤق مΒين سΒΘي ΎϨل ϥ΃ ΔيϠعΎϔΘل΍ Δيΰمήل΍ ΰكήفي ت ΎϬلاتϮϘم ϰϠع ΔيϤه΃ علΎϔΘل΍ لإ΍عيΎϤΘج 

έϭΪل΍ϭ ΔنΎϜϤل΍ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ لϜل ϙήΘθفي م ΍άعل هΎϔΘل΍ لإ΍عيΎϤΘج. 

 ρΎϘϨل΍ في Δيΰمήل΍ ΔيϠعΎϔΘل΍ ΔيήψϨϠل ΔسيΎسϷ΍ ΎيΎπϘل΍ تμΨل Ϊقϭ:ΔليΎΘل΍ 

 .ΔكήΘθϤل΍ ΔمΎόل΍ Ε΍έΎلإش΍ϭ ίϮمήϠل ΔمΎόل΍ ΓέϮμل΍ سϔϨل΍ لΜϤت 

  ΕΎόقϮΘل΍ من ΔعϮϤΠل مϤلإع΍ΎϤΘلإج΍ Ϊع΍ϮϘل΍ϭ يمϘل΍ من ΓΎϘΘδم Δعي ΓΩΎقي ϰϠع ΔعيΎϤΘج

.ϱΰمήل΍ علΎϔΘل΍ ΔيϠϤع 

 يϠبΎق ίϮمέ ينϮϜت ϰϠع ΔيϠϘόل΍ Ωήϔل΍ Δ·.ΔعيΎϤΘج 

 لإ΍ ΔΌيΒل΍ ήعت΄ثيΎϤΘلإج΍ ίϮمήل΍ ينϮϜت ϰϠع ΔيήπΤل΍ϭ Δي.ΔعيΎϤΘج 

 ·مϬϤييϘتϭ ينήلآخ΍ ϡΎϜب΄ح ϡΎϤΘ1ه. 

ΎϨΘس΍έΩϭ ϩάث هΤΒعن ت έϭΩ ΓΩΎيϘل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ،ΔيϤيψϨΘل΍ ΍άهϭ έϭΪل΍ 

 ϭمϨه ،΍لψϨΘيم في ΍لΎόمϠين كل بين في ΍لΆϤس΍ ΔδلΎΤص΍ ΔϠلΎϔΘعل خلاϝ عϠϤيΔ من نδϤϠه

 ϥΈف·ΎنΩΎϤΘع ΎϬيϠم عϜΤب ΎϬن΃ ΰكήفي ت ΎϬϠيϠΤت ϰϠع ،ίϮمήل΍ ،علΎϔΘل΍ لإ΍ϝΎμت  ϕΎδنϷ΍ϭ

ϭΔغϠل΍ هيϭ ίϮمέ Δل΍Ω ήΒόعن ت ΕΎيϠϤعل  عΎϔΘل΍لإ΍ϭ ،ϝΎμم تϬϔت ϝمن خلا Ε΍ήΒخ 

ΔعΎϤΠل΍ ϕΎسيϭ لόϔل΍ ΍άϬلϭ ήΒΘόي ·ΏΎδΘك Ωήϔل΍ ΓήΒΨل ΔعΎϤΠل΍ في ϡΎψϨل΍ ϱΰمήل΍  هي

αΎس΃ تهέΪق ϰϠعل عΎϔΘل΍م· ، حيثΘه έΪب΍Δس Δعلاق Ωήϔل΍ ΔعΎϤΠلΎب ΔصΎع خϤΘΠϤل΍ϭ ΎϤفي 

 ΍ϭلϘόل ΍لΕ΍ά تϜθيل يΘم ϭكيف ΍لμغي΍ ،ΓήلΎϤΠعΕΎ ضϤن ΍لήم΍ ϱΰلΎϔΘعل بϠϤόيΔ يϠόΘق

ΔحيΎيل من نϜθتϭ Ύم Ϯعي· هΎϤΘفي جΎϘمن ث ΔحيΎن ،ϯήخ΃ Δلاقόل΍ϭ ين بينΫΎين هΒنΎΠل΍ 

ρΎΒتέ΍ϭ ϩάه ϙϮϠδلΎب Δلاقόل΍ ،نيΎδلإن΍ لόϔلΎعي فΎϤΘلاج΍ ء΍Ϯس ϥΎلا كϤع ϭ΃ لاϮق Ϯه 

ΓέΎΒعن ع ΰمέ ΎϤه لϨϤπΘمن ي ΝΎΘΤي ϰϨόم ϰيل ·لϭ΄ت Ϯهϭ لϜθئق يΎϘΤل΍ يΘل΍ ΎϬϠϤΤي 

αΎϨل΍ مϬت΍ϭάين لήل϶خϭ عϤΘΠϤل΍ϭ ΎϤبϭ لϤΤي αΎϨل΍ نيΎόمن م ϩάϬنب ل΍ϮΠل΍ ΎϬيϠع 

ϥϮفήμΘي، Ϋ· حΒμي ϡΎψϨل΍ ϱΰمήل΍ ΍ΪيΪΤتϭ ΔغϠل΍ هم هيϷ΍ في ΔيϠϤعل عΎϔΘل΍ϭ همΎϔΘل΍ 

                                         
1  ، ϥΎϤΜع ϰδهيم عي΍ήب΍،ωΎϤΘلاج΍ مϠفي ع ΓήصΎعϤل΍ Δيήψلن΍ ،ϥΩέϷ΍ ، ϥΎϤيع ، عίϮΘل΍ϭ ήθϨϠل ϕϭήθل΍ έ΍Ω ،ρ ـ Ω2007 ι ،ι ،116  119ـ 
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 ΍لήمΰي΍ ΔلΎϔΘعϠيΔ ، ف΄صΏΎΤيجΎϤΘع΍لإ ΍ϭلϮعي ΍لϘόل ϭن΍ ΝϮπلΕ΍ά بϜθΘيل تήتΒط ΍لΘي

 Ϸ΍فΩ΍ή لϯΪ جΎϤΘعي΍Δلإ ΍لΤيΓΎ في "يجΎϤΘع΍لإ ΍لΎϔΘعل" يΒόϠه ΍لϱά ع΍ ϰϠلϥϭΪ έϭΪيΆك  

ΕΎعΎϤΠل΍ϭ ϭ΃  ϥ لإ΍ علΎϔΘل΍عيΎϤΘج Ϯه αΎس΃ Ε΍έϮτΘل΍ يΘل΍ ΃ήτت ϰϠع ΓΎيΤل΍ 

 .΍لΰمن مέϭή مع جΎϤΘعي΍Δلإ

 



 

 

 

 

 



 
 
 

 :الفصل الثΎني
 

الإطار النظري 
 للقيادة الإدارية
  

 
 
 
 
 



 
 

 

ΔاريΩة الإΩΎيϘϠر النظري لΎني:الإطΎالفصل الث 

 تمϬـــــــــــــــــيد:
 :مفϬوϡ الϘيΩΎة الإΩاريϭ ΔأهميتΎυϭϭ ΎϬئفΎϬ.أϭلا

 مفϬوϡ الϘيΩΎة الإΩاريΔ.ـ 1
 أهميΔ الϘيΩΎة الإΩاريΔ.ـ 2
 Ύυϭئف الϘيΩΎة الإΩاريΔ.ـ 3

 :التτور التΎريΨي لمفϬوϡ الϘيΩΎة في الفكر الإΩاري.ΎثΎني
 الϘيΩΎة في الفكر الإΩاري.ـ 1
 الϘيΩΎة في الفكر الإΩاري الكلاسيكي.ـ 2
 الϘيΩΎة في المدارس الحديثϭ ΔالمعΎصرة.ـ 3

 :نظريΕΎ الϘيΩΎة الإΩاريϭ ΔأنمΎطΎ.ΎϬثΎلث
 نظريΕΎ الϘيΩΎة الإΩاريΔ في المدخل الفرΩي.ـ 1
 نظريΕΎ الϘيΩΎة في مدخل الأسϠوΏ.ـ 2
 )النظريΕΎ الموقفيΔ(الاجتمΎعيالمدخل ـ 3
 الϘيΩΎة الإΩاريΔ في المدخل المشترϙ.ـ 4
 نظريΕΎ الϘيΩΎة في المدخل الحديث.ـ 5

 خلاصــــــــــــΔ الفــــــــــــصل.
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:ΪيـــــــϬϤت 

 ΔϔϠΘΨϤل΍ عϤΘΠϤل΍ ήه΍Ϯυ من Ύهήغي ϥ΄ش ΎϬش΄ن ΔعيΎϤΘج΍ ΓήهΎυ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ήΒΘόت

نΕ΄θ تΎϘϠئيΎ عن Βρي΍ Δόلاج΍ ωΎϤΘلϭ ϱήθΒتΎυϭ ϱΩΆئف ΍جΎϤΘعيϭ Δهي ت΃ ϝϭΎϨΘل΍ϮنΎ من 

 ρΎθϨل΍ ήهΎψϤلΎب ΔميϮلي΍ ΎϨتΎحي ήخΰتϭ لأخلاقي΍ϭ يϨيΪل΍ϭ ϱΩΎμΘلاق΍ϭ عيΎϤΘلاج΍

΍ ΓήيΜϜل΍ Ϊه΍Ϯθل΍ϭ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮم ΔيϤه΃ ϰϠع ϝΪي تΘل Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ήΒΘόتϭ Γέ΍Ωلإ΍ Ρϭέ

ΔمΎόل΍1 ل كل شيءΒقϭ لاϭ΃ قفϮΘيه، بل تϠع ϡϮϘت ϱάل΍ لϜيϬل΍ ث منόΒϨلا ت ΔϤψϨϤل΍ ΔΌيϬف،

 ΎϬتΩΎئص قيΎμخ ϰϠع ΔيΎϔك ϯΪم ϰϠقف عϮΘي ΓΩΎيϘل΍ نδح ϥΈلك فάل Δيέ΍Ωلإ΍ ίΎϬΠل΍

فΎلϘيΓΩΎ ضέϭήيΔ في كل ΍ل΍ϭ ΕΎϤψϨϤلΆϤس΃ ΕΎδيΎ ك΍،  ϥΎلإϭ ϱέ΍ΩقέΪته ع΍ ϰϠلϤόل

 .2ق΍ ωΎτل΍ ρΎθϨلϱά تέΎϤسه

ϭيήΒΘό مϮض΍ ωϮلϘيΓΩΎ من ΃ك΍ ήΜلأم΍ έϮلإέ΍ΩيΔ خϮπعΎ ل΍έΪϠسΕΎ من قΒل ΍لΎΒحΜين 

έϭΩهΎ في ΍لϭ ΔϤψϨϤلάلك ف΍ ΪϘحϠΘت مΎϜنΔ هΎمΔ في م΍Ϯضيع  لήόϤف΍ ΔلΰϤيΪ عϭ ΎϬϨعن

، ΔϔϠΘΨϤل΍ ΎϤϬعϭήϔب ωΎϤΘلاج΍ مϠعϭ سϔϨل΍ مϠلاا  ع·  Γ΄θنϭ ΔعيΎϨμل΍ ΓέϮΜل΍ έϮϬυ نه مع΃

 ήΜلأك΍ ωϮضϮϤل΍ تΤΒص΃ϭ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ ϰل· ΓΩΎيϘلΎب ϡΎϤΘلاه΍ لϘΘن΍ ϝΎϤلأع΍ ΕΎϤψϨم

 ΡΎΠن ΩΪΤي ϱάل΍ έΎيόϤل΍ ΎهέΎΒΘعΎب ΓέΎيم.·ثψϨت ϱ΃ 

نΘيΔΠ ت΍ ΪϘόلϠϤόي΍ ΕΎلإέ΍ΩيΓέ΍Ω،  Δ ع΃ ϰϠهϤيέϭΩϭ ΎϬΘه΍ ΎلأسΎسيف΃ ΪϘجϤع عΎϤϠء ΍لإ

ϭ Δت΍ ΩΪόلόلاق΍ ΕΎل΍ΪخϠي΍ϭ ΔلέΎΨجيϭ Δكάلك ت΄ثي΍ ήلϭήψف ΍لδيΎسي΍ ϭ ΔلاجΎϤΘعي

 ΕΎδسΆϤل΍ ϩάه ϰϠع ΔجيϮلϮϨϜΘل΍ϭ3 لإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΪϤΘδتϭ ϰϠع ΎϬتέΪمن ق ΎϬΘيϤه΃ Δيέ΍Ω

مΜل لϮϘϤم΍ ΕΎلΆϤسϭ ΔδمΩέ΍ϮهΎ في έفع ΍لأ΍Ωء Ϋϭلك من خلا΃ ϝنρΎϤ سΘغلا΍ ϝلأ΍لإ

، ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω ΝΎΘلإن΍ϭ لϤόϠل ΔيϠόϔل΍ فϭήψل΍ مع ϡ΅لاΘل΍ϭ ΔليΎόϔلΎم بδΘت ΔيΩΎقي  ΓΩΎيϘلΎف

 ϭ΃ ϡΎόل΍ ωΎτϘل΍ نت فيΎء ك΍Ϯس ΕΎδسΆϤل΍ في كل ΔسيΎس΃ Γέϭήضϭ ΔϤϬم ΔيϠϤع Δيέ΍Ωلإ΍

                                                           
1
  ϱέΪΒل΍ ΪيϤΤل΍ ΪΒع ϕέΎρ،  ΔيϤيϠόΘل΍ ΕΎδسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ϭ ΔيΩΎيϘل΍ ليبΎلأس΍ρ،1 ،ϥΎϤّيع   ،عίϮΘل΍ϭ ήθϨل΍ϭ ΔعΎΒτϠل ήϜϔل΍ έ΍Ω2001 ι،68. 

2
  ، ϥϭήآخϭ يϔϨح έΎϔلغ΍ ΪΒع ϙϮϠδل΍ في Ε΍ήضΎيمحϤيψنΘل΍ρ،1 ، ΔيϨϔل΍ ωΎόلإش΍ ΔόΒτمϭ ΔΒΘϜم، ήμ2002،م  ι،102 , 
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 έϭΩ من ΎϬل ΎϤل ιΎΨل΍ ωΎτϘل΍ ϰل ·لμϔل΍ ΍άفي ه ϕήτΘϨسϭ ΡΎΠϨل΍ϭ ΰيϤΘل΍ يقϘΤفي ت

 :مΎ يϠي

 م΍ ϡϮϬϔلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΃ϭ ΔهϤيΎυϭϭ ΎϬΘئΎϬϔ. :أϭلا

ΎنيΎث: .ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ في ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬϔϤي لΨيέΎΘل΍ έϮτΘل΍ 

ΜلΎثΎ: .ΎϬρΎϤن΃ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΕΎيήψن 

 ΍لنϱήψ لϘϠي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍έ .ΔلΎΜني: ΍لإ΍Ύρلμϔل 

 ΎυϭϭئΎϬϔ: م΍ ϡϮϬϔلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωيϭ ΔأهϤيϭ΍ ΎϬΘلا

:ΪيـــــــــــــــϬϤت 

 ϥ΄ش ΎϬنΎش ΔعيΎϤΘج΍ ΓήهΎυ ΓΩΎيϘل΍ ήΒΘόتΔϔϠΘΨϤل΍ عϤΘΠϤل΍ ήه΍Ϯυ من Ύهήغي،  Ε΄θن

ϭتΎυϭ ϱΩΆئف ΍جΎϤΘعيϭ Δهي ت΃ ϝϭΎϨΘل΍ϮنΎ من  ،ΎϘϠئيΎ عن Βρي΍ Δόلاج΍ ωΎϤΘلϱήθΒت

ϭ عيΎϤΘلاج΍ ρΎθϨل΍΍ يϨيΪل΍ϭ ϱΩΎμΘلاق ήهΎψϤلΎب ΔميϮلي΍ ΎϨتΎحي ήخΰتϭ لأخلاقي΍ϭ

ϭهي عϠϤيΔ مΓΪϘό تήتΒط بΜلاΘ Ιي تϝΪ ع΃ ϰϠهϤيΔ مϮض΍ ωϮلϘي΍ϭ ΓΩΎل΍Ϯθه΍ ΪلΜϜي΍ Γήل

 ΕΎΤϠτμمΔيδئيέ ήثي΄Θل΍ϭ ΓϮϘل΍ ΎϬتϮق ΎϬϨم ΪϤΘδي تΘل΍ϭ ΔτϠδل΍ϭ، ϭي ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ جعή

 ϰل΍ Ύهήث΃ΔϤψϨϤل΍ ρΎθنϭ ΔعΎϤΠل΍ Δكيήح ϰϠق  ،عϠفي خ ΍άكϭللا΍ نيΎδلإن΍ علΎϔΘل΍ ϡί

ΔϤψϨϤل΍ϭ Ωήϔل΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘل،  ΎϬلأن ΔنيΎδلإن΍ نب΍ϮΠل΍ يعϤمن ج ΍ήيψϨفت تήع ΍άϬل

ϭتϠόΘق بϯΪϤ فΎόلي΍ϭ،   ΔلΆϤس΍ϭ ΕΎδلψϨΘيΕΎϤ بΔϔμ عΎمΔ تϠόΘق ب΄هϤي΍ ΔلΎϘئΪ في ΍لϤΘΠϤع

 ΍لΎϘئϭ Ϊت΄ثيϩή في س΍ ϙϮϠلإتωΎΒ لϘΤΘيق ΃ه΍Ϊف ΍لψϨΘيم .

΍άل ΪϘع فϤج΃ ΎϤϠءع Γέ΍Ωلإ΍ ϰϠع ΎϬΘيϤه΃ ΎهέϭΩϭ سيΎلأس΍ في Ϥئف عيجΎυϮل΍ ϡΎϬϤل΍ϭ 

،ΔδسΆϤϠل ΔΠيΘن ΪϘόت ΕΎيϠϤόل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΩΪόتϭ ΕΎلاقόل΍ ΔيϠخ΍Ϊل΍ ΔجيέΎΨل΍ϭ لكάكϭ ήت΄ثي 

 ΍لإέ΍Ωي΍ ΔلϘيϭ ΓΩΎت΍ ΪϤΘδلΆϤسΕΎδ هϩά ع΍ϭ ϰϠلϮϨϜΘلϮجي΍ϭ ΔلاجΎϤΘعي΍ ΔلδيΎسي΍ Δلϭήψف

ΎϬΘيϤه΃ من ΎϬتέΪق ϰϠع ϝغلاΘلاس΍ لΜلأم΍ ΕΎمϮϘϤل ΔδسΆϤل΍ ΎهΩέ΍Ϯمϭ فع فيέ ء΍Ωلأ΍ 

 لϤόϠل ΍لϠόϔي΍ Δلϭήψف مع ϭتΘلاءϡ بΎلΎόϔليΔ تδΘم قيΩΎي΃ Δن΍ ρΎϤسϡ΍ΪΨΘ خلاϝ من Ϋϭلك

ΝΎΘلإن΍ϭ خل΍Ω ΔδسΆϤل΍ . 
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 1 ـ:Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬϔم  ϡϮϬϔف مϠΘΨيΓΩΎيϘل΍ عن ΓΩΎيϘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍،  ΓΩΎيϘل΍ ϥ΃ حيث

 ΎϬتϮق ΪϤΘδب من تδϜي ϥ΃ يعτΘδي Ύم ϯΪمϭ ΪئΎϘل΍ ΎϬع بΘϤΘي يΘل΍ ΔيμΨθل΍ ΕΎϤδل΍ من

، ΔϔϠΘΨϤل΍ Ε΍έΪϘل΍ϭ Ε΍έΎϬϤل΍  لا فيϭ΃ ΔيϤسήل΍ ΔτϠδل΍ ϰϠع ΪϤΘόت Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΎϤϨبي

مέΎϤسΔ نΎϬρΎθ ثم عϰϠ مΎ يϮΘفή لΎϬ من ΍ل΍ϭ ΕΎϤδل΍ ΕΎϔμلμΨθيΔ بΎلإضΎفΔ ·لΫ ϰلك 

΍لϠϤόي΍ ΔلΘي يΘم من خلال΍ ΎϬلΘ΄ثيή ع΍ ϰϠلأفΩ΍ή ضϤن كيϥΎ  ن΍ ϥ΃ ΪΠلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ تΜϤل

 Γέ΍Ωلإ΍ صμΨΘب ΎمΎϤب ·لϠτΘت ΎϬن΃ϭ ،ΕΎصΎμΘلاخ΍ϭ Δτθلأن΍ϭ لمΎόϤل΍ ΩΪΤي مϤيψϨت

 . ΍1لϱά يϭ ήΒΘόسي΍ ΔϠلΎϘئΪ في ΍لΘ΄ثيή عϰϠ مϭ΅ήسيه

 Ύم΃ϝΎنϭΩأϭ ΰΘنϮك (Kuntz,Odonnel ) نا΃ ϰϠع ΓΩΎيϘل΍ Ύفήع ΪϘفΔيϠϤع" ΎϬ  يΘل΍ ήثي΄Θل΍

ΎلΔ بΩϮϬΠهم في ΍Ω΃ء يϡϮϘ ب΍ ΎϬلΎϘئΪ تϩΎΠ مϭ΅ήسيه لإقΎϨعϬم ϭحϬΜم ع΍ ϰϠلΎδϤه΍ ΔϤلόϔا 

 ρΎθϨل΍" نيϭΎόΘل΍2 ، έϮΘكΪل΍ ΎϬفήعϭيشϭέΩ يمήϜل΍ ΪΒع  ΓέϮΘكΪل΍ϭث ϰϠلاليϜ  ΎϬن΃ ϰϠع

"΍ل΍ ΓέΪϘلΘي سيΆثή ب΍ ΎϬلΪϤيή عϰϠ مϭ΅ήسيه ϭتϮجيϬϬم بήτيΔϘ يϰϨδΘ بΎϬ كδب ΎρعϬΘم 

 .΍ϭ3ح΍ήΘمϬم ϭϭلائϬم ϭشάΤ هϬϤϤم ϭخϠق ΍لϥϭΎόΘ بيϬϨم في سΒيل تϘΤيق هΪف ب΍άته"

΍لϘيΓΩΎ ع΃ ϰϠنΎϬ "ع΍ ΔϠϤلΘ΄ثيHUDSON SECLER))   ήهΩϮسϥϮ سيϭ ήϠϜعήف 

όل مع بϤόϠل αΎϨل΍ مϤه άΤشϭ"يمψϨΘل΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘل ϡΎع ΪϬΠ4ض ب. 

 ΎϤل فيΜϤΘت ΓΩΎيϘϠل ΔيήهϮج ήصΎϨع ΙلاΜب ΝήΨن ϥ΃ يعτΘδن ΕΎϔيήόΘل΍ ϩάه ϝمن خلاϭ

 يϠي:

لμμΨΘيΎ ΔئΪ ع΍ ϰϠل΍΍ Ε΍έΎϬϤلΘ΄ثي΍ ήلإيΎΠبي ع΍ ϰϠلϭ΅ήϤسين بΎع΍ ΩΎϤΘلϘأ : -

 ΍ήفيΔ.ح΍Θلإ

- Ώ: يϤيψϨت έΎρ· خل΍Ω مϬϤϤه ΰϔحϭ سينϭ΅ήϤل΍ ΩϮϬج ΪحيϮين.تόم 

- Ν:. سينϭ΅ήϤل΍ مع ΔكήΘθف م΍Ϊه΃ ϰϠع ΔيϨΒϤل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ف΍Ϊلأه΍ يقϘΤت 

 :أ،ήثي΄Θل΍  ΎϬΒϠقϭ ΓΩΎيϘل΍ ήهϮنه ج΃ ϰϠليه ع· ήψϨيϭ،بضΎϨل΍  ΪئΎϘل΍ ΕΎكيϮϠس ϥ΃ έΎΒΘع΍ ϰϠع

 هي مϭΎΤلاΕ من جΎنΒه لΘϠ΄ثيή في قيم ΃تΎΒعه ϭم΍ϮقϬϔم ϭسϮϠكϬم.

                                                           
 . ι،8 2001، م΍ήمή لΎΒτϠع΍ϭ ΔلΘغϠيف،΍لήيΩ ،νΎ ـ ΍لإέ΍Ωي΍: ΔلΘحϝϮ نح΍ Ϯلن΍ ΝΫϮϤلϘي΍ ϱΩΎلΎόلϤي ΍لϘي΍ΓΩΎلΎτΤϘني سΎلم بن سόيΪ بن حδن  1

 

 2
  ،ήيμيم نόن ΓήصΎόϤل΍ ΕΎيήψلن΍ من ΎϬόقϮمϭ Δبيήόل΍ ΓΩΎيϘل΍، ρ1 ،Δيέ΍Ωلإ΍ ϡϮϠόϠل Δبيήόل΍ ΔϤψϨϤل΍ ،ϥΩέلأ΍ ،ϥΎϤ1986، عι ،44. 
 . ΍،1983 ι،90ل΍ΰΠئΩ، ήي΍ ϥ΍ϮلϮΒτϤع΍ ΕΎلΎΠمόيρ،1 ، ΔمΩΎΒئ عϠم ΍لنϔس ΍لاجΎϤΘعي بϮعلاϡ غلاϡ الله ، 3  
4
   ، ϥΎόϨف ك΍ϮنΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍  ρ،3 ، ΔفΎϘΜل΍ έ΍Ω، ϥΩέلأ΍، ϥΎϤ1999،ع ι،98 . 
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 Ώ:ϮΤم نϬϬجيϮتϭ سينϭ΅ήϤل΍ ΩϮϬج ΪحيϮه  تΘفήόم ΪئΎϘل΍ لك منΫ بϠτΘيϭ فΪϬل΍

 ϥϮόقϮΘي Ύيق مϘΤم من تϬϨيϜϤتϭ سينϭ΅ήϤل΍ ϰϠع ΓήثΆϤل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ϭ ΔيδϔϨل΍ نب΍ϮΠϠل

، ϙήΘθϤل΍ فΪϬل΍ ϰل· ϝϮصϮϠم لϬل ΪعΎδم ϩέΎΒΘعΎهم بΪئΎمن ق  ϱέ΍Ωلإ΍ ΪئΎϘل΍ مϬϔΘف

 ΕΎلاقόلΎب ΔصΎΨل΍ هΘيΎϨعϭ ϩΩ΍ήف΃ فϭήυϭ يمψϨΘل΍ ΕلاϜθϤلΔنيΎδلإن΍ يب يρ΃ ϰل· ϱΩΆ

 .بήόϤفΔ كل فΩή يϤόل ΍Ωخل ΍لψϨΘيم΍لΎΘϨئج ϭلا يΫ ϥϮϜلك ΍لϬϔΘم ·لا 

 Ν:  سينϭ΅ήϤل΍ ف΍Ϊه΃ نتΎء ك΍Ϯس ΓΩϮجϮϤل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ف΍Ϊلأه΍ يقϘΤتϭ΃ ف΍Ϊلأه΍ ΍ ΔمΎόل

Ϊ يϮصل ·لϰ تϘΤيق ΍لأه΍Ϊف فϥΈ تϘΤيق ϱ΃ هΪف ق ،لψϨΘϠيم ϭغيήهΎ من ΍لأه΍Ϊف

ϯήلأخ΍،  ف΍Ϊلأه΍ ϩάه ϥ΃ حيث.ΔϠμΘمϭ Δτب΍ήΘم 

 2 ـ:Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔيϤأه  ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ ϝΎجέ مψόم Ϊك΃΃ ήهϮج Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϥ

،Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϠϤόل΍  έϭΪب ϡϮϘت ΎϬنϮبع من كΎن ΎهέϭΩϭ ΎϬΘنΎϜم ΔيϤه΃ϭ Γέ΍Ωلإ΍ ΡΎΘϔم ΎϬن΃ϭ

δسي يΎس΃Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϠϤόل΍ نب΍Ϯفي كل ج ϱή، Ωلإ΍ لόΠΘفϱ΃ ΡΎΠن ΩΪΤئه تϮض ϰϠع Γέ΍ 

ΔϤψϨل  ،مΘΤح يΒص΃ϭ مϬΘس΍έΩ في Ύيδئيέ ΎعϮضϮم ΓΩΎيϘل΍ من Γέ΍Ωلإ΍ ءΎϤϠل عόج ΍άϜهϭ

،ϱέ΍Ωلإ΍ سϔϨل΍ مϠعϭ ϝΎϤلأع΍ Γέ΍Ω·ϭ ΔمΎόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ بΘم كψόفي م ΍ίέΎء بΰج άب لΠلك ي

Γέ΍Ωلإ΍ في ΓήصΎόϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔيϤه΃ ضيحϮ1ت . 

ي΍ έϭΩ ήμΘϘلΎϘئΪ في ΍لΎΠنب لا  أهϤي΍ ΔلϘيΓΩΎ في ΍لΎΠنب ΍لΘنψيϤي للإΓέ΍Ω:   ـ1ـ 2

΍لψϨΘيم  ΍لψϨΘيϤي عϰϠ مΩήΠ ·ص΍ έ΍Ϊلأ΍ϭم΍ϭ ήلΘ΄كΪ من ΍ ϥ΃ل΍ ΕΎρΎθϨلإέ΍ΩيΔ تΘم ΍Ωخل

ΎϬل ΔمϮسήϤل΍ ΩϭΪΤل΍ في،  Ύل مϜسين بϭ΅ήϤل΍ Ω΍Ϊم· Ϯه ΪئΎϘϠل ϡΎϬل΍ϭ سيΎلأس΍ έϭΪل΍ نϜلϭ

مΎϤ يغαή في  ،ΎΤفظ عϭέ ϰϠحϬم ΍لϮϨόϤي΍ ΔلΎόليΔيΰϔΤهم ϭيόΒث ΍لρΎθϨ في نϮϔسϬم ϭي

ϬسϮϔنϥϭΎόΘل΍ Ρϭέϭ ϙήΘθϤل΍ لϤόل΍ م حب،  ίήΒي يϤيψϨΘل΍ نبΎΠل΍ في ΪئΎϘل΍ έϭΩ ϥ΃ ΎϤك

من خلاϝ قέΪته عϰϠ تδϨيق ن΍ ΕΎρΎθلϭ΅ήϤسين ϭجΩϮϬهم ϭتϮجيΎϬϬ من خلاϭ ϝضع 

 ،ΕΎ لأق΍ ϡΎδلψϨΘيم ΍ϭلΎόمϠين فيه΍لυϮϤف ΍لΎϨϤسب في ΍لυϮي΍ ΔϔلΎϨϤسϭ ΔΒتΪΤي΍ ΪلϭΆδϤلي

΍ϭلأع΍ ϝΎϤلΘي تδϨق ϭتϨΒي ϭحΕ΍Ϊ  ج΍Ϯنب ΍لψϨΘيم تΘ΄تϰ من خلا΍ ϝلδϨΘيق ، فϘيΓΩΎ جϤيع

 . 2تϤόل في ت΍Ϯفق ϭتΎϨغم
                                                           

1
   ϥΎόϨف ك΍Ϯن ι، بقΎجع سή111،م . 

2
  ،ϥΎϜنΩ ϙΎج Γέ΍Ωلإ΍ في ΔϤيψع έΎϜأف، Ϊل΍ ،ΓήهΎϘل΍، ρ  ـ Ω، )ϱήيήΤل΍ ΪϤΤم ΔϤجήت( ϱέ΍Ωلإ΍ لϤόل΍ ΕΎδسΆمϭ يδسΆمن م αϭέΩ، ήθϨϠل ΔليϭΪل΍ έ΍1991  ι،

127  
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يπΘح ΍ έϭΩلϘيΓΩΎ  في ΍لΎΠنب ΍لإنΎδني من  أهϤي΍ ΔلإΓέ΍Ω في ΍لΎΠنب ΍لإنΎδني :ـ  2ـ 2

 ΕΎعلاق ΔمΎفي ·ق ΔϠΜϤΘϤل΍ϭ ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ ϝΎΠفي م ϱέ΍Ωلإ΍ ΪئΎϘل΍ ΕΎليϭΆδم ϝخلا

 ϰϠع ϡϮϘسيه تϭ΅ήبين مϭ هϨبي ΔنيΎδن·ϝΩΎΒΘϤل΍ همΎϔΘل΍ سϤي Ύم ΔθقΎϨم في مϬك΍ήش· ،

 Γέ΍ΩلإΎب ϰϤδي Ύم Ϯهϭ ΔϤقي Ε΍Ϋ ΕΎح΍ήΘق΍ϭ ء΍έنه من آϭΪΒي ΎϤء ب΍ΪΘلاع΍ϭ مϬنϭΆش

 ΔكέΎθϤلΎبManagement participatif)) . 

·شέΎό كل عϮπ بΎلΪϘΘي΍ϭ  ήلاع΍ήΘف ΍لΎϨϤسΒين لΎϤ يάΒله من مΩϮϬΠ في نρΎθ مϮϤΠعΘه 

مΎϤ يϠτΘب مϨه  Ύρ ϰμقΎتϬم في ΍لϤόل ،ϭحΰϔهم ع΍ ϰϠلϤόل بέϭ αΎϤΤضΎ لΪϘΘيم ΃ق

، ق΍έΪتϬم  ΍تΎΠهΎتϬم ΍لδϔϨيΔ ، حΎجΎتϬم ، شμΨيΎتϬم ، ΍لϮقϮف عϰϠ حϘي΍ϭΩ ΔϘفϬόم

 .Ϭ1م ϭتϜϔيήهم ـ، تΨيϭ ϠميϮلϬم ·لϰ جΎنب م΍έΩ· ϯϮΘδكϬم

ϭي΍ έϭΩ ίήΒلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ هΎϨ من :  أهϤي΍ ΔلϘيΓΩΎ في ΍لΎΠنب ΍لاجΎϤΘعي للإΓέ΍Ωـ 3ـ 2

 ϝخلاΓΩΎق( ملΎόل΍ يقήϔل΍ ءΎπعي لأعΎϤΘلاج΍ ρΎθϨل΍ جيهϮت ϰϠع ΎϬتέΪسي ، قϭ΅ήم )ن

، Ε΍ΩΎΤت΍ لϜل في شϤόل΍ ϕΎτن ΝέΎخ ΔضيΎيέ( ΕΎيόϤج ϭ΃ ΕΎبΎϘن ، ΔفيΎϘث  ،ΔيΤص ،

فϘϠϠيΓΩΎ  تήفيϬي΍ϭ )ΔسΘغلالΎϬ بΎϤ يϔϜل تΰόي΍ ΰل΍ϭ ϥϭΎόΘلΎϤΘسك بين ΍لΎόمϠين في ΍لψϨΘيم ،

ήثΆمϭ ϡΎه έϭΩ Δيέ΍Ωلإ΍  ΔعيΎϤΘج΍ مل΍Ϯόب ήث΄Θت ΎϬن΃ ΎϤك Γέ΍Ωعي للإΎϤΘلاج΍ نبΎΠل΍ في

ي΍ϭ ΪلϘيم ΍ϭلاتΎΠهΕΎ من ΍Ωخل ΍لψϨΘيم تϥϮϜ نΎبΔό من ΃عΎπء ΍لψϨΘيم مΜل ΍ل΍ϭ Ε΍ΩΎόلΎϘΘل

ΕΎόϠτΘل΍ϭ ΎϤك ، ήث΄Θت ΔعيΎϤΘلاج΍ يمϘل΍ ل فيΜϤΘيم تψϨΘل΍ ΝέΎمن خ ΔعيΎϤΘج΍ مل΍Ϯόب Ύπي΃

محΪ ΩϮϤ "م΃ ΎϤϠΜكا  ،ν ع΍ ϰϠلΎϘئ΃ ΪخάهΎ في ΍ل΍ήϔϥΎΒδΤلΎδئΓΪ في ΍لϤΘΠϤع ΍ϭلΘي ت

"·΍ ϥلأس΍ ΏϮϠلإ΍ ϱέ΍ΩلأصϠح لΒτΘϠيق في مϤΘΠع مΎ ه΍ Ϯلأس΍ ΏϮϠلϱά  في قϮله: "هΎشم

 . 2ي΍Ϯئم ϭήυف ه΍ ΍άلϤΘΠϤع ΍ϭϭقόه ΍لϠόϔي"

من خلا΍  ϝلإέ΍Ωي΍ΔلϘي΃  ΓΩΎهϤيΔ تίήΒفي تحϘيق أه΍Ϊف ΍لإΓέ΍Ω : أهϤي΍ ΔلϘيΓΩΎـ   4ـ 2

ΎϬϠ لϭΆδϤليΔ حل كل ΍لΎϨΘق΍ ΕΎπلϮϤجΓΩϮ في ΍لψϨΘيم ، ϭم΍Ϯج΍ ΔϬلΎθϤكل ΍لΘي تϤΤا 

،  عϰϠ تϭ ΩΪό ت΍ ΪϘόلأه΍Ϊف ΍لψϨΘيϤيΔ من خلا΍ ϝلϮΘفيق بين ΍لΎϨΘϤق΍ϭ ΕΎπل΍ϮϤقف تήΘتب

έΎش΃ ΎϤيل "كΪغϮΘس"  ϰϠع΃ ϥΔيϤه΃ :في ίήΒت ΓΩΎيϘل΍  تم Ύبين م Δنί΍ϮϤل΍ ϭ فيقϮΘل΍"

 Ω΍ήي Ύبين مϭ لϤόل΍ لا منόف ϩίΎΠن·ϩίΎΠن·  Δيϔيυϭ ف΍Ϊه΃ ه منϘيϘΤت ϭ΃ ϝΎϤلأع΍ من
                                                           

 .Ω ،2001ι ،54 ـ ΍ ،ρلϮϜيت، م΍ Ε΍Ϋ Ε΍έϮθϨلδلاسل، أسΎسي΍ ΕΎلإί Γέ΍Ωكي مΩϮϤΤ هΎشم، 1
2
 .΍ ،65لήϤجع نδϔه، ι أسΎسي΍ ΕΎلإΓέ΍Ω مΩϮϤΤ هΎشم،ίكي   
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ΕΎجΎح ωΎΒفيق بين ·شϮΘل΍ϭ έΩΎμϤل΍ بينϭ يمψϨΘل΍ ΕΎΒϠτΘمϭ  ΔيήθΒل΍ ϯϮϘل΍ϭ ΔليΎϤل΍

΍لΎΘϤحΔ في ΍لψϨΘيم لإشωΎΒ ه΍ ϩάلΎΤج΃ϭ ΕΎخي΍ ΍ήلϮΘفيق بين خ΍ ρϮτلψϨΘيم ΍ϭلδϨΘيق 

 .΍1لأن΍ ρΎϤلΓΩΪόΘϤ من ΍ل΍ ρϮτΨلΘي ي΍ ΎϬόΒΘلψϨΘيم غي΍ ήلήسϤي΍ϭلات΍ ϝΎμلήسϤي ϭبين 

 3 ـ:Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ئفΎυϭ 

ت΍ ΩΪΤΘلΎυϮئف ΍لأسΎسيΔ لϘϠي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ في مϮϤΠعΔ من ΍لϭ ϡΎϬϤتϠΘΨف ه΍ ϩάلΎυϮئف 

ϱΩ بΎخΘلاف ن΍ ωϮلΎϤΠعΔ )جΎϤع΍ ΔسΩ΍ΪΒΘيϭ΃ Δ جΎϤعΩ Δيρ΍ήϘϤيΔ( بάلك فΎلΎϘئΪ يΆا 

 ϝϭΎϨΘئف تΎυϭ يϨيΪل΍ϭ يϤيϠόΘل΍ϭ سيΎيδل΍ϭ ϱΩΎμΘلاق΍ϭ عيΎϤΘلاج΍ ρΎθϨل΍ ينΩΎيع ميϤج

 ϱάل΍ ρΎθϨل΍ ωϮنϭ ΔόيΒρϭ ΔعΎϤΠل΍ مΠب حδح ΔϔيυϮل΍ ϩάه Ύπي΃ فϠΘΨتϭ لأخلاقي΍ϭ

ϭيϯή بόض عΎϤϠء ه΍Ϊف ΍لΘي تήي΍ ΪلΎϤΠعΔ تϘΤيΎϬϘ تϡϮϘ به ΍لΎϤΠع΍ϭ ΔلغΎي΍ϭ ΕΎلأ

΍لΎϘئ΍ Ϊلإϱέ΍Ω لا تΝήΨ في ΍ل΍Ϯقع عن  ΍لإ΍ Γέ΍ΩلΎόمΎυϭ ϥ΃ Δئف ΍لإΎυϭ ϭ΃ Γέ΍Ωئف

 ΎهΩΪي حΘل΍ϭ Γέ΍Ωلإ΍ ئفΎυϭ"ϝϮيΎهي: "فϭ ئفΎυϭ سϤيط  في خτΨΘل΍

΍ϭΔلψϨΘيم في عΎυϭ ΓΪئف  حϮليك" "لϮثϭ،ήحήμه΍،2 ΎلϮΘجيه، ΍لδϨΘيق، ΍لήقΎب

ϭمن ثم ت΍ ήΒΘόلϘي΍ ΓΩΎل΍ ϝϭΆδϤلأϝϭ عن ΍لψϨΘيم كΎلΪفع  ،م΍:ΎϬϨلτΨΘيط ΍ϭلψϨΘيم ΍ϭلϮϤΘيل

ϭكάلك ΍لϭΆδϤليΔ عن ΍لΎϤΠع΍،  ΔلإتϥΎϘ لϤόϠل ΍ϭلΎϔΘني .....·لخ΍لإنϭ ΝΎΘتδΤيϨه ϭفي 

΍ ΎϬϘلΎόمΔ من حيث ·ش΍ήكΎϬ في ΍ل΍ ϡΎϬϤلإέ΍Ωيϭ ΔتΠθيΎϬό عن ΍لϤόل ·ضΎفΔ ·لϰ تϘΤي

ϭمن هΎϨ نϥ΃ ΪΠ ه΍ ϩάلϘي΍Ω ΓΩΎخل ΍لψϨΘيم تϡϮϘ بϠϤόيΔ  ،ش΃ ρϭήمΎϬϨ في ΍لϤόل.....·لخ

Δيέ΍Ωلإ΍ ΎϬϔئΎυϮط لΒض Τيع تτΘδت ΎϬΒجϮϤي بΘل΍ϭ ء΍Ϯس Ϊح ϰϠع ΔنيΎδلإن΍ϭ ΎϬϨيق مϘ

ϝΎϤόل΍ϭ يمψϨΘل΍ لب كل منΎτم،  ΓΩΎيϘل΍ ئفΎυϭϭ ΔόيΒρ ϝϮح ΕΎهΎΠلات΍ ΕΩΪόت ΎϤϬمϭ

:ΎϬϨض مόΒل΍ νήع ϝϭΎΤϨس Δيέ΍Ωلإ΍ 

يم في حΩϭΪ مϭ ϝΎΠيΪμϘ به مϭΎΤل΍ ΔلϘي΍Ω ΓΩΎخل ΍لυϭ ψϨΘي΍ ΔϔلτΨΘيط ΍ϭلΘنδيق: ـ1ـ 3

 έΎيΘلاخ΍ΡΎΘϤل΍ ، ϝΎفق آم΍Ϯي تΘل΍ ΓέϮμلΎه بϠيϜθت ΔلϭΎΤمϭ يمψϨΘل΍ لΒϘΘδفي م ήيϜϔΘل΍

ϭ΅ήϤل΍ϭ ΓΩΎϘل΍ كل من ΕΎόϠτتϭϱάيϔϨل تϤع ϱ΃ قΒδلك يάب Ϯهϭ سين،  ϱάل΍ يطτΨΘلΎف

نϩΪμϘ هϮ تτΨيط ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΃ ΔثΎϨء ΍لإش΍ήف ع΍ ϰϠلϤόل في ΍لΆϤس΍ϭ Δδلϱά بϠόϔه يΘم 

سΎليب ΍ϭلإج΍ήء΍ Ε΍للاίمΔ لϮϠصϝϮ ·ل΍ ϰلΪϬف ΍لΩϮθϨϤ "تΪΤي΍ Ϊلأه΍Ϊف ϭ·ع΍ ΓΩΎلأ
                                                           

1
  ι ،ι، بقΎجع سήم، ϥΎόϨف ك΍Ϯ120، 119ن. 
 2

  ،ϱϭΪفظ بΎء حΎϨه ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎδسΆϤل΍ يمψتن Γέ΍Ω·Ω ،-  ،يثΪΤل΍ يόمΎΠل΍ بΘϜϤل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍ ،ρ2002ι ،155. 
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بϜθل يϘΤق ΃كήΒ جΎنب من ΍لϮϤضϮعي΍ϭ ΔلϮΘفيق بين ΍لأه΍Ϊف ΍لΎόم΍( ΔلϤόل( ΍ϭلأه΍Ϊف 

ΔصΎΨل΍ )ΔعΎϤΠل΍ ν΍ήغ΃( "1
  ΓΩΎϘل΍ ΎϬب ϡϮϘي يΘل΍ ΕΎيϠϤόل΍ هم΃ Ϊح΃ يطτΨΘل΍ حΒص΃ ΪϘلϭ

 ϥϮϜي يϜلϭ Ύنήμفي ع ϥϮسيΎيδل΍ϭ ϥϮيέ΍Ωلإ΍ لϤθي ϥ΃ Ϊلا لا بΎόّفϭ ΎΤجΎيط نτΨΘل΍

 Δفήόم Ϊόب ΎϬئϮض ϰϠع έΎيΘلاخ΍ϭ ΎϬϘقيΪتϭ ΕΎمϮϠόϤل΍ يعϤمن ج Δيέϭήπل΍ Ε΍ϮτΨل΍

 ΍لϮسΎئل ΍لΎΘϤح΍ϭ ΔلϘي΍ ΩϮلΓΩέ΍Ϯ عϰϠ تϘΤيق ه΍ ϩάلأه΍Ϊف.

ϭ  ΕΎس΍έΪل΍ϭ ΔئيΰΠل΍ طτΨل΍ϭ ءΎμلإحΎئل كΎسϭ ΓΪόب ΕΎττΨϤل΍ ضعϭ في ϥΎόΘδي

 ΔنέΎϘϤل΍ϭ ΔيήψϨل΍ϭل΍،يخέΎΘ  ΎϬϠυ ق فيΒτي تΘل΍ فϭήψل΍ έΎΒΘلاع΍ ينόب άخΆي ΎϤك

ΔيΩΎμΘلاق΍ فϭήψلΎك ΕΎττΨϤل΍  ΔفيΎϘΜل΍ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ϭ ΔسيΎيδل΍ϭ.ΔجيϮلϮيΪلإي΍ϭلخ·.... ،

΃مυϭ Ύي΍ ΔϔلδϨΘيق فΜϤΘΘل في ·ي΍ ΩΎΠل΍ήΘبط بين م΍ Ε΍ΩϮϬΠلأفΩ΍ή لإن΍ ίΎΠلأه΍Ϊف 

ϭ ϥϭΎόيΎδهم ΍لδϨΘيق في تϘΤيق ΍لΎόϔلي΍ϭ Δل΍ΘلϮϠτϤبΔ في شϜل مΠδϨم ϭب΄كήΜ قέΪ من 

ت΍ϭ ϝΎμلΎϔΘهم بين مϠΘΨف ΍لأق΍ ϡΎδلΘي يήθف عϠي΍ ΎϬلΓΩΎϘ حϰΘ ي΍ϮϨϜϤΘ من تήتيب ΍لإ

.άيϔϨΘل΍ ΕΎبϮόص Δل΍ί·ϭ ΔكήΤل΍ طΒضϭ لϤόل΍ Ε΍Ϯτخ 

Ϥي΍ ΰلΎϘئΪ عن غيϩή من ي΍ ήΒΘόلϮΘجيه من ΍لأن΍ ΔτθلΘي تυϭي΍ ΔϔلϮΘجيه: ـ  2ـ 3

 ث يϡϮϘ بϮΘجيه έ·ϭش΍ ΩΎلΎόمϠين في ΍ل΍ήϤحل ΍لΓΩΪόΘϤ للإنϭ ΝΎΘعϮϤمΎ فϥΈا حي ،΍لϭ΅ήϤسين

΍لϮΘجيه "نϨόي به ·عΎن΍ Δلأفϭ Ω΍ήتήόيϬϔم ب΍ϮجΎΒتϬم ϭكάلك تέΪيϬΒم ع΍ ϰϠلϘيϡΎ بΎϬ س΍Ϯء 

" ΔمΪΨل΍ ءΎϨث΃ ϭ΃ مϬϨييόل تΒلك قΫ ϥΎ2ك. 

:ΎϬϤه΃ من ΉΩΎΒم ϰϠع ΰϜتήي ϝΎόّϔل΍ جيهϮΘل΍ϭ 

  ف΍Ϊلأه΍ نسΎΠت ΃ΪΒم 

 .ήلأم΍ ΓΪحϭ ΃ΪΒم 

ϥ΃ ل فيΜϤΘي ϝϭلأ΍ ΃ΪΒϤϠل ΔΒδϨلΎΒم   فϬيΪل ΔϤψϨϤل΍ ϩάفي ه ΍ϮρήΨن΍ ΎمΪϨسين عϭ΅ήϤل΍

ϭمن ΍لϮج΍ ΔϬلأخ΍ ϯήلϭ،  ΔϤψϨϤغΎلΎΒ مΎ يϮΘخ΃ ΍Ϯه΍Ϊفϭ ΎمΎμلح ، ΍ϭΩفع تΪفϬόم لάلك

ϰϠف ع΍Ϊلأه΍ عين منϮن ϰل· ϱΩΆي Ύم ΍άهϭ Ύف΍Ϊه΃ ΎϬئΎθء ·ن΍έϭ من ϥϮϜي ϥ΃ Ϊلا ب ΎϬδϔن 

ϭقΪ  ،ن ΍ϭلΎΜني بΎلΔϤψϨϤ كΨθص ΍عϱέΎΒΘم΍ ϯϮΘδل΃ ΔϤψϨϤحΪهΎϤ خιΎ بΎلϭ΅ήϤسي

νέΎόΘت ϭ΃ ف΍Ϊلأه΍ ϩάه ΩΪΤΘيق  ،تϘΤت ϩΎΠت΍ في ΔعΎϤΠل΍ ΩϮϬجيه جϮهي ت ΪئΎϘل΍ ΔϤϬمϭ
                                                           

1
   ، ϝΎϤك ΪϤح΃عϤΘΠϤل΍ يمψتنρ ،3 Ν ،1  ϥ΍Ϊهϭ έ΍Ω، ΓήهΎϘل΍،، ήθϨل΍ϭ ΔعΎΒτϠ1973ل ι،284 . 

2
  ،Ϊش΍έ ϝΩΎع Ω΍ήلأف΍ Γέ΍Ω· في Ε΍ήكάم ،ήθϨل΍ϭ Δبيήόل΍ ΔπϬϨل΍ έ΍Ω ،Εϭήبي ،ρ ـ Ω ،1981 ι ،34. 
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΍Ϊه΃ΔϤψϨϤل΍ ف ϥ΃ Ϊف لا ب΍Ϊلأه΍ ϩάيق هϘΤفي ت ΔΒغέ ΔعΎϤΠل΍  ءΎπع΃ ϯΪل ϥϮϜي تϜلϭ ،

ήϬψت ΎϨهϭ ، مϬΤلΎفي ص ϥϮϜل يόفي ج ΪئΎϘل΍ حϠف΃ ΍ΫΈف ΪئΎϘل΍ ΔϤϬم ΔبϮόف  ص΍Ϊه΃ يقϘΤت

ه يϥϮϜ قΪ خϰτ خΓϮτ كΒيΓή نϮΤ تϘΤيق ΍لΪϬف ΍لΔϤψϨϤ يϡΪΨ مΎμلح ΍لΎϤΠعΔ فΈنا 

ΓϮϬ بين هάين ΍لϮΘجيه ه΍ ϮلϤόل ΍ΩئΎϤ عϰϠ تπييق ΍ل ϥ΃ ϱ΃ا  Ύلي΍ϭ Δق΍، ΩΎμΘلΩϮθϨϤ بόϔا 

ϭقΪ  ،م΃ΪΒ شΎئع في عϠم ΍لإ΍ Γέ΍ΩلΎόم΃ΔمΎ بΎلΔΒδϨ ل΍ ΃ΪΒϤϠلΎΜني فΈنه  ،΍لΪϬفين ΍لέΎόΘϤضين

"΍لإΓέ΍Ω في ΍ل΍ ΉΩΎΒϤلأέبΔό ع΍ ήθلΘي Ωέϭ΃هΎ في كΎΘبه  "هنϱή فΎي΃"ϝϮشέΎ ·ليه 

"ΔمΎόل΍ϭ ΔعيΎنμل΍1،  ϱΩΆي ΎϤجيه مϮΘل΍ϭ ΔسΎئήل΍ ΓΪحϮل بϤόل΍ ΓΪحϭ نϤπي ϰΘح ΍άهϭ

΍ في ΩΎμΘلاق΍ϭ لϤόل΍ مل فيΎϜΘل΍ ϰقت.·لϮل΍ϭ ϝΎϤل΍ϭ ΪϬΠل 

 υϭي΍ Δϔت΍ ΫΎΨلΕ΍έ΍ήϘ:ـ 3ــ 3

 عϠϤي΍ Δت΍ ΫΎΨلΕ΍έ΍ήϘ من مϭΆδلي΍ ΔلΎϘئ΍ Ϊلإέ ϱέ΍Ωغم مέΎθك΍ ΔلϝΎϤό في ΍تΫΎΨهϥ· ، Ύا 

ΎلΔ في تϔϨيά لάلك فΎلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍ ΔلΎϨجΔΤ تϠτΘب ΍لήμΘف بήτيΔϘ صΤيϭ ΔΤسήيϭ Δόفόا 

ΎϘفϭ كلΎθϤل΍ حلϭ مج΍ήΒل΍  يΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ΎصϮμخϭ ΔعϮضϮϤل΍ϭ ΔسϭέΪϤل΍ طτΨϠل

 ΍لΕ΍έ΍ήϘ:حيث يΘم ΍تΫΎΨ ه΍ ΍άلΪϬف بΎϨء عϰϠ ع΃ ΓΪنω΍Ϯ من  ΍لΔϤψϨϤ،تϠόΘق ب΄ه΍Ϊف 

ϭهي تϘع في Ω΃ن΍ ϰلϠδم ΍لإϱέ΍Ω حيث يϠτΘب ه΍ ΍άلωϮϨ من  ΍ل΍ Ε΍έ΍ήϘلθΘغيϠيΔ : - أ

΍ϭ ئل΍ΪΒل΍ بين έΎيΘلاخ΍ نϤπΘت ΔليΎع Ε΍έΎϬمϭ Ε΍έΪق Ε΍έ΍ήϘل΍. طτΨل 

Ώ -  Ε΍έ΍ήϘل΍ΔيΠتي΍ήΘلاس΍:  Ε΍έΎϤΜΘلاس΍ ΔمΎΨضϭ ΕΎΒΜلΎب ΰيϤΘت،ΔليΎϤل΍ ΘΤتϭΎ ϰل· Ν

μين في ΍ل΍ ΕΎρΎθϨلاسΓΩΎϔΘ من آ΍έء ΍ϭق΍ήΘحϭ ΕΎخ΍ Ε΍ήΒلέΎθΘδϤين ΍ϭلμΨΘϤا 

  .قΩΎμΘي΍Δلإ

Ε - : ΔيϜيΘϜΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍  ΔϤجήت ϰف ·لΪϬي تΘل΍ هيϭ ϡΎδلأق΍ ءΎس΅έ ΎهάΨΘي يΘل΍ هيϭ

 .ϭ2غΎلΎΒ مΎ تϤθل كيϔي΍ ΔسΘغلا΍ ϝل΍، Ωέ΍ϮϤل΍Ϯقع ϭتϮϔيض ΍لμلاحي΍ νέ΃ ϰϠΕΎلτΨط ع

ϭي΍ ήΒΘόت΍ ΫΎΨلέ΍ήϘ من بين ΃هم ΍ل΍ ϡΎϬϤلΘي ت΄تي في ق΍ ΔϤلΎυϮئف ΍لإέ΍ΩيΔ لϘϠيϭ ΓΩΎلάلك 

نτلاϕ بΎلϮϬ ΔΒδϨ ن΍ ΔτϘلإه "جϮهή عϤل ΍ل΍ ΓΩΎϘلإέ΍Ωيين فف΍ ΪϘع΍ ϩήΒΘلόΒض ع΃ ϰϠنا 

ΎθϨل΍ جهϭ΃ϭ Ε΍ء΍ήلإج΍ يعϤΠيم "لψϨΘل΍ خل΍Ω مΘي تΘل΍ ΕΎفήμΘل΍ϭ ρ3. 

                                                           
1
 .Ω ،1971ι ،ι ،19 ،20 ـ ρ، م΍ έ΍Ω ،ήμلΎϨϬء لΎΒτϠع΍ ،ΔلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔخϤيδي ΍لδيΪ ·سΎϤعيل،  

2
  ،ϭΰلغ΍ νϮتن عΎف ϱέ΍Ωلإ΍ ف΍ήلإش΍ϭ ΓΩΎيϘل΍، ρ1 يعίϮΘل΍ϭ ήθϨϠل ΔمΎس΃ έ΍Ω ،ϥΩέلأ΍ ،2010ι ι ،40 ،41. 
 .Ω ،1974ι ،ι ،433 ،434 ـ ΍ ،ρلإسέΪϨϜيΔ مΆسΔδ س΍ ΏΎΒلΎΠم΍ ،ΔόلϤحΎس΍ ΔΒلإέ΍Ωي΃ ΔحΪϤ ع΍ ΪΒلΎόلي،3
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ίيΓΩΎ عΫ ϰϠلك ϥ΃ يϤόل ΍لΎϘئΪ عϰϠ تϠΒيغ ΍لέ΍ήϘ ·لϰ كل ΍لάين يϬϤϬم ϭشήحه عن ήρيق 

΍لإ΍ϭ ΕΎϤيϠόΘل΍ϭ ΔيέϭΪل΍ Ε΍έϮθϨϤل ϥΎϤπل έ΍ήϘل΍ ΔيϤه΃ بδح Ε΍ϭΪϨل΍ϭ ΕΎعΎϤΘج

، ΎϬل ΔيϠلأق΍ ωΎμϨت ϰΘح  έ΍ήϘل΍ لحΎμلأقل ل΍ ϰϠع ΔيΒϠلأغ΍  ϩ΅ΎكΫϭ ΪئΎϘل΍ ΔيμΨب شόϠتϭ

 ΔصΎخ έ΍ήϘل΍ ϝϮΒق ϰϠين عήلآخ΍ ωΎϨفي ·ق ΍ήيΒك ΍έϭΩ ΔيΩΎيϘل΍ ته΍έΎϬمϭ يمψϨΘل΍ ϥΎك ΍Ϋ·

 تϝΎμ مΩ.ΔϤϜΤقيϭ ΎϘق΍ Ε΍ϮϨلإ

 υϭي΍ ΔϔلήقΎبΔ:ـ  4ـ 3  

حيث ت΍ ϡϮϘلإΓέ΍Ω بόΘيين  ت΍ ήΒΘόلήقΎبΔ من بين ΍لΎυϮئف ΍لأسΎسيΔ في ΍لϤي΍ ϥ΍ΪلΎϨμعي ،

 Ω΍ήلأف΍ ضόب ϝΎϤلأع΍ ήييδΘل ΔΒق΍ήϤل΍ϭ ف΍ήلإش΍ ΔيϠϤόب ϥϮمϮϘي ΓΩΪΤم ρϭήθل ΎϘΒρ

Ϋϭلك "بΎΘϤب΍ ΔόلأفΩ΍ή لΘϠ΄كΪ من ΍ل΍ΰΘمϬم ب΍ϮجΎΒتϬم ϭتϘييم مΎ تم مϨه ϭمϯΪ مΎτبΘϘه 

"ΎϘبΎس ΔعϮضϮϤل΍ طτΨϠ1ل. 

:ΎϬϨحل م΍ήم ϰϠع ΔبΎقήل΍ ϯήΠتϭ 

 .ΔبيΎقήل΍ ήييΎόϤل΍ ΪيΪΤت 

 .ήييΎόϤلΎه بΘنέΎϘمϭ ء΍Ωلأ΍ αΎقي 

 ΤيΤμتϭ كلΎθϤل΍ يصΨθط.تτΨل΍ϭ ήييΎόϤل΍ فقϭ ΎϬ 

΃مϭ ΎسΎئل ΍لήقΎبΔ فΪόيΓΪ من ΃ه΍ ΎϬϤلΰي΍ϭ Ε΍έΎلϤلاح΍ ΕΎψلμΨθيϭ Δن΍ήψ لΨπΘم 

، ΔϬمن ج ήضΎΤل΍ ΎϨΘقϭ في ΕΎϤψϨϤل΍ ل ΓΩΎϘل΍ قتϭ ضيقϭ ΔϬمن ج Ε΍έΎيΰل΍ ϩάϬب ϡΎيϘϠ

ϯήخ΃، ي ΓέϮΜل΍ لكΫ ϰف ·لΎπΔيϨϘΘل΍ ΃ ΪϘف ήμόل΍ ΍άه ΎϬفήي عΘل΍ ه منόح مΒص

ΔيϨϘΘل΍ϭ ΔيϨϔل΍ نب΍ϮΠل΍ ΔفΎϜب ΔρΎلإح΍ ΪئΎق ϱ΃ ϰϠيل عΤΘδϤل΍  ϯϮΘδم ϰϠع ΔϠϤόΘδϤل΍

΍لϭ ،  ϥϭΎόΘل΍άϬ ف΍ ϥΈع΍ ΩΎϤΘلΎϘئΪ عϰϠ خϠق جΎϤعΔ مΎϤΘسΔϜ  يΩϮδ فيΡϭέ ΎϬ مΘϤψϨه

΍ϭل΍ϭ ΓέΩΎΒϤل΍ ΔϘΜلΘي تϨϜϤه من تϨΠب ه΍ ϩάلΎϘϨئص من ضيق ΍لϮقت ΍ϭلإحΔρΎ بΎل΍ϮΠنب 

ΔيϨϔل΍ ΎϘΘل΍ يقήρ عن ΓΩΪόΘϤل΍ينμμΨΘϤل΍ يينϨϔل΍ من Δلآتي΍ ήيέ،  اϥ΃ ت΄تي  ·لا Ε΍έΎيΰل΍

 ΔكϮش ήδكϭ ϡϮلي΍ ΓήيΒϜل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ فهήόت تΤΒص΃ ϱάل΍ يδϔϨل΍ ΪعΎΒΘل΍ ΪيϠج ήδϜل

 ΍لΒيϭήقρ΍ήي΍ ΔلΘي كΜي΍ή مΎ تϝϮΤ بين ΍ل΍ϭ ΓΩΎϘل΍Ϯقع.

 

                                                           
1 ι ،بقΎجع سήم ،Ϊش΍έ ϝΩΎ34ع. 



 

 .الإطار النظري للقيادة الإداريةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الفصل الثاني
 

 

48 

 

 ΍لإϱέ΍Ωل΍ ϡϮϬϔϤلϘيΓΩΎ في ΍ل΍ ήϜϔل΍ έϮτΘلέΎΘيΨي  :ΎثΎني

Ύ من ΃ما  ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ مϡϮϬϔ حΪيث من حيث ΍لϮلا΍ϭ ΓΩلϮϜΘين من ΍لΎϨحي΍ ΔلϤϠόيϥ· ،Δا 

ΒτΘل΍ حيث΍Ϊيم جΪق ϡϮϬϔم ϮϬف ΔسέΎϤϤل΍ϭ عي  ،يقΎϤΘلاج΍ ΝίΎϤΘل΍ ΃Ϊب άϨم ΔيήθΒل΍ هΘفήع

΍لϭ΃ ϱάجب ض΍ ΓέϭήلδϨΘيق ΍ϭلψϨΘيم في ΍لΎϤΠعϭ ΕΎلϭ ΪϘجΪ م΍ ϡϮϬϔلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ في 

Ϥيا جϤتϭ ΔϤيΪϘل΍ Ε΍έΎπΤل΍ يعΓέΎπئص كل حΎμخϭ ΕΎϔμب ΰ،  ϱάل΍ ΏϮϠلأس΍ يϬف

Εή ه΍ ϩάلϭ ΕΎϘΒτتغيا  ،΍لθόيΓή فΎلΪϤيΔϨ فΎلϭΪلΔ ،نϥΎδ م΍ άϨلϡΪϘ بΪء΍ من ΍لΎόئ΍έΔϠفق ΍لإ

έج΍،  ϝΎلΎΤكممن ΍لϤΘΠϤع ϭΩمΎ في هيΎϬΘϠϜ مع ΍لΘغي΍ ήل΍ϭ ϱήϜϔلΎϘόئϱΪ فΪΠϨ مΜلا )

Ψت ΍لΪόيΪ من ΍لΎϔϤهيم ΍لϘيΩΎي΍ ΔلΘي بϭ ΕέϮϠقΪ تήسا  ،΍لήϜδόيين....ϭغيήهΎ(ن، ΍ل΍ ΓΩΎϘلΪي

ϮϬυ Ϊόب ΎϤه لا سيΘδس΃ϭ يثΪΤل΍ ϱΩΎيϘل΍ ήϜϔل΍ ήϜϔل΍ Δي΍Ϊبϭ ΔعيΎϨμل΍ ΓέϮΜل΍ έ ϱέ΍Ωلإ΍

έϮϬυ ϰϠلك عΫ ΪعΎδيث فΪΤل΍ ΔϔϠΘΨϤل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ليبΎلأس΍ ضόف  ،بμϨل΍ ΪϬحيث ش

Ύθن ήθمن عΎΜل΍ ϥήϘل΍ ني منΎΜل΍يΒك Ύρϱέ΍Ωلإ΍ ϝΎΠϤل΍ في ΔبΎΘϜل΍ في ΍ή لπϔل΍ ΩϮόيϭ ،

 ϝΎΜم΃ يين منΩΎμΘلاق΍ من ΔعϮϤΠم ϰل· ιΎل خϜθلك بΫ في Εέ΍ϮيΘس سϤجي ήيδأل"

"ϭ )سيΎيδل΍ ΩΎμΘلاق΍ ΉΩΎΒم( بهΎΘيثفي كϤس ϡΩآ"")لأمم΍ ΓέϮبه )ثΎΘفي ك ، ΕήϬυ ΎϤك

έΎϤϤل΍ ضόب ϰل· ϮعΪيث تΪΤل΍ ήμόل΍ في αέ΍ΪϤل΍ من ήيΜϜل΍ΕΎس  Δيέ΍Ωلإ΍ ليبΎلأس΍ϭ

ΔϔϠΘΨϤل΍،  ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ ΎϬفήي عΘل΍ ΔيΩΎيϘل΍ هيمΎϔϤل΍ هم΃ ثΤΒϤل΍ ΍άفي ه νήόΘδϨسϭ

:ν΍ήόΘس΍ ϝته من خلاΎيήψنϭ سهέ΍Ϊم ΕΎمΎϬف ·سϠΘΨمϭ 

 .يمΪϘل΍ ήϜϔل΍ في ΓΩΎيϘل΍ 

 .يϜلاسيϜل΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ في ΓΩΎيϘل΍ 

 .ήصΎόϤل΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ في ΓΩΎيϘل΍ 

 1 فيـ ΓΩΎيϘل΍ :يمΪϘل΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ 

΍άفي ه  ήμϨόل΍ لυ في Γέ΍Ωلإ΍ ΎϬΘفήي عΘل΍ ΔيΩΎيϘل΍ ΉΩΎΒϤل΍ ضόب νήم عΘسي

.Δلإسلامي΍ Δبيήόل΍ϭ ΔنيΎمϭήل΍ ΔنيΎنϮلي΍ ΔيϨيμل΍ ΔيήμϤل΍ ΓέΎπΤلΎك ΔϤيΪϘل΍ Ε΍έΎπΤل΍ 

 ΍لϘيΓΩΎ في υل ΍لإ΍ Γέ΍ΩلήμϤيΔ:ـ 1 -1

)ϡ ϕ( تψϨيϭ ΎϤتδϨيΎϘ لίΎϬΠϠ  2475 - 2900ش΍ ΕΪϬلإ΍ Γέ΍ΩلήμϤيΔ في ΍لΓήΘϔ مΎ بين 

Τل΍ ΓءΎϔϜل΍ من ΔليΎع ΔجέΩ ϰϠمي عϮϜي، ϙ΍άآن Γέ΍Ωلإ΍ ϡΪϘت ϯΪم ϰϠع ϝΪ  يمψϨΘل΍ ϥΎϜف
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΍لϱά تήΘكΰ في  (ήϔعϥϮـ )΍ل΍لϮϜΤمي يπم حϮϜمΔ مήكΰيΔ ع΃έ ϰϠس΍ ΎϬلϠϤك ΍لϘϠϤب ب

، ΕΎτϠδل΍ ه كلμΨا  شϭلأ΍ ϩήيίϭ ΫϮϔϨل΍ يه فيϠيϭΎΒΘعΎين به بόΘδي ϱάل΍ ϝ مψϨϤل΍ ϩέ

، ΔمϮϜΤل΍ ίΎϬΠل  ϥίΎΨمϭ Δن΍ΰΨلΎك ΔميϮϜΤل΍ لحΎμϤل΍ من ΩΪع ήيίϮل΍ ف΍ήع لإشπΨيϭ

΍، ΔلϮϤΘين  ميϭϝΎθ ( Max weberمΎكس فيήΒ)ϭي΍1  ϯήل΍έΰع΍ϭ Δلأشغ΍ ϝΎلΎόم

 ϥ΃ا  (James BrastedجيϤس بήيΩΎΘδ )ϭ ( ϭέMichael RostovtzeffسϮΘفΰΘف)

 ϡϮϘي ϥΎك ΓήΘϔل΍ كϠفي ت ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬϔلإم΍ ΩϮϬΠل΍ لϜل ϡΎΘل΍ يقδϨΘل΍ ϰϠجل ع΃ من ΔيΩΎμΘق

، ΔهيΎفήل΍ϭ ءΎخήل΍ ΕΎجέΩ ϰϠع΃ يقϘΤمحيث  تϬل ΎϜϠم ήμم ϥϭήΒΘόي ϡΎϜΤل΍ ϥΎا  ،كϤم Ύ

كΎϤ عϠϤت ΍لإ΍ Γέ΍ΩلήμϤيΔ عϰϠ تέΪيب ك΍  έΎΒلأس΍ ΏϮϠلأبϱϮ في ΍لϘيΓΩΎ ، لإتωΎΒح΍Ϊ بϬم 

لϘيϡΎ بέϭΪهم ΍لϘيϱΩΎ في ΍لϭΪلϭ ΔتϮسيع مέ΍ΪكϬم ϭتϤϨيΔ ق΍έΪتϬم لϜϤΘيϬϨم من ΍مϔυϮي 

Γέ΍Ωلإ΍، ينϔυϮϤϠل ΔيϮϨόمϭ ΔيΩΎم ΕΎόΠθيم مΪϘت ϰϠع ϡϮϘي ΰف΍ϮΤϠل ΎمΎψت نϘΒρ ΎϤ2ك. 

  ΍لϘيΓΩΎ في υل ΍لإ΍ Γέ΍ΩلμينيΔ:ـ  2ـ 1

من ت΄ثيήهΎ في Ε عΰلϬΘم ΍لϮϘميΔ حΪا  كϥΎ ل΍ ΓέΎπΤϠلμيϨيΙέ· Δ تέΎيΨي عψيم ·لا ϥ΃ا 

Ιέلإ΍ ΍άه ΕلاΎΠمن بين مϭ ΔϨمίلأ΍،  ΪϬي عϔف ΔمΎه ΔنΎϜϤيت بψي حΘل΍ Γέ΍Ωلإ΍

έϮρ΍ήΒلإم΍( "2200"شن )ϡ.ϕ،  اϮϜحيث ت ϝΎيم عψϨΘب Γέ΍Ωلإ΍ ΕΰيϤت ίΎϬΠل΍ ϥ

Ε΍έ΍Ω· عδت ϰϠع ϥϮفήθين يέΎθΘδع مδتϭ كمΎمي من حϮϜΤل΍  ΔمΎόل΍ ΔτΨل΍ άيϔϨت ϰلϮΘت

كΎϤ كϥΎ ل΍ ΉΩΎΒϤϠلإέ΍Ωي΍ ΔلϮΘδϤحΓΎ من  ،΍ Ε3لإέ΍ΩيΔ(ح΍ ΪلΎϨϤصب للاتΎμلا΃)خμص 

 ΔϔδϠف( αϮيθϔنϮكConfucius) م ήيϮτفي ت ίέΎب ήث΃ ΎϬΒليΎس΃ϭ ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬϔ

ΎϬμئΎμخϭ،  لأسس΍ ΪيΪΤتϭ ΓΩΎϘل΍ ϙϮϠس ΪشيήΘل ΎϬمΪي قΘل΍ ΕΎϬجيϮΘل΍ لك فيΫ لΜϤتϭ

΍ل΍ ΓϭΪϘل΍ϭ ΔϨδΤلإΔϤ  ϙ΍έΩ،س΍ ΏϮϠلΪيρ΍ήϘϤي في ΍لإΓέ΍Ω كΎل΍ϜΤلΘي يϡϮϘ عϠي΍ ΎϬلأ

ΪليΎϘتϭ Ε΍ΩΎόعي ل΍Ϯل΍ لأΎب ϡΎيϘϠسين لϭ΅ήϤل΍ ΏΎϘόل΍ يقήρ عن ϝΎϤ4ع ϩήيΪϘتϭ، ضόΒل

                                                           
1
 Luc Boyer et Noël Equilbey, Organisation ,Théories et application, Editions d’organisation, Paris ,2ème éd, 2003, 

p ـ p 23 – 24. 

2
  ، ϥΎόϨف ك΍ϮنΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍  ρ،3  ، ΔفΎϘΜل΍ έ΍Ω، ϥΎϤّ1999، ع   ι ι،27 – 28 . 

3
  ، ϥΎόϨف ك΍ϮنΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρ،1  ،يعίϮΘل΍ϭ ήθϨϠل ΔفΎϘΜل΍ έ΍Ω ΔΒΘϜم ، ϥΎϤّبع ،عΎδل΍ έ΍Ϊلإص΍،2007 ι،29. 

4
 ι ـ ι ، بقΎجع سήم، ϥΎόϨف ك΍Ϯ33ـ  31ن  . 
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يϮΘل΍ ϥϮل΍ήϤك΍ ΰلϘيΩΎيΔ كΎلήόϤف΍ϭ Δل΍ ΓήψϨلϤόيΔϘ ·ل΍ ϰل΍ ΕΎϤδلΏϮϠτϤ ت΍ϮفήهΎ فيϤن 

έΎΜلإي΍ϭ Δه΍ΰϨل΍ نبΎ1ج. 

΃ث΍ Εήل΍ ΓέΎπΤليϮنΎنيΔ ع΍ ϰϠلإنΎδنيΔ ت΄ثي΍ ΍ήلϘيΓΩΎ في ΍لح΍ ΓέΎπليϮنΎنيΔ :ـ  3ـ 1

،΍ήيΒمن  ك ΔϠيϮρ ΔΒϘΤل ΎهέΎθΘلك لانΫ،منΰل΍  ϝΎΠفي م ΔصΎخ،Γέ΍Ωلإ΍  ΕΪϤΘع΍ حيث

:ΎϬϤه΃ من ΉΩΎΒم ΓΪع ϰϠع ΔنيΎنϮلي΍ Γέ΍Ωلإ΍ 

  أΪΒم:Δيρ΍ήϘϤيΪل΍ άل΍ϱ  فήρ مي منϮϜΤل΍ ίΎϬΠل΍ يϔυϮمϭ ΓΩΎق ΏΎΨΘن΍ في ΪδΠت

 ΍لόθب.

  ΔيέϭΩ أΪΒم:ΔϔيυϮل΍ άل΍ϱ  اϮϤل΍ ي شغلπΘϘي Ε΍ءΎϔϜل ΎϬكήΘثم ي ΓΩΪΤم ΓΪϤل Δϔيυϭ فυ

،ΓΪيΪج  έϮΘسΩ لυ في ΔلافيδغϮلي΍ Γέ΍Ωلإ΍ϭ ΔيϜيήلأم΍ Γέ΍Ωلإ΍ في ΎΜيΪق حΒρ Ύم ΍άهϭ

(1963 .) 

 : ΔمΎόل΍ ΔمΪΨل΍ Ρϭέ أΪΒم ΔصΎΨل΍ ΔΤϠμϤل΍ ϰϠع ΔمΎόل΍ ΔΤϠμϤل΍ يبϠغΘلك بΫϭ

 Γέ΍Ωلإ΍ في ΓΩΎيϘل΍ ΔيϤه΃ حπΘتϭ ΕΎϔيήόت ϝمن خلا ΔنيΎنϮلي΍ ρ΍ήϘسSocrat (496 – 

399 )ϡ ϕ " ΓήΒΨل΍ϭ ΔيϨϔل΍ ΔفήόϤل΍ عن ΔϠμϔϨم ΓέΎϬي :"مϨόت ϩΪϨع ΓΩΎيϘلΎف ΓΩΎيϘϠل  ΍άهϭ

 ΔΒδϨلΎب ΔيϨهάل΍ Ε΍έΎϬϤل΍ϭ هب΍ϮϤل΍ ΔيϤه΃ كتέΩ΃ ΔنيΎنϮلي΍ Γέ΍Ωلإ΍ ϥ΄حي بϮيف يήόΘل΍

، ΪئΎϘϠل  Ύم΃ ϥϮρأفلاPlaton (467 – 347  )ϡ ϕΪϘبه  فΎΘفي ك Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘϠه لϤϬف ϡΎق

"" ΔيέϮϬϤΠل΍  نا·ϭ لϤόلΎب ϡΰΘϠص لا يΨنه ش΃ ϰϠع ΪئΎϘل΍ ϯήي ϱάل΍ مϜΤΘل΍ هΘϤϬم ΎϤ في

άيϔϨΘل΍ ϰϠين عέΩΎϘل΍ سيهϭ΅ήصف  ،مϭ حيث ( يسϠكήبيPercles  في ϱΩΎيϘل΍ ίΎϬΠل΍ )

 ، ΍ Ϊ"2لأكήΜيΔ لا بي΍ Ϊل΍ΔϠϘلإΓέ΍Ω بي عϩΪϬ بΎلΪيρ΍ήϘϤيΔ قΎئلا "·ϥ حϮϜمΩ ΎϨΘيρ΍ήϘϤيΔ لأϥا 

 في م΍ ϝΎΠلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ من خلاϝ تέϮμ لΎϤΠϠعΔ كϡΎψϨ لΪΨϠمΕΎ أفلاϥϮρك΃ ΎϤسϬم 

 ϭهϮ تέϮμ قήيب من ن΍ Γήψل΍ αέ΍ΪϤلϮϠδكيΔ. ،يϡϮϘ فيه كل عϮπ بέΪϘ من ΍لΎτόء

بين  ش΍ ΕΪϬلإ΍ Γέ΍ΩلϭήمΎنيΔ في ΍لΓήΘϔ م΍ ΎلϘيΓΩΎ في υل ΍لح΍ ΓέΎπلϭήمΎنيΔ:ـ  4ـ 1

(280 – 78 ) ϡ ϕ Ϥل΍ له ΪعΎδϤل΍ سϠΠϤل΍ϭ كمΎΤل΍ Ϊفي ي ΔτϠδϠل ΍ΰكيήل تΒمن ق ήϜΘΤ

Δيρ΍ήϘΘسέلأ΍ ΔϘΒτل΍، :هي ΔϘΒτل΍ ϩάه ϰء ·لΎϤΘللان ΔبϮϠτϤل΍ ΕهلاΆϤل΍ نتΎحيث ك  ΓϭήΜل΍

بيΎϤϨ في ع΍ ΪϬلإمέϮρ΍ήΒي΍ ΔلϭήمΎنيϭ ΔحϰΘ س΍ ϱ΃ ΎϬρϮϘل΍ ΓήΘϔل΍ϭ،  ΓΪΘϤϤلأصل ΍لΒϨيل
                                                           

1
 .΍ ،2002ι ،23لΎϘه΍ ،Γήل΍ ΔϤψϨϤلήόبيΔ لϤϨΘϠي΍ Δلإέ΍ΩيαϭέΩ1 ،Δ مϮΘδحΓΎ من ΍ل΍ ΏέΎΠΘلΎόلϤي΍ϭ ،Δلήόبي΍  ρ ،Δل΍ ήϜϔلإس΍ήΘتيΠي لϕέΎρ ،ΓΩΎϘϠ شήيف يϮنس،  

2
 ، ϥΎόϨف ك΍Ϯن Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ι ، بقΎجع سή40،م . 
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΍ ϱϭΫ ϝΎل΃ Ε΍έΪϘصΒح شغل ΍لΎυϮئف ΍لϘيΩΎيΔ قΎص΍ή ع΍ ϰϠلήج ϡ( ϡ ϕ - 306 78)من

ΔيϤϠόل΍ϭ ΔيϨهάل΍. 

 ΪϬفي ع ΔكέΎθϤلΎب Γέ΍Ωلإ΍ ΏϮϠس΃ يقΒτتم ت ΎϤك "αϮنΎيΪϠقΩ"

(Dogldyanose)1ϙήش΃ مه  حيثΎϬم ΔسέΎϤملائه في مί من Ιه ثلاόم،ΔيΩΎيϘل΍ 

 Ε΍έΪق ϥ΄عه بΎϨΘي للإلاقϔϜلا ت ϥΎك Ύي΃ Ϊح΍Ϯل΍ Ωήϔل΍ ωلاτض،ΔτϠδلΎت  بϤδق ΎϤك

 ن عϰϠ كل جΰء مΎϬϨ حΎك΍.ΎϤلإمέϮρ΍ήΒيΔ في عϩΪϬ ·لέ΃ ϰب΃ Δόج΍ΰء عيا 

ϭبϠغت ΍لإ΍ Γέ΍ΩلϭήمΎنيέΩ ΔجΔ عΎليΔ من ΍لψϨΘيم حي΃ ΎϤϨصΤΒت ΍لδϤيΤيΩ Δين 

،ΔيέϮρ΍ήΒلإم΍  ϝΎΜم ΔنيΎمϭήل΍ ΔيϜليϮثΎϜل΍ ΔδيϨϜل΍ ΕΪغϭϱέ΍Ωلإ΍ يمψϨΘل΍  فء فيϜل΍

 في ΍لإΓέ΍Ω ـ ΍لإέ΍Ωي΍ ΔلΘي ΍ ΎϬΘϘΒρلϨϜيΔδ ـ ήΉبيϭ Δمن ΍ب΍ ίήل΍ΩΎΒϤل΍ ΓέΎπΤلغتέΎيخ 

ΔصΎخ ΔيϤه΃ ΎϬΘلϭ΃ϭ ΔΜيΪΤل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ΎϬΘفήي عΘل΍ ΔيέΎθΘلاس΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎΌيϬل΍ ΃ΪΒ2م. 

عΎشت ΍لإ΍ Γέ΍ΩلήόبيΔ في عΩϮϬه΍ ΎلϘيΓΩΎ في υل ΍لح΍ ΓέΎπلήόبي΍ ΔلإسلاميΔ :ـ  5ـ 1

΍لإϱέ΍Ω خΎصΔ ب΍ έϮϬυ Ϊόلإسلا΍ ϡلϭ ϱάضع ΍لΪόيΪ من ΍لأϭلϰ مϯϮΘδ عϝΎ من ΍لψϨΘيم 

 عϜس مΎ كϥΎ سΎئ΍Ϊ في حΎل΍ Δل΍ϮϘع΍ Ϊلإέ΍Ωي΍ Δل΍ήس΍ϭ ΔΨلΓέϮτΘϤ لψϨΘيم ش΍ ϥϭΆلϤΘΠϤع،

ϡلإسلا΍ لΒق ϡΎψϨل΍ ϡΪعϭ كϜϔΘل΍،  اϭلأϭ ΏήόϠح لΒص΃ حيث ΎϬل ΔلϭΩ مϬΨيέΎفي ت Γήم ϝ

: ΔلاثΜل΍ ΎϬنΎكέ΃ νέلأ΍ ، ϡΎψϨل΍ ، بόθل΍ ، Ϊجϭ΃ϭ ϝϮسήل΍) ι(   لا ΎصΎخ Ύيέ΍Ω· ΎمΎψن

 ΔϘبΎس ΓέΎπح Δي΃ يه منϠع ήلا ت΄ثيϭ له Δ3علاق. 

 ϩΪϬي عϔف)ι( ϡϮϘي ϱέ΍Ωلإ΍ يمψϨΘل΍ ϥΎك ΔϤψϨمϭ ΔيϮق Δيΰكήم ΔمϮϜل حυ في، 

ϥΎكϭι(  ) اήθϤل΍ ϮهΎϬϠك Γέ΍Ωلإ΍ ئيسέϭ ΪئΎϘل΍  ω،  ΓΩΎيϘل΍ ΔيϤΘح ϰϠع ϡلإسلا΍ Ϊك΃ ΪϘف

لا يحل لΜلاثΔ يϮϜنϥϮ بϔلاΓ من ΍لأνέ ·لا أمι(  " ΍ϭή(ك΍ ΓέϭήπجΎϤΘعيΔ لϮϘله 

فΪϘ كΎنت ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ في ίمن ΍لήسϝϮ تδΘم بήϬψϤه΍ ΎلήϤكϱΰ ، "عϠيϬم أحΪهم

Ϯل΍ سϔم في نψϨϤل΍ϭ ϱϮϘل΍ ين قتάل΍ ين لهΪعΎδϤل΍ ΓΩΎϘل΍ من ϯέϮθل΍ ΃ΪΒم ϰϠع ΪϤΘόت

 ΉΩΎΒب مδح ϥϭέΎΘΨُي ΍ϮنΎك،ΔϘΜل΍ ΓέΪϘل΍ ΔنΎلأم΍ ،Δه΍ΰϨل΍  يمϘل΍ قϠΨلΎع بΘϤΘل΍ϭ ΔمΎϘΘلاس΍

ϭهي من ΃هم ΍ل΍ ΕΎϤδلϘيΩΎي΍ ΔلΘي عήف΍ ΎϬΘلإΓέ΍Ω في ع΍ ΪϬلήسϭ ϝϮكϭ ، ϥΎس΍ ΔόلϠόم

                                                           
1
 ، ϥΎόϨف ك΍Ϯن Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρ ،3 ι، بقΎجع سή35، م . 

2
 ، ϥΎόϨف ك΍Ϯن Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρ ،3ι،41 . 

3
 ، ϱϭلا ΪΠم ϕϭέΎفΏΎτΨل΍ بن ήϤع ΪϬفي ع Δلإسلامي΍ Γέ΍Ωلإ΍ρ ،3 ، ϱϭلا ΪΠئع م΍ϭέ έ΍Ω، ϥΎϤّ2003،ع ι،51 . 



 

 .الإطار النظري للقيادة الإداريةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الفصل الثاني
 

 

52 

 

΃ ثΤي ϡلاδل΍ϭ Γلاμل΍ يهϠعϭ نϤح مϠلأص΍ ينϤϠδϤل΍ ϝΎϤع΃ ϰϠع ΍ϮلϮي ϥ΃ ϰϠع ήلأم΍ لي

ϭهϮ يΪΠ من هϮ فϮلέ ϰجلا  ،:"من ϭلي من أم΍ ήلϤϠδϤين شيι ΎΌ( ) يΠيϭΪنه لϮϘله

 .1"أصϠح منه فΪϘ خϥΎ الله έϭسϮله ΍ϭلΆϤمنين 

 ϝϮϘي ΎϤح كϠلأص΍ έΎيΘخ΍ϭ· ϥϮϜي ΔيϤهبن تيΒδΤب بμϨل في كل مΜلأم΍ έΎيΘخΎف  ،بήόيϭ

: ϰلΎόله تϮϘه لΘنΎم΃ϭ تهϮϘل بΜلأم΍لأمين΍ ϱϮϘل΍ Εήج΄Θس΍ من ήخي ϥّ·ͽ ͼ2  ن فيϤϜت ΓϮϘل΍ϭ

كϘΒρ ΎϤت  ΍لϜΤم بين ΍لαΎϨ بΎل΍ϭ ϝΪόلΓέΪϘ عϰϠ تϔϨي΍ άل΍ϭ ϡΎϜΤلأمΎنΔ تήجع ·لϰ خθيΔ الله،

ϰϠع ήلأج΍ ΃ΪΒم ΓήΘϔل΍ ϩάفي ه Γέ΍Ωلإ΍ :ΔϤيήϜل΍ Δلآي΍ ϡΎϜلأح ΎϘيΒτل تϤόل΍ έΪل قϜلϭͽ

  Ϯلنϭ ΍ϮϠϤع ΎϤم ΕΎجέΩ  فيͼ ϥϮϤϠψهم لا يϭ مϬلΎϤم أعϬ3  ΃ΪΒم Ύπي΃ Γέ΍Ωلإ΍ تϘΒρϭ

:ϰلΎόله تϮϘل ϡلإسلا΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΕΎمϮϘهم م΃ من ήΒΘόي ϱάل΍ ϯέϮθل΍ همήأمϭͽ

ͼمϬبين ϯέϮ4 ش ϝϮسήل΍ لϤع ΎϤك( )ι لϤόل΍ يمδϘت ΃ΪΒϤب، όبέ΃ϭ ينϨث΍ ين حيث عين

΍ϭلϠμح ل΍Ϋ· ΩϮϬόϠ عΎهΪ فϥΎϜ عϠي بن ΃بي Ύρلب كΎتΒه  ،كΎتΎΒ يϡϮϘ كل مϬϨم بϤόل مόين

ϥΎ له كΏΎΘ ي΃ ϥϮϤψϨمϝ΍Ϯ كΎϤ ك ،ϭكϥΎ حάيΔϔ بن ΍ليϥΎϤ صΎحب س΍Ϋ·، ϩή صΎلح

ΕΎقΪμل΍، نمΎغϤل΍،  Δميϭήل΍ϭ ΔسيέΎϔلΎنه بΎϤجήبت تΎبن ث Ϊيί ϥΎك ΎϤك ΕملاΎόϤل΍ϭ ϥϮيΪل΍

ΔيΩϮϬلي΍ϭ ΔيθΒΤل΍ϭ، ϝϮسήل΍ ΓΎفϭ Ϊόب Ύم΃)ι(  ΔلϭΪϠل ΓΪيΪج ΔسيΎسي ΔδسΆم ΕήϬυ

يΔϔ،  ϡΰΘϠ فيΎϬ ه΍ ϮلΎϘئ΍ ΪلأعϰϠ لϭΪϠلΔي΍ ϥϮϜلϠΨي ΍ ϡϮϬϔلΨلاف΍Δلإسلامي΍ ΔعΕΪϤΘ عϰϠ م

 ،يΓΩΎ في ίمن ΍لΎϔϠΨء ΍ل΍ήشΪينϭقΪ عήفت ΍لϘ ،ح΍ ϡΎϜلήϘآ΍ϭ ϥلϭ ΔϨδم΍ ΃ΪΒلϯέϮθب΄

΍ ΏϮϠلأس΍ ،هϨضي الله عέ ΏΎτΨل΍ بن ήϤمن عί في ΔصΎصب خΎϨϤل΍ غلθي لρ΍ήϘϤيΪل

ΔيΩΎيϘل΍، ΍ έΎيΘخ΍ مΘحيث ي αΎس΃ ϰϠع ΪئΎϘلΔنΎلأم΍ϭ ΓءΎϔϜل΍، لإ΍ϭ يبέΪΘϠع لπΨثم يΎΒΘخ έ

ΔΒق΍ήϤل΍ ϰع ·لπΨه يϨييόت Ϊόبϭ، ΤϨϤب ΰϔΤيϭه ϭ هϠϤسب مع عΎϨΘي ΍ήج΃ ΪϬج ϰϠفئ عΎϜي

، ، ϭصϮόب΍ ΔلاتΎμلاϭ Εفي ع΍ ΪϬلأمϮيين ΍ق΍ ϰπΘتέ ωΎδق΍ ΔόلϭΪل΍ ΔلإسلاميΔ ،·ضΎفي

ΔτϠδل΍ يضϮϔت ΃ΪΒيق مΒτل ،ت ΓلاϮل΍ يضϮϔΘء بΎϔϠΨل΍ ϡΎه حيث قΒم شϬΘτϠس ΓήشΎΒϤ

΍ ΩلأمϮيϥϮ في ت΍Ϯفή سΘϤين هΎمΘين ΍لΔϘϠτϤ في ΍لϮلاي΍ ΕΎلΘي يήθفϥϮ عϠيΎϬ، كΎϤ تΪθا 

،ΔنΎلأم΍ ϭ ΓέΪϘϤل΍: ΎϤه ΔيΩΎيϘل΍ صبΎϨϤل΍ ϰلϮΘن يϤفي  Γέ΍Ωلإ΍ ΕΪϬسي شΎΒόل΍ ΪϬόل΍ فيϭ
                                                           

1
 ، ΡΎΒμم ήمΎع ϝϮسήل΍ Ϊعن ΓΩΎيϘل΍ ئصΎμخ฀ ، ΔمϮه έ΍Ω، ήئ΍ΰΠل΍ ،ρ ـ Ω،2003  ι ،16 

2
 ΓέϮص سμϘل΍ Δلآي΍ ،26. 

3
  ΓέϮفسΎϘلأح΍  Δلآي΍،19 . 

4
  ΓέϮسϯέϮθل΍ Δلآي΍ ،38. 
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όΒΘيΔ نΎψمέ΍Ω· ΎيΎ مΎϤϜΤ يΪϤΘό عϰϠ مϨح ΍لϮلاΓ حق ΍لإش΍ήف ΍لϡΎΘ عϭ ϰϠلايΎتϬم مع ΍ل

،ΔϔيϠΨϠل ΔϘϠτϤل΍  ϰϠيف عυϮΘل΍ ΃ΪΒم ΎϬϨم ΔبيΎΠي· ΉΩΎΒم ϰϠع ΪϬόل΍ ΍άفي ه ΪϤΘع΍ ΎϤك

αΎس΃  ΕΎء علاقΎϨΒجه لϮΘل΍ϭ ينϔυϮϤل΍ ϰϠع ΔيϨلأم΍ ΔبΎقήل΍ ΃ΪΒمϭ ΓΩΎϘل΍ يبέΪتϭ ΓءΎϔϜل΍

΍ ίΎلϤόل ·نϭ Ε΍έ، Πم΃ ΓέϭΎθهل ΍ل΍ϭ ΓήΒΨلήΠΘبΔكΎلϱϭήΘ في ·ص΍ έ΍Ϊل΍ήϘ ·نΎδنيΔ مϬόم،

 . 1م مΎθكϬϠمحδن ΍لΎϘϤبΔϠ لϭ΅ήϤϠسين ΍ϭلاسωΎϤΘ لϬم ϭتϬϔا  ،΍لήδيع في ΍لأم΍ϭέϮلΒث 

 2 ي:ـϜلاسيϜل΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ في ΓΩΎيϘل΍ 

 ϥήϘل΍ عϠτفي م ΔيϜلاسيϜل΍ ΔسέΪϤل΍ ΕήϬυ18  حتΎΘج΍ يΘل΍ ΔعيΎϨμل΍ ΓέϮΜل΍ Ϊόب ϡ

 ΩϮجϭ عن ΔΠتΎن ΕلاϜθمϭ لϤع ΏΎبέ΃ ΕΎعϮϤΠم έϮϬυ ته منίήف΃ Ύمϭ Ύبέϭ΃ ϯϮϘل΍

Ύόل΍ΎϬϤيψϨت Δيϔكيϭ نعΎμϤل΍ خل΍Ω ΔϠم،  ΎϤم ϝΎϤόل΍ϭ لϤόل΍ Ώέ بين ΔلΩΎΒΘϤل΍ ΕΎلاقόل΍ϭ

Ύيί ϰϠع ΓέΩΎق ϥϮϜي تΘل΍ Γέ΍Ωلإ΍ مψنϭ ليبΎس΃ ϰل· ΔسΎϤل΍ ΔجΎΤل΍ قϠين خδΤتϭ ΝΎΘلإن΍ ΓΩ

ΔϬه من جΘعيϮن، ϭ ϡ΍ΪΨΘس΍ ϰϠعϭϯήخ΃ ΔϬمن ج ΔيήθΒل΍ ϯϮϘل΍ Γέ΍Ω·δت΍ Ϊقϭ ، تϤ

Ϡيه ΍لϮضع ΍لأمΜل ΍Ωخل حيث ϭضόت مΎ يΠب ϥ΃ يϥϮϜ ع ،سيϜيΔ بΎلΎΜϤلي΍ΔلέΪϤس΍ ΔلϜلا

ΔδسΆϤل΍يم، بψϨΘل΍ ءΎπع΃ في Ϊشήل΍ ΎϬض΍ήΘفΎ2،  Δلآتي΍ ήصΎϨόل΍ ϰϠع Εΰكέ لكά3ل : 

 .لϤόل΍ ء΍Ωلأ ΔيϨϔل΍ ϕήτل΍ لπف΃ Δس΍έΩ 

 لإ΍. Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϠϤόل΍ ΓءΎϔϜب ϡΎϤΘه 

  ل فيϤόل΍ طΒπتϭ جهϮت ΔيέΎيόم ΉΩΎΒضع مϭ.ΔδسΆϤل΍ 

 ΔسέΪϤل΍ ΕΎيήψهم ن΃ منϭ،ΔيΪيϠϘΘل΍  ΔيήψϨل΍،Δيρ΍ήقϭήيΒل΍  ΔيϤϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ Δيήψن

 ϭنήψي΍ Δلόلاق΍ ΕΎلإنΎδني΍ϭ ΔلήψϨي΍ ΔلϮϠδكيϭ Δنήψي΍ ΔلψϨΘيم ΍لاجΎϤΘعي.

 نήψي΍ Δلإ΍ Γέ΍ΩلϤϠόيΔ: ـ 1ـ  2 

  ήΒΘόي "έϮϠيΎيك تέΪيήا "فϭ΃ اϜف Ϋ· ΔيϤϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ΏϮϠس΃ ϡΪΨΘس΍ من ϝ ينδΤفي ت ή

ΓΩΎيίϭ ΔعΎϨμل΍ ϝΎΠين في مϠمΎόل΍ ΝΎΘلإ ،·ن΍ ΎϬمϮϬϔϤب ΔيΎϔϜل΍ يقϘΤف تΪϬب ϱ΃ ϱΩΎμΘق

 Δيήθبϭ ΔليΎم ΔϔϠϜب΄قل ت ΔجيΎΘن· ϰμق΃ ύϮϠا   4بμن΍ لكάب جلا ل  ϰϠع ΔيήψϨل΍ ϩάمه هΎϤΘه΍

ϔϠϜيض تϔΨتϭ ف΍ήلإس΍ من ΪΤل΍ مϬس΃ Ϊقϭ ΔجيΎΘلإن΍ ΓءΎϔϜل΍ فعέϭ لϤόل΍ Δت""έϮϠيΎ  من
                                                           

1
  ι، بقΎجع سήم، ϱϭلا ΪΠم ϕϭέΎ53ف . 

2
  ، εϮϤخΩ بيήόل΍،ΔδسΆϤل΍ ΩΎμΘق΍ في Ε΍ήضΎمح ، ϱέϮΘϨم ΔόمΎبع جΎτم، ΔϨيτϨδق ، ρ ـ Ω2001  ι ،84 . 
3، ϝعيل بلاΎϤس· ΪϤΤبين م Γέ΍Ωلإ΍ ئΩΎΒيقمΒτΘل΍ϭ Δيήψلن΍ ، ΓΪيΪΠل΍ ΔόمΎΠل΍ έ΍Ω، ΔيέΪϨϜلإس΍ ، ρ ـ Ω ،2004 ι ،73 . 

4
  ،ϱΩΎϬل΍ ΪΒمين ع΃ ϱΪϤحϥέΎϘϤل΍ϭ لإسلامي΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ρ ،2 ،بيήόل΍ ήϜϔل΍ έ΍Ω ،ΓήهΎϘل΍ ،1990 ι ،ι.66 ،67 . 
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ϭ ΪتϮτي΍έΩ ϝ ήسΘه بΩΪό من ΍ل΍ϭ ΉΩΎΒϤلϮΘجي΍ ΕΎϬلΘي كϥΎ ل΍ ΎϬلأث΍ ήلΒϜيή في تΪΤيخلا

Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬϔل في ،مΜϤΘي تΘل΍ ήيΪϤل΍ ϡΎϬϤل ϩέϮμت ϝلك من خلاΫ حπΘيϭ1: 

 . ΔيϤϠسس ع΃ ϰϠم عϬΒيέΪتϭ سينϭ΅ήϤل΍ έΎيΘخ΍ 

  همίΎΠن· ϥΎϤπم لϬϬجيϮتϭ مϬόم ϥϭΎόΘل΍ϭ مϬت΍έΪق ΔيϤϨت ϰϠل عϤόل΍.لϤόϠل 

 .ΔيΪيϠϘΘل΍ ϕήτل΍ لا منΪم بϬئ΍Ω΃ ϰϠم عϜΤϠل ΔيϤϠόل΍ ήييΎόϤل΍ ϡ΍ΪΨΘس΍ 

 δϘفي ت Δل΍Ϊόل΍ من έΪق ήΒك΃ يقϘΤسيهتϭ΅ήبين مϭ هϨبيϭ ΔليϭΆδϤل΍ يم  έϭΩ ήμΘϘيϭ

ϠϤόل΍ في ΔكέΎθϤل΍ ϰϠين عϠمΎόل΍ييήτب Δيέ΍Ωلإ΍ Δ.يمψϨΘل΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘل Δآلي ΔϘ 

 ϥΎكϭ "έϮϠيΎت" ΔόيΒρ عن ϝΎϤόل΍ فهήόي ΎϤب ΎϤϠم ϥϮϜي ϥ΃ ΪئΎϘل΍ ϰϠب عΠب΄نه ي ϯήي

Γέ΍Ωلإ΍ ين فيϠمΎόل΍ ΔيϘفه بήόي ΎϤم ήΜك΃ لϤόل΍2. 

هΎ عΎ ϰϠءΕ به ΍لإ΍ Γέ΍ΩلϤϠόيΔ هϮ تήكيϭΰمن خلاϝ مΎ سΒق يϜϤن ΍ل΃ ϥ΃ ϝϮϘهم مΎ ج 

ϤΜϤل΍ ήغي ΪϬΠل΍ Δل΍ί· ήΕلا΂ك ϝΎϤόل΍ έΎΒΘع΍ϭ لϤόل΍ في،  ΩΎΠي· ϝϮح ΙΎΤلأب΍ تΒμن΍ϭ

ϝϮϠΤل΍ ΓءΎϔϜل΍ϭ ΔجيΎΘلإن΍ نيΪت ΔϠϜθϤل،  ΪئΎϘϠسي لΎلأس΍ فΪϬل΍ لόج ΎϤم ϰμق΃ يقϘΤت Ϯه

عϰϠ نήψي΍ Δلإ΍ Γέ΍ΩلϤϠόيΔ من ·غΎϔلϭ  ΎϬع΍ ϰϠلήغم مΎϤ يΆخά ،مΔόϔϨ كΎμحب ΍لϤόل

ϭتήكيΰهΎ ع΍،  ϰϠلϤيΎϜنيΎϬ ϡΰ لΎόϠمل كΔότϘلόϠلاق΍ ΕΎلإنΎδني΍ϭ Δل΍ϮΤف΍ ΰلϮϨόϤيϭ Δنήψت

ΎϤΘع΍ϭ لϤόل΍ في ΔيϤسήل΍ Δلاقόل΍ΔمέΎμل΍ ΔبΎقήل΍ϭ يطϠδΘل΍ ϰϠع ΍Ω،  في ήث΃ ΎϬل ϥΎك ΪϘف

تϮجيه ΍لأنέΎψ ·ل΃ ϰهϤي΍ ΔلϘيϭ ΓΩΎمϯΪ ت΄ثيήهΎ في م΍ ϯϮΘδلإنΝΎΘ من خلا΍ ϝلτΨΘيط 

.ϩίΎΠن· ΔΒق΍ήمϭ لϤόϠل 

 نήψي΍ ΔلδϘΘيم ΍لإϱέ΍Ω: ـ  2ـ 2

 Ϊόي"ϝϮيΎف ϱήا  "هنϭ΃ ϮϬف ϝΎϤلأع΍ Γέ΍Ω· مϠόل ϝϭلأ΍ Ϊئ΍ήل΍ اϠمن ح ϝ Δيέ΍Ωلإ΍ ΔϔيυϮل΍ ل

·ΔيϨϔل΍ ئفΎυϮل΍ :تδل΍ ΎهήصΎϨع ϰل، ΔليΎϤل΍ ئفΎυϮل΍ ΔΒسΎΤϤل΍ϭ ΔنΎيμل΍ ئفΎυϭ ،

ϭهي  ΍3لήقΎب΍ϭ Δلإ΍،  Γέ΍ΩلδϨΘيق ،Ϥθل ه΍ ϩάلأخي΍ Γήل΍ ،ΆΒϨΘلψϨΘيم΍ϭلΎυϮئف ΍لإέ΍Ωيϭ Δت

΍ ϡΎϬϤلήيΪϤلΎب ρΎϨي تΘل΍ Δδئيήل΍ ، لكάل ΪئΎϘل΍ ΓءΎϔك ϰϠع ΰϜتήت Γέ΍Ωلإ΍ ΓءΎϔك ϥ΃ ϯήيϭ

Ω مϬيΪل ϥϮϜيين تέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎϘل΍ من ΔعϮϤΠق مϠΨيب لέΪΘل΍ϭ Δس΍έΪϠل ΰك΍ήم ΔمΎلإق Ύع

                                                           
1
  ، ϥΎόϨف ك΍ϮنΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ρ ،3ι ،58. 
 . 40. - 39ـ Ω ،α ι  ι ـ ΍ ،ρلإسέΪϨϜي΍ ،Δل΍ έ΍ΪلΎΠمόيΔ ل΍ϭ ήθϨϠلίϮΘيع، Ϊ Ωخل υϭيϔي،·΍ Γέ΍ΩلأعϝΎϤ مجϤيل ΃حΪϤ تϮفيق، 2
 . Ω ،2003 /2004 ι ،85 ـ ρ ، قτϨδيΔϨ ،مΕ΍έϮθϨ جΎمΔό مϱέϮΘϨ ،تδيي΍ ήلϤن΃ ،Γ΄θعΏ΍ήع΍ ΪΒلήϜيم بن 3
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΍ ΕΎδسΆϤل΍ في ϱέ΍Ωلإ΍ ίΎϬΠل΍ Ρلإصلا ΓέΪϘل΍ϭ ΔبήΠΘل΍ϭ ΓήΒΨل΍ Ε΍έ΍Ωلإ΍ϭ ΔعيΎϨμل

ΔلϭΪϠل ΔمΎόل΍، ΄ب ϯήي ΎϤي كΘل΍ ΔيμΨθل΍ ΔτϠδل΍ϭ بμϨϤل΍ من ΓΪϤΘδم ΪئΎϘل΍ ΔτϠس ϥ

έΪه قΒδϜتϭ ،ΎϬع بΘϤΘي يΘل΍ Δتي΍άل΍ تهΎϔمن ص ΪϤΘδسينتϭ΅ήϤل΍ ϙϮϠفي س ήثي΄Θل΍ ϰϠع Γ، 

 مϮϤΠعΔ من ه΍ ϩάل΍ ΕΎϔμلΘي ي΃ ϯήنه يΒϨغي ت΍ϮفήهΎ في ΍لΎϘئϭ Ϊهي : "فΎيϭ ϡ"ϝϮقΪ قΪا 

  ΕΎϔص،ΔΤμلΎك :ΔيϤδج .ΔيϮيΤل΍ϭ ΓϮϘل΍ 

  ΕΎϔص :Δخلاقي΃ .ΔعΎΠθل΍ϭ Γ΃ήΠلΎك 

  ΕΎϔص:ΔفيΎϘث .ΎϬΘΌبيϭ هΘδسΆم ρΎθص نΨي ΎϤفي ΔمΎόل΍ ΔفΎϘΜل΍ϭ ΔفήόϤلΎق بϠόΘت 

 هΘϔيυϭ ϝمن خلا ΪئΎϘل΍ هΒδΘϜي Ύهي مϭ ΔبήΠΘل΍ϭ ΓήΒΨلΎق بϠόΘت ΕΎϔ1ص. 

ΰكέ ΪϘلك فΫ ϰل· ΔفΎض· ϝϮيΎف  Δس΍έΪملا لΎخلا شΪج مϬΘن΍ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ نب΍ϮΠل΍ ϰϠع

Γέ΍Ωلإ΍ كلΎθفي : م 

΍لϠΨΘي عن ΍لΎμϤلح  ΍لأمϭ،ήح΍  ΓΪلϮΘجيه،ϭح΍  ΓΪلان΍ ،ρΎΒπل΍ ،ΔτϠδلϤόل،تϘييم 

،ΔصΎΨل΍ έϮلأج΍ ،Ε΂فΎϜϤل΍ϭ ΰكήϤΘل΍، ΔيϤّϠδل΍فΎμلإن΍ ،، ϝΎϤόل΍ έ΍ήϘΘس΍،  ΓέΩΎΒϤل΍

ϝΎϤόل΍ ΩΎΤت΍ϭ2. 

في ϭجΩϮ مΉΩΎΒ  "تΎيέϮϠ"يϔΘق مع  "فΎيϝϮ"من خلاϝ مΎ سΒق يπΘح ϥ΃ مΎ جΎء به 

ΔمΎع Δيέ΍Ω·،  نا΃ لا· ϥ΃ ه فيϔلΎΨه يΔم΍ήμل΍ϭ ΩϮϤΠلΎم بΘلا ي ΎϬϘيΒτت،  άلأخ΍ ه فيϔلΎΨي ΎϤك

ϔيυϮل΍ ف΍ήلإش΍ ΓήϜϔبΓΩΎيϘل΍ ΓΪحϭ ΃ΪΒمع م ΎϬضέΎόΘي ل،  ΪϨع ΓΩΎϘل΍ ΓءΎϔك ϥ΃ حπΘي ΎϤك

 "ϝϮيΎف"ΎϔϠس ΓέϮكάϤل΍ ئفΎυϮل΍ϭ ΉΩΎΒϤل΍ يقΒτن تδح ϰϠته عέΪق ϝمن خلا αΎϘت. 

΃ن΍ Ε΄θلήψϨي΍ ΔلΒيϭήقρ΍ήيΔ عϰϠ يΪ عΎلم ΍لاج΍ ωΎϤΘلنήψي΍ ΔلΒيϭήقρ΍ήيΔ:ـ  3ـ 2

ΎلΒيϭήقρ΍ήيΔ بϨόي ϭن(  Max Weber( )1864 -1920"مΎكس فيήΒ" )΍لألΎϤني 

(Bureaucracy ) بΘϜϤل΍ مϜح ϭ΃ بΘϜϤل΍ ΔτϠسΔيϤسήل΍ نين΍ϮϘل΍ ضعϮل  بϤόل΍ يمδϘت ϭ

ΔصΎΨل΍ ΔΤϠμϤل΍ ϰϠع ΔمΎόل΍ ΔΤϠμϤل΍ يبϠتغϭ ϱέ΍Ωلإ΍ لδϠδΘل΍ ΡϮضϭϭ3. 

 ωΎددϤΘلاج΍ لمΎعدد ΪددϘΘع΍ ΪددϘل"ήااΒكس فيΎئل  "مااΎسددϮل΍ ددمψع΃ مددن Δيددρ΍ήقϭήيΒل΍ ΔددδسΆϤل΍ ϥ΃

Ύقήل΍ άيددϔϨΘل ΔلانيددϘόل΍ΔيήددθΒل΍ ήصددΎϨόل΍ ϰددϠع ΔيϮτϠددδل΍ Δبدد،  ΓΩΎيددϘلΎفدده ب΍ήΘع΍ غم مددنήلΎبددϭ

                                                           
 .  ρ Ω ،2007  ι ،26 ،عέ΍Ω، ϥΎϤ حΎمΪ ل΍ϭ ήθϨϠلίϮΘيع، ت΍ έϮτل΍ϭ ήϜϔلأسΎليب في ΍لإΓέ΍ΩصΒيΤي ج΍ ήΒلΘόيΒي،1

2
  ι ،بقΎجع سήم،Ώ΍ήع΍ يم بنήϜل΍ ΪΒ86ع . 

3
 .Ω ،2006 ι ،18 ـ ΍، ρلΎϘه΍، Γήل΍ ΔϤψϨϤلήόبيΔ لϤϨΘϠي΍ Δلإέ΍Ωي΍، ΔلϜϤΘين مϱέ΍Ω· ϡϮϬϔ مΎόصήيΤي سϠيم مΤϠم ، 
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لϘدد΃  Ϊقددή بόدد΍ ϡΪلاسددΘغΎϨء عددن ΍لϘيدد΍ ΓΩΎلΒيϭήقρ΍ήيددΔ فددي ·΍ Γέ΍ΩلϤΘΠϤددع ،΍لμΨθدديΔ ·لا ΃ندّده 

مϮϬϔمدΎ بيϭήقρ΍ήيدΎ يπدم ΍لϮϘϤمد΍ ΕΎلΎΨصدΔ بΎلΒيΌد΍ ΔلΒيϭήقρ΍ήيد΍ ΔلΎΜϤليدΔ "فيϭ "ήΒضع 

لδديπΨ  ϭ Γήτدع ΍لΘϜϤدب ΍لأΩندϰيحيدث  ،΍ل΍ ΝέΪΘلήϬمي من ΍ϭعήΒΘ تψϨيم ΍لΎϨϤصب يΒϨع

ϰϠلأع΍ بΘϜϤل΍ ΔΒق΍ήم  ϥϮϜلك يάكϭ άئدΪϨم عΘيدϭ ΕΎليϭΆدδϤل΍ ΪدΤΘت ΎدϨهϭ لϤόل΍ يق فيδϨΘل΍

فدي "فيΒاϭ ، "ήقد΃ ΪسدϬم لاتϬم ΍لϨϔيϭ Δق΍έΪتϬم ΍لδΘييήي΍ΔخΘي΍ έΎلϭΆδϤلين ع΃ ϰϠسαΎ مΆه

حيدث قδدم م΍ήحدل تτدϝ،  έϮ تϤييϩΰ لΜلاΙ نΝΫΎϤ من ΍لΔτϠδم΍ ϝΎΠلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ من خلا

ΔτϠددδل΍  ΝΫϮددϤϨل΍ هدديϭ ΝΫΎددϤن Ιثددلا ϰتدد·لدد ΎمددΰيέΎϜل΍ي (Charismatique)  ΝΫϮددϤϨل΍ϭ

ϱΪيϠϘΘل΍(Traditionnel)  ϥήدϘل΍ ϝخدلا ΎنيدΎϤل΃ فدي ΍ΩΎسد ϥΎجدΫϮϤن ΎϤهϭ19  ΝΫϮدϤϨل΍ϭ ϡ

ϩΪي ϰϠع ΪلϮت ϱάل΍ يρ΍ήقϭήيΒل΍1. 

΃ - :ΔيΪيϠϘΘل΍ ΔτϠδل΍ ΔϠحήل مΜϤت  ΎϬفي ΔτϠδϠل لμي يΘل΍ϭ Δئي΍ΪΒل΍ ΕΎόϤΘΠϤل΍ ΔϠحήϤل΍ ϩάه

 ΎϬϤϜح Δعيήش ΪϤΘδي تΘل΍ ΔيΪيϠϘΘل΍ ΕΎΌϔل΍ ء΍Ω΃ ϥϮϜيϭ Δث΍έϮل΍ϭ بδϨل΍ϭ ϩΎΠل΍ من ΎϬتέ΍Ω·ϭ

 ΍لإΓέ΍Ω غيή كفء ϭب΍Ϊئي.

Ώ -  :ΔميΰيέΎϜل΍ ΔτϠδل΍ ΔϠحήا مάج ΔيμΨئص شΎμΨع بΘϤΘت ΔيΩήف Ε΍ΩΎقي ΎϬفي ίήΒت Δب΍

ΕΎϔصϭ ήهيΎϤΠل΍ ΎϬل ΩΎϘϨت ΔصΎخ ΔيΩΎف  ،قي΍Ϊلأه΍ ϮΤن ΩϮϬΠل΍ Ϊθح ϰϠين عέΩΎم قϬϠόΠت

.ΓΪجي Γέ΍Ω· ΩϮجϮل ϱΩΆي ΎϤم 

Ν- :ΔنيϮنΎϘل΍ ΔτϠδل΍ ΔϠحήن  مϤم ιΎΨش΃ ΔϠحήϤل΍ ϩάفي ه Δيέ΍Ωلإ΍ ئفΎυϮل΍ غلθي

 ίΎΠلإن΍ϭ ΓءΎϔϜلΎب Γέ΍Ωلإ΍ ΎϬفي ίΎΘϤتϭ نين΍ϮϘل΍ في ΓΩΪΤϤل΍ ρϭήθل΍ϭ ΕهلاΆϤل΍ مϬفي ήفϮΘت

 ΍ϭلΪقΔ في ΍لϤόل.

 ΝΫϮϤن ϥ΃ Γέ΍Ωلإ΍ مϠفي ع ϥϮμΘΨϤل΍ ϯήيϭ"ήΒكس فيΎم"  ΔϨيΘسس م΃ ضعϭ ϰل· ϯΩ΃

Ϡبل Δلاقόسين ·لاϭ΅ήϤل΍ϭ ΪئΎϘل΍ نا  ين΃ يمψϨΘϠي لϤسήل΍ ءΎϨΒل΍ ϰϠع ϩΰكيήيه تϠع άخΆه ي

·ضΎفΔ ·ل΍ ϥ΃ ϰل΍ ΝΫϮϤϨلΒيϭήقρ΍ήي  ،قΕΎ غي΍ ήلήسϤي΍ ΔلΘي ت΍Ω ΄θϨخϠهϭتΎΠهϠه لόϠلا

حيث يΎόΘمل مع ب΍ϭ ΪόحΎϘ،  ΪئΪ كϠτϤب هϡΎ من مΎτلب ΍لϘيΓΩΎتΎΠهل مϮϘمΕΎ شμΨي΍ Δل

                                                           
1
 .  87،مήجع سΎبق، ΃  ιعΏ΍ήع΍ ΪΒلήϜيم بن  
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·ضΎفΔ  ين تΎΠهل ΍لأب΍ ΩΎόلأخϯή مΜل ΍لόلاق΍ϭ ΕΎل΍ϮΤفΰ،في ح ،ϭ ΓΩΎه΍ ϮلΔϤϬϤفي ΍لϘي

ΔيϘيϘΤل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϰل· ΎϬϨم ΔسΎئήل΍ ϰل· Ώήق΃ Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ ϥ΃ ϰ1·ل. 

 ΎϬء بΎي جΘل΍ Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ ئصΎμخϭ ϡϮϬϔم ϥ΃ ϝϮϘل΍ نϜϤق يΒس ΎϤمϭ"ήΒكس فيΎم" 

ΪيΪΤتϭ لϤόل΍ في  ρΎΒπلان΍ ϰل· ϮعΪت  ΔΤض΍ϭ سس΃ت ϰل· ΪϨΘδ يحΘي ϱάل΍ لϜθلΎنين ب΍ϮϘل΍

ΓΆϔك ΔϘيήτم بϬسيϭ΅ήم ϰϠف ع΍ήلإش΍ ΓΩΎϘϠل ΔΘبΎث ΔيϤسέ ΕΎفق علاقϭ لϤόل΍ ϭ،  ΎϤك

يϜϤن ΍ل΍ ϥ΃ ϝϮϘلέΪϤس΍ ΔلϜلاسيϜيΔ نΕήψ للإنϥΎδ ك΂لΔ يϜϤن بήمΎϬΘΠ م΍ϭ ΎϘΒδلϜΤΘم في 

ϮϠسΔيΩΎم ΰف΍Ϯح ϝمن خلا ΎϬئ΍Ω΃ϭ ΎϬنين ،ك΍Ϯقϭ Δآلي ΉΩΎΒم ΩΎΠي· ϰϠع Εΰكέ حيث  ΔΘبΎث

ϡΰΘϠل يϤόل΍ سين فيϭ΅ήϤل΍ϭ ΪئΎϘل΍ ΎϬب، ϱΩΎبع مΎτت بϤδتΎل   فϤόل΍ Δس΍έΪيت بϨحيث ع

Θل΍ϭ Ω΍ήلأف΍ بين ΔنيΎδلإن΍ نب΍ϮΠل΍ تϠϔغ΃ϭ ΔجيΎΘلإن΍ ΓΩΎيίϭ ΔΌشΎϨل΍ ΔيϤسήل΍ ήغي ΕΎϤيψϨ

ΎϬϨع، ϔϨلا ي ΍άه ϥ΃ ήيغي  ήييδΘϠل ϰلϭلأ΍ لأسس΍ تόضϭ Ϊق ΔيϜلاسيϜل΍ ΔسέΪϤل΍ ϥ΃

.ΎϬΘϠي تΘل΍ ΔيήϜϔل΍ Ε΍έΎيΘل΍ ΎϬيϠت عϤي نΘل΍ Δضيέلأ΍ تϠϜشϭ يمψϨΘل΍ϭ 

"ج΍ ΝέϮلϥϮΘ ت΍  ήΒΘόل΍ ΏέΎΠΘلΘي قϡΎ ب΍ ΎϬلنήψي΍ Δلόلاق΍ ΕΎلإنΎδنيΔ: ـ  4ـ 2

("ϮيΎمGeorge Elton Mayo ) ، ضيΎϤل΍ ϥήϘل΍ من ΕΎيϨيήθόل΍ في ΔτϘلا ن΍ ϕلاτن

ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ ΔكήΤلإن ،ل΍ ήψϨل΍ ΔϬجϭ ΎϬΠئΎΘن ΕΪك΃ يث حيثΪΤل΍ ϡϮϬϔϤل΍ في ΔنيΎδ

ΓΩΎيϘϠل،  Δكήيت في شήج΃ يΘل΍ كϠت ΏέΎΠΘل΍ ϩάهم ه΃ منϭ ϥήΘسϭ"

΍ل΍Ϯقع بϮلايΔ  (Hawthorne"هϭΎثϥή" )بϨμϤع ( Western Electric·لήΘϜيك")

،ΔيϜيήلأم΍ ϮغΎϜشي Ύم ΓήΘϔل΍ ϝ( 1932 – 1927)بين  خلاϡ  ϩάسين هϭ΅ήϤϠت لϔθك Ϊقϭ

ϭعϡΎϤΘ،  ϡΪ بΎلΎΤل΍ ΔلϮϨόϤيΔ لϭ΅ήϤϠسين΍لΏέΎΠΘ عن ϥ΃ نϘص ΍لإنΝΎΘ يΩϮό ·لϰ ع΍ ϡΪلاه

ΔعيΎϤΘلاج΍ مϬϠكΎθا  ،حل مϥ΃ϭ  ήΜك΃ مϬϨبي ΔΌشΎϨل΍ ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόلΎب ϥϭήث΄Θي ϝΎϤόل΍ من

 ليδت مήتΔτΒ ب΍έΪϘته ΍لϔيΰيΎئيΔ، كϥ΃ ΎϤ ·نΎΘجي΍ ΔلΎόمل ،ت΄ثήهم بΎلϭήψف ΍لΩΎϤيΔ لϤόϠل

 Ϯ:"ϥέ"هϭΎثϭمن ΃هم نΎΘئج  ، 2بل ب΍έΪϘته ΍لاجΎϤΘعي΍ ϱ΃ ΔنΎϤΘئه ΍لاجΎϤΘعي

ϭتϘΤيق حΎجΎتϬم  ،ين بΎل΍ϮΤف΍ ΰلΩΎϤي΍ ϭ ΔلϮϨόϤيΔيϜϤن ·ث΍ϭΩ ΓέΎفع ΍لأف΍ Ω΍ήلΎόمϠ - أ

δϔϨل΍ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ ف΍ήΘلاع΍ ،ήيΪϘΘل΍( ΔيίΎΠلإنΎب، .)لخ·.....ήلغي΍ من ϝϮΒϘل΍ 

                                                           
ل΍ΰΠئ΍έΩ، ،ήسΔ حΎلΔ مϤΠع صيϝ΍Ϊ ، مάكΓή تΪخل في مΕΎΒϠτΘ نيل ش΍ ΓΩΎϬلΎϤجΘδيή في ·΍ Γέ΍ΩلأعϝΎϤ ،جΎم΍ Δόأث΍ ήلϘيΓΩΎ عϰϠ أ΍Ωء ΍لΎόمϠين  صΎلح جيϠح،.1

 ΓέϭΩ2004 /2005  ι،45   

 
2
 Jean, Luc charron et Sabine sépari, Organisation de l’entreprise, Dunod 2ème éd, Paris, 2001, p28 
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Ώ -  Ωήϔل΍ ΕΎهΎΠت΍ ΪيΪΤفي ت ΎϤϬم ΍έϭΩ ΔيϤسήل΍ ήغي ΕΎعΎϤΠل΍ بόϠئهت΍Ω΃ϭ. 

Ε - .ΓΩΎيϘل΍ ط فيϤϨمل كΎόل΍ ΔجيΎΘن·ϭ يρ΍ήϘϤيΪل΍ ف΍ήلإش΍ ΏϮϠس΃ بين ΔبيΎΠي· ΕΎعلاق ΪجϮت 

Ι - .ΔϤψϨϤل΍ ΕΎيϮΘδف مϠΘΨبين م ΔلΎόف ΕلاΎμت΍ ήيϮτت 

Ν - .ΔيϨف Ε΍έΎϬϤه لΘجΎح έΪϘب ΔعيΎϤΘج΍ Ε΍έΎϬϤل ΪئΎϘل΍ ΝΎΘΤي 

فϥΈ ه΍Ω΍ϭέ ϙΎϨ آخήين لέΪϤس΍ Δلόلاق΍ ΕΎلإنΎδني΍ϭ Δلάين "΍لϥϮΘ مΎيϮ" ضΎفΔ ·لϭ ϰبΎلإ

: ΎϬϤه΃ من Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϝΎΠفي م ϯήخ΃ ΍έΎϜف΃ ΍ϮمΪق 

΍لϱά تϮصل من خلا΍έΩ ϝسΘه ·ل΍ ϥ΃ ϰلأسΏϮϠ  (Kert Lewin"كيΕή لϮين" )ـ 

΍لέΎθϤكΔ في ΍لإ΃ϭ Γέ΍ΩثήهΎ كΎϤ بين ΃هϤيΔ  ،ي ΍لϘيΓΩΎ ه΍ Ϯلأس΍ ΏϮϠلΪيρ΍ήϘϤي΍لأفπل ف

.ΪيΠل΍ ء΍Ωين للأϠمΎόل΍ ΰيϔΤفي ت 

΍لϭ΃ ϱάل΃ ϰهϤيΔ لΎθϤع΍ ήلΎόمϠين ΍لإيΎΠبيΔ في ΍لϤόل ΃ϭيϩΪ في  (Morino"مέϮينϮ)ـ 

( من خلا΍έΩ ϝسΘه لأهϤيΔ تϬϔم ΍لΎϘئΪ لΎθϤعCarl Logers ή) لϮجίή" "كΫϝέΎلك 

 ϩήيΪϘتϭ مϬόمل مΎόΘل΍ ته فيέΎϬمϭ سيهϭ΅ήكل مΎθمϭمϬلΎϤ1لأع. 

عϰϠ  "فϮليت "ϭقع تήكيΕ("Mary Parker Follet)  ΰ"مϱέΎ بέΎكή فϮليت έكΰـ

 ΔτϠδل΍ في Ω΍ήلأف΍ ΔكέΎθϤق بϠόΘي ΎϤب ΔصΎخϭ Ωήϔل΍ ϰϠع Ύهΰكيήمن ت ήΜك΃ ΔعΎϤΠل΍

·ضΎفΔ ·ل΍ ϰل΍ϭ ϥϭΎόΘلات΍ϭ ϝΎμلδϨΘيق ΍ϭعϥ΃ ΕήΒΘ ل΍ ϩάϬلΘϤغيΕ΍ή مΎδهΔϤ فΎόّلΔ في 

 ن΍  ΡΎΠلϭ ΔϤψϨϤتΜϤΘل ΃هم مΎδهΎϤتΎϬ فيΎϤ يϠي:

 .ϭضόت ΃سس ΍έΩسΩ ΔيΎϨميϜي΍ ΔلΎϤΠعέϭ ΔكΕΰ ع΍ ϰϠلΎϤΠعΕΎ - أ

Ώ - .ΔϤψϨϤل΍ في ΔسيΎيδل΍ ΕΎيϠϤόل΍ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΕΎع΍ήμل΍ سس΃ تόضϭ 

Ε - .ΔϤψϨϤل΍ في Ω΍ήلأف΍ بين ϝΎμلات΍ϭ يقδϨΘل΍ϭ ϥϭΎόΘل΍ϭ ΔτϠδل΍ في Ω΍ήلأف΍ ΔكέΎθϤت بϤΘه΍ 

Ι - .ΎϬءتΎϔكϭ Γέ΍Ωلإ΍ ΔليΎόϔه لΘيϤه΃ϭ يقδϨΘل΍ έϭΩ Είήب΃ 

ϯήت ΎϤليت"  كϮف ϱέΎم"Ϡن عϜلϭ ΓϮϘل΍ ϰϠع ΔيϨΒت مδلي ΓΩΎيϘل΍ ϥ΃ بين ϝΩΎΒΘϤل΍ ήثي΄Θل΍ ϰ

΍ف بين ΍لΎόمϠين ΍ϭلإϭ Γέ΍Ωلάلك لا بΪ من تΎϜمل ΍لأه΍ ΪلΎϘئϭ Ϊمن يόΒΘه في ضϮء ΍لϮϤقف،

                                                           
1
 ،Ν΍Ϯل ήيϨمΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ Γέ΍Ω· ΔيΠتي΍ήΘيل ·سόϔفي ت ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ،لΠجي ΔόمΎج ήيΘδجΎϤل΍ ΓΩΎϬنيل ش ΕΎΒϠτΘϤل ΔϠϤϜم Γήكά2007/ 2006 ،مι ،15  . 
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ΎيϠόل΍،  Γέ΍Ωلإ΍ في ΔيϘϠΨل΍ϭ ΔيϨϬϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΩΎόب΃ ΪيΪΤΘل لϤόل΍ Γέϭήض ϰϠع Εΰكέ Ϊقϭ

 .Ύ1لي΍ ΔلΆϤسέϭ ΕΎδفϩΎ كل من يϤόل فيΎϬلϜي تΰيΪ فόا 

في مϭΎΤلΘه لδϘΘيم  "مΎسϮϠ"تΜϤل ΍ έϭΩلΎόلم ΍لΎδϔϨني (  MaslowمΎسϮϠ")"ـ 

 ΍حΘيΎج΍ ΕΎلإنϥΎδ ·لϰ خϤس مϮΘδيΕΎ مέΪΘجΔ سϤيت )بϠδم ΍لΎΤجϭ )Δهي كΎلآتي:

 ΍لΎΤج΍ ΕΎلϤδΠي΍ ΔلأسΎسيΔ كΎلϤ΄كل ΍ϭلΏήθϤ. - أ

Ώ - .έΎτلأخ΍ من ΔيΎϤΤل΍ϭ ϥΎلأم΍ϭ للأمن ΔجΎΤل΍ 

Ε - .عيΎϤΘلاج΍ ήيΪϘΘل΍ϭ ϝϮΒϘل΍ϭ بΤϠل ΔجΎΤل΍ 

Ι -  ΔجΎΤل΍.Ε΍άل΍ ήيΪϘتϭ ϡ΍ήΘح΍ ϰل· 

Ν - .Ε΍άل΍ يقϘΤت ϰل· ΔجΎΤل΍ 

 ΔجΎΤل΍ قϘΤم ليϠδل΍ في ϰϘتέ΍ ΔجΎع حΒش΃ ΎϤϠك Ωήϔل΍ ϥ΃ ϰϨόϤب ΔجέΪΘم ΕΎجΎΤل΍ ϩάهϭ

، ϯήلأخ΍ ϡϮϤόل΍ جهϮيح بΤص ΍άهϭ ، ΔجέΪل΍ سϔϨب Ω΍ήلأف΍ يعϤج ϰϠق عΒτϨه لا يϨϜلϭ2 . 

΍ ϥ΃لΔϤψϨϤ نϡΎψ  ""بήن΍ ΩέΎعήΒΘ  ( Chester Barnard"شيήΘδ  بήنέΎ" )ـ

Δδ لϘΤΘيق ΍لΡΎΠϨ ل΃ϭ ΩήϔϠكΪ ع΍ ϥ΃ ϰϠلϥϭΎόΘ ه΍ ϮلϮسي΍ ΔϠلήئي΍جΎϤΘعي تϭΎόني 

ΔϤψϨϤل΍ϭ،  ϡΎψϨل΍ ΍άϬل ΔنϮϜϤل΍ ήصΎϨόل΍ لϜب ΍ϮϤΘϬي ϥ΃ ΓΩΎϘل΍ ϰϠب عΠنه ي΃ ϯήيϭ

،ϝΎϤόل΍( .ϥί΍Ϯت ΔلΎفي ح ΔϤψϨϤل΍ ءΎϘلإب )Ω΍ήلأف΍ 

" ΍نϩΎΒΘ مϮنήΘδبيΝήت "لϔ (Hogo Monsterberg)"هϮغϮ مϮنήΘδبيΝή" ـ

Θل΍ في ΔيδϔϨل΍ نب΍ϮΠل΍ ΔيϤه΃ ϰيين ·لέ΍Ωلإ΍Ω΍ήلأف΍ مل معΎό،  بهΎΘك ήθϨب ϡΎحيث ق

 ΔθقΎϨته من مΎيήψنϭ سϔϨل΍ مϠهيم عΎϔمن م ΓΩΎϔΘلاسΎب )ΔعيΎϨμل΍ ΓءΎϔϜل΍ϭ ΔجيϮلϮϜيδل΍(

:Δلآتي΍ ρΎϘϨل΍ 

 كيف نθΘϜف ΃فΩ΍ή تΠδϨم ΫهϨيΎتϬم مع ΍لϤόل ΍لϱά يϭΩΆنه. - أ

Ώ -  هي Ύل.مπف΃ ΔجيΎΘق ·نϘΤتϭ ينϠمΎόل΍ Ύضέ Ϊيΰي تΘل΍ )ΔيδϔϨل΍( ΔجيϮلϮϜيδل΍ فϭήψل΍ 

Ε - ΔϨϜϤئج مΎΘل نπف΃ ϰϠع ϝϮμΤϠين لϠمΎόل΍ ϰϠع ΍ϭήثΆي ϥ΃ ΕΎϤψϨϤل΍ ΓΩΎϘن لϜϤ3 كيف ي. 

                                                           
1
 .   ι،38  2007عΩ،  ،ϥΎϤ ـ ρ، ت΍ έϮτل΍ϭ ήϜϔلأسΎليب في ΍لإΓέ΍Ω صΤΒي ج΍ ήΒلΘόيΒي، 

2
 ، ϥϭήآخϭ ΍ήϔل΍ ΪϤΤم ΪجΎم Γέ΍Ωلإ΍ΕΎسέΎϤϤل΍ϭ هيمΎϔϤل΍ρ ،1،ΓέΎΠΘل΍ ΔيϠك، Δلإسلامي΍ ΔόمΎΠل΍، ينτδϠ2003، ف ι،50 . 

3
 ، ϥΩέلأ΍،ρ Ω، Γέ΍Ωلإ΍ ،يϤيόϨل΍ έΩΎϘل΍ ΪΒع Ρ2008صلا   ι،67     
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 ϰϠع Εΰكέ ΎϬن΃ ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ ΔسέΪم έΎϜف΃ هم΃ νήص من عϠΨΘδن ήلأخي΍ في

ΔيδϔϨل΍ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎجΎΤل΍ Δس΍έΩ علاϭ ΩήϔϠلΰف΍ϮΤل΍ ϰϠع ΍άكϭ ملائهί ته معΎق 

΍لϮϨόϤيΔ بΎعέΎΒΘه΍ Ύل΍ ϙήΤϤلأسΎسي ل΍ Ε΍έΪϘلΎόمϠين لΰي΍ ΓΩΎلإنΝΎΘ في ΍لΆϤسΩϭ Δδعت 

΃سΎليب ΍لإϭ Γέ΍ΩقΪ نΤΠت في تΨθيص  ·ل΍ ϰلاع΍ήΘف بΎلψϨΘيΕΎϤ غي΍ ήلήسϤيϭ ΔتδΤين

كΎϤ نΤΠت في  س΍،ΔδلϭΆϤتϠΤيل ع΍Ϯمل ϭمΘغيΕ΍ή جΪيΓΪ مΆثΓή عϰϠ س΍ ϙϮϠلΩήϔ في 

 ϥήϘل΍ من ΕΎيϨلاثيΜل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϝΎΠء م΍ήضي.·ثΎϤل΍ 

 ΎϬϤه΃ ي منΘل΍ Ε΍ΩΎϘΘلان΍ م منϠδلم ت ΎϬن΃ لا· ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ ΔسέΪه مΘمΪق Ύغم مέϭ

Ϩل΍ نبΎΠل΍ ϰϠع Ύهΰكيήلإت΍ من ήΜك΃ ΩήϔϠعي لΎϤΘلاج΍ϭ يδϔ ΔيϤيψϨΘل΍ كلΎθϤلΎب ϡΎϤΘه

 ΍άكϭ ΔδسΆϤϠل ΔيϤسήل΍ نب΍ϮΠل΍ ϝΎϤه· ϰل· ϰلΩ΃ ΎϤم ΔيϤسήل΍ ήنب غي΍ϮΠل΍ ϰϠع ΰكيήΘل΍

.ΕΎϤيψϨΘل΍ في 

ب΃Ϊ ه΍ ΍άلاتϩΎΠ يήϬψ في ب΍ΪيΔ نήψي΍ ΔلΪϤخل ΍لϮϠδكي )΍لέΪϤس΍ ΔلϮϠδكيΔ(:ـ  5ـ 2

( ΕΎيϨيδϤΨل΍1950يΎϬن ϰΘح ήϤΘس΍ϭ )( ΕΎيϨيΘδل΍ Δ1960لإ΍ لϘΘن΍ حيث ) ϡΎϤΘه

 ΕΎلاقόل΍ Δس΍έΩ من ΰكيήΘل΍ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ Ε΍έΎΒΘلاع΍ تΒόل ϥ΃ Ϊόين بϠمΎόل΍ϭ يمψϨΘل΍ بين

 ΔيμΨθل΍ ΕΎنϮϜمϭ ϱήθΒل΍ ϙϮϠδل΍ Δس΍έΩ ϰل· ΔϘبΎδل΍ ΔϠحήϤل΍ في ΎهέϭΩ ΔنيΎδلإن΍ϭ

،ϙϮϠδل΍ فع΍ϭΩϭ ΔيδϔϨل΍ Ε΍έΎΒΘلاع΍ϭ  ήيΒميل ك ήϬψي ΃Ϊبϭ αΎلأس΍ ت هيΤΒص΃ يثΤب

ΔكيϮϠδل΍ ϡϮϠόل΍ في ΙΎΤلأب΍ϭ ΕΎس΍έΪل΍ ئجΎΘيق نΒτΘل  ϰل· ϝϮصϮϠل  ΔعيΎϤΘلاج΍ϭ ΔيδϔϨل΍ϭ

 ϰϠس عϜόن΍ ϱάل΍ϭ جيϮلϮϨϜΘل΍ έϮτΘل΍ بΒδب ΍ΪيϘόت Ω΍Ωΰي تΘل΍ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ كلΎθϤϠل ϝϮϠح

ϱΩΎμΘلاق΍ϭ ϱϮϤϨΘل΍ϭ ϱέΎΠΘل΍ϭ عيΎϨμل΍ ϡΪϘΘل΍1. 

 ΕΎلاقόل΍ ΔسέΪف في مόπل΍ نρ΍Ϯض مόلج بΎόΘل ΔكيϮϠδل΍ ΔسέΪϤل΍ ΕέϮϠΒت ΍άϬلϭ

،ΔنيΎδلإن΍ ΰكيήب تμن΍ هم حيث΃ منϭ ΔϤψϨϤل΍ في ΔعΎϤΠل΍ϭ Ωήϔل΍ Δس΍έΩ ϰϠع Ύه

: ΪΠكي نϮϠδل΍ خلΪϤل΍ ΕΎيήψن 

-"έϮΠيήكΎم αجلاϭΩ" (Douglas Mc Greger)،  ضعϭ يΘل΍ ΔيήψϨل΍ ϡϮϘحيث ت

ϭبΎلΎΘلي  ،ϱέ΍Ω بΎϤ ي΍ ϩΪϤΘόلΎϘئϭ ΪيΆمن به΃سΎϬδ ع΍ ϰϠفν΍ήΘ ت΄ث΍ ήلإ΍ϭ Γέ΍Ωل΍ ϙϮϠδلإ

 Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ϭ يمψϨΘل΍ ϥΈف،ΪئΎϘل΍ من بهΆي ΎϤب ήث΄Θت  ϥ΃ نϜϤلا ي ΪئΎϘل΍ ϥ΃ ϯήي ΎϤك
                                                           

1
  ΍ ،1992ι ،44لΎϘه΍ ،Γήل΍ έ΍ΪلΎΠمόي΍ρ ،1 ،Δل΍ ϙϮϠδلΘنψيϤي ΍ Γέ΍Ω·ϭلأفΩ΍ήع΍ ΪΒلغέΎϔ حϔϨي،  
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ϥϮعΪΒم ،Ε΍έΪقϭ ΕΎنيΎϜم· ϱϭΫ αΎن΃ مϬن΃ ϰϠه عόين مϠمΎόϠل ήψن ΍Ϋ· ّح ·لاΠϨي ϥϭέΩΎق ،

ΔليϭΆδϤل΍ لϤΤت ϰϠع،  ϝΎΠϤل΍ تΤΘفϭ ينήψϨϤل΍ ϯΪل Ύόس΍ϭ لاϮΒه قΘيήψلت نΎن Ϊقϭ

Ύقϭ ،ϝΎΠϤل΍ ΍άفي ه ΙΎΤلأب΍ϭ ΕΎس΍έΪل΍ من ΪيΰϤϠل ϡΪقϭ ΔϘبΎδل΍ ΙΎΤلأب΍ يصΨϠΘب ϡ

 Δيήψن"x "  ΔيήψϨل΍ϭ مϬϠϤόب ϥϮϤΘϬين لا يάل΍ ءΎτδΒل΍ ϝΎϤόϠل  Δمي΅ΎθΘل΍ Ε΍έϮμΘل΍ϭ

"y  " ΔϠبΎϘΘم νϭήف ϰϠين عΘيήψϨل΍ كلا ϡϮϘتϭ ،ϝΎϤόϠل Δيόف΍Ϊل΍ϭ يطθϨΘل΍ ϝϮح ΔمΪϘϤل΍

 ϭ΃ مΎόΘكΔδ كΎϤ يϠي:

Ύ تϡϮϘ عϠيه من ΃ح΍ ϡΎϜلήقΎبΔ عϰϠ تϮضح ΍لήψϨي΍ ΔلϠϘΘيΪيΔ في ΍لإϭ Γέ΍Ωم :" xنήψيΔ" - أ

 ΍ل΍ ήμϨόلϭϭ ϱήθΒضع ΍لΎόϤييή له ليϤόل بΎπΘϘϤهϭ ΎتϡϮϘ عϰϠ ف΃ νϭήسΎسيϭ Δهي:

 .لكΫ نϜم΃ Ύه مΒϨΠت ϝϭΎΤيϭ هΘόيΒτل بϤόل΍ ϩήϜي ϝϮδك ϱΩΎόل΍ ϥΎδلإن΍ ϥ΃ 

 τϤل΍ لϤόل΍ ίΎΠءلإن΍Ωللأ ΔΤض΍ϭ ήييΎόضع مϭ بΠي ΏϮϠ، ΏΎϘόϠضح ل΍ϭ ϡΎψضع نϭϭ 

  هόΒτب ϥΎδلإن΍يهϠع ΎΜΒع ϩήΒΘόيϭ ήغييΘل΍ ϡϭΎϘي،  ϩήϜي ϮϬلي فΎΘلΎبϭΓέΩΎΒϤل΍ϭ Γ΃ΩΎΒϤل΍. 

 ΡϮϤτل΍ ΩϭΪΤم ϱΩΎόل΍ ϥΎδلإن΍،  Ύسϭ΅ήم ϥϮϜي ϥ΃ لπϔيϭ ΔليϭΆδϤل΍ لϤΤب تϨΠΘيϭ

.ϩήف غي΍ήش·ϭ جيهϮت تΤتϭ 

Ώ - "Δيήψنy":  ήΒك΃ مϬϔيه من تϠع ϡϮϘت Ύمϭ Γέ΍Ωلإ΍ في ΓΪيΪΠل΍ ΔيήψϨل΍ ضحϮت ϥΎδللإن

: ϰϠع ϡϮϘتϭ كهϮϠس ϰϠع ϡϮϘتϭ كهϮϠس ϰϠع ήثΆي تΘل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ϭ ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ϭ 

  ϭ΃ يϠπόل΍ ء΍Ϯب سόΘل΍ϭ ΪϬΠل΍ ϝάبϭ لϤόل΍ بΤي ϥΎδلإن΍.ϱήϜϔل΍ 

 .ته΍Ϋ ϰϠع ϥΎδلإن΍ ΎϬسέΎϤي Δتي΍Ϋ ΔبΎقέ ϙΎϨه 

 كل ·ليϮϤل΍ لϤόل΍ ίΎΠن·ϭ يقϘΤΘل Ε΂فΎϜمϭ ΰف΍Ϯح ϡΎψن ϰل· ϥΎδلإن΍ ΔجΎه.ح 

 ΡϮϤρ ϥΎδلإن΍، ΎϬلي· ϰόδيϭ ΔليϭΆδϤل΍ لϤΤΘي. 

 ήρΎΨϤل΍ ΏϮكέϭ ΓέΩΎΒϤل΍ϭ ΓΩΎيήل΍ بΤي ϥΎδلإن΍1. 

Ύδلإن΍ نبΎΠل΍( بهΎΘفي ك ϯΪب΃ ΎϤك ΔϨس έΪص ϱάل΍ )ωϭήθϤϠ1960ني ل ϡ،  ΎمΎϤΘه΍

 ΕΎس΍έΩ ئجΎΘϨب ΎυϮΤϠم"ϮيΎم ϥϮΘل΍"  ΕΎجΎΤل΍ Δيήψنϭ"ϮϠسΎϤا  ،"لϥ΃ ήΒΘع΍ حيث 

ϥϮلϮي ΓΩΎϘل΍ لإ΍ Ω΍ήلأف΍ ΕΎجΎΤل ήΒك΃ ΎمΎϤΘه΍ لϤόل΍ في Ε΍άل΍ يقϘΤتϭ ΔعيΎϤΘ2ج. 

                                                           
1
 ΍ήϔل΍ ΪϤΤم ΪجΎآخ  مϭ،ϥϭή ،بقΎجع سήم ι ،ι49،50 . 

2
    73مήجع سΎبق ι  صلاΡ ع΍ ΪΒل΍ έΩΎϘلόϨيϤي، 
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ق΃ ΪقϡΎ نήψيΔ ع΍ ϰϠل΍ ΓήψϨلΎϔΘ΅ليΔ لϝΎϤόϠ  "مϙΎ جήيέϮΠ" نϠΨΘδص من ه΍ ϩάلήψϨيϥ΃ Δا 

Θلاج΍ϭ ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόϠل ήΒك΃ مϬϔتϭملΎόل΍ ϙϮϠس ϰϠع ήثΆي تΘل΍ ΔعيΎϤ،  ϩάه ΪϨΘδت ΎϤك

ήρ ϱΩΎل قيϜل ϥ· ϰل· ΔيήψϨل΍ .ΔصΎΨل΍ هΘيΠتي΍ήΘس΍ لهϭ ΓΩΎيϘل΍ϭ يمψϨΘل΍ ه فيΘϘي 

-("ύήبίήيك هيέΪيήف"Frederick Herzberg):  ي مياϜيήلأم΍ يϠيϠΤΘل΍ سϔϨل΍ لمΎع ΰ

 ΔϨس )ήθΒل΍ ΔόيΒρϭ لϤόل΍( بهΎΘبين  1966في ك ϡ لϤόل΍ فϭήυ ωϮتب، ن΍ήل΍( لΜم

ΓΩΎيϘل΍ ϭ ).....ف΍ήلإش΍ ،Ωήϔل΍ Ύضέ ϰϠع ήثΆي تΘل΍ Δيόف΍Ϊل΍  ήفϮت ϡΪع ήΒΘع΍ϭ فϭήυ

 ΓΪيΠل΍ لϤόل΍ Ύضήل΍ بΒδت ΕήفϮت ϥΈف Δيόف΍Ϊل΍ مل΍Ϯع Ύم΃ϭ Ωήϔل΍ ϯΪل Ύضήل΍ ϡΪب عΒδي

، بΎلإنϭίΎΠت΍ ΰϔΤلΩήϔ ·ل΍ ϰلΰϤيΪ من ΍لϤόل ΍ϭلϭ ΪϬΠتϠόΘق بϠب ΍لϤόل مΜل )΍لاع΍ήΘف 

ΔقيήΘل΍)Ύهήغيϭ έϮτΘل΍ ،1. 

 ϡΎق΃ϭهي"ΰن"ύήΒ Ϡع ήثي΄Θل΍ ΎϬمن ش΄ن ήصΎϨع Δثلاث ϙΎϨحيث ه ΰيϔΤΘل΍ ϝϮه حΘيήψن ϰ

 ΍لϤόل من قΒل ΍لϭ ΩήϔتΜϤΘل في:

 حΎل΍ ΔلΎόمل. - أ

Ώ - ΔτϠδل΍ ضعϭ .  ΔميήϬل΍  

Ε - صΨθϠل ΓΪϨδϤل΍ ϡΎϬϤل΍2. 

΍لήψϨي΍ ΔلϮϠδكي΃ ΔصΤΒت تϠΤل ΍لϙϮϠδ عϰϠ م΍ ϯϮΘδلϭ Ωήϔليس  ϭمΎ يϜϤن قϮله هϥ΃ Ϯا 

عϰϠ م΍ ϯϮΘδلΎϤΠعΔ فϘط كΪϤخل لϬϔم ΍ل΍ ϙϮϠδلψϨΘيϤي ϭمήόف΍ϭΩ Δفع ΍لϭ ϙϮϠδتϠΤيل 

ΎΘϨΘس΍ ϰل· ϝϮصϮϠئج لΎΘϨلΎب ΏΎΒلأس΍ بطέϭ بهΎΒس΃ϭ هΜع΍ϮبΕΎج،  ω΍ήμل΍ ϥ΃ νήΘϔت ΎϤك

ϨΠن تϜϤلا ي ω΍ήص ΔδسΆϤل΍ϭ ينϠمΎόل΍ ف΍Ϊه΃ شئ بينΎϨل΍ ω΍ήμل΍ مϬف ϝه ·لاّ من خلاΒ

 ϰل· ήψϨل΍ϭ ينϠمΎόل΍ϭ يمψϨΘل΍ بين ΔكήΘθϤل΍ ΕΎجΎΤϠل ΔبΎΠΘلاس΍ ϕήρϭ ئلΎسϭ ήيϮτتϭ

 ϥ΃ بΠي يΘل΍ϭ ΔجيέΎΨل΍ ΔيΌيΒل΍ Ε΍ήثΆϤل΍ϭ ϯϮϘلΎب ήث΄Θت ΔعيΎϤΘج΍ ΓΪحϮك ΔϤψϨϤل΍

 يτΘδيع ΍لϤόل يΏΎΠΘδ لϭ ΎϬيΘم ΍لΎϔΘعل مΎϬό من قΒل ΍لΆϤس΍ ϭ΃ ΔδلψϨΘيم لأ΍ ϥلψϨΘيم لا

ΔجيέΎΨل΍ هΘΌلا عن بيϭΰόم έ΍ήϤΘلاس΍ϭ. 

 جΎϤΘعي:نήψي΍ ΔلΘنψيم ΍لإ  ـ6ـ 2

                                                           
1
 ،αΎΒسط عΎΒل΍ ΪΒنس ع΃ ήصΎόم έϮψفق منϭ ϝΎϤلأع΍ Γέ΍Ω·ρ ،1 ،يعίϮΘل΍ϭ ήθϨϠل ΓήيδϤل΍ έ΍Ω ،ϥΎϤ2011، ع ι ـ ι ،78 – 79. 
2،ϰعήم ϰعήم ΪϤΤم Γέ΍Ωلإ΍ مϠع ΕΎسيΎأس ΪϬόϤل΍ ،قθمΩ ΔόمΎق، جθمΩ ،ρ ـ Ω ،ι ،α Ω ،Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϤϨΘϠلي لΎόل΍26. 
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تήψϨ نήψي΍ ΔلψϨΘيم ΍لاجΎϤΘعي لψϨΘϠيم ΍لإϱέ΍Ω ع΃ ϰϠنه تψϨيم فήعي ΍Ωخل ΍لψϨΘيم 

΍έΩسψϨ،  ΕΎيم ΍لاجΎϤΘعي΍ΘلاجΎϤΘعي ΍لأكϭ ήΒمن بين ΍ل΍έΪس΍ ΕΎلΘي تϤت في ·΍ έΎρل

΍ϭلάين حϭΎل΍ί· ΍Ϯل΍ ΔلΎϨΘقض بين ΍ل΍ϭ ΩήϔلψϨΘيم  كيϭ"ΕήϜ  "بϙΎ"،"أέجيαή"كل من :

όف΍ϭΩϭ Ωήϔل΍ ΕΎجΎم حϬϔت ϰϠع ϡϮϘت ΔيήψϨل αΎس΃ يمΪϘتϭ ءΎπع΃ ه معϠعΎϔت ΔϘيϘحϭ ه

΍ل΍ ϡΎψϨلέ΃  ϱάبΔό مϮϜن΃ ΕΎسΎسيΔ لψϨΘϠيم هي: (Bakke"بϙΎ")فΪϘ حΩΪ ، جΎϤعΘه

΍لأن΍ ΔτθلΘي تΘم في ·ϭ ϩέΎρمϮϤΠع΍ϭ  ΔلΒτيόي΍،Δل΍ Ωέ΍ϮϤلήθΒي΍ϭ ΔلΩΎϤيΔ  ،يϤϜΤه

ΓΪحϮل΍ϭ سقΎϨΘل΍ قϘΤي تΘل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ بط΍ϭήل΍ لإبي΍ ΔيϠϤل في عΜϤΘي تΘل΍ ئه΍ΰج΃ ن έΎϬμن

 ήيδيق تيήρ لاحم عنΘل΍ ϭ΃· مϬϬجيϮتϭ مϬϠكΎθحل مϭ لϤόل΍ يم فيψϨΘل΍ ءΎπع΃ ΝΎمΪن

 . ΍1لψϨΘيم ΍ ΕΎΒϠτΘلϭ ΩήϔمϭΕΎΒϠτΘه΍ά يϠτΘب من قي΍ ΓΩΎلψϨΘيم ΍لϤόل ع΍ ϰϠلϮΘفيق بين م

في تϮτيή م΍ ϡϮϬϔلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ من خلاϝ تϩέϮμ  (Argyris"أέجيαή" )ك΃ ΎϤسϬم 

ϱάل΍ϭ يمψϨΘϠل :ΎϤسيين هΎس΃ ينήμϨع ϰϠه عϤيϘي يϤسήل΍ يمψϨΘل΍ϭ Ωήϔل΍،  اϥ΄ب ϯήيϭ 

حΎجيϭ ΕΎم΍ ΕΎΒϠτΘلψϨΘيم  هϙΎϨ تέΎόضΎ بين م΍ ΕΎΒϠτΘلأف΍ϭ Ω΍ήلΎόمϠين في ΍لψϨΘيم ϭبين

مΎϤ يϜόϨس  ،ϰ ·ح΍ ρΎΒلΎόمϠين ϭشέϮόهم بΎلθϔلϥ ه΍ ΍άلνέΎόΘ قΪ يϱΩΆ ·ل΍، ΃ϭلήسϤي

. ΔيϤيψϨΘل΍ ΓءΎϔϜل΍ ϰϠع ΎΒϠس 

΃هϤي΍ ΔلϘي΍ϭ ΓΩΎلإش΍ήف كΎόمل تψϨيϤي يΆثή عϰϠ مϮϨόي΍ ΕΎلأفΩ΍ή  "ليϭ"ΕήϜيϮضح 

΍لϤϨط ΍لϘي΍ ϱΩΎلϱά يϘΤق ΃عϰϠ ·نΎΘجيΔ هϭ Ϯفي تϠΤيϠه لϠϤόي΍ ΔلϘيΓΩΎ يϭ2   ϥ΃ ϯή·نΎΘجيϬΘم 

΍ ϥϮϜي ϱάل΍لإ΍ ϰϠع ΓΰϜتήفيه م ΪئΎϘل΍ ΕΎهΎΠا تυϮϤلΎب ϡΎϤΘمه هΎϤΘه΍ نبΎج ϰين ·لϔ

 :έ΃ب΃ ΔόسΎليب قيΩΎيΔ "ليϭ"ΕήϜقΪ حΩΪ  ،3بΎلϤόل

 يϨόي ϥ΃ ت΍ ϥϮϜلΔτϠδ مήكΰيΔ هήميΔ تΪϤΘό ع΍ ϰϠلΪϬΘي΍ϭ Ϊل΍.ΏΎϘόلτϠδΘي: ΍لأسΏϮϠ  - أ

Ώ -  يτϠδΘل΍ ΏϮϠلأس΍:ήّيΨل΍ .ΎنΎحي΃ ΔτϠδل΍ يضϮϔΘح بϤδي 

Ε - :ϱέΎθΘلاس΍ ΏϮϠلأس΍ .ف΍Ϊلأه΍ ΪيΪΤسين في تϭ΅ήϤل΍ ϙ΍ήي ·شϨόي 

                                                           
1
 ، ϥΎόϨف ك΍ϮنΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍  ρ ،1ι،بقΎجع سή82،م   
 2ι، بقΎجع سήبي،مήόل΍ εϮϤخΩ84 . 
3 ι ι،بقΎجع سήم، ϥΎόϨف ك΍Ϯ80، 79ن . 
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Ι - :ΔكέΎθϤل΍ ΏϮϠأس  ΪϨلي عΎΜϤل΍ ΏϮϠلأس΍ Ϯهϭ"ΕήϜف  "لي΍Ϊين ب΄هϠمΎόل΍ ϡ΍ΰΘل΍ يϨόيϭ

ΔδسΆϤل΍1. 

Ύلϱά يΘϬم بفπل ϭيπΘح مΎϤ سΒق ϥ΃ مέΪس΍ ΔلψϨΘيم ΍لاجΎϤΘعي قΪ حΕΩΪ نϤط ΍لϘي΍ ΓΩΎلأ

 ΩέϮϤلΎبΔيϤيψϨΘل΍ ΓءΎϔϜل΍ يقϘΤΘل ϱήθΒل΍،  في ΓΪيΪع ΕΎϤهΎδم ΔسέΪϤل΍ ϩάمت هΪق ΎϤك

΃نϬم ΃شιΎΨ ن مϝΎΠ تδيي΍ ήلΕΎϤψϨϤ كΎϤ نΕήψ ·ل΍ ϰلΎόمϠين كΎϜئΕΎϨ ·نΎδني΃ ΔكήΜ م

 يϥϭΩΆ عϤلا.

 3 ـ( ΓήصΎόϤل΍ϭ ΔΜيΪلح΍ αέ΍ΪϤل΍ في ΓΩΎيϘل΍1960 :)ϥلآ΍ ϰΘح ϡ 

  ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ ΃Ϊب ΎϨΘقϭ ϰΘح ήϤΘδم Ϯهϭ ضيΎϤل΍ ϥήϘل΍ من ΕΎϨيΘδل΍ Δي΍Ϊفي ب ήصΎόϤل΍

 ήيϮτفي ت ΎϬΘϤهΎδمϭ ήصΎόϤل΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ αέ΍Ϊهم م΃ νήόب ϡϮϘϨسϭ ήضΎΤل΍

.Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ 

ϭ ϡقδم ΍لΕΎϤψϨϤ ·لϰ مغΔϘϠ 1964 ف΍ ΓήϜلψϨم سΔϨ "مΎنيΰ"تϰϨΒ  : مέΪس΍ Δلنψمـ  1 ـ3

Μم كΘϬفي لا ت ΙΪΤي ΎϤب ΍ήيΔجيέΎΨل΍ ΎϬΘΌبي، ΔحϮΘϔم ΔϤψن΃ϭ  ΡΎΠϨل αΎس΃ ΎهήΒΘع΍ حيث

ΔϤψϨϤل΍، م ΡϮΘϔϤل΍ ϡΎψϨل΍ άحيث ي΄خέΪμيϭ ΔجيέΎΨل΍ ΔΌيΒل΍ خلاته منΪ  تهΎجήΨم

 ΎهήصΎϨعل عΎϔت ϰϠع ΔيήψϨل΍ ϩάه ΪϤΘόتϭ ΎϬلي· ΕΎمΪΨل΍ϭ عϠδل΍ في ΔϠΜϤΘϤل΍ يΘل΍ ΔيϠخ΍Ϊل΍

Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϠϤόل΍ ،ΕخلاΪϤل΍ ل فيΜϤΘتΎجήΨϤل΍ ، ΔΌيΒل΍ مهΪϘت Ύلك مάكϭ ΔيδϜόل΍ ΔيάغΘل΍ϭ Ε

ΔيϮϨόمϭ ΔسيΎسيϭ Δيήθبϭ ΔيΩΎم ΕΎنيΎϜمن ·م ΎϬل ΔجيέΎΨل΍2. 

ϭقΪمت ه΍ ϩάلέΪϤس΍έΎρ· Δ فήϜيΎ لΓΩΎϘϠ من ΃جل تϠΤيل ϭفϬم ΍لέ΍Ω·ϭ ΔϤψϨϤتΎϬ بϜθل 

 خلا΃:ϝفπل من 

 ،م΍ήΘبϥΔτ من ΃نΔϤψ فήعيΔ يϮϜΘا  ،΍ϭح΍ΓΪع΍ έΎΒΘلΔϤψϨϤ نΎψمΎ جΎϤعيΎ يϤόل كϮحΓΪ  - أ

 .مΎϤ يϘΤق تδϨي΃ ΎϘفπل يΪفع كل قΎئΪ لήψϨϠ ·لϭ ϰحΪته ϩέϭΩϭ ضϤن ·΍ έΎρل΍ ϡΎψϨلϠϜي ،

Ώ - Θل΍ Ε΍ήغييΘل΍ήثΆΘس ΔϤψϨϤل΍ ء منΰΠب ΙΪΤت Ϊي ق  ΓΎع΍ήب مΠي ΍άء ل΍ΰلأج΍ ΔيϘفي ب

 م.ج΍Ϯنب ΍لψϨϤا 

Ε - ΄ت ΔΠيΘن ϥϭΎόΘل΍ ϡϮϬϔم مψϨل΍ έϮψϨن مϤπΘيΎόل مϤόهي تϭ ء΍ΰلأج΍ علΎϔتϭ ήك ،ثي΃ ήΒ

.ϯήلأخ΍ ء΍ΰلأج΍ ΪعΎδيϭ ϩέϭΩ ϱΩΆي ΎϬϨكل م ϱ΃ ΔلΰόϨء م΍ΰلأج΍ ήمن ت΄ثي ήيΜϜب 
                                                           

1 ι،بقΎجع سήي ،مΒيΘόل΍ ήΒي جΤيΒ48ص . 
2 ،ϥΎيϤόل΍ ϥΎϤيϠس ΪϤΤمϝΎϤلأع΍ ΕΎϤψي في منϤيψنΘل΍ ϙϮϠδل΍ρ ،3 ،ήθϨϠئل ل΍ϭ έ΍Ω ، ϥΎϤ2005،ع  ι ،ι،49 ،50  .   
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Ι - .)ΡΎΠϨب ΎϬتέ΍Ωلإ ΎϬμيΨθتϭ ΔجيέΎΨل΍ ΔΌيΒل΍ Ϊصέ( ΔجيέΎΨل΍ ΔΌيΒل΍ مع ΔϤψϨϤل΍ علΎϔت 

Ν -  ف΍Ϊه΃ϭ مϬت΍Ϊحϭ ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘل ΔϠيΪب ΔيϠيϮΤت ΕΎيϠϤعϭ ΕخلاΪم ΩϮجϭ ϰل· ΓΩΎϘل΍ هΒϨت

 مΎϤψϨتϬم.

قϮله هϥ΃ Ϯ ه΍ ϩάلήψϨي΃ ΔسϤϬت في فϬم سي΍ ήلΆϤسΔδ بϜθل ΃فπل بΎعϭ έΎΒΘمΎ يϜϤن 

نήψي΃  ΔنΎϬ ت΍ ήΒΠلΎϘئ΍ Ϊلإϱέ΍Ω ع΍ ϰϠلήψϨ ·ل΍ ϰلΆϤسΔδ بΎعέΎΒΘهΎ كلا مΎϜΘملا، كϥ΃ ΎϤا 

Ϙل΍ ليبΎس΃ϭ ϱέ΍Ωلإ΍ يمψϨΘل΍ ΉΩΎΒϤق بϠόΘي ΎϤفي ήψϨل΍ ϥϭΪيόين يήϜϔϤل΍ تϠόم جψϨل΍ ΓΩΎي

ϮΤل΍ϭ فع΍ϭΪل΍ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ΰف΍،  اΪϤΘس΍ ΓήيΜك ΕΎيήψن ΩϮجϮل΍ ϰل· ΕήϬυ ΎϨمن هϭ اϮق Ε ΎϬت

 من نήψي΍ ΔلψϨم.

تΪΘϤ جέϭάهΎ ·ل΍ϭ΃ ϰخ΍ ήلΘδيΕΎϨ عΪϨم΍ Ύلنήψي΍ Δلήψفي΍ ( ΔلέΪϤس΍ ΔلϮϤقϔيΔ(: ـ 2ـ 3

 ϥΎΜحΎΒل΍ ϡΪنس" قέϮل"ϭ  "εέϮل"ΔϨس ΔيϤϠόل΍ ΙϮΤΒل΍ϭ ΕΎس΍έΪل΍ من ΔعϮϤΠم 

1967 ϰل· ΍ήϤΘδم ΎϬϘيΒτت ϝ΍ΰلا يϭ ϡ΍άه ΎϨمϮ1ي،  ΕΎلاقόل΍ مϬϔل ΔيήψϨل΍ ϩάه ϰόδتϭ

فϬي تϰόδ لϬϔم كيϔيΔ  ،ين ΍لΔϤψϨϤ كϜل ϭبي΍ ΎϬΘΌلέΎΨجي΍ΔلΎϔΘعϠيΔ بين ΃ج΍ΰء ΍لϭ ΔϤψϨϤب

 ΡήΘϘي تϬف ΍άل ΍Ϊح ϰϠع ΔلΎفي كل حϭ ΓήغيΘف مϭήυ لυ في ΎϬتέ΍Ω·ϭ ΔϤψϨϤل΍ لϤع

ϭلάلك  ف ϭحΎلاΕ مόيΔϨ،نΝΫΎϤ لϤμΘيم ΍ Γέ΍Ω·ϭل΍ ΕΎϤψϨϤلΘي ت΃ ϥϮϜكήΜ ملائΔϤ ل΍ϮϤق

πϘل΍ ΔΠلΎόϤل ΔΒسΎϨم ΔϘيήρ يقϘΤت ϰف ·لΪϬت ΔيήψϨل΍ ϩάه ϥΈف Ρ΍ήΘق΍ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΎيΎ

ΎϬل ϝϮϠΤل΍،  مΠلاف حΘخ΍ بδف حϠΘΨت ΔϨيΎΒΘقف م΍Ϯمϭ فϭήψل ΓΩΎϘل΍ ΔϬج΍Ϯء مϮفي ض

΍سهέΎϤت ϱάل΍ ρΎθϨل΍ ωϮنϭ ΕΎϤψϨϤل،  ΕΎΒϠτΘمϭ ΎϬل فيϤόي تΘل΍ ΔيήθΒل΍ ϯϮϘل΍ ΕΎجΎحϭ

Βل΍ΔجيέΎΨل΍ ΔΌا  ،يϥلأ ΍Ϊح΍ϭ ΎيΩΎقي ΎبϮϠس΃ ΪΠن ϥ΃ قعϮΘϤل΍ ήن غيϤف ΍άϬل  ϰϠع ΪϤΘόلك يΫ

 .2ع΍ήρ΃ ΓΪف من بيΎϬϨ شμΨي΍ ΔلΎϘئϭ΃ϭ Ϊض΃ ωΎتΎΒعه Βρϭي΍ ΔόلϮϤقف ΍لϱά ي΍ϮجϬه

Ϝن تϤόيϤه عϰϠ كل ΍لϤ ΕΎϤψϨϤه لا يϮجΪ نϤط قيϱΩΎ مΩΪΤ يمΎϤ سΒق يϜϤن ΍ل΃ ϝϮϘنا 

 ϰϠم عΘΤي ΎϤف مϭήψل΍ϭ يص كلΨθتϭ ΍Ϊح ϰϠف عήυϭ قفϮمع كل م ΍ϮϠمΎόΘي ϥ΃ ΓΩΎϘل΍

ΔلΎح ΔΒسΎϨϤل΍ ليبΎلأس΍ لπف΃ έΎيΘلاخ،  ΪعΎδي Ϊق Ύم ΍άهϭ فϭήυϭ ΕلاΎΤل ήΜك΃ مϬف ϰϠع

 .مΆسΎδتϬم ΍ϭلΏϭΎΠΘ مΎϬό بήτي΃ ΔϘمΜل

                                                           
1
  ι،بقΎجع سήي،مϤيόϨل΍ έΩΎϘل΍ ΪΒع Ρ80صلا . 

2
 Ω،2009 ι ،ι،40 ،42 ـ ρ،م΍،ήμل΍ ΔΒΘϜϤلήμόيΔ ل΍ϭ ήθϨϠلίϮΘيع ، فΎόلي΍ ΕΎلإ΃Γέ΍ΩحΪϤ مΪϤΤ غϨيم ، 
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΃سϤϬت ΍لέΪϤس΍ ΔلϤϜيΔ في م΍ ϝΎΠلإΓέ΍Ω بϭΎΤϤلΎϬΘ تΪϘيم ن΍  ΝΫΎϤلέΪϤس΍ ΔلϤϜيΔ:ـ 3ـ 3

مΎϤ يϱΩΆ  ،سήΘشΩΎ بΎϬ في ΍ت΍ ΫΎΨلϭΕ΍έ΍ήϘمόيέΎيΔ يϜϤن لΎϘϠئ΍ Ϊلإ΍ ϱέ΍ΩلإΔ مϮضϮعي

 ωϭήϔل΍ ΔسέΪϤل΍ ϩάل هϤθتϭ يμΨθل΍ مϜΤل΍ϭ ήيήϘΘل΍ ΔيϠϤعϭ ينϤΨΘل΍ من ΪΤل΍ ϰل·

:Δلآتي΍ 

Δ يϜϤن ΍س΍ΪΨΘمΎϬ لήفع كΎϔء΍ ΓتΎ ΫΎΨتيϭي΃ ϡΪϘسΎليب ϭنέ ΝΫΎϤيΎضي عϠم ΍لإΓέ΍Ω: - أ

.Ε΍έ΍ήϘل΍ 

Ώ - :ΕΎيϠϤόل΍ ΙϮبح  ΕلاΎΠϤل΍ في ΝΫΎϤϨل΍ϭ ليبΎلأس΍ يقΒτت ΔيϔيϜم بΘϬتϭ.Δيέ΍Ωلإ΍ 

Ε - :ΕΎمϮϠόϤل΍ مψن  Δόيήسϭ ΔϘقيΩ ΕΎمϮϠόم ήفيϮت ϰϠع ΪعΎδت ΕΎنΎبي ΓΪعΎق ήفيϮΘم بΘϬتϭ

.ΔϤملائ ΔϔϠϜΘب 

 نήψي΍ ΔلإΓέ΍Ω بΎلأه΍Ϊف:  ـ  4ـ 3

 ϰل· ΎهέΩ΍Ϯجع بήت"έΎك΍έΩ ήΘبي"  ϡΎبين  1954ع ϕΎϔلات΍ϭ ΔكέΎθϤل΍ αΎس΃ ϰϠع ϡϮϘتϭ ϡ

΍لΎϘئ΍ϭ Ϊلϭ΅ήϤسين في تΪΤي΍ Ϊلأه΍Ϊف ΍ϭت΍ ΫΎΨل΍ϭ Ε΍έ΍ήϘلϤόل سϮيΎ لϘΤΘيϭ ΎϬϘتΜϤΘل 

 خΕ΍Ϯτ تΒτيق ه΍ ϩάلήψϨيΔ في :

΍لϝϮμΤ عϠيΎϬ خلاϝ فί ΓήΘمϨي΍  ΔلΎΘϨئج ΍لϮΘϤقعيϔΘق كل من ΍لΎϘئ΍ϭ ΪلϝΎϤό عϰϠ تΪΤيΪ  - أ

.ΓΩΪΤم 

Ώ - كل م ϡ΍ΰΘل΍ كلϭ ΔϠϜθيل كل مΠδف مع ت΍Ϊلأه΍ كϠΘب ϝΎϤόل΍ϭ ΪئΎϘل΍ ن.ΓέΩΎΒم     

 ϡΪجل ع΃ من ΕΎΒϘόل΍ كل ϰϠف عήόΘل΍ϭ ΓΩΪΤϤل΍ ΓΪϤل΍ ϝϮϠح ΪϨع ϝΎϤόل΍ ΔϠبΎϘϤب ΪئΎϘل΍ ϡϮϘي

ω΍Ϊب·ϭ ΓέΩΎΒكل م Γ΄فΎϜمϭ Ύهέ΍ήϜ1ت  .  

 ΍لέΪϤس΍ ΔليΎبΎنيΔ:ـ  5ـ 3 

 ϯΪع مϤج΃ لمΎόϠل ΔنيΎبΎلي΍ ΔسέΪϤل΍ تϨهήب ΪϘا لήن سϤϜيϭ ΔδسΆϤل΍ Γέ΍Ω· في ΎϬحΎΠن  ΍άه

 ϝمن خلا Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ كه في΍ήش·ϭ ϱήθΒل΍ ΩέϮϤل΍ ΔيϤϨΘب ΎϬمΎϤΘه΍ ΰكيήفي ت ΡΎΠϨل΍

 Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϝΎΠفي م ΔنيΎبΎلي΍ ΔسέΪϤل΍ تϤϬس΃ϭ ΔμΘΨϤل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎسέΎϤϤل΍

ϱέ΍Ωلإ΍ ΪئΎϘϠل ΍ίέΎب ΍έϭΩϭ ΓήيΒك ΔيϤه΃ ΎϬئΎτعΈلإ ،ب΍ ΪكΆت ΎϤك έΎيΘخ΍ ϰϠع ΔنيΎبΎلي΍ Γέ΍Ω

 ΍لΓΩΎϘ ع΃ ϰϠس΍ αΎل΍ϭ ΓήΒΨلΓέΎϬϤ بΎلإضΎفΔ ·لϰ ·خΎπعϬم لέΪΘϠيب.

                                                           
1
  ،ΩϮϤΤت مόϠρ ϝΎϨمΓέ΍Ωلإ΍ مϠفي ع ΕΎسيΎبأسΘϜϤل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍ ،ρ ـ Ω ،  ،يثΪΤل΍ ،يόمΎΠل΍2003 ι ،ι ،24 ،25. 
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΃ - ΝΫϮϤن ήΒΘόيϭ"Z"  مهΪق ϱάل΍شϭأ ϡΎليϭ""ي  ΔϨمل بين  1981سΎϜΘل΍ يقϘΤΘل ΔلϭΎΤϤك ϡ

΍ήϤΘس΍ ءΎϘΒسط لϭ لΤك ϥΎبΎلي΍ϭ ΓΪΤΘϤل΍ ΕΎلايϮل΍ في ΎϬلΎϤόΘس΍ ئعΎθل΍ ليبΎلأس΍ ρΎθن έ

 ΕΎϤψϨϤل΍ϝΎϤلأع΍ ϝΎΠفي م،  ϩΎϤس ϱάل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ني فيΎبΎلي΍ ΝΫϮϤϨل΍ ييفϜت ϝϭΎحيث ح

ωϮϨلΎب "J"  ωϮϨلΎب ΎهΎϤي سΘل΍ϭ ΎϬل ΔϬبΎθϤل΍ ΔيΪيϠϘΘل΍ ΔيϜيήلأم΍ ΕΎϤψϨϤل΍ مع"A" 

)ϝϮρ فϭ  ΓήΘتϠΘΨف ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤلأمήيϜيΔ عن ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤليΎبΎنيΔ في سΔόΒ نρΎϘ هΎمΔ هي

 ΃سΎليب ΍لήقΎبΔ، سήع΍ ΔلϘΘييم ΍ϭلήΘقيΔ، مϮقع ΍لϭΆδϤليΔ، نϤط صϨع ΍ل΍ ،έ΍ήϘلυϮΘيف،

 .΍1لμΨΘص في ΍لϤόل، Βρي΍ ΔόلاهϡΎϤΘ بΎلΎόمϠين(

ΔيήψϨل΍ϭ " Z" لإ΍ جيهϮت ΓΩΎع· ϰل· ϮعΪلم تΎفي ع ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ ϰل· ϡΎϤΘه

΍لΆϤسΕΎδ ب΍ ϝΪلήΘكيΰ ع΍ ϰϠلاعΩΎϘΘ ب΄΍ ϥلϮϨϜΘلϮجيϭ ΎحΪهΎ هي ΍لΘي تϘف ΍έϭء έفع 

 .ΎΘ2جيϭ Δه΍ Ϯلاع΍ ΩΎϘΘلϱά سΩΎ ل΍ ϯΪلϤψϨϤين ΍لأمήيϜيين΍لإن

ف ΍لΎόمل م΍ ϯΪلΤيϭ ΓΎتήΘكه ΍ Εΰلإ΍ Γέ΍ΩليΎبΎنيΔ بήΠΘبΎρ Ε΍Ϋ Δبع فήيΪ فϬي تυϮا تϤيا  

όتϭ Δتي΍άل΍ ΔبΎقήϠلΘ نيΪتϭ Δيΰكήللام΍ϭ ΔنϭήϤلΎب ΰيϤΘي يϤيψϨل تϜهي ϰϠع ΎϬϤيψϨفي ت ΪϤ

 ،΍3لΒيϭήقρ΍ήي΍ ΔلΘي تήϔض΍ ΎϬلήψϨي΍ ΕΎلإέ΍Ωي΍ ΔلغήبيέΩΔج΍ ΔلήسϤيΔ عϰϠ خلاف ΍لψϨم 

 ΕΩ΃ ΔΤجΎن Δيέ΍Ω· ΝΫΎϤنϭ ليبΎس΃ م منϬيΪل Ύم ήيΪμت ϰϠم عϬتέΪق ϥϮنيΎبΎلي΍ تΒث΃ لكάبϭ

.ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ ء΍ήث· ϰل· 

 

 

   

 

 

 

 

 

                                                           
1
 ،ΩϮϤΤي مϨلغ΍ ΪΒين عΪل΍ علاء ΕΎϤψنϤل΍ Γέ΍Ω·ρ ،1 ،يعίϮΘل΍ϭ ήθϨϠء لΎϔμل΍ έ΍Ω ،ΓήهΎϘل΍ ،2011 ι ،ι ،98 ،99. 
2ι،بقΎجع سήم، Ώ΍ήع΍ يم بنήϜل΍ ΪΒ1ّ02ع . 
3ϥΎيϤόل΍ ϥΎϤϠس ΩϮϤΤم ι،بقΎجع سή59،م  . 
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ΎثΎΜل : ΎϬρΎϤأنϭ Δيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍ ΕΎيήψن 

 1 ـ:ϱΩήϔل΍ خلΪϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΕΎيήψن 

 نήψي΍ Δلήجل ΍لψόيم:ـ 1 -1

ϩήهم عن غيΰيϤهب ت΍Ϯمϭ Ε΍έΪم قϬء لΎϤψلا عΎجέ ϙΎϨه ϥ΃ ΔيήψϨل΍ ϩάعم هΰمّ عن  تϨتϭ

تόΠل مϬϨم ه΍ ϩάلΕΎϔμ قΓΩΎ تέΎΘΨهم ΍لΎϤΠعήϘΒό،  Δي΍ϭ ΔلϕϮϔΘ في كΎف΍ ΔلΎΠϤلا΍Εل

Ε΍έΪϘل΍ϭ ئصΎμΨل΍ كϠΘب ΎنΎϤي· ΎϬتΩΎيϘ1ل  ΍ ϩάه έϭάج ΩϮόتϭيقήلإغ΍ ΪϬع ϰل· ΔيήψϨل 

ϥΎمϭήل΍ϭ، س ϥ΃ϭ ϥϮόϨμلا يϭ ϥϭΪلϮي ΓΩΎϘل΍ ϥ΃ ΪئΎδل΍ ΩΎϘΘلاع΍ ϥΎحيث ك ΓΩΎيϘل΍ ΕΎϤ

ΔΒδΘϜت مδليϭ ΔثϭέϮم، ϝϮϘحيث ي ϥϮρ2أفلا "ΎمΎψع ΍ϭΪلϭ ΓΩΎϘل΍ ϥ΃"  ΏΎΤص΃ ϯήيϭ

 ήغي Ε΍έΪبه من ق ϥϮόΘϤΘي ΎϤع لϤΘΠϤل΍ في ϥϭίήΒي ϡΎψόل΍ ϝΎجήل΍ ϥ΃ ΔيήψϨل΍ ϩάه

Ϥيψهب ع΍Ϯم مϬلاكΘم΍ϭ ΔفϮي م΄لΘل΍ قف΍ϮϤل΍ نتΎك Ύي΃ ΓΩΎم قϬϨل مόΠت Δثي΍έϭ ΕΎϤسϭ Δ

ΘΠϤل΍ ΔيμΨش ΪيΪΤم من تϬϨϜϤتϭ ΎϬنϮϬج΍ϮيΎيήهϮج ΍ήيخ تغييέΎΘل΍ ήتغييϭ عϤ،  سمέϭ

 .3م΍ ϩέΎδلΎΤلي ΍ϭلϠΒϘΘδϤي

:Δلآتي΍ ΕΎض΍ήΘلاف΍ ϰل· ΔيήψϨل΍ ϩάه ΪϨΘδتϭ 

 .΍ Γلέ΍ΩΔϘϠτϤيϠΘϤك ΍لήج΍ ϝΎل΍ ϡΎψόلإ - أ

Ώ -  .مϬحΎϔك ϝمن خلا ΔيϠΒϘΘδϤل΍ϭ ΔليΎΤل΍ يخέΎΘل΍ Ε΍έΎδسم مέ ϰϠع ΓέΪϘلΎب ϥϮόΘϤΘي 

Ε - . مϬΘي΅έ م معΠδϨي ΎϤب ΕΎمίلأ΍ ϰϠع Γήτيδل΍ ΓέΪϘب ϥϮόΘϤΘي 

ϥ΃ Ϯله هϮن قϜϤي Ύمϭ ϩάه  ΔيήψϨل΍بρΎΨئ تΎϘل΍ ϯϮق ΔόيΒτل ΔيϔΨل΍ نب΍ϮΠل΍ήϘΘϔتϭ Ϊ 

ΔيΒيήΠΘل΍ Ϊه΍ϮθϠل  Ύم ΍άهϭ ΎϬΘΤص ϰϠع ΔϨهήΒϠل ΓΩΎيϘل΍ ϥ΍Ϊفي مي Γήτيδل΍ ΎهΪϘف΃

.ΎϬب ϥΎϤلإي΍ فόض΃ Ύم ϱήϜϔل΍ نبΎΠل΍ من ιϮμΨلΎبϭ 

ΕήϬυ ه΍ ϩάلήψϨيΔ نΘيΔΠ ل΍ ϝΪΠϠل΃ ϱάثيή حϝϮ نήψي΍ Δلήجل  نήψي΍ ΔلΕΎϤδ:ـ  2ـ 1

 ΓήΒΨل΍ϭ مϠόΘل΍ ΔيϤه΃ ϰϠع ΪكΆي تΘل΍ سϔϨل΍ مϠفي ع ΔكيϮϠδل΍ ΔسέΪϤل΍ Ε΍ήت΄ثيϭ يمψόل΍

ϝ نήψيΔ في ·΍ έΎρلΪϤخل ΍ل΍ ϱΩήϔلΘي عϨيت ΍ϭلήΠΘبΔ في ΍مΘلاϙ سΕΎϤ قيΩΎيϭ Δهي ϭ΃ا 

، ϭتϠΜϤت ل΍ ΕΎϤδلήΘθϤكΔ ل΍ ΓΩΎϘϠلΎϨجΤين΍بδϔΘيΎυ ήه΍ ΓήلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍ϭ ΔلθϜف عن 
                                                           

1،ΔϔيϠفي خΎμل΍ ϱϭΪΒل΍ ΪϤΤم Ε΍έΎϬϤل΍ نيΎδϔلن΍ ئيΎμللأخ ΔكيϮϠδل΍ρ ،1ι ،αΩ ،يثΪΤل΍ يόمΎΠل΍ بΘϜϤل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍ ،185 
2،ϱέΪΒل΍ ΪيϤΤل΍ ΪΒع ϕέΎρ،ΓΩΎيϘل΍ Γέ΍Ω· مϠفي ع ΕΎسيΎأسρ1،يعίϮΘل΍ϭ ήθϨل΍ϭ ΔعΎΒτϠل ήϜϔل΍ έ΍Ω،ϥΎϤ2002،عι،157. 
3ι،بقΎجع سήم،ϥΎيϤόل΍ ϥΎϤϠس ΩϮϤΤ263م.  
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 ϡΎئص قΎμΨل΍ من ΔعϮϤΠفي م ΕΎϤδل΍ ϩάي هϔحن έΎϔلغ΍ ΪΒع ϙϮϠδل΍( بهΎΘفي ك ΎهΪيΪΤΘب

 ΍لψϨΘيϤي ΍ Γέ΍Ω·ϭلأفΩ΍ή( كΎϤ يϠي:

ϱ΃ يΠب ع΍ ϰϠلΎϘئϥ΃ Ϊ يϥϮϜ مΎϤϬϠ لΎΘبόيه من خلا΍:  ϝلΓέΪϘ عϰϠ حϭ ΰϔتΠθيع ΍لأفΩ΍ή - أ

 ΍ϭلإخلاι في ΍لϤόل.تΠθيϬόم ع΍ ϰϠلΎϔΘني 

Ώ - :ϝΎμلات΍ ϰϠع ΓέΪϘل΍ .ΓءΎϔϜب ΓήϜϔل΍ صيلϮتϭ لϘن ϰϠع ΓέΪϘل΍ يϨόتϭ 

Ε - : ωΎلإقن΍ ϰϠع ΓέΪϘل΍ . ف΍ΪلأهΎب ωΎϨلإق΍ ϰϠع ΔϘئΎϔل΍ ΓέΪϘلΎب ΪئΎϘل΍ فμΘي ϥ΃ بΠي 

Ι - ين:غήلآخ΍ في ΔϘΜل΍ αή  ئه ليس΍έ΃ϭ هΘΤيμنϭ جحΎϨل΍ ΪئΎϘل΍ ΓΪعΎδم ϰل· ϥϮϠمΎόل΍ عϠτΘي

 Ϥόل ϭ·ن΃ ΎϤيΎπ فيΎϤ يϠόΘق بΎθϤكϬϠم ΍لμΨθيΔ.فϘط في م΍ ϝΎΠل

Ν - :سينϭ΅ήϤلΎب ΔϘΜل΍ϭ ΔτϠδل΍ يضϮϔف  تόπل΍ϭ  ΓϮϘل΍ نب΍Ϯم جϠόي ϱάل΍ Ϯجح هΎϨل΍ ΪئΎϘل΍

 ΪيΰϤل΍ قعϮΘيϭ مϬنϭΎόتϭ مϬلائϭϭ مϬن ·خلاصϤπي ΎϤم بϬϬجيϮيع تτΘδيϭ سيهϭ΅ήم ϯΪل

 مϬϨم.

Ρ - :Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ ϰϠع ΓέΪϘل΍ ήيϜϔغل تθجح يΎϨل΍ ΪئΎϘل΍ بΠي ϱάل΍ ء΍ήلإج΍ ϝϮح Δعήδب ϩ

 .1تϔϨيϩά بΪό جϤع ΍لϮϠόϤم΍ϭ ΕΎلΎϘΤئق ΍لΔϔϠΘΨϤ ح΍ ϝϮل΍ϮΠنب ΍لΔϔϠΘΨϤ لϮϤϠقف

سΎΘϨΘجيΫϭ Δلك بϤلاح΍ ΔψلήψϨ ΓΩΎϘي΍ Δلήτي΍ ΔϘلاس΍ήϘΘئي΍ ϭ΃ ΔلإكΎϤ ت΃ ϰϨΒصΏΎΤ ه΍ ϩάل

΍سΎϤόΘله ل΍ϭ ΆΒϨΘϠلΰملاء ϭت΍ Ω΍Ϊόل΍ ΕΎϤδلήΘθϤكΔ بيϬϨم ع΃ ϰϠمل ϥ΃ تΒμح مόي΍έΎ يϜϤن 

ΎϬفي ΡΎΠϨل΍ ΔنيΎϜم·ϭ ΓΩΎيϘϠل Δلاحيμل΍ ϯΪم ΪيΪΤΘل ϭ΃ ΓΩΎيϘل΍ ΡΎΠϨ2ب. 

 ΪئΎϘل΍ ΕΎϤمن س ΩΪع ΩϮجϭ ϰϠع ΕΎس΍έΪل΍ ϩάئج هΎΘن Εήϔس΃ Ϊقϭ:ΎϬϤه΃ 

 : ΔيϤδج ΕΎϤس .Ύهήغيϭ ϝϮτل΍ϭ ρΎθϨل΍ϭ ΔيϮيΤل΍ϭ ΔيΒμόل΍ϭ ΔنيΪΒل΍ ΔΤμل΍ ل فيΜϤΘت 

 :ΔهنيΫ ΕΎϤء ،  سΎكάلΎك ΓέΪϘل΍.ϙ΍έΩلإ΍ϭ ΆΒϨΘل΍ ϰϠع 

 :ΔيμΨش ΕΎϤس  ΔعΎΠθلΎك ϭΤل΍ΰ ،ϡϮقϭ سϔϨل΍ في ΔϘΜل΍.لϤΤΘل΍ Γ 

 :Δيϔيυϭ ΕΎϤلإ سΎكίΎΠلإنΎب ϡΎϤΘه،ω΍Ϊلإب΍ ϭ Γ΃ΩΎΒϤل΍، .ف΍ήلإش΍ ϰϠع ΓέΪϘل΍ϭ ΓήبΎΜϤل΍ 

 :ΔعيΎϤΘج΍ ΕΎϤلإ سΎين.كήلآخ΍ مع ϥϭΎόΘل΍ في ΔΒغήل΍ϭ ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόلΎب ϡΎϤΘه 

 Γέϭήض ϯήت ΕΎϤδل΍ Δيήψن ϝϮح ΕءΎي جΘل΍ ΕΎمΎϬلإس΍ كل ϥ΃ ϝϮϘل΍ نϜϤق يΒس ΎϤم

 ϰل· ήيθي تΘل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎϔμل΍ ΎϬϨم ϩήعن غي ΪئΎϘل΍ ΰيϤت ΔϨيόئص مΎμخ ΩϮجϭ
                                                           

1
 ι ،ι ،بقΎجع سήي، مϔϨح έΎϔلغ΍ ΪΒ416، 415 ع. 

2
 ، ϥΎόϨف ك΍ϮنΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍  ρ،1 ι،312. 
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΍لآخήين ΍ϭل΍ ΕΎϔμلδيϮϜلϮجي΍ ΔلΘي تϠτΘب ΍لάكΎء ΍ϭل΍  ϡΰΤلإخلا΍ϭ ιلϭ ϥϭΎόΘحبا 

ن مήϬψ لائق ϭقΎمΔ مϮΒϘلϭ ϥίϭϭ ΔحيϮي΍ϭ ΔلΔϘΜ بΎلϔϨس ΍ϭل΍ ΕΎϔμلδϔيϮلϮجيΔ م

.ΔϤΠδϨم 

- :ΎϬϤه΃ من Ε΍ΩΎϘΘلان΍ من ήيΜϜل΍ ϰل· ΔيήψϨل΍ ϩάضت هήόت ΎϤك 

 نϤط مδΘق ل΍ ΕΎϤδϠلΘي تϤي΍ ΰلΓΩΎϘ.تΪΤيΪ فθل ΃نέΎμ ه΍ ϩάلήψϨيΔ في  -

من غي΍ ήلϜϤϤن عϠϤيΎ ·ي΃ ΩΎΠشιΎΨ ت΍ϮΘفή فيϬم كل ه΍ ϩάلϭ΃ ΕΎϤδ ع΍ ϰϠلأقل  -

.ΎϬϤψόم 

-  ϩάت هϠهΎΠتΓΩΎϘϠل ΔيϔقϮϤل΍ ΔόيΒτل΍ ΔيήψϨل΍،  ΪϤΘόت ΪئΎϘل΍ في ΔبϮϠτϤل΍ ΕΎϤδل΍ ϥ΃ لكΫ

ϭعϰϠ ن΍ ωϮلϮϤقف ΍لϱά يϤόل فيه  بέΪجΔ كΒيΓή ع΍ ϰϠلϮϤقع ΍لϘي΍ ϱΩΎلΏϮϠτϤ شغϠه،

ΔيήψϨت لϬجϭ يΘل΍ Ύهήغيϭ Ε΍ΩΎϘΘلان΍ ϩάغم من هήل΍ ϰϠعϭ ΪئΎϘل΍  خلΪϤل΍ϭ ΕΎϤδل΍

ϡΎل عϜθب ϱΩήϔل΍، لا· Ψθل΍ ΕΎϤδل΍ بين ΓΩϮجϮϤل΍ Δلاقόل΍ έΎϜن ·نϜϤنهّ لا ي΃ ΡΎΠϨل΍ϭ Δيμ

Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ا فيϥ΃ϭ ΔصΎخ ،  ήف΍Ϯب تϠτΘت ΔΜيΪΤل΍ Γέ΍Ωلإ΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ضόب

ϡلاءΘي تΘل΍ϭ ΪئΎϘل΍ في ΕΎϤδل΍ .ΔΜيΪΤل΍ ΔδسΆϤل΍ ΕΎΒϠτΘمϭ 

 2 ـ:ΏϮϠلأس΍ خلΪفي م Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΕΎيήψن 

 هέكΰ مΪخل ΍لأسΏϮϠ عϰϠ س΍ ϙϮϠلΎϘئ΍ϭ ΪهϤΘت نήψيΎت ΍لΪϤخل ΍لϱΩήϔ،عϰϠ خلاف 

لήΘكيΰ من ΍لΤΒث عن Ύ ϝ΍لΤΒث عن ΍لΘϤغي΍ Ε΍ήلΆϤثΓή عϰϠ تήμفϭ ΕΎعϤل ΍لΎϘئϭ ΪتϮΤا ب

 ϰل· ΪئΎϘل΍ عϨμي تΘل΍ ΕΎϤδل΍ϰϠع ΰكيήΘل΍ ΪئΎϘل΍ ΕΎفήμتϭ ΕΎكيϮϠيث عن  ،سΪΤل΍ϭ

ΩΎيϘل΍ ΏϮϠلأس΍ يث عنΪح Ϯه ΪئΎϘل΍ ΕΎكيϮϠسه سΎس΃ ϰϠع ϱάل΍ كيϮϠδل΍ طϤϨل΍ ϭ΃ ϱ

ΪئΎϘل΍ فήμΘ1ي  Δي΍Ϊب ϰل· ΕΎيϨيόبέلأ΍ ΔيΎϬمن ن ΎΒيήϘخل تΪϤل΍ ΍άه ΕΎس΍έΩ ΕΪΘم΍ Ϊقϭ

:ΎϬϤه΃ من ϥΎكϭ ينήθόل΍ ϥήϘل΍ من ΕΎϨيΘδل΍ ،ϮيΎهϭ΃ Δلايϭ ΕΎس΍έΩ  Δلايϭ ΕΎس΍έΩ

،ϥΎيغθΘمي .Δيέ΍Ωلإ΍ ΔϜΒθل΍ Δيήψنϭ 

عϰϠ س΍ ϙϮϠلΎϘئΪ من "أϭهΎيέ "Ϯك΍έΩ ΕΰسΕΎ جΎمΔό  (:΍έΩOhioسΕΎ أϭهΎيϮ)ـ  1ـ 2

ΔϤϬϤل΍( ϝخلا )ΕΎلاقόل΍ ،(Task Relationship)2  بينΎم ΕΪΘم΍ϭ(1940  ΔيΎغ ϰل·

1950 )ϡ،  ϡ΍ΪΨΘسΎب ΓΩΎϘل΍ ΕΎفήμمن ت ΕΎΌϤل΍ ϮيΎهϭ΃ Δلايϭ في ϥϮΜحΎΒل΍ عϤحيث ج
                                                           

1
 ،ΓΩΎيί يϤϬف ΪيήفΓέ΍Ωلإ΍ ئفΎυϭ،ήθϨϠل ΔيϤϠόل΍ ϱΩέϭίΎلي΍ έ΍Ω ،ϥΎϤع،ρ Ω،2009 ι،320. 

2
  ،ρϮϠن بδهيم ح΍ήب·ΕΎδسΆϤل΍ Γέ΍Ω· في ΔΜيΪلح΍ ΕΎهΎΠلات΍ϭ ئΩΎΒϤل΍ ،Δبيήόل΍ ΔπϬϨل΍ έ΍Ω ،Εϭή2005، بيι ،430. 
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ψلاحϤل΍ بيϮϠس΃ينϠمΎόل΍ϭ ΓΩΎϘل΍ مع ΔϠبΎϘϤل΍ϭ Δ يلϠΤΘل΍ Ϊόبϭ ، ϥ΍έϭΩ ϝΪόم ϥ΃ مϬل ήϬυ

΍لϤόل ، ϭهϮ ن΍ ΔΒδلΎόمϠين ΍لάين يήΘك΍ ϥϮلϤόل كϥΎ مϭ ΎπϔΨϨكϥΎ مόه έض΍ ΎلΎόمϠين 

عΎليΎ مع قΓΩΎ لΪيϬم ΍عϭ έΎΒΘم΍ήعΓΎ عΎليΔ لϭ΅ήϤسيϬم ، عϜس Ϋلك مع قΓΩΎ لΪيϬم تϮجه 

ϥϮϠمΎόل΍ ΎϬόΒΘي ϥ΃ بΠي يΘل΍ Ε΍ء΍ήلإج΍ ΩΪΤلي حيث يΎي عϠϜ1هي. 

 ي ΃ن΍ ρΎϤلϘي΍ ΓΩΎلΎϨتΔΠ عن ه΍ ϩάل΍έΪسϭ.ΔيϮضح ΍لϜθل ΍لآت

 .2(΍لأن΍ ρΎϤلϘيΩΎيΔ ل΍έΪسΕΎ جΎمϭ΃ ΔόهΎي΍01ϮلϜθل έقم )

                               

   

                                                                                                                                                                                                                عΎلي 

 

 έΎΒΘلاع΍     

    مϔΨϨض

  

عΎلي                                                                          

                مϔΨϨض                  

 ΍لϮΘجه ΍لϬيϠϜي                                                

                                         

 ΔόمΎج ΕΎس΍έΩ ئجΎΘت نϠصϮت"ϮيΎهϭي: "أϠي Ύم ϰل· ΓΩΎيϘل΍ في 

حيث يΘϨج عن ΍لاعέΎΒΘي΍ ΔلΎόليΔ  ع΍ϭ έΎΒΘلϮΘجه ΍لϬيϠϜي ΃ب΃ ΩΎόسΎسيΔ ل΍ ϙϮϠδلΎϘئϥ·، Ϊ للا

 ΕΎلاقόلΎم بΘϬي تΘل΍ ΓΩΎيϘل΍ طϤه نϠبΎϘيϭ ΔكέΎθϤلΎب ΓΩΎيϘل΍ طϤلي نΎόل΍ يϠϜيϬل΍ جهϮΘل΍ϭ

، ΔπϔΨϨϤل΍ ΓέΩΎΒϤل΍ϭ ΔليΎόل΍ ΔيέΎΒΘلاع΍ ΔلΎفي ح ΔنيΎδلإن΍ م΃ ΔليΎόل΍ ΓέΩΎΒϤل΍ ΔلΎفي ح Ύ

                                                           
1
  ΩϮϤΤم ήهΎυ،ΓΪكلالΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ في ΔΜيΪلح΍ ΕΎهΎΠلات΍،يعίϮΘل΍ϭ ήθϨϠل ϥ΍ήهί έ΍Ω، ϥΩέلأ΍،ρ ـ Ω،1997ι،125 

       2 
 .2004ι ،286، م΍ ΔόΒτلόθب، عϭρ4 ،ϥΎϤأص΍ ϝϮلإ΍ϭ Γέ΍ΩلأعϝΎϤ" ئ΍لί«ΩΎΒϤيΓΩΎ فήيΪ فϤϬي 

 

 

 

 ΍لاعέΎΒΘ عΎليعΎلي 

ΓέΩΎΒϤل΍ 

 

عΎلي ΍لاعέΎΒΘ مϔΨϨض 

ΓέΩΎΒϤل΍ 

 

مϔΨϨض ΍لاعέΎΒΘ عΎلي 

ΓέΩΎΒϤل΍ 

 

مϔΨϨض ΍لاعέΎΒΘ مϔΨϨض 

ΓέΩΎΒϤل΍ 
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ϭفي حΎل΍ Δن΍ νΎϔΨلاعέΎΒΘيΔ نΪΠ نϤط ΔπϔΨϨϤ نΪΠ نϤط ΍لϘي΍ ΓΩΎلϮϤج΍ϭ ΔϬلاعέΎΒΘي΍ Δل

.ΔيΒϠδل΍ ΓΩΎيϘل΍ 

 έتρΎΒ مع ΍لأ΍Ωء ΍لΎόلي لϜلا ΍لΪόΒين .يϤيل س΍ ϙϮϠلΎϘئ΍ ΪلϝΎόّϔ ·ل΍ ϰلإ -

- ϮϠمΎόل΍ يلϤي في حين يϠϜيϬل΍ جهϮΘل΍ ϰϠع ΰكيήΘل΍ ϰل· ΓΩΎϘل΍ يلϤي ϰϠع ΰكيήΘل΍ ϰل· ϥ

.ΔيέΎΒΘلاع΍ 

- ΎϬρΎθنϭ ΎϬόقϮب مδح ΔϔϠΘΨϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ليبΎس΃ ΰيΰόت ϰل· ΕΎϤψϨϤل΍ يلϤ1ت
 

 ΍έΩسΕΎ "ميθΘيغϥΎ":ـ 2ـ 2

 ΔόمΎΠبع لΎΘل΍ ΙΎΤلأب΍ ΰكήم ϡΎق"ϥΎيغθΘمي" ϝΎΜم΃ ينΜحΎΒل΍ من ΔعΎϤج ΓΩΎت قيΤت "

ϭغيήهم ب΍έΪسΕΎ مΓΩΪόΘ في مΕΎϤψϨ مΔϔϠΘΨ حϝϮ مϮضωϮ  "كΎتϭ"ΰ  ليϭ "ΕήϜنيس

، ΓΩΎيϘل΍  اόف ΕΎعΎϤج ϰل ·لϤόل΍ ΕΎعΎϤيم جδϘت ϰϠع ΕΎس΍έΪل΍ ϩάه ΕΪϤΘع΍ Ϊقϭ ΔلΎ

لέΩϭ Δست ΃سΎليب ΍لϘيΓΩΎ في كل مΎϬϨ ب΍Ϯس΍ Δτسϡ΍ΪΨΘ ه΍ ϩάل΍έΪس΃ϭ ΕΎخϯή غيή فΎόا 

ΩΎϘل΍ من ήيΒك ΩΪمع ع ΕبلاΎϘϤل΍ϭ ΕΎنΎيΒΘلاس΍ من ΔعϮϤΠϤت لμϠخ Ϊقϭ سينϭ΅ήϤل΍ϭ Γ

ΎϤه ΓΩΎيϘϠسيين لΎس΃ ينΪόب ΪيΪΤت ϰ2·ل: 

 ϭهΎϨ يήك΍ ΰلΎϘئ΍ ΪهΎϤΘمه بΎلإن΍ϭ ΝΎΘل΍ϮΠنب ΍لϨϘΘيΔ لϤόϠل. هϡΎϤΘ بΎلإنΝΎΘ:ب΍ Ϊόلإـ 

ϥϭΎόΘ تϩΩϮδ يΘϬم ΍لΎϘئΪ بϠΨق ϭتϮτيή فήيق عϤل مΠδϨم ϭم هϡΎϤΘ بΎلϭ΅ήϤسين:ـ ب΍ Ϊόلإ

ΔΒيρ ΔنيΎδن· ΕΎعلاق ΔόمΎج ΕΎس΍έΩ ΕέΎش΃ Ϊقϭ ،"ϥΎيغθΘمي"  Ϯه ϝΎόّϔل΍ ΪئΎϘل΍ ϥ΃ ϰل·

ϱάل΍ ΎϤهήكΫ بقΎδل΍ ينΪόΒل΍ ع بينϤΠا  ،يΘه΍ ΍Ϋ· لϘه تΘيϠعΎف ΔجέΩ ϥ΃ϭ ϥϭΩ ينΪόΒل΍ Ϊم ب΄ح

ήلآخ΍3،  ΔبيΎΠي· ϰل· ΕέΎش΃ يΘل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ϩάعن ه ΔπΨϤΘϤل΍ ئجΎΘϨل΍ ϥ΃ غم منήلΎبϭ

Θل΍ Ύόين مΪόΒل΍ ϰϠلي عΎόل΍ ΰكيήلإ΍(لإ΍ϭ لϤόلΎب ϡΎϤΘهΘيع هϤفي ج )سينϭ΅ήϤلΎب ϡΎϤ

ϭق΍ ΪسΪΨΘمΎϬΘ نήψيϥّ΃4،  ΕΎ نΎΘئج ΍لΙϮΤΒ في ه΍ ΍άلϥ΄θ كΎنت غيή حΎسΔϤ  ·لا ،΍ل΍ϮϤقف

.Δيέ΍Ωلإ΍ ΔϜΒθل΍ Δيήψن ΎϬϨمن بي ΔقΩ ήΜك΃ ئجΎΘن ϰل· ϝϮصϮϠل ϯήخ΃ 

                                                           
1
 2009ι،152ل΍ϭ ήθϨϠلίϮΘيع،،΍لأϥΩέ،·ث΍ήء ΍ρ،1لϘي΍ ΓΩΎلΎϔع΍ϭ ΔϠلΎϘئ΍ ΪلϝΎόّϔ عϭήϤ مΪϤΤ غΎΒين، 

2
 .΍ έ΍Ω ،2004ι ،35ل΍ ρ1 ،ϱΪϨϜلϘيΓΩΎ أسΎسيϭ ΕΎنήψيϭ ΕΎمΎϔهيم،مΎهή مΪϤΤ صΎلح حδن،  

3
  ι،هδϔجع نήϤل΍35 . 

4
 ،αϭΎه ΙέϮن،ΝήΘيقبيΒτΘل΍ϭ Δيήψلن΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍،ΔمΎόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ΪϬόم،νΎيήل΍،ρ ـ Ω،)فϮيόϤل΍ ΫΎόبن م Ρصلا: ΔϤجή2006،)تι،64 
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ϡ  1964سΔϨ " مϮتϭέ"  ϭ"ϥϮبΕή بلا΍"ϙسωΎτΘ  نήψي΍ Δل΍ ΔϜΒθلإέ΍ΩيΔ:ـ  3ـ 2

تϨμيف ΍ل΍ ϙϮϠδلϘيϱΩΎ في خϤس مϮϤΠع΃ ΕΎسΎسيϭ ΔتϜόس έΩج΍ Δه΍ ϡΎϤΘلΓΩΎϘ في كل 

:ΎϤسيين هΎس΃ ينΪόΒب ΎϤϬϨم 

- .)ΔϤϬϤل΍(ΝΎΘلإنΎب ϡΎϤΘلاه΍ ΔجέΩ 

-  .)ΕΎلاقόل΍(Ω΍ήلأفΎب ϡΎϤΘلاه΍ ΔجέΩ 

ϭلإ΍( ϝϭلأ΍ ΪόΒل΍ ϥΎΜحΎΒل΍ لΜم Ϊلأق΍ طΨل΍ ϰϠع )ΝΎΘلإنΎب ϡΎϤΘهΪόΒل΍ لاΜي في حين مϘف 

قΎϤδ  ،لΪϘΘي΍ ήلϤϜي لϜل بϭΪόليΎϨϜϤΘ من ϡΎϤΘ، ΍ بΎلأفΩ΍ή( ع΍ ϰϠلΨط ΍لϱΩϮϤόه΍لΎΜني)΍لإ

ϰϠ ثلاΙ مϮΘδيΕΎ فϘط تϠΜϤت في كل مέϮΤ ·لϰ تδع مϮΘδيϭ ΕΎل΍ ΎϤϬϨϜق΍ ΍ήμΘل΍έΪسΔ ع

ϭتϜθل ن΍ ΔτϘلΎϘΘء  ، 1(9ه΍ ϡΎϤΘلήϤتϔع)΍ϭلإ (5ه΍ ϡΎϤΘلϮΘϤسط)لإ΍ (،1ه΍ ϡΎϤΘلϔΨϨϤض)΍لإ

 ΪئΎϘل΍ ϯΪل ΪئΎδل΍ ΓΩΎيϘل΍ طϤين نέϮΤϤل΍ ΔيΩΎليب قيΎس΃ سϤخ ΕΎيϮΘδϤل΍ ϩάج عن هΘϨيϭ

 هي:

  ـ(ΓΩΎيϘل΍ ΏϮϠ1-1أس:)(بΤδϨϤل΍ ΪئΎϘل΍ ΏϮϠس΃ Ϯه΍،)يΒيδΘل  ΎπϔΨϨم ΎمΎϤΘه΍ ϱΪΒي ϱάل΍

 ΔόقϮΘϤل΍ ΔΠيΘϨلΎلي فΎΘلΎبϭ سينϭ΅ήϤل΍ϭ ΝΎΘلإن΍ ل منϜيق لϘΤت ϡΪهي ع ΓΩΎϘل΍ كΌلϭ΃ لΜϤل

΃ Δه΍Ϊف ·نΎΘجيϭ ΔعϡΪ تϘΤيق έΩ ϱ΃جΔ مϮϘόلΔ من ΍لήض΍ ΎلυϮيϔي بين ΍لΎόمϠين في ΃يا 

حيث تΩϮδهΎ  ،ك بΒτي΍ ΔόلϝΎΤ عϰϠ علاق΍ ΕΎلϤόلϭح΍ΪتϬم ΍لψϨΘيϤيϭ ΔيϜόϨس Ϋل

.ΓήϤΘδϤل΍ ΕΎلافΨل΍ϭ ΕΎع΍ήμل΍ 

 ( ΔنيΎδلإن΍ ΓΩΎيϘل΍ ΏϮϠ1-9أس:) ΏϮϠلأس΍ ΍άه ΰكήلإ ي΍ ϰϠعδلإن΍ ΕΎلاقόلΎب ϡΎϤΘه ΔنيΎ

΍ϭلΎϘئΪ  ه΍ ϡΎϤΘلΌπيل بΎلإن΍ϭ ΝΎΘل΍ϮΠنب ΍لϨϘΘيΔ لϤόϠل،΍ϭلϭ΅ήϤسين بϜθل كΒيή مع ΍لإ

 .2يϝϭΎΤ ·يΩΎΠ مΥΎϨ ·يΎΠبي يϘΤق فيه έض΍ ΎلΎόمϠين ليΪϘم΃ ΍Ϯفπل ΍Ω΃ء

 ( طϠδΘϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΏϮϠ9-1أس:)ϭΝΎΘلإنΎم بΘϬϤل΍ ΪئΎϘل΍ ΏϮϠس΃ Ϯه،  ϱΪΒي ϱάل΍· ΎمΎϤΘه

ΘلإنΎب ΎليΎلإع΍ من ήΜك΃ ئلΎسϮل΍ϭ ΩΎΘόلΎبϭ ΝΎهمήعΎθϤبϭ سينϭ΅ήϤلΎب ϡΎϤΘه،  ϡΪΨΘδي ΎϤك

ϭ ΪيΪϬΘل΍ ΏϮϠس΃للإ ΎΒϠρ ΏΎϘόلΎيح بϮϠΘل΍سيهϭ΅ήمن م ϝΎΜΘح  ،مϤδلا يϭ بΜم عن كϬΒق΍ήيϭ

 لϬم بΎلέΎθϤكΔ في ΍ت΍ ΫΎΨلΕ΍έ΍ήϘ مΎϤ يϱΩΆ بϬم للإحϭ ρΎΒغي΍ ΏΎلϮلاء ΍لψϨΘيϤي.

                                                           
1
  ι بقΎجع سήن، مδلح حΎص ΪϤΤم ήهΎ36م. 

2
  ι ، هδϔجع نήϤل΍38. 
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 ل΍ ΏϮϠأس(Δنί΍ϮΘϤل΍ ΓΩΎيϘ5-5:)Ύπي΃ ϰϤδيϭ  ϥϮϜيϭ "يقήτل΍ فμΘϨم ΏϮϠس΃"Ώ

ϭيϡΪΨΘδ ه΍ά  ،1هϡΎϤΘ بΎلϭ΅ήϤسين(ن΍ϭ ΝΎΘلإهϡΎϤΘ بΎلإهϡΎϤΘ فيه مϝΪΘό بين ΍لΪόΒين )΍لإ΍لإ

΍لأس΍ ΏϮϠلϮΘفيϘي لϘΤΘيق مϮΘδيΕΎ مϮΘسΔτ من ΍لأ΍Ωء ΍ϭلόلاق΍ ΕΎلإنΎδنيΔ لϘΤΘيق 

ϥί΍ϮΘل΍2. 

  ΓΩΎيϘل΍ ΏϮϠأس(يϠمΎϜΘل΍9-9:)" ϭ΃ ΔعيΎϤΠل΍ ΓΩΎيϘلΎب Ύπي΃ فήόيϭيقήϔل΍ Γέ΍Ω· اϥ·"  ΓΩΎϘل΍

Ϩع ϥϮلϮي ϱέ΍Ωلإ΍ طϤϨل΍ ΍άه ϰل· ϥϮϤΘϨين يάل΍ϭ ΔϘئΎف ΔيΎ·΍ήيΒك ΎمΎϤΘه  ϱΪόل من بϜل

فΜϤلا هΆلاء ΍لΓΩΎϘ يΆمϥϮϨ ب΄΍ ϥلϤόل ΍لΎϤΠعي يήΒό عن ΍لήكي΍ Γΰلإن΍ϭ ΝΎΘلΎόمϠين  

·يϥΎϤ عϤيق ϭيϨΒϨي Ϋلك ع΍  ϰϠلأه΍Ϊف ΍لإنΎΘجي΍ ΔلϮϤτح΍،ΔلأسΎسي΍ ΔللاίمΔ لϘΤΘيق 

ϱήθΒل΍ ήμϨόل΍ ΔيϤب΄ه،  ϥϮϘϘΤلي يΎΘلΎبϭ ΓΩΎϘل΍ لاءΆه ϯΪل ΔنيΎδلإن΍ ΕΎجΎΤل΍ ωΎΒش·ϭ

 ΔόبΎΘϤل΍ϭ άيϔϨΘل΍ ليبΎس΃ έΎيΘخ΍ϭ ف΍Ϊلأه΍ ΪيΪΤين في تϠمΎόϠل ΔلΎόϔل΍ ΔكέΎθϤل΍ هيمΎϔم

ΎϬϘيϘΤت ΏϮϠτϤل΍ ف΍Ϊللأه Δمίللا΍3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 ι ،بقΎجع سήم ،ρϮϠن بδهيم ح΍ή434·ب. 

2
  ι،بقΎجع سήم،αϭΎه ΙέϮن، ΝήΘ64بي. 

3
 ،Δن΍ήϜδل΍ فϠخ ϝبلاΔلΎόϔل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍،يعίϮΘل΍ϭ ήθϨϠل ΓήيδϤل΍ έ΍Ω،ϥΎϤع،ρ ـ Ω،2010 ι ،ι،73،74. 
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 ( ΍لأسΎليب ΍لϘيΩΎيΔ حδب نήψي΍ Δل΍ ΔϜΒθلإέ΍ΩيΔ لϠΒيك ϭمϮت΍02.ϥϮلϜθل έقم)              
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يب ΍لΘي ΃ن΃ ϥ΃ ΎϬΘΠΘس΍ Γέ΍Ω· ΏϮϠلήϔيق ه΃ Ϯفπل ΍لأسΎل"بϠيك ϭمϮتϭ "ϥϮق΍ ΪسΘϨΘج 

Δيέ΍Ωلإ΍ ΔϜΒθل΍، لإ΍ فيه ϥϮϜفي حيث ي ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ϭ لϤόلΎب ΎليΎع ΪئΎϘل΍ ΪϨع ϡΎϤΘه

،Ϊح΍ϭ ϥآ  Ύضέϭ ء΍Ω΃ نδح΃ هϨج عΘϨيϭ فϭήψل΍ كل ΎΒيήϘسب تΎϨي ΏϮϠلأس΍ ΍άه ϥϮك

 υϭيϔي مήتϔع.

 ϰϠعϭ ϝمن خلا ϡΎل عϜθب ΓΩΎيϘل΍ ييمϘΘل ΍έΎρ· ϡΪϘي ΏϮϠلأس΍ خلΪم ϥ΃ ΪΠق نΒس Ύء مϮض

ϭصف ΍لϮϜϤن΍ ΕΎلήئيΔδ ل΍ ϙϮϠδلϭ ΓΩΎϘهϮ مΪخل ϭΫ قيΔϤ لأنه ΃ك΃ ΪهϤي΍ ΔلΪόΒين 

غيϥ΃ ή مΎ  هϡΎϤΘ بΎل΍ Ωέ΍ϮϤلήθΒيΔ (،هϡΎϤΘ بΎلϤόل ΍ ϭلإδيين ل΍ ϙϮϠδϠلϘيϱΩΎ )΍لإ΍لήئي

Ϊع Ϯخل هΪϤل΍ ΍άه ϰϠع άخΆي ΕΎكيϮϠδل΍ من ΔمΎع ΔعϮϤΠم ΪيΪΤت ϰϠيه عΜحΎب ΓέΪق ϡ

ΩΆي تΘل΍ ΔيΩΎيϘل΍ΔّلΎόϔل΍ ΓΩΎيϘل΍ ϰل· έ΍ήϤΘسΎب ϱ،  فΎل كϜθب ήϬψنه لم ي΃ ϰل· ΔفΎض·

مΪخل  كϥ΃ ΎϤا  ،΍ϭلήض΍ ΎلυϮيϔي ل΍ Ωέ΍ϮϤϠلήθΒي΍ ΔلόلاقΔ بين ΍لأسΎليب ΍لϘيΩΎي΍ϭ Δلأ΍Ωء

تαέΎϤ في΍ ΎϬلϘيΓΩΎ في حين ΍هΎϤΘ فϘط ΍لϭ ΕΎϤδمΪخل ΍لأسΏϮϠ ق΃ ΪهϤلا ΍ل΍ϮϤقف ΍لΘي 

 έΎΒΘلاع΍ ينόب άخ΄Θل ΔيϔقϮϤل΍ ΕΎيήψϨل΍ ΕءΎج ΎϨمن هϭ كهϮϠسϭ هμئΎμخϭ ΪئΎϘلΎب

                                                                                                                                                            مΘغي΍ Ε΍ήلϮϤقف.     

 3 ـ :)ΔيϔقϮϤل΍ ΕΎيήψلن΍( عيΎϤΘلاج΍ خلΪϤل΍                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

  ،΍έΎθΘن΍ ϭ ΎعϮشي ήΜلأك΍ ΔيΩΎيϘل΍ خل΍ΪϤل΍ Ϊح΃ يϔقϮϤل΍ خلΪϤل΍ ήΒΘόي  ϱΩΎخل قيΪم Ϯهϭ

Ύلين في ΍لΪόيΪ من ΍لΆϤسΕΎδ سϡ΍ΪΨΘ يΡήΘϘ كيف يΒμح ΍لΓΩΎϘ فόا ·έش΍ϭ ϱΩΎسع ΍لإ

ΫϮϤجΎ يΡήΘϘ لΓΩΎϘϠ كيف ϭيϡΪϘ ه΍ ΍άلΪϤخل ن ϮϨΘϤع΍،Δل΍ϭ ΔϔϠΘΨϤل΍ ϡΎϬϤلψϨΘيϤي΍ Δل

 ϥϮفήμΘين·يόقف مϮم ΕΎΒϠτΘم ϰل· ΍ΩΎϨΘ1س،  ϥ΃ ΎهΩΎϔم ΔسيΎس΃ Δضيήف ϰϠع ϡϮϘي ϮϬف

ΎΠϨل΍ΎϨط بϘف ΩΪΤΘلا ي ΓΩΎيϘل΍ في Ρ  كه، ءϮϠسϭ ΪئΎϘل΍ ΔيμΨش ϰϠع  Ε΍ήغيΘم ϰϠلك عάبل ك

نήψيΔ ،"فيΪلϭ"ήمن بين ΃هم نήψي΍ ΕΎلΪϤخل ΍لϮϤقϔي: نήψي΍  ΔلϮϤقف،

 .  "هϭ"αϭΎنήψي΍ Δل΍ ϭ έΎδϤلΪϬف نΝΫϮϤ "بϠنϭ"ΩέΎθ"هήسي"

      

 

                                                                                                                                                             

                                                           
1
 .109سΎبق،ι،بيΝ.ήΘ،نΙέϮ هαϭΎ،مήجع  
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                                                                                                                         (:fiedlerلϔيΪلή)΍لنήψي΍ ΔلϮϤقϔيΔ ـ  1ـ 3

 ϡΎق("ήلΪفي"fiedler)1  اϭ΃ ήΒΘόتϭ،ΔيϔقϮϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ في ΝΫϮϤن ήيϮτΘب ΓΩΎج ΔلϭΎΤم ϝ

·έΎρ نϱήψ يϭ νήΘϔجΩϮ تΎϔعل بين هϩά لإΩخϝΎ مΘغيΕ΍ή لإΩخϝΎ مΘغي΍ Ε΍ήلϮϤقف في 

، Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΏϮϠس΃ϭ Ε΍ήغيΘϤل΍  ϰϨΒحيث ت"ήلΪفي"  ϱάل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ بيϮϠس΃

 ΕΎس΍έΩ ت ·ليه كل منϠصϮت"ϮيΎهϭأ"  ϭ"ϥΎيغθΘمي" :ΎϤهϭ 

 ΃س΍ ΏϮϠلϘي΍ ΓΩΎلΘϬϤم بΎلإن΍ϭ ΝΎΘلϤόل.-

 ΃س΍ ΏϮϠلϘي΍ ΓΩΎلΘϬϤم بΎلΎόمϠين ΍ ϭ΃لϭ΅ήϤسين.-

 ΎϬ ·مϥ΃ Ύ تϥϮϜ مΪفϮعΔ بϡΎϬϤ،تϮصف ΍لأسΎليب ΍لϘيΩΎيΔ ب΄نا  "فيΪلή"ي ·έΎρ نήψيϭ Δف

 ΪئΎϘل΍ ΰكήي ΎϨهϭ· ϥ΃ ϭ΃ سيΎس΃ لϜθب ήτδϤل΍ فΪϬل΍ ϰل· ϝϮصϮلΎمه بΎϤΘه ΔعϮفΪم ϥϮϜت

ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόلΎب  ،بμϨي ΎϨهϭ·Ϡع ΪئΎϘل΍ ϡΎϤΘهΩ΍ήلأف΍ بين ΔϘثيϭ ΕΎء علاقΎϨب ϰ،  Ϊقϭ

΍ ϥ΃لϘي΍ ΓΩΎلΎϨجΔΤ هي نΘيΔΠ مΎΒشΓή ل΍ϮΘفق ϭملائ΃ ΔϤن΍ ρΎϤلΎϘئΪ مع تغيΕ΍ή  "فيΪل΃ "ήكΪا 

Ϥل΍ϕϮ ،  ياΠل΍ فق΍ϮΘل΍ ϰϠع ΪϤΘόت ΓΩΎيϘل΍ ϥ΄ص بϠΨي ϥ΃ ωΎτΘس΍ Ϊقϭ ΔيμΨيم بين شϠδل΍ ϭ Ϊ

 :΍2لΎϘئϭ ΪثلاΙ مΘغيΕ΍ή في ΍لϮϤقف ϭهي

من ΍لήΤيΎϤ  Δ كΎنت ΍ل΍ϭ ΔϤϬϤضϭ ΔΤمΓΩΪΤ بΪقΔ كϥΎ هϙΎϨ نωϮكϠا  هيϜل ΍لϤόل:ـ 

 ΥΎϨم ΩϮجϭ ϰل· ϱΩΆي ΎϤم ήم΍ϭلأ΍ ن منϜϤم ΩΪل ب΄قل عϤόل΍ ΍άه ίΎΠن΍ ء فيΎπللأع

.ω΍Ϊللإب 

Θي تϭ ΩΪΤف΍ ΎϘلϭ ϭيήΒό عن έΩج΍ ΔلΓϮϘ في مήك΍ ΰلΎϘئ΍ Ϊل΍ ΓϮϘلΓΪϤΘδϤ من ΍لΔτϠδ:ـ 

ϰ حيث تΘ΄ثή ه΍ ϩάلΓϮϘ بΎϘΜف΍ ΔلΆϤسϭ ΔδمΤيط ΍لϤόل بΎلإضΎفΔ ·ل، لμϨϤϠب ΍لϱά يθغϠه

ΔδسΆϤلΎب ΎيϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ΔϔδϠفي  ،ف ΓήثΆϤل΍ مل΍ϮόلΎب ήث΄ΘΘس ΓΩΎيϘل΍ ϥΈلك فΫ ήث· ϰϠعϭ

.ΔيϤسήل΍ ΔτϠδل΍ 

 ΕΎس΍έΩ ئجΎΘϨل Δخلاصϭ"ήلΪلآتي "في΍ حπΘ3ي : 

-  ϥϮϜليϭ مϬόم ΔيΩϮل΍ ΕΎلاقόل΍ عي΍ήي ϥ΃ Ϊل لا بϤόل΍ ϮΤسيه نϭ΅ήجه مϮي ϱάل΍ ΪئΎϘل΍ ϥ΃

 فΎόّلا لا بϥ΃ Ϊ يΒϘΘل من ήρفϬم.
                                                           

1
  ι ،ι ،بقΎجع سήيم، مήين حδ213، 212ح  
΍ل΍ ϰϘΘϠϤلϭΪلي ΍لأϝϭ تόϔيل ΍لأ΍Ωء ΍لϤΘϤيΰ لΆϤϠس΍ ΔδلاقΩΎμΘيΔ من خلاϝ عϠϤي΍ ΔلϘيΓΩΎ في υل ΍لΘحΪي΍ϭ ΕΎلήهΎن΍ ΕΎلΘي تήϔض΍ ΎϬلϮόلΔϤ،مΪϤΤ حΎجي ،2

 .ι،7 2008مϱΎ  4، 3ح΍ ϝϮلδΘيي΍ ήلϝΎόϔ في ΍لΆϤس΍ ΔδلاقΩΎμΘيΔ ،جΎمΔό مΪϤΤ بϮضيΎف،
3
  ι ،بقΎجع سήن، مδلح حΎص ΪϤΤم ήهΎ56م. 
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- ΃ اϥ .Ύόقف مϮϤل΍ ΔόيΒρϭ ΓΩΎيϘل΍ ΩΎόب΃ عل بينΎϔΘϠل ΔϠμΤم ΔلΎόّϔل΍ ΓΩΎيϘل΍ 

 (: Herseyond BlanchardنήψيΔ هيήسي ϭبϠنΩέΎθ لϘϠي΍ ΓΩΎلϮϤقϔيΔ:)ـ  2ـ 3

فϮج΃ ΕΪنه يΪϤΘό عϰϠ نπج  ،في ΍لϤϨط ΍لϘي΍ ϱΩΎلأكήΜ فΎόليΔ حϭΎلت ه΍ ϩάلήψϨي΍ ΔلΤΒث

 ΕΎكيϮϠδل΍ ينΎΒتϭ ينϠمΎόل΍Γ ΩΎϘϠل ΔيϤعيΪΘل΍ϭ ΔيϬجيϮΘل΍1،  ΪμϘلا يϭ "ΩέΎθنϠب"

ϭ"سيήج "هيπϨل΍ ϝنا  ،من خلا·ϭ يϔρΎόل΍ έ΍ήϘΘلاس΍ ϭ΃ ϥ΍ΰلات΍ ϭ΃ نδل΍ ΔΒغέ Ϯه ΎϤ

Ϭم ϭتϬόϠτم ل΍ ϝϮΒϘلϭΆδϤليϭ ΔقέΪتϬم ع΍Ω΃ ϰϠء ΍ل΍ ϡΎϬϤلϮϠτϤبΔ م΍ Ϩلإن΍ίΎΠلΎόمϠين في 

ته هϮ مΎ ي΍ ΩΪΤلϤϨط ΍لϘيϭ ϱΩΎي΍ ήΒΘόلπϨج ϭمϮϜنΎ ،·ضΎفΔ ·لϰ م΍ ϯϮΘδلΓήΒΨ لΪيϬم

ϩ΍Ϯمن س ϝΎόّϔل΍2 . 

ϭيϬجيϮΘل΍ ϙϮϠδل΍: لإ΍ من ωϮن ϮهμتΪح΍ϭ έΎδفي م ϝΎ،  ΕΎΒج΍ϭ ΪئΎϘل΍ ضحϮحيث ي

Ύم ϥ΄θين بϠمΎόل΍لإ΍ ϱ΃( ϥϮϠϤόكيف يϭ ϰΘمϭ ين΃ϭ ΍Ϋ.)لϤόلΎب ϡΎϤΘه 

 Ύم΃:يϤعيΪΘل΍ ΏϮϠلأس΍ ينέΎδفي م ΙΪΤي ϝΎμلات΍ ϥ΃ يϨόء  ،فيΎلإصغΎب ΪئΎϘل΍ ϡϮϘحيث ي

 ϙ΍ήش·ϭ يعΠθΘل΍ϭلإ΍ ϱ΃( έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ ين فيϠمΎόل΍.)ينϠمΎόلΎب ϡΎϤΘه 

ΨϤت Ϊقϭسي" عن  ضήهي" ΕΎس΍έΩϭ"ΩέΎθنϠهي: "ب ΔيΩΎليب قيΎس΃ بعέ΃ 

يϡΪϘ تϠόي΍ϭ ΕΎϤضϭ ΔΤتϮجيΕΎϬ مϭ ΓΩΪΤبΎلΔΒδϨ  (:Dirigerأس΍ ΏϮϠلΎϘئ΍ ΪلϮϤجه) - أ

 ήΜك΃ ΓΩΎيϘل΍ ϩάه ϥϮϜت ΉΪΘΒϤل΍ ملΎόϠلΔϤملائ،  Ύم΍ΰΘل΍ ήΜك΃ ϥϮϜي ΉΪΘΒϤل΍ ملΎόل΍ ϥلأ

 ϭحΎϤسΎρϭ Ύقέϭ ΔغΔΒ في ΍لϠόΘم )مϯϮΘδ نπج مϔΨϨض(.

Ώ - ( ΪنΎδϤل΍ ΪئΎϘل΍ ΏϮϠأسEntrainer:) ΏέΪي ϥ΃ ΪئΎϘل΍ ϰϠب عΠين يϠمΎόل΍ جيهϮت Ϊόب

لΎϨΒء ΍لΔϘΜ بيϨه ϭبيϬϨم من ΃جل ΍لυΎϔΤ عϰϠ مϯϮΘδ مήتϔع من ΍لαΎϤΤ )م΍  ϯϮΘδلΎόمϠين

 نπج من مϔΨϨض ·لϰ مϮΘسط(.

Ε - (ΪنΎδϤل΍ ΪئΎϘل΍ ΏϮϠأسEpauler:)  عيمΪΘيق لήϔل΍ ءΎπع΃ ΝΎΘΤيب يέΪΘل΍ϭ جهϮΘل΍ Ϊόب

ΩϮϬجΕ΍έΎϬمن م ϩϮϤϠόت Ύم ϡ΍ΪΨΘء  ،هم لاسΎلإصغ΍ϭ ΔحϮΘϔϤل΍ ΕلاΎμلات΍ ϝلك من خلاΫϭ

 ΍لΠيΪ لΎόϠمϠين )مϯϮΘδ نπج من مϮΘسط ·لϰ مήتϔع(.

                                                           
 .Ω ،1997ι ،370 ـ ΍ ،ρلΎϘهΓή مΔΒΘϜ عين شϤس، ΍لΪϤي΍ϭ ήلاتΎΠه΍ ΕΎلإέ΍Ωي΍ ΔلحΪيΔΜ مΪϤΤ مΪϤΤ ·ب΍ήهيم،1

2
 ،ΓΩΎيί يϤϬف Ϊيήف Γέ΍Ωلإ΍ ئفΎυϭ ι ،بقΎجع سή339، م.          
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Ι - ( νϮّϔϤل΍ ΪئΎϘل΍ ΏϮϠأسDéléguer:)  عϔتήϤل΍ جπϨل΍ ΔلΎفي ح ΏϮϠلأس΍ ΍άه ΪئΎϘل΍ عΒΘي

لϝΎϤόϠ بϰϨόϤ تϬόΘϤم بΎلΎϔϜي΍ϭ Δل΍ΪفόيΔ لϤΤΘل ΍لϭΆδϤليΔ كΎمΔϠ خΎصΔ عΪϨ تϔϨي΍ άلτΨط 

 ΍لΘي ق΍ ϡΎلΎϘئΪ بΈعΩ΍ΪهΎ )مϯϮΘδ نπج مήتϔع(.

θل΍ϭلπف΃ ΓέϮμلك بΫ ضحϮلي ي΍ϮϤل΍ لϜ1: 

 (΍لόلاقΔ بين أسΎليب ΍لϘيϭ ΓΩΎمϮΘδيΕΎ نπج ΍لΎόمϠين. ΍03لϜθل έقم )

 

 مήتϔع                ΃سΏϮϠ تΪعيϤي ΃سΏϮϠ تέΪيΒي

 

 
 ϙϮϠس

 تΪعيϤي

 

 
 

 ΃سΏϮϠ تϮجيϬي

 

 
 

 ΃سΏϮϠ تϮϔيπي

 ήع غيϔتήم

 نΎضج

 ϙϮϠس

تϮجيϬي 

نπج 

 ΍لϭ΅ήϤسين

 مϔΨϨض مϔΨϨض نΎضج

 ΪϘع Δب΍ήق ϱΩΎيϘل΍ يبέΪΘل΍ سع في΍ϭ لϜθمت بΪΨΘس΍ ΔيήψϨل΍ ϩάه ϥ΃ Ϯله هϮن قϜϤي Ύمϭ

·لاّ ϥ΃ صϮόبΔ تΒτيΎϬϘ تϤϜن في ϥ΃ حήك΍ Δلϭ΅ήϤسين خلا΍ ϝلΓέϭΪ يϥϮϜ  من ΍لΰمن ،

، ΔϔϠΘΨب مδϨب  ϥ΃ ΪئΎϘل΍ ϰϠب عΠلك يάϠف  ΍Ϊح ϰϠع αϭ΅ήكل م Δفήόم ϰϠع ΓέΪϘل΍ كϠΘϤي

، ΔعϮϤΠϤم كϬϬجيϮلا عن تπمل ، ف΍Ϯόل΍ من ΔعϮϤΠم ΔيήψϨل΍ ϩάهل هΎΠΘت ΎϤل  كΜم

 مέΩΎμ ق΍ ΓϮلΎϘئϭ ΪغيήهΎ من ΍ل΍Ϯόمل ΍لΘي تΆثή ع΍ ϰϠلΎϘئΪ في ΍خΘي΃ έΎسΏϮϠ مόين ،

 νΎϔΨن΍ ليبΎس΃ بينϭ ϡΎϬϤل΍ ω΍Ϯن΃ بين ΰيϤلا ت ΔيήψϨل΍ ϩάه ϥ΃ ΎϤج.كπϨل΍ 

 

 
                                                           

1
 

Ω ،1997 ι ،371 ـ ΍ ، ρلΎϘهΓή، مΔΒΘϜ عين شϤس ،  ΍لحΪيΔΜتΎΠه΍ ΕΎلΪϤي΍ϭ ήلاΪ م΍ ΪϤΤب΍ήهيم ، ϤΤم
 



 

 .الإطار النظري للقيادة الإداريةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الفصل الثاني
 

 

80 

 

 (: Houseنήψي΍ ΔلέΎδϤ )΍لΪϬف( "لαϭΎϬ")ـ  3ـ 3 

 Robert House and Tirans"تي΍ήنس ميθΘل")ϭέ"  ϭبΕή هαϭΎ"قϡΎ كل من 

Mitchell )1 τΘب ΔيήψϨل΍ ϩάه ήيϮ·قع لϮΘل΍ Δيήψن ϰϠع ΍ΩΎϤΘـع " "ϡϭήف"Vroom"، 

 ϰϠقف عϮΘين تόم  έΎδم ϭ΃ ΏϮϠس΃ έΎيΘلاخ αϭ΅ήϤل΍ Δيόف΍Ω ϥ΃ ϰϠع ΪكΆي تΘل΍ هόقϮΘي Ύم

 ϙϮϠδل΍ ΍άϬئج لΎΘمن نϙϮϠδϠقع لϮΘϤل΍ تجΎϨل΍ يمϘي ϮϬف،  ϥ΃ قعϮΘي ϱάل΍ ϙϮϠδل΍ έΎΘΨثم ي

ϭمϠτμح ΍ل΍ϭ έΎδϤلΪϬف مΘθق من ، نΘيΔΠه ΃قϰμ ·شωΎΒ مϜϤن ΃ ϭ΃حδن يϘΤق ل

ϔϤل΍ϤπΘت ϱάل΍ ϱέϮΤϤل΍ ϡϮϬΔيήψϨل΍ هϨ، من خلا ήثΆي يΘل΍ ΔيϔيϜل΍ ضحϮي ϱάل΍ϭ ΪئΎϘل΍ ΎϬل

ϭتΩΪΤ ه΍ϭ2  ϩάلΔϘϠόΘϤ بΎل΍ έΎδϤلϱΩΆϤ لϘΤΘيق ه΍ ϩάلأه΍Ϊف ،عϰϠ مέΪك΍ ΕΎلϭ΅ήϤسين

لϜن في م΍Ϯقف  ΍لήψϨيέ΃ Δبع ΃سΎليب لϘϠي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ يϜϤن ϥ΃ يΪΨΘδم΍ ΎϬلΎϘئΪ نδϔه،

 حΩΪت΍ ΎϬلήψϨيΔ كΎϤ يϠي: مΔϔϠΘΨ بδΤب ΍لΘϤغي΍ Ε΍ήلϮϤقϔي΍ ΔلΘيϭήυϭف 

 :سينϭ΅ήϤϠل ΔيμΨθل΍ ئصΎμΨل΍ ، لϤόل΍ ϰϠع ΓέΪϘل΍ ل فيΜϤΘتϭ  ΔϘΜل΍ϭ ΡΎΘϔلان΍ ΔجέΩ

 بΎلϔϨس.

 : لϤόل΍ ئصΎμخ ΘتϭΡϮضϮل΍ ΔحيΎل من نϤόل΍ ΔόيΒρ نϤπ، ن ΔيϤسήل΍ ΔτϠδل΍ ϡΎψ

 ΃م΃ ΎسΎليب ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ فϬي:ϭήυϭف ΍لϤόل 

ϭتϤΘيΰ بΪΤΘي΍ ΪلΎϘئΪ ل΍Ϯج΍ ΕΎΒلϭ΅ήϤسين έ·ϭشΩΎهم ϭتϮجيϬϬم ك΍  ΎϤلϘي΍ ΓΩΎلϮϤجΔϬ: - أ

 Δيέϭήπل΍ ΕΎϤيϠόΘل΍ϭ بط΍Ϯπل΍ϭ Ϊع΍ϮϘل΍ مϬضح لϮلإتΎΠنί .لϤόل΍ 

Ώ - :ΓΪنΎδϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ لإ΍ ϥϮϜيϭ من ΔδسΆϤل΍ ني فيΎδلإن΍ ήμϨόلΎب ΓήيΒك ΔجέΪب ΎϨه ϡΎϤΘه

.ήيΪϘتϭ ϡ΍ήΘحΎم بϬΘϠمΎόمϭ مϬΘح΍έϭ همήعΎθحيث م 

Ε - ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔϤΘϬϤل:ίΎΠلإنΎب ϮϘيϭϡ  ΍ϮلάΒي ϥ΃ هόقϮتϭ سينϭ΅ήϤل΍ ف΍Ϊه΃ ΪيΪΤΘب ΎϨه ΪئΎϘل΍

΃قϰμ جΩϮϬهم لϘΤΘيϭ ΎϬϘفي ΍لϮقت نδϔه يήϬψ لϬم ثΘϘه ΍لΎϜمΔϠ بϬم ϭقέΪتϬم عϰϠ تϤΤل 

 ΔΌبيϭ سينϭ΅ήϤل΍ ئصΎμΨب ήث΄Θي ϱάل΍ ΪئΎϘل΍ ϙϮϠس ϥΈف ΔيήψϨل΍ ϩάن هϤضϭ ΔليϭΆδϤل΍

قΓϮ ج΍ Ώάلόϔل ΍ϭلϮΘق΍ ΕΎόلΘي يϜϤن ϥ΃ تϱΩΆ ·لέΩ ϰجΔ يΆثή في έΩج΍،  ϙ΍έΩ· ΔلϤόل

ϭتϡΪϘ نήψي΍ Δل΍ϭ έΎδϤلΪϬف مϮϤΠعΔ كΒيΓή من  عΎليΔ من ΍ل΍Ϊفόي΍ϭ Δلήض΍ϭ Ύلأ΍Ωء،

                                                           
1
 ،ϰϔτμم Ϊسي ΪϤح΃ يϤيψنΘل΍ ϙϮϠδل΍ Γέ΍Ω· ،لفΆϤل΍ ،ΓήهΎϘل΍ ،ρ ـ Ω ،ΓήصΎόم Δي΅έ ،2000ι ،309. 

2
 .Ω ،2008ι ،216 ـ ΍ ،ρلإسέΪϨϜي΍ ،Δل΍ έ΍ΪلΎΠمόي΍ ،Δل΍ ϙϮϠδلΘنψيϤي، مΪخل تΒτيϘي صلا΍ ΡلΪين مΪϤΤ ع΍ ΪΒلΎΒقي، 
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 ΔϤϬϤل΍ ΔόيΒρ ϭ سينϭ΅ήϤل΍ ء΍Ω΃ ϭ Δيόف΍Ω مع ΪئΎϘل΍ ΏϮϠس΃ علΎϔت ΔيϔيϜل ΔΒδϨلΎب Ε΍ΆΒϨΘل΍

 ΍لϘي΍ ΓΩΎلΎδϤعΓΪ تΪόا  ϭب΄ϥا  ΍ل΍ ϡΎϬϤلغΎمΔπ،فϬي تΒϨΘ΄ ب΄΍ ϥلϘي΍ ΓΩΎلΎδϤعΓΪ تΪό فΎόلΔ مع 

ΎلΔ حين ت΍ ϥϮϜلϡΎϬϤ غي΍ ήلϘي΍ ΓΩΎلέΎθϤكΔ تΪό فόا  ϭب΄ϥا  لΔ بΎلΔΒδϨ ل΍ ϡΎϬϤϠلΓέήϜΘϤ،فΎόا 

،ΔΤض΍ϭ  اόف Ϊόت ίΎΠلإنΎب ΔϤΘϬϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ϥ΄بϭ Ύتي΍Ϋ ينϠϘΘδسين مϭ΅ήϤل΍ ϥϮϜيϭلΎب ΔلΎ ΔΒδϨ

ΪΤΘل΍ ϰϠع ϱϮτϨي تΘل΍ ϡΎϬϤϠل،ϱ  Ύن مϜل ΪئΎϘل΍ ϮΤن ΔϬجϮم ΎϬن΃ ΔيήψϨل΍ ϩΪه ϰϠع άخΆي

،ΓήيΒك ΔجέΪب ،ΓΩΎيϘϠل ΔيϠعΎϔΘل΍ ΔόيΒτلΎف ب΍ήΘلاع΍ لك فيάت بϠθϔح لأنا  فϤδلا ت ΎϬ

ΔيΩΎيϘل΍ ΔيϠϤόل΍ سين فيϭ΅ήϤل΍ ΔكέΎθϤ1ب. 

يϜϤن ΍لϝϮϘ ب΄΍ ϥلΪϤخل ΍لϮϤقϔي يϡΪϘ مϮϤΠعΔ من ΍لإέشΕ΍ΩΎ لϜيϔيΔ  عϰϠ مΎ تϭ ϡΪϘبΎϨء  

كΎϤ يΆكΪ ه΍ ΍άلΪϤخل ΍نه لا يϮج΃ ΪسΏϮϠ  غνή تΰόيΰ فΎόلي΍ ΔلϘيΓΩΎ،تήμف ΍لΓΩΎϘ ب

بل ي΍ ΝΎΘΤلΎϘئΪ ·ل΍ ϰلϭήϤنϭ ΔتϜييف ΃سϮϠبه ΍لϘيϭ ϱΩΎفΎϘ ل΍ ΕΎΒϠτΘϤلϮϤقف  قيϱΩΎ مΎΜلي،

،ΔيΩΎيϘل΍ ΔيϠϤόل΍ سي فيΎس΃ ήμϨόل  Ε΍ήغيΘϤل΍ ΔيϤه΃ ήيΪϘلغ في تΎخل بΪϤل΍ ΍άه ϥ΃ ήغي

ΎيϘل΍ ΏϮϠلأس΍ لόج ϭ Δفيήψل΍،ΎϬل ΎόبΎت ϱΩ ΎمέΪϘمن بΆلاي Ύيήδخلا قΪه مϠόج ϥΎδلإن΍ Γ

ك΃ ΎϤهϤل ΃ي΍ Ύπل΍ ΕΎϤδلΩήϔيΔ لϘϠيϭ ΓΩΎمϯΪ ت΄ثيήهΎ في ΃نϬρΎϤم خΘيέΎ ع΍ ϰϠلόϔل ΍ ϭلإ

ΔيΩΎيϘل΍،  خلΪفيق بين مϮΘل΍ Γέϭήض ϯήبع ي΍έ ϩΎΠت΍ ήϬυ Ύهήغيϭ Ε΍ΩΎϘΘلان΍ ϩάϬل ΔΠيΘنϭ

 ΍ل΍ϭ ΕΎϤδلΪϤخل ΍لϮϤقϔي ϭهϮ مΎ عήف بΎلΪϤخل ΍لϮΘفيϘي.

 4  ـ : ϙήΘθϤل΍ خلΪϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ نا΃ ϰϠع ΓΩΎيϘϠخل لΪϤل΍ ΍άه έΎμن΃ ήψϨي ΎϬ

ΪئΎϘل΍ ΔيμΨل في شΜϤΘت Ε΍ήغيΘم Ιعل بين ثلاΎϔت ΔيϠϤع  ήصΎϨعϭ ΔعΎϤΠل΍ ئصΎμخ ϭ

،ΕΎϤδل΍ Δيήψنϭ ΔيϔقϮϤل΍ ΔيήψϨل΍ بين ΎسΎس΃ خلΪϤل΍ ΍άع هϤΠيϭ ϱΩΎيϘل΍ قفϮϤل΍  ΩΎϘΘلاع

Ϊح ϰϠقف كل عϮϤل΍ ΕΎΒϠτΘمϭ ΪئΎϘل΍ ΕΎϤس ϥ΃ ϩέΎμن΃ΔيΩΎيϘل΍ ΔيϠϤόل΍ ΡΎΠϨف لϜلا ي ΍، 

΍لΪόيΪ من  من ΍لΎϔΘعل بين ه΍ ϩάلϮϜϤنϭ ΕΎق΍ ΪشϤΘل ه΍ ΍άلΪϤخل ΍لϙήΘθϤ عϰϠ بل لا بΪا 

:ΎϬϤه΃ ل منόلϭ ΕΎيήψϨل΍ 

ه΍ ϩάلήψϨيΔ في ΃سΎسΎϬ عϰϠ ف΍ ϥ΃ ΓήϜلϘيΓΩΎ هي عϠϤيΔ  ت΍ϡϮϘلنήψي΍ ΔلΎϔΘعϠيΔ: ـ  1ـ  4

 ΔعΎϤΠل΍ ΔόيΒρϭ ΪئΎϘل΍ ΔيμΨفي ش ΔϠΜϤΘم Δيδئيέ Ε΍ήغيΘم Ιعي بين ثلاΎϤΘج΍ علΎϔت

.ΔيΌيΒل΍ϭ ΔيϔقϮϤل΍ مل΍Ϯόل΍ϭ ΎهΩ΍ήف΃ بين ΕΎلاقόل΍ϭ ΎϬμئΎμخϭ  

                                                           
1
  ι ،ι،بقΎجع سήم،αϭΎه ΙέϮن،Ν.ήΘ165، 155بي. 
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 ϯήيϭ( "يل جيبδسي"Cecil Gibb)" ، اϥ΃  علΎϔΘل΍ ΔيϠϤعن ع ΄θϨت Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍

 ΕΎجΎمن ح έΪق ήΒك΃ ωΎΒل في ·شΜϤΘي ϱάل΍ ΪئΎϘل΍ έϭΩϭ ΔعΎϤΠل΍ ءΎπع΃ έ΍ϭΩ΃ έϮϬψب

ΔعϮϨΘϤل΍ ΔعΎϤΠل΍ "1. 

 ήΒΘόتϭ "ΔيϠعΎϔΘل΍ Δيήψلن΍" يϘفيϮΘل΍ خلΪϤل΍ έΎρ· في ΕήϬυ يΘل΍ ΕΎيήψϨل΍ هم΃ من

 ϡϮϘتϭ ΓΩΎيϘل΍ في Δδئيήل΍ Ε΍ήغيΘϤل΍ عل بين كلΎϔΘل΍ϭ ملΎϜΘل΍ αΎس΃ ϰϠع ΔيήψϨل΍ ϩάه

μΨشϭ ΪئΎϘل΍( :هيϭΔعΎϤΠل΍ ه فيρΎθنϭ تهΎنΎϜم·ϭ هΘم  ،يϬتΎهΎΠت΍ϭ مϬتΎجΎحϭ ωΎΒلأت΍

΍ϭل΍ϮϤقف  ΍لΎϤΠعΔ نΎϬδϔ من حيث بΎϨئϭ ΎϬعلاقϭ ΎϬΘخΎμئ΃ϭ ΎϬμه΍Ϊفϭ ،ΎϬمϜθلاتϬم ،

 .΍)2لΤϤيϭήυϭ Δτف ΍لϤόل ΒρϭيΘόه

΍ϭلΎϘئ΍ ΪلΎϨجح في م΍ ϡϮϬϔلήψϨي΍ ΔلΎϔΘعϠيΔ ه΍ ϮلΎϘئ΍ Ϊلϱά يϥϮϜ ق΍έΩΎ ع΍ ϰϠلΎϔΘعل مع 

م΍ΪϘΘόتϬم  ΍لΎϤΠعϭ Δ ·ح΍ Ι΍ΪلΎϜΘمل في س΃ ϙϮϠعΎπئΎϬ آخ΍ά في ΍عϩέΎΒΘ قيϬΘϤم،

ϭق΍ ΪتΠه مϮϤΠعΔ من  ،ϭήυ ϰف ΍لΆϤس΍ϭ ΔδلΒي΍ ΔΌلέΎΨجيΔبΎلإضΎفΔ ·ل ϭحΎجΎتϬم،

 Sanford and"سΎنϭ ΩέϮϔ هيϔϤيل" )΍لΎΒحΜين في تϠΤيϬϠم لήψϨϠي΍ ΔلΎϔΘعϠيΔ من بيϬϨم 

Hemphill  )  هϠعΎϔت ΔيϠϤفي ع ΡΎΠϨل΍ ΪئΎϘل΍ نϜϤي تΘل΍ ئصΎμΨل΍ϭ ΩΎόلأب΍ ΪيΪΤت ϰل·

 : 3مع ΍لΎϤΠع΃ϭ Δهم ه΍ ϩάلأب΍ϭ ΩΎόلΎμΨئص نΩέϮهΎ فيΎϤ يϠي

مϭήنϭ ΎϬΘتΎΠنس ΃فΩ΍ήهΎ في ΍ل΍،  ϯϮΘδϤسέ΍ήϘΘهΎ ،عΩΪه΍ ΎلϮϤΠϤع΍ ΔلΎόمΔϠ من حيث

.ήϤόل΍ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΔيϔϠΨل΍ϭ يمϘل΍ϭ يϤيϠόΘل΍ 

- ΎϤΘلاج΍ ΥΎϨϤل΍ ϯΪمϭ ΔعϮϤΠϤل΍ ل فيهϤόت ϱάل΍ لإ·عي΍ ήهΎψعن م ϩΩΎόΘب Ώ΍ήτض

 نΎϤΘء .·تΎح΍ ΔلήϔصΔ لέϮόθϠ بΎلϮلاء ΍ϭلإ΍ϭ ϭلϮΘتϭ ήمϯΪ تΠθيόه لϤόϠل ΍لΘϨϤج،

ين ΃ف΍ Ω΍ήلΎϤΠعΔ من حيث ت΍Ϯف΍ ήل΍ϭ Ε΍έΪϘل΍ Ε΍έΎϬϤلΎόلي΍ϭ ΔلέΩ ϥϭΎόΘج΍ ΔلألΔϔ ب -

 ΍ϭح΍ ϡ΍ήΘلآخήين.

خΘلاف في ϭجΕΎϬ ن΃  ήψف΍ Ω΍ήلΎϤΠعϭ ΔمϭΎΤلΔ تϮجيΎϬϬ نϮΤ مϭΎόن΍ ΔلΎϘئΪ عϰϠ م΍ ϯΪلإ

΍ϭ Ω΍ήلΎϤΠع΍ϭ ΕΎلΎϘئΪ ت΃ ϥϭΎόكήΒ مع ΃عΎπئ΍ϭ ΎϬسέΎϤΜΘهΎ في تϘΤيق ΃ه΍Ϊف ΍لأف تϘΤيق

خΎμئص ΍لϘيΓΩΎ  ت΍ ϥϮϜلήψϨي΍ ΔلΎϔΘعϠيΔ ق΃ ΪسϤϬت ·يΎΠبيΎ في تΪΤيϭΪب΍ϭ  ΍άϬلψϨΘيم

                                                           
 .Ω ،1985ι ،631 ـ ρ، بي΍ έ΍Ω ،Εϭήل΍ ΔπϬϨلήόبيΔ، عϠم ΍لنϔس ΍لμنΎعي م΍ ΪϤΤلδي΃ Ϊب΍ ϮلϨيل،1

2
 ι ،بقΎجع سήقي، مΎΒل΍ ΪΒع ΪϤΤين مΪل΍ Ρ239صلا. 

3
 ι،بقΎجع سήم،ϥΎόϨف ك΍Ϯ379ن 



 

 .الإطار النظري للقيادة الإداريةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  الفصل الثاني
 

 

83 

 

΍لΎΒحΜين ·ل΍ ϰلΤΒث عن خΎμئص ΍لϘي΍ ΓΩΎلΓέΩΎϘ ع΍ ϰϠلΘلا΅ϡ مع ΍لΎϨجΔΤ مΩ ΎϤفع 

Θل΍ ΓήصΎόϤل΍ ΔΌيΒل΍ ΕΎيτόيعمήδل΍ ήغيΘل΍ϭ بϠϘΘلΎب ΰيϤΘمن  ،ي ت ϡΎϬلإس΍ ΍άه ήϬψيϭ

:ϝخلا 

في تϠΤيΎϬϠ لΎμΨئص ΍لϘيΫ· ΓΩΎ تϥ΃ ϯή ن΍ ΡΎΠلΎϘئΪ يήتΒط ت΍ ϭΪΒلήψϨي΍ ΔلΎϔΘعϠي΍ϭ ΔقόيΔ ـ 

.έϭΪل΍ ΕΎΒϠτΘϤب ϡΎيϘϠح لϠلأص΍ سين ب΄نهϭ΅ήϤل΍ ϙ΍έΩ· ϯΪϤب ϯήخ΃ ΔحيΎمن ن 

ϭلΎϬϨϜ حϭΎلت ΍لϤΠع  )΍ل΍ ،ΕΎϤδلϮϤقف(لم تήϜϨ ه΍ ϩάلήψϨي΃ ΔهϤي΍ ΔلήψϨيΘين ΍لΎδبΘϘين ـ 

ΎϤϬϨبي. 

 ϭΩ΍"Edwinين هϮلانή( "έΎيΔ في ΃عΕήϬυϝΎϤ ه΍ ϩάل΍ψϨلنήψي΍ ΔلΩΎΒΘليΔ: ـ  2 ـ 4

Hollaner  ) ϡΎا  ( 1978)في عΪك΃ ϱάل΍  اϥ΃  ϱήϜϔل΍ έΎρلإ΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬϔم

لήψϨي΍ ΔلΎϔΘعل هϮ عΓέΎΒ عن عϠϤيΔ ت΄ثيή مΩΎΒΘلΔ بϔϨس ΍لأهϤي΍ϭ Δلέ΍ΪϘϤ بين كل من 

όين ϭيΪيή مفΎلΎϘئΪ يτόي تϮجيϭ ΕΎϬتϠόيΕΎϤ لϘΤΘيق هΪف  ،΍1لΎϘئ΍ϭ Ϊلϭ΅ήϤسين 

νϮϤلغ΍ لϠϘيϭ ΕΎع΍ήμل΍، Ε΍ء΍ΰΠل΍ϭ Ε΂فΎϜϤل΍ ϡΪϘي ΎϤسين  ،كϭ΅ήϤل΍ ϥΈبل فΎϘϤل΍ في

ϥϮΤϨϤعم يΪل΍ϭ لاءϮل΍ϭ ϡ΍ήΘلاح΍ ΪئΎϘل΍،  ما΃ Ύ("ΏϮكΎج"Jacobs)  ΓΩΎيϘل΍ ϥ΃ ϯήفي

ΩΎΒت ΕΎن علاقϤπΘت Δيέ΍Ωلإ΍سيهϭ΅ήمϭ ΪئΎϘل΍ بين ΔΌفΎϜΘم Δلي،  ΪئΎϘϠل ϡΪϘت ΔعΎϤΠلΎف

 ΔنΎϜϤل΍ΎϬف΍Ϊه΃ يقϘΤه في تΘϤهΎδمϭ تهΎمΪبل خΎϘم ήيΪϘΘل΍ϭ2، Ύم΃ ( "ήΘبي"P.Blau) 

ΓΪ في΍ ϥ΃ ϯήلόلاق΍ ΔلΩΎΒΘليΔ بين ΍لΎϘئ΍ϭ ΪلΎϤΠعΔ تϥϮϜ بΪϘΘيم ΍لΎϘئΪ تϮجيϭ ΕΎϬقΕ΍έ΍ή جيا 

ϭمن ΃هم مΎ يϤي΍ ΰلήψϨي΍ ΔلΩΎΒΘليΔ هϮ ع΍ ϡΪلήϔΘقΔ  ، 3لϭ΅ήϤϠسين مΎϘبل ΩعϬϤم ϭϭلائϬم له

لϜن ΍شΎϤΘلΎϬ عϰϠ عΩΪ من ΍لΘϤغيϭ΅ή،  Ε΍ήسين في ن΍ ΡΎΠلϠϤόي΍ ΔلϘيΩΎيϤΔبين ΍لΎϘئ΍ϭ Ϊل

،ΎهέϮμق ϰل· ϯΩ΃ ΔيϔقϮϤل΍  ΔδنΎΠΘم ΔعΎϤΠسين كϭ΅ήϤل΍ مع ΎϬϠمΎόت ΎϬيϠع άخΆي ΎϤك

 ϰل· ϱΩΆي Ύم مϬϨبي ΎϤفي ϥϮϔϠΘΨسين يϭ΅ήϤل΍ ϥ΃ ي من حيثϠϤόل΍ قع΍Ϯل΍ قضΎϨي Ύم ΍άهϭ

.ΪئΎϘل΍ م معϬتΎلاف علاقΘخ΍ 

 George"جΝέϮ قήين")ϭتΩϮό ه΍ ϩάلήψϨيΔ ·ل΍ ϰلΎΒحث΍لنήψي΍ ΔلΜنΎئيΔ:ـ 3 ـ 4

Green) ،ΓΪح΍ϭ ΔϘيήτسين بϭ΅ήϤل΍ مل معΎόΘلا ي ΪئΎϘل΍ ϥ΃ ϯήي ϱάل΍  يϤϨي ϥ΃ بΠبل ي

                                                           
1 ι ،ι ،بقΎجع سήيل، مϨل΍ Ϯب΃ Ϊيδل΍ ΪϤΤ632، 631م. 

2
 ι،بقΎجع سήح،مϠلح جيΎ99ص. 

3
 ι، هδϔجع نήϤل΍99. 
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Ϥم ΕΎعلاق΍Ϊح ϰϠع αϭ΅ήمل مع كل مΎόΘϠل Γΰي،  ΔئيΎϨث ΕΎعلاق έϮϬυ ϰل· ϱΩΆي ΎϤم

،αϭ΅ήكل مϭ ΪئΎϘل΍ بين Δسي΃έ άه ήΒΘόتϭ يϬف ΔليΩΎΒΘل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔيήψϨل ΍ήيϮτت ΔيήψϨل΍ ϩ

 ،΍لΎϔΘعلاΕ بين ΍ل΍ϭ ΓΩΎϘلϭ΅ήϤسينΰ عΓΩΎ ϰϠ ع΃ ϰϠنΎϬ عΓέΎΒ عن عϠϤيΔ تήكتήψϨ ·ل΍ ϰلϘي

 Ϊجϭ Ϊقϭ "ينήق"ΪئΎϘل΍ بطήي تΘل΍ ΕΎلاقόل΍ عين منϮن ϙΎϨه ϥ΃ ،سينϭ΅ήϤلΎي  بΘل΍ كϠت

 ΔيϠخ΍Ϊل΍ ΔعϮϤΠϤلΎب ϰϤδتϭ έϭΪل΍ ΕΎعلاق ϰل· ΪϨΘδت ΪϨΘδي تΘل΍ ϯήلأخ΍ϭ ΪئΎϘϠل ΔόبΎΘل΍

ΔجيέΎΨل΍ ΔعϮϤΠϤلΎب ϰϤδي تΘل΍ ΔϔيυϮϠي لϤسήل΍ نبΎΠل΍ ϭ΃ ΔيϤسήل΍ ΕΎلاقόل΍ ϰ1·ل، 

΃ϭعΎπء ΍لϮϤΠϤع΍ Δل΍ΪخϠيΔ هم ΍لϭ΅ήϤسين ΍لάين يϜΘيϥϮϔ مع ΍لΎϘئϭ ΪيήغϥϮΒ في تϮسيع 

έجيΔ هم ΍لάين بي΃ ΎϤϨعΎπء ΍لϮϤΠϤع΍ ΔلϬ، ΎΨم من خلاϝ قيΎمϬم ب΄έ΍ϭΩ ·ضΎفيΔمϭΆδليΎت

.ΪئΎϘل΍ ΔيϤسήل΍ ΔميήϬل΍ ΕΎلاقόل΍ ϰϠع ϥϮψفΎΤي 

ΪئΎϘل΍ عل بينΎϔΘل΍ Δعلاق ϰϠع ΔئيΎϨΜل΍ ΓΩΎيϘل΍ Δيήψفي ن ΔΜيΪΤل΍ ΕΎس΍έΪل΍ Εΰكέ Ϊقϭ 

ΔيϤيψϨΘل΍ ΔيϠعΎϔل΍ϭ سينϭ΅ήϤل΍ϭ،  كا΃ϭ ΪئΎϘل΍ بين ΔبيΎΠلإي΍ علΎϔΘل΍ ϝΎϜش΃ ϥ΃ ΕΪ

 .   ϭ2فΎعϠيΔ تψϨيϤي΃ Δك΍ϭήΒلϭ΅ήϤسين تϱΩΆ ·لέ ϰضυϭ Ύيϔي ΃فπل 

ΎϬ فϠθت في ش΍ ΡήلϘόΘي΍ Ε΍ΪلΔϘϠόΘϤ بϜيϔيΔ ·ي΍ ΩΎΠلΎϔΘعلاϭ ΕمΎ يΆخά عϰϠ ه΍ ϩάلήψϨي΃ Δنا 

΍Ϊل΍ ΔعϮϤΠϤل΍ ءΎπع΃ ΰييϤعن ت ΪلϮΘي تΘل΍ ΔيΒϠδل΍  ئجΎΘϨل΍ ϰل· ΔفΎض· ΓΩϮΠل΍ ΔليΎόل΍ ΔيϠخ

ΔجيέΎΨل΍ ΔعϮϤΠϤل΍ ءΎπع΃ عن، ΃ ϙϮϠسϭ Δيδϔن ϰϠع ΎΒϠس ήثΆي ΎϤم ΔعϮϤΠϤل΍ ءΎπع

.ΔجيέΎΨل΍ 

ΎϤفي  م Δيόق΍ϭ ήΜك΃ ϭΪΒت ϙήΘθϤل΍ خلΪϤل΍ ΕΎيήψن ϥ΃ ϝϮϘل΍ نϜϤق يΒس ΎϬϠيϠΤت

Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ئصΎμΨل،  ΪئΎϘل΍ ΔيμΨعل بين شΎϔت ΔيϠϤع ΓΩΎيϘل΍ ϥ΃ ϯήحيث ت

ϭخΎμئص ΍لΎϤΠعϭ ΔمΘغي΍ Ε΍ήلϮϤقف من جϭ ΔϬض΍ ΓέϭήلاهϡΎϤΘ بΎلόلاق΍ ΔلΩΎΒΘϤلΔ بين 

ΎϬ ت΍ήعي ص΍ ΕΎϔلΎϘئϭ΅ήϤ Ϊسين بϜθل جΎϤعي ϭثΎϨئي من ج΃ ΔϬخϯή ك΃ ΎϤنا ΍لΎϘئ΍ϭ Ϊل

ΘΤي Ύم έΎΒΘلاع΍ في άلك ت΄خάكϭمϬتΎجΎح ωΎΒش·ϭ ϥϮϠمΎόل΍ جهΎ،  ΔليΎع ΕΎء علاقΎϨبϭ

.ΔليΎόϔل΍ يقϘΤت νήم بغϬόم ΓΩϮΠل΍ 

                                                           
1
 .Ω ،2001ι ،277 ـ ΍ ،ρلإسέΪϨϜي΍ ،Δل΍ έ΍ΪلΎΠمόي΍ ΔلΪΠي΍ ،ΓΪلϙϮϠδ في ΍لϤنϭ΍έ ΕΎϤψيΔ حδن، 

2
  ι ،بقΎجع سήم، αϭΎه ΙέϮن، Ν.ήΘ182بي. 
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ήψϨل΍ ΔيϤه΃ خلΪϤل΍ ΍άه ήϜϨلم ي ΎϤقف(كϮϤل΍ϭ ΕΎϤδل΍( ينΘϘبΎδل΍ ينΘلت  ،يϭΎح ΎϬϨϜلϭ

 όي΍  έΎلϱά تΩΪΤ به خΎμئص ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍Ϥ.ΔلϤΠع بيΎϤϬϨ لأن΍ ΎϬل

 ϙήΘθϤل΍ خلΪϤل΍ ΔيΎϔك ϡΪعن ع ΔΜيΪΤل΍ Ε΍έϮτΘل΍ تϔθك ΪϘلك فΫ غم منήل΍ ϰϠعϭ

 ΔΜيΪح ΕΎيήψنϭ ΕΎس΍έΩ ΕήϬυϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ئصΎμخ ΪيΪΤفي ت ΔϘبΎδل΍ خل΍ΪϤل΍ϭ

.Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘϠيث لΪΤل΍ خلΪϤلΎفت بήع 

 5 لـ΍ ΕΎيήψيثنΪلح΍ خلΪϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘ 

ΓΪيΪθل΍ ΔδفΎϨϤل΍ϭ ήيΒϜل΍ فيΎϘΜل΍ έϮτΘل΍ مل΍Ϯضت عήف ΪϘلإ ل΍ ΕΎΒϠϘΘل΍ϭ Ε΍ΩΪΤم ΔيΩΎμΘق

 ΔϘبΎδل΍ خل΍ΪϤل΍ ΕΎيήψنϭ ΝΫΎϤن έϮμق ϡΎم΃ϭ ΓήصΎόϤل΍ ΕΎδسΆϤل΍ ΓΩΎϘل ΕΎيΪΤتϭ ΓΪيΪج

 نήψيΎتΎϬ:ل ΍لΪΤيث ΍ϭلΘي من ΃هم ΕήϬυ نϭ ΝΫΎϤنήψي΍ ΕΎلΪϤخ

 نήψي΍ ΔلϘي΍ ΓΩΎلΘحϮيϠيΔ:ـ 1ـ 5

ϠيϮΤΘل΍ ΓΩΎيϘل΍ خلΪم ήΒΘόيΔيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘϠل ΍ΪيΪخلا جΪم Δم ،يΔليΩΎΒΘل΍ ΓΩΎيϘϠبلا لΎϘ،  يϔف

 Γέ΍Ωل للإΜϤϤك ΪئΎϘل΍ αέΎϤي ΔليΩΎΒΘل΍ ΓΩΎيϘل΍سينϭ΅ήϤل΍ بينϭ هϨبي ϝΩΎΒت ΔيϠϤع،  ϡΪϘحيث ي

 ΍لΎϘئ΍ ΪلΎϜϤف΍ ϭ΃ Ε΂لϮϘόب΍.ΕΎلϭ΅ήϤس΍ ϥϮن΍ ίΎΠلأعϝΎϤ بيΎϤϨ يϡΪϘ لϬم 

΍ ΔϘيήρ في ΔبيΎΠي· Ε΍ήتغيي Ι΍Ϊلإح ΪئΎϘل΍ ϰόδي ΔيϠيϮΤΘل΍ ΓΩΎيϘل΍ ن فيϜللϤόث حي ،ل

فلا يΪΘخل في ΍لϤόل ΎρلΎϤ سέΎ بϜθل Βρيόي ΃ ϥϭΩϭحΙ΍Ϊ  ،ي΄خά ب΍ ΃ΪΒϤلإΓέ΍Ω بΎلاسΎϨΜΘء

ΎϔϤهيم ΍لΪΤيΔΜ في ϭيΪό م΍ ϡϮϬϔلϘي΍ ΓΩΎلϮΤΘيϠيΔ من ΍ل ΍سΎϨΜΘئيΔ غيή عΩΎيΔ تέήΒ تΪخϠه

ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍،  لΒمن ق Γήم ϝϭح لأϠτμϤك  ήϬυ حيث(" ϥϮΘن΍Ω"Downton ) ϡΎع 

(1973 )،  ωΎϤΘلاج΍ لمΎل عϤمع ع ΃Ϊب ΓΩΎيϘل΍ في ΔϤϬم ΔيήψϨك ΎهέϮϬυ نϜل "ΰنήبي"

(James Mc Gregor Burnes )( ϡΎ1978عΓΩΎيϘل΍ بهΎΘفي ك )ا  ،1ήόيϭ ف"ΰنήبي" 

 ϰج ·لπϨل΍ϭ ΰيϔΤΘل΍ ϰل· ϱΩΆسين يϭ΅ήϤل΍ϭ ΓΩΎϘل΍ عل بينΎϔت ΎϬن΃ ϰϠع ΔيϠيϮΤΘل΍ ΓΩΎيϘل΍

ΔمΎόل΍ ΔΤϠμϤل΍ ϰل·  ΔيμΨθل΍ لحΎμϤل΍ ίϭΎΠتϭ ΕΎيϮΘδϤل΍ ϰϠع΃2 ،  كاΆيϭ Ϊ"ΰنήبي" 

 ϰل· ΓΪيΪθل΍ ΔجΎΤل΍ في ΔϠΜϤΘϤل΍ϭ ليΎΤل΍ ήμόل΍ في ΔΤϠϤل΍ ΔيϤلΎόل΍ ΕΎΒغήل΍ Ϊح΃ ϰϠع

ΆثΓή تΪخل مΤل ΍لϘي΍ ΓΩΎلϮΤΘيϠيΔ عϰϠ تΪϘيم حΎفΰيΔ عΎليΔ لΎόϠمϠين من قي΍ ΓΩΎبέΎϜΘيه م

                                                           
1
 ι ،بقΎجع سήم،αϭΎه ΙέϮن،Ν.ήΘ187بي. 
،مάكΓή تΪخل ضϤن مΕΎΒϠτΘ نيل ش΍ ΓΩΎϬلΎϤجΘδيή في ΍ل΍ ϡϮϠόلإέ΍Ωي΍  ΔلΘحϮيϠيϭ ΔعلاقΎϬΘ بΎلإب΍ ω΍Ϊلإ΍ϱέ΍ΩلϘيΓΩΎ مΪϤΤ بΰيغ حΎمΪ بن تϮيϠي ΍لίΎόمي،2

، ΔيϨلأم΍ ϡϮϠόϠيف لΎن ΔόمΎ2006،جι،11. 
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 ϕήτكل بΎθϤل΍ في ήيϜϔΘل΍ ϰϠم عϬΜحϭ Δلأخلاقي΍ يمϘل΍ϭ نδΤل΍ لΜϤل΍ ϰء ·لϮΠϠل΍ ϝخلا

فϮΘΘفή لΪيϬم ΍ل΍ΪفόيΔ لان΃ ίΎΠكήΜ مΎϤ يϮΘقع  جΪيΓΪ مΎϤ يΰيΪ من ثϬΘϘم ΍ϭح΍ήΘمϬم لΎϘئΪهم ،

 .1مϬϨم

 ΪئΎϘل΍ ΰيϤΘيϭ ΔلΎسέ في ϥϮδϤغϨم يϬϠόجϭ سينϭ΅ήϤل΍ ϙ΍ήش· ϰϠته عέΪϘي بϠيϮΤΘل΍

.ΎϬϘيϘΤفي ت ϥϮΒغήم يϬϠόΠيϭ ΔδسΆϤϠل ΔيϠΒϘΘδϤل΍ Δي΅ήل΍ فήθΘδيϭ ΎϬف΍Ϊه΃ϭ ΔδسΆϤل΍ 

ϭمΎ يϜϤن قϮله في ΍لأخيή ه΍ ϥ΃ ϮلΎϘئ΍ ΪلϮΤΘيϠي قΎئΪ له حέϮπ قϱϮ يϰόδ ·لϰ تϮΤيل 

ΪϤ في Ϋلك عϰϠ مΰيج من جΫΎبيΘه من ϭضع ·لϭ ϰضع ΃فπل ϭيΘόمϭ΅ήسيه έ΍Ω·ϭته 

΍ ϡΎϬل· ϰϠته عέΪقϭ ΔيμΨθل΍ΎيϔρΎعϭ ΎيϠϘم عϬتέΎΜΘس΍ϭ ينήت΄مل لآخ ϰل· ϰόδي ΎϤك ،

ΎمΎϤΘه΍ ΩήΠمن م Ϊόلأب ΍ϭήψϨي ϥسين لأϭ΅ήϤل΍ فعΩϭ ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘص ثΤفϭ مϬت

ΔيμΨθل΍ΔϤψϨϤل΍ϭ لϤόل΍ ΔعϮϤΠلح مΎμكا ، لΆت ΔيήψϨل΍ ϩάه ϥ΃ ΎϤك ، ΔيϤه΃ ϰϠع Ϊ

ϭ΅ήϤل΍تϭ ΔيΩΎيϘل΍ ΔيϠϤόل΍ يمسين فيϘل΍ϭ ϕلأخلا΍ ϰϠع ϱϮل قϜθب ΪكΆ اϜل ، ϰل· ήϘΘϔت ΎϬϨ

΍لϮضΡϮ لأنΎϬ تغτي م΍ϭ ϯΪسع يϤΘθل عέ ϰϠ΅يΔ مϠΒϘΘδيΔ تΪعϮ لϔΤΘϠي΍ϭ ΰلΘغييϭ ήبΎϨء 

.ΔيϠيϮΤΘل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΩϭΪح ΡϮضϮب ΪيΪΤΘل΍ بόμي ΎϤم ، ΔϘΜل΍ 

 نήψيΔ قي΍ ΓΩΎلήϔيق:  ـ 2ـ 5

΍لΆϤسΕΎδ في مϠΘΨف ΍ ϝϭΩلΎόلم في ΍لأخά بΠϬϨϤيΔ ف΍ ϕήلϤόل من لΪϘ سόت ΍لΪόيΪ من 

خلاΩ ϝمج ΍ل΍ϭ Ε΍έΪϘلإمΎϜن΍ ΕΎلΩήϔيΔ في ΃ن΃ϭ ΔτθعϝΎϤ تϭΎόنيΔ لήΤΘيك ه΍ ϩάل΍ϮϤهب 

δΤΘل ΎϬϔيυϮتϭ Ε΍έΪϘل΍ϭ ήϤΘδل مϜθب ΓΩϮΠل΍ϭ ΔجيΎΘلإن΍ ين ΕΎعϮϤΠم ϕήϔل΍ Ϊόتϭ

Δ ي΍ ϰόδلΎϘئΪ لδϨΘϠيق بين ΃نϬΘτθم تψϨيϤيΔ تΘ΄لف من ΃عΎπء يήΘθكϥϮ في ΃ه΍Ϊف مήΘθك

  ίΎΠمن ·ن ΍ϮϨϜϤΘم ليϬل ΩΎشέلإ΍ϭ حμϨل΍ ء΍Ϊس· ϰل· ΔفΎم ·ضϬلاتϜθحل مϭ مϬمΎϬمϭ

ϭي΍ ϝϭΎΤلΎΒحϥϮΜ من خلا΍έΩ ϝسΎتϬم ح΃  ϝϮعΎϤلϬم بΎϔϜيϭ ΔفΎعϠيϭ Δي΍ϮϘϘΤ تϠك ΍لأه΍Ϊف،

 ق ΍ϭلϮضع ΍لψϨΘيϤي ،نήψيΔ قي΍ ΓΩΎلήϔيق تΪΤي΍ ΪلόلاقΕΎ بين ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωيϭ Δت΍ ϕϮϔلήϔي

 ΪئΎϘϠين لΘيήهϮين جΘϔيυϭ ϰϠع ΔϜسΎϤΘϤل΍ لϤόل΍ ϕήف Δس΍έΪب ΍ϮمΎين قάل΍ ءΎϤϠόل΍ قϔت΍ Ϊقϭ

تϠόΘق ΍لυϮي΍ Δϔلأϭلϰ ب΄΍Ωء ΍لήϔيق ΍لϱά يΪΘδعي مΎδع΍ ΓΪلΎϘئΪ لήϔϠيق عϰϠ تϔϨيά مΎϬمه 

ق ϜΘيف مع ΍لΘغيϭ Ε΍ήتϘΤيمن ·نίΎΠ لϤόϠل ΍ϭت΍ ΫΎΨلϭ Ε΍έ΍ήϘحل ΍لϜθϤلا΍ϭ Εل
                                                           

1
  ، ϥΎخΩ ينΪل΍ έϮنήييδΘل΍ يلόϔمن أجل ت ΓΩΎشήل΍ έϮψفي من ΓΩΎيϘل΍ ΔليΎϜش· ΔδسΆϤل΍ في ϝΎόّϔل΍ ήييδΘل΍ ϝϮلي حϭΪل΍ ϰϘΘϠϤل΍، ΪϤΤم ΔόمΎج، ΔيΩΎμΘلاق΍

، ΔϠيδϤل΍ ،فΎضيϮ4-3ب،ϱΎ2005،مι ،12. 
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΍ ΎلυϮي΍ ΔϔلΎΜنيΔ فϠόΘΘق بϮτΘي΍ ήلήϔيق ϭنΪμϘ بάلك ΍ Ώ΃ΩلΎϘئΪ عϰϠ صيΎن΃ Δما  ،΍لأه΍Ϊف

 ΔΌيΒل΍ يف معϜΘل΍ ϰϠيق عήϔل΍ سكΎϤت ήيϮτتϭ مϬتΎجΎح ωΎΒش·ϭ ءΎπلأع΍ بين ΕΎلاقόل΍

ΎϬت΍ΪيΪϬب تϨΠتϭ ΎϬΘصήمن ف ΓΩΎϔΘلاس΍ϭ ΔجيέΎΨل΍1 ،  ϡΪيث قΪΤل΍ خلΪϤل΍ ϥ΃ ΪΠن ΎمϮϤعϭ

 ΍ΪيΪج ΍Ϊόب ΔيϤه΃ ϰل· έΎش΃ ΎϤك ΔيϤيψϨΘل΍ ϕήϔل΍ ΔيΠϬϨϤب άلأخ΍ ل فيΜϤΘت Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘϠل

 . ΍لόلاقΔ بين ΍لΎϘئϭ ΪتϕϮϔ ه΍ ϩάل΃ϭ ϕήϔثΫ ήلك ع΍ ϰϠلϮضع ΍لψϨΘيϤي

 ϭϨل΍ ϩάه ϰϠع άخΆي ΎمΡϮضϮϠل ΎهέΎϘΘف΍ϭ ΎϬΘليϮϤش ΕΎيήψ،  خلΪم ϰل· ΎϬتΩϮع Ύπي΃ϭ

ϥ΃ بΠي يΘل΍ ΕΎϤδل΍ عن ΎϬΜΤΒلك بΫϭ ΕΎϤδل΍  في ΡΎΠϨϠيين لέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎϘل΍ في ήفϮΘت

 ΔΒϠϘΘϤل΍ ΔΌيΒل΍ لόϔب ΕΎϤδϠل ΓΩϮόل΍ ϩάه ήيδϔن تϜϤيϭ مϬتΎδسΆمϭ مϬسيϭ΅ήϤم لϬتΩΎقي

مΎϤ يϠτΘب ت΍Ϯفϰ،  ή مΎ فيΎϬ من تϘόيϭ ΪتΎθبك ϭت΄΍ϭϡίلΘϤغيΓή بϜθل سήيع ·ضΎفΔ ·ل

 ΓΩΎϘل΍ ϯΪل ΕΎϤسϭ Ε΍έΎϬمΔΌيΒل΍ ϩάمل مع هΎόΘϠيين لέ΍Ωلإ΍. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1Ν.ήΘبي ،αϭΎه ΙέϮن، ι ،بقΎجع سή221م. 
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:Δخـــــــــــلاص 

ϡϮϬϔي مψح ΪϘل  ήيΒك ϡΎϤΘهΎب Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍من ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ ين فيΜحΎΒل΍ نبΎج،  Ϊقϭ

Ϙفي ·ل ΔϤيΪϘل΍ Ε΍έΎπΤل΍ تϤهΎسΎϬت΍ΰϜتήمϭ ΎϬئΩΎΒم ϰϠء عϮπل΍ ءΎ،  Γέ΍Ωلإ΍ لتϭ΃ حيث

تϮجيϭ  ΕΎϬقΪمت ΍لإ΍ Γέ΍ΩلμيϨيΎ، Δ بΎلήϤكΰي΍ϭ ΔلήϬميΔ في ΍لψϨΘيم΍لήμϤي΍ ΔهΎϤΘم

ϭتϭΎϨلت ΍لإ΍ Γέ΍ΩليϮنΎني΍ϭ ΔلϭήمΎنيΔ عΓΪ مΉΩΎΒ يΪ س΍ ϙϮϠل΍ϭ ΓΩΎϘخέΎΒΘ ق΍έΪتϬم لήΘش

θϤلΎب Γέ΍Ωلإ΍ϭ Δيρ΍ήϘϤيΪل΍ ΃ΪΒل :مΜم ΓΩΎيϘل΍ ΡΎΠϨل ΔكέΎل΍ Γέ΍Ωلإ΍ فتΎض΃ ΎϤك ΃ΪΒم Δبيήό

ΔτϠδل΍ يضϮϔتϭ ϯέϮθل΍،  ΓΩΎيϘل΍ ϡϮϬϔم ήيδϔفي ت ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ αέ΍Ϊت مϤهΎس ΎϤك

΍لإέ΍Ωيϭ ΔكΎنت نήψي΍ ΕΎلΪϤخل ΍ل΍ ϱΩήϔلΘي ت΍ ϥ΃ νήΘϔلΎϘئΪ يδΘم بϭ ΕΎϤδخΎμئص 

ثم مΪخل ΍لأس΍ ΏϮϠل΍ ϱάنϘΘل من ΍لϜϔΘيή في ΍لϘيϤ،  ΓΩΎيϩΰ عن غيϭ΃ ϩήلϰ ه΍ ϩάلϭΎΤϤلاΕت

ΎيϘل΍ έϮτت ϰل· Ωήϔل΍ ΎϬϜϠΘϤي يΘل΍ ΕΎϤδل΍ ϝمن خلاΩήϔل΍ به ϡϮϘي ΏϮϠس΃ ϭ΃ ρΎθϨك ΓΩ، 

ΪϤل΍ ΕΎيήψن ϡΪϘΘقف ل΍Ϯم ΕΎΒϠτΘمϭ فق΍ϮΘي تΘل΍ ΔيΩΎيϘل΍ ليبΎللأس ΎجΫϮϤي نϔقϮϤل΍ خل

،ΔϨيόم ΍ خلΪع بين مϤΠلي ϙήΘθϤل΍ خلΪϤل΍ ΎهΪόب ήϬψيليϔقϮϤل΍ خلΪϤل΍ϭ ΕΎϤδل،  ΪϬθلي

بΪόه΍ Ύل΍ ήϜϔلإϱέ΍Ω نΝΫΎϤ جΪيΓΪ في ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍( ΔلΪϤخل ΍لΪΤيث( ϭمن ΃هم نήψيΎته 

ΓΩΎقي Δيήψنϭ ΔيϠيϮΤΘل΍ ΓΩΎيϘل΍ .يقήϔل΍ 

τόت ΎϬنϮفي ك Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔيϤه΃ ينΒΘتϭϱέ΍Ωلإ΍ لϤόل΍ ϰϠع ΍ΪيΪج ΎόبΎρ ي،  ϝΪتϭ

ϰل· ΩϮόيع يέΎθϤل΍ ضόل بθب فΒس ϥ΃ ϰϠع Ε΍ءΎμلإح΍ϭ ΕΎس΍έΪل΍ ήف΍Ϯت ϡΪع  ΓέΪϘل΍

ΎϬفي ΔيΩΎيϘل΍، Βδل΍ ΍άϬلϭΙΎΤلأبΎب ϡΎϤΘلاهΎب ϝϭΪل΍ Ε΃Ϊب ب،  ΪهΎόϤل΍ ΔمΎق·ϭ ΕΎس΍έΪل΍

ΔμμΨΘϤل΍ Θيينلέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎϘل΍ Ω΍Ϊع·ϭ ΔيϤϨ،  ϯήΒك ΔيΠϬϨم Δيπق ΓΩΎيϘل΍ Δس΍έΩ ήيΜت ΎϤك

ΘتϱΩΎيϘل΍ طϤϨل΍ ΕΎنϮϜمϭ ϰϨόϤق بϠό،  ϰϠع ΎΒيήϘت ΕΎس΍έΪل΍ يعϤج ϕΎϔت΍ غم منήلΎΒف

ϤϨϠسيين لΎس΃ ينΪόب ΩϮجϭ ϝΎϤόل΍ϭ ΝΎΘلإن΍ ΎϤهϭ ϱΩΎيϘل΍ ا  ·لا طϥ΃  ήيΜت Ϊق Ϊόكل ب ΕΎنϮϜم

.ήΒك΃ ΔقΪب ΎϬϤϬجل ف΃ ي منϤϠόل΍ ثΤΒل΍ ϝΎΠفي م ϯήΒك Δيπق 

 

 

 

 



 
 
 

 الفصل الثالث:
 

الثϘافة التنظيمية 
 والسلوϙ الϘيادي.

  
 
 
 
 
 



 

.ϱيادϘال ϙوϠالسϭ Δيميψالتن ΔافϘالفصل الثالث:الث 
 تمϬـيـــــــــــــــد:

 :مدخل ·لϰ الثϘافΔ التنψيميΔ.أϭلا
 مفϬوϡ الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ 1
 خصائص الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ 2
 مصادر الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ 3
 نψرياΕ الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ  4

 :نشأة الثϘافΔ التنψيميϭ Δتطورها.اثاني
 نشأة الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ 1
 أنواω الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ 2
 أهميΔ الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ 3
 عوامل تنميϭ Δتطوير الثϘافΔ التنψيميΔ.ـ  4

 :السϠوϙ الϘيادϭ ϱ·سϬاماΕ الثϘافΔ التنψيميΔ.اثالث
 الϘيادϭ ϱعلاقته بالثϘافΔ التنψيميΔ. السϠوϙـ 1
 الثϘافΔ التنψيميϭ ΔفعاليΔ المΆسسΔ.ـ 2
 الثϘافΔ التنψيميϭ ΔعلاقتϬا بالعمل ϭالعامϠين.ـ 3
 الثϘافΔ التنψيميϭ ΔالسϠوϙ التنψيمي من منψور ·سلامي.ـ  4

 خلاصΔ الفصل.
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.ϱΩΎيϘل΍ ϙϮϠلس΍ϭ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ :لثΎΜل΍ لμϔل΍ 

:ΪيـــــــــϬϤت ΍ ϝϮل حμϔل΍ ΍άه έΎρ· فيΩΎيϘل΍ ϙϮϠδل΍ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل ،  ΡΎπلإي΍ έΪΠي

ΕΎϤسϭ ΕΎصيϮμك خϠΘϤت ϡΎجه عϮب ΔعيΎϨμل΍ ΕΎδسΆϤل΍ ϥ΄ب ،Ύهήعن غي ΎهΰيϤت  ΍άهϭ

 ϭ΃ ϡΎع(ϱΩΎμΘلاق΍ بعΎτل΍ϭ ΔفيΎϘΜل΍ϭ ΔيήϜϔل΍ ρΎϤلأن΍ لاف فيΘلاخ΍ ϰع ·لΒτلΎجع بήي

.ΔδسΆϤل΍ ϭ΃ ΔϤψϨϤل΍ ΕΎكيϮϠم سϜΤي تΘل΍ )ιΎخ 

΍άهϭ ΕΎδسΆϤل΍ ΔيϘعن ب ΎهΰيϤت ΔيμΨش ΔδسΆل مϜل ϥΈلي فΎΘلΎبϭ  Ύم Ϯه ϡϮϬϔϤك ΰيϤΘل΍

ϭلΪϘ تع΍ ΕΩΪل΍έΪسΕΎ بغيΔ فϬم ϭتδϔيή ن΍"  ρΎθلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ" سم·يϠτق عϠيه 

 ΕΎδسΆϤل΍ ήضΎح ΕΎΒϠτΘم في مϜΤΘل΍ϭ طΒπل΍ فΪϬلك بΫϭ ΕΎϤψϨϤل΍ϭ ΕΎδسΆϤل΍

΍ϭلإيΎϔء بΎΤجΕΎ مϭ ΎϬϠΒϘΘδمع Ϋلك لم تϮΘصل ه΍ ϩάل΍έΪسΕΎ ·ل΍ ϰلϬϔم ΍لΎϜمل لϜل 

΍ ΎϬي تعيش فيΘل΍ ΕΎعϤΘΠϤل΍ϭ فϭήψل΍ لافΘلاخ ΍ήψي نϤيψϨΘل΍ ρΎθϨل΍ ΕΎئيΰج ΕΎϤψϨϤل

΍ϭ فيه Ε΄θن ϱάل΍ يطΤϤلΎب ήث΄Θيϭ ήثΆء يΰهي جϭ ΕΎδسΆϤل΍ ϭ΃ έϮτΘت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل

ϥϮ من خلا΍ ϝلΎϔΘعل ΍لاجΎϤΘعي ΍ϭلΎπΘمن بين ΍لعΎمϠين فيϭ ΎϬتϭ ، ΪϤΘδتϜΘ  مع ΍لϮقت

، ΔδسΆϤل΍ ين فيϠمΎلع΍ بين ΔكήΘθϤل΍ يمϘل΍ϭ Ε΍ΪϘΘعϤل΍ من ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍  من ΪϤΘδت ΎϤك

΍ϮϘل΍عΔδسΆϤل΍ ΎϬϘΒτي تΘل΍ ήييΎعϤل΍ϭ Ϊ،   Ϯتϭ ΔيϨهάل΍ ΓέϮμل΍ سمήي تΘل΍ هيϭ αΎδلإح΍ Ϊل

، ϭتϠك ΍لΎϘΜفΔ هي ΍لΘي ΍لΆϤسΔδ يθع΃ ϥϭήنϬم جΰء من ΍لϜلϭتΠعل ΍لعΎمϠين في  ،بΎلΪϬف

من يϤΘϨي ·ليΎϬ بϘيΎϬϤ  تي΍ ήδنΪم΍ ΝΎلعΎمϠين ΍لΩΪΠ في ΍لΆϤسϭ Δδتع΍ ίΰلϡ΍ΰΘ كل

ΎϬف΍Ϊه΃ϭΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ϭ ، ϥϮϤΘϨمن ي ϙϮϠس ϰϠع ήτيδت ΔعيϤΘΠϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ لΜم ΎϬϠΜم ΔيϤيψϨ

 ϭتήδϔ كل ΍لΘعϘي΍ Ε΍ΪلϔΨيΔ في ΍لΆϤسΔδ. ·ليϭ ΎϬتϜΤΘم فيه έ΅يϬΘم لϠعΎلم ϭتΎϔعϬϠم معه ،

 

 

 

 

 

 
 
 



 يادي.الثϘافة التنظيمية والسلوϙ الϘالثالث ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل 
 

 

92 

 

 مΪخل ·ل΍ ϰلΎϘΜف΍ ΔلتψϨيϤيϭ΃: .Δلا

غيήهΎ من ΍لϭ΃ ΕΎϤψϨϤ  مΎ من شك ϥ΃ لϜل مϭ΃ ΔϤψϨ مΆسΔδ ثΎϘفΔ خΎصΔ بΎϬ تϤيΰهΎ عن 

 ΕΎδسΆϤل΍بل ه ϡΪمن ع ΄θϨلا ت ΔفΎϘΜل΍ ϩάهϭمل΍Ϯلع΍ من ΔعϮϤΠعل مΎϔت ΔΠيΘي ن، 

،ΎحϮضϭϭ ΍έΪΠت ήΜك΃ حΒμتϭ ΔفΎϘΜل΍ ϩάل هϜθΘقت تϮل΍ έϭήϤبϭ  ثΤΒϤل΍ ΍άه ϝمن خلاϭ

س΍ ϝϭΎΤϨلΘعήف عϰϠ م΍ ϡϮϬϔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيϭ ΔتέϮτهϭ ΎخΎμئϭ ΎϬμك΍ά مέΩΎμه΃ϭ Ύهم 

ϬتΎيήψن.Ύ 

 1 ـ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ ϡϮϬϔم 

ΔϤψϨϤل΍ يفήتع ΔقΎτهي ب ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍   ϮϜϤل΍ هيϭ عϤΘΠϤϠلΔيμΨθل Δن  ΔϤψϨϤل΍

فϬي تϮفή ص΍ϭ1،  ΓέϮلΘي لابΪ من ϥ΃ تϥϮϜ مϭ ΓΩήϔϨمϤΘيΓΰ في ن΍ ήψلعΎمϠين ΍ϭلعϤلاء

:ϝϮح Ε΍ΪϘΘعϤل΍ϭ يمϘل΍ سϜي تعΘل΍ϭ ΔϠمΎϜΘم ،ΔϤψϨϤل΍ نتΎين ك΃  Ϯه Ύم ،ϥلآ΍ Ύهΰكήم

  . ϭ2كيف سϥϮϜΘ في ΍لΒϘΘδϤل

 ب΄نΎϬ:ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ  ،به "΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ϭ ΔلϘيΓΩΎ"في كΎΘ ( Scheinشين")» ϭيعήف

خήΘع΍ ΎϬΘلΎϤΠع΍ϭ ΔكέϮρ ϭ΃ ΎϬΘϔθΘت΃ ΎϬثΎϨء حل ·"م΍ ωϮϤΠل΍ ΉΩΎΒϤلأسΎسي΍ ΔلΘي 

فعΎليϭ ΎϬΘمن ثم تعϠي΍ϭ ΎϬϤلΘي ΃ثΘΒت  ΍ل΍ΪخϠي،΍ϭلانΪمΝΎ  مϜθلاتΎϬ لϜΘϠيف ΍لέΎΨجي

" ΎϬϤϬفϭ ΎϬك΍έΩ·ϭ ΕلاϜθϤلΎب έϮعθϠل ΔϘيήρ نδك΄ح ΩΪΠل΍ ءΎπ3للأع . 

 ΎϬفήعϭتيϮيήϘل΍ ΪϤمح "  ΎϬب΄ن " « ϭ Ε΍ΪϘΘعϤل΍ ϭ ίϮمήل΍ ϭ نيΎعϤل΍ ΔمϮψϨم ϰل· ήيθت

΍ل΍ ϭ αϮϘτلέΎϤϤس΍ ΕΎلΘي تϭ έϮτΘ تήϘΘδ مع م΍ έϭήلΰمن ϭ تΒμح سΔϤ خΎصΔ لψϨΘϠيم 

Ϭق فϠΨيث تΤقع من بϮΘϤل΍ ϙϮϠδل΍ ϭ يمψϨΘل΍ ئصΎμخ ϝϮيم حψϨΘل΍ ءΎπع΃ بين ΎمΎع ΎϤ

  4«كل عϮπ فيه 

 ΎيΪΤت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ لΜϤت ϭϱلأ ήيΒيم، كψϨت  ϱΪΤΘل΍ ΍άه ΓήهΎυ ήغي ΎϬنϮل في كΜϤΘي

ϥΎعيϠل ΎϤك ، Δيعήس ΎϬϨϜل ΓΩΎπΘم ϥϮϜت Ϊق ϭ Γήغيμل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ من ΔعϮϤΠل مΜϤت ΎϬن΃

، كΎϤ قΪ يμل بΎل΍ ΔϤψϨϤلέΩ ϰج΍ ΔلΎϨΘفس ب΄سΎليب خϔي΍ ϭ ΔلδيΓήτ ن΍ ϭ ϮϤϨέΎθΘلإ΍ل

                                                           

،έϮϔμع ϰϔτμمل م΃يمψϨلت΍ ΔيϠعΎف ϰϠع Ύهήث΃ϭ Ω΍ήلأف΍ Ε΍ΪϘمعتϭ قيم،Δيέ΍Ωلإ΍ ΔيϤϨΘϠل Δبيήلع΍ ΔϤψϨϤل΍ Ε΍έϮθϨم،ρ ـ Ω،2008ι،47 . 1
  

2
 .ρ Ω،2006 ι،100،ع΍ϭ έ΍Ω، ϥΎϤئل ل΍، ήθϨϠلإ΍ Γέ΍Ωلإست΍ήتيجيΔ ّ، مΎϔهيΎϬϤ، م΍ΪخΎϬϠ،عϠϤيΎت΍ ΎϬلϤعΎصΓή فلاΡ حδن ع΍ ϱ΍ΪلδΤيϨي، 

3
 Jean François, Organisation de l’entreprise, copy right éditions Fourcheur, Paris, 2006, p 425 

4
، بϕ΍έϭ΃ ϭ ΙϮΤ عϤل ن΍ ΓϭΪلاتΎΠه΍ ΕΎلΪΤيΔΜ في ΍لϮτΘي΍ ήلا΃ ϱέ΍ΩهϤيΔ فϬم ΍لاختلاف΍ ΕΎلΎϘΜفيΔ في بي΍ ΔΌلعϤل عΪΒ الله بن ع΍ ΪΒلήϜيم بن ΃حΪϤ بن سΎلم ،  

 . Δيέ΍Ωلا΍ ΔيϤϨΘϠل Δبيήلع΍ ΔϤψϨϤل΍ Ε΍έϮθϨي ، مδسΆϤل΍ ء΍Ωلا΍ ΓΩϮين جδΤت ϭ2010  ، ι ،55  . 
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ϭ ϝΎ ع΍ ϡΪلϭ ΔϘΜ تϝΎμ غي΍ ήلϔع  ΍لϮلاء ΍ ϭلθعέϮ بΎلاغ΍ ϭ Ώ΍ήΘلإ ، ϭ ضعف΍لήθيف

έ ϭبΎϤ فΎϬϠθ في  ΍Ωء يΫ ϱΩΆلك ب΍ ϩέϭΪلϰ ع΍ ϡΪسέ΍ήϤΘي΍ Δلϭ ΔϤψϨϤ قΏή نΎϬيΎϬΘتΪني ΍لأ

 ΎϬف΍Ϊه΃ يقϘΤت  ϥΎه فδϔقت نϮل΍ في ϭ  ϭ ΓΪح΍Ϯل΍ ΔϤψϨϤل΍ ءΎπع΃ ع بينϤΠت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍

، لάلك ن΃ ϥ΃ ΪΠعΎπء ΍ل΍ ΔϤψϨϤل΍ϮحΓΪ خϯήم عن غيήهم من ΃عΎπء ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤلأتϤيΰه

 ϥϮϠيϤيΩΎΠم لإيϬب ιΎلم خΎعΎϤم ، ήفϮي ΎϤب ϯήلاخ΍ ΕΎعΎϤΠل΍ عن ϥϮϔϠΘΨم يϬϠعΠيϩ  مϬل

 ήييΎعϤك ϭ έϮللأم ΔصΎخ Γήψن ϭ معين ϡΎϤΘه΍ منΓΩΪΤم . ϝΎϤلأع΍ ييمϘفي ت ΎϬل ϥϭΆΠϠي 

 ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ يفήن تعϜϤي ϡΪϘت ΎϤم ϭ:ΎϬب΄ن  « ΓήΒعϤل΍ ئصΎμΨل΍ ϭ ΕΎϤδل΍ ΔعϮϤΠم

عن قيم ϭ مع΃ ϭ Ε΍ΪϘΘخلاقي΍ ΕΎلΘعΎمل ϭ سϮϠكيΎته ΍لΘي تϤي΃ ΰف΍ Ω΍ήل΍ ΔϤψϨϤل΍ϮحΓΪ عن 

Ύهήغي ، ϭ Δءم΍ϮϤل΍ ϭ ήيϜϔΘل΍ في ΍ΰيϤم ϭ لاϘΘδم ΎΠϬϨل مϜθيث تΤب  ΕلاϜθϤل΍ ΔΠلΎمع

ΔϔϠΘΨϤل΍  ΔفΎϘΜلΎب ΔδسΆϤل΍ ΔفΎϘث ήث΄Θت ϭسعϭلأ΍  ϰϠلخ ( ع΍.... ΔيϮϬΠل΍ ، ΔيϨρϮل΍ ( ΎϬϨم

 ΪΠن ΍άϬل ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΔΌθϨΘل΍ ئجΎΘمل معه نΎح Ϯه ϭ ΔδسΆϤلΎق بΤΘϠي Ωήϔل΍ ϥ΃ έΎΒΘع΍

ά ب΍ ΔϤμلΆϤسΕΎδ تعϜس ثΎϘف΍ Δل΍ ΔϘτϨϤلΘي تϮجΪ فيϭ ΎϬ عϠيه فϥΎ هيΎكل ϱ΃ مΔϤψϨ ت΄خ

ΎϬئΎπلأع ΔيϨρϮل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϰϠع ήثΆت ΔيϠΤϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥ΃ ΎϤف ، كήρ من ΔϠϤعΘδϤل΍ ίϮمήل΍

ΔϤψϨϤل΍ ϡϮϠف عϠΘΨم ϥ΃ ϰΘح ،ϥΎδلإن΍ ΎيΒϨج΃ ΎϤδيه جϘΒعي يΎϨص ϡΎψن αήغ ϥ΄ب ΪكΆت 

ϰ،  ϭ م΍ ϯϮΘδلϮلاء ΍ ϭلθعέϮ للأفϭ ،Ω΍ή كάلك عϠبϭ Ρϭέ ϥϭΪ لا جϭ έϭάسط ΍لϤΘΠϤع

، ΃ ϭخϯή مϨعΪم΍ Δل΍ ( Ε΍ϭήΜليΎبϭ ) ϥΎلا كΜيΓή تϠϤك ثϭ Ε΍ϭή لم تΩέϮτΘكيف نήδϔ  ·لا  

ϥ΃ ت΍ έϮτلϤΘΠϤع  ΍لأس΍ ϭ ،αΎلδϔΘي΍ ήلϮحيΪ يعΩϮ في έ΍ ϭϯήΒϜتϘت ·لϰ مΎμف ΍ل΍ ϝϭΪل

ΆيϱΩΎμΘلاق΍ ϮϤϨل΍ ϭ έϮτΘل΍ ϰل· ϱΩ ΔمعΎج ϮΜحΎليه ب΍ هبΫ Ύم ΍άه ϭ ، ΝήΒمΎك

(cambridj)   بي Ϋ΍ ي "" ن كل منϠϘيέϭ ϭ" لاينήف ϙΎم "D . wirgley et 

Macfarlane) )  في Ε΍ήتغي ΔΠيΘن ΕءΎج Δبيήلغ΍ ϝϭΪل΍ في ΔعيΎϨμل΍ ΓέϮΜل΍ ϥ΃

ΎϬΒΒت سδلي ϭ ΔϠحήϤل΍ كϠع في تϤΘΠϤل΍ ήيϜϔت ϕήρ ϭ ϙϮϠδل΍، ΔفΎي  ·ضΘل΍ ΕلاΜϤΘل΍ ϰل·

،ΎϬل بϤي يعΘل΍ ΔδسΆϤل΍ عن Ωήϔل΍ ΎϬϠϜθي ΎϤك ΎϬسέΎϤي يΘل΍ ΔϨϬϤل΍ عن ΓέϮب صδΘϜي 

Ύ يϘΤΘق ·شωΎΒ هي مϮϬϔم΍Ω Δخل ΍لΆϤسϭ Δδ غΎلΎΒ مΎ تϤΤل ΍لΓέϮμ بΔϤμ عϔρΎيΔ فΈم  

. ΔيϠخ΍Ω Δيδϔن ΕΎع΍ήص έΪμح مΒμت Ύم· ϭ )ΔصΎΨل΍ ΎيϠلع΍ (Ωήϔل΍ ΕΎجΎح 
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  Ϝθت ϥ΃ نϜϤي ΎϤلإـ ك΍ مδϘل ΔصΎخ ΔفΎϘل ثΕΎس΍έΪل΍ مδق ϭ ΝΎΘم ، قنδق ϭ يطτΨΘل΍ مδ

ΔمΎلع΍ ئلΎسϮل΍ ήΜك΃ ΕΎفΎϘث ϰΘح ϭ ، ϭ ، ΔنΎيμل΍ ΔΤϠμم ϭ ينΰΨΘل΍ ΔΤϠμم ΔفΎϘΜك Δئيΰج

 ϥϮلك كΫ ϭ يطΤϤل΍ ΔفΎϘث ϭ ΰكήϤل΍ ΔفΎϘهي ث ΕΎس΍έΪل΍ هΘلϭΎϨت ϭ ΎΤض΍ϭ ϭΪΒي Ύن مϜل

 ΔيμΨθل΍ مϬΘفΎϘمن ث Ύلاقτن΍ Γέ΍Ωلا΍ Ε΍έΎρ· ΎϬϠϤΤي ΔيΠتي΍ήΘس΍  هي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍

΃ ΕΎخϯή في ΍لΆϤسϭ Δδ في يϭΎΤلϥϮ فήضϭ ΎϬ هم لا ي΍ ϥϮϠΒϘلωϮπΨ  لΎϘΜفΔ مϮϤΠع

Ύم ΍Ϋ΍ ΔلΎΤل΍ ϩάلإ ه΍ ϥΎك ΔصΎخ ΔيΘΤΘل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ قيΎع بϤΠت έϮμΘن ΎϨنΈف ΍ΪيΪلاف شΘخ

 Γήيτخ ΕΎع΍ήص ΙΪΤت Ϊلي قΎΘلΎب ϭ ΔيϤسήل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΔمϭΎϘϤعض لΒل΍ ΎϬπمن بع ΔبέΎϘΘϤل΍

 . ΎϬϠϤب΄ك ΔδسΆϤلΎف بμتع 

 2 ـ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ ئصΎμخ 

ΔϤψϨϤل΍ ئصΎμف خμΘت : Δلآتي΍ ئصΎμΨلΎ1 ب 

ϥ من عΩΪ من ΍لϮϜϤن΍ ϭ΃ ΕΎلعΎϨص΍ ήلήϔعي΍ ΔلΘي حيث تϮϜΘ   مήكب:΍لΎϘΜفΔ نϡΎψ  ـ 1ـ 2

 ϭ΃ ΔϤψϨϤل΍ ϭ΃ عϤΘΠϤل΍ ΔفΎϘيل ثϜθعض في تΒل΍ ΎϬπعل مع بعΎϔΘين.تήيΪϤل΍  

 ΔلاثΜل΍ ήصΎϨعϠكب لήم ϡΎψϨك ΔفΎϘΜل΍ لϤθت ϭ:Δلآتي΍  

΃ -  : ϱϮϨعϤل΍ نبΎلج΍مل منΎϜΘϤل΍ قδϨل΍ . έΎϜلأف΍ ϭ Ε΍ΪϘΘعϤل΍ ϭ ϕلأخلا΍ ϭ يمϘل΍ 

Ώ -  : كيϮϠلس΍ نبΎلج΍ عϤΘΠϤل΍ Ω΍ήف΃ ΪليΎϘت ϭ Ε΍ΩΎع ΕΎسέΎϤϤل΍ ϭ ϥϮϨϔل΍ ϭ Ώ΍Ωلآ΍ ،

. ΔϔϠΘΨϤل΍ ΔيϠϤلع΍ 

Ε -  : ϱΩΎϤل΍ نبΎلج΍ϤΘΠϤل΍ ءΎπع΃ هΠΘϨي Ύلأكل م΍ ϭ نيΎΒϤلΎك ΔسϮϤϠء مΎشي΃ ع من Ε΍ϭΩ

. ΔϤعρلأ΍ ϭ Ε΍ΪعϤل΍ ϭ 

 ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ نϡΎψ متμل مستήϤ متΎϜمل :   ـ  2ـ 2

نϡΎΠδ بين عΎϨصήه΍ ΎلΔϔϠΘΨϤ لأϱ تغييή  ب تΠΘه بΎسέ΍ήϤΘ ·لϰ خϠق ΍لإهي كيϥΎ مήك 

Ύقي مϮϜنΎتϭ ΎϬ لϮϜنΎϬ من صϨع ي΃ήτ ع΃ ϰϠحΪ ج΍ϮنΒه لا يΒϠث ϥ΃ يعϜس ΃ثϩή عل ب

لΔϤψϨϤ يعϤل كل جيل في ΍ ، فϥΈ  نϭ ϥΎδ خϘϠه، تαέΎϤ ب΍ϮسΔτ كل ΃عΎπء ΍ل΍ΔϤψϨϤلإ

 ΔϘيήτب ήجيل آخ ϰل من جيل ·لϘϨΘلا ت ΎϬن΃ ΓΎع΍ήمع م ΔϘللاح΍ ϝΎللأجي ΎϬϤيϠδت ϰϠع

                                                           
1 ، ήϜب Ϯب΃ ΩϮϤΤم ϰϔτμمϤل΍ يقϘخل لتحΪم ΔيήشΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ Γέ΍Ω· ΔفسيΎϨلت΍ Γΰي ، ΔمعيΎΠل΍ έ΍Ϊل΍ ، ΔيέΪϨϜلإس΍  ، ρ ـ  Ω ،2008  ι ،77. 



 يادي.الثϘافة التنظيمية والسلوϙ الϘالثالث ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ الفصل 
 

 

95 

 

 ϭ Δيΰيήغ ϭ΃ Δيήτن·فϤ  Ϡم تعΘي Ύ  ϠعΘل΍ يقήρ عن ΔϤψϨϤل΍ في ϝΎلأجي΍ ήΒع ΎϬΜيέϮت ϭ ΎϬϤ م

 . ΓΎكΎΤϤل΍ ϭ 

 ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ نϡΎψ متغيή متέϮτ ت΍ήكϤي: ـ  3ـ 2

Δيέ΍ήϤΘس΍ ϰϨلا تع  ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘث ήيه بل هي في تغيϠهي ع ΎϤك ϝΎلأجي΍ ήΒع ΎϬϠقΎϨتϭ

ήϤΘδن مϜϤحيث ي ،΃ ملامح ΎϬيϠخل عΪت ϥ  Ϊي΍ΰΘت ϭ ΔϤيΪملامح ق ΪϘϔت ϥ΃ نϜϤي ϭ ΓΪيΪج

 ϡΎψΘن΍ ϕήρ ϭ ئصΎμخ ϭ ήصΎϨمن ع ΎϬتΎنϮϜم ϰل· ϝΎلأجي΍ هϔيπت Ύم ϝمن خلا ΔفΎϘΜل΍

 .   ϭ1 تΎϔعل هΎته ΍لعΎϨص΍ ϭ ήلΎμΨئص

 ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ لΎϬ خΎصي΍ ΔلتϜيف : ـ  4ـ 2

ϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ فμΘلإت΍ لبΎτϤل ΔبΎΠΘس΍ ،يفϜΘل΍ ϰϠع ΓέΪϘل΍ ϭ ΔنϭήϤلΎب Δي ϥΎδن

ΔيδϔϨل΍ ϭ ΔجيϮلϮيΒل΍ل ϭ ،Δفي΍ήغΠل΍ ΔΌيΒϠل ΔϤملائ ϥϮϜي تϜ έϮτت ϭ ، ΔτيΤϤل΍ ΕΎفΎϘΜل΍

فيΎϬ من تغيή من جΎنب ، ΍ ϭسΎΠΘبΔ لΎμΨئص بي΍ ΔΌلϭ ΔϤψϨϤ مΎ يΙΪΤ بΎلΩήϔ من جΎنب

. ήآخ 

  ϥ·   عϔل΍ έϭΪل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤه΃ من ΪϤΘδي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل ϝΎΎϬيΩΆي تΘل΍ ئفΎυϮل΍ ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ،

ϭ ،ΎϬΘيϤلأه ΎϬϘيϘΤΘب ϭ ،ΎϬف بμΘي تΘل΍ ئصΎμΨل΍ ϰل· ΔفΎض·ΎϬϔئΎυϭ ΎϬμئΎμخ ϭ ،

بΒعض ϭ يΎδعΪ  سϨϤت ΍لϱά يήبط ΃ف΍ Ω΍ήلΔϤψϨϤ بعϬπمتΒμح ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ بΎΜϤب΍ Δلإ

ϨϤل΍ ϙϮϠδل΍ ΰيΰتع ϰϠلعϤلع΍ بت فيΎΜل΍ قδ كϠهي ت ϭ ΔفيΎϘث ΕΎصيϮμخ ΪجϮت ϭ ،

ته ΍لΕΎϤψϨϤ بل تΨص مϭ΃ ΔϤψϨ قωΎτ معين ΍Ύل΍ ΕΎϤδلΘي لا يϙήΘθ فيΎϬ كل ΃فΩ΍ή ه

΍Ωخل ΍ل΍ ΔϤψϨϤل΍ϮحΓΪ بΎلأΎΒρء ΍ ϭلΪϨϬϤسين ΍ ϭلϤعϤϠين ϭ غيήهم من ΃ص΍ ΏΎΤلϬϤن 

ΘΨϤل΍΍Ϊب ϙΎϨه ϭ ΔϔϠΔصΎΨل΍ ΔفΎϘΜل΍ ئل ΔϠيϠق ΔيϨϬم ΔΌف ϯΪل ΪجϮي تΘل΍ ΕΎϤδل΍ كϠهي ت ϭ ،

΍έلآ΍ ϭ έΎϜلاف΍ ΕيلاΪب ΎهέΎρ΍ خل فيΪي ϭ ΔعϮϨΘم ΕΎعϤΘΠم ϭ ΕΎفΎϘΜم بϬلΎμت΍ ΔΠيΘء ن

ΕΎيΠتي΍ήΘلاس΍ ϭ Γέ΍Ωلا΍ ϝΎجήل ΕΩ΍ί ΎϤϠك ΔنϭήϤلΎف بμΘت ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘنت ثΎك ΎϤϠك ϭ ،

Βل΍ ΎϬين .فيήيΪϤل΍ ϯΪئل ل΍Ϊ 

                                                           
1
  ήϜب Ϯب΃ ΩϮϤΤم ϰϔτμمΔتيجي΍ήلاست΍ ΔτΨل΍ Ω΍Ϊع΍ ϭ تيجي΍ήلاست΍ ήيϜϔلت΍ ، ، يعίϮΘل΍ ϭ ήθϨل΍ ϭ ΔعΎΒτϠل ΔمعيΎΠل΍ έ΍Ϊل΍ ΓήهΎϘل΍، ρ  Ω،2000  ι ـ ι ،

  133ـ  132
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يϜϤن ΍لϝϮϘ بϮجΩϮ مϮϤΠعΔ من ΍لΎϘΜف΍ ΕΎلήϔعي΍Ω Δخل ΍ل΍ ΔϤψϨϤل΍ϮحΓΪ  عΫ ϰϠلك ϭ بΎϨء 

ΰيϤي تΘل΍ هي ϭ  ΎϬϨف عϠΘΨت ΎϬϨϜل ϭ ΔيϠϜل΍ ΎϬΘفΎϘء من ثΰهي ج ϭ ΎϬفي Δيδئيήل΍ ΕΎعΎτϘل΍

 ΎϘفϭ ΔϤψϨل مϜل Δعيήف ΕΎفΎϘث ΪيΪΤن تϜϤي ΍άه ϰϠع ϭ ΕΎيϮΘδϤل΍ ϭ ήه΍Ϯψل΍ في بعض

 ΓΪيΪع ΕΎϔيϨμΘلϤيϠعΘل΍ ϯϮΘδϤل΍ ϭ΃ لϤلع΍ ϭ΃ ωϮϨلΎكΎهήغي ϭ΃ ΔϨϬϤل΍ ϭ΃ ي ΪيΪΤن تϜϤي ϭ ،

. ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω Ύπي΃ Δعيήف ΔفΎϘن كل ثϤض ΕيلاΪب ϭ ΕΎصيϮμخ ϭ ΕΎميϮϤ1ع  

ϭ من ΍لϬϤم ΍لΘ΄كيΪ ع΍ ϥ΃ ϰϠلΎϘΜف΍ ΔلعΎمΔ لΔϤψϨϤϠ تعήΒ عن جϮه΍ ήلϘيم ΍لήΘθϤكΔ بين 

  ϥ΃ ϱ΃ ءΎπلأع΍ ψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ يث عنΪΤل΍ ϩάهϭ ΔمΎلع΍ ΔفΎϘΜل΍ يث عنΪΤل΍ به ΪμϘي ΔيϤي

Θل΍ هي ΔفΎϘΜϠل ΔيϠϜل΍ ΓήψϨل΍ΓΰيϤΘϤل΍ ΎϬΘيμΨش ΔϤψϨϤل΍ حϨϤي ت Δعيήϔل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ يلϤت ϭ ،

ΔϔϠΘΨϤل΍ ϡΎδلأق΍ في ΓήيΒϜل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ في έϮϬψϠله  ل ϥϮϜت ϥ΃ نϜϤي ΕΎيήΘθϤل΍ مδلا قΜϤف

  ϭ مδϘل΍ ءΎπع΃ بين ΔكήΘθم ΓΰيϤΘم Δعيήف ΔفΎϘيم ثϘل΍ نϤπΘت Δعيήϔل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥΈف Ϊكي΄ΘلΎب

΍لϮΠهήيΔ لΎϘΜϠف΍ ΔلعΎمΔ مΎπف΍ ΎليΎϬ قيΎϤ خΎصΔ ب΄عΎπء قδم ΍لήΘθϤي΍Ϋ· ϭ ΕΎ لم تϠΘϤك 

΍لΔϤψϨϤ ثΎϘفΔ عΎمϭ Δ تϥϮϜΘ فϘط من ΍لعΪيΪ من ΍لΎϘΜف΍ ΕΎلήϔعيΔ فΫ ϥΈلك يϱΩΆ لϠϘΘϠيل من 

Ϯس ϭ لϘΘδم ήغيΘم ΎϬن΃ ϰϠع ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΔϤقي ϙϮϠδϠل ΪحϮم ήيδϔت ϙΎϨه ϥϮϜف لن ي

ϝϮΒϘϤل΍ ήغي ϙϮϠδل΍ ϭ ϝϮΒϘϤل΍2. 

 3 ـ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ έΩΎμم 

Θلاج΍ ΔϤψلأن΍ ϭ يمϘل΍ ϭ Ε΍ΪϘΘعϤل΍ ΪتعΔيρ΍ήقϭήيΒل΍ ϭ ΔسيΎيδل΍ ϭ ΔعيΎϤ ئح΍ϮϠل΍ ϭ ،

 ήθΘϨت ϭ ΔمΎع Δϔμب ΔفΎϘΜل΍ ΎϬϨع مΒϨي تΘل΍ ΔسيΎلأس΍ έΩΎμϤل΍ ع منϤΘΠل مϜل ΔيϠخ΍Ϊل΍

ϘΜل΍ ΔفΎϘث έΩΎμϤي بϨنع ϭ ΓΩΪعΘم Ε΍ϮϨق ϭ ئلΎسϭ ϝين من خلاϠمΎلع΍ بين ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎ

 ήت΄ثي ϭ ينϠمΎلع΍ Ω΍ήلأف΍ بين ΔمΪΨΘδϤل΍ ΎهίϮمέ ΔδسΆϤل΍ مϬΘليΎفع ϭ مϬئ΍Ω΃ لك فيΫ

ΎبΎΠي΍ : ي΄تي Ύم ϝΎϜلأش΍ كϠت ήΜك΃ ϭ ، ϝΎϜلأش΍ من ΪيΪلع΍ ين فيϠمΎلع΍ ϰل΍ ΔفΎϘΜل΍ لϘϨت ϭ ، 

 

 

 

                                                           
1
 .134ــ  ι133 ـ ι مϰϔτμ م΃ ΩϮϤΤبϮ بήϜ، مήجع سΎبق،  

2
  ،Δيτلع΍ ΪجΎمΔعΎϤلج΍ ϭ Ωήϔل΍ ϙϮϠس ،ΔϤψϨϤل΍ ϙϮϠيع، سίϮΘل΍ ϭ ήθϨϠل ϕϭήθل΍ έ΍Ω ،ϥΎϤع ،ρ ـ Ω ،2003 ι ـ ι ،328  329ــ 
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 ΍لع΍ ϭ Ε΍ΩΎلتΎϘلي΍ ϭ Ϊلأع΍ήف: ـ  1ـ 3

 ϭ لΜϤهي تΩήϔل΍ يعيش فيه ϱάل΍ عϤΘΠϤل΍ قيم ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ έΩΎμهم م΃ من Ϊتع ϭ ،

 ϙϮϠيم في سϘل΍ ϩάس  هϜعϨهحيث تϠϤب عμϨم ϥΎك ΎϤϬمل مΎلع΍ Ωήϔل΍ ϭ΃ Ύτيδملا بΎع ،

 ϭ΃ ΎيϨف ΍έΎρ· ήثΆت ΎϬن΃ ΎϤك ،Ύفήθم ϭ΃ ΍ήيΪمϤن ΩΪΤت ϭ Ωήϔل΍ ΔيμΨفق في شϭ كهϮϠط س

، ΍ ϭلΒي΍ ΔΌلــــΘي يعيش في΍ ΎϬلϭ Ωήϔ ت΍ϮΘجϭ Ϊ Ϊ حδب ΍لϮϤقع ΍لΠـــــغـــ΍ήفيه΍ ϩάلΎϘΘلي

ΔϤψϨϤل΍ ΎϬ1في. 

 ΍لاحتΎϔلا΍:Εل΍ ϭ αϮϘτلشعΎئϭ ή  ـ  2ــ 3

ـαϮ ـϝϘ مΎ تϡϮϘ به من ρيϜϤن تϮΤيل ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ في شϜل مϭ αϮϤϠ مήئي من خلا

ήئΎشــع ϭ  ϭ ΔيϤسέ ΩϮϬΠب ϡϮϘت Δكήθل΍ ϥ΃ يϨيع Ϊف ( قΎفΰلΎب ϝΎϔΘلاح΍ ( ΕلاΎϔΘح΍ ϭ

غيέ ήسϤيΔ تعϨي ΍لΎδϤع΍ ΓΪلΎϤلي΍ ΔلϮϘيΔ لΩήϔ من ΃ف΍ Ω΍ήلΔϤψϨϤ مΒϘل ع΍ ϰϠلϭ Ν΍ϭΰهي 

تعΒيή عن تΎϔعل ΍لأفϭ Ω΍ή عϬϔρ΍Ϯم ΃ ΩϭΩέ ϭفعΎلϬم ΍لυϮيϔي΍ ϭ ΔلμΨθي΍ ΔلΘي تΎϨΘسب مع 

Ϥψن΃ ϭ بط΍Ϯعه من ضπت Ύم . مϬϠعΎϔت ϭ Ω΍ήلأف΍ ΔكήΤل ϡΎلع΍ έΎρلإ΍ لϜθت Δ 

  ΍لأسρΎيή:ـ  3ـ 3

Ύخي ιΎΨش΃ يلΜϤمن ت Δي΍ϭέ ΓέϮτلأس΍ ήΒΘتعϤل΍ Ε΍ΪϘΘعϤل΍ عن ήΒهي تع ϭ ليين ϭ΃ ΔعΒθ

 ϭ يمϘلΎب ΔϠϤΤϤل΍ΉΩΎΒϤل΍  ط كلΒتήي ϭ ΎϬϠج΃ من ϭ΃ ΎϬب ϥϮθي يعيΘل΍ ϭ αΎϨل΍ ΎϬϘϨΘي يعΘل΍

مϤΘΠع بδϨق من ΍لاسρΎيή بعيΪ عن ΍ل΍ ΓέϮμلήϜϔي΍ ΔلϤع΍ ΓΪϘلΘي تϤπΘن في ΍لϮقت نδϔه 

ΔضيΎم Ι΍Ϊح΃ عن ΓέΎΒي عϬني فΎδلإن΍ ρΎθϨل΍ يم  ،كلϘل΍ عيم بعضΪت ϭ΃ لϘن ΎϬϨف مΪϬل΍

΍ Ω΍ήلΔϤψϨϤ في شϜل صέϮ مΎΜليΔ عن لϯΪ ع΍ ϝΎϤلΆϤسΔδ فϬي تϤΤل تعϠيΕΎϤ لأف

 ιΎΨلأش΍ ϰϤδي ϭ ΔϤψϨϤلΎب Δضيήئج مΎΘن ΍ϮϘϘح ϥ΃ مϬق لΒين سΩΪΤم ήغي ιΎΨش΃

 . ΔϤψϨϤل΍ ϝΎτب΄ب ήيρΎلأس΍ ϩάم هϬلي΍ بδϨين تάل΍ 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 ،ϱϮϠθل΍ ϥΎحήبن ف ΪϤيحϤيψϨلت΍ ءΎϤلانتΎب ΎϬعلاقت ϭ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍  ϡϮϠعϠل Δبيήلع΍ يفΎن ΔمعΎج، Δيέ΍Ωلا΍ ϡϮϠلع΍ في ήيΘδجΎϤل΍ ΓΩΎϬيل شϨل ϡΪϘث مΤب ،

 Δلاسلامي΍2005ι ،17. 
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 :  ΍لاجتΎϤعي΍ΔلϮτΒلا΍ ϭ ΕلήمίϮ  ـ 4 ـ3

 Δيـــϔين كيـــϔυϮϤϠي لϜΤتــ ϥ΃ لΜم ΔϨمعي ΔلΎسέ سϜعΘل ΎΒلΎغ ϡΪΨΘδت ϭ  ίΎϬج έϮτت

ΔϨمعي ΔϤψϨم ϭ΃ ϱέ΍Ω·ل΍ ΕΎبϮعμل΍ ϭ ، ،ΔϤψϨϤل΍ ϭ΃ ،ίΎϬΠل΍ ΍άه  ϮϤن ϭ έϮτت تϬج΍ϭ يΘ

، ϭ يϜϤن ثΎϨء ΍نΎθئه مέΎϘنΔ بϮضعه ΍لΎΤلي، ϭ ع΍ ΩΪلأف΍ Ω΍ήلعΎمϠين به ϭ΃ كيϔيΔ تψϨيϤه

΍έΪس΍ ϭ ΔلΤيϭ ، ، ΓΎ معΎنΎته في ΍لحΪ ك΍ έΎΒلϭΆδϤلين، ήρ ϭيΔϘ كΎϔحه΃ ΓΎعνή قΔμ حي

έϮϬθم ϝΎϤع΃ جلέ ϭ΃ ،΍ήيίϭ حΒص΃ ϰΘلكحΫ ϮΤن ϭ لΜϤل΍ به Ώήπي ΎΤجΎن ΍ήيΪم ϭ΃ ،1 

كάلك ΍لأϭسΎϤ،  ϭ ΔϤ تψϨيϤيΎϬΔ تΪδΠ قي  حΎϔΘلاέ Εم΍ίϮ لأن  ϭ قΪ عΪّ آخ΍ ϥϭήلμϘص ΍ ϭلإ

ϨϤل ΕΎϤψϨϤل΍ من ΍ήيΜك ΎϬمΪϘي تΘل΍ شينΎيϨل΍Θδ ΎϬيΒήعن شيء آخ ήΒشيء يع ΎϬلأن ΍ίϮمέ ،

، ϭ يπيف آخϥϭή ·لϰ مΎ عΎمϠين ΍لϱά يϕϮϔ قي΍ ΎϬΘϤلΎϤليϭΔ تΜϤΘل قيΎϬΘϤ في معΎϨهΎ ل΍ ϯΪل

ήΒتع ΔيغϠب ϭ ΓήμΘΨم ϥϮϜت Ύم ΓΩΎع ϭ Ε΍έΎΒع ϭ لϤمن ج ϥϮϜΘي تΘل΍ Ε΍έΎعθل΍ قΒس 

Ϙيم ϭ من ΃م΍ ( ΎϬΘϠΜلϮقت من عن قيم ΍ل΍ ϭ ΔϤψϨϤلέΎϤϤس΍ ΕΎلήϤغϮبΔ ، لΘ΄كيΪ ه΍ ϩάل

( مΎϤ يعϨي ض΍ ΓέϭήسΘغلا΍ ϝلϮقت ϭ عϡΪ ·هϩέ΍Ϊ لأنه غΎلي ϭ غيήهΎ من Ϋهب

Ε΍έΎعθل΍2 . 

 لع΍ : ΏΎل΍ήτئف ΍ ϭلϜϨت ΍ ϭلأ ـ  5ـ 3

 ϱήΠيΎϬم΍ΪΨΘس΍  ήيΒعΘϠل Δيΰمέ ليبΎك΄س ϭ Δϔلأل΍ ϭ ΔΒΤϤل΍ عن ΕΎع΍ήμل΍ يف بعضϔΨت

، ϭ΃ ع΍ ϡΪلϠ ϭ ΔϘΜين ϭ تϘϨي΍ ΔلΏϮϠϘ من ΍لΎθϤحϭ΃ ،ΕΎϨ سϮء ΍لψن ϭ΃ ع΍ ϡΪلΔϘΜبين ΍لعΎم

δت ΔنيΎδن΍ ئلΎسϭ ΔبΎΜϤب ίΎΠϤل΍ ϭ ΏΎلألع΍ ϭ تϜϨل΍ ϭ ئف΍ήτل΍ Ϊتع ϭ ΕلاΎϔΘلاح΍ في ϡΪΨΘ

ΕΎعΎϤΘلاج΍ ΔيϠϤء عΎϨث΃ ئق΍Ϯلع΍ بعض Δح΍ίلإ ،ϝΎμلات΍  ϭ ΔϤψϨϤل΍ ءΎπع΃ ف بينΪϬت

ΔϤψϨϤل΍ ء فيΎπلأع΍ عضΒل ΔكيϮϠس ϭ΃ Δيέ΍Ωلا΍ ΕΎسέΎϤϤل΍ يل بعضΪتع ϰل·  ΪعΎδت ϭ

έΎϜΘلاب΍ ϭ ω΍Ϊلاب΍ ϰϠين عϠمΎلع΍ بين Δق΍Ϊμل΍ ϭ ΔϘΜل΍ ϯήثيق عϮΘل ΏΎلألع΍ ϡΪΨΘδت ΎϤك ،

 في مϠΘΨف ΍لϮΘδϤي΍ ΕΎلاέ΍ΩيΔ ب΍ ΕΎϤψϨϤلعϤل .

 

 

                                                           
1
 .   448ـــ  ι44 ـ Ω ،1995  ι ـ ΍ ، ρلήيνΎ ، مع΍ ΪϬلإ΍ Γέ΍ΩلعΎم΍  ، Δلس΍ ϙϮϠلتψϨيϤي ΍ ϭلأ΍ΩءنΎص΍ ήلعΪلي ،  

2
  ، ΏΎهϮل΍ ΪΒع ΪϤΤي مϠعϨϤل΍ في ΔجيΎلانت΍ ΓΩΎيίΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘث ήتغيي ϭ يصΨتش ϝمن خلا ΕΎϤψ  ، έΩΎμم Δكήش ، ΓΪج ، ρ ـ Ω ،2001 ι ، 12
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 4 ـ  ΔفΎϘΜل΍ ΕΎيήψنΔيϤيψϨلت΍  

 ΪيΪلع΍ ϥ΃ Ϊجϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ωϮضϮلت مϭΎϨي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎبيΩللأ ωϮجήل΍ ϝمن خلا

 Ϊي قϤيψϨΘل΍ ϙϮϠδل΍ ϭ ΔيμΨθل΍ ϭ ΔفΎϘΜل΍ يت عنήج΃ يΘل΍ ΙΎΤلاب΍ ϭ ΕΎس΍έΪل΍ من

سΎهϤت في بΓέϮϠ عΩΪ من ΍لήψϨي΍ ϭ ΕΎل΍ ΝΫΎϤϨلΘي تΎδعΪ عϰϠ فϬم ϭ تϠΤيل ΍لعلاقΔ بين 

 Ω΍ήلاف΍ ϭ ΔفΎϘΜل΍ ϭ ΕΎϤψϨϤل΍ في ΕΎعΎϤΠل΍ ϭΓΩΎϔΘلاس΍  ϰϠل عϤلع΍ ϭ Δلعلاق΍ كϠمن ت

 تϮجيΎϬϬ بΎϤ يϡΪΨ م΍ ΔΤϠμلψϨΘيم ΍لاϭ ϱέ΍Ω من ه΍ ϩάلήψϨيΕΎ مΎ يϠي : 

 نήψي΍ ΔلϘيم : ـ 1ـ  4

لΎϘΜف΍ Δل΍ϮحΎϜ ΓΪمϠي ΍ϭحΪ ي΍ ΩϮδلΎϘΜف΍ ϭ Δن΍ ΎϤي΃ ϯήنέΎμ ه΍ ϩάلήψϨيΔ عϭ ϡΪجΩϮ م΃ΪΒ ت

 ϭ يمϘل΍ من ΩϭΪΤم ΩΪع ΎهΩϮδيΕΎهΎΠلات΍   ϥ΃ ϭ ، ΔفΎϘΜل΍ كϠΘين لϠمΎΤل΍ ϯΪقع ل΍Ϯل΍ لϜθت 

، ϭ تδيήτ يΆك΃ Ϊف΍ Ω΍ήلΎϤΠعΔ ع΃ ϰϠهϤيΎϬΘ كل ثΎϘفΔ يϮجΪ بΎϬ مϮϤΠعΔ من ΍ل΍ ϯϮϘلΘي

 م ΍لΎϘΜفي΍ρϬ   . Δلافϭ Ω΍ή ت΍ ΩΪΤلΜϜيή من ΃نΎϤ عϰϠ تΎϔعل

  ΍لتψϨيϤي:نήψي΍ ΔلتΎϔعل ـ 2ـ  4 

تعΪϤΘ ه΍ ϩάلήψϨيΔ ع΍ ϰϠلήτي΍ ΔϘلΘي يΘعΎمل ب΃ ΎϬف΍ Ω΍ήلψϨΘيم مع من حϮلϬم ΍ ϭلΘي يعήف 

ϩέϭΩ ΎϬمن خلال ΪئΎϘل΍ ϱΩΆي يΘل΍ ϭ ΔيΩΎيϘل΍ تهΪحϭ في Ωήكل ف ΎϬΘτس΍Ϯب ΪئΎϘل΍  يمψϨΘل΍ في

ϩήمع غي ϡΩΎμΘل΍ ϥϭΩϨل΍ ΏϮϠس΃ ϥ΃ في ΔيήψϨل΍ ϩάه ήهϮل جΜϤΘي ϭ ، ΓΎيΤل΍ ϰل΍ ήψ

ϭέ ف عنϠΘΨمييϮϘل΍ بعΎτل΍ عن ϭ ،ήيϜϔΘل΍ ΏϮϠس΃ عن ϭ ،ΔعΎϤΠل΍ Ρ  ن΍ ϭ ، لΜϤي ΎϤ

 ΔϤϬم ΍έ΍ϭΩ΃ ϥϭΩΆين يάل΍ ιΎΨلأش΍ ϭ  ءΎلأشي΍ يم عنψϨΘل΍ ءΎπع΃ ΎϬنϮي كΘل΍ ΓέϮμل΍

ΎϤΠل΍ قيم ΓέϮμل΍ ϩάس هϜتع ϭ ΔيϔيυϮل΍ مϬتΎفي حيΎϬϜسΎϤت ΔجέΩ ϭ Δع ΏϮϠس΃ ϭ ،

ΩΎϘل΍ مع ΎϬϠمΎعن تع ΓΎيΤل΍ ϰل΍ ήψϨل΍ ΏϮϠس΃ Ϊيع έΎμΘخΎب ϭ ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω ملاءΰل΍ ϭ Γ

 . 1ف΍ ΓήϜلانϥΎδ عن ΍لعΎلم

πΘي ϭتـ ΔϤـψـϨϤل΍ ϥ΃ ΔيήψϨل΍ ϩάه ϝمع ح من خلا Δيέ΍Ωلا΍ ئفΎυϮϠعل لΎϔــΘل΍ ΔΠـيΘنـ ΄θϨـ

ΕΎϤل سϘΘϨلخ ( حيث ت΍ ... Ε΍ء΍ήلإج΍ ، Ϊع΍ϮϘل΍ ( ΔيϤيψϨΘل΍ ΕΎنϮϜϤل΍  ήصΎϨع ϭ ΔفΎϘΜل΍

ϭ ء΍Ωلأ΍ ΔيعΒρ ϰل΍ ΎيϠلع΍ Γέ΍Ωلا΍ ϝمن خلا ΔنϮϜΘϤل΍ ΕΎيϠϤلع΍ ϭ يϤيψϨΘل΍ لϜيϬل΍ ωϮن ،

 . ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘΜل ΔδسΆϤل΍ هي ΎيϠلع΍ Γέ΍Ωلإ΍ ϥ΃ ϰϨعϤب 
                                                           

  Ω ،1998 ι ،241 ـ ΍ ،ρلΎϘه΍ έ΍Ω Γήل΍ ήϜϔلعήبي، ΍لΎϘΜف΍ ΔلشμΨيΔ، بحث في عϠم ΍لاجت΍ ωΎϤلΎϘΜفيسΎمي΍ ΔلΎδعΎتي، 1
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  ΍لήمΰ:نήψي΍ ΔلΆϤسس ϭ΃ ـ 3ـ  4 

΃ه΍Ϊفϝϭ ϭ ϭ ΎϬ ه΍ Ϯلϱά يπع έسΎل΍ ΔلϭΔϤψϨϤ مΩΎϔ ه΍ ϩάلήψϨي΍ ϥ΃ ΔلΆϤسس ΍لأ

ΎϬΘيΠتي΍ήΘس΍  ϥϮϜΘكيف س ϭ ته΍ΪϘΘمع ϭ هΘϔδϠف ϭ هϤقي ( ΎϬمن بΆي يΘل΍ Δي΅ήل΍ ϝمن خلا

 ΎعϮن ΪجϮلي يΎΘلΎب ϭ ) Ϊبع ΎϤفي ΔϤψϨϤل΍ Δψن ملاحϜϤي ϭ ءΎπلأع΍ بينϭ هϨبي Δيΰمήل΍ من

΍لήمΰيΔ بϤعϰϨ يΒμح  بΎلإϭ ،Γέ΍Ωه΍ά مΎ يϠτق عϠيه ΍ ΕΎلعΎلϤيΫΔلك في كήΒي΍ ΕΎلήθك

ίϮمήل΍ لاء همΆه  ΓΩΎيϘل΍ ϝمن خلا ήغييΘل΍ ϥϮϜي ϭ΃ ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل ϥϮيϘيϘΤل΍

، ϭ΃ نή ωϮمΰ بΘغيي΍ ήلϤϨط ΍لΎϘΜفي ΍لΎδئϭ΃ ،Ϊ تغيي΍ ήلأنΔϤψ ) كΎلΓϮϘبϤعϥ΃ ϰϨ ي΍ ϡϮϘلΎϘئ΍ Ϊل

΍لϜΘيف ΍ ϭلابϭ ω΍Ϊ ه΍ά مΎ من ΃جل تعΰي΍ ΰلέΎθϤكϭ Δ تيδي΍  ήلήقΎب΍ ϭ΃ ΔلϬيϜل ΍لψϨΘيϤي (

 ΔفΎϘΜف بήي . يعϠخ΍Ϊل΍ ήغييΘل΍ 

 ΔϨمعي Ρϭήب ΰيϤΘت ΔيϤيψϨت ΔفΎϘكل ث ϥ΃ ق منϠτϨت ΔيήψϨل΍ ϩάه ϥ΃ Ϯله هϮن قϜϤي Ύم ϭ

تΜϤΘل في مϮϤΠعΔ من ΍لΎμΨئص ΍ ϭل΍ ΕΎϤδل΍ ΓΩήΠϤلΘي يϜϤن ΍سΨΘلاصΎϬ من تϠΤيل 

΍ ϭ ΓΩΎϘل΍ ΕΎيμΨش ϰϠع Ρϭήل΍ كϠت ήτيδت ϭ ΔفيΎϘΜل΍ ΕΎيτعϤل΍ ϭ ΔϤψϨϤل΍ ين فيϠمΎلع

Ϩي يΘل΍ ήψ έΎρ΍ ΎϬن΃ ϰϠع ΎϬلي΍يمψϨΘل΍ ΔعΎϤج Ω΍ήف΃ مψعϤجعي لήم ϮϤϨل΍ Ύπي΃ ΩΪΤت ϭ ،

 ΍لΎϘΜفي ΍لϜϤϤن تϘΤيϘه . 

ت΃ έϮΤϤΘفέΎϜ ه΍ ϩάلήψϨيΔ ح΍ ϝϮل΍ ΓήΒΨل΍ ΔΒδΘϜϤلΘي نήψيΔ سجي΍ ΔلΎϘΜفΔ : ـ  4ـ  4

 ΎϬيτيعΔكήΘθم ΔϨمعي ΔϤيم قيψϨΘل΍ ءΎπع΃ ΔيϔρΎلع΍ ΔغΒμل΍ عن ΓήΒΨل΍ ϩάه ήΒتع ϭ ،

τϤن έϭΪي ϱάل΍ ϙϮϠδϠلΔلΎΤل΍ ϝϮلإ ه ح΍  ϭ ήعΎθϤل΍ ΔعϮϤΠعن م ήΒيع ϭ΃ ΔعيΎϤΘج

΍لعρ΍Ϯف ن΍ ϮΤلعΎلم ΍لΘي تΆثή في معψم سϮϠكي΃ ΕΎف΍ Ω΍ήلϭ ΔϤψϨϤ ه΍ ϩάلΓήΒΨ تϮϤϨ من 

ت΍ήكم مϮϜنΎتΎϬ ل΍ ϯΪلϭ Ωήϔ يΘϨج عن ه΍ά ب ΍ ϭلέΎϤϤس΍ Δلάين يΩΆي΍ ϥΎلϰ خلا΍ ϝلέΪΘي

، ϭ تΠΘه عΎϨص΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلΘي تΩΪΤ س΍ ϙϮϠلϭ Ωήϔ تΆثή فيهϤعήف΍ ΔلϜلاϡ شϜل ΍ل΍ ϭ ΓέΎϬϤل

΍ ϭلاتΎΠه΍ ΕΎلعΎمΔ في  في ه΍ ϩάل΍ Ε΍ήΒΨلϰ نωϮ من ΍لان΍ ϭ ϡΎΠδل΍ϮΘفق مع ΍لϘيم

 ΕΎيμΨش΍لأΩ΍ήن،1ف ϡΪϘت Ύم ϰϠء عΎϨب ϭ ΕΎيήψϨل΍ ϩάϬضح ل΍Ϯل΍ مϬϔل΍ ϥ΄ب ϝϮϘل΍ ϰل ·لμ

τΘب ΔيϤيψϨΘل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ έϮτضح تϮي ϥ΃ نϜϤي ΎϬل بϤي تعΘل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ ϭ ΕΎعϤΘΠϤل΍ έϮ

                                                           
1
  ، ϱϮϠθل΍ ϥΎحήبن ف ΪϤء حΎϤلانتΎب ΎϬعلاقت ϭ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍يϤيψϨلت΍  ΔمعΎج ، ήيΘδجΎم ΔلΎسέ ، ΔيήϜδلع΍ ΪلΎك خϠϤل΍ ΔيϠي كΒδΘϨم ϰϠع Δني΍Ϊمي Δس΍έΩ ،

 ، ΔيΩϮعδل΍ ــ νΎيήل΍ ΔيϨلأم΍ ϡϮϠعϠيف لΎ2005ن   ι ـ ι ،38  40ــ    
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ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘث ΕΎنϮϜيل مϠΤن تϜϤيه يϠع ϭ ، Ύحي  مع΍ϮϨل΍ ΰيΰليل مع تعάت ϭ ΎϬفي ΔبيΎΠلاي΍

ΎϬتΎيΒϠس ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΕΎنϮϜم ΓΪنΎδم ϭ عمΩ ΕΎϤψϨϤل΍ ϰϠين عϤئΎϘϠن لϜϤنه ي΃ ϰϨعϤب ،

نϔس ΍لϮقت  ، ϭ فيتψϨيϤيΔ مϮϠτبΔبί΍ήهΎ كϘيم ·Ύδئ΍ ΓΪلΘي تϡΪΨ ه΍ ϩάل΍ ϭ ΕΎϤψϨϤل

 ΔفΎϘΜل΍ في ϰθϔΘي لا تϜل ΎϬيϠء عΎπϘل΍ ΔلϭΎΤم ϭ ΓΪئΎδل΍ ΔفΎϘΜϠل ΔفيΎϨϤل΍ ΕΎنϮϜϤل΍ ΔبέΎΤم

، ΓΪئΎδل΍  ΕΎΒϠτΘم Δفήمع ϭ مϬϔل ΓΪئΎδل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ΔلϭΎΤلأهم في م΍ ءΰΠل΍ Ϯه ΍άه ϭ

ΎδسΆϤل΍ ϭ ΕΎϤψϨϤل΍ في ΡΎΠϨب ΔϠمΎθل΍ ΓΩϮΠل΍ Γέ΍Ω· يقΒτت . ΔϔϠΘΨϤل΍ Ε 

  :أ΍ ΓلΎϘΜف΍ ΔلتψϨيϤيϭ Δ تέϮτهΎ: نش ΎثΎني

 1 ـ ΔفΎϘΜل΍ Γنشأ ΔيϤيψϨلت΍: 

مΎϤ لا شك فيه ΍ ϥ΃لΎϘΜف΍ ΔلήθΒيΔ نΕ΄θ مع ΍ έϮϬυلإنϥΎδ ع΍ ϰϠلأϭ νέ تΕέϮτ من 

μع ϰل· ήμعϨع ΎϨΜΤب ΎϤϠك ϭ يخέΎΘل΍ ήم ϰϠع ήحΒص΃ ΎϤϠيخ كέΎΘل΍ ϕΎϤع΃ في ΎϬ  من

΍لέΎΘيخ قϝΪ Ϊ عϠيϭ΃ ΎϬ يθϜف ΃سέ΍ήهϭ Ύ مع ه΍ά ف΍ ϥΈلϥ΃ ΓέΪϨ نΪΠ في ΍لήϔΤيΕΎ مΎ ي

تϭ ΍έϮτ ن΍ϮϤ  مάهلا ΍ ϭلϱά ب΃Ϊ بτيϭ ΎΌ تωέΎδ نϩϮϤ حϭ ϰΘصل في ΍لϥήϘ سΠل 

΍ ϭلΘي يϤδي΍  ΎϬلأνέع΍  ϰϠلإنϥΎδ، تθϜف عن تέϮτ ثΎϘفΕ΍ήϔρ Δ مάهΔϠ ·ل΍ϰلعήθين 

حيث ΃نΎϬ تθϜف عن ت΍ έϮτلعϘل ΍لϱήθΒ خΎلق تϠك ΍لΎϘΜفϭ Δ  «حήϔي΍ ΕΎلعϘل » ΍لعΎϤϠء 

 ΎϬنيΎ1ب Ϯهϭ ، ΕΎϔϠΨيه من مϠع έϮΜلع΍ ΎϨϨϜم΃ ϱάل΍ يلϠϘل΍ϥΎδلإن΍  ϥΎي كΘل΍ Ε΍ϭΩلأ΍ ϭ

ϭ ق΍ ΪسϡΪΨΘ مϠτμح ΍لΎϘΜفΔ لأϝϭ م΍ ΓήلϔيϮδϠف ، يΪΨΘδم΍ ϭ ΎϬلΘي تعήΒ عن ثΎϘفΘه

( " ΪلΎفίϭ΃"osfald ) ·  ء΍ΪΘب  ϡΎ19092من ع  ،΍ تϠϘΘن΍ يΘل΍ ϭ في Δيδنήϔل΍ ΔغϠل΍ ϰل

 ϥήϘل΍13 ϡ ϕάح ϱ΃ فϘمن ث ΔفΎϘث ϥΈف Δبيήلع΍ في Ύم΃ ، ϡΎق Ύم ϭ يهϮΤي Ύط مΒض ϭ مϬف ϭ

 :ήϔυ ϭ΃3 به ϭ تعϰϨ تάϬيب ϭ تϮϘيم ϭ تϮδيΔ بع΍ ΪعϮجΝΎ فπΘم ك΍ ΔϤϠلΎϘΜفΔ معΎني

 : ΔϨτϔل΍ ، ϕάلح΍  . ΎϨτف ϭ Ύقάح حΒص΃ ϱ΃ جلήل΍ فϘث ϝϮϘϨف 

  ϭ مϠلع΍ άخ΃ ΔعήهسϤϬه  :فϤϬف ϱ΃ مϠلع΍ لبΎτل΍ فϘث ϝΎϘي.Δعήδب 

 يبΩلتأ΍ ϭ يبάϬلت΍:   . بهΩ΃ ϭ بهάه ϱ΃ لبΎτل΍ مϠعϤل΍ فϘث ϝΎϘي 

                                                           
1
  ، Ν΍ήف ϥΎϤΜبيعήلع΍ نρϮل΍ في ΔعيΎϤلاجت΍ ΔΌشϨلت΍ ΔيϠϤع ϭ ΔفΎϘΜل΍ ، ήلتسيي΍ ϭ ΔفΎϘΜل΍ϭΪل΍ ϰϘΘϠϤل΍ ϝΎϤع΃، ΕΎعϮΒτϤل΍ ϥ΍ϮيΩ، ήئ΍ΰΠل΍،ήئ΍ΰΠلΎب ΪϘعϨϤل΍ لي

،ΔمعيΎΠل΍1992  ι،36  . 
2
  ، ϥ΍Ϯشέ ΪϤح΃ ΪيϤΤل΍ ΪΒين عδفيحΎϘΜل΍ ωΎϤلاجت΍ مϠفي ع Δس΍έΩ ، ΔفΎϘΜل΍  ، ήθϨϠل ΔمعΎΠل΍ ΏΎΒش ΔδسΆم ΔيέΪϨϜلاس΍ ، ρ ـ Ω،2006  ι ،3  

3
 2011 / 01 / 28بέΎΘيخ :  www .noura-alrasheed.com، ع΍ ϰϠلϮϤقع  ΍لتψϨيϤي ΍لΎϘΜف΍ ΔلتψϨيϤي΃ ϭ ΔثήهΎ ع΍ ϰϠلانتΎϤءنΓέϮ ع΍ ΪΒلήحϤن ،  
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  :ءΎلأشي΍ من ΝϮعϤل΍ يمϮϘت  ϯϮس ϱ΃ محήل΍ نعΎμل΍ فϘث ϝΎϘجه . ·يΎجϮع 

   Ϯس ϭ ΩΪح ϰϨعϤف بϘث ΔϤϠك Ωήت ΎϤك . ϯ 

 ϰϠع ϡϮϬϔϤل΍ ϱϮτϨي ϰϨعϤل΍ ΍άϬب ϭ: يϠي ΎϤفي ΎϬلΎϤج΍ نϜϤي ΕلالاΪل΍ من ΩΪع 

 ϥ΍ لإ΍ Ε΍άل΍ ع منΒϨي ϡϮϬϔم ΔفΎϘΜل΍ يϨتع ΔϤϠϜلΎف ΎϬجέΎمن خ ΎϬفي αήلا يغ ϭ ΔنيΎδن

 ΎϬفعΩ ثم ΎϬجΎجϮع΍ يمϮϘت ϭ ΔيήθΒل΍ Γήτϔل΍ ΔيϘϨتϕلاρلإ  ΎϬΘقΎρئθϨΘي  لΘل΍ فέΎعϤل΍

 . ϥΎδلان΍ ΎϬلي΍ ΝΎΘΤي 

   ϥ΍ ت Δبيήلع΍ ΔغϠل΍ في ΔفΎϘΜل΍ يϨح عϠμي تΘل΍ يمϘل΍ لϜب ήϔψل΍ ϭ يبϘϨΘل΍ ϭ ثΤΒل΍

 ϭ فέΎعϤل΍ لϜل لϘلع΍ ϡΎم΃ ΏΎΒل΍ حΘϔي ΎϤجه بΎجϮع΍ ϡϮϘت ϭ بهάϬت ϭ نيΎδلان΍ ΩϮجϮل΍

 . ΔفعΎϨل΍ ϡϮϠلع΍ 

  عهϤΘΠم ϭ هΘΌف بيϭήψل ΎϘΒρ ϥΎδلان΍ ليه΍ ΝΎΘΤي Ύم ϰϠع ΔفήعϤل΍ في ΰكήي ϡϮϬϔϤل΍ ϥ΍

 . ϡϮϠلع΍ ϭ فέΎعϤل΍ ω΍Ϯن΃ قϠτليس م ϭ 

  ϥ΃ ΠΘم ΔيϠϤع ΔفΎϘΜل΍ ϱ΃ تي΍άل΍ ΩΪΠΘل΍ يϨيم تعϮϘΘل΍ ϭ يبάϬΘل΍ ΕلالاΪف ΍Ϊب΃ يϬΘϨلا ت ΓΩΪ

ϬΘل΍ έ΍ήϜت ϭ ΎϬϤيϮϘت ϭ Ε΍άل΍ Δجع΍ήم ϭ يبά· Ρصلا· . ΎϬجΎجϮع 

Ϭت΄θن ΃ΪΒΘف ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ Ύم΃ ϭΎϬيΌθϨϤب ΔδسΆم ϭ΃ ΔϤψϨم ϱ΃ في ΎϠΘϤلاء ، حيث يΆك ه

ΔδسΆϤϠل ΓΩϮθϨϤل΍ Ύي΅ήل΍ ، ϭ يمϘل΍ ϥϮعπمفيϬتΎδسΆϤل ΎϬنϭΪيήي يΘل΍ έΎϜلأف΍ ϥϮمϮϘثم ي ،

΍ έΎيΘخΎيمبϘل΍ كϠΘب ϥϮϔμΘين يάل΍ ينϔυϮϤل ϩάل هΜل في مϤعϠلاء لΆيل هϤحيث ي ،

δسΆϤل΍مϬئΩΎΒم ϭ مϬϤق مع قيϔΘي تΘل΍ ΕΎ : يϠي ΎϤك ϕήρ ΙلاΜب ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΄θϨت ϭ ، 

 ϥϮϠϤيع ϥϮδسΆϤل΍ لψي ϬϤقي ϭ مϬΘϘيήρ سϔϨلإب΍ ϰϠم، عϬئΩΎΒم ϭ خل م΍Ω ΎϬب υΎϔΘح

ΔδسΆϤل΍. 

  ΔيϠϤبع ϥϮδسΆϤل΍ ϡϮϘي·  υϮϤل΍ ءΎϘΘنάل΍ ينϔΔδسΆϤل΍ قيم ϭ ϯ΅έ ϰϠع ϥϭήيδثم ين ي ،

 تΘم تΔΌθϨ هΆلاء ΍لϔυϮϤين ΍لΩΪΠ ع΍ ϰϠلϜϔΘي΍ ϭ ήلعϤل بϔϨس ήρيΔϘ م΍έΪئϬم . 

 Ϥب ϥϮδسΆϤل΍ به ϡϮϘي ϱάل΍ έϭΪل΍ لΜϤين في يϠمΎعϠل ΓϭΪϘل΍ ΔبΎΜΔδسΆϤل΍ ΎجΫϮϤن ،

 ϩάخل هΪت ϰΘين حϔυϮϤل΍ به كل ϯάΘΤءيϱΩΎΒϤل΍  Γ΄θم نΘت ϥ΃ Ϊبع ϭ ΔϤψϨϤل΍ يم فيϘل΍ ϭ

 ΔفΎϘΜل΍ ϩάه ϰϠع υΎϔΤϠل ΕΎسέΎϤϤل΍ بـعض ϡϮϘتــ ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍

΍Ωخل ΍لΆϤسΔδ ، عن ήρيق تϮفيή عΩΪ من ΍ل΍ Ε΍ήΒΨلΎθΘϤبΔϬ لϠعΎمϠيــــن فΎلعΪيΪ من 
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ΎسέΎϤيمΘخ΍ ΔيϠϤـــل عΜم ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ίΰتع ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ΕينϠمΎلع΍ έΎ، 

΍لήΘقيϭ Δ  ، فعΎلي΍ ΕΎلϮτΘي΍ ήلϨϬϤي ΍ ϭج΍ήءΕ΍مــعΎييـــή تϘــــييــم ΍لأ΍Ωء، ΍لέΪΘيب

΍س΍ΪΨΘمϬم ي΍ϮفϥϮϘ ثΎϘف΍ Δلغνή من كل ه΍ ϩάلέΎϤϤسΕΎ ضϥ΃ ϥΎϤ هΆلاء ΍لάين تم 

ΔϤψϨϤل΍لاءΆه Γ΄فΎϜم مΘي Ϋ· ، ΎϬنϭΪΤΘين يάل΍ ΔΒقΎمع ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥϭίΰين يعάل΍1 

 2ـ  ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ ω΍Ϯن΃: 

Ϯن΃ ΩϮجϭ ϰل΍ Γέ΍Ωلا΍ ءΎϤϠبعض ع έΎش΃ΔيϤيψϨΘل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ من ΓΩΪعΘم ω΍ ف منϠΘΨي تϬف ،

 : ω΍Ϯلأن΍ ϩάه ίήب΃ من ϭ ΔϤψϨم ϰل· ΔϤψϨمن م ϭ ωΎτق ϰل· ωΎτق 

 ΍لΎϘΜف΍ ΔلΒيϭήقρ΍ήيΔ : ـ  1ـ 2

Μل΍ ϩάل هΜفي مΕΎليϭΆδϤل΍ ΩΪΠΘت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘϭ ، ωίϮم ϭ مψϨل مϤلعΎف ΕΎτϠδل΍ ،

ϭϜش ΕΎمϮϠعϤل΍ ϝΎϘΘن΍ ϭ ΔτϠδل΍ لδϠδت άي΄خ ϭ ΔϔϠΘΨϤل΍ Ε΍ΪحϮل΍ يق بينδϨت ϙΎϨلا ه

Ύميήهϭ مϜΤΘل΍ ϰϠع ΪϤΘتع ϭ ،ϡ΍ΰΘلال΍.    

 : ΍لΎϘΜف΍ Δلإب΍ΪعيΔـ 2ـ 2

 ΰيϤΘت ϭω΍Ϊلإب΍ ϰϠع ΪعΎδل تϤع ΔΌبي ΩϮجϮب ،  ΫΎΨت΍ في ΓήρΎΨϤل΍ بΤب ΎهΩ΍ήف΃ مδΘي ϭ

.ΕΎيΪΤΘل΍ ΔϬج΍Ϯم ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ 

 :΍لΎϘΜف΍ ΔلϤسΎنΓΪـ 3ـ 2 

΍ΪμلΎب ΎϨل هϤلع΍ ΔΌم بيδΘعضتΒم لϬπين بعϠمΎلع΍ ΓΪعΎδم ϭ Δق  ϮΘين ، فيϠمΎلع΍ ϯΪل Ϊل

، ϭ تعϤل ΍لΔϤψϨϤ عϭ ϰϠ ت΍Ϯفق ϭ مΓέί΍Ά تΎمΔ بΎنϡΎΠδ·حαΎδ ب΄نϬم ΃س΍ϭ ΓήحΓΪ تعϤل 

، ϭ يΘم ΍لήΘكيΰ هΎϨ ع΍ ϰϠلΎΠنب ΍ ϭ Γ΍ϭΎδϤلΘع΍ ϭ ϥϭΎل΍ ΡϭήلΩϮيΔخϠق جϮ من ΍ل΍ ϭ ΔϘΜل

 ΍لإنΎδني في ΍لΘعΎمل .  

يΘم ΍لήΘكيΰ هΎϨ عήρ ϰϠي΍ ΔϘن΍ ίΎΠلعϤل ϭ ليس ع΍ ϰϠلΎΘϨئج ΍لΘي ثΎϘف΍ ΔلعϠϤيΕΎ : ـ  4ـ 2 

 .تم تϘΤيΎϬϘ ، في΍ ΩϮδلέάΤ بين ΃عΎπء 

ϭ تϥϮϜ مϮجΔϬ نϮΤ تϘΤيق ΍لΪϬف ، ΍ ϭن΍ ίΎΠلعϤل ΍ ϭلήΘكيΰ عϰϠ ثΎϘف΍ ΔلΔϤϬϤ : ـ 5ـ 2 

 ΔصΎخ ΔيϤه΃ ΔفΎϘΜل΍ ϩάي هτتع ΎϤئج ، كΎΘϨل΍ϡ΍ΪΨΘيق  لاسϘΤΘل ΔليΎΜم ΔϘيήτب Ωέ΍ϮϤل΍

                                                           
1 ، ϱΪيήΒل΍ الله ΪΒيعϤيψϨلت΍ ϙϮϠلس΍ ϕΎآف  ،ΔبيΎلإيج΍ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ ΕΎϔيخ :  صέΎΘ2013 / 02 / 22، ب www .drber.com  
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ΔϔϠϜئج ب΄قل تΎΘϨل΍ لπف΃ ϰϠع ΰكήت ϭ ΔϠيϠق ΔϤψن΃ ϭ Ϊع΍Ϯق ϰϠع ϱϮΘΤي تϬلي فΎΘلΎب ϭ ،

 . Ε΍έ΍ήϘل΍ ΔعΎϨص ϰϠع ήثي΄Θل΍ في ΍ίέΎب ΍έϭΩ عبϠي تΘل΍ ΓήΒΨل΍ 

لأ΍ έ΍ϭΩلυϮيϔي΃ Δكϭ ήΜ تΆكΪ ه΍ ϩάلΎϘΜفΔ عϰϠ نϮعي΍ Δل΍ ϭ ΕΎμμΨΘثΎϘف΍ ΔلέϭΪ : ـ 6ـ 2 

 ، كΎϤ تعτي ΃هϤيΔ ل΍ϮϘϠع΍ ϭ Ϊلأنϭ ΔϤψ تϮفή ه΍ ϩάلΎϘΜف΍ Δلأمن ΍لυϮيϔي ΍ϭلأفΩ΍ή من

، ϭ تϥϮϜ ملائΔϤ ل΍ ΕΎϤψϨϤϠلΒيϭήقρ΍ήي΍ ϭ ΔلΆϤس΍ ΕΎδلاسέ΍ήϤΘي΍ ϭ ΔلΕΎΒΜ في ΍لأ΍Ωء

ΔيϔيυϮل΍ ΕΎليϭΆδϤل΍ ϰϠع ΰكήي تΘل΍ ΔمΎلع΍1   . 

، حيث ήτتΎϬ نδيج ΍لعΕϮΒϜϨمΩ΍ΪΘهϭ Ύ سيϭ هي ثΎϘفΔ تΒθه في ΍ثΎϘف΍ ΔلΫϮϔϨ : ـ 7ـ 2

ΓϮϘل΍ ΰكيήس تϜتع Γήللأس ΓήيΒك ϭ΍ Γήصغي ΔϤψϨك مϠϤي تΘل΍حيث ت ، ΕΎليϭΆδϤل΍ ήμΤϨ

Γήلأس΍ ءΎπع΃ تي ،فيϮΒϜϨي عϤيψϨيج تδن ΪجϮي ΎϤء، م΍ήΒΨل΍ لا منΪب Ω΍ήح للأفϨϤت ϭ ،

ΫΎΨت΍ ϭ ΔτϠδل΍ έΩΎμم ΰكήΘيين  حيث تΠتي΍ήΘلإس΍ Ω΍ήلأف΍ من ΩϭΪΤم ΩΪفي ع Ε΍έ΍ήϘل΍

 ϭ ΎهάيϔϨين تήلآخ΍ ϰϠب عΠقف ي΍Ϯم ΩΎΠي΍ Ϯهم هέϭΩ ϥϮϜي ϭ سيينΎلأس΍ ءΎπلأع΍ ϭ

ϡ΍ΰΘلال΍ ΎϬب ϭ ω΍Ϊلإب΍ ιήعف من فπي ΎϤم ،έΎϜΘلاب΍ ΔΠيΘين في  نήلآخ΍ ήت΄ثي ΔبϮصع

Ι΍Ϊلأح΍غΘϤل΍ يف معϜΘل΍ ϰϠع ΫϮϔϨل΍ ΔفΎϘث ΓέΪق ϥΈلك فάل ϭ ، Ϊح ϰل· ΪϤΘيع ΔيΌيΒل΍ Ε΍ήي

΍ήغل مθمن ي ΓϮق ϭ ϙ΍έΩ· ϰϠع ΪبعيΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω ΔτϠδل΍ ϭ ΫϮϔϨل΍ ΰتب كήΘي ΍άه ϭ ،

عϠيه ن΍ ΡΎΠلϭ ΔϤψϨϤ تϜيΎϬϔ بήδعϭ΃ Δ فΎϬϠθ في έ΅ي΍ ΔلΎΤج΍ ΕΎلΔΤϠϤ لΘϠغيϭ ή من ثم 

 . ΎϬقΎϔخ΍ 

 ΍لΪيΎϨميϜي΍ ΔلΘي تΘϬمϭ تθيع ه΍ ϩάلΎϘΜفΔ في ΍لΕΎϤψϨϤ ثΎϘف΍ ΔلυϮي΍ ϭ΃ ΔϔلعϤل : ـ 8 ـ2

ϭ ήيϮτΘل΍ ϭ يϤϠلع΍ ثΤΒل΍ Δτθعل ب΄نΎϔل΍ ήغييΘل΍ ث عنΤΒل΍ ΔجΎΤل΍ ΔيϠتب عήΘي ΎϤم ،

έ΍ήϤΘسΎب  ΔيΒϠت ϭ΃ ΔϬج΍ϮϤل ΔΘقΆم Δيϔيυϭ ϕήϔلإل΍ΔيϠΒϘΘδϤل΍ ΕΎجΎيΘحϩάه ιήΤلك تάل ، 

΃ ΏΎτϘΘس΍ ϰϠع ΕΎϤψϨϤل΍Ε΍έΎϬϤل΍ ϭ Ε΍ήΒΨل΍ ΏΎΤص ΔϤψϨϤل΍ ϩάفي ه ΔفΎϘΜلΎل ، فΜϤت

ΘΨثيق بين مϮل΍ ϝΎμلات΍ ΔΠيΘن ΔϜΒشΕΎμμΨΘل΍ ϭ ئفΎυϮل΍ ϭ ϡΎδلأق΍ فϠ ΪϤΘحيث تع ،

 ϰϠع ΔفΎϘΜل΍ ϩάهϝΎμلات΍ ϭΩ΄مل كΎϜΘل΍لإ΍ϭ يفϜΘل΍ ΔϤψϨϤل΍ ΎϬيع بτΘδت Ε΍ϭΔبΎΠΘس 

 ΔτيΤϤل΍ Ε΍ήغيΘϠلإلΎبΩΎϤΘع  ΔفΎϘΜل΍ مΠδϨمن ثم ت ϭ ΔΜيΪΤل΍ ΕΎمϮϠعϤل΍ ϭ Ε΍ήΒΨل΍ ϰϠع

                                                           
1
(  01( ΍لعΩΪ ) ΍ ،12لΪϠΠϤ ) ΍لإ΍Γέ΍Ωلاقϭ ΩΎμΘ  ، مΔϠΠ جΎمع΍ ΔلϠϤك ع΍ ΪΒلعΰي΍ ،ΰلتψϨيم΍لΒع΍ ΪلϮقتي لΎϘΜفϠρ Δق عνϮ الله ΍لϭ ρ΍Ϯδ سعΩϮ م΍ ΪϤΤلعΘيΒي ،  

 ΔΨδن ،ΔنيϮتήϜل΍  ، ΰيΰلع΍ ΪΒك عϠϤل΍ ΔمعΎ1999، ج 
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ΕΎجέΪمع  ب ήΒك΃ل΍،ئجΎΘϨ  لبΎلغ΍ في ΎϬلأن ΔϤψϨϤل΍ Ωέ΍Ϯمع م νέΎعΘت Ύم ΎΒلΎغ ΎϬϨϜل ϭ

ΔϤΨض Ωέ΍ϮϤل ΝΎΘΤت έΎϜلأف΍ άيϔϨΘ1ل . 

فΩ΍ή ن΍ ΝΫϮϤلإ΍ Γέ΍Ωل΍Ϯعي، حيث ي΍  ΩΪΤلأ ϭ هي ΍لΎϘΜف΍ ΔلΘي تϤيΰثΎϘف΍ ΔلΩήϔ : ـ 9ـ 2

ΎϤل جϜθي بϤيψϨΘل΍ لϜيϬل΍ خل΍ΩΔϤψϨϤل΍ فيه ήيδت ϱάل΍ يقήτل΍ يل عيϤي ϭ ، لϜيϬل΍

έ قϠτϨي من مϤيψϨΘل΍ لϜيϬل΍ خل΍Ω Ω΍ήلأف΍ ΕΎجΎيΘح΍ ΔمΪخ ϰي ·لϤسήل΍ يϤيψϨΘل΍ فض

΍΃ ϱلعΎمϠين في  ΍حΘيΎجϭ ،ΕΎ تϮΤيل غήض΍ ΎϬلϰ تΒϠي΍ ΔلήϬمي΍ ΔلήسϤيΔ لإن΍ ίΎΠلعϤل

ϭ  للابέΎϜΘتΎحΔ ف΃ ιήكήΒ ·خلاέ ϝفض έقΎب΍ Δلا΍ Γέ΍ΩلήسϤيϭ ،Δ  مϮقع υϭيϔي من

 ω΍Ϊلإب΍2 . 

ϭ هي عΓέΎΒ عن ΍س΍ ϡ΍ΪΨΘلΎϘΜف΍ ΔلϤلائΔϤ ل΍ ΕΎΒϠτΘϤϠلέΎΨجيΔ لΎϘΜف΍ ΔلϤلائ΍ : ΔϤـ 10ـ 2 

΍ ϭلϮح΍ Ε΍ΪلψϨΘيϤي΍ ΔلΘي تϜθل مϭ ωϮϤΠح΍ Ε΍ΪلΔϤψϨϤ كϜل فΎلϮح΍ Ε΍ΪلψϨΘيϤي΍Ω Δخل 

ϤψϨϤل΍ΔϔϠΘΨم ΔيϤيψϨكل تΎب هيϠτΘت Ϊق Δ ήغييΘل΍ ϥϮϜي ΓήϘΘδم ΔΌل في بيϤيع ΎϬπبع ϭ ،

΍ νلΒعض ΍لآخή لΪΒΘϠيل ΍ ϭلΘغييή، س΍Ϯء في م΍ ϡΎϬلعϤل، ή ϭ΃فيΎϬ م΍ΩϭΪΤ في حين يΘع

، مΎϤ يϠτΘب ΍لΎΤجΔ ل΍ΪϤخل مΔϔϠΘΨ لإ΍ Γέ΍ΩلΎϘΜف΍ ΕΎلΎΒΘϤيΔϨ في في ΍ ϕήρن΍ ίΎΠلعϤل

 ΔيϤيψϨΘل΍ Ε΍ΪحϮل΍3 ، ϭ ήكΫ" سيήم ϭ ΔϠيϭΩ "  ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل Δيδئيέ ρΎϤن΃ بعέ΃

 هي:

 : ΓϮϘل΍ ΔفΎϘـ ث ΕΎδسΆϤل΍ في ΪجϮتΓήغيμل΍ ،  ΪϨع Ε΍έ΍ήϘل΍ ΰكήΘت ϭ έϮلام΍ έϮΤϤΘت ϭ

ΔيμΨش  ΔيέϮΤϤل΍ ΔيμΨθل΍ Ε΍έ΍ήق ϰϠفي عΎϘΜل΍ طϤϨل΍ ΍άه ΡΎΠن ΪϤΘيع ϭ ، ΔيέϮΤم

 . Δيέ΍Ωلإ΍ ϭ΃ ΔيϨϔل΍ ء΍Ϯس 

 : έϭΪل΍ ΔفΎϘـ ث ϭ ئح΍ϮϠل΍ من ΔعϮϤΠم ΩϮجϭ ϰϠع ΕΎفΎϘΜل΍ من ΔعيϮϨل΍ ϩάه ΪϤΘتع ϭ

ΎΒت΍ بΠي يΘل΍ ΔمέΎμل΍ Ε΍ء΍ήلإج΍ ΍άل هυ ف ، في΍Ϊلأه΍ يقϘΤت ϭ ϡΎϬϤل΍ ίΎΠلإن ΎϬع

 ΍لωϮϨ من ΍لΎϘΜفΔ فϥΈ كل فΩή يϡϮϘ بέϭΪ مΩΪΤ يΠب عϠيه ΍لϘΘيΪ به . 

                                                           
1
، ΍έΩسΔ مي΍ΪنيΔ مέΎϘنΔ ع΍ ϰϠلΪϤيήي΍ ΔلعΎمΔ لΪϠفέϭΩ ϭ  ωΎهΎ في تϮτي΍  ήلΎϘΜف΍ ΔلتψϨيϤيΔ في ΍لأج΍ ΓΰϬلأمϨي΍ Δلاست΍ήتيجي΍ΔلϘيΓΩΎ صΎلح بن سع΍ ΪلήϤبع ،  

 ΔΨδن ، ΓέϮθϨم ήغي ϩ΍έϮΘكΩ Δحϭήρ΃ ، نيΪϤل΍ΔنيϮتήϜل΍  ، ΔيϨلأم΍ ϡϮϠعϠيف لΎن ΔمعΎج ، νΎيήل΍ ،2008  ι57 . 
2
  ι هδϔجع نήϤل΍57 . 
3 ι بقΎδل΍ جعήϤل΍ ،بعήϤل΍ Ϊلح بن سعΎ57ص

.
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 : ϡΎϬϤل΍ ΔفΎϘلـ ث΍ ϩάه  ΰكήتίΎΠلإن ΔجΎΤل΍ ϰϠع ΔفΎϘΜ ήشيء آخ ϱ΃ ليس ϭ ϡΎϬϤل΍ ϭ ،

تΪعم مΜل ه΍ ϩάلϮϨعيΔ من ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلعϤل ΍لΎϤΠعي ΍ Ρϭέϭلήϔيق كΎϤ تΠθع 

 . ΔيϤيψϨΘل΍ ف΍Ϊلأه΍ يقϘΤΘب لϠτΘϤك ΔτϠδل΍ يضϮϔت ϭ يفϜΘل΍ ϭ ΔنϭήϤل΍ 

 ΔفΎϘــ ث:Ωήϔل΍ ΔيΩήϔل΍ έ΍ϭΩلأ΍ عيمΪت ϰل· ΪϨΘδت ΎϤفي ϱέϮΤم ϝΎΠم Ωήح كل فΒμي Ϋ· ،

 ϕΎτن ϭ΃ هμμΨت ϝΎΠϤق بϠعΘمهيΎϬم،  ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ω΍Ϯن΃ ضيحϮن تϜϤي ϭ

 :  ΍1لϜθل ΍لآتي 

 يϮضـح ΃نــ΍ ω΍ϮلــΜـــϘــΎفـــ΍ ΔلتψϨيϤيΔ (4شϜل έقم )
       
                                     Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ ΔفΎϘΜل΍                                     ΕΎيϠϤلع΍ ΔفΎϘث              

 
Δعي΍Ϊلإب΍ ΔفΎϘΜل΍ έϭΪل΍ ΔفΎϘث 

                                                  ΕΎفΎϘΜل΍ ω΍Ϯن΃ 
ΔيϤيψϨΘل΍ 

    
   

       ΫϮϔϨل΍ ΔفΎϘث                                                                          Ωήϔل΍ ΔفΎϘث 
                         

   
                                                        ΔϔيυϮل΍ ΔفΎϘث 

 ΍لΎϘΜفΔ ثΎϘف΍ Δل΍ϭ΍                                           ΔϤϬϤلعϤل   
ΓΪنΎδϤل΍             
   

 

 

 3 ـ ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤه΃:ΔيϤيψϨلت΍  

 ΔδسΆϤل΍ ΡΎΠن ϥّ·ΔيΩΎμΘلاق΍ ل  فيϤع ΔϘيήρ ϥلك لأΫ ،ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎط بΒتήم ϕϮδل΍

ΔسيΎلأس΍ يمϘل΍ ،ΔيΠتي΍ήΘلاس΍ ΕΎϬجϮΘل΍ ،ΔδسΆϤل΍قف΍ϮϤل΍ ،،  ϭ ΕΎفήμΘل΍لإ΍Ε΍ΩΎϘΘع 

ΔδفΎϨϤل΍ ϕϮفي س ΎϬحΎΠϨل ΓΩΪΤمل م΍Ϯع ΎϬϠك ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω ΓήτيδϤل΍2،  ΎϤل Ύπي΃ لكΫ ϭ

 ϭ Ω΍ήلأف΍ ء΍Ω΃ ϰϠع ήمن ت΄ثي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل  ήثي΄Θل΍ ΍άح هπΘي ϭ ΔϤψϨϤϠي لϠϜل΍ ء΍Ωلأ΍

                                                           

1 
  ι بقΎجع سήبع، مήϤل΍ Ϊلح بن سعΎف( ) 57صήμΘب 

2 ، ϱϭ΍ΪϤح ΔϠسيϭΔيήشΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ Γέ΍Ω·  ، ΔϤلΎق ΔمعΎΠل ήθϨل΍ ΔيήيΪم ، ήئ΍ΰΠل΍، ρ ـ Ω ،2004  ι ،45  
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Ϥع΃ مϬف ϭ ΔΤض΍ϭ Δي΅ήين بϔυϮϤل΍ ΪϤت ΔϤψϨم ϱ΃ في ΔيϮϘل΍ ϭ ΔΤض΍Ϯل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥ΃ ق في

في ΍لعΎϤلϭ Δ   س΍έ΍ήϘΘلإ، ΎϘفي ΍لΎϨϤسب، تϮفي΍ ήلإ΍ έΎρلΜشيΎءلήτϠي΍ ΔϘلΘي تϱΩΆ ب΍ ΎϬلأ

ΎΠΘس΍ ΩϮجϭϭ لϤلع΍ ϥ΍έϭΩ ϝΪمع νΎϔΨن΍ ϰل· ϱΩΆي ΔبΎيϠلع΍ Γέ΍Ωلا΍ Ε΍έ΍ήϘل Δيعήس ϭ ،

 :  1يϜϤن تΨϠيص ΃هϤيΔ ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ فΎϤ يϠي

  : يخέΎلتΎب αΎحس΍ ءΎϨفيه ب Ωήδت ΎيΨيέΎت ΎΠϬϨل مΜϤت ΔϘيήلع΍ έϭάΠل΍ Ε΍Ϋ ΔفΎϘΜلΎف

 . ΔϤψϨϤل΍ ين فيίέΎΒل΍ ιΎΨلأش΍ ϭ ήبΎΜϤل΍ لϤلع΍ ϭ ء΍Ωللأ ΕΎيΎϜح 

  : ΪحϮلتΎب έϮشع ΩΎيج΍ϮϠδل΍ ΪحϮت ΔفΎϘΜلΎف ϱϮϘت ϭ έ΍ϭΩللأ ϰϨي معτتع ϭ ΕΎكي

 ϭ تع΍ ίΰلϘيم ΍لήΘθϤكϭ Δ معΎيي΍ ήلأ΍Ωء ΍لعΎلي .  تΎμلا΍Εلإ

  ϭ ΔيϮπلعΎب αΎلإحس΍ ήيϮτء:تΎϤلانت΍  ΔعϮϤΠم ϝمن خلا ΔيϮπلع΍ ϩάه ίΰعΘت ϭ

ΘΨي΍ έΎلΤμيح ΍سυϭ ΍έ΍ήϘΘيϔيϭ Ύ تέήϘ ج΍Ϯنب ΍لكΒيΓή من نψم ΍لعϤل ϭ تعτي 

 لϠعΎمϠين ϭ تέΪيϬΒم ϭ تϮτيήهم . 

  : ءΎπلأع΍ بين ϝΩΎΒلت΍ ΓΩΎيί ي΄تي من ΍άه ϭ ήيϮτت ϭ Ε΍έ΍ήϘلΎب ΔكέΎθϤل΍ ϝخلا ϕήف

 . Ω΍ήلأف΍ ϭ ΕΎعΎϤΠل΍ ϭ ΔϔϠΘΨϤل΍ Ε΍έ΍Ωلا΍ يق بينδϨΘل΍ ϭ لϤلع΍ 

 :΍2لآتيϭ يϜϤن تΜϤيل ه΍ ϩάلΓήϜϔ بΎلϜθل 

 
΍لψϨΘيϤيΔ .( ـ ΃هϤي΍ ΔلΎϘΜفΔ  05شϜل )   

 

        H بΎلέΎΘيخ                      ·حαΎδبΎϨء                                   

 ΪحϮΘلΎب έϮشع ΩΎΠي·                        ΔقΎϘث O   
ΔيϤيψϨت 
ΔϜسΎϤΘم                                                 
                            ήيϮτت αΎδء ·حΎϤΘلانΎب ΔيϮπلع΍ ϭ  M        
        E تϔعيل ΍لϝΩΎΒΘ بين ΍لأعΎπء                                  

 

                                                           
1 ι ، بقΎجع سήي ، مΒلΎلغ΍ نδΤم ήهΎρ296 

 ρ Ω ،2007  ι ،296 ، م΍ϭ έ΍Ω ، ήμئل ل΍  ، ήθϨϠلا΍ Γέ΍Ωلاست΍ήتيجيΔ مέϮψϨ متΎϜملمδΤن ΍لغΎلΒي ΍ϭئل مΪϤΤ صΤΒي ·έΩيس ، 2
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 ΔϤϠك ϥϮϜت ϰلϭلأ΍ فήلأح΍ ϥّ΃ لاحظϤل΍ من ϭ "HOME "  ΔفΎϘث ϥ΃ έΎΒΘع΍ ϰϠع

 .΍ل΍ ΔϤψϨϤلϮϘيΔ تعτي ·حΎδسϭ Ύ شع΍έϮ بΎلϮΘح΍ ΪلعΎئϠي ΍ل΍ήΘϤبط

 :  ΃1هϤي΍ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ ·لϰ مΎيϠيϭ يع΍ ϱΰلήخيϤي 

Πب ΍تΎΒعΩ ϭ ΎϬليل للإ΍ ϭ Γέ΍ΩلعΎمϠين يϜθل لϬم ن΍ ΝΫΎϤل΍ ϭ ϙϮϠδلعلاق΍ ΕΎلΘي ي -1

 ΎϬ . ب سήΘش΍ΩΎلإ

2-  · έΎρ ϭ مϬتΎعلاق ϭ مϬلΎϤع΃ مψϨي ϭ ،ΓΪح΍Ϯل΍ ΔϤψϨϤل΍ ءΎπع΃ جهϮي ϱήϜم ·فϬت΍ίΎΠن 

3-  ΕΎϤψϨϤلΎين بϠمΎعϠل ΩΪΤت  ϭ مϬϨقع مϮΘϤل΍ يϔيυϮل΍ ϙϮϠδل΍΃΍ ΕΎلعلاق΍ ρΎϤب نΠي يΘل

خ΍ ϯήلΘي يΘعΎمϥϮϠ بيϬϨم ϭ بين ΍لعϤلاء ΍ ϭل΍ ΕΎϬΠلأ، ϥ΃ ϭ تΩϮδ بين بعϬπم ΍لΒعض

يϮϤϠϜΘنϭ ΎϬ مϮΘδي΍ ΕΎلأ΍Ωء ϭ مΠϬϨيϬΘم   معϭ ΎϬ حϰΘ مϬδΒϠم ϭ مήϬψهم ΍ ϭلϠغ΍ ΔلΘي

 . ΕلاϜθϤل΍ في حل 

عΎمϠين فϬي مέΪμ ف΍ ϭ ήΨع΍ ί΍ΰΘل ΍لΕΎϤψϨϤ،تϤيΰ ملامح ΍لΔϤψϨϤ عن غيήهΎ من   -4

  ΍لΎϨϤفδين.ب΍ ϭ έΎϜΘلϤΘي΍ ϭ ΰلήي΍ ϭ ΓΩΎلΘغϠب عϰϠ بΎϬ خΎص΃ ΍Ϋ· ΔكΕΪ قيم ΍لإ

5-   ϭ ΎϬف΍Ϊه΃ يقϘΤت ϰϠع Γέ΍Ωلإ΍ ΪعΎδت.ΎϬتΎحϮϤρ  

ήسϤي΍ ΔلέΎμمΔ لΘ΄كي΍ Ϊل ΍لإج΍ήءήδΕ΍ م΍ ΔϤϬلإϭ Γέ΍Ω ق΍ ΓΩΎلϕήϔ ، فلا يϥϭ΄ΠϠ ·لϰ تي    -6

 . ΏϮϠτϤل΍ ϙϮϠδل΍ 

7- Ϋ· ΔيδفΎϨΘل΍ ΓΰيϤل΍ ΔϤψϨϤل΍ حϨϤخلا  ت ΕΎكيϮϠس ϰϠع ΪكΆنت تΎك ΍ك Δق ϭ لϤلع΍ ني فيΎϔΘلΎ

 ΏΎτϘΘس΍ م فيϬδيل  تϤلع΍ ΔمΪينخΰيϤΘϤل΍ ينϠمΎلع΍΍ ΕΎϤψϨϤلΎين ، فϠمΎلع΍ ΏάΠت ΓΪئ΍ήل

ϭ حينϮϤτل΍ل΍ ϭ έΎϜΘلاب΍ قيم ϰϨΒΘي تΘل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ت ϕϮϔΘ عينΪΒϤل΍ ينϠمΎلع΍ ϱϮϬΘδ

ϭ . ϥϭΪϬΘΠϤل΍ ϥϮϠمΎلع΍ ΎϬم ·ليψϨي ΰيϤΘل΍ فيءΎϜي تΘل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ 

ϭ تΰيΪ من قέΪتΎϬ عϰϠ م΍Ϯك΍ ΔΒل΍ Ε΍έϮτΘلέΎΠيΔ من Άثή عϰϠ قΎبϠي΍ ΔلΔϤψϨϤ لΘϠغييή ت  -8

 . ΎϬلϮح 

 

 

                                                           
1 έϭΩ ،يϤخيήل΍ ϝجلا ΡϭΪϤمΓΪج ΔψفΎحϤب ΔيϭΎϤيϜل΍ ΕΎعΎϨμل΍ ωΎτفي ق ΔϠمΎلش΍ ΓΩϮلج΍ Γέ΍Ω· يقΒτفي ت ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ ،ΓέϮθϨم ήغي ήيΘδجΎم ΔلΎسέ ،

 ،ΰيΰلع΍ ΪΒك عϠϤل΍ ΔمعΎج ،ΓΪ2000ج ι ـ ι ،58  60ـ . 
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 4 ـ  ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϭ ΔيϤϨمل ت΍Ϯع:ΔيϤيψϨلت΍  

 ΔسيΎس΃ ΕΎيϮΘδفي م ΪجϮت ϯϮϘل΍ من ΔعϮϤΠم ϝمن خلا ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘث έϮτΘهي،ت 

حيث  ، ثΎϘف΍ Δل΍،ΔϤψϨϤلع΍Ϯئ΍ ϭ ΪلΎϜϤف΍ Ε΂لΎθمΔϠ ، تψم، ΍لρΎθϨمέΎθك΍ ΔلعΎمϠين ΍لϤΘΠϤع،

 ϯϮΘδم ϰϠعϭ عϤΘΠϤل΍ ϯϮΘδم ϰϠسع ع΍Ϯل΍ ΎϬنϮϤπϤب ΔفΎϘΜϠل ΝΎΘن ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘث ήΒΘتع

 . )΍لΆϤسΔδ( ϭ خΎμئص ΍ل΍ΔϤψϨϤلρΎθϨ )مέΎϤس΍ ΔلعϤل( 

΍ ϭلΎϔϤهيم ΍لΎδئ΍  ΓΪلاتΎΠهΕΎتΜϤل ΍لΎϘΜفΔ في ه΍ ΍άل΍ ϯϮΘδϤلϘيم ΍  ϭلϤجتϤع:ثΎϘفΔ ـ 1ـ  4 

ΩϮجϮϤل΍ عϤΘΠϤل΍ فيΓ  ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω ϰع ·لϤΘΠϤل΍ ء منΎπلأع΍ ΎϬϠϘϨي يΘل΍ ϭ ΔϤψϨϤل΍ فيه

، مΜل : ن΍ ϡΎψلΘعϠيم، ΍ل΍ ϡΎψϨلδيΎسي ΍لاجΎϤΘعي΍Δلϭ  ϯϮϘ تΘ΄ثή ه΍ ϩάلΎϘΜفΔ بعΩΪ من

΍ έΎρلعϡΎ ه΍ ΍άلإ، ϭ تعϤل ΍ل΍Ω ΔϤψϨϤخل قΩΎμΘي΍ ϭ ΔلϬيϜل ΍لاϱέ΍Ω لϭΪϠل΍Δل΍ Γέϭήπلا

΃ه΍Ϊفϭ ΎϬ معΎييήهϭ ϭ Ύ، حيث يΆثή ع΍ ϰϠس΍ήΘتيΠي΍ ΕΎلέ ϭ ΔϤψϨϤسΎلΎϬΘ لΎϘΜف΍ ΔلϤΘΠϤع

Ϊخ ϭ ΎϬتΎΠΘϨم ϭ ΔϤψϨϤل΍ ΔيΠتي΍ήΘس΍ ϥϮϜت ϥ΃ بΠي ϭ ΎϬΘسέΎϤم ΎϬΘسΎسي ϭ ΎϬتΎم ΔϘف΍ϮΘم

ΠϤل΍ لكΫ من ϝϮΒϘل΍ ϭ Δعيήθل΍ ΔϤψϨϤل΍ بδϜت ϰΘع حϤΘΠϤل΍ ΔفΎϘن من مع ثϜϤΘت ϭ عϤΘ

 ϭ ΎϬΘلΎسέ يقϘΤت΃ΎϬف΍Ϊه. 

تع΍ ήΒلψϨم ΍لΘي تϮفή ف΍ ιήلέΎθϤكΔ لϠعΎمϠين ϭ ϝϭ΃سيΔϠ مشέΎك΍ ΔلعΎمϠين : ـ 2ـ  4 

  δحΔسΎ ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘث  ήتغيي ϭ΃ ήيϮτΘلϠع عΠθي تϬف ،ϰ  يϤϨي ΎϤل مϤلع΍ في αΎϤلانغ΍

،  ϭ ،1 يΰي΍ Ϊل΍ ϡ΍ΰΘلΩήϔ في ΍لΎΠنب ΍لδϔϨيα بΎلϭΆδϤليΔ تϩΎΠ نΘي΍ ΔΠلأعϝΎϤح΍Ύδلإ

، ϭ تΰϔΤهم عέ ϰϠفع ΍ل΍ ΡϭήلϤعϮϨيΔ لϠعΎمϠينفΎل΍ ΕΎϤψϨϤلΘي تϬيء م΍ ΃ΪΒلέΎθϤكΔ تعϤل 

ΓΩΎيί ϭ لϤلع΍ ϩΎΠت ΔليϭΆδϤل΍ مϬيΪل έϮϠΒΘلي تΎΘلΎب ϭ مϬلΎϤع΃ ء΍Ω΃ ϰϠم له عϬئΎϤΘن΍2  . 

΍ ϭ΃لΎϨμع΍ Δل΍ϮحϮ  ϭ ΓΪجΪ تΎθبه في ΍لΎϘΜف΍Ω Δخل ΍لρΎθϨيثΎϘف΍ ΔلϨشρΎ : ـ 3ـ  4 

 ΕΎلافΘخ΍ب ΕΎفΎϘΜل΍ فيΔϔϠΘΨϤل΍ ΕΎعΎϨμل΍ ϭ ΕΎρΎθϨل΍ ين ϭ يمϘل΍ ϥ΃ ΍άي هϨيع ϭ ،

Ε΍ΪϘΘعϤل΍ Ύم ΔϤψϨϤب ΔصΎΨل΍ ، حيث ΕΎϤψϨϤل΍ كل ϭ΃ مψمع ΎϬϘϨΘقت تعϮل΍ سϔفي ن ΪΠن

ΔϠمΎلع΍ ،ρΎθϨل΍ ϭ΃ ΔعΎϨμل΍ سϔخل ن΍Ω  خل΍Ω ط معينϤن ϥϮϜΘقت يϮل΍ έϭήمع م ϭ

΍ ήله ت΄ثي ϥϮϜي ρΎθϨل΍ ϭ΃ ΔعΎϨμط لϤل نΜم Δيδئيέ نب΍Ϯج ϰϠع ΰيϤم·ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت 

                                                           
1
 .  ρ Ω1998  ι ،451 ، عί έ΍Ω ، ϥΎϤهϥ΍ή ل΍ ϭ  ήθϨϠلίϮΘيع ، س΍ ϙϮϠلأف΍ ϭ Ω΍ήل΍ ، ، ΕΎϤψϨϤلس΍ ϙϮϠلتτϨيϤيحδين حήيم ،  
2 ι ، بقΎجع سήم ، ϥΎيϤلع΍ ϥΎϤيϠس ΪϤΤ318م  . 
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ن΍ ωϮلϤلابس ΍ ϭلأشيΎء ΍لأخ΍ ϯήلΎδئ΍Ω ΓΪخل  م΍ ϥϮϤπلδيΎسϭ ΕΎ نϤط حي΍ ΓΎلأعΎπء،

ΔϠمΎلع΍ ΕΎϤψϨϤل΍  ϭ΃ ΔعΎϨμل΍ سϔي في في نϔيυϮل΍ طϤϨل΍ ϰل· ήψϨلΎلك بΫ حπΘي ϭ ρΎθϨل΍

 Ύهήغي ϭ ϥ΍ήيτل΍ ΕΎكήش ϭ΃ ϝϭήΘΒل΍ ΕΎكήش ϭ΃ ϕΩΎϨϔل΍ ϭ΃ ϙϮϨΒل΍ ΕΎρΎθ1ن  . 

ϭ ·نΎϤ  نψم ΍لع΍ϮئΪ لا يΪμϘ ب΍ ΎϬلϝΎϤ فϘط،نψم ΍لع΍Ϯئ΍ ϭ ΪلΎϜϤف΍ Ε΂لشΎمΔϠ : ـ  4ـ  4

ل΍ ΔϤψϨϤϠلΘي يعϤل  ΍لانΎϤΘءء ΍ ϭ ϭل΍ ϭ ϝϮΒϘلΪϘΘيή لΩήϔϠ حϰΘ يθعή بΎلϮلا ΍لاحϡ΍ήΘتϤθل 

 نΎϤΘءبΎلإ΍لعϤل ΍ϭلθعϭ έϮ  ك΃ ΎϤنΎϬ تήكΰ ع΍ ϰϠل΍ϮΠنب ΍ل΍άتيέ ϭ ΎϬ Δفع ϭέحه ΍لϤعϮϨيΔ،ب

ΔϤψϨϤϠلي ، لΎΘلΎب ϭ ينϠمΎلع΍ ϭ ΔϤψϨϤل΍ ل منϜل ΔسيΎس΃ ΔيϠϤع ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήΒΘتع ϭ

،Ύهήفي تغيي ϯήΒك ΔبϮصع ϯήمن ي ϙΎϨتم ت΄سيس  ه Ύم ϰΘلأنه مΉΩΎΒϤل΍  ΔفΎϘΜل ΔسيΎلأس΍

΍لعΎمΔ لΒδΘϨϤي ΍لψϨΘيم  تΎΠه΍ΕΎلإ΍ ϭلϘيم ΍لψϨΘيϤي΍ ϭ Δل΍ ΔϤψϨϤلΔϠΜϤΘϤ في ΃خلاقي΍ ΕΎلعϤل،

عΪϨ ، فΈنه في ه΍ ϩάلΎΤلΔ يμعب تغييήهΎ ·لا  ΍لϮϠδكيϭ Δ تϮقع΃ ΕΎعΎπء ΍لψϨΘيمن΍ ϭ ρΎϤلأ

ϭ Ε΍ήتغيي ΙϭΪح Ψل΍ لϤلع΍ ΔΌفي بي ΔيήهϮج ΕلاϮΤت ΔجيέΎ2  . 

عΓΩΎ مΎ تϥϮϜ ل΍ ΕΎϤψϨϤϠلعΎم΍ ϭ ΔلϮϜΤمي΍ ϭ Δل΍ ΕΎϤψϨϤلΒϜيΓή ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ : ـ 5ـ  4 

ϔϠΘΨم ΔفΎϘث Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ ϭ΃ Γήغيμل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ عن Δ΃ΔصΎΨل΍ ϭ ΕΎفΎϘث ΎϬل ϥϮϜت Ϊق ΎϤك ،

. ΔϤψϨϤل΍ سϔخل ن΍Ω لϤلع΍ كنΎم΃ في ΔϔϠΘΨم 

έ΍Ωي΍ ϭ ΔلψϨΘيϤي΍ Δل΍ ΔϔϠΘΨϤلإΎϘΜف΍ ΕΎلήϔعيΔ ح΍ ϝϮلϮΘδϤيΕΎ حيث يϜϤن ϥ΃ ت΍ ϥϮϜل 

΍έ΍Ω· خل΍ΩΔϤψϨϤل΍ ΕΎعΎτقـ ϭ ϡΎــδقــ΃ ϭ Ε ϩάفي ه Ω΍ήلأف΍ ϥ΃ ϰلك ·لΫ جعήي ϭ ،

Ε΍ήغيΘم ϥϮϬجــ΍Ϯي ΔيϤيψϨΘل΍ Ε΍ΪحϮل΍ ϭ΃ ΕΎيϮـΘδϤل΍ έΩΎμϤل ϥϮضήعΘي ϭ ΔϔϠΘΨم  ϭ

 ϭ Ε΍ΩΎلع΍ ϭ يمϘل΍ من ΔعϮϤΠيل مϜθت ϰم ·لϬفعΪي ΎϤم ρϮغπل΍ من ΔϨيΎΒΘم ω΍Ϯن΃

΍ هم فيΪج΍Ϯي تϤΤت ΎϬن΃ ϥϭΪϘΘي يعΘل΍ ϭ΃ مϬكϮϠم سϜΤي تΘل΍ ΕΎض΍ήΘلاف΍ ϭ Ε΍ΪϘΘعϤل

. ΔϤψϨϤل΍ 

ΜلΎثΎ:  ΔفΎϘΜل΍ ΕΎمΎϬس· ϭ ϱΩΎيϘل΍ ϙϮϠلس΍:ΔيϤيψϨلت΍  

لا شك ϥ΃ هϙΎϨ علاقρϭ ΔيΓΪ بين ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍ ϭ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ فΎلΎϘئΪ يδعϰ لϠΠب 

 ϝمن خلا ΓΰيϤΘم ΔيϤيψϨت ΔفΎϘثΎϨϤل΍ ΔΌيϬلإت΍ ϭ ω΍Ϊلائم للإبϤل΍ يϤيψϨΘل΍ Υ لυ في έΎϜΘب

                                                           
1
 ، ήϜب Ϯب΃ ΩϮϤΤم ϰϔτμمΓήصΎعϤل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ في ϱέ΍Ωلإ΍ يمψϨلت΍ يϘيΒτخل تΪم،  ، ΔمعيΎΠل΍ έ΍Ϊل΍، ΔيέΪϨϜلإس΍ ، ρ Ω،2001  ι ،ι ،117  ،118 

2
  ι ، بقΎجع سήيم ، مήين حδ451ح . 
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ΔكέΎθϤلΎعم بϔم Ϯج ΔϤψϨϤل΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘل ΔليΎعϔب ΔكέΎθϤϠل Δصήϔل΍ ينϠمΎلع΍ حϨϤي ΎϤم ،

 ϙϮϠδϠل ΔϤيϠδل΍ ΔΌيΒل΍ Ι΍ΪΤΘس΍ م فيϬδت ΔϠعΎف ΔيϤيψϨت ΔفΎϘل ثυ في ، έ΍ήص· ϭ αΎϤΤب

 Γ΃ΩΎΒϤل΍ ϰϠع Ϊكي΄Θل΍ يقήρ جي عنΎΘلإن΍ήΘح΍ ϭ ينϠمΎلع΍ ΔيΪحϭ ϰϠيع عΠθΘل΍ ϭ مϬم΍

      ب΍ .έΎϜΘلإب΍ ϭ ω΍Ϊلإ

 1 ـ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜلΎعلاقته ب ϭ ϱΩΎيϘل΍ ϙϮϠلس΍ 

΍Ωلإ΍ ΓΩΎϘل΍ ΪعΎδي تΘل΍ ΔϠعΎϔل΍ Γ΍Ωلأ΍ هي ΔΤيΤμل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϭ ΩΎشέ· ϰϠع ϥϮيέ

ϬΘم ΍ ϭلΓΩΎϘ لإعΓΩΎ تϜθيل ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ لΪعم έ΅ي حيث يδعϰ هΆلاء ،تϮجيه مΎϤψϨتϬم

΍ ϭلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ لΆϤϠسΔδ عϭ ،1  ، ΓέΎΒ تϮτي΍Ω΃ ήء مΎϤψϨتϬمتϮجΎϬتϬم ، ΍ ϭنίΎΠ مΎϬمϬم

ϝلك من خلاΫ حπΘي ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΎϬϨمن بي ήصΎϨع ΓΪع ΝΎΘعن ن  : 

΃ -  Δτس΍Ϯثه ب΍ΪΤΘس΍ ϱήΠي ΔϤψϨϤϠفي لΎϘΜل΍ طϤϨل΍ ϥ΃ΎيϘل΍ΓΩ  في ΪδΠΘي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍

έϭΩ Ϊيع ϭ ΎيϠلع΍ ΎϬتέ΍Ω· ϭ ΔϤψϨϤل΍ سسΆم  ،ΔيϤلأه΍ من ήيΒنب كΎج ϭΫ سسΆϤل΍

، حيث ي΍ νήϔلΆϤسس بΎϤμته ϭ قيϤه ΃ ϭسϮϠبه خΎصΔ في تΪΤي΍ ΪلϤϨط ΍لΎϘΜفي

 . ΔϤψϨϤل΍ ϰϠع ϱέ΍Ωلإ΍ 

Ώ -   ϥ· ΔϘيήτل΍ ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ في Ύπي΃ ήثΆت Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍  ΎهΪϤΘي يعΘل΍

΍لψϨΘيϤيΔ تΜΒϨق  ΍لΎϘΜفΔ ، ك΍  ϥ΃ ΎϤلϭ ΕΎτϠδ تδϘيم ϭ تίϮيع ΍ل΍ ϡΎϬϤلΪϤيϥϭή في تϮϔيض

ΔϤψϨϤل΍ ي  من قيمϘل΍ ϭ ،Βπسي لΎلأس΍ جعήϤل΍ م هي ΕΎلعلاق΍ έΎρ· في ΕΎكيϮϠδل΍ ط

 .΍لΎδئΓΪ في ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤلإέ΍ΩيΔ جΎϤΘعي΍ ϭ Δلأع΍ήف΍لإ

Ε -  Ύم· Ϯهϭ ΔτيΤϤل΍ ΔΌيΒل΍ ه معϠعΎϔت ΪϨي عΤل΍ ئنΎϜل΍ من έΪμي ρΎθعن ن ΓέΎΒع ϙϮϠδل΍

سϙϮϠ ع΍Ω ϱϮπخϠي كήΤك΍ Δل΍ ΓέϭΪلΪمϮيΔ لϭ ΩήϔϠ عϠϤي΍ ΕΎلϔϨΘس ΍ ϭلπϬم ϭ΃لا 

 ϭ ϥΎϔلأج΍ ΔكήΤك ΔجيέΎخ Ε΍ήثΆϤل ΔبΎΠΘلاس΍ ΔΠيΘن ΙΪΤي ϱέ΍Ω·سτلع΍، Ώ΅ΎΜΘل΍ ،

΍ عن έΪμعي يΎϤج  ϭ΃ ϱΩήف ϙϮϠس ϭ΃ ϭ لϤلع΍ ϭ ήيϜϔΘل΍ ϭ فϮΨل΍ ϭ بπلغΎك Ωήϔل

 ϭ بΤل΍،قϠϘل΍ ϭ جع΍ήΘل΍ ϭ لδϜل΍ ϭ غضΒل΍ نϤπΘي ϱέ΍Ω· ϙϮϠس ϭ΃  ΕΎفήμت

έ΍Ωي΃ Δفع΃ ϝΎثΎϨء ΍لϘيϡΎ بΎلعϠϤي΍ ΕΎلإέ΍ΩيΔ من ΃ق΍ ϭ ϝ΍ϮلعΎمϠين في ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤلإ

ϭ ، ϙϮϠ تΎΒين ΍ل΍ ϭδش΍ήف ϭ تδϨيق έ ϭقΎبϭ Δ تϮجيه΍لΔϔϠΘΨϤ من تτΨيط ϭ تψϨيم 
                                                           

1
 George, c, Leadership American army, Strategic Le dersp, newyork, Thourpson, Press, 2004, P 24     
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΍لϘيم ΍ ϭلاتΎΠهΕΎ لΫ ϯΪلك ΍لΩήϔ، فπلا عن ΍خΘلاف ϱέ΍Ω من فΩή لآخή بΎΒΘين ΍لإ

ΔيΩήϔل΍ ϕϭήϔل΍έϭΩ ϭ ، لϤلع΍ ΕΎعلاق ϭ ΔΌيΒل΍ ϭ ΓήΒΨل΍ ΫΎΨت΍ من Ω΍ήلأف΍ فϮΨΘي ΪϘف ،

΍لϭ΃ Ε΍έ΍ήϘ من تϤΤل ΍لϭΆδϤليΔ بغض ΍لήψϨ عن ΍لعلاق΍ ΕΎلاجΎϤΘعيΔ فيΎϤ بيϬϨم 

 .ϭ΃ ΓϮ1 مί ΩήΠملاء عϤل΃قϭ΃ ΏέΎ ·خ كΎن΍Ϯس΍Ϯء 

ϥ΃ يهϔυϮقيم م ήفي تغيي ΪئΎϘل΍ حΠϨي Θم΍ ϭته΍έ΍ήϘل ΔϘϠτϤل΍ مϬΘعΎρ ϭ مϬلΎΜ ΎϤبέ ϭ΃ ،

ΨΘس΍ ϭ ΓϮϘلΎه بΘعΎρ νήϔيΔيϮϨعϤل΍ ϭ ΔيΩΎلع΍ ΕΎبϮϘلع΍ ϡ΍Ϊ،  حπΘي ΎϨمن ه ϭج ήثي΄Θل΍ ΎيϠ

 ϭ يمϘل΍ αήفي غ ΎهέϭΩ ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϰϠع Δيέ΍Ωلإ΍  ΓΩΎيϘϠل ήشΎΒϤل΍ ήغي

 ΍ ϭلϱά يϜϤن تϮضيح Ϋلك من خلاϝ مΎ يϠي : تΎΠه΍ΕΎلإتعΪيل 

تع΍ ΪلϘيم ΃حΪ ض΍Ϯبط ΍ل΍ ϙϮϠδلإنΎδني بΔϔμ عΎم΍ ϭ Δل΍ ϙϮϠδلإϱέ΍Ω بΔϔμ خΎصΔ حيث 

΃ ΔΌثΎϨء Ω في شϜل سϮϠكيΕΎ صΤيϭ΃ ΔΤ خρΎتϮϜين ΍لاتΎΠه΍ ΕΎلΘي يعήΒ ع΍ ΎϬϨلήϔ تϬδم في

م ΍لϭ ، ΓΩΎϘمن ثم فϥΈ قي  تϮل΍ ΪلاتΎΠه΍ ΕΎلΘي ت΍ ΩΪΤل΍ ϭϙϮϠδلϘيم  ،έ΍Ωي΍Δن΍ ίΎΠلأع΍ ϝΎϤلإ

 ΔيϮϘل΍ έ΍ϭΩلأΎب ϥϮعΘϤΘين يάل΍ Ω΍ήلأف΍ ϭ΃ΔϤψϨϤل΍ ΔيμΨل شϜθت ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω لϜف ،

نϔس ΍لϘيم ΍لأسΎسي΍  Δلأش΍ ιΎΨلάين يέ΍ϭΩ΃ ϥϭΩΆ قϮيΔ في ΍لΔϤψϨϤ يήΘθكϥϮ في

Ύفω΍ήμل΍ بϠΠي ϥ΃ Ϊيم لابϘل΍ لافΘخ  Ϊθل΍ ليبΎس΃ عΒΘي ήيΪϤل΍ ϭ΃ ΪئΎϘل΍ ϥΎك ΍ΫΈف ، ϭ΃ Γ

΍ϭ بـطήل΍ϭ طΒπل΍ϭ ΕΎϤيϠعΘل΍ ϭ ήم΍ϭلأ΍ليـنϭΆδϤل΍ مل منΎعـΘل΍ ΪϨع ϡΰΤل،  ϥϮϜΘδف

 ΍حــΎϤΘلاΕ هي : ع΍ΓΪلΘϨيΔΠ عΓέΎΒ عن 

΍لعΎمϠين في تδϔيΒρ ήيع΍ Δل΍  ω΍ήμتΎΠهΕΎخΘلافΕΎ في قيم تΎδعΪ معήف΍ Δلإ ـ 1ـ 1

 ΕΎيϠϤع ϕϮيع Ύم ΎΒلΎي غΘل΍ ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎϤψϨϤل΍ خل΍Ω مϬϨي بيϤيψϨΘل΍لإ΍ϝΎμت  ΎϤك

يΎδع΍ ΪلΎθΘبه في قيم ΍تΎΠه΍ ΕΎلعΎمϠين في تδϔي΍ ήلΎϔΘهم ΍لΎϘئم بيϬϨم ΍ ϭلϱά يϤπΘن 

ΔيϤسέ ήغي ϭ΃ ΔيϤسέ نتΎء ك΍Ϯس ΔϠعΎف ΕلاΎμت΍.  

لΎϤΘثل في έΩ ΕΩ΍ί ΎϤ΍جΔ يـ΍ Ω΍ΩΰلΘعϥϭΎ بين ΍لعΎمϠين في ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤلإέ΍ΩيΔ كϠ   ـ 2ـ 1 

 ϩάه ΕΎهΎــΠت΍ ϭ قيم،ΕΎعΎϤΠل΍  لإحيث΍ ΔيϠعΎف ϭ ΔلϮϬلك سΫ ϰϠتب عήΘني ΕلاΎμت ΔΠيΘ

ϭ ήلآخ΍ ΔلΎسέ ΎϤϬϨم كل مϬلإف΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤت ϭ ΎϬϤϬه في فΘΒغέϝΎμت ϥϭΎعΘل΍ لϘي ΎϤϨبي ،

ϨΘل΍ ΔجέΩ ΕΩ΍ί ΎϤϠيه كϠتب عήΘي ϱάل΍ ήلأم΍ ΕΎعΎϤΠل΍ ϩάه ΕΎهΎΠت΍ ϭ بين قيم ήفΎ
                                                           

  7ـ  ι ،6 ـ ΍ ،1998  ιلϭΪح΍ έ΍Ω ، Δلϕήθ لΎΒτϠع΍ ϭ Δل΍ ϭ ήθϨلίϮΘيع ،  ΍  Ν، ρ Ω ،4لتϮτي΍ ήلتψϨيϤي ϭ قΎπيΎ معΎصΓήعΎم΍ ήلδΒϜي ، 1
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ϝΩΎΒΘ نΘيΔΠ عϭ ϡΪجέ ΩϮغΔΒ حϘيϘيΔ في تϘϠي ΍ϭ΃مϭ ή تعϠيϭ΃ ΕΎϤ حϤ ϰΘصعϮب΍ ΔلϬϔم ΍ل

 ϝϮصϭ ϡΪع ϰل· ϱΩΆي ΎϤل مΒϘΘδϤل΍ ϰسل ·لήϤل΍ من ΕΎمϮϠمع ϡΪع ϭ ΔلΎسήل΍ ϥϮϤπم

 νΎϔΨن΍ ϭ ء΍Ωلأ΍ ϯϮΘδني مΪت ϰل· ϱΩΆي Ύم ΎهάيϔϨتΔجيΎΘلان΍ . 

ή يδ، لأΫ ϥلك يهΎϤ تΎϤثϠت قيم ΍ ϭتΎΠهΕΎ مϭ΅ήسيتΩ΍Ωΰ فΎعϠي΍ Δل΍ έϭΪلϘيϱΩΎ كϠ ـ 3ـ 1

ل ΍لأ΍ϭمϭ ή تϭ ϝΎμ نϘتϭ ϝΎμ يΰيΪ من فΎعϠي΍ Δلإ΍لϬϔم ΍لϝΩΎΒΘϤ خلاϝ عϠϤي΍ ΕΎلإ

ΎهάيϔϨت ϭ ΕΎϤيϠعΘل΍ ϭ ته عن قيمΎهΎΠت΍ ϭ هϤت قيϔϠΘخ΍ ΎϤϠك ΔيΩΎيϘل΍ ΔيϠعΎϔل΍ لϘت ΎϤϨبي ،

، لأΫ ϥلك يϱΩΆ ·لϰ عϡΪ فϬم مϮΘΤيΕΎ في ΍لήسΎلϭ Δ تήΤي΍ ϭ΃ ΎϬϔعΎقΔ ه΍تΎΠهΕΎ مϭ΅ήسي

. ήم΍ϭلأ΍ άيϔϨت ϰϠع ΓέΪϘل΍ ϡΪلي عΎΘلΎب ϭ ، ΎϬلϮصϭ 

، ΍خΘي΍ ϩέΎلأه΍Ϊف ΍لΎΨصΔ بΎلΔϤψϨϤتΎΠه΍ ΕΎلμΨθيΔ لΎϘϠئΪ في تΆث΍ ήلϘيم ΍ ϭلإـ  4ـ 1 

 ϭ يمϘلΎفΕΎهΎΠلات΍  ΕΎيϠϤع ήδتي ΔبيΎΠلإي΍ϝΎμلات΍  ف΍ήρلأ΍ ϭ ΪئΎϘل΍ في بين ΔكέΎθϤل΍

Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ يهϠتب عήΘي Ύمن ، م έΪق ήΒك΃ ΎϬفي ϙήΘθي يΘل΍ ΓΪشيή

υ ين فيϠمΎلع΍ϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ لإل΍ ϭ لϤلع΍ ϰϠع ΓΪعΎδϤل΍ Δلإي΍ ϭ يمϘل΍ ΎϤϨبي ،ίΎΠن ΕΎهΎΠت

 مΎΘδلي تΘϨج قΕ΍έ΍ή فΩήيΔ ت΍ΘلΒϠδيΔ تعϕϮ عϠϤي΍ ΕΎلات΍Ω ϝΎμخل ΍لϭ ΕΎϤψϨϤ بΎل

Ϊشήل΍ عفπب ΔفΎϘل ثυ في ΎϬين لϠمΎلع΍ ΔضέΎمع ΔΠيΘن ΎϬϘيΒτت ΔبϮلا عن صعπف ،

ΔϠعΎف ήغي ΔيϤيψϨ1ت ، ήث΄Θت ΎϤكΕΎهΎΠلات΍  ϝمن خلا ΩήϔلΎب ΔτيΤϤل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎب

 ήييΎعϤل΍ ϭ ف΍ήΤلان΍ ϭ يمϘلΎب ϩήلإت΄ث΍ΔعيΎϤΘج  ΔيέΎδل΍Ϡخ΍Ϊل΍ لϤلع΍ ΔΌفي بي ϭ ي

جΎϤΘعي حيث تΎπΘفή هΎ ϩά بΎلΤϤيط ΍لΎϘΜفي ΍ ϭلΤϤيط ΍لإ، فπلا عن ت΄ثήه΍لέΎΨجي

،Ωήϔل΍ ΕΎهΎΠت΍ ينϮϜΘعض لΒل΍ ΎϬπخل مع بع΍ΪΘت ϭ مل΍Ϯلع΍ لإ΍ Ϊلك تعάل ΔΒδΘϜم ΕΎهΎΠت

،ΔثϭέϮت مδلي ϭ  مل΍ϮعϠي لϤΘϨنحيث تΎδلإن΍ ϙϮϠδل΍ في ΔΒδΘϜϤل΍2ي. 

  ΪكΆي ϭ" ϱήϤلغ΍ " ΏΎδΘك΍ لإ΍ΕΎهΎΠت ϝϮϘحيث ي ، «  ϥ·  ϱ΄ب Ωϭΰم ήغي ΪلϮل يϔτل΍

ϩΎΠت΍  »  ن· ϭ ϥϮϜΘت ΎϤΕΎهΎΠلات΍  ΔجيέΎقف خ΍ϮϤكه بΎϜΘح΍ ΔΠيΘن Ωήϔل΍ ϯΪ3ل . 

                                                           
1
  ،ΏΎهϮل΍ ΪΒع ΩΎج ΪϤح΃،يϤيψϨلت΍ ϙϮϠلس΍  ،ϯϮϘل΍ ϡ΃ έ΍Ω ،ΓέϮμϨϤل΍ ،ρ ـ Ω1996 ι ـ ι ،51  52ــ. 

2
،  1995، ع΍ ϥΎϤلأ΍ έ΍Ω ، ϥΩέلήϜϔ ل΍ ϭ ήθϨϠلΘــــίϮيـــــع ،  ΍، ρ2لس΍ ϙϮϠلتψϨيϤي ، مΎϔهيم ΃ ϭسس ΍ل΍ ϭ ΩήϔلجΎϤعΔ في ΍لتψϨيم  كΎمل م΍ ΪϤΤلϤغήبي ، 

 ι142  .
 

3
  ، ϱήϤلغ΍ هيم΍ήب΍يϤيψϨلت΍ ήيϮτلت΍ ϭ Ω΍ήلأف΍  ، Δيήμم ϮϠΠلان΍ ΔΒΘϜم ، ΓήهΎϘل΍، ρ ـ Ω ،1984  ι ـ ι ،123  126ــ .
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، Δ عΓΪ ع΍Ϯمل من ΃ه΍ ΎϬϤلϘيϭϠμΤΓΩΎ من ه΍ ΍άلϠτϨϤق يπΘح ΍ ϥ΃لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ هي م

يΪΨΘδم΍ ΎϬلΩήϔ في ΍لΘعΒيή  تΎΠه΍ΕΎلإϭ  ،تΎΠه΍ΕΎلإحيث تϬδم ه΍ ϩάلأخيΓή في تϮϜين 

ϩΎΠ شΨص معين سΒϠي΍ Δت تΎΠه΍ΕΎلإ، ف΍ΫΈ كΎنت يΎته ΍لΘي تϥϮϜ ·يΎΠبيϭ΃ Δ سΒϠيΔعن سϮϠك

تΎΠهΫ ΕΎلك يϨعϜس سΎΒϠ عϰϠ م΍ ϯϮΘδلأ΍Ωء، ΍Ϋ· ϭ كΎنت ΍لإ ، فϭ΃ ϥΈ مϮضωϮ معين

ΔبيΎΠي·  ϥΈس  ، فϜعϨلك يΫΎبΎΠي·  ϯϮΘδم ϰϠءع΍Ωلأ΍  . 

 2 ـ : ΔسسيΆϤل΍ ΔليΎفع ϭ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ 

 ΎϬب ΔτيΤϤل΍ قع΍ϮϤϠيف لήتع ΔقΎτب ϭ Δي΅έ ϭ ΎمΎψن ΔΜيΪΤل΍ ΔδسΆϤل΍ في ΔفΎϘΜل΍ ήΒΘتع

 ϭ ΎيϠخ΍Ω،ΎجيέΎخ ϩΪكــ΃ ΎϤك " ήبيت " ϭ  ( " ϥΎمήتϭ "Peter and Waterman) 

 " ΎϤϬبΎΘفي كΰيϤلت΍ حث عنΒل΍ " ، في ΎحΎΠن ήΜلأك΍ ΕΎδسΆϤل΍ لاϭΎϨحيث ت.Ϯل΍  ΃ . ϡ ،

  ϥ΃ ϰل· ΍έΎف΄ش ΓΩΎسيϭ سكΎϤتϭ Γήτنه سي΍ تΒث΃ ΕΎδسΆϤل΍ كϠفي ت ΔفΎϘΜل΍  ملΎع ϭ ήμϨع

Ύلأس΍ ) ΔليΎعϔل΍ ϭ ΓءΎϔϜل΍ ( ΓΩϮΠل΍ϕϮϔΘل΍ ϭ ΡΎΠϨل΍ ϰل· ϯΩ΃ ϱάل΍ سي   . 

هϡΎ لا يϘل ΃هϤيΔ عن بΎقي ل ·΍ ϥّل΍έΪϤء ΍ ϭلΓΩΎϘ في ΍لϮقت ΍ل΍ήهن يع΍ ϥϭήΒΘلΎϘΜفΔ ك΄ص

ΎϬلϮص΃ل΍ ΕΎδسΆϤل΍ ϥ΃ ϰل· ΕέΎش΃ ΔصΎΨل΍ ΕΎس΍έΪل΍ لأنه في بعض ، ΔفΎϘث ΎϬيΪي لΘ

 ϰϠع ΰكήت ΔϔيϜΘم· ϭ ءΎضέ·لإ΍ ωΎΒشήغيــــΘϤل΍ ΕΎجΎيΘح ϭ لاءϤعϠل ΓήϤΘδϤل΍ ϭ Γ

، فΎلΆϤس΍ ΔδلΘي ئ΍ ΎϬلΆϤس΍ ΕΎδلΘي لا تϠϤك ثΎϘفϭ ،Δ تΎϬϨϜϤ من ϥ΃ تίϭΎΠΘ ب΄΍΍ΩلعΎمϠين

 ϮϤϨل΍ ϭ ΔμΤل΍ يقϘΤت ϭ ΕΎيعΒϤل΍ ΓΩΎيί ΎϬϨϜϤي ΔΤيΤص ϭ ΔنΰΘم ϭ ΔيϮق ΔفΎϘك ثϠϤت

 ΕΎδسΆϤل΍ قي عنϮδل΍ ΔϤيϠس ΔفΎϘث ΎϬيΪل ΪجϮي لا يΘل΍ ΔΤجΎϨل΍ ΕΎδسΆϤلΎلك فΫ ϰϠع ϭ ،

س΍ήΘتيΠيΔ هي ϭ ه΍ά يعϨي ΃نه ·΍Ϋ كΎنت ΍لإ س΍ήΘتيΠي΍ΕΎلإتΝΎΘΤ ·لϰ ثΎϘفΔ جيΓΪ تΪعم تϠك 

  ϥΈيل فϤعϠل ΪيέϮΘل΍ Δعήفي س ΰيϤΘل΍ έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ Δعήس ϭ يضϮϔΘل΍ عΠθت ϥ΃ Ϊلاب ΔفΎϘΜل΍1 

فΎϤϠϜ كΎنت ΍لϘيم ΍لأسΎسيΔ  بϭ،ΎϬ ت΍ ωϮϨΘلΎϘΜفΕΎ حδب έΩجΔ تδϤك ΍ ϭل΍ ϡ΍ΰΘلعΎمϠين 

 ΓϮق ϰϠليلا عΩ لكΫ ϥΎك ΎϤϠيع كϤΠل΍ من ΔلϮΒϘمϭ ΔكήΘθل مϤعϠل،ΔفΎϘΜل΍  Γΰمي ϩάه ϭ

Θل΍ ΕΎϤيψϨيΘل΍ ϭ ΔيϮϘل΍ ϭ ΓήϘΘδϤل΍  ΔيΩΎل مϤع Ύي΍ΰم ήفيϮت ϰϠع ΓέΩΎح قΒμلك تΫ لπϔب

 لΎ  . ΎϬمϠين تΠعϬϠم ΃كϭ ήΜلاء ΍ ϭنΎϤΘء  ϭ معϮϨيΔ لϠع

                                                           
1 ، εήالله ق ΪΒع ΔيΩΎμلاقت΍ ΔسسΆϤل΍ في ΰيϤتϤل΍ ء΍Ωلأ΍ يقήρ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ ΩΪلع΍ ، ΓέΎΠΘل΍ ϭ ΩΎμΘلاق΍ ϡϮϠلع΍ ΔϠΠ17، م  ، ήئ΍ΰΠل΍ ،2008  ι ـ ι

.  91ـ  90
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 Ϊسس بعΆي لم تΘل΍ ϭ ΓΪيΪΠل΍ ΕΎϤيψϨΘل΍ سϜع ϰϠع ΍άل بهϜθ سϤΘϠت ϝ΍ΰي لا تΘل΍ ϭ فΎك

ΎϬϘيήρϮت ϰϠع ΓέΩΎق ήغي ΎϬϠعΠي ϱάل΍ ήلأم΍ ،Ϩت Ύي΍ΰم ήفيΎϬين فيϠمΎعϠل ΔيδفΎ مϬϠعΠي ΎϤم ،

، Ύ ϭفΔ تψϨيϤيΔ ضعيΔϔتψϨيϤي΃ Ύقل ϭ ثϘ يϠτΘعϥϮ لιήϔ عϤل في ΍لΝέΎΨ مΎϤ يعϜس ϭلاء  

 ΔيϤϨت ΔيϤه΃ ϰϠع ΔϠΜلأم΍ Ϊح΃ هي ϥΎبΎلي΍ في Γέ΍Ωلإ΍ لإلعل΍ϡ΍ΰΘلإ ل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ يمϘلΎب ΔبيΎΠي

ϔين ΍ ϭليΎΒني΃ ΔثΘΒت ΃ن΃ ΎϬقέΪ من غيήهΎ عϰϠ كδب ϭلاء ΍ل΍   υϮϤلإϥ΃ Ϋ· ، Γέ΍Ω  في ΍لعϤل

Ύ ح΃ ϰΘصΤΒت ϭΩل΍ ϭ ، ΔسΎτΘعت ΍ليΎبϥΎ بπϔل Ϋلك ϥ΃ ت΍ έϮτΘقΩΎμΘي΍نΎϤΘئϬم لϠعϤل

ϰϤψع ΔيΩΎμΘق΍  عϔل΍ بϠτΘت ϭ ، مع ΎϬϤغΎϨت ϭ ΔفΎϘΜل΍ فق΍Ϯت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔليΎلإ΍ΔيΠتي΍ήΘس  ϭ

ΎجيϮلϮϨϜΘل΍ ϭ ΔΌيΒل΍ل΍ ϯϮΘδم ϰϠفع ،  ϥΈف ΔجيέΎΨل΍ ΔΌيΒل΍ فق مع΍ϮΘ لإ΍ ΕΎيΠتي΍ήΘس

ΆكΪ ع΍ ϰϠلϮδΘيϘي΍ ΔلήΠيΔΌ تΎϨΘسب مع ΍لΒي΍ ΕΎΌلΪيΎϨميϜي΍ ϭ ΔلΘي تϠτΘب بέϭΪهΎ ثΎϘفΕΎ ت

ΔيΩΪعΘل΍ ϝϮΒق ϭ ،ΓήρΎΨϤل΍ άخ΃ ϭ ΓέΩΎΒϤل΍ ϭ يϘلأف΍ يقδϨΘل΍ من ϝΎخ ϯϮΘδم  ΩϮجϭ ϭ ،

 ΍ ϰلعϜس من Ϋلك فϭ ،  ϥΈ ع΍ϠلϮح΍ Ε΍Ϊلإέ΍Ωي΍ΔلΎϜΘمل ΍لعϱΩϮϤ بين مϠΘΨف 

، ϭ تΎϨΘسب بΎلΎΘلي تϘΤيق ΍لΎϔϜيΔس΍ήΘتيΠي΍ ΕΎلΘي تήكΰ عί ϰϠي΍ ΓΩΎلإنΝΎΘ تΆكΪ ع΍ ϰϠلإ

حϡΎϜ ·تΆكΪ عϰϠ  س΍ήΘتيΠيΕΎ في υل ثΎϘفΔ تψϨيϤيϭ ،ΓήϘΘδϤΔتΠϨح ه΍ ϩάلإمع ΍لΒي΍ ΕΎΌل

΍لΒي΃  ΔΌمΎ عϰϠ م΍ ϯϮΘδل΍ϮΘفق بيـن ،خΘلافΕΎل ΍لϭ ΓήρΎΨϤعϡΪ ق΍ ϝϮΒلإ΍لήقΎبϭ Δ تϠϘي

ΔϤس ϮϬف ΔفـيΎϘΜل΍ يمϘل΍ ϭ ΔيϠخ΍Ϊل΍ Ύπي΃ ΔΤجΎϨل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ ΕΎϤمـن س ΎجيϮلϮϨϜΘلΎف ،

نϤط  ΍لδΒي΍ ϭ ΔτلϭήتيــــϨيΔ تΎϨΘسب مع ΍لΒي΍ ΕΎΌلϭ ΓήϘΘδϤ تعϤل في υل ثΎϘفΔ تΒΘع

Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ في ΔيΰكήϤل΍ح بϤδت ϭ ،ΔيΩήϔل΍ ΓέΩΎΒϤل΍ من ΓΩϭΪΤم ΔجέΪΎم΃ ، 

، فϠτΘΘب έΩجΔ كΒيΓή من ΍لϜΘيف ϭ تΠϨح في ΍ل΍ ϭ ΓΪϘ ΕΎϤψϨϤل΍ΓέϮτΘϤلϮϨϜΘلϮجي΍ ΎلϤع

 .  ΍1لΘي تήكΰ عϰϠ ثΎϘف΍ Δل΍ ΓέΩΎΒϤل΍άتي΍ ϭ Δلان΍ ρΎΒπل΍άتي 

 3  ين : ـϠمΎلع΍ ϭ لϤلعΎب ΎϬعلاقتـ ϭ ΔيϤيψϨلت΍ ΔفΎϘΜل΍ 

Ϊنب ع΍Ϯج ϰϠع ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήثΆـ تΔϤψϨϤل΍ ين فيϠمΎلع΍ ρΎθمن ن ΓΪي ήثΆت ΎϤفي  ، ك

، ΍ ϭلήτي΍ ΔϘلΘي يΘعϥϭΎ ب΍ ϭ Ωήϔ ΎϬل΍ ΪϬΠلϱά يάΒله في ΍لعϤلن΍ ωϮلΘعϠيم ΍لϱά يήي΍ ϩΪل

، ϭ يίήΒ ت΄ثي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ عϰϠ علاق΍ ΕΎلانΎδنيΔ في ΍لعϤل΃ق΍ήنه έ ϭ΅سΎئه ΍ ϭل

 : ΔليΎΘل΍ نب΍ϮΠل΍ ل فيϤلع΍ 
                                                           

1
 . 290ــ  ι ،289 ـ ι ،  2000، ع΍ϭ έ΍Ω ، ϥΎϤئل لΎΒτϠع΍ ϭ Δلρ ،1  ، ήθϨ نήψي΍ Δل΍ ϭ ΔϤψϨϤلتψϨيمحΪϤ قΎسم ΍لήϘيϮني ،  
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΍ل΍άتيΔ بΤيث لا  سϘΘلالي΍Δلإ، ϭ يθع΍ ήلΩήϔ بΎلήΤيΔ في ΍Ω΃ء عϠϤهϭ هي ΍ ϥ΃لحήي΃  : Δ ـ

 نίΎΠ عϤل مϡΎϤπ . Ύ ·لϰ فήيق ΍لعϤل مع ίملائه لإي΍ ϱΪΒلϱ΃ Ωήϔ مϭΎϘمΔ في ΍لان

 : Γ΍ϭΎسϤل΍ ـ ΏϬل ϥϮϜت ϥ΃ ϭ Γ΍ϭΎδϤل΍ ϡΪق ϰϠع ΎيعϤج ϥϮϠمΎلع΍ فϘي ϥ΃ ϡΰϠΘδت ϭ ΎيعϤم ج

ΔيϭΎδΘم Ε΍ίΎيΘم΍ ϭ ϕϮϘح ϭ ΔيϠϘلع΍ حي΍ϮϨل΍ في ΔيΩήϔل΍ ϕϭήϔل΍ Γ΍ϭΎδϤل΍ هلΎΠΘلا تϭ ،

ف بΎلΎΘلي تع΍ ΪلΓ΍ϭΎδϤ من ΃قϯϮ عΎϨص΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلΘي تϭϘ جΎϤΘعي΍Δلإϭ  نϔعΎلي΍Δلإ

 ΕΎϤψϨϤل΍ ين فيϠمΎلع΍ ء΍Ω΃ فϠخ αΎϨل΍ فϘي يΘل΍ فΎμلإن΍ ϭ Δل΍Ϊلع΍ ΓήϜف ΎϬط بΒتήت ϭ

، ϭ خΎصΔ فيΎϤ يΘعϠق ب΍ϮϘنين حϮϘقϬم ϥϭΩ تήϔقΔن ϭ يϥϮϠμΤ عϰϠ من خلالΎϬ مϭΎδΘي

 . ΔمΎع Δϔμب ΕΎϤψϨϤل΍ ه فيρΎϤن΃ ϭ لϤلع΍ 

، ·Ϋ ي΍ ϰθΨلυϮϤف م΍ϮجΔϬ ك΍ ήΒلδن فمن هΎجέ ΎδئيΎδ لϜل مυϮ  يϜθل ΍لأΝ ـ ΍لأمن : 

Θل΍ ϭ΃ تهΎمن حيΆي ϥ΃ ϥϭΩ ΪعΎϘ·ΎيΩΎμΘلأمن ق΍ يقϘΤΘف ،ϱΩΎμΘلاق΍  ه فيϘف حυϮϤϠل ήفϮي

من من ΃يΔ خΎδئή خέΎجΔ عن ح΍ ΩϭΪل΍ ιήϔلΎϜΘϤفΔΌ لϠعϤل بΎϔϜيϭ Δ ·خلاϭ ι ض΍ ϥΎϤلأ

 .   1مΎϜنيΎته ·

 نΎϤΘء΍لإϭ  ل΍ϡ΍ΰΘلإϭ يϤΘي΍ ΰلعΎمϥϮϠ في ΍ل΍ Ε΍Ϋ ΕΎϤψϨϤلΎϘΜف΍ ΔلϮϘيΔ بέΪجΔ عΎليΔ من  

ΔϤψϨϤϠسع ل΍Ϯل΍ ωΎϤلإجΎف ،ΔيΰكήϤل΍ Ε΍ΩΎϘΘلاع΍ ϭ يمϘل΍ ϰϠعϭ ،  لΒمن ق ΓΪθب ΎϬك بδϤΘل΍

 ϭ مϬلائϭϭ ينϠمΎلع΍ ιخلا΍ من Ϊيΰيع يϤΠل΍·ΔϤψϨϤلΎب ΪيΪθل΍ مϬقΎμΘل Γΰل ميΜϤي ΍άه ϭ ،

 . 2يΎΠبيΔ عϠيΎϨ· ΎϬفδيΔ هΎمΔ لΔϤψϨϤϠ تعΪ بΎΘϨئج ت

 :ϭ3تΆث΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ ع΍ ϰϠلعΎمϠين ع΍ ϰϠل΍ ϮΤϨلΎΘلي

΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ ت΍ ΩϭΰلعΎمϠين فيΎϬ بΎلإحαΎδ  نΎϤΘء حيث ϥ΃  تϤϨي΍ Ρϭέ ΔلϮلاء ΍ ϭلإـ 1ـ 3

 ΎϤϠك ΔϤψϨϤل΍ في ΩϮδي تΘل΍ يمϘل΍ ϭ έΎϜلأف΍ ϰϠف عήعΘل΍ نϜϤϤل΍ من ϥΎك ΎϤϠك ϭ ΔيϮϬلΎب

 ϱϮء حيΰم جϬهم ب΄نέϮشع Ω΍ί ϭ ΔϤψϨϤل΍ ΔلΎسήين بϠمΎلع΍ ρΎΒتέ΍ ϱϮق.ΎϬϨم  

 تϔΤي΍  ΰلعΎمϠين ϭ خϠق ΍ل΍ΪفعيΔ ع΍ ϰϠلعϤل .ـ 2ـ  3

 . Όي΍ ΔلέΎΨجي΍ ϭ Δل΍ΪخϠيΔ لΔϤψϨϤϠمΎδع΍ ΓΪلأفΩ΍ή ع΍ ϰϠلϜΘيف مع ΍لϭήψف ΍لΒيـ 3ـ  3

                                                           
  ι،31  1986،) تήجΔϤ سيΪ ع΍ ΪΒلϤΤيϭ Ϊ م΍ ΪϤΤسΎϤعيل يϮسف (،Ω ـ ΍ ،ρلΎϘه΍ έ΍Ω،Γήل΍ ΔπϬϨلعήبي΍ ، Δلس΍ ϙϮϠلإنسΎني في ΍لعϤلΩيϔيΰ كيث،1
  275ـــ  ι ،274 ـ Ω ،2003 ι ـ ρ، ع΍ ،ϥΎϤلΎΤمΪ ل΍ ϭ ήθϨϠلίϮΘيع، ·΍ Γέ΍ΩلΕΎϤψϨϤ مέϮψϨ كϠي حδين حήيم،2

3
 سΎبق .نΓέϮ ع΍ ΪΒلήحϤن ، مήجع  
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ت΍ ΪϤلعΎمϠين بΎلعΪيΪ من ΍ل΍ϮϘع΍ ΪلήΘθϤكΔ لϭ ϙϮϠδϠ تعήΒΘ ه΍ ϩάلυϮي΃ Ε΍Ϋ ΔϔهϤيΔ ـ  4ـ  3

ρ ΩΪΠل΍ ينϔυϮϤϠل ΔΒδϨلΎب ΔصΎخΎن  ل΃ ΎϤ ΩϮϘت ΔفΎϘΜلΎف ϰم΍ΪϘل΍ ينϔυϮϤϠل ΔΒδϨلΎب ΔمΎه ΎϬ

 ΕلاΎΤل΍ من ΔلΎه في كل حϠϤع ϭ΃ لهϮغي قΒϨي Ύم ΡϮضϮب ΩΪΤي ΎϤين مϠمΎلع΍ ϝΎفع΃ ϭ ϝ΍Ϯق΃

 ϙϮϠδل΍ لكάك ϭ ΔϔϠΘΨϤل΍ ΕΎقϭلأ΍ في Ωήϔل΍ قع منϮΘϤل΍ ϙϮϠδل΍ έ΍ήϘΘس΍ قϘΤΘلك يάب ϭ

 ΍لϮΘϤقع من عΩΪ من ΍لعΎمϠين في نϔس ΍لϮقت . 


 لΎϘΜف΍ ΔلتψϨيϤي΍ ϭ Δلس΍ ϙϮϠلϘيϱΩΎ من مέϮψϨ ·سلامي : ΍ـ  4 

   ϥ· ملΎϜΘين مΩ ϡلإسلا΍ϤϬلإ، لم ي΍ ϭ ΔيΩήϔل΍ نب΍ϮΠل΍ من ΎΒنΎل ج ϭ ΔعيΎϤΘلإج΍،ΔيΩΎμΘق 

ϰلΎتع ϝΎمن : » .....  ق ΏΎΘϜل΍ في ΎϨρήف Ύشيء ..... م » ( ϡΎلانع΍ ΓέϮ38س ) ΪΠن ΍άϬل ،

΃هم έكيΓΰ في ΍لϤϨΘيϭ Δ  بΎع΍ ϥّ΃ϩέΎΒΘلήθيع΍ ΔلاسلاميΔ قΪ حήصت عϰϠ تψϨيم ΍لعϤل 

تΎϘنه ΍ ϭلعΎϨيΔ بΎلع΍· ϭ ϝΎϤلعϤل ϭ  عϨيت بΎلأ΍ϭم΍ ϭ ήل΍ϮϨهي ΍لΘي تϤψϨه ϭ حΜت عϰϠ حب  

تΎμف ΍لΎϘئΪ بΕΎϔμ ·عϰϠ  خلاι في ΍لϤعΎملا΍ ϭ Εلع΍ ϭ ϝΪلδΘييــــϭ ،ή حήصت΍لإ

 ϭ ΔيϤδل مجϤΤΘه يϠهΆت ΔيήϜف ϭ ΔيϨف ϭ ΔيδϔنΎϬتΎعΒت ϭ ΓΩΎيϘل΍ ϡΎϬ ع، حيثϨي ΪصΎϘϤلΎت ب

΍لΎτΘبق بين ΍لأغ΍ ν΍ήلψϨΘيϤي΍ ϭ ΔلήسΎل΍ ϭ Δلأه΍Ϊف ع΍ ϰϠلϮΤϨ تϤΠع عΎϨص΍ ήلΘي 

 ΍لآتي: 

غيϩή من ΍لϤعϠم، فϬي ϭسيΔϠ تϔϨيά مΎ يع΍ ΰΠلϘيϭ ΓΩΎسيΔϠ ليδت غΎيΔ في ف΍ ήϜلΎϘئΪ  ـ1ـ 4

 ϝϮصϮل΍ ϭ΃ هϘيϘΤين من تϤϠδϤل΍.ليه·  

΃ -  ϭ ينΪل΍ ئقΎϘح ϰϠع ΎϬمن خلال ήيΒعΘل΍ ϭ ف΍Ϊلأه΍ Δقي΍Ϊμم ϝين من خلاΪل΍ ΔيΎϤح

  معΎنيه.

Ώ - لإسلا΍ مΘه΍ نه : حيثΎϘت· ϭ لϤلع΍ ϰϠث عΤل΍ ϭ ϡΪϘت ϱ΃ αΎس΃ نهϮϜل لϤلعΎب ϡ· έΎهΩί

ϝ تعΎل΍ : ϰلإي΍ ϭ ϥΎϤلعΓΩΎΒ قΎ معΪϤΘ في έفع ΃ف΍ Ω΍ήلϤΘΠϤع ΍لإسلامي ·ل΍ ϰلعϤل ب΍Ϊفع

 «Ύف Γلاμل΍ يتπق ΍ΫΈل الله فπمن ف ΍ϮغΘب΍ ϭ νέلأ΍ في ΍ϭήθΘن ( ».. ΔعϤΠل΍ ΓέϮس

عϭ ،  ϰϠ من كϥ·  Ϊ الله يΤب ΍لع΍ ΪΒلήΘΤϤف» Ϡم: ( ϭ قϝΎ صϰϠ الله عϠيه ϭ س 10/ 

ΰيل الله عΒفي س ΪهΎΠϤلΎك ϥΎله كΎجل  عيϭ ( » ) ΪϤح΃ ϩ΍ϭέ 

 Ύπي΃ ϝΎق ϭ «:ϥلأ  ϭ΃ يهτفيع Ϊح΃ ϝيسأ ϥ΃ من ήخي ϩήϬυ ϰϠع Δمΰكم حΪح΃ بτيحت

΃بΩϭ΍Ω Ϯ (، ϭ كϥΎ عήϤ بن ΍لέ ΏΎτΨضي الله عϨه ، ·΃ ΍ΫعΒΠه έجل  ل΍ ΔΘδϠلا  «  )  يϨϤعه
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Ύ في مϮض΍ ωϮلاتϥΎϘ في ΍لعϤل ف΃ ΪϘمήن΃ ، Ύم  س΄ϝ هل له حήفΔ ، ف΍ΫΈ قيل لا سϘط من عيϨه

 Ϊق ϭ ΎϨلΎϤع΃ نϘΘن ϥ΃ يفϨΤل΍ ΎϨϨيΩمϠس ϭ يهϠالله ع ϰϠص ϝΎق « : ΍Ϋ· ملΎلع΍ Ϊسب يϜل΍ ήخي

ع΍ ϰϠلعϤل ΍ ϭعϩήΒΘ عϭ ،  ϭ ΓΩΎΒ ه΍άϜ نϠΨΘδص ΍ ϥّ΃لإسلاϡ حث  ΃ ϩ΍ϭέحΪϤ (« )  نμح

 ΃مή بΈتΎϘنه ΍ ϭلإخلاι فيه . 

صيΎن΍ Δلع΍ ήμϨلϭ ϱήθΒ تμΤيϨه في ΍لϭ : ΔϤψϨϤ من ΃هم ΃ه΍Ϊف ΍لϘيΓΩΎ في ه΍ά ـ  2 ـ 4 

ϭ Δل΍Ϊلع΍ ، ΩΪμل΍ ϬϤم بϬϔيϠϜت ϭ΃ مϬيϠل عϤلع΍ يعίϮء في ت΍Ϯين سϠمΎلع΍ بين Γ΍ϭΎδϤل΍ في ϡΎ

ΓΪ ع΍ ϰϠلعϤل في جϮ حي΍ ϭ ϱΩΎلΎδϤع نΤي΍ίΎلإ، ϭ تϨΠب م΃ ϝϭΎϨΘيΪيϬم ΍ ϭسΎτΘعϬΘم

ϥί΍ϮΘمϜم تϠψل΍ نϤف ، ϭ΃ ،Ύعήم شϬيϠب عΠلا ي ΎϤم، بϬتΎيϮΘδف مϠΘΨϤب ϭ ينϠمΎلع΍ يفϠ

 ، ϭ΃مΎϤ يϥϮϘΤΘδ، فΎلϠψم يϤθل كل من ΃خά مϠك ΃ح΃Ϊخά مΎلϬم بغيϭ ήجه حق، ϭ΃ مϨعϬم 

، ϭ من ΍لϠψم ϭ΃ فνή عϠيه حΎϘ لم يήϔضه ΍لωήθ ،غΒμه في عϠϤه، Ύρ ϭ΃لΒه بغيή حق

ΩΎ س΍ ϡΪ·Ϩس΍ ΏΎτϘΘلΎϔϜء΍ Ε΍لϤΘϤي΃ ϭ Γΰي΍ Ύπت΍ ωΎΒلϮس΍ ϭ ΔρΎلϮδΤϤبيΔ في ΍لعϤل ϭ ع

 ϭ ،ΎϬل ΔϔϠΘΨϤل΍ ΔيϔيυϮل΍ ϡΎϬϤل΍·΍ Ωέ΍ϮϤل΍ έΎيΘخ΍ ϝΎϔغΔنΎلأم΍ ϭ ΓϮϘل΍ αΎس΃ ϰϠع ΔيήθΒل ،

 ΔفΎϘΜل΍ ΕήفϮت ϥ· ϭ ϰΘح ΕΎϤψϨϤل΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤت ϰϠع ΓέΪϘل΍ ϡΪيه عϠتب عήΘي ΎϤم

Θل΍ίΎΠلإن΍ ϭ لϤعϠل ΔϤلائϤل΍ ΔيϤيψϨ مل΍Ϯلع΍ من ΪئΎϘل΍ في ΔنΎلأم΍ ϭ ΓϮϘل΍ ήفϮت ϡΪع ϥلأ ،

 . 1س΍ήΘتيΠيΔ تΪΤ من تϘΤيق ΍لΎϘئΪ لΎϘϤص΍ ϩΪلإ ΍لΘي

΍ Ωέ΍ϮلΎϤليΔ من ΃هم حδن تίϮيع ΍ل΍ Ϥلأم΍ έϮلΎϤلي΍ ϭ ΔتϥΎϘ تίϮيعϥ· : ΎϬ   سيΎسΔ ـ 3ـ  4

ΪئΎϘل΍ ϡΎϬم έήπل΍ فعΪي ϭ عϤΘΠϤل΍ ΔΤϠμم ϡΪΨعي يήش ϮΤن ϰϠع ΎϬم΍ΪΨΘس΍ ϥ΃ حيث ،

 . ΎϬين بϠمΎلع΍ ϭ ΔϤψϨϤل΍ ϰϠع عϔϨلΎب ΩϮيع ϭ هϨع 

 ϰϠع ϡϮϘت ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث ήفيϮت ϰل· ΪئΎϘل΍ ϰعδي ΓΩΎيϘل΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘل ϭءϱΩΎΒم  ϭ ϯέϮθل΍

 ϰϠين عϠمΎلع΍ فعΪل Δمίللا΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήفيϮفي ت ΔϠعΎئل فΎسϮك ΔبΎقήل΍ ϭ ΔكέΎθϤل΍

ΎϤح مπΘي ΎϤك ίΎΠلان΍ ϭ لϤلع΍  : يϠي 

 

 

                                                           
1
، Ω ـ ΍ ، ρلΎϘه΍ ، Γήل΍ ΔϤψϨϤلعήبيΔ لϤϨΘϠي΍ Δلإέ΍ΩيαϭέΩ :   ، Δ مستϮحΓΎ من ΍لتج΍ ΏέΎلعΎلϤي΍ ϭ Δلعήبي΍ Δل΍ ήϜϔلاست΍ήتيجي لϕέΎρΓΩΎϘϠ شήيف يϮنس ،  

2002  ι ،36
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΃ - :ϯέϮلش΍  

 ΍لإسلاميΔ،عϠيΎϬ ن΍ ϡΎψلϜΤم في ΍لϭΪلέ Δك΍ ϥΎلأسΎسي΍ ΔلΘي يήت΍ ϭ ΰϜلϯέϮθ من ΍لأ

Βق ΎهάΨΘي يΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ه فيΘعϮϤΠم Ω΍ήف΃ έϭΎθي ϥ΃ ΪئΎϘل΍ ϰϠب عΠفيΎϬϘيΒτل ت ρήθب ،

ϭ΃ حΪيث صΤيح عن ΍لήسϝϮ صϰϠ الله عϠيه ϭ سϠم  يϥϮϜ هϙΎϨ نص قήآني قρΎع ϥ΃ لا

ΎϬم فيϜΤي ϭ ΎϬϠμϔ1ي ،  Ϊك΃ حيث  ϝϮسήل΍ ل بهϤع ϭ ϯέϮθل΍ ΃ΪΒϤل بϤلع΍ ϰϠع ϡلإسلا΍

، قϝΎ تعΎلϰ في كΎΘبΎϔϠΨ Δء ΍ل΍ήشέ ϥϭΪضϥ΍Ϯ الله عϠيϬمصϰϠ الله عϠيه ϭ سϠم ϭ من بع΍ ϩΪل

من حϮلك فΎعف  ΍ϮلانΎ  πϔ غϠيظ ΍لϠϘب έ ΎحΔϤ من الله لϨت لϬم ϭ لϮ كϨت فϤ  ψف΍ «ΒلήϜيم 

ب ΍لϮΘϤكϠين ΰمت فϮΘكل عϰϠ الله ·ϥّ الله يΤعϬϨم ΍ ϭسΘغήϔ لϬم ϭ شέϭΎهم في ΍لأمή ف΍ΫΈ ع

159  »ϥ΍ήϤع ϝآ ΓέϮس ϰϠع ΎϤئ΍Ω لϤم يعϠس ϭ يهϠالله ع ϰϠالله ص ϝϮسέ ϥΎك Ϊف ϭ ،

΍يΩΎΠ بيΔΌ نδϔيΔ صΤيΔ تΪعم ΍ل΍ ΥΎϨϤلδϔϨي ϭ ت΃ ΰϔΤف΍ Ω΍ήلΎϤΠعΔ ع΍ ϰϠلإΩلاء 

 ، ϭ هϮ مΎ يعήف بϮτΘي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ .2ب΄فέΎϜهم

Ώ -  :ΔكέΎشϤل΍ 

 ΔϠسيϮل΍ Ϯه ϥϭΎعΘل΍ ϭ Ω΍ήلاف΍ بين ϥϭΎعΘل΍ Ρϭέ بϠΠي تΘل΍ ΔϠعΎϔل΍ ΔϠسيϮل΍ هي ΔكέΎθϤل΍

، لάلك عϨي ΍لإسلاϡ بΎϬ كϮسيΔϠ فΎع΍3  ΔϠلأسΎسيΔ لϘΤΘيق ΍لأ΍Ωء ΍لعΎلي ΍ ϭلΎΤϤفΔψ عϠيه 

δϤل΍ لـف بيــــن΂ـــΘل΍ ϭ ΏέΎϘـــΘل΍ ΓΩΎيــΰهملΪئΎق ϭ يـــنϤϠϘΘي ϥ΃ Ϊفلاب ،ϔϨئق بΎϘΤل΍ ϰμ هδ

 ϭ΃  ع ب لاϨμهيΘعيέ بين ϭ هϨء بيΎτسϮل΍ من ΎبΎ ينϠمΎلع΍ ه معδϔϨب ϥ΍ΪيϤϠل ϝΰϨي ϥ΃ Ϊفلاب ،

ϬكέΎθته ليΩΎت قيΤتΔليϭΆδϤل΍ لϤΤت ϭ لعبء΍ فعέ م م فيϠس ϭ يهϠالله ع ϰϠص ϝϮسήلΎف ،

θب ήم΃ ΎهمϠفع ϰϠع ιήΤي Ύم ϝϭ΃ ϥΎيء ·لا ك،  ϰϬن Ύم ϭ من ϝϭ΃ ϥΎعن شيء ·لا ك

τب ϭ مΎ هم ΃صΎΤبه بΈع΍ Ω΍Ϊلτع΍ ، ϡΎخέΎΘ صϰϠ الله عϠيه ϭ سϠم جϤع ΍لΤ، فعΪϨيϨΘϤع عϨه

ϥϮ قΓϭΪ ، بل يέΎθكϬم ليϜه΃ Ϯصعب عϤل ليϡϮϘ به بδϔϨه، فϠم يϤيΰ نδϔه عن ΃صΎΤبه

ΔϠعΎف ΔيϠϤع ήμلع΍ في Δيρ΍ήϘϤيΪل΍ ( ΔكέΎــθϤل΍ ϰϠع ΪϤΘتع ΔيϤيψϨت ΔفΎϘب ثϠΠلي ϭ ،

 . ΍ϕΪϨΨ4لΪΤيث ( ϭكάلك شϙέΎ بδϔϨه في ح΍ ήϔل

                                                           
1 ، ϱήيτϤل΍ يضϮبن ع ήρΎبن م ϡ΍ΰحΔسέΎϤϤل΍ ϭ جϬϨϤل΍ : Δلإسلامي΍ Γέ΍Ωلإ΍ بΎτم ، νΎيήل΍ ،ρ ـ Ω،ϔل΍ ع ، ΔيέΎΠΘل΍ ϕΩίή1997  ι ،241  . 

2
 .  Ω،1980 ι ،509 ـ ΍ ،ρلΎϘهΓή ، م΍ ΔΒΘϜلأنϮϠΠ مήμي΃  ، Δص΍ ϝϮلإ΍ Γέ΍ΩلعΎمΔع΍ ΪΒلήϜيم ϭέΩيش ϭ ليϰϠ ثϜلا ،  

3
  ι ، بقΎجع سήم ، ϱήيτϤل΍191  . 

4
 ΍ ، ρ Ω ،1996  ι ،146لήي΍ έ΍Ω ، νΎلήΨيΠي ل΍ ϭ ήθϨϠلίϮΘيع ،  ΍لاΓέ΍Ω في ΍لإسلا΃ϡحΪϤ ·ب΍ήهيم ΃بϮ سن ،  
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 ΔϤلائϤل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ بϠفي ج ΔكέΎθϤل΍ ϭ ϯέϮθل΍ مϬδعض كيف تΒل΍ ϝءΎδΘي Ϊق ϭ

ΫΎΨلات ΍ فϭήψل΍ لυ في Ε΍έ΍ήϘل΍ف ΪئΎϘل΍ άΨΘي ϥ΃ بΠي يΘل΍ ΔئέΎτل Δعήδته ب΍έ΍ήق ΎϬي

ήفϮت ϡΪلع ϭ ،ΔكέΎθϤل΍ ϭ ϯέϮθϠل ϡίللا΍ قتϮل΍ ΔكέΎθϤل΍ ϭ ϯέϮθل΍ ϥ΃ لكΫ ϰϠع Ώ΍ϮΠل΍

لήفع قϭ Ε΍έΪ م΍ Ε΍έΎϬلعΎمϠين لΎδϤعΪتϬم ع΍ ϰϠت΍ ΫΎΨلΕ΍έ΍ήϘ في ΍لϭήψف  من ΍لϮسΎئل

بΎΜϤب΍ ΔلέΪΘيب ΍لعϠϤي ΍لϱά يδϜب  ، فϬي ΍ ϡΪلΘ΄كϭ Ϊ ق΍ ΔϠلϤعϮϠم΍ΕΎلμع΍ ΔΒلΘي تδΘم بع

΍ل΍ Ωήϔل΍ ΓήΒΨلعϠϤيΔ ع΍ α΃έ ϰϠلعϤل ΍ ϭلϜϔΘي΍ ήلايΎΠبي ΍لήδيع ل΍ϮϤج΍ ΔϬلϭήψف 

، ϭ تϠτΘب ΍لήδعΔ في ΍تΫΎΨ بϘϨص ΍لϤعϮϠمϭ ΕΎ ع΍ ϡΪلΘ΄كδΘ Ϊم΍لέΎτئ΍ ϭ ΔلΎΒϤغ΍ ΔΘلΘي ت

ΘϠل Δمίللا΍ ΔϘΜل΍ مϬبΎδلي ·كΎΘلΎب ϭ έ΍ήϘل΍ΕΎمίلأ΍ ϭ ΔجήΤل΍ قف΍ϮϤل΍ ف فيήμ . 

Ε -  : Δتي΍άل΍ ΔبΎقήل΍ 

 ϯήلأخ΍ Δيέ΍Ωلا΍ ئفΎυϮلΎب ϡΎيϘل΍ ΪϨع ΎϬΘسέΎϤم مΘي Γέ΍Ωلإ΍ ئفΎυϭ ϯΪح΍ ΔبΎقήل΍ ϭ

 ΓΩΎيϘل΍ ϭ يمψϨΘل΍ ϭ يطτΨΘلΎك ϩΎΠت΍ في ϝΎϤلأع΍ ήمن سي Ϊك΄Θل΍ فΪϬب Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ ϭ

 Δضيήم ΓέϮμف ب΍Ϊلأه΍1 ،  م΃ ΕΎفήμΘل΍ ييمϘت ϭ Δψملاح ϭ ΔبعΎΘي : مϬف Δتي΍άل΍ ΔبΎقήل΍ Ύ

 Δلاسلامي΍ Δيعήθل΍ ϡΎϜح΃ ϭ Ϊع΍Ϯفق قϭ Ύهήمن سي Ϊك΄ΘϠته ، ل΍Ϋ Ωήϔل΍ يقήρ ء عنΎلأشي΍ ϭ

 ΎϬيϠء عΎπϘل΍ ϭ ΎϬلعلاج ΍ΪيϬϤء تΎτلأخ΍ ϭ ΕΎف΍ήΤلان΍ ف عنθϜل΍ ϭ2 ،  ϥآήϘل΍ لϤΘθي ϭ

، فΎلϠδϤم م΍ήقب من قΒل ل΍ ϰلήقΎب΍ Δل΍άتي΃ ϭ ΔهϤي΍· ήΎϬΘلήϜيم ΍لعΪيΪ من ΍لآي΍ ΕΎلΘي تθي

ΰجل الله عϭبΠي ϭ ، ته΍Ϋ في ΔبΎقήل΍ ήعθΘδي ϥ΃ يهϠن  ع΃ قنϮي ϭ ، يعϤج ϰϠسب عΎΤه م

 : ϰلΎتع ϝΎلك : قΫ ϰل· ήيθي تΘل΍ ΕΎلآي΍ هم΃ ϭ لهΎϤع΃ « قيبέ يهΪلاّ ل· ϝϮظ من قϔϠي Ύم

 ( Ϊ18عتي » )  ϰلΎتع ϝΎق ϭ ، )ϕ ΓέϮقل :  » ) س ϭ· ˵لهϮ˵سέ˴ ϭ مϜϠϤالله ع ϯήفسي ΍ϮϠϤع

 ( ϥϮϠϤتم تعϨك ΎϤم بϜΌΒϨفي ΓΩΎϬلش΍ ϭ لغيب΍ لمΎع ϰل· ϥϭΩήست ϭ ϥϮϨمΆϤل΍ ϭ105 ») 

. )ΔبϮΘل΍ ΓέϮس( 

 ϰلΎتع ϝΎق ϭ « : ϩϮϔΨت ϭ΃ مϜسϔن΃ في Ύم ΍ϭΪΒت ϥ· ϭ νέلأ΍ في Ύم ϭ Ε΍Ϯ˴Ϥّلس΍ في Ύلله م

 Ώάيع ϭ ءΎن يشϤل ήϔم به الله فيغϜΒسΎيح ( ήيΪكل شيء ق ϰϠالله ع ϭ ءΎ284من يش » ) 

 .  ) ΓήϘΒل΍ ΓέϮس ( 

                                                           
1
 .Ω1997 ι ،206 ـ ΍ ،ρلήيνΎ، م΍ ΔΒΘϜلϠϤك ف΍ ΪϬلϨρϮي΍  ،ΔلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ في ΍لإسلاϡ،فπل الله عϠي فπل الله،  

2
  ، ήΘسϮب αίϮك) ήيήج ΔΒتϜم ΔϤجήت ( Ϊّتح ΓΩΎيϘل΍ ρ ،3  ، ήجي ΔΒΘϜم ، νΎيήل΍ ،2004  ι ،272 . 
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 ϭ ΔمΎع Δϔμب ΔبΎقήل΍ ΔيϤه΃ ϰϠع Δϔيήθل΍ ΔيϮΒϨل΍ يثΩΎلأح΍ من ΪيΪلع΍ لتΩ ΎϤك ΔيϤه΃

ΔصΎخ Δϔμب Δتي΍άل΍ ΔبΎقήل΍ ϭ يهϠالله ع ϰϠالله ص ϝϮسέ ϝΎق : ϝΎي قϤϠلأس΍ Γίήبي ب΃ فعن ،

، ϝ ϭ عن عϩήϤ فيم ΃فϭ ،ϩΎϨ عن عϤϠه فيم فعل بهعΪΒ حتϰ يسأ لا تϝϭΰ قΪمΎ» سϠم : 

في سΘϨه،  ΍لήΘمϩ΍ϭέ (ϱά  «جسϤه فيــم ΃بـــلاϩ  عن مΎله من ΃ين ΍كتسΒه ϭ فيم ΍نϘϔه ، ϭ عن

ΏΎΘقمكέ يثΪح ، ΔمΎيϘل΍ في : ΏΎب ، ΔمΎيϘل΍ Δϔ2462 : ص  Ν ،7  ι ،124   ). 

  ϥ΃ ين منϘليΎن   ف΃ ϭ Ωήϔل΍ ϯήالله ي  Ϡτيه في سه مϠع ع ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ΃ΪΒعم مΪه يΘعلاني ϭ ϩή

΍ ϝΎϤلΘي تϘΤق ΍لΎϔئ΍ ΓΪلψϨΘيϤيί ϭ ΔيέΩ ΓΩΎجΕΎ مϭήنΎϬΘ من خلا΍ ϝل΍ ϭ ιήΤلϘΘيΪ بΎلأع

ΔΤϠμϤل΍ ϭ ΕΎيπΘϘب مδف حήμΘل΍ ϰϠع Ωήϔل΍ ΓέΪϘمن م Ϊيΰت Δتي΍άل΍ ΔبΎقήلΎف ،

، مέΪμ في ΍لإسلا΍ ϭϡلήقΎب΍ Δل΍άتي΍ ، Δلϭ ΔϤψϨϤ لΪΨمϭ Δ تϘΤيق ΃ه΍Ϊف΍ΎϬل΍ϮϤقف لΎμلح 

 Ϯه ϭ ΪϬΠل΍ ϭ قـــتϮل΍ ήفيــϮت ϭ ء΍Ωلأ΍ ينδΤف تΪϬب ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت έΩΎμمن م

ήع Ύفم έ΍Ωلإ΍ فيΔϠمΎθل΍ ΓΩϮΠل΍ Γέ΍ΩΈب ΔΜيΪΤل΍ Γ Ϯه Δتي΍άل΍ ΔبΎقήل΍ ف منΪϬلΎف ،

  υϮϤل΍ έΎــعθΘس΍΃ فϩήيμϘت ϭ ئهΎτم لأخϠδϤل΍ Ωήϔل΍ ϭ سعيه ϭ ،έ΍ήϤΘسΎلع ب΍ ϥΎϘل لإتϤ

ϝل  من خلاπئه للأف΍Ω΃ ήيϮτ1ت ΔبΎقήلΎب έϮعθل΍ ΔيϤϨفي ت Δتي΍άل΍ ΔبΎقήل΍ مϬδت ΎϤك ،

، م΍ ΎϤلϠδϤم ϭ تعΰي΍ ΰلإيϥΎϤ في نδϔه عϘي΍ ΓΪلϮΘحيΪ في نϔــس ΍لإلϬيΔ من خلاϝ تήسيخ

ه΍ά كϠه يΪعϮ لأهϤيΔ تعϭ ϥϭΎ تϜـΎمل ϭ ϭجل عΰ يϱΩΆ ·لί ϰيΓΩΎ خϮπعه لΎΨϠلق

 ϝϭΪل΍ في ΔϔϠΘΨϤل΍ ΕΎδسΆϤل΍  ءΪب Δلإسلامــــــي΍  ΓήلأســΎب ϭ ΔسέΪϤلΎب ΍έϭήمــ ϭ ΔϤϠδϤل΍

 بΆϤس΍ ΕΎδلعϤل ΍لϔϨΘيάي΍ Δل΍ .ΔϔϠΘΨϤنΎϬΘء

 ϭ لϤلع΍ ΪΠϤي تΘل΍ يمϘل΍ من Γϭήث ϰϠع ϱϮΘΤي ϡلإسلا΍ ϥ΃ قΒس Ύم ϝح من خلاπΘــ ي

، ΕΩ بΎϨ ·لϰ تπϔيل كل مΎ ه΃ ϮجΒϨيέΩج΍ ΕΎلϠΨΘف ΍   ϥ΃ ΃لϤΘΠϤع، ·لا تϤψϨه لΎμلح

Ϩفϭ لاΜم ΎϨلΎϤُع ήيπΤت ϰϠل عϤن نعΤ مϬف ΔلϭΎΤم ϭ لϤعϠم لϬفعΩمϬت ΎكϮϠيق  سήρ عن

 έΎϜلأف΍ ϰل· ωϮجήل΍ΓήيΎمغ ΕΎعϤΘΠصيغت في م ΕΎيήψن ϭ ΕΎϘϠτϨϤل΍ من حيث ،

 . Δلأخلاقي΍ لΜϤل΍ ϭ ΔفيΎϘΜل΍ يمϘل΍ ϭ ΔيέΎπΤل΍ 

، يΠب ه علاقΔ بϘيم ΍لأفϭ Ω΍ή ت΍έϮμتϬملάلك فέ ϱ΃ ϥΈغΔΒ في ·نΡΎΠ مωϭήθ تψϨيϤي ل

 ϭ يمϘل΍ ϩάه ϩέΎΒΘع΍ في άي΄خ ϥ΃لإ΍Ε΍ΩΎϘΘع  ϥ΃ Ϋ· ،  ϕήρ ϭ ΔئيΎϤلإن΍ ΕΎττΨϤل΍ يلΪتع

                                                           
1
  ، ϥΎيΤπل΍ هيم΍ήب΍ ن بنϤحήل΍ ΪΒيق عΒτلت΍ ϭ ήϜϔل΍ : ϡلإسلا΍ م فيϜلح΍  ϭ Γέ΍Ωلإ΍ρ ،3 έ΍Ω ،ΓΪج ،  ،  ήθϨل΍ ϭ ΔعΎΒτϠم لϠلع΍1991  ι ،152 . 
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ΘϨϤل΍ يمϘل΍ ΓήيΎδϤيع لέΎθϤل΍ ήييδتΓήلأخي΍ ϩάه ϝ΍ΪΒΘس΍ ل منϬس΃ Γήθ بϠτΘلك يΫ ϥلأ ،

 . عϠيم من ΃جل ΍لΘغييή في ΍لάهϨي΍ ϭΕΎل΃ ΘجيϝΎ من ΍لϮϜΘين

ثήهΎ في ن΍ ΡΎΠلψϨΘي΍ ΕΎϤلΎϨμعيΏή΃ ϭ Δ ·ل΃ ϰهϤي΍ ΔلΎϘΜف΍ ΔلϠΤϤيϭ Δ ــ لΪϘ تτϔن ΍لغ

΍ل΍ ϝϭΪلإسلاميΔ لم تτϔΘن بعΪ ·ل΃ ϰهϤي΍ ΔلϘيم ΍لإسلامي΍έΩ ϭ Δسϭ ΎϬΘ  ، ·لا ϥ΃  قΩΎμΘي΍Δلإ

Ύلي΍ ΔلΆϤسϕήρ ϭ ΕΎδ من ΃جل ΍لήفع من فع   بΎسΘغلالΎϬتψϨيΎϬϤ بήτيΔϘ عϤϠيΔ تϤδح 

 . Ύهήييδت 

·΍ ϥّت΍ ΫΎΨلϘيم ΍لإسلاميΔ ك΃ ΃ΪΒϤسΎسي لψϨΘيم ΍لعϤل ϭ تδييϩή كϔيل بΎلήفع من فعΎليΔ  ــ

،ΕΎδسΆϤل΍   ϥ΃ Ϋ·  في ήΜك΃ ΪϬΘΠم يϠδϤل΍ ملΎلع΍،هϠϤع  ϭ ϰلΎالله تع ΔعΎρ Ϯفع ه΍Ϊل΍ ϥΎك Ϋ·

 مΩΎي΍ Ϯ،ΔلϮΨف من ΍لήθϤف ϭ΃ من ΃جل علا΍ Ε΍ϭلϮΨف من عΎϘبه مΎϤ لϮ ك΍ ϥΎل΍Ϊفع ه

في سΒيل الله قΓέΩΎ عΩ ϰϠفع  س΍ΩΎϬθΘلإل΍ ϥ΃ Ϋ·  ϭ ΩΎϬΠϠلعϘي΍ ΓΪلإسلامي΍ ΔلΘي تΪفع ΍لϠδϤم

 .  ΍1لΩήϔ لϠعϤل ΍ ϭلإخلاι فيه 

  ϥ΃ قΒس ΎϤح مπΘص ـ يϮت Ϊق Δلإسلامي΍ Δيعήθل΍ ϥΎمΰل΍ من Ύنήق ήθع ΔδϤخ άϨت مϠ· ϰل

Ωلإ΍ ت ·ليهϠصϮت Ύم ΔϠΠفع عΩ ϭ عيلϔم في تϬم έϭΩ Δلإسلامي΍ يمϘϠل ϥ΃ ϭ ΔΜيΪΤل΍ Γέ΍

ء ΍لΎϘ ϭ ϯέϮθفΔ تψϨيϤيΔ مήنΔ تϡϮϘ عϰϠ م΍ϱΩΎΒلϤϨΘي΍ Δل΍ ϰلأمϡΎ من خلاϝ جϠب ث

΍لέΎθϤك΍ ϭ ΔلήقΎب΍ Δلإέ΍Ωي΍ ΔلΩΎϬفΔ فπلا عن تϮτيή مϭ Ε΍έΎϬ ق΍ Ε΍έΪلعΎمϠين 

έ΍ήϤΘسΎمبϬΘبعΎΘم ϭ ، ϭ نهΎϘت΍ Γέϭήض ϭ ΓΩΎΒع ϩέΎΒΘع΍ ϭ لϤلع΍ ΪيΠϤت ϰϠم عϬΜح ϭ ،

 ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήت΄ثي ϥΎϤض Ϯه ήيΒك Ϊح ϰم ·لϬϨعل بيΎف ήμϨكع Δتي΍άل΍ ΔبΎقήل΍ έΎعθΘس΍

 ϝلإخلا΍ϡ΍ΰΘنه لΎϘت΍ ϭ لϤعϠيق لΒτΘلΎيب ΎϤم ،ϕϮϔΘل΍ ϭ ΡΎΠϨل΍ Ϊيه ت΄كيϠتب عήΘ لكΫ ϭ ،

ϝغلاΘسΎب  ϕήτب Δلإسلامي΍ يمϘل΍ ϭ ΔيϤϠع· ϭ ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω ΕلاΎΠϤل΍ في كل ΎϬم΍ήΘح

. ΎϬف΍Ϊه΃ قϘΤي ϭ ΕΎϤψϨϤل΍ ΕΎحϮϤρ ϡΪΨي ΎϤف ب΍Ϊلأه΍ ΪحϮΘت ϰΘح ΎϬجέΎخ 
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 ، ΔΠϠفϮب ΕΎغيήلتسيي΍ ϭ ΔفيΎϘΜل΍ يمϘل΍ ρ ،1 ϭ ήθϨϠل Ώήلع΍ έ΍Ω ، ήئ΍ΰΠل΍ ،  ، يعίϮΘل΍1998  ι ،79  
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 : Δخلاص 
 ιΎل خϜθب ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϭ ϡΎل عϜθب ΔفΎϘΜل΍ يتψح ΪϘلϡΎϤΘهΎء  بΎϤϠمن ع ήيΜϜل΍

لإέ΍Ωيϭ Δ س΍ ϙϮϠلأفΩ΍ή فعΎلي΍ ΔلψϨΘيϝΎ΍ ΕΎϤ في تΪΤيΪ كΎϔء΍ ϭ ΓلإΓέ΍Ω لΎϤ لΎϬ من έϭΩ فع  

، ϭ مΎϤ يΰيΪ من ΃هϤي΍ ΔلΎϘΜفέ΍Ω ΔيΔي ΍لΘ΄ثيή عϰϠ كΎϔء΍ Γل΍ Ε΍έ΍ήϘلإ، ϭ بΎلΎΘل΍لعΎمϠين

لήئيδيΔ لΎϬ ΡΎΠϨ تعΪ من ΍ل΍΍ Ε΍ΩΪΤϤلψϨΘيϤيΔ لΔϤψϨϤϠ هϮ مΎ يع΍ ϩήΒΘلΜϜيή من ΍لΎΒحΜين ب΄ن  

ΎϬϠθف ϭ΃ ΕΎϤψϨϤل΍ψϨϤل΍ ΡΎΠبط بين نήهيم ، حيث تΎϔϤل΍ بين ϭ يمϘل΍ ϰϠع Ύهΰكيήت ϭ ΔϤ

 ϰل· ΎϬئΎπع΃ فعΪي تΘل΍لإ΍ϡ΍ΰΘل  ϭ ΩΎΠل΍ لϤلع΍ ϭلإ΍έΎϜΘب ΪΤΘل΍ ϭ ΫΎΨت΍ في ΔكέΎθϤل΍ ϭ يث

Ε΍έ΍ήϘل΍΍Ωلأ΍ ينδΤت ϭ ΓΩϮΠل΍ ϰϠع ΔψفΎΤϤϠل لϤلع΍ ϭ ، ϭ ΔيδفΎϨΘل΍ ΓΰيϤل΍ يقϘΤت ϭ ء

 لاقΔ في بيΔΌ عϤل ΍لΔϤψϨϤ .سΎΠΘب΍ Δلήδيع΍ ΔلϤلائΔϤ لاحΘيΎج΍ ΕΎلعϤلاء ΍ ϱϭΫلع΍لإ

΍ ϭقتϮل΍ مع έϮτΘت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜمن بين لΎπΘل΍ ϭ عيΎϤΘلاج΍ علΎϔΘل΍ من ϥϮϜΘت ϭ ،

، ΍لΘي تΩΪΤ ن΍ ωϮلΎϘΜف΍ ΔلϮϤج΍ ΓΩϮلعΎمϠين في΍ ϭ ΎϬل΍ ΓϮϘلΒδϨيΔ ل΍ ΍άϬلΎϔΘعل ΍ ϭلΎπΘمن هي

΍ يمϘل΍ ϭ Ε΍ΪϘΘعϤل΍ من ΪϤΘδهي تϭδسΆϤل΍ ين فيϠمΎلع΍ بين ΔكήΘθϤلΔ من ΪϤΘδت ΎϤك ،

΍ ϭ Ϊع΍ϮϘل΍ΔδسΆϤل΍ ϩάه ΎϬϘΒτي تΘل΍ ήييΎعϤفل ϭ ΡΎΠن ϰϠع ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήثΆت ϭ ، لθ

ΪϤب ΎسΎس΃ ΩΪΤي تΘل΍ ϭ ΔδسΆϤل΍ مج فيΪϨϤل΍ ϭ هلΆϤل΍ ϱήθΒل΍ ΩέϮϤل΍ ء΍Ω΃ ΓءΎϔك ϯ

من  ΎδΩئϭ ΓΪ نϤط ΍لϜϔΘيή ل΍ ϯΪلأف΍΍ήل΍ ΔϤψϨϤلϱά يΘ΄ثή بϜθل كΒيή بΎلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ Δل

 ϭ ω΍Ϊلإب΍ ϭ ΔكέΎθϤل΍ : لΜم έΎϜلأف΍ ϭ Ε΍ΪϘΘعϤل΍ ϭ يمϘل΍ من ΔعϮϤΠϤم بϬعΘϤت ϝخلا

سϘΘلاليΔ في مέΎϤس΍ ϭ ΕΎ Δلإ΍ل΍ Ρϭέϭ ΓήρΎΨϤلΎϤΠع΍ Ρϭέϭ Δلήϔيق έΩ ϭجΔ تΒϘل ΍لΨلاف

ϡΎϬϤل΍ت΄ث ΎϬل ΕΎكيϮϠδل΍ ϩάم، كل هϬتΎϤψϨفي م Ω΍ήلأف΍ ϙϮϠس ϰϠع ήق يϠعم خΪي Ϊق ΎϤم ،

، كΎϤ تعήΒ ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ عن نϤط ΍لήμΘف΍ ΕΎلعΎم΍ Δل΍Ω΃ ΔϤψϨϤءقΓέΪ جΎϤعيΔ لϔϠعل لήفع 

΍لϭ ΔϤψϨϤ يϮϨΒΘنΎϬ في لήفع آ΍Ωء ΍لϭ ΔϤψϨϤ ق΍Ϯع΍ Ϊل΍ ϙϮϠδلΘي يϨΘϘع ب΍ ΎϬلعΎم΍Ω ϥϮϠخل 

ϭ ή سΎليب ΍لϜϔΘي، حيث تϤπΘن ϮϘρسϭ Ύ مέΎϤسΕΎ تήΘسخ مع ΍لΰمن لϜθΘل ΃تعΎملاتϬم

، ل΍ά ت΃ ίήΒهϤيΔ ثΎϘف΍ ΔلΔϤψϨϤ من كϮنΎϬ تعτي ΍لΔϤψϨϤ هϮيϕήρ ϭ ΎϬΘ ·ن΍ ίΎΠلعϤل

Ϥل΍ ϙϮϠδل΍ Ϊع΍Ϯسم قήت ΎϤك ΎϬΘيμΨلإش΍ ϭ لاءϮلΎب έϮعθل΍ ίΰتع ϭ ΏϮغή .ءΎϤΘن 

 



 
 
 

 :الفصل الήابع
 

المؤسسة الصناعية 
 وثقافة التنظيم

  
 
 
 
 
 



 الϤؤسسΔ الصϨاعيϭ ΔثϘافΔ التψϨيمالفصل الήابع:

 تϬϤيد  

ϭلاأ: ΔاعيϨالص ΔؤسسϤال ϡوϬمف ϭ Δماهي 

 تعήيف الϤؤسسΔ الصϨاعيΔ العϤوميΔ.ـ 1

 أنواω الϤؤسساΕ الاقتصاديΔ العϤوميΔ.ـ 2

 أهداف الϤؤسسΔ الصϨاعيΔ.ـ 3

 ϭ أهϤيΔ الثϘافΔ التψϨيϤيΔ لϤϠؤسسΔ . دϭرـ 4

 الϤؤسسΔ كϜياϥ اجتϤاعي مϨتج لϠثϘافΔ.ـ 5

 آلياΕ بϨاء الثϘافΔ التψϨيϤيΔ داخل الϤؤسسΔ .ـ 6

 الϤؤسسϭ Δ نήψياΕ التψϨيم.:اثاني

 التايϠوريϭ Δ الإدارΓ العϤϠيΔ.ـ 1

 نήψيΔ التϜوين الإدارϱ.ـ 2

 مدرسΔ العلاقاΕ الإنسانيΔ.ـ 3

 الΒيϭήقήاطيϭ Δ دراسΔ التψϨيϤاΕ الصϨاعيΔ .الήψϨيΔ ـ 4

 الاتجاϩ الϨΒائي الوυيفي .ـ 5

 مشياϝ كϭ ϱίϭή التϨسيق الثϘافي لϠسΔτϠ . ـ 6

 ثϘافΔ الϤؤسسϭ Δ الأداء.ـ 7

 أثή الϘيم التψϨيϤيΔ عϰϠ العامϠين في الϤؤسساΕ.ـ 8

 السϠوϙ الϘيادϭ ϱ الϨسق الثϘافي لϤϠؤسسΔ.ـ 9

.Δخلاص 
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: ΪيϬــــــــــــϤت 

قΩΎμΘيΔ حي΍ΰ م΍ήΒΘό من كΎΘب΃ ϭ ΕΎع΍ ϝΎϤلήϜϔϤين بϠΘΨϤف لΪϘ شغϠت ΍لΆϤسس΍ Δلإ

΍لϷ΍ Γ΍ϮϨسΎسيΔ في ΍ل΍ϭ  ρΎθϨلغήبيΔ( بΎعέΎΒΘه΍ ΎلإيΪيϮلϮجيΔ )΍لήθقي΍ΔتΎΠهΎتϬم 

΍ ϥϷلϠϤόي΍ ΔلإنΎΘجي΍Ω ΔخΎϬϠ  ،جΎϤΘعيΎϬ·Δ تήΒό عن علاقΕΎ ك΃ ΎϤن   ،لϤΘΠϤϠعق΍ ϱΩΎμΘلإ

تΘم ضϤن مϮϤΠعΔ من ΍لΎϨόص΍ ήلήθΒيΔ مΎϔΘعΔϠ فيΎϤ بيΎϬϨ من جϭ ΔϬ فيΎϤ بيϭ ΎϬϨ بين 

΍لΎϨόص΍ ήلΩΎϤيϭ Δ عΎϨص΃ ήخϯή مϮϨόيΔ من جΔϬ ثΎنيϭ Δ قϯΩ΃ Ϊ تΎϨمي ΃هϤي΍ ΔلإΓέ΍Ω في 

΍لΆϤسس΍ ΕΎلΘي ΃صΤΒت ϱϮ لϝΎΠϤ تϠΤيل س΍ ϙϮϠلϭ΃ ΕΎϤψϨϤق΍لΆϤسسΕΎ ·لϰ ·عΎτء Ωفع 

 ϭ ΄θϨت ΎنΎϜم ϥلآ΍لإ΍ ϭ ΔفΎϘΜل΍ ϭ ΔيϮϬل΍ ل فيهϜθΘلإت΍ ΕΎقيΎϔت ϥ΃ نϜϤي لا يΘل΍ ΔعيΎϤΘج

ϰنΩ΃ Ϊح ϙΎϨن هϜلم ي Ϯل ϥϮϜلإ ت΍έϮμΘل΍ ϰϠع ΔيϨΒϤل΍ ΔϘΜل΍ منϙήΘθϤل΍ ϝΎيΨل΍ ϭ عيΎϤΘج 

ImaginaireϤل΍ ϰل· ήψϨل΍ بΠحيث ي ، ΓΪحϭ ΎϬن΃ ϰϠع ΔسسΆ· قفϮΘت ΎϬΘعΎΠن ΔيΩΎμΘق

ϭ ΔϬ عϰϠ مϯΪ قέΪتΎϬ عϰϠ تϘييم ΍لϤόل ϭ تίϮيع ΍ل΍ ϡΎϬϤلΰΠئيΔ كΎϤ ت΍ ϯήلΎΘيέϮϠيΔ من ج

 ΔسسΆم ϥϮϜت ϥ΄ب ΎϬتέΪق ϰϠع· ΔعيΎϤΘجInstitution sociale ϭ ΔيϮϬϠل ΔΠتΎنΎϘΜل΍ Δف

نΘس΍ ΏΎلإϱέ΍Ω لΎϬ من جΔϬ نΎϤΘء ·ليϭ ΎϬ ليس م΍ ΩήΠلإ΍لΘي تόΠل ΃عΎπئΎϬ يϥϭήόθ بΎلإ

.ΔنيΎث 

Ϥل΍ ΔعΎΠن ϥΫ·لإ΍ لϜθل΍ ϯϮΘمس ΎϬϤϜΤح يΒص΃ ΔسسΆعيΎϤΘه جΘئΰΠت ϰϠع ΓέΪϘل΍ ليس ϭ ،

نΎϤΘء مΔΠΘϨ لϜيΎنϭ· ΕΎ بάلك تϜθل مϮϤΠعΔ  ،كΎϤ ه΍ ϮلϝΎΤ في ΍لψϨΘيم ΍لϤϠόي لϤόϠل

ΎعϠين من جΎϤΘعيΔ كΎمΔϠ تήΒό عن ΍لϤόل ΍لΎϤΠعي ϭ ق΍ ΓέΪلϔ·جΎϤΘعيΔ ت΍ϭέ ΎϬϤϜΤبط ·

 ϭتϘΤيق ΍لΪϬف ΍لϙήΘθϤ. ·ن΃ίΎΠجل 
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 ΍لϮϤόميΔمΎهيϭ Δمف΍ ϡϮϬلΆϤس΍ ΔδلصΎϨعيϭ΍ Δلا : 

 1ـ  ΔعيΎϨلص΍ ΔδسΆϤل΍ يفήόت:ΔميϮϤόل΍ 

، ΍ ϭ Ω΍ϮϤلΪΨمϭ ΕΎت΍ήكم ΍ α΃έلϝΎϤت΍ ήΒΘόلΆϤسس΍ ΔلΎϨμعي΍ ΔلϮϤόميϭ ΔسيΔϠ لإن΍ ΝΎΘل 

 ،مϮحϭ ΪمϙήΘθ لΎϬ، ف΍ ΕΩΪόΘلέΎόΘيفϭ Ϊ صيΎغΔ مϡϮϬϔ لάلك ΍خϔϠΘت ΍لآ΍έء في تΪΤي

خΘلاف ف΃ ϥΈغϠب ΍ل΍έΪس΍ ϭ ΕΎلέΎόΘيف تϤΠع ع΍ ϰϠع΍ έΎΒΘلΆϤسسΔ لϜن έغم ه΍ ΍άلإ

ήم" ΔمΎόل΍ ΔمΎع ΔϤψϨيق مήρ عن έ΍Ϊي ϡΎفق ع Δني΍ΰله مي ϭ ΔيϮϨόϤل΍  ΔيμΨθلΎع بΘϤΘيϭ

"ΔϠϘΘغ ،1مس Δϔμب ϭ΃ ΓήشΎΒي مϬΘϨص يΨθك مϠم" ΎϬن΃ ϰϠع ΎϬϔيήόن تϜϤي ΎϤك ΓήشΎΒم ήي

تϥϮϜ تΤت ·ش΍ήف ΍لسϮϤό ΕΎτϠمي΍ Ε΍Ϋ ΔلυϮي΍ ΔϔلاقΩΎμΘيϭ Δ·ل΍ ϰلϮϤΠϤع΍ ΕΎل

"ΔميϮϤόل΍2.  

    ήعــ ΎϤن   ك΃ ϰϠع Ύπي΃ فت ϡΪΨΘي تسΘل΍ ΔليΎϤل΍ ϭ ΔيήθΒل΍ ΝΎΘلإن΍ ήصΎϨع ΔعϮϤΠم " ΎϬ

 ΝΎΘن· ήتسي ϭ  όف ΔيϔيϜلك بΫ كل ΎϬόيίϮت ϭ ΎϬόلك بيάك ϭ ΕΎمΪΨل΍ϭ Ω΍ϮϤل΍ ϭ عϠلس΍ΔلΎ 

Δτس΍Ϯب ήسييΘل΍ ΔΒق΍ήم ΎϬϨϤπت " ΔϔϠΘΨϤل΍ ΎϬϠئΎسϭ3. 

 ΔيμΨش ΔميϮϤόل΍ ΔسسΆϤϠل ϭΔيϮϨόم،  ΔلاليϘΘسΎع بΘϤΘتϭ ϝΎم α΃έ ΎϬص لμΨمΔليΎم،  ϭ

ΎϘΒρ ή ل΍ ΉΩΎΒϤϠلέΎΠΘيϭ Δ هي حسب ΍لΎϘن΍ ϥϮلΪϤني ΍ ϭلΎϘن΍ ϥϮلϱέΎΠΘ يΠب ϥ΃ تϤΘيΰ تسي  

*بـ 
4 : 

 ΍ل΍ΪخϠيΔ.صلاحيΔ قΎنϮنيΔ في حΩϭΪ ق΍ϮنيΎϬϨ  ـ

 مΎμلϭ.ΎϬΤ ي΍Ϊفع عن  ·Ω΍έتΎϬمΜϤل قΎنϮني ليήΒό عن  ـ

΍لϤϨΘي΍ ΔلϮسي΍ ΔϠلΔϠπϔϤ لإن΍ ΝΎΘل΍ ϭ Ω΍ϮϤلΪΨمϭέΎρ·  ϭ ΕΎ تϜθل ΍لΆϤسس΍ ΔلϮϤόميΔ في 

ϝΎϤل΍ α΃έ كم΍ήت  ϡΎϬϤل΍ ϭ έϭΪϠل ΎϘفϭ ΔيϤϨΘل΍ϭ ΔمϷ΍ ΔمΪفي خ ΔسسΆϤل΍ ϩάل هϤόتϭ

.ΎϬب  ΔρϮϨϤل΍ 

 ΓΪفت عήع ΔميϮϤόل΍ ΔسسΆϤل΍ ϭω΍Ϯن΃  ϭΔτθن΃  ϭϝΎϜش΃  ϰϠع Ύهέϭήمϭ ΎهΪج΍Ϯت ήث΍

ήΜك΃ Ϭϔيήόت ήμب حόμل΍ ل منόج ΎϤم ϡΎψمن ن ΎϨϨϜϤنه ي΃ ήين غيόل مϜفي ش Ύ

 :حυΎϔΘ بΎلήόΘيف ΍لآتي لΆϤϠسس΍Δلإ

                                                           

 1 ϰعيس νΎيέ، ϡΎψϨل΍ ήئ΍ΰΠل΍ في Δكي΍ήΘلاش΍ ΔيΩΎصΘلاق΍ ΕΎδسΆϤϠني لϮنΎϘل΍ـ Ω ، ήئ΍ΰΠل΍ ،ρ  ΕΎعϮΒτϤل΍ ϥ΍ϮيΩ ،ήئ΍ΰΠل΍ ،ΔيόمΎΠل΍1988ι ، 14. 

  ، ϥϭΪع ϱΩ΍Ω ήصΎنΔδسΆϤل΍ ΩΎصΘق΍  Ω،– ، ΔمΎόل΍ ΔيΪϤΤϤل΍ έ΍Ω ، ήئ΍ΰΠل΍ ρ1998 ι،150. 2
  

3 . ،ص، الجزائر الجΎمعيΔ، المطبϭعΕΎ ديϭان الجزائر، ط،-د ،المؤسسϭ Δنشاطاϭ Εظائف ،أϭكيل سعيد حمدم 
  

  .ϭجϭدهΎ في الأخيرة هذه ϭتصرف الأمϭال لرؤϭس كمΎلكΔ الدϭلΔ بين الϭسيط هي* 
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": ΔδسΆϤل΍  في ΎليΎل مϘΘمس ϱΩΎμΘق΍ يمψϨهي كل تέΎρ·  ينόعي مΎϤΘج΍ ϭ نيϮنΎق

ج ع΍Ϯمل ΍لإنΝΎΘ من ΃جل ΍لإنϭ΃ ΝΎΘ تϝΩΎΒ سϠع ϭ΃ خΪمΕΎ مع ΃ع΍ ϥ΍ϮقΩΎμΘيين هΪفه Ωم

ΔϤملائ ΔΠيΘيق نϘΤت νήيين لغήخ΃  ρϭήن شϤض ΍άهϭ· ΰيΤل΍ لافΘخΎف بϠΘΨت ΔيΩΎμΘق

 ΍لΎϜϤني ΍ ϭلΰمΎني ΍لϱά يϮجΪ فيه.

ϭتΎόΒ لΠΤم ϭنωϮ نρΎθه ϥϷ ه΍ ΍άلήόΘيف يϤθل مϠΘΨف ΃ن΍ ω΍ϮلΆϤسسΕΎ س΍Ϯء من 

ΔحيΎن  ϭ΃ ΓΪح΍Ϯل΍ ΔسسΆϤل΍ ωήϔΘل ϝΎΠϤل΍ ϙήΘقت يϮل΍ سϔفي ن ϭ ΎليΎم ΔسسΆϤل΍ ΔلاليϘΘس΍

 .سϘΘلالي΍ ϭ ΎϬΔلΘي غΎلΎΒ مΎ تΡήτ مϜθل ΍لإلϭ ΩΪόΘح΍Ϊت

 2 ـ΍Ϯن΃ ΔميϮϤόل΍ ΔيΩΎصΘلاق΍ ΕΎδسΆϤل΍ ω 

 عΓΪ تΜϤΘل فيم يϠي : ΃شϝΎϜقΩΎμΘي΃ Δن΍ ϭ ω΍ϮلΆϤسس΍ Δلإ

 ΍لϜθل ΍لΎϘنϮني.ـ 

 Βρي΍ ΔόلϜϠϤيΔ.ـ 

 ΍لΎτبع ΍لاقϱΩΎμΘ. ـ

΃ - :نيϮنΎϘل΍ لϜلش΍ بδين:  حϤقس ΰيϤن 

1- : ΔيΩήف ΕΎδسΆم ،Ϊح΍ϭ صΨش ΎϬϜϠΘϤي يΘل΍ ΕΎسسΆϤل΍ هي ϭ   ن΃ ΎϤعن ك ϝϭΆسϤل΍ ه

: ΎϬϨم Ύي΍ΰل مϜθل΍ ΍άϬلϭ ،Ύهήسي ϭ ΎϬϤيψϨت ϭ ΔسسΆϤل΍ ϝΎϤع΃ ئجΎΘن  ϭ يمψϨΘل΍ ΔلϮϬس

 ΍لإنΎθء.

2- : ΕΎكήلش΍  مϬϨم Ϊح΍ϭ كل ϡΰΘϠحيث ي ήΜك΃ ϭ΃ ينμΨش ϰل· ΎϬΘيϜϠم ΩϮόت ΕΎسسΆهي م ϭ

 .ϭ΃ خسέ΃  ΓέΎبΡΎبΪϘΘيم حΔμ من ΍ل΍ ϭ΃ ϝΎϤلϤόل ΍ ϭقΘسϡΎ مΎ قΪ يθϨ΄ عن ه΍ ϩάلήθكΔ من 

Ώ-  : ΔيϜϠϤل΍ ΔόيΒب طδح ΕΎكήلش΍ يمδϘت 

ϭ هي جϤيع ΍لΆϤسس΍ ΕΎلΘي تΩϮό مϜϠيΎϬΘ لϭ΃ ΩήϔϠ مϮϤΠع΃ Δف΍ Ω΍ήلΎΨص΍:ΔلΆϤسΕΎδ  ـ1

 ϝ΍Ϯم΃ ΕΎكήش(ϭ΃ )ι΍Ϯ1خ. 

ϭ هي مΆسسΕΎ تΩϮό مϜϠيΎϬΘ لϭΪϠلϭ ΔتΪϬف ·لϰ تϘΤيق ΍ل΍  ΔΤϠμϤلΎόم΍ :ΔلΆϤسΕΎδ ـ2

 .΍لΎόمΔ لϤΘΠϤϠع

3- ΕΎδسΆϤل΍ :ΔτϠΘΨϤل΍ هي مϭ ϡΎόل΍ ωΎτϘϠل ΔكήΘθم ΓέϮμب ΎϬΘيϜϠم ΩϮόت ΕΎسسΆ

.ιΎΨل΍ϭ 

                                                           

1 .،ص، الجΎمعيΔ المطبϭعΕΎ ديϭان الجزائر؛ -ط– ،د المؤسسΔ اقتصاد ، عربΎجي اسمΎعيل
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Ν-  بعΎτل΍ بδح ΕΎδسΆϤل΍ يمδϘتϱΩΎصΘلاق΍:  حسب ΕΎسسΆϤل΍ يفϨμن تϜϤي ϙΎϨهϭ

 ήييΎόϤل΍،ΔيΩΎμΘلاق΍  ρΎθϨϠل ΎόΒتϱΩΎμΘلاق΍  ϡϮϘت ϱάل΍،به :ω΍Ϯن΃ ΓΪع ΰييϤن تϜϤيه يϠع ϭ 

1-  ΔعيΎϨلص΍ ΕΎδسΆϤل΍:ΔمΎόل΍  نتΎء ك΍Ϯعي سΎϨμل΍ بعΎτل΍ Ε΍Ϋ ΕΎسسΆϤل΍ هي ϭ

.Δϔيϔخ ΔيϠيϮΤت ϭ΃ ΔϠيϘث ΔعΎϨص 

2- ΍: Δلفلاحي΍ ΕΎδسΆϤل  ϭ تيΎΒϨل΍ ΝΎΘلإنΎص بΘΨت ϭ νέϷ΍ ΔجيΎΘفع ·نήب ΎسΎس΃ مΘϬت

 ΍لΤي΍Ϯني.

3-  ΕΎδسΆϤل΍:ΔيέΎΠΘل΍ .مينΎΘل΍ ΕΎسسΆم ϭ ϙϮϨΒلΎلي كΎϤل΍ ρΎθϨل΍ Ε΍Ϋ ΕΎسسΆϤل΍ هي ϭ 

4-  ΕΎδسΆم :ΕΎمΪΨل΍  ϭ لϘϨل΍ ل فيϤόي تΘل΍ ΕΎسسΆϤلΎك Ε΍ήΒΨل΍ يمΪϘΘب ϡϮϘي تΘل΍ هي ϭ

...ΕΎيϔθΘسϤل΍لخ΍ 

 3 فـ΍Ϊه΃ ΔعيΎϨلص΍ ΕΎδسΆϤل΍: 

΍ ف΍ΪهϷ΍ ϥ"les buts " ل· ΍ϮΒμت Ύهي مΎهέϭΩ ϱΩΆت ϰΘح ΎسΎس΃ ΔسسΆϤل΍ يه،  ϱ΃ ϥΫ·

ΎϬϨϜϤلا ي ΔسسΆم ϥ΃  ϭ ήتسي ϩΎΠت΍ ϱ΃ في ϭ ΎϬόقϮم Δفήόم ΎϬϨϜϤي ϰΘف ح΍Ϊه΃ ϥϭΪب ήتسي

 ·ل΃ ϰين تήي΍ ΪلϮصϝϮ؟

 ΍ ϡϮϬϔϤل΍ حسب ϡϮϤόل΍ ϰϠع ϭ ΔسسΆϤل΍ ف΍Ϊه΃ ϥ΃ يϬيΪΒل΍ من ήΒك΃ يقϘΤي هي تϜلاسيϜل

΍لήϘنين ، فΪϘ كϥΎ ه΍ ΍άلΪϬف مϮΒϘلا في حين ϥ΃ ه΍ ΍άلϡϮϬϔϤ قΪ تغي΍ ήلآϥفي  ،έبح مϜϤن

ήθسع عΎΘل΍ ϭ ήθمن عΎΜل΍،   ϥ΃ جل  ·لاϷ΍ يلϮτل΍ يطτΨΘل΍ έϮϬυϭ جيϮلϮϨϜΘل΍ ϡΪϘΘل΍

 ϯΩ΃ ·ل΍ ϰلΎϘΒء ΍ ϭسέ΍ήϤΘي΍ ΔلإنΎΘجيΔ في Ϸ΍جل ΍لϮτيل.

  ϥ· ΏΎΤص΃ ΕΎسسΆϤل΍ ΔيΩΎμΘلاق΍ ء΍Ϯنت سΎك ΔميϮϤع ΎϬϨم ϭ΃ ΔصΎخ ϥϮόء يس΍έϭ 

 ΃صΏΎΤ بΎخΘلاف ϭتΩΪόΘ تϠΘΨف ΍ϭلΘي Ϸ΍ه΍Ϊف من جΔϠϤ تϘΤيق ·لϰ لΆϤϠسسΔ ·نΎθئϬم

ΔόيΒρϭ ϥ΍Ϊميϭ ρΎθن ΕΎسسΆϤل΍ نϜϤيϭ يصΨϠت ϩάف ه΍ΪهϷ΍ في ρΎϘϨل΍ ΔليΎΘل΍: 

 ΍لاقΘصΩΎيΔ: ـ ΍لأه΍Ϊف1

 لΎϬ يسϤح Ϸنه ΍لΆϤسسΔ لϮجϷ΍ ΩϮسΎسي ΍ل΍ έήΒϤلήبح تϘΤيق ي΍1:ήΒΘόلήبح تحϘيق 1-1

ΰيΰόΘب ΎϬΘقΎρ ΔيϠيϮϤΘل΍ Δتي΍άل΍ يΘل΍ ΎϬϠϤόΘسيع في تسϮت ΎϬت΍έΪق ΔجيΎΘلإن΍ ϭ ΎهήيϮτت ϭ΃ 

ϰϠقل عϷ΍ υΎϔΤل΍ ΎϬيϠلي عΎΘلΎبϭ ΩϮϤμل΍ ϡΎم΃ ΔفسΎϨم ΕΎسسΆϤل΍ ϯήخϷ΍ ϭ لإ΍έ΍ήϤΘس 

 .΍لϮجΩϮ في
                                                           

1        ـ  ص  ـ ص ،سابق مرجع عدϭن، دادϱ نΎصر  
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2-1 ΔϨϠϘع ΝΎΘلإن΍1: 

ϱ΃ لإ΍ϝΎϤόΘس Ϊشيήل΍ مل΍Ϯόل ΝΎΘلإن΍ ϭ فعέ جيΎΘن·ΎϬΘ من ϝيط خلاτΨΘل΍ مϜΤϤل΍ ϭ قيقΪل΍ 

ΝΎΘيع للإنίϮΘل΍ϭ ثم ΔΒق΍ήم άيϔϨط تτΨل΍ ϭ مجΎنήΒل΍ ϭ لكΫ فΪϬب ϱΩΎϔت ωϮقϮل΍ في 

 ع΍Ϯمل ΍سϝΎϤόΘ لسϮء نΘي΍ ΔΠلΎτϤف آخή في ΍ϭلإفلا΍ αلΎϤليϭ Δ قΩΎμΘي΍Δلإ ΍لΎθϤكل

ΝΎΘلإن΍. 

 :΍لϤΘΠϤع يحΎΘج΍ ΎϬلΘي ΍لΕΎΒϠτΘϤ تغτيΔـ  3-1 

΍άهϭ من ϝيق خلاϘΤمل تΎك ήصΎϨع ΝΎΘلإن΍ ΔيΒϠΘل ΕΎجΎΤل΍ ،ΓΪي΍ΰΘϤل΍ بΠيϭ ϥ΃ قϘΤي 

ΝΎΘلإن΍ Ύي مϠ2ي: 

-  ϯϮΘلي مسΎمن ع ΔنϭήϤل΍ 

- ϥ΃ مΘي ΝΎΘلإن΍ ه فيΘقϭ ΩΪΤϤل΍ ϥϭΩ يمΪϘت ϭ΃ ήت΄خي 

- ϥ΃ مΘه يϤيϠيه تسΒلΎτقت في لϮل΍ ΩΪΤϤل΍ 

 :جΎϤΘعي΍Δلإ ΍لأه΍Ϊف 2-

 :يϠي مΎ تϘΤيϘه ع΍ ϰϠلاقΩΎμΘي΍ ΔلΆϤسسΔ تس΍ ϰόلΘي جΎϤΘعي΍Δلإ Ϸ΍ه΍Ϊف بين من

 :΍لأجέϮ من مϝϮΒϘ مϯϮΘδ ضϥΎϤـ  1-2 

ήΒΘόي ϝΎϤόل΍ في ΔسسΆϤل΍ ين بين منΪيϔΘسϤل΍ ئل΍ϭϷ΍ من ΎϬρΎθحيث ن ϥϮضΎϘΘي ΍έϮج΃ 

 ΍لϝΎϤό يϭ Ϋ· ήΒΘόعήفϭ ،ΎشήعΎ قΎنϮنΎ مϮϤπنΎ ح΍ ΎϘلΎϘϤبل هϭ ΍άيήΒΘό بΎϬ عϬϠϤم مΎϘبل

ήμϨόل΍ ϱϮيΤل΍ يΤل΍ϭ في ΔسسΆϤل΍ لا· ϥ΃ ϯϮΘم مسΠحϭ ϩάه έϮجϷ΍ Ρϭ΍ήΘبين ت 

 Ϥس΍ϯϮΘلϭ ق΍ϱΩΎμΘلإ ΍لΒρϭ ϡΎψϨي΍ ΔόلΆϤسسΒρ ΔيΔό حسب έت΍ϭωΎϔلإ ن΍νΎϔΨلإ

 .΍لόϤيθي

 :΍لϝΎϤό مόيشΔ مϯϮΘδ تحδينـ   2-2

ϥ·   َέϮτΘل΍ يعήلس΍ ϱάل΍ تهΪϬش ΕΎόϤΘΠϤل΍ في ϥ΍ΪيϤل΍ جيϮلϮϨϜΘل΍ لόΠي ϝΎϤόل΍ ήΜك΃ 

ΔجΎح ϰل· ΔيΒϠت ΕΎΒغέ Ϊي΍ΰΘت έ΍ήϤΘسΎب έϮϬψب ΕΎجϮΘϨم ΓΪيΪج ΔفΎضΈب ϰل· έϮτΘل΍ 

ϱέΎπΤل΍ مϬل. 

 

                                                           

  1   ،صسابق مرجع عدϭن، دادϱ نΎصر 
 2έΎϤني، عϮΘيί έΩΎيل مصϮϤت ΕΎδسΆϤل΍ مع Δس΍έΩ يلϮϤΘϠي لϜϨΒل΍، ΔϠΠم ϡϮϠόل΍ ،ΔنيΎلإنس΍ ΔόمΎج ،ΓήϜبس ΩΪόل΍ 09 ، αέΎ2006 م ، ι 43 
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3-2  ήفيϮـ ت ΕΎϨفق تأمي΍ήمϭ ϝΎϤόϠل : 

 حΙΩ΍Ϯ ض΍ϭ ΪلΘ΄مين ΍لΤμي ΍لΘ΄مين مΜل ΍لΘ΄ميΕΎϨ بόض تϮفيή ع΍ ϰϠلΆϤسسΕΎ تϤόل

 ...΍ϭلΎτϤعم ΍لاسϬΘلاϙ تϭΎόنيΕΎ مΜل ΍لΎόم΍ Δل΍ήϤفق ·لϰ بΎلإضΎف΍ ΔلΎϘΘعϭ ،Ϊكάلك ΍لϤόل

  ΍ 1لخ

 :΍2لϝΎϤό تأهيل ـ 4ـ 2 

 ήρيق عن ϭه΍ ΍άلϨϬϤيΔ، م΍έΎϬتϬم مسϮΘيέϭ ΕΎفع ΍لΎόمϠين ϭتϮτيή تέΪيب يΘم حيث

ωΎπخ· ϝΎϤόل΍ ϰل· Ε΍έϭΩ ينϮϜيب تέΪتϭ جل من΃ فعέ ϯϮΘسϤل΍ ،يϨϬϤل΍ صμΨΘل΍ϭ 

 .ل΍ ϝΎϤόϠلϨϬϤي΍ ΔلΓέΪϘ حسب

 :΍لϮϨϜΘلϮجي΍ Δلأه΍Ϊف 3-

 :΍3لΆϤسسΔ تΩΆي΍ ΎϬلΘي ΍لϮϨϜΘلϮجيϷ΍ Δه΍Ϊف بين من

 حثΒل΍ ΔيϤϨΘل΍ϭ: مع حيث έϮτت ΕΎسسΆϤل΍ تϠϤع ϰϠع ήفيϮت Γέ΍Ω· ϭ΃ ΔΤϠμم ΔصΎخ 

ΔيϠϤόب ήيϮτئل تΎسϮل΍ ϕήτل΍ϭ ΔجيΎΘلإن΍ ،ΎيϤϠع Ϊصήتϭ ϩάϬل ΔيϠϤόل΍ لغΎΒم Ϊق Ω΍Ωΰت ΔيϤه΃ 

 في ΍لϨρϮي ΍لΪخل من عΎليΔ نس΍ ΎΒلΤΒث هϭ ΍άيΜϤل έϷ΍بΡΎ، من عΎليΔ نسΔΒ ·لϰ لμΘل

ϝϭΪل΍ ،ΔمΪϘΘϤل΍ ΔصΎخϭ في Ε΍ϮϨلس΍ ،ΓήخيϷ΍ Ϋ· فسΎϨΘت ΕΎسسΆϤل΍ ΎϤفي ΎϬϨبي ϰϠع 

ϝϮصϮل΍ ϰحسن ·ل΃ ΔϘيήρ ΔجيΎΘحسن ·ن΃ϭ ،ΔϠسيϭ ϱΩΆت ϰل· ήثي΄Θل΍ ϰϠع ΝΎΘلإن΍ فعέϭ 

ΔيΩϭΩήϤل΍ ΔجيΎΘلإن΍ في ΔسسΆϤل΍. 

ΎϤك ϥ΃ ΔسسΆϤل΍ ΔيΩΎμΘلاق΍ ϱΩΆت ΍έϭΩ ΍ΪنΎمس ΔسΎسيϠل ΔϤئΎϘل΍ في ΩلاΒل΍ في ϝΎΠث مΤΒل΍ 

έϮτΘل΍ϭ جيϮلϮϨϜΘل΍ ΍ήψن ΎϤه لϠΜϤمن ت ϥίϭ في ΎϬعϮϤΠم ΔصΎخϭ ΔϤΨπل΍ ΎϬϨمن م 

ϝخلا ΔτΨل΍ ΔيϮϤϨΘل΍ ΔمΎόل΍ ΔلϭΪϠل ΔτسϮΘϤل΍ ،جلϷ΍ يΘل΍ مΘمن ي ΎϬسيق خلالϨΘل΍ بين 

ΪيΪόل΍ من ΕΎϬΠل΍ ء΍ΪΘب΍ من ΕΎسسΆث مΤΒل΍ ،يϤϠόل΍ ΕΎόمΎΠل΍ϭ ΕΎسسΆϤل΍ϭ 

 .قΩΎμΘي΍Δلإ

 

 
                                                           

1  ص سΎبϕ، مرجع عدϭن، دادϱ نΎصر   
  

2  ϡر بختي، إبراهيϭد Εا الإنترنϬتطبيقاتϭ يق، مجال فيϭالتس Δدراس Δالجزائر حال، Δحϭراه أطرϭدكت Δلϭفي د ϡϭϠالع ،ΔديΎغير الاقتص 
 .ص ، ـ الجزائر، جΎمعΔ التسيير، عϭ ϡϭϠ الاقتصΎديΔ العϡϭϠ كϠيΔ منشϭرة،

 ι 21 ،سΎبق مήجع عΎ ϱΩ΍Ω ،ϥϭΪصήن  3
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
 ΃ ϭهϤي΍ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ لΆϤϠسέϭΩ  Δδ ـ4 

 ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ لϜθلإت΍ϡΎϤΘه   όف ήمن ت΄ثي ΎϬل ΎϤلك لΫ ϭ يϤΘح ήم΃ ΎϬء ب΍Ω΃ ϰϠع ϝΎ

ΕΎϤψϨϤل΍ ΔسسΆϤل΍ έϮτت ϭ ϮϤن ϥΎϤجل ض΃ من، ϱΪμΘل΍ϭ عيϮϨي لΘل΍ كلΎθϤل΍ ن من

ΔسسΆϤل΍ νήΘόيف  ،تϜΘل΍ ϭ مϠق΄Θل΍ ϰϠع ΔسسΆϤل΍ ΓέΪϘق بϠόΘكل يΎθϤل΍ من ϝϭϷ΍ ωϮϨل΍

΍ل΍ ωϮϨلΎΜني من ΍لΎθϤكل ن΃ ، ϮϤمΎ ثم ضϥΎϤ بΎϘء ΍ ϭس΍ έ΍ήϤΘلΔϤψϨϤ مع ΍لΤϤيط ϭمن

 ΍άل ΎϬΘيϮϘت ϭ ΎϬيϠء عΎϘΒل΍ ΔلϭΎΤمϭ ΔϤψϨϤل΍ ءΎπع΃ بين ΔلΎόف ΕΎء علاقΎϨص بΨي ϭ يϠخ΍Ω

.ΔسسΆϤϠل ΔΒسϨلΎين بϤϬين مέϭΩ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ بόϠت 

 ΃.  : ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠي لϠخ΍Ϊل΍ έϭΪل΍ 

لك بϜθل ΍لϭ ΔϤψϨϤ ي΍ ΝΎ Ϋ ήϬψل΍Ω ϝΎϤόخل·΍Ϋ ت΍ ήΒΘόلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ من ΃هم ع΍Ϯمل ·Ωم

Ψت ϯ΅έϭ قيم ϥϮϠϤΤين يάل΍ ΔϤψϨϤϠل ΩΪج ϝΎϤع ϝϮخΩ ΪϨي عϠج  ΓΩϮجϮϤل΍ كϠف عن تϠΘ

ΔϤψϨϤل΍ ل  ،فيϜθب ϭ مϠόΘلΎب ΩΪΠل΍ مينΩΎϘل΍ لاءΆϬح لϤتس ϭ ήفϮت ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥ΃ ΪΠن

 ΍ά نϭ ،  ϥ΃ ΪΠبϬيϥϮϠϤό بϜθل فϝΎό مع ب΍ ΔϘلϝΎϤό سήيع لϘيم ϭمΎόيي΍ ήلΆϤسسϭ Δ تϬϠόΠم

ل ΍ل΍ ΔϤψϨϤلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ تΆثή ع΍ ϰϠلΎόمϠين ϭ عϰϠ تϮϜين ΍لس΍ ϙϮϠلΏϮϠτϤ مϬϨم ΍Ωخ

 نΎϤΘء.مΎϤ تϬϠόΠم يϥϭήόθ بΎلإ

 Ώ. :ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠجي لέΎΨل΍ έϭΪل΍  يينόت ϭ سمέ م فيϬم έϭΩ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ بόϠحيث ت

 ΔيϮه ϭ ΔصيϮμخ ΎϬئΎτع· ϝلك من خلاΫϭ  ΔϤψϨϤل΍ ΩϭΪقي حΎعن ب ΎهΰيϤت ΔصΎخ

ϮϬي΍ ΔلΆϤسس΍ ΕΎلϮϤجΓΩϮ في ΍لΤϤيط ϭ ب΍άϬ ت΍ ήϬψلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ ك΄حΪ ع΍Ϯمل ·ث΍ ΕΎΒل

Ϋ ϭلك ΍نτلاقΎ من ΍لϘيم ΍ ϭلΎϨόص΍ ήلΎϘΜفي΍ ΔلήΘθϤكΔ بين  ،΍ ϭلϤΘيΰ عن ΍لΤϤيط ΍لέΎΨجي

΍ Ω΍ήف΃ ϭ عϤΘΠϤل΍ Ω΍ήف΃ قيΎلإخلاف عن ب΍ ϭ ΰيϤΘلΎم بϬح لϤي تسΘل΍ϭ ϝΎϤόل΍ ΕΎسسΆϤل

΍لسϕϮ مήتΒط  Ϸ΍خϭ ϯήفي ه΍ ΍άلϝΎΠϤ، يϜϤن ΍لϝϮϘ ب΄ϥ ن΍ ΡΎΠلΆϤسس΍ ΔلΎϨμعيΔ في

ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎب، ΔسسΆϤل΍ لϤع ΔϘيήρ ϥϷ لكΫ ϭ، ΔيΠتي΍ήΘلإس΍ ΕΎϬجϮΘل΍ ϭ،  يمϘل΍

ΔسيΎسϷ΍، قف΍ϮϤل΍،  ΓΩΪΤمل م΍Ϯع ΎϬϠك ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΓήτسϤل΍ Ε΍ΩΎϘΘلاع΍ ϭ ΕΎفήμΘل΍

ϕϮفي س ΎϬحΎΠϨل ΔفسΎϨϤل΍  ϭ Ω΍ήفϷ΍ ء΍Ω΃ ϰϠع ήمن ت΄ثي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل ΎϤل Ύπي΃ لكΫ ϭ

 ΔϤψϨم ϱ΃ في ΔيϮϘل΍ ϭ ΔΤض΍ϭ ΔفΎϘΜل΍ ϥ΃ في ήثي΄Θل΍ ΍άح هπΘي ϭ ΔسسΆϤϠي لϠϜل΍ ء΍ΩϷ΍

Ϥع΃ مϬفϭ ΔΤض΍ϭ Δي΅ήين بϔυϮϤل΍ ΪϤءتΎشيϷ΍ ΎϬب ϱΩΆي تΘل΍ ΔϘيήτϠق ل، ϭ έΎρلإ΍ ήفϮت
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ϨϤل΍ فيΎϘΜل΍ ،سبΎΔلΎϤόل΍ في έ΍ήϘΘلاس΍ ϭ ،ت ΩϮجϭϭ لϤόل΍ ϥ΍έϭΩ ϝΪόم νΎϔΨن΍ ϰل· ϱΩΆ

ΎيϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ Ε΍έ΍ήϘل Δόيήس ΔبΎΠΘس΍ ،ΎϤك ϥ΃ ΔفΎϘΜϠل ΔيϤيψϨΘل΍ Ύي΍ΰم ΓΪل عΜϤΘ1في ت
:
 

 

 سينΤت ϙϮϠف سυϮϤل΍. ( 

 ΓΪنΎمس ϙϮϠلس΍ قعϮΘϤل΍ ل منΒيق قήل فϤόل΍ لϜθل بπف΃. 

 ήόθين تϔυϮϤل΍ ϡ΍ΰΘلالΎل بϜθب ،ήΒك΃ قϠΨتϭ Ύم΍ήΘح΍ ΎكήΘθم.  

 سنΤت ΔجيΎΘلإن΍ في ήيΜمن ك ΕΎكήθل΍.  

ΪϘلϭ تϔθض كόب ΙΎΤبϷ΍ ϥ΃ ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔϤئΎϘل΍ ϰϠع ΔكέΎθϤل΍ تτع΃ ئجΎΘن 

،ΔبيΎΠحيث ·ي ΎϬن΃ νήΘϔت ΩϮجϭ ΔϘϠع ΎϬϨبين بيϭ ΔسΎسي ΔϤψϨϤل΍ ΎϬΘيΠتي΍ήΘس΍ϭ، Γϭعلا 

ϰϠلك عΫ بΠي ϥ΃ ϥϮϜي ϙΎϨه ϡ΍ΰΘل΍ ήيΒيق من كήل، فϤόل΍ ليΎΘلΎبϭ ϥΈف ΕΎϨسيΤΘل΍ فϮس 

 ΃عϰϠ. ·نΎΘجي΍ ΔلΎϬϨيΔ في تϨόي

ϭهمΎتس Δϔμب ΓήشΎΒيق في مϘΤف ت΍Ϊه΃ ΔϤψϨϤل΍ يق عنήρ ήثي΄Θل΍ ϰϠع ϯϮΘء مس΍Ω΃ 

Ωήϔل΍ ήصΎϨόل΍ ήΒع ΔليΎΘل΍2
: 

 ΔΌيϬت αΎحس· ϥΎيϜلΎب ΔيϮϬل΍ϭ ϯΪين لϠمΎόل΍. 

 ήتيسي ϡΎΠنس΍ ف΍ΪϬل΍ ΔيμΨθل΍ ينϠمΎόϠف مع ل΍Ϊه΃ ΔϤψϨϤل΍. 

 لإ΍ϡΎϬفي س ΪليϮت ϡ΍ΰΘلال΍ لاءϮل΍ϭ ΔϤψϨϤϠل. 

 ΓΪعΎسϤل΍ ϰϠع έ΍ήϘΘس΍ ϥί΍Ϯتϭ ΔϤψϨϤل΍ ϡΎψϨعي كΎϤΘج΍.  

 ΔΌيϬت έΎρ· يόجήين مϠمΎόϠل ΪعΎيس ϰϠم عϬف ΕΎهΎΠت΍ Δτθن΃ϭ ΔϤψϨϤل΍ لϤόΘيسϭ ΪشήϤك 

ϙϮϠسϠسب لΎϨϤل΍. 

 لإ΍ϡΎϬيق في سϤόقيم ت ΓءΎϨل بΜل قيم مϤόل΍ ϡ΍ΰΘلال΍ϭ ϡ΍ήΘلاح΍ϭ Δه΍ΰϨل΍ϭ . 

ϭ ت΄تي ΃هϤي΍ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ في كϮن΃ ΎϬسΏϮϠ لΎϔΘعل ΍لΎόمϠين لΤΘسين ΍ΩϷ΍ء ΍لψϨΘيϤي 

فΎلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ تΜϤل ΍لΓέΪϘ عϰϠ تΎϜمل  ،΍لΘ΄ثيή في ΍تΫΎΨ جϤيع ΍لϭ Ε΍έ΍ήϘمن ثم

ع΍ ϰϠلϜΘيف كΎϤ تسΎع΍ ΪلΆϤسسϷ΍  Δن΍ ΔτθليϮميΔ لΎόϠمϠين لϷ΍ ύϮϠΒه΍Ϊف ΍لΓΩΪΤϤ لϬم،

 سΎΠΘبΔ لΘϠغي΍ Ε΍ήلسήي΍ ΔόلΘي تνήόΘ لΪ.ΎϬ مع ΍لΒي΍ ΔΌلέΎΨجي΍ ϭ ΔلإبϜθل جي  

                                                           
1 ΩϮϤΤم ΩΎسϤل΍ ، Γέ΍Ωلإ΍ ،ΔَلΎόلف΍ ρ1 ΔΒΘϜم ، ϥΎϨΒل ϥϭήشΎن ، Εϭήـ ،2003 ، .بي ι ι58  59ـ 

2
  ΔϠسيϭ ϱϭ΍ΪϤجع ، حήبق مΎس ،  ،ι  ι  44  ،45      
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΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ينϜϤفي ت ΔيϮϘل΍ ϭ ΔϨمΎϜل΍ ئلΎسϮل΍ Ϊح΃ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήΒΘόتϭ في Δيέ

·΍ ϥ΃ ΫلΎϘΜفΔ يϜϤن ϥ΃ يϥϮϜ ل΍ ΎϬلΘ΄ثي΍ ήلϱϮϘ في ΍لΎΠنΒين  ،΍س΍ΪΨΘمΎϬ لϘΤΘيق ΃ه΍ΪفϬم

Πلإي΍ΫΎΨت΍ ϰϠي عΒϠلس΍ ϭ بيΎ ΎϬت΍έΩΎΒم ϭ ΎϬت΍έ΍ήϘل Γέ΍Ωلإ΍ ، هي ΔيϮϘل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎف

تس΍Ω΃ ωΎء ΍لΆϤسسΔ يΪϤΘό عϰϠ م΍ ϯΪلإ كΪ،   ϥ΃ ΎϤ للإ΍ Γέ΍ΩلϠόي΍ΎلΘي تΩϮϘ ·ل΍ΩϷ΍ ϰء ΍لΠي  

 ΎϬم فيΘي ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΎϬب ϥϮϜΘي تΘل΍ ΔϘيήτلΎف ΔيϮϘل΍ ΔفيΎϘΜل΍ يمϘل΍ سمΎϘفي ت ϭ يفήόت

Ϸس΍ ΏϮϠلϱά يسϬل تΎϔعل ، حيث يΘم تΪΤي΍ Ϊح ح΍ ΩϭΪلϤي΍ ΓΰلΎϨΘفسيΔ لΆϤϠسسΔتϮضي

 ، ϭ بΎلΎϘϤبل فϥΈ  لϮϠόϤمϭ ΕΎ مسϮΘي΍ ΕΎلϝϮμΤ عϠيΎϬكΎϤ يΩΪΤ مϝΎΠ ت΍، ΍ ϝΩΎΒلΎόمϠين

يϜϤن ΍لإΓέ΍Ω من ΍لΆΒϨΘ ب΃ ΩϭΩήف΍ ϝΎόلإفΩ΍ή لΨϠي΍،  έΎلΎϘΘسم ΍ل΍ ϭ ϱϮϘل΍Ϯسع لϘϠيم

 ΎϤ يϠϘل  من ΍لΎΘϨئج غي΍ ήلήϤغΏϮ في΍. ΎϬلإس΍ήΘتيΠي م

  ϥ΃ ΎϤللإ ك ΔϠبΎϘل΍ ΔفسيΎϨΘل΍ ΓΰيϤل΍Ϡل΍ ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΓءΎϔϜل΍ ϭ ω΍Ϊلإب΍ ت΄تي من έ΍ήϤΘس ϥΎΘ

ΔسسΆϤل΍ ΔنΎϜمن م Ύόم ϥΎόفήه ،تΩΎόΘب΍ ϭفسينΎϨϤϠل ΔϠمΎϜل΍ ΓΎكΎΤϤل΍ عن Ύ،  ΔفΎϘΜل΍ ϥΈف ΍άل

 مΎϬϨ م΍ΩέϮ كΎمϭ ΎϨ قϮيΎ لϮΘلي΍ ΪلϤΘي΍ .ΰلψϨΘيϤي΍ Ε΍Ϋ ΔلϮϨعي΍ ΔلήϔيΓΪ لΆϤϠسسΔ تόΠل

 5ـ ΆϤل΍ ΔفΎϘΜϠج لΘϨعي مΎϤΘج΍ ϥΎيϜك Δδس: 

 ΍لψϨΘي΍Ω ،ΕΎϤخل ΍لإنسΎني بΎلΪόΒ ه΍ϡΎϤΘلإ ب΄هϤي΍ ΔلΆϤسسΔ هϮيΔ عن ΍لΪΤيث ΃هϤيΔ تήتΒط

ΔϤψϨϤلΎف ϥϮϜΘمن ت Ω΍ήفϷ΍ ينΩϮجϮϤل΍ ،ΎϬثم ب ϥ· ρΎθϨل΍ في ΔسسΆϤل΍ ΎΒلΎغ Ύسم مΘي 

 ϭجΩϮهΎ تΆكϭ Ϊ تϜθΘل ΍لسΔϤ ف΍ ϩάϬلΆϤسسΕΎ بΎقي عن يϤيΰهϷ΍ Ύم΍ ήلϱά نسϡΎΠبΎلإ

 بΪΤΘيΪ فΩή تسϤح ΍ ϭ ϱϷسέ΍ήϤΘيΎϬΘ لΆϤϠسسΔ فτόΘي ΍لΰمن، عΎمل عϰϠ عΩΎϤΘبΎلإ

ΔصيϮμخ ϩάه ΔسسΆϤل΍ ϱ΃ ΎهΰييϤت ϭ ΕلاΎفي ح ϯήخ΃ ΰيϤΘل΍ ΍άهϭ ΎϬب Ύم ϰϤيس 

ΔيϮϬلΎب.
  

  ϥ· έϮόش Ωήϔل΍ لإΎءبΎϤΘن ϰل· ΔسسΆم Ύم ، ΔيϮϬب ΰيϤΘت ΔصΎخ ϭ ΝΫϮϤفي نΎϘث ιΎخ ήΒΘόي 

 ΍لϤόل في ΍لΎΒϤشή نΪم΍ΝΎلإ ϭ ت΍ϝΎμلإ عϠϤيΔ تسϬيل ϭ تϔΤيϩΰ في ΍جΎϤΘعيϭ Ύ نϔسيΎ عΎملا

ϥϭΎόΘϤل΍ جل من΃ فΪه ϙήΘθم Ϯه ΔيϤϨت ΔسسΆϤل΍ ϭ ليΎΘلΎب ΔيϤϨت ،ΎهΩ΍ήف΃ ϭ Ϯه Ύم 

 ΍ ϭلϮϜΘين ΍ ϭ΃لψϨΘيم خلاϝ من س΍Ϯء ΍لΎΨصΔ لΎϘΜف΍ ΎϬΘلΆϤسسΔ فήρ νήيق عن يϘΤΘق

 ΍ ϭلΆϤسس΍Ω Δخل ΍لΎϔعϠين بين ΍لΎΠΘنس صΔϔ بΈضΎϔء يسϤح ΍لϷ΍ ϱάمή هϭ Ϯ ت΍ϝΎμلإ

 نϔس ΍Ωخل ΍لΎϘΜفΕΎ تΩΪό عن تΘϨج ϥ΃ يϜϤن ΍لΘي ΍ل΍ήμعΕΎ ع΍ ϰϠلΎπϘء بΎلΎΘلي

ΔسسΆϤل΍، لا·   ϥ΃ ΍άنس هΎΠΘل΍ ϭΪΒي ΎيήهΎυ طϘفي ف ΓέϮص ΔفΎϘث ،ΔسسΆم ϭ نϜل ΔόيΒτل΍ 
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ΔيΰييϤΘل΍ ϯΪل Ω΍ήفϷ΍ مϬόفΪت ϰث ·لΤΒل΍ لإ عن΍لافΘفي خ ΓέϮص ΔيϮه ،ΔيϨϬم ϭ يΘل΍ 

ΎϬفήόي ϥΎس" "ϮليϮب΄ن   سΎϬ ": ΔبήΠΘل΍ لإ΍ΔعيΎϤΘج ϭ ΔيϘلائόل΍ ΔτϠسϠ1"ل
 كل تΜϤل بΤيث  

ήييΎόϤل΍ ϭ ،يمϘل΍ Ϊع΍ϮϘل΍ ϭ لإ΍Ε΍ءΎϤΘن ΓΩΪόΘϤل΍ يΘل΍ ήΒΘόت ΕΎيόجήϤل΍ يΘل΍ مΘيف يήόت 

 خلالΎϬ من ΍لϤόل جΎϤع΃ ΔعΎπء
 ΍لϤسϯϮΘ عϰϠ س΍Ϯء ( ΍لΎϔعل يϱΩΆ كيف تϔسή فϬي ،2

ϱΩήϔل΍ ϭ΃ عيΎϤΠل΍( مهΎϬم ، ϩέϭΩ ، ϭ Ύهي م ΓέϮμل΍ يΘل΍ مهΪϘي ΎϬملائه فيί ل  فيϤόل΍

ϙϮϠلسΎني فΎلإنس΍ خل΍Ω ΔسسΆϤل΍ Ϯه ήهϮج Γέ΍Ωلإ΍ ϭ ،ήسييΘل΍ ϭ αΎϘه تΘليΎόيم في فψϨΘل΍ 

 عΎϨص΃ ήسΎسيΔ من ΎϨΒء΍ل  في ΍لϮϨΘϤع΍ Δل΍ ϭ Ωέ΍ϮϤلΎόم΍ ΔلϬيΔΌ بين ΍لϨΘسيق خلاϝ من

 فϬي ϭح΍ (، ΓΪل΍ ϡΎΨل΍ ϭ Ω΍ϮϤلإن΍ ϭ Ε΍ϭΩ΃ ΝΎΘلϤόل ق΍ ϭ ΓϮلϨϔي΍ Δل΍ ΓήΒΨلϘيΓΩΎ، (هي

·،ΔيΩΎμΘق ϱ΃ ΓΪحϭ ΝΎΘيع، للإنίϮΘل΍ϭ هي حيث ΔϠϜيϬم ϰϠع αΎس΃ نين΍Ϯق ϭ Ε΍ء΍ήج· 

ΔصΎخ ،ϭΔϔيυϭ ΔسسΆϤل΍ ΓΪحϮك ΔيΩΎμΘق΍ نϤϜفي ت ΝΎΘع ·نϠلس΍ ϭ ،ΕΎمΪΨل΍ Ϭبϭ΍ά يϬف 

ΝΎΘΤت ϰمل (·ل΍Ϯع ΝΎΘمل ·نΎόل΍ ، Ω΍ϮϤل΍ ΔليϭϷ΍ ، عϠلس΍ ، ΔقΎτل΍ Εآلا ، ΝΎΘلإن΍ (….. 

Ύم΃ ΔسسΆϤل΍ ΎهέΎΒΘعΎب ΔيϠخ ·ΔعيΎϤΘي جϬف ϡϮϘت ΔϔيυϮب ·ΔعيΎϤΘن جϤϜفي ت Ϊض سόب 

ΕΎجيΎح ϝΎϤόل΍ ΕΎΒΜل كϤόل΍) لإ΍έ΍ήϘΘس (، ϯϮΘمس ،έϮجϷ΍ ،ΔقيήΘل΍ ينϮϜΘل΍…لخ΍، ϭ 

 ΍Ωخل ΃عΎπء يϮϜنϥ΃ ΍Ϯ قΒل جΎϤع΃ ϭ΃ ΕΎف΍ Ω΍ήلΆϤسس΍Ω Δخل ΍لΎϔعϠين ΍ ϥ΃ل΍Ϯضح من

 Ϸ΍خيΓή هϩά، مόيΔϨ بΎϘΜفΔ مϤΘي΃ Γΰخ΍ ϯήجΎϤΘعيϭ Δح΍Ω Ε΍Ϊخل ΃عΎπء فϬم مόين، تψϨيم

ήثΆل تϜθيق بϤع ϰϠع ،Ω΍ήفϷ΍ ϭ ήϬψي ΍άه ήثي΄Θل΍ ل فيϜش ΕΎكϮϠس ϭ ΕΎفήμت Ϊق 

νέΎόΘض في تόب ϥΎحيϷ΍ ف مع΍Ϊه΃ ΔسسΆϤل΍ϭ ، يهϠن   عΈلا هف Ϊمن ب έΎΒΘع΍ ΔفΎϘΜل΍ 

ήغيΘϤسي كΎس΃ من Ε΍ήغيΘϤل΍ جب΍Ϯل΍ لإ΍ϡΎϤΘه ΎϬفي ب ΪيΪΤف ت΍Ϊه΃ يمψϨΘل΍ لϜθب ϡΎع. 

-   ϥ· ءΎϨل بϜθي تΘل΍ ΔسسΆϤل΍  ϱάل΍ έΪϘلΎب ΎϬين فيϠعΎϔل΍ ΕعلاΎϔط تΒض ϰϠل عϤόت ΎيϤيψϨت

Ύح بϤيس ϱάل΍ ϱέϭήπل΍ ϥϭΎόΘل΍ ϰϠع ϝϮμΤم يلϬف΍Ϊه΃ قϘΤ.ΔكήΘθϤل΍ 

-  ΎϤك΃ يΘل΍ ϝϮϠΤل΍ ϥتيي΍άل΍ ΓέΪϘل΍ من ΔόبΎن Δعي΍Ϊب· ϝϮϠهي ح ϥϮϠعΎϔل΍ ΎهΪجϮ مϬنϷ مϬل Δ

 سϘΘلاليϭ Δلا تϬϤϜΤم ϱ΃ حϤΘيΔ خέΎجيΔ .يϤΘيϥϭΰ بέΪجΔ من ΍لإ

΍ ϥلΎϘΜفΔ ب΍ ΍άϬلϰϨόϤ هي مϭΎΤلΔ ·ي΍ ΩΎΠل΍ ϝϮϠΤلΎϨϤسΔΒ لΎθϤϠكل بϜθل ϭΈبΔϔμ عΎمΔ ف

 ΔيϠϤليست عϭ يϨϠع ϭ΃ يϨϤعي ضΎϤج ϕΎϔلات ΝΎΘϨك ϥϮϜي تΘل΍ ϝϮϠΤل΍ ϩάئي ه΍ήج·
                                                           

1
 SAINSEULIEU.R: l’identité au travail, Presse de la fondation nationale des sciences politiques, Paris, 1988, p85. 

2
 Ibid. pp14-15. 
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ϜθΘل فيه ΍ϭέبط تعي فΎلΆϤسسΔ بάلك تΒμح كي΍ ϥΎجέ ΎϤΘسϤيΔ ي΍ ΎϬϤϜΤل΍ ϡΎψϨلΎϘئم،

Ύلاقόل΍ طΒض ϰϠل عϤόت ΔفيΎϘقيم ثϭ ΔعيΎϤΘج΍ ϱάل΍ ϙήΘθϤل΍ فΪϬل΍ ϡΪΨي ΎϤب ΎϬϬجيϮتϭ Ε

 ΔΒسΎϨϤل΍ ϝϮϠΤل΍ ΩΎΠي·ϭ مϬϬج΍Ϯي تΘل΍ ΔميϮلي΍ ΕلاΎϜلإش΍ ϰϠب عϠغΘلΎلك بΫϭ ΎهΩ΍ήف΃ مϜΤي

.ΎϬل 

 6ـ  ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ءΎϨب ΕΎآلي: 

  Γ΄θϨلΎيه بΒش ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ءΎϨب ΔيϠϤع ϥ·ΔعيΎϤΘلاج΍   Ϡόم تΘي قيم يϬل فϔτϠلΎϬϤ  ΎϬϨيϘϠت ϭ

ΕΎي΍ΪΒل΍ من Ω΍ήللأف  Ϡك ϭ ، ϭ نت آمنΎك ΎϤϠك ΍ήϜΒم Δسϭήيم مغϘل΍ نتΎك ΎϤ΃ϱϮب  قόϠلك يάل

ρ ϭ ΪليΎϘΘل΍ ϭ Ε΍ΩΎόل΍ قϠفي خ ΎϤϬم ΍έϭΩ سسينΆϤل΍ή ϭ لϤόل΍ ϕΔصΎخ  Ε΍ήΘفي ف

ΔسسΆϤϠلي لϭϷ΍ يلϜθΘل΍ في ΍ήيΒك ΍έϭΩ ΎϬب ϥϮϨمΆي يΘل΍ ΔϔسϠϔل΍ ϭ Δي΅ήل΍ بόϠحيث ت ،

ΔيϤϨت  ΔفيΎϘΜل΍ يمϘل΍همέΎΒΘعΎسس بΆϤل΍ني ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ (έ) Δي،   ϥ΃ ΎϤفي  ك ΕΎسسΆϤل΍ ήصغ

 ΍ل΍ήϤحل ϭϷ΍لϰ يسϬل عϠϤي΍ ΔلΘ΄ثيϭϭ ήضع ΍لϭ ΕΎϤμΒ ف΍ νήلή΅يϭ Δ غ΍ αήلϘيم في

΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ تθϨ΄ بόϔل ΍لΎϔΘعلا΍ ϭ ΕلέΎϤϤس΍ ϭ  ΕΎل΍ Ε΍ήΒΨلΘي يϷ΍  ϥ΃ Ϋ· ،  ήϤعΎπء

 لاكΘسήρΏΎيΎϘ  بΎعέΎΒΘهΎفίΰόΘ  ،ي΃ ΍ϭήنΎϬ سϮϠكيΕΎ يΘم مΎϜف΄تΎϬ ب΍ ΎϬلΎόم΍ ϭ ϥϮϠلΘي

 مΰيΪ من ΍ل΍ΰϤي΍ ϭ ΎلΎϨϤفع.  

 : ϭ1 يϜϤن تΜϤيل بΎϨء ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ لΆϤϠسسΔ بΎلϜθل ΍لآتي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
  ، ϥϭήآخ ϭ سيήϤل΍ ΪϤΤين مΪل΍ ϝΎϤج ήيϜفΘل΍يΠتي΍ήΘلاس΍  Γέ΍Ωلإ΍ ϭΔيΠتي΍ήΘلاس΍ ،  ΔيέΪϨϜلإس΍ ، ΔيόمΎΠل΍ έ΍Ϊل΍،2002  ι359 
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 شϜل ثΎϘف΍ ΔلΆϤسسΔ :(6شϜل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Δئيسيήل΍ ΕΎلآلي΍ ϥ΄ب ϝϮϘل΍ نϜϤي ϭل ΔسسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠ:هي 

1-  έΎيΘخ΍ ء΍ήين.·جϔυϮϤل΍ 

2- .Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎسέΎϤϤل΍ 

3- .ΔόΒΘϤل΍ ΔΌθϨΘل΍ ϕήρ  

1) ·έΎيΘفين: خυϮϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ ءΎϨفي ب Δئيسيέ ΓϮτين خϔυϮϤل΍ έΎيΘخ΍ ΔيϠϤع ήΒΘόحيث ت 

ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ لإ΍ ΔيϠϤعΘسسيخΆϤل΍ ϯήين تάل΍ Ω΍ήفϷ΍ ϰϠف عήόΘل΍ مΘين ي΃ έΎ ϥ΃ ΕΎ

ΔكيϮϠس ρΎϤن΃ ϭ ΕΎϔم صϬيΪل.ΔΒسΎϨم ΕΎϬجϮت ϭ Ε΍Ω΍ΪόΘس΍ ϭ ΔفيΎϘث ΕΎيϔϠخ ϭ ، 

2)   : Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎسέΎϤϤل΍  ϥ·  ϰϘΒت Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎسέΎϤϤل΍لإ΍έΎΒΘخ  ΔفΎϘΜل΍ ΔόيΒτي لϘيϘΤل΍

ΓΪئΎلس΍ ΔيϤيψϨΘل΍   ϭ ΎϬΘΌفΎϜم مΘي يΘل΍ ΕΎكيϮϠلس΍ ω΍Ϯن΃ ΕΎسέΎϤϤل΍ ϝح من خلاπΘي Ϋ·

 ΎهέΎϜϨΘس΍ مΘي يΘل΍ينϠمΎόϠل ΎΤض΍ϭ ΍ήشΆلك مΫ لϜθي ϭ،  ΔسسΆϤل΍ ϭ΃ ΔϤψϨϤل΍ فعήت ΪϘف

عϜس مΎ تϩΎϨΒΘ بل قΪ  شΕ΍έΎό ع΃ ϰϠنΎϬ تϰϨΒΘ قيم ΍لϤسΎءل΍ ϭ ΔلΎϔθفيϭ Δ لΎϬϨϜ لا تΒτق ·لا  

ϮϘلΎب ϥϮمΰΘϠين يάل΍ ϥ΃ لμΤي ϥϮيΪيϠϘم تϬب΄ن ϥϮϔϨμي ΎϬنϭίϭΎΠΘلا ي ϭ ΕΎϤيϠόΘل΍ ϭ نين΍ 

 

 Δالمؤسس ΔفΎن ثقϭلتك ΎϬتحديث ϭ ΎϬغتΎصي ϭ زϭالرم ϭ ييرΎالمع ϭ ϡالقي ϭ ϡهيΎϔتشكيل الم ϡيت
ΕΎمن المؤسس Ύعن غير ه Ύيميزه Ύبم 

 ΔفΎتنعكس ثقΔالمؤسس  

 عϰϠ منϬج التϔكير ϭ أسΏϭϠ التصرف

 من مجمϭعΔ مΎϔهيϭ ϡ قيϭ ϡمعΎيير ϭرمϭز

 كϭنتت
Δالمؤسس 

Δالمؤسس ΔفΎثق 
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3) Ύبϭ ϥϮقϮόم ϭمϬيϠع έϮμق  ρΎϘلك نΫ سبΤلي يΎΘلϠم عΘϜΘل΍ ϱήΠي ϭ ، ΕΎسέΎϤϤل΍ ϰ

ΔΌρΎΨل΍ΕΎسέΎϤϤل΍ ϩάل هΜم ϥ· ، ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ لϜθي تΘل΍ هي،  ϭ Ε΍έΎόθل΍ ليست ϭ

 ΍لسيΎس΍ ΕΎلΘي لا تτيق.

، لϱά هϮ نωϮ من ΍لΒτΘيع ΍لاجΎϤΘعييΘم Ϋلك من خلا΍ ϝلέΪΘيب ΍ ϭ΍لϨشأ΍ ϭ ΓلΒτΘيع :  (4

ϤيΰهΎ عن ΍لΆϤسسΕΎ يϠόΘم من خلاله ΍ل΍ ϥϮϔυϮϤلΜϜيή عن ΃ه΍Ϊف ϭ قيم ΍لΆϤسسϭ ΔمΎ ي

ϯήخϷ΍،  فήόΘين ي΃ ينϔυϮϤل΍ يينόت ϝΎح Ε΍έϭΪل΍ ϩάه ΃ΪΒت ϥ΃ ϱέϭήπل΍ منϭ

 ϰϠع ϥϮϔυϮϤل΍ مϬϠϤع Ύي΍ΰمϭ مϬتΎΒج΍ϭ ϭ مϬقϮϘنحϮϜي ϰΘيم حϘل΍ شي معΎϤΘل΍ ϰϠع έΪق΃ ΍Ϯ

. ΓΪئΎلس΍ ΔفيΎϘΜل΍ 

ϭهمΎتس ΪيΪόل΍ مل من΍Ϯόل΍ ء فيΎϨب ΔفΎϘΜل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΎϬϨم 
1: 

 ΄΃΍ϭن΍ θلάين Ϸ΍ش΍ ϭ΃ ιΎΨلΨθص ·لϰ جΰئيϭ Ύًل΍ ϮلΔϤψϨϤ ثΎϘفΔ تϯΰό ق΍ :ΪلΔϤψϨϤ مϨشأ (1

΍ΔϤψϨϤل ΎًΒلΎغϭ Ύم ήϬψلاء بين يΆه αΎϨل΍ ΔيμΨش ،ΔيϜميΎϨيΩ ΎϤًقيϭ Γήτي مسيϮقΔ Δي΅έϭ 

ΔΤض΍ϭ ΎϤل ϥϮϜΘيه سϠع ΔϤψϨϤل΍ ل فيΒϘΘسϤل΍ Δيϔكيϭ ϝϮصϮل΍ ϰلك ·لΫ. 

2) ήأثΘل΍ ΔΌيΒلΎب ΔجيέΎΨل΍:ϮϤϨت ΔفΎϘث ΔϤψϨϤل΍ Γήث΄Θم ΓήΒΨب ΔϤψϨϤل΍ مع ΔΌيΒل΍ ،ΔجيέΎΨل΍ 

ϰϠόكل ف ΔϤψϨم ϥ΃ ΪΠت ΎϬل ΎًنΎϜم ΎًΒسΎϨفي م ΔعΎϨμل΍ يΘل΍ لϤόت ϬفيΎ ϭ΃ ϕϮلس΍ ϱάل΍ 

 ΍لϘيم بόض فϥΈ هϭ ΎϨمن ϭϷ΍ل΃ ،ϰيΎمΎϬ في Ϋلك تϘΤيق ع΍ ϰϠلϭ ΔϤψϨϤتϤόل فيه، تΎόΘمل

ΕΎسέΎϤϤل΍ϭ Ϊق ϥϮϜي ΎϬل ήت΄ثي Ϊجي ϰϠع ΔϤψϨϤل΍ ΔنέΎϘϤلΎيم بϘلΎب ΕΎسέΎϤϤل΍ϭ ϯήخϷ΍. 

 مع  ΍لΎόمϠين مϮϤΠعΕΎ بΎت΍ ϝΎμلψϨΘيϤي΍ ΔلΎϘΜفΔ تΘ΄ث΍ :ήلآخήين بΎلΎόمϠين تص΍ϝΎلإ (3

Ϭπόض مبόΒل΍، ϰل·ϭ Ϊح ،ήيΒك   ϥΈف ΔفΎϘΜل΍ ϡϮϘت ϰϠم عϬϔل΍ ϙήΘθϤل΍ فϭήψϠل Ι΍ΪحϷ΍ϭ 

 ΍لΎόمϠين ϥ΃ عϰϠ ت΍ ϡϮϘلψϨΘيϤي΍ ΔلΎϘΜفΔ فϭ   ϥΈبΎخέΎμΘ بΎل΍ ،ΔϤψϨϤلΎόمϥϮϠ ي΍Ϯج΍ ΎϬϬلΘي

ϥϮτόي ϰϨόثلا مΎϤم Ι΍Ϊللأح ΔτθنϷ΍ϭ يΘل΍ ΪجϮت ΔكήθلΎب، ϯήيϭ ϥϭήآخ ϥ΃ ϙΎϨه 

ΔόΒمل س΍Ϯع ϯήخ΃ ΪعΎتس ϰϠء عϮθن ΔفΎϘث ΔيϤيψϨت ΓΰيϤΘهي مϭ2.:   
 

1. ΔلاليϘΘس΍ Ωήلف΍: ήيθتϭ ϰل· έ΍ΪϘم ΔليϭΆسϤل΍ لإ΍ϭ،ΔلاليϘΘس ΓέΪϘمϭ   υϮϤل΍ف ϰϠء ع΍Ϊب· 

 .بΎلψϨΘيم ΃έيه
                                                           

1
  Ϊل΍ήجي ΝήΒϨيήج ϭ Εήبϭέ ،ϥϭέΎب Γέ΍Ω· ϙϮϠδل΍ في ΕΎϤψϨϤل΍، ΔϤجήعيل تΎϤس΍  نيϮعي، بسيΎفέ έ΍Ω ،يخήϤل΍ ،νΎيήل΍ 2004 ،  ι637 
 (،΍،1لΩΪό) ( 12 )ل΍ϭ ΍ ΪϠΠϤلإ΍ ،Γέ΍Ωلاق΍ ΩΎμΘلΰόيΰ، ع΍ ΪΒلϠϤك جΎمΔό م΍ ΔϠΠلψϨΘيم، لΎϘΜف΍ ΔلϮقΘي ΍ل΍ .ΪόΒلΘόيΒي، مϭ ΪϤΤس΍ ΩϮόلسρ΍Ϯ الله عϠρ νϮق 2

ΔόمΎك جϠϤل΍ ΪΒع ΰيΰόل΍ 1998 ، ι ، ι 62ـ   61ـ 
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 ع΍ ϰϠلϭήϔϤض΍ ΔلήقΎبϭ ΔمϷ΍ϭ έ΍ΪϘن΍ ΔϤψل΍ϮϘعΪ نϮعيΔ به ϭي΍: ΪμϘلψϨΘيϤي ΍لΎϨΒء .2

ϙϮϠس Ω΍ήفϷ΍. 

 .لϭ΅ήϤسيϬم ΍ϭلή΅سΎء ΍لήθϤفين قΒل من ΍ϭلϤسΎن΍ ΓΪلΪعم ت΍Ϯفή م΍: ϯΪلΘشΠيع .3

 .مϭ΃ ΔϨϬ لΎϤΠعϭ Δليس كϜل ل΍ ΔϤψϨϤϠلυϮϤف ΍نΎϤΘء έΩج΍: ΔلψϨΘيϤي نΎϤΘء΍لإ .4

5. Ε΂فΎϜء م΍Ωلأ΍: ΔجέΩ ΩΎϤΘع΍ Ε΂فΎϜϤل΍ ϰϠع ΔجيΎΘف ·نυϮϤل΍. 

 .΍لϭ ΓήρΎΨϤتϤΤل ΍ϭلاب΍ έΎϜΘلإبω΍Ϊ عϔ ϰϠين΍لυϮϤ   تΠθيع έΩج΍: ΔلΎΨϤطΓή تحϤل .6

7. ΔجέΩ لϤلاف تحΨل΍ ΍ήلص΍ϭ :ωϯΪم ήفϮت ΏέΎπΘل΍ ΕΎلافΨل΍ϭ ملاء بينΰل΍ 

΍ϭΠϤل،ΕΎعϮϤ ΔيϠبΎقϭ   υϮϤل΍ينϔ ϝΩΎΒΘل ήعΎθϤل΍ ΔنΎب΄م ،ϕΪصϭ ϝϮΒقϭ لافΘخ΍ ء΍έلآ΍ 

ΎϤم فيϬϨبي. 

 ΍لΆϤسϭ Δδ نήψي΍ ΕΎلψϨΘيم :ΎثΎني

  ϥ· ΤϤل΍ ح منΒص΃ ΕΎϤψϨϤل΍ Δس΍έΩ ϭ Δسيϔن ΙϮΤب ΓΪفي ع ΔمΎϬل΍ έϭΎ·يΘل΍ ϭ ΔعيΎϤΘج 

 :تΨϠΘص في ثلاثΔ م΃ έϭΎΤسΎسيΔ هي

΃ -  مϠعωΎϤΘج΍  Δيήψن ϭ ΔكسيέΎϤل΍ ΕΎيήψϨل΍ ص فيΨϠΘي ϱάل΍ ϭ ΕΎϤψϨϤل΍ήΒكس فيΎم 

Max weber  ϭلإ΍ϩΎΠل من  تϜيث لΪΤل΍ "ϱίϭήت ϭ ϥϮتήم"Merton et Truzi 

Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ Δس΍έΪل΍ في. 

Ώ - ϰϠΠΘي تΘل΍ ΔيϤسήل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ Δس΍έΪم بΘϬي تΘل΍ يمψϨΘل΍ ΕΎيήψن  Δس΍έΪل΍ ϝΎϤع΃ في

. ήسييΘل΍ ϭ يمψϨΘلΎب ΔτΒتήϤل΍ كلΎθϤل΍ Δس΍έΪب ΔϤΘϬϤل΍ ΔيέϮϠيΎΘل΍ 

Ε -  يΘل΍ ϭ ΕΎϤψϨϤل΍ خل΍Ω Ω΍ήفϷ΍ ϙϮϠس Δس΍έΪم بΘϬي تΘل΍ ϭ ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍ ΔسέΪم

" لϮيέ΍ ϭ Ϊن΍"Elton Mayo   ϭ  "ήلϥϮΘ مΎيϮ" تϠΠت في ΃عϝΎϤ كل من 

(L.Warner) ، ϮغΎϜشي ΔسέΪم ϭ  ϭلإ΍ϩΎΠي. تϠعΎϔΘل΍ 

 1ـ : ΔيϤϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ϭ ΔيέϮϠيΎΘل΍ يΎضح تϭ΃ بهΎΘفي ك έϮϠ ئΩΎΒم"Γέ΍Ωلإ΍  ΔيϤϠόل΍ ΔϨس "

يϡϮϘ عϰϠ م΃ ΃ΪΒسΎسي  Ϸ΍مήيϜيΔب΄΃ ϥس΍ ΏϮϠلإ΍ ϭ Γέ΍ΩلΘسيي΍ ήلΒΘϤع في ΍لΎμϤنع  1911

 Δمίللا΍ ΔليΎόϔل΍ قϘΤي لم تΘل΍ ϭ ΔيμΨθل΍ ΓέΩΎΒϤل΍ حسب ϥϮϜي تΘل΍ ΔليΎϤل΍ Γ΄فΎϜϤل΍ Ϯه

ΔيϤϠع ΉΩΎΒفق مϭ ϥϮϜي ϥ΃ غيΒϨي ήسييΘل΍ ϥΈف ΍άϬل ϭ ، ΝΎΘلإن΍ فعέ 1في . 

                                                           
1
  ،ϯϮθع ϰϔτμمήئ΍ΰΠل΍،يϤيψϨΘل΍ عيΎϨلص΍ فسϨل΍ مϠسس ع΃ ،ΏΎΘϜϠل ΔيϨρϮل΍ ΔسسΆϤل΍ ،1992  ι73. 
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Ϸ΍فπل لΎϜϠئن ΍لϱήθΒ من خلاϝ تϠΤيل ΍لΎϔΘعل  نس΍ϡΎΠلإتسΪϬΘف  "΍لΎΘيέϮϠيϭ"Δ كΎنت 

Ύμمبين خϬب ΔτيΤϤل΍ ΔΌيΒل΍ ϭ Ω΍ήفϷ΍ ئص Δس΍έΩ ϝϭΎمن ح ϝϭ΃ έϮϠيΎت ϥΎك ΪϘل ϭ ،

 ،΍لΰمن ΍لϱά تسΘغήقه كل حήكΔ م΍ΎϬϨلήΤك΍ ΕΎللاίم΍ΩϷ Δء Ϸ΍ع΍ ϝΎϤلΎϨμعيϭ ΔتسΠيل 

 ΩعΘ ϭΎي يΘ΄لف م΍ ΎϬϨلϤόل لΎΘΘϤلي΍ Δلتم تΪϘي΍ ήلΰمن ΍لϠϜي ΍للا΍ΩϷ ϡίء ΍لήΤك΍ ΕΎحيث 

΍لήΤك΍ ΕΎل΍ΰئϭ ΓΪ تΪϘي΍ ήلΰمن ΍للا΍  ϡίسΩΎόΒΘ·لϰ تϠΤيل ΍لϤόل ·لϰ حήكΕΎ بسيΔτ ثم 

 ΎϘقيΩ ΍ήيΪϘت Δكήل حϜل ϭ نسب΃ ϥϮϜت ΔعϮϤΠفي م Δيέϭήπل΍ ΕΎكήΤل΍ ليف بين΄Θل΍ ΍ήخي΃

 ωήس΃ ϭء΍ΩϷ يΨϠن تϜϤي ϭ لϤόل΍ صΉΩΎΒم Δلآتي΍ ΉΩΎΒϤل΍ في ΔيέϮϠيΎΘل΍: 

 Ϝم΃ ΍Ϋ· ΎيϤك ϩΪيΪΤت ϭ لϤόل΍ ييمϘمن  ،نت ΩΪع ϰϠع Ύل مϤيع عίϮΘب ϥϮϜي ΪيΪΤΘل΍ ΍άه ϭ

 .΍ΩϷ΍ء΍لϝΎϤό لϘΤΘيق ΃عϰϠ مسϯϮΘ من ΍لΎόϔليΔ في 

  ΕΎمΰϠΘسϤل ΎϘبΎτم ϝΎϤόل΍ έΎΒΘخ΍ ϥϮϜي ϥ΃ غيΒϨءي΍Ω΃ .ΎϬب ϥϮمϮϘي يΘل΍ ϝΎϤعϷ΍ 

  يلϠΤط تτه خΒϠτΘت Ύفق مϭ مϬتΎϤϬء م΍ΩϷ ϝΎϤόل΍ يبέΪت ΔΒق΍ήϤل΍ ϰل· ΔفΎلإضΎل بϤόل΍

 ΍لΎΒϤشΓή بΤيث لا يΒϨغي ϥ΃ يήμفΎρ ϱ΃ ΍ϮقΔ خ΍ ΝέΎلإ΍ έΎρلΩΪΤϤ لϬم.

  ΔϠπϔϤل΍ Ε΍ء΍ήلإج΍ ϭ ήم΍ϭم للأϬلΎΜΘم΍ يقϘΤΘل ϱΩΎم ΰفΎΤك ϝΎϤόϠل ΔميϮلي΍ ΔليΎϤل΍ Γ΄فΎϜϤل΍

 ΔϘϠόΘϤل΍ء΍Ω΄ب Ύل مϤ1ع. 

 ،΍ل΍:.ΔϔϠϜΘلΎτق΍، Δلسήع΍،ΔلΤΘمعέ΃ ϰϠبΔό مΎϔهيم ΃سΎسيΔ هي  "΍لΎΘيέϮϠيϭ Εΰ"Δ لέ ΪϘك  

 ΍لΘي ϭجϬت ·لϰ ه΍ ϩάلέΪϤس΍ :ΔلانϭΕ΍ΩΎϘΘ من 

هϤΘت ·΍ ΕήلإنسϥΎ مΩήΠ آلϭ Δ ل΍άϬ ف΍ ϭ ΪϘعΒΘ ميΎϜنيϜيϠΎت ΍لϤόل تϠΤيلا ΎϬ ح΃  Ϡن  • 

 جΎϤΘعي΍Δلإ΍لϤόل ΃ ϭغϠϔت ΍ل΍ϮΠنب ΍لϔϨسي΍Ω΃  ϭ ΔءبΎل΍Ϯόمل ΍لϔسيϮلϮجي΍ ΔلΆϤثΓή في 

 لΎόϠمل.

 •ϘΘل΍سيΒθل΍ م  έάل΍ لك هΫ ϭ يϤيψϨΘل΍ ϙϮϠلس΍ ϯϮΘمس ϰϠع ΔسيϜئج عΎΘن ϰل· ϯΩ΃ لϤόϠل ϱ

ϭ لϠϤلΎب αΎلإحس΍ بΒبس ΎϬب ϥϮمϮϘي يΘل΍ ϝΎشغϷ΍ ΔهΎϔΘب،  αΎلإحس΍ ΍άكل هΎθم ϰل· ϯΩ΃

 ΔيϤϜخل ب΃ ΔكيϮϠسΔعيϮن ϭ غيبΘل΍ ΔΒنس ωΎϔتέ΍ لΜم ΝΎΘلإن΍ ϭ ϝΎϤόل΍ Ώήتس ϭ ،لإ΍ΔلΎϘΘس 

.ήمάΘل΍ ϭ 

΍لψϨΘيم ΍للاέسϤي بين ΍لϭ ϝΎϤό ت΍ϝΎμلإ ،΍لΎΘيέϮϠي΍ Δلόلاق΍ ΕΎللاέسϤيΔ Δلم ت΍ ω΍ήلέΪϤس•
.Γέ΍Ωلإ΍ ϭ مϬسϔن΃ 

                                                           
1
  ،ϯϮθع ϰϔτμبقمΎجع سή1992، م  ι74. 
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΍ل΍ ϱΩϮϤόلήسϤي كϮسيΔϠ لϔϨΘي΍ άل΍  Ε΍έ΍ήϘلاتϝΎμبΎلψϨΘيم ΍لήϬمي لϠسϭ ΔτϠ  ه΍ϡΎϤΘلإ• 

ΜϜϠيή من ΍ل΍ϮΠنب ΍لέΪϤس΍ ΔلΎΘيέϮϠيΔ ل ·غϭ ،ϝΎϔ بΎلΎΘلي ف΍ ϥΈلϤόل  ·ج΍ήءϭΕ΍ تΒτيق 

 ΔصΎخϭ ΔسيϔϨل΍لإ΍ΔعيΎϤΘج  Ύم ήسييΘل΍ في ΔليΎόϔل΍ ΎهΪϘف΃ϯΩ΃  ΕΎيήψن ΓΪع έϮϬυ ϰل·

.ΔسέΪϤل΍ ϩάه ΕΎيΒϠس ϙέ΍Ϊلت تϭΎح 

 Ϯله هϮن قϜϤي Ύمϭϥ΃   ϥ΃ ϯήت ΔيήψϨل΍ ϩάيم  هψϨΘل΍  ϥΈف ΔϤمن ث ϭ قϠنسق مغ  έΎρلإ΍

ϱή ϡϮϬϔ لΎϬ فيه كΜيή من ΍لόπف ΍لΘي تμΘف بΎϬ م΍Ϊخل ΍لϨسق ΍لϤغϠق كΎϤ تϨΒت م΍Ϝϔل

 ϥΎلإنس΍لإ΍ϰϨόϤب ،ϱΩΎμΘفع  ق΍ϭΪل΍ كهήΤت ϥΎلإنس΍ΔيΩΎμΘلاق΍ ήجϷΎف ،ΔΘΤΒل΍  ΰفΎΤل΍ Ϯه

 ΍لήئيسي لϤόϠل.

  ΔسيϔϨل΍ Ω΍ήفϷ΍ فع΍ϭΩ هلΎΠتϭ لإ΍ΔعيΎϤΘهم  ج ϝΎϤόل΍ ϥ΃ ν΍ήΘف΍ ϰϠع·.Δل϶ل Ω΍ΪΘم 

 م ΔيϤسήل΍ ήغي ΔτϠلس΍ هلΎΠلإت΍ ϭ لϤόل΍ ΕΎعΎϤج Ε΍ΩΎقي ϝن خلا.ΔيϤسήل΍ ΕلاΎμت 

· ϭΎفΎμن  ΔكήΤلإل΍Γέ΍Ω نلاح ΔيϤϠόل΍ م·ظΎϤΘهϬ ϭ ΔلانيϘόلΎب Ύي΄كتΪΎه  Γ΄فΎϜϤل΍ ϰϠع

قΩΎμΘي΍ ΔلΘي تΪفع ΍لϝΎϤό ·ل΍Ω΃ ϰء ΍لϤόل ϭفΎϘ للأس΍ ΏϮϠلϤϠόي ϭ ك΍ ΍άسϡ΍ΪΨΘ خ΍ήΒء ΍لإ

 ΔϔϠΘΨϤل΍ فϭήψل΍ ϰϠف ع΍ήين للإشμμΨΘلمϤόل΍ ئلΎسϭ لΜمل مΎόلΎب ΔτيΤϤل΍ ϭ ،

 ΔϘيήρ ϭ Εلآلا΍ Δعήءس΍ΩϷ΍1. 

 2ين  ـϮϜΘل΍ Δيήψن:ϱέ΍Ωلإ΍ 

 ΔيϤϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ Δيήψن ϥ΃ ϱέ΍Ωلإ΍ ϭ جيϮلϮسيϮلس΍ Ι΍ήΘل΍ Ε΍έϮτي تϠϠΤمن م ήيΜك ϯήي

)έϮϠيΎΘل(  ϱέ΍Ωلإ΍ ينϮϜΘل΍ ϭϝϮيΎف ϱήϨه (H.Fayol)  ΎΘϤΘه΍ ض حيثόΒل΍ ΎϬπόل بϤϜي

΍لϕήϔ بين يϭ Δ يϤϜن عϮϤمΎ بΎπϘي΍ ΎلϤόل ΍ ϭلإΓέ΍Ω كΎلΆϤسس΍ ΕΎلإنΎΘجي΍ ΔلΎϨμع

هϭϷ΍ ϡΎϤΘلϰ ب΍έΪسΔ مس΍ ϯϮΘلإ΍ Γέ΍ΩلΎΒϤشΓή حيث تέΪجت في ΍έΩس΍Έ ΔلήψϨيΘين ب

 ϰϠع Εΰكέ ΔنيΎΜل΍ ΔيήψϨل΍ في حين ΎيϠόل΍ ϰل· ΎنيΪل΍ ΕΎيϮΘسϤل΍ من Γέ΍Ωلإ΍ ΕΎيϮΘمس

ΘسϤل΍ ϰنΩ΃ ϰجت ·لέΪثم ت ΎيϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ Δس΍έΩلإ΍ ءΎϤϠع ϝϭΎح ΎϤك Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎيϮ ωΎϤΘج

ع΍έΩ ΪϨسϬΘم لψϨΘϠي΍ ϭ ΕΎϤلΆϤسس΍ ΕΎلإέ΍Ωي΍ ϭ ΔلΎϨμعيϭ Δ "فΎيϝϮ" ن آ΍έء سΓΩΎϔΘ م΍لإ

ϭ قسϤت ΃فϩέΎϜ ·لϰ ثلا΍"  ΙلΎόم΍ ΔلΎϨμعي΍Γέ΍Ω Δلإ"ϝϮ حΫلك عن ήρيق تϠΤيل كΎΘبه 

ΔسيΎس΃ ΕΎψملاح ϭ έΎϜف΃2. 

                                                           
1 ω ΪϤΤم  ، ΪϤΤم لي مϠعωΎϤΘلاج΍ ،يمψϨΘل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍، ΔيόمΎΠل΍ ΔفήόϤل΍ έ΍Ω1989  ι139. 

2
 . ΍ έ΍Ω ،1999 ι ،-  ι90- 91ل΍ ΔπϬϨلήόبيΔ لΎΒτϠع΍ ϭ ΔلήθϨ، بي΍ ، ΕϭήلصΎϨعي، ΍لϨشأ΍ ϭ Γل΍ Ε΍έϮτΘلحΪي΍ ΔΜلاجωΎϤΘعϠم عϰϠ عΪΒ الله مΪϤΤ ع΍ ΪΒلήحϤن ،  
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 ΃. : Δيέ΍Ωلإ΍ يمϘل΍  ΰكέ ( "ϝϮيΎف"H.Fayol)  ΩϮجϭ ϰϠعΔلانيϘόل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ يمϘل΍ من ΩΪع 

لϘيم ΍لΒτيόيϭ΃ Δ يΠب ت΍ϮفήهΎ ل΍ ϯΪلΎόمϠين ΍Ωخل ΍لΆϤسس΍ ϭ ΕΎلψϨΘيΕΎϤ مΜل : ΍ ΍لΘي

ΓϮϘل΍،ΔΤμلΎك ΔنيΪΒل΍. ϡΎόل΍ لϜθل΍ ، 

 Ώ.  َيϘل΍ لم΍ΔيϠϘό: ،يلϠΤΘل΍ ϭ Δس΍έΪل΍ ϭ مϬϔل΍ ϰϠع ΓέΪϘل΍ لϤθت ϭ قيم ρΎθϨل΍:لΜم Δخلاقي΃  ،

 ΔيϮيΤل΍ΔϤيΰόل΍  ϤΤت ϭ ، ϭ ϕخلاϷΎي بϠΤΘل΍ ϭ ΔليϭΆسϤل΍ ل.لΜϤل΍ 

  ϩάهم ه΃ منϭئΩΎΒϤل΍  ΔمΎόل΍Γέ΍Ωللإ                         : 

 Ϙل:يم ستϤόل΍ .يصμΨΘل΍ ΓΩΎيί ϰϠع ϡϮϘي ϭ 

 : ΔليϭΆسϤل΍ ϭ ΔτϠلس΍ ΔيϤسήل΍ ΔτϠلس΍ ΎϬب ΪμϘي ϭ. 

 ل΍ ϭ Ϊع΍ϮϘل΍ ϡ΍ήΘح΍ في ϰϠΠΘي ϭ ϡΎψϨل΍Ε΍ء΍ήلإج΍ يقΒτت ϭ ئح΍ϮϠل΍ ϭ مψϨ. 

 Ϸ΍ ΓΪحϭ من ήمϷ΍ يϘϠت :ήمΓήشΎΒئيس مήل΍. 

 جيه كϮΘل΍ ΓΪحϭلإΎΪح΍ϭ فΪه ϭ ΓΪح΍ϭ ΔτΨب ρΎΒتέ. 

 :ωϮπΨل΍ ήϔل΍ لحΎμϤل΍ فيق بينϮΘل΍ϭ ΔيΩϡΎόل΍ لحΎμل΍ ΔمΪΨل ΔمΎόل΍. 

 :Γ΄فΎϜϤل΍ لإ΍ ϭ ϝΎϤعϷΎب ϡΎيϘϠل ΰفΎΤك.ήم΍ϭللأ ωΎيμن 

 :ΔيΰكήϤل΍ .ήمـــ΍ϭϷ΍ ϭ ϝΎόفϷ΍ άيϔϨم تΘي ϰΘح Δيΰكήم ϥϮϜت ΔτϠلس΍ 

  ΔτϠلس΍ Δميήه.ΎنيΪل΍ ϰل· ΎيϠόل΍ ΕΎيϮΘسϤل΍ من ΔصΎخ: 

  تيبήΘل΍)ϡΎψϨل΍( : تيبήءتΎشيϷ΍  ΎϬيϠع ϝϮμΤل΍ لϬيس ϰΘح ΎϬϤيψϨت ϭ.Δعήبس 

  ϭ ءΎس΅ήل΍ بين Δلاقόل΍ ϥϮϜحيث ت : Γ΍ϭΎسϤل΍Γ΍ϭΎسϤل΍ ΃ΪΒيق مήρ سين عنϭ΅ήϤل΍. 

 Ω΍ήفϷ΍ ΕΎΒيث  :ثΤب΃ϥ  ϱΩΆم يϬϨكΎم΃ في Ω΍ήفϷ΍ ΕΎΒث· ϭ مϬت΍ήΒخ ΔيϤϨت ϰيص لμΨΘل΍

ήΜك΃. 

 لإ΍έΎϜΘب.ΎهάيϔϨت ϭ ف΍ΪهϷ΍ ϭ طτΨل΍ ضعϭ جل΃ من : 

 ϥϭΎόΘل΍ ΡϭέϮجϭ : Ω ΓΩΎيίϭ Ω΍ήفϷ΍ سيق بينϨΘل΍ ϭ ϥϭΎόΘل΍ ήμϨلإع΍ϝΎμم. تϬϨبي 

  ήΒΘόتέΎϜف΃ ( "ϝϮيΎف"H.Fayol)  ΔτϘلان΍ϕلاτل ن΍ ϝϮح ΙΎΤبϷ΍ من ήيΜϜل ΝΫΎϤϨ

ΔيήسييΘل΍. 

  Δيέ΍Ωلإ΍ ΉΩΎΒϤل΍ ήΒΘόت( "ϝϮيΎلف"H.Fayol ) Ϊق ϭ قτϨϤل΍ ϭ ΔلانيϘόلΎسم بΘت ΉΩΎΒم
 Ε΍έ΍Ωلإ΍ ϭ ΕΎسسΆϤل΍ من ήيΜϜϠل ΔΤلΎص ϥϮϜلإت΍ΔيΩΎμΘق. 
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 ين بήيΪϤل΍ من ήيΜϜϠن لϜϤي έΎϜفϷ΍ ϭ ΉΩΎΒϤل΍ ϩάϬلإ΍ΔنΎόΘس  Γέ΍Ω· ϰϠل عϤόل΍ ϭ ΎϬب

 ϭ ΕΎسسΆϤل΍Γέ΍Ωلإ΍  ΓΪشيήل΍ ΔلانيϘόل΍ Ϊع΍ϮϘل΍ ωΎΒتΎلك بΫ ϭ."ϝϮيΎلف" 

 3ـ : ΔنيΎδلإن΍ ΕΎلاقόل΍ ΔسέΪم  ϰت ·لϬجϭ يΘل΍ Ε΍ءΎϘΘلإن΍ Ϊόب ΔسέΪϤل΍ ϩάه ΕήϬυ

 Γέ΍Ωلإ΍ΔيϤϠόل΍ في ΎهέΩ΍Ϯب ΕήϬυ حيث ، ΙϮΤΒل΍ Ϊόين بήθόل΍ ϥήϘل΍ من ΕΎϨلاثيΜل΍ ΔيΎϬن

ϭي΍" ϥήΘδلΎΘبΔό لήθكΔ "هϭΎث΍ ϭ "ϥέϮل΍ ΏέΎΠΘلϬθي΍ ΓήلΘي ΃جήيت في مΎμنع 

ϭ تήك΃ ΰسΎسΎ ع΍ ϰϠلΎΠنب  ΍لϥϮΘ مΎيϭ""Ϯ من ΍بΩ΍ϭέ ίήه΍"  ΎلأمήيϜي΃ ΔكήΘيك

 ΎمΎϤΘه΍ جهϮت ϭ Γέ΍Ωلإ΍ ني فيΎلإنس΍ϰل·  ϯήه حيث يόΒτعي بΎϤΘج΍ ϭ سيϔن ϥΎنسΎك Ωήϔل΍

 ΍άه ΏΎΤص΃ϩΎΠلات΍  ϝϮμΤل΍ في ΔΤϠϤل΍ ΔΒغήل΍ فع΍Ϊل بϤόل΍ ϰϠع ϥϮمΪϘلا ي ϝΎϤόل΍ ϥ΃

΍لسΎئΓΪ في  جΎϤΘعي΍ΔلإجΎϤΘعيϭ Δ نϔسيΔ تΩΪΤه΍ ΎلόلاقΕΎ ··نΎϤ ب΍ϭΪفع ϭ ع΍ ϰϠلϝΎϤ فϘط،

 ϡϮϬϔم ϰϠع ΔسέΪϤل΍ ϩΪه ϡϮϘت ϭ عϤΘΠϤل΍ϥ΃  ϭ ΓΎيΤϠل ΔϠسيϭ ΎϬن΃ ΎϤل كϤόϠل ΔϠسيϭ ΔϤψϨϤل΍

 ΔكيϮϠس ρΎϤن΃ Ϯيم هψϨΘل΍ ϥ΃ ΔضήΘϔم ϱήθΒل΍ ملΎόل΍ ϰϠع ΰكήتΔعيΎϤΘج΍  نهϮمن ك ήΜك΃

έ΍ΩيΔ فن قΎئم ع΃ ϰϠسس ΍لس΍ ϙϮϠلϠϘόي تϩΎΠ مΩήΠ هيΎكل ϭ΃ بΎϨء جΎم΍ ϥ΃ ϭ ΪلϘي΍ ΓΩΎلإ

 ΎϬب ϡΎي قΘل΍ ΕΎس΍έΪل΍ تϔθك Ϊق ϭ ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍"ϮيΎم ϥϮΘل΍ "   ϥ΃ ϩملاءίϭ : 

  ملΎόϠن لϜϤي يΘل΍ ΝΎΘلإن΍ ΔيϤكΎϬجΎΘته  ·نέΪϘب ΎϤن· ϭ ΔيϤسΠل΍ تهέΪϘب ΩΪΤΘلإلا ت΍ΔعيΎϤΘج. 

   ήغي ΕΎΌفΎϜϤل΍ بόϠلإت΍ΔيΩΎμΘته. قΩΎόس ϭ ملΎόل΍ ΔيΰفΎح ΪيΪΤفي ت ΎمΎه ΍έϭΩ 

 Είήب΃ ήييΎόضع مϭ في ΓΩΎيϘل΍ ΔيϤه΃ Ύπي΃ ΏέΎΠΘل΍ ϩάت  هΤضϭ΃ ΎϤك ΎهάيϔϨت ϭ ΔعΎϤΠل΍

 .ن ΍لϘي΍ ΓΩΎلήسϤيϭ Δ غي΍ ήلήسϤيΔخΘلاف بي΍لإ

   ΔلΎόف ΔϠسيϭ ήΒΘόي تΘل΍ Δيρ΍ήϘϤيΪل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔيϤه΃ Είήب΃للإϝΎμن   ت΃ ΎϤم كΘϬت ΓΩΎقي ΎϬ

ΎθϤل .بϤόل΍ كلΎθϤي بϔΘϜلا ت ϭ ϝΎϤόل΍ كل 

  يمψϨΘل΍ ϥ΃ ϰل· ΕΎس΍έΪل΍ ϩάت هϠصϮلك تάعيكΎϤΘلاج΍ : ΎϤين هϤقس ϰسم ·لϘϨع يϨμϤϠل 

  يΘل΍ نين΍ϮϘل΍ ϭ ئح΍ϮϠل΍ ل فيΜϤΘي ϱάل΍ يϤسήل΍ يمψϨΘل΍ مψϨي تϤسήل΍ ήيم غيψϨΘل΍ ϭ لϤόل΍

  υϮϤل΍ بين ΄θϨي تΘل΍ ΕΎلاقόل΍ ل فيΜϤΘي ϱάل΍ل΍ لϔس΃ ين فيϔ ميϮلي΍ علΎϔΘل΍ ΔΠيΘيم نψϨΘ

ΔيϤه΃ ت΄تي ΎϤك ΔعΎϤΠل΍ ءΎπع΃ بين  Δس΍έΩ"ϥέϮثϭΎه" (Hawthorne)  ϭ قτϨϤك
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 έΪμسيمΎس΃ نيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍ ΔسέΪϤلإلΎب ΔمΎيم عψϨΘل΍ Δيήψن ϭ ΔصΎخ Δ Ε΍έΎΒΘع

 Δلآتي΍1   : 

 ήΒΘόت Δس΍έΩ ("ϥέϮثϭΎه"Hawthtorne)  ΔΌبي ϰϠع ΎϬئ΍ήي ثم ·جΘل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ϰلϭ΃

. ΔيϤيψϨت 

  ΕΎس΍έΪل΍ ϰل ·لπϔل΍ ΩϮόي"ϥέϮثϭΎه" (Hawthtorne ) ل ·فيϤόل΍ ΔعΎϤف جΎθΘك

 .΍Ωخل ΍لψϨΘيم ΍لΎϨμعي 

  يمψϨΘع كϨμϤϠل ΪيΪج έϮμيم تΪϘعي·تΎϤΘج  Δيήψس نϜع ϰϠع"  έϮϠيΎت("Taylor.) 

 Εήϔس΃  Δس΍έΩ ئجΎΘن("ϥέϮثϭΎه"Hawthtorne)  ϭ ϝΎϤόل΍ بين ΓήيΒك ΓϮΠف ΩϮجϭ عن

ع΍ ήΒلΝέΪΘ  ت΍ϝΎμلإمن مϜθلاΕ في  ΍لان΍ΰόلي΍Δلإϭ Γέ΍Ω مΎ يΙΪΤ من ج΍ήء Ϋلك 

.ΔيϤيψϨΘل΍ ΕΎيϮΘسϤϠمي لήϬل΍ 

 ΎϬصل ·ليϮΘϤل΍ ئجΎΘϨلΎف΍Ϯόل΍ هم΃ من Ϊόت ΏέΎΠΘل΍ ϩάفي  لممن ه έϮτΘلΎت بόفΩ يΘل΍

΍في م ΔكيϮϠلس΍ ΕΎس΍έΪلΎΠ لϤόل΍ ϝΪت هΤضϭ΃ ΪϘف ϩΎΠت Ω΍ήفϷ΍ ήعΎθم ΔيϤه΃ ئجΎΘϨل΍ ϩ

΃ ϭن΍ ρΎϤلϘيΓΩΎ في تΪΤيΪ سϮϠكϬم ϭ   جΎϤΘعي΍ΔلإϬΘϤم ΍لϤόل ΍ϭΩ ϭفϬόم  ϭ علاقϬΘم ϭ قي  

΃مϬئ΍Ω ه ϭ لϤόل΍ فيά ئجΎΘϨل΍ ϩ ϭ ϰΘي حτόلم ت ϥ·ΕΎبΎج·  ϩάه έϭΩ عن ΔϤسΎح ϭ ΔΤض΍ϭ

Ε΍ΩΪΤϤ مΪΒئيΔ ك΃هϤي΍έΩ ΔسΔ ه΍ ϩάلΘϤغيϝ Ε΍ή مΓή ·لΎϬ ϰ نϬΒت ΃  ϭϷن   ΍لΘϤغيΕ΍ή ·لا  

΃ ΎϬب΍ Είήل΍ϮΠنب ΍لϤΘϤيΓΰ ل΍ ήμϨόϠلϱήθΒ في ΍لϭ ΔϤψϨϤ لس΍Ω΃ ϙϮϠء ΍لΎόمل ك΃ ΎϤن  

ϭ  ،2عϘم مΎόل΍ ΔΠلϜθϤلا΍ ΕلΎϨجΔϤ عϨه ϭ تϠΤيل ΍έΩس΍ ΔلΎϨόص΍ ήلΩΎϤيϭ΃  ΔضΤت

ϤΘϬل يϤόل΍ ΏΎبέ΃ ϭ ΕΎسسΆϤل΍ ϭήمسي ΃Ϊب ΪيΪΠل΍ έϮψϨϤل΍ ΍άϬل ΔΠيΘϨئج كΎΘϨب ΎيΠيέΪت ϥϮ

ΙΎΤبϷ΍  ϡϮϠόل΍ ϥ΍Ϊلإفي مي΍ΔعيΎϤΘين  جΜحΎΒل΍ ϭ ءΎμلإح΍ ϝΎجήب ϥϮϨيόΘيس ΍ϮΤΒص΃ حيث

ΠϤل΍ ϭ΃ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω مϬيϠع Ρήτي تΘل΍ كلΎθϤل΍ من ΔعϮϤΠل مΤعلϤΘمن ϭ ، ΎϨه  ΃Ϊب

΍لΩήϔ مع ، قΪμ تϜييف ΍لΆϤسس΍ ΕΎلΒτΘيق ΍لϠόϔي لϠΘΨϤف ΍لΎΘϨئج ΍لϮΘϤصل ·ليΎϬ في

΍ Ε΍έΪϘلΪΒنيΔ بϥ΃ ρήθ يΘم ΍لϱί΍ϮΘ مع عϠϘي΍ Δلϭ ϡΎϬϤ تϜييف ΍لآلΔ حسب ΍ل ،عϠϤهمμϨب 

ϥΎللإنس ΔيϨهάل΍ ϭΔنيΎلإنس΍ ϡϮϠόل΍ في ΙΎΤبϷ΍ ΎϬب ΕءΎي جΘل΍ ΕΎΜيΪΤΘل΍ ϩΪي  ، كل هΘل΍ ϭ

 ϝمن خلا ήϬψتϝΎϤع΃ (  "يسέϮغέ΃Arguris)  ليبΎسϷ ΔيϔΨل΍ Ε΍έϮμΘϠه لϠيϠΤفي ت
                                                           

1
  ΍ ، ϡعلا ΪϤΤم ΩΎϤΘم عϠفي ع ΕΎس΍έΩωΎϤΘلاج΍ يϤيψϨΘل΍  ΔΒΘϜϤل΍ ، ϮϠΠنϷ΍ ، ήμم ، Δيήμ1097م ι ،91. 
2   ،έϮشΎع ήϘص ΪϤح΃ ϯϮϘل΍ Γέ΍Ω·،ΔϠمΎόل΍  حثΒل΍ Ε΍ϭΩ΃ ϭ ΔكيϮϠδل΍ لأسس΍يϘيΒτΘل΍،  Ω– ،ρ ،ΔيέΪϨϜلإس΍  έ΍Ϊل΍،ΔيόمΎΠل΍ 1986ι ،155. 
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ρΎϤن΃ ϭ  ΓΩΎيϘل΍ ϝمن خلا ΎϬΘψملاح ϭ Ε΍ήغيΘϤل΍ قض معΎϨفي ت ΎϬόضϭ ϭ ΓήشΎΒϤل΍

ϝΎϤع΃ ϭ ΩήϔϠسي لϔϨل΍ έϮτΘل΍يήغ ϙΎم αغلاϭΩ "غ"έϮ (Douglad Mc Gergor)، 

ϠΘب ϡΎحيث قΨ Δيήψن ϡΪق ϭ ΔϘبΎلس΍ ΙΎΤبϷ΍ يص "X  "ϝΎϤόϠل Δمي΅ΎθΘل΍ Ε΍έϮμΘل΍ ϭ 

΍لΪϘϤمΔ ح΍ ϝϮلθϨΘيط ΍ ϭل΍Ϊفόي΍ ϭ "y"  ΔلήψϨي΍ ، ΔلΒسΎτء ΍لάين لا يϥϮϤΘϬ بϬϠϤόم

ϤόϠلϝΎه ϭ ،Ϩ في ήϬυ ϱάل΍ صϘϨل΍ لجΎόΘل ΕءΎج Ϊق ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍ ΔسέΪم ϥ΃ حπΘي Ύ

  μΨل Ϊق ϭ ΔيϜلاسيϜل΍ ΕΎيήψϨل΍ : يϠي ΎϤفي ΔيήψϨل΍ ϩάه ΕΎمΎϬت ·س 

   Ϡم س"έϮيغήغ ϙΎم" Ϥت ΔτϠلس΍ ϥ΄بϭ يمψϨΘل΍ Δيήψفي ن ϱήهϮج ΃ΪΒل مΜ ي حقϨόن

 ΍لΘϤΘع بΎل΍.ΓϮϘلήئيس في 

  Δلإعلاق΍ΘعΩΎϤ  ΔيϜلاسيϜل΍ ΕΎيήψϨل΍ ΎϬΘϠϔغ΃ ΔمΎه ΔϘيϘل حΜϤسين تϭ΅ήϤل΍ ϭ ئيسήل΍ بين

 في ΍لψϨΘيم.

  مϬيح لΘسين تϭ΅ήϤϠل Ύفϭήυ قϠΨي ϥ΃ ئيسήϠلωΎΒش· ϬتΎجΎمحϬف΍Ϊه΃ يقϘΤت ϭ ΔصΎΨل΍ م، 

 .Ϸ1نه سيήفع بάلك ΍لϤόل عϰϠ تϘΤيق ΃ه΍Ϊف ΍لψϨΘيم ϭ تϘΤيق ΍لΎϜΘمل بيϬϨم

ΪϘل  ΕΎس΍έΩ تϔθك("ϥέϮثϭΎه"Hawthorne)  لϤόل΍ ϰϠع ϥϮمΪϘلا ي ϝΎϤόل΍ ϥ΃

ϭ  تϬمΎتΎΠه·ΎϤ تΩΪΤΘ تΪفϬόم ΍لήغ΍ ΔΒلΔΤϠϤ في ΍لϝϮμΤ ع΍ ϰϠلΰϤيΪ من ΍لϝΎϤ فϘط ϭ ·ن  

 ΍لΩΎΒΘϤلΔ بيϬϨم . جΎϤΘعي΍Δلإعن ήρيق ΍لόلاقΕΎ  سϮϠكΎتϬم

س΍Ϯء للأفϭ΃ Ω΍ή  جΎϤΘعي΍ΔلإتΎΠهΎتϬم ϭ سϮϠكΎتϬم عن ήρيق ΍لόلاقΕΰ· ΕΎ في έك   

 ήثي΄Θل΍ ϯΪم ϭ يϠΤϤل΍ عϤΘΠϤلΎل بϜع كϨμϤل΍ ϭ΃ ΔسسΆϤل΍ Δعلاق Ύπي΃ ϭ΃ ΕΎعΎϤΠل΍

΍لϝΩΎΒΘϤ بيϭ ΎϤϬϨ ل΍άϬ فΪϘ حϭΎلت مέΪس΍ Δلόلاق΍ ΕΎلإنسΎنيΔ مΎόل΍ ΔΠلψϨΘيم من جΎنΒه 

 ΔيΎϔϜل΍ ΏΎحس ϰϠني عΎلإنس΍ ϭ لϤόل΍ ء΍Ω΃ نهفيΎϘكي ·ت ϭ ΎϤكϔΎ  لك منάلإك΍ΎϘΘنΕ΍Ω  يΘل΍

 ήيΪϘفي ت ΎϬلاتΎمغ ΔسέΪϤل΍ ϩΪϬت لϬجϭΔيϤه΃ ل΍ لم΍Ϯόل΍ ϭ ΔيϮϨόϤل΍ ϭ ΔيϔρΎόل΍ ϭ ΔسيϔϨ

عϠي΍ ΎϬلέΪϤس΍ ΔلسϮϠكيΔ ·هΎϤلΎϬ لΎΠϠنب ΍لΎϨΒئي في ΍لψϨΘيم ϭ  ت΍Άخ΍άلΘي  ΍ل΂Ϥخάلك من άك

 ΍ ΔلΎϨμعيϤψ.Δن ΃هϤي΍ ΔلψϨΘيم ΍لήسϤي في ΍ل΍ϨϤلϠϘΘيل م

 ϩΪغم من كل هήل΍ ϰϠع ϭلإ΍Ε΍ΩΎϘΘن ϭ Ύهήغيϭ  ϥ΃ ه ·لاϠΤفي م ΎϬπόب ήΒΘόي يΘل΍  ϝΎϤعϷ΍

ΔسέΪϤل΍ ϩάه ΎϬΘمΪي قΘل΍ ΔكήΤك ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍ ϩΎΠت΍ ينϮϜفي ت Δي΍Ϊب ΔτϘنت نΎك ،

  Ϭم ،ΔيϤϠعΎم΃ يقήτل΍ ΕΪϡ ءΎϤϠع  ϭ سϔϨل΍لإ΍ωΎϤΘج Ϸ΍ ϭ ΎجيϮلϮبήΜللإنϡΎϤΘل  هϤόلΎب ήΜك΃
                                                           

1
   ϕ΍ίήل΍ ΪΒي،عΒϠم  جϠفي ع ΕΎس΍έΩωΎϤΘلاج΍ ΔعيΎϨلص΍ρ ، 2، ،ΔيέΪϨϜلإس΍  ΔفήόϤل΍ έ΍Ω،ΔيόمΎΠل΍ 1981  ι232. 
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 ΔلϭΎΤم ϰض ·لόΒلΎت بόفΩ بل Γέ΍Ωلإ΍ ϭέΎΒΘع΍ م مϠع Ϯه ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍ ϥ΍Ϊعي ·يΎϤΘج

 . قΎئم ب΍άته

 4ـ ΍ ΕΎϤيψϨΘل΍ Δس΍έΩ ϭ Δطي΍ήقϭήيΒل΍ ΔيήψϨل΍ ΔعيΎϨلص 

ف لψϨΘيم ΍لϭ ίΎϬΠص (M. Weber" مΎكس فيήΒ " )ت΍ ήΒΘόلΒيϭήقρ΍ήيΔ حسب 

ΔϤψϨϤϠل ϱέ΍Ωلإ΍ ΓΪϤΘسϤل΍ بΘϜϤل΍ ΔτϠي سϬف ،΍ήلإج΍ ϭ ήم΍ϭϷ΍ ϭ ΕΎϤيϠόΘل΍ ي منΘل΍ Ε΍ء

، ϭ ت΍ ήΒΘόل΍ ΝΫϮϤϨلΎΜϤلي لψϨΘϠيم ΍لϱά يϡϮϘ عϰϠ م΍ ΃ΪΒلϘΘييم ي΍ ΎϬϨϤπΘلψϨΘيم ΍لήسϤي

 ϰف ·لΪϬي ϭ يΒΘϜϤل΍ لϤόل΍ ϭ ϱέ΍Ωلإ΍ءΎلغ· Ϸ΍ يعίϮي من حيث تμΨθل΍ بعΎτل΍ ϭ΃ ϝΎϤع

" مΎكس لي لΒϠيϭήقρ΍ήيΔ لϭ ، ϯΪ يϤΘي΍ ΰل΍ ΝΫϮϤϨلϭΎΜϤسΎئل ΍Ω΃ء ΍لϤόل ϭ تϘييم ΍ΩϷ΍ء

( "ήΒفيM.Weber )يϠسϠسΘل΍ يمψϨΘل΍ من ωϮϨل ،ك΍ ΪόΒل΍ ϭ ΕΎعΎτن قϤπΘلاني يϘό

 ϭ ΓήيΒخكΎΔل ص΍ Δيέ΍Ωلإ΍ ΕلاΠϤل΍ فيϯήΒϜ،  νήόت Ϊق ϭ( "ήΒفي "Weber) 

 لΎϨόϠص΍ ήلΘي يϤΘيΰ ب΍ ΎϬل΍ ΝΫϮϤϨلΎΜϤلي لΒϠيϭήقρ΍ήيΔ كΎϤ يϠي :

΃ -  Ϊع΍ϮϘϠل ΎϘفϭ ΔτϠسϠمه ل΍ήΘح΍ ϭ لهΎΜΘم΍ مع ΔيμΨθل΍ Ωήϔل΍ Δيήح.ΔنيϮنΎϘل΍ 

Ώ - . يمψϨΘϠي لϠخ΍Ϊل΍ سلϠسΘل΍ 

Ε - Ϊله ق Ωήف ϭ΃ فυϮلإكل م΍ ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΓءΎϔϜل΍ ين منόم έέ΍ΪΘ1ق. 

Ι -  خل΍Ω ΔيμΨθل΍ ΕΎلاقόل΍ ϭ يμΨθل΍ ΪقΎόΘل΍ عن ΍Ϊيόف بυϮϤل΍ ϥϮϜل.يϤόل΍ 

Ν -  لΜم ΓΰيϤم ΔيϔيϨμسس ت΃ ين حسبϔυϮϤل΍ έΎΘΨءي΍ήج·  ϰϠع ϝϮμΤل΍ ϭ΃ ΰيϤم έΎΒΘخ΍

.ΎϤϬيϠك ϭ΃ ΔيϨف ΓήΒخ ϭ΃ Ε΍ΩΎϬش 

Ρ - ΍ΩΪΤم ΎΒت΍έ ϰضΎϘΘف يυϮفي كل م ϱέ΍Ωلإ΍ هόضϭ ϭ ϩίΎΠن΍ ϭ ته΍ءΎϔك ϭ تهέΪϘحسب م ،

 ϰϠليس ع ϭ يمψϨΘل΍αΎس΃  هΘنΎϜلإم΍ΔعيΎϤΘج  ήΜكϷ΍ Ϊόيم يψϨΘϠي لρ΍ήقϭήيΒل΍ ΝΫϮϤϨل΍ ϭ

ع΍ ϰϠلϮϤضϮعيϭ Δ  عϩΩΎϤΘلإنϱΩΆ،  ΍ήψ ·لί ϰي΍ ΓΩΎلΎϔϜء΍ ΓلإنΎΘجيΔعϘلاني΍ ϭ Δلϱά ي

 .΍2لμΨθيΔ ع΍Ε΍έΎΒΘلإيب ΍ل΍ ϭ ΓήΒΨلΎϔϜءΓ عϠ ϰϠتغ

Ύلي لΒϠيϭήقρ΍ήي΍ ΔلسΔτϠ من ΍لϘόلانيϭ Δ ه΍ά يήϬψ في ΍لϭΜϤ ΉΩΎΒϤ يس΍ ΪϤΘل΍ ΝΫϮϤϨل

 ΔليΎΘل΍: 

                                                           
1
   ΪΒع ΪϤΤالله م ΪΒع ϰϠن،عϤحήل΍ مϠع ωΎϤΘلاج΍  Ε΍έϮτΘل΍ ϭ ΓشأϨل΍ ،عيΎϨلص΍ΔΜيΪلح΍،  ،ήθϨل΍ ϭ ΔعΎΒτϠل Δبيήόل΍ ΔπϬϨل΍ έ΍Ω ،Εϭή1999بي، ،ι 150. 

2
 .΍1995  ،ι64لΎΠمόيΩ ، ،Δي΍ ϥ΍ϮلϮΒτϤعΎυϭ ΕΎئف، تϨϘي΃ ، ΕΎسΎسيΕΎ،مΪخل لδΘϠييήمέ ΪϤΤفيق ΍لτيب،   
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 لإ΍ من ΔعϮϤΠم ϰϠع ΩΎϤΘسل عϠفق تسϭ ΰك΍ήϤل΍ ϭ ئفΎυϮل΍ ΩΪΤمي يΎψل نϜضع هيϭ

 ΔيϠϤل عϜيϬل΍ ΍άن هϤπيث يΤمي بήه.ΔΒق΍ήϤل΍ 

 ΍ήفϷ΍ ΎهήϬψي يΘل΍ ΓءΎϔϜل΍ حسب ΔقيήΘل΍ ϭ يفυϮΘل΍ΓΎبΎΤϤل΍ ليس حسب ϭ مϬϔئΎυϭ في Ω ،

 .ΔعيϮضϮللام΍ مل΍Ϯόل΍ ϭ Δب΍ήϘل΍ 

  ءΎس΅ήل΍ ϭ ينάϔϨϤل΍ ϭ فينήθϤل΍ بين ΕΎلاقόل΍ يمψϨفي ت ΓΩήΠϤل΍ Ϊع΍ϮϘل΍.سينϭ΅ήϤل΍ ϭ 

 ΰمي Ϊق ϭ( " ήΒكس فيΎم "M.Weber)  ϰل· ΎϬϨكل م ΪϨΘيس ΔτϠسϠل ΝΫΎϤن Δبين ثلاث

 نωϮ مόين من ΍لϘόلانيϭ Δ ه΍ ϩάلΝΫΎϤϨ هي كΎϤ يϠي :

1- : )ΔϤϬϠϤل΍( ΔميίέΎϜل΍ ΔτϠδل΍  Ε΍έΪق ϭ ئصΎμمن خ ΎϬϘτϨم ϭ ΎϬΘعيήش ΪϤΘتسϭ

 ΔئيΎϨΜΘس΍ل ΔيμΨθ΍. Γήτلسي΍ ϭ ΓΩΎيϘل΍ حق ΪئΎϘϠي لτόي تΘل΍ هي ϭ ΪئΎϘل 

2-  ΔτϠδل΍:ΔيΪيϠϘΘل΍  في ΪϨΘتسϭΎϬΘعيήه  شΘτϠس ϭ ΪئΎϘل΍ ΫϮϔن ϭ ΪليΎϘΘل΍ ϭ Ε΍ΩΎόل΍ ϭ يمϘل΍ ϰل·

.ΙϭέϮϤل΍ سبΘϜϤل΍ قΤل΍ ϝمن خلا ΪϤΘتس 

3-  ΔτϠδل΍:ΔنيϮنΎϘل΍  ωϮϨل΍ ΍άه ϭ ϡΎψϨل΍ ϭ ϥϮنΎϘل΍ من ϩΫϮϔن ΪئΎϘل΍ ΪϤΘيس ΎϬفيϭلπϔϤل΍ Ϯه 

 ϝه من خلاΘτϠس ΪئΎϘل΍ αέΎϤحيث ي ΔلانيϘع ήΜكϷ΍ ϭ ΔΜيΪΤل΍ ΕΎόϤΘΠϤل΍ ϭ ΕΎϤيψϨΘل΍ في

 ΰكήϤلΎط بΒتήت Ϊع΍Ϯق ϭ ϡΎψϨل΍.يϔيυϮل΍ 

΃ Ϯله هϮن قϜϤي Ύمϭ  ϥ   حي ب΄نϮلا ي ΝΫϮϤϨل΍ ΍άيسه هΤϘμق΃ قϰ  Δيέ΍Ωلإ΍ ΓءΎϔϜل΍ ΕΎجέΩ

ΔϘ فيΎϤ بيϨ ΎϬϨسΎΜϤلي ليس من ΍لϥ΃ ϱέϭήπ تϥϮϜ ميΎπف ·لϰ ه΍ά خΎμئص ΍ل΍ ΝΫϮϤϨل

ϠمΎك ΓέϮμبΔ خل΍Ω Ϊμم ϥϮϜي ϥ΃ نϜϤي ϱάل΍ يمψϨΘل΍΍έ ήتϮΘل΍ ϭ ω΍ήμϠ1ل،  ϡΪϘΘي ΎϤϨيΤف

  υϮم ϙϮϠس Ϊض ϯϮϜθيم بψϨΘل΍ لاءϤع Ϊح΃ ϙϮϠلس΍ ρΎϤن΃ ϰل· ΄ΠϠي ήخيϷ΍ ϥΈين فόف م

΍ ϝϭΎΤسي ϥΫ· ϮϬي فϤسήل΍ ϩΰكήم ΔيΎϤح ϭ هϔقϮم ήيήΒΘل ΔيϠϜش ήΜكϷءΎϔخ·  ήكه غيϮϠس

 ϭ Ϊع΍ϮϘل΍ ء΍έϭ ϝϮΒϘϤل΍  صف ب΄نϮي تΘل΍ Ε΍ء΍ήلإج΍ΔيϠϘع ΎϬ  ϥ΃ ΎϤك ،  ΓΰيϤϤل΍ ئصΎμΨل΍

هϙΎϨ ج΍Ϯنب  بل ·Ϙ،   ϥطلψϨΘϠي΍ ΕΎϤلΒيϭήقρ΍ήيΔ لا يϜϤن ϥ΃ تϥϮϜ خΎμئص عϠϘيΔ ف

΍لϮلاء ϭ ϭ  نΎϤΘء΍لإمΜل ΍لΎΤجΔ ·لϭ،  ϰ ت΍ϭ ϭΪΒضΔΤ في كΎف΍ ΔلψϨΘيϡΎϤ ΕΎϤه΍ΘلإتسΤΘق 

 Ύهήمع غي ΕΎϤيψϨΘل΍ ΎϬفي ϙήΘθت ΕΎϤس ϩάه ϭ ΔصΎΨل΍ ϭ ΔمΎόل΍ ف΍ΪهϷ΍ بين ΕΎπقΎϨΘل΍

 .جΎϤΘعي΍Δلإ ΎϤع΍ΠΕΎلمن 

                                                           

  1  ، ΪϤΤي مϠع ΪϤΤم مϠعωΎϤΘلاج΍ يمψϨΘل΍،ΔيέΪϨϜلإس΍، ΔيόمΎΠل΍ ΔفήόϤل΍ έ΍Ω ήμ1983، م  ι101 
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  ϥ· لب  ثمΎτϤل΍ ΓήΜلإك΍ΔعيΎϤΘت  جόفΩ Ϊق ΎϬعϮϨت ϭ يينρ΍ήقϭήيΒلΎبϥ΃  مع ΍ϮضϭΎϔΘي

 ΔيϨόϤل΍ ΔτغΎπل΍ ΕΎعΎϤΠل΍ ϭ Ω΍ήفϷ΍ νϭΎϔΘل΍ ΕΎيϠϤع ϝخلا ϭلϤع  ϥϮيρ΍ήقϭήيΒل΍

 ΕΎعΎϤΠل΍ ءΎضέ· ϰϠعΔτغΎπل΍ Ϙل΍ ϥ΃ يثΤبΔيΩήف Δϔμب άΨΘت ΔئيΎϬϨل΍ Ε΍έ΍ή  ΎϤك ϭ

 ϯήي""ϱίϭήه ك Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ لحΎμϤل΍ ϥΈلإ يف΍ ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ ϭ نين΍ϮϘل΍ ϰϠع ΩΎϤΘع

ϭ ب΍ έϭήϤلΰمن تΒμح تϠك ΍ل΍ϮϘنين لا  ،لΘϠغϠب ع΍ ϰϠلΎθϤكل في ϭقت مόين ΍ل΍ήϤسيم

όب ΎϬل ϰϨόمωΎضϭϷ΍ Εήتغي ϭ قتϮل΍ ήتغي ϥ΃ Ϊ،   ϥ΃ ΎϤك  ϭ نين΍ϮϘل΍ ϰϠع ϥϮϠيΎΤΘي Ω΍ήفϷ΍

ΘيسϠمغϬΤلΎμم ϡΪΨي Ύم ΎϬϨم ϥϮ،  كل ϥϮϠهΎΠΘي ϭمϬΤلΎμم ϡΪΨي لا تΘل΍ Ε΍ء΍ήلإج΍،  ϭ

  ϥΈف ΍άϬل  ϭ ΎϬϤيϤόت ϭ ΔفήόϤل΍ ήθن في نϤϜسي يΎسϷ΍ لΤل΍ل΍ϱάل΍ ينϮϜΘ ΔيϤϨΘح بϤيس 

سΘغΎϨء عن ΍لϤسήΘϬΘين ΍لάين يΎϤΠ ϥϭήϜΘΤعيϭ Δ ب΄سΏϮϠ بسيط يϜϤن من ΍لإ΍ل΍ Ρϭήل

.Δعيήθل΍ سمΎب αΎϨل΍ ήيμفي م ϥϮϤϜΤΘي ϭ ΔفήόϤل΍ ϭ مϠόل΍ 

 5يفي : ـυϮل΍ ئيΎϨΒل΍ ϩΎΠلات΍ 

حيث يήψϨ ·ل΍ ϰلψϨم  ،جέϮωΎϤΘ م΍ΰΘيϷ΍ ΪهϤيΔ في عϠم ΍لإψϨت΍ ϩΎΠلΎϨΒئي ΍لυϮيϔي م΍لإ  

έ΍،  ϭ في ΍لϮج΍ ϭ ΩϮلϜΘيف مع ΍لΒيΔΌك΍ ΎϤلΎϜئ΍ ΕΎϨلΤيΔ لΎϬ حΎجΎتΎϬ بΎسήϤΘ ،جΎϤΘعي΍Δلإ

 ίήب΃ لإمن΍ ΍άي هϠΜϤم ΪΠن ϩΎΠتΰنϮسέΎب ΕϮϜلΎت"  ϭ " " ϥϮتήمي Εήبϭέ "ل΍Ϡ ينά

 س΍ ϝϭΎΤϨلϕήτΘ ·لϰ ·سΎϬمΎتΎϤϬ فيΎϤ يϠي :

΃- : ΰنϮسέΎب ΪϨيم عψϨΘل΍ 

جΎϤΘعيΎ يϥϮϜΘ من ΃نسϕΎ فήعيΔ ·من ت΍ έϮμلψϨΘيم نسΎϘ "تΎلΕϮϜ بέΎسϮن΍ " ΰنϠτق 

م΃ ϭ ΔϔϠΘΨكΪ ع΍ ϰϠلϮΘج΍ ΕΎϬلϘي΍ ΔϤلسΎئΓΪ في ΍لψϨΘي΍ ΕΎϤل΍ ϥ΃ ϭ ΔϔϠΘΨϤلϘيم هي ΍لΘي 

ϨϤتΎعيήش ΎόبΎρ يمψϨΘل΍ ΍άف ه΍Ϊه΃ هح ϭ ،لإ΍ من ΍έΪق ήف΍Ϯت ϩέϭΪب νήΘϔي ΍άϡΎΠبين  نس

  ήيه عϠع ϭ فيه ΪجϮي ϱάل΍ عϤΘΠϤل΍ قيم ϭ يمψϨΘل΍ يم ب΄نهقيمψϨΘل΍ م " :فψϨعي مΎϤΘج΍ نسق

 .1"مΓΩΪΤنθ΄ من ΃جل تϘΤيق ΃ه΍Ϊف 

 ϡΪق Ϊق ϭ" ΰنϮسέΎب ΕϮϜلΎي  "تϠخ΍Ϊل΍ يفϨμΘل΍ ΔصΎخ ϭ ΕΎϤيψϨΘϠل ΎصΎخ ΎϔيϨμت

ϠيملψϨΘ، : يمψϨΘل΍ في ΕΎيϮΘمس Ιبين ثلا ΰحيث مي 

 ن΃ ίΎΠه΍Ϊف ΍لψϨΘيم.·΍ ΕΎρلϨϔي΍ ΔلΘي تسϬم مΎΒشΓή في يΘϬم بΎل΍ ϭΎθϨلδϨق ΍لفϨي :  -1

 ΍لϱά يϮΘلϰ تسيي΍ ήل΍ ϥϭΆθل΍ΪخϠيΔ لψϨΘϠيم. ΍لإ΍ϱέ΍ΩلδϨق  -2
                                                           

1
 .΍ ، ρ Ω ،1983 ι  ،73لΎϘه΍ έ΍Ω ، ΓήلέΎόϤف   ΍έΩϭس΍ ΔلψϨΘيم  ΍لاجΎϤΘعي΍ΔلήψϨي΍ Δلسي΍ ΪلΤسين ،  
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΍لϱά يϤόل ع΍ ϰϠلήبط بين ΍لϨسق ΍لϨϔي ΍ ϭلϨسق ΍لإϱέ΍Ω من ج΍  ϭ ΔϬلΎψϨمي:΍لδϨق  -3

ϯήخ΃ ΔϬع من جϤΘΠϤل΍1. 

 ήΒΘόي ϭ" ΰنϮسέΎب ΕϮϜلΎت"  ϥ΃ يم نسقψϨΘل΍ ينόء مΎϨب ϝل من خلاϤόعي يΎϤΘج΍،  ΍άه ϭ

ΎϤϬمين لΎين هήμϨع ϰϠع ϡϮϘي يϤيψϨΘل΍ ءΎϨΒل΍ ήلآخ΍ ΎϤϬϨل كل مϤϜي يϔيυϭ بعΎρ. 

 :لاϭ΃  ϕΎنسϷ΍ يم فيϘل΍ ΩϮجϭ Γέϭήض،ΔفيΎϘΜل΍ ϭ ϡΎه έϭΩ ΎϬحيث ل ϰϠل عϤόي يϔيυϭ

 ΩيϮϤم΍ ϭ Δس΍ έ΍ήϤΘلψϨΘيم.

 :ΎنيΎي  ثϤيψϨΘل΍ έϭΪل΍ ϭ ΔعΎϤΠل΍ كل من ΔيϤه΃ΔكέΎθϤل ΍ήψفي  ن Ω΍ήفϷ΍ ئفΎυϭ

  ΍.2لψϨΘيم

      ϯήي ϭ" ΰنϮسέΎب ΕϮϜلΎمل  "تΎϜΘل΍ ϰل· ϱΩΆيم تψϨΘل΍ خل΍Ω ΩϮي تسΘل΍ يمϘل΍ ϥ΃

 ϕΎنس΃ بين ΩϮجϮϤل΍ يمψϨΘل΍عيήϔل΍  سقϨل΍ مع Ύπي΃ ΎϬϠمΎϜت ϭ ΎϬϨبي ΎϤيفيϠϜل΍،  حيث

΍ل΍ϮϤئϭ ΔϤ تϘΤيق Ϸ΍ه΍Ϊف بόلاق΍ ΔلϨسق بΒيΘΌه، ϭ يϠόΘق ΍لΎϜΘمل ΍ ϭلϥϮϤϜ تϠόΘق 

 ΔيϠخ΍Ϊل΍ فϭήψلΎسقبϨϠعن ،ل ήΒόيف يϜΘل΍ ϭ΃ ΔϤئ΍ϮϤل΍ بϠτϤف  ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ كل ήفϮت

 .Ϸ΍3ك΍ ϭ  ήΒلΩΎϤي΍ Δلέϭήπي΍ ΔلسΎئΓΪ في Ϸ΍نس΍ ϕΎلήϔعيΔ لϭήψϠف ΍لسΎئΓΪ في ΍لϨسق

Ϥن ϥ΄ب ϝϮϘل΍ نϜϤي ΎϨمن ه ΝΫϮ" ΰنϮسέΎب ΕϮϜلΎت"  ϰلϭϷ΍ ΔجέΪلΎء بΎϨΒل΍ ϰϠع ΰكήي

حيث يήψϨ ·ل΍ ϰلψϨΘيΕΎϤ بΎعέΎΒΘهϭ ΎحΕ΍Ϊ فήعي΍Ω Δخل ΍لϨسق Ϸ΍كϭ ήΒ هϮ مΎ يΎΨلف 

بΎتسωΎ نΎτقه ϭ ϭضΡϮ مΎϔهيϤه  تϭϩΎΠ يϤΘيΰ ه΍ ΍άلإ "ήΒ"مΎكس في΍ل΍ ΝΫϮϤϨلΎΜϤلي  لـ :

 ϭ ϕΎنسϷ΍ ήسيϔت ϰϠته عέΪلإق΍ΔعيΎϤΘملا  جΎش ΍ήسيϔف ت΍ήلإش΍ ϭ ΓΩΎيϘل΍ ωϮضϮم ήΒΘόيϭ

΃ي يΘل΍ ϕΎنسϷ΍ هم΃ ΪحΘ΍ سقϨل΍ بط بينήي ϮϬيم فψϨΘل΍ ΎϬϨل مϜθ سقϨل΍ ϭ ϱέ΍Ωلإ΍ ϭ يϨϔل

 ϰϠ حΪ س΍Ϯء.ع΍لΎψϨمي 

Ώ-" ϥϮتήمي " ΪϨيفي عυϮل΍ قδϨل΍ (R.Merton : ) Θόلإي΍ ءΎϤϠع ήΜك΃ من ήΒ ωΎϤΘج

  ΎϬϠϔغ΃ يΘل΍ Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ نب΍Ϯف جθϜب ΎمΎϤΘه΍ήΒفي(Weber)  ΕΎيήψϨم بΘϬي ϮϬف

 مϝΎΠ نΎψمي آخϰ  .ήيϱ΃ ή مϝΎΠ نΎψمي عϔϠس΍ل΍ ϯΪϤلϮΘϤسط ΍لΘي تسΎعΪ عϰϠ ت

                                                           
1
   ήμϨسف عϮي ΔيϮϨόϤل΍ Ρϭήل΍ ϰϠع ϩήث΃ ϭ ϱήئ΍ΰΠل΍ عيΎϨلص΍ يمψϨΘل΍ ف في΍ήلإش΍ طϤن ، ΔلΎسέ ، ΔόمΎج، ΓέϮθϨم ήيم ، غيψϨΘل΍ ωΎϤΘلاج΍ مϠع ήيΘجسΎم

،ΔϨيτϨ1990قس  ι ،49. 
2
 ΍ ، ρ1987  ι ،215لإسέΪϨϜي΍ έ΍Ω ،  ΔلέΎόϤف ΍لΎΠمόيΩ ،–  ، Δ  سϮسيϮلϮجي΍ ΎلψϨΘيمعΪΒ الله مΩϮϤΤ ع΍ ΪΒلήحϤن،    

3
   ι ، بقΎجع سήسين ، مΤل΍ Ϊلسي΍74. 
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كΎθΘفه ل΍ϮΠϠنب غي΍ ήلήشيΓΪ ·هϮ  ( R.Merton" ميήتϥϮ ")ϭ لόل ΃هم مΎ قΪمه 

 αέΩ ΪϘف ϝΎόللأف ΔόقϮΘϤل΍ ήئج غيΎΘϨل΍ في ΔϠΜϤΘϤل΍ ΔيϔيυϮل΍ ΕΎقϮόϤل΍ ϭ يϤيψϨΘل΍ ϙϮϠسϠل

(" ϥϮتήمي "R.Merton ) يϔيυϮل΍ لϠΨل΍ ήت΄ثي،  ϥ΃ به ΪμϘي ϱάل΍ ϭءΎπع΃  ΔϤψϨϤل΍

لϰ نΎΘئج ·، Ϸ΍م΍ ήلϱά ي΃ ϱΩΆح΍ Ϊل΍ϮϤقف عϰϠ مϮقف  آخή مΎϤثلسΎΠΘبΔ في ي΍ ϥϮϘΒτلإ

ΎϬόقϮΘت ΔϤψϨϤل΍ نϜلم ت،  ϩΪϬيم يفψϨΘل΍ لόΠت ϥ΃ نϜϤي ΕΎقϮόϤل΍ϔϘΔنϭήϤل΍ ΔصيΎخ Ϊ،  ΎϤك

.ΕΎيΎغ ϰئل ·لΎسϮل΍ ϝϮΤΘت 

 ϭΎϤيψϨΘل΍ فμت ΔيϔيυϮل΍ ΔيήψϨل΍ ϥ΃ Ϯله هϮن قϜϤي Ύم ΓήϜء فϮفي ض ΔعيΎϨμل΍ Ε

 ،΍لΘسΎن΍ ΪلϝΩΎΒΘϤ عϭ ΩΎϤΘمن ΍لإ ϱ΃ تϠك ΍لΎϨόص΍ ήلΘي يسΩϮ بيΎϬϨ نωϮ جΎϤΘعي،΍لϨسق ΍لإ

Ϋ·   ϥ΃  ϝϮμΤل΍ جل΃ ل منϤόت ϥ΃ بΠي ϕΎنسϷ΍ ΔفΎعك ϝϮϠح ϰϠ ΔعϮϤΠϤل ΕلاϜθϤل΍ من

Ϙيق ΍لΪϬف ΍ϭلΎϜΘمل ϭتΪعيم ϭ ه΍  ϩάلϜθϤلاΕ تϠόΘق بΎل΍ϮΘفق ϭتΤ ،حϰΘ يΘϜب ل΍ ΎϬلΎϘΒء

، ϭكل مسϯϮΘ في ΍لψϨΘيم له مϜθلاته ϭيسϡΪΨΘ ه΍ ΍άلέϮψϨϤ في ΍έΩسΘه لόϠلاق΍ ΕΎلϤϨط

 ϰϠعαΎس΃ ن΍ ΔليϮϤθلΎسم بΘي έϮμميه تϮϤόلΎبϭΔ  في ΍Ϊيόهب بάت ΔيήψϨل΍ ϩάϬف· ΎϬتΎمΎϤΘه

΍ϭلΔϠΜϤΘϤ خΎصΔ في ΍لϮΘفيق بين  مع ΍لΪΤΘي΍ ΕΎلΘي ت΍Ϯج΍ ΎϬϬلΆϤسسΔ تΘلاءϡكي 

 Ϸϭجل Δ في ΍ل΍ήΜء ϭبين تϮτيϭ ήتΤسين ϭضόي΍ ΔلϝΎϤό،قΩΎμΘيΔ كΎلήغΒخΘي΍έΎت΍ ΎϬلإ·

ΆϤل΍ ϰϠلك عΫلإ΍ϭ يϨϘΘل΍ ΎϬτيΤم في مϜΤΘل΍ Δلإسس΍ϭ ϱΩΎμΘعيقΎϤΘكل  ج ϝمن خلا

ΔيήθΒل΍ ΎϬتΎقΎρ، لإ΍ ΍άه ήΒعϭ Ϊόب έϮμΘن Ώ΍ήΘلإق΍ ΔϔيυϮϠل ΪيΪجΔعيΎϤΘج، Ϋ·  Ϊόلم ي

 ϩάه έϭΩ ήμΘϘيΓήخيϷ΍  ئل بلΎسϮل΍ ϭ ΕΎيϨϘΘل΍ من ΔϨيόم ΔعϮϤΠيق مΒτت ϰϠن  ع΃ΎϬ 

تψم تψϨيم ΍لΆϤسس΃  ΔصΤΒتنΓήψ شϮϤليΔ بΤيث  ·έΎρتΫ ΕίϭΎΠلك لϮΘΘسع ϭتέϮτΘ في 

 كϜل.

 6ـ . ΔτϠδϠفي لΎϘΜل΍ قδϨل΍ ϭ " ϱίϭήك ϝΎميش " 

 Ω΍έ΃(" ϱίϭήك"M.Crozeir) ΃ Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ ΓήهΎψه لΘس΍έΩ ϝهن من خلاήΒي ϥ

ψك ΓήهΎنسيήϔل΍ عϤΘΠϤل΍ صΨت ΔفيΎϘف  ،ثΪϬΘيس ΎيϤيψϨت ΎϘل نسϜθي تϬف· ΏΎϨΘج

كل سϙϮϠ تόسϔي  ·قΎμءقΪμ  ،علاق΍ ΕΎلس΍ ϭ ΔτϠلόΒΘي΍ ΔلμΨθي΍Δل΍ϮϤجϭ ΕΎϬ مسح 

 ΔΒنس ϰϠف ب΄عμΘل تϤόل΍ ΕΎل علاقόΠي تΘل΍ ΔيϤسήل΍ Ϊع΍ϮϘل΍ ϰل· ωϮجήل΍ يقήρ عن

 ΔعيϮضϮϤل΍ ϭ ΔلانيϘόل΍ 1من، ϭفΎϘΜل΍ عن ϡلاϜل΍Ϯه ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΔلانيϘόل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ Δ 
                                                           

1
 CORZIET(M), le Phénomène Bureaucratique, éd seuil, Paris, 1964, P65. 
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جϤيع ΍لϮϜϤن΍ ΕΎلήθΒيΔ  عΪϨمΎ ت΍ ϥϮϜلϘيم Ϸ΍سΎسيΔ لϤόϠل مήΘθكϭ Δ مϮΒϘلΔ من قΒل ΃نه

، ϭ هي ΍لس΍ ΔϤلΘي تϤΘيΰ بΎϬ لϡ΍ΰΘ بΎϬخلاέΩ ϝج΍ ΔلϤΘسك ΍ ϭلإπΘح من فΫ ϥΈلك يلψϨΘϠيم 

 έϮρ في ΓΪيΪΠل΍ ΕΎسسΆϤل΍ سϜع ϰϠع ΓήϘΘسϤل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ ΓέΩΎق ϥϮϜي لا تΘل΍ ϭ ءϮθϨل΍

΍لΆϤسس΍έϭΩ Δ ب΍ίέΎ في تΪΤيΪ  ·س΍ήΘتيΠيΔكΎϤ تόϠب ، ϰϠ تϮفيή م΍ΰيΎ تΎϨفسيΔ لΎόمϠيΎϬع

ب΍έΪسέ· "  ΔهΩέΎ فήيΪ بϭ"ύέΎ  من "ميشϝΎ كϱίϭή "سϮϠكي΍ ΕΎلϝΎϤό فΪϘϠ قϡΎ كل 

ϭ ، ϰ ك΍έΩ ΍άسΔ ثلاΙ مΎμنع ϭ من خلا΍ ϝل΍έΪسΕΎ تϮصلا ·للϮكΎلΔ مΎΤسΔΒ بέΎΒيس

" ΝΫϮϤيل نϠحΘل΍΍يΠتي΍ήΘل في "لاسΜϤΘت ΔسيΎس΃ ΕΎϤϠمس Ιثلا ϰϠع ΰكήي ϱάل΍1: 

΃ -   ϥ΃  ΍Ϊب΃ ϥϮϠΒϘΘلا ي Ω΍ήفϷ΍ϥ΃ ΔϤψϨϤل΍ ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘغل لΘئل تسΎسϮك ΍ϮϠمΎόمن  ي ΓήτسϤل΍

΍ ϭلΘي يϜϤن ϥ΃ تϥϮϜ  ،لϜل ف΃ Ωήه΍Ϊفه ϮϤρ ϭحΎته ΍لΎΨصΔ·نήρ،  ΎϤف ΍لϤسϭΆلين

.ΔϤψϨϤل΍ ف΍ΪهϷ ΔضέΎόم 

Ώ -  من ωϮن ΔسέΎϤϤل ΕΎϤيψϨΘل΍ من ωϮن ϱ΃ عل فيΎϔϠل ΔيΒسϨل΍ ΔيήΤل΍لإ΍.έΎيΘخ 

ΔيΠتي΍ήΘعل ·سΎϔل΍ .ΓΩΪΤم ΔلانيϘόل΍ ϩάه ϥϮϜت ϥ΃ ρήθب ΔلانيϘόل΍ من ΎمϭΩ قΜΒϨت ، 

 Δس΍έΩ ϰل· ήيθن ϥ΃ نϜϤق يϠτϨϤل΍ ΍άمن ه ϭ"ΩΎδفϮه" (Hofested )  Ϩي صΘل΍  يϘل΍ م ف

ΎϬόϤج ϭ ΔفيΎϘΜل΍  Δόبέ΃ في΃ΩΎόب   μΨي لΘل΍ ϭ ΔيΒτق Ε΍ήغيΘم ϭ: يϠي ΎϤفي ΎϬ 

1-  ΕΎόϤΘΠϤل΍ سϜع ΎϬΤلΎμم ϭ ΔعΎϤΠϠل ιلإخلا΍ ϥϮϜيث يΤب ΔعيΎϤΠل΍ بلΎϘم ΔيΩήϔل΍

ΔيμΨθل΍ هΤلΎμϤب Ωήϔل΍ مΘϬين ي΃ ΔيΩήϔل΍.  

2-   ήόي ϭ يفόπل΍ جيέΪΘل΍ ΪόΒل΍ بلΎϘم ϱϮϘل΍ جيέΪΘل΍ ΪόΒل΍ف ("ΩΎδفϮه"Hofested )

 ϰϠي عϠسϠسΘل΍ ϭ΃ جيέΪΘل΍ ΪόΒل΍΃  لا نΒϘت ήΜك΃ ΔτϠقل سϷ΍ صΨθل΍ فيه ϥϮϜي ϱάل΍ ΪόΒل΍ ه

ΎيΩΎع ΎΌشي ΎهέΎΒΘعΎب Γ΍ϭΎ2للامس. 

3-  ΔمέΎμل΍ ΕΎكيϮϠلس΍ ضόب ϰل· ϥϭΆΠϠفي ΎϬόقϮت έάόΘي يΘل΍ ϭ ΔπمΎلغ΍ ΕΎيόضϮل΍

 لϔΨΘϠيف من حΓΪ ع΍ ϡΪليϘين.

4- ΔثϮنϷ΍ ΓέϮكάل΍ بلΎϘئ ،مΎϨΜل΍ ϩάه ήيθن  فلا ت· ϭ سبΤس فϨΠل΍ فقϭ لϤόل΍ سيمϘت ϰل· Δي ΎϤ

Ύب ΔنέΎϘم ΔيμΨθل΍ هΤلΎμم ϰل· Ωήكل ف ΎϬيτόي يΘل΍ ΔيϤهϷ΍ αΎيϘح بϤلح تسΎμϤل

 ΔسسΆϤل΍ ءΎπعϷ ΔعيΎϤΠل΍ΓήكάϤل΍ ΕΎفΎϘΜلΎح ، فϤيس ϱάل΍ لϤόل΍ لكΫ Ϯسس هΆϤل΍ لϤόل΍

                                                           

 1
   ، α΍Ϊم ϕϭέΎلفϤόل΍ ΕΎعلاق ϭ يمψϨΘل΍ ، ήئ΍ΰΠل΍ ϥ نيΪم έ΍Ω ،2002  ι35. 

2
 Hofested(G), Cultures conséquences, International différence in Works relate values, sage, Beverly HILLS, 1980, p390. 
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سيΎسΕΎ ت΄سيس ΍لϤόل ·لϘϠΘ ϰي ΍لΪϘΘي΍ Ε΍ήلϤس΃ ΔϘΤΘمΎ في ΍لΎϘΜفϷ΍ ΕΎنϰΜ فήΘمي بΩήϔϠ ل

ϝΎϤόل΍ ϯΪل ϥϭΎόΘل΍ Ρϭέ ΪليϮ1 ت. 

 ϥΎك ΎϤϠك Ϋ· ΎϬبϮόθل ϱϮبήΘل΍ ϭ يϤيϠόΘل΍ ϯϮΘسϤلΎب ϥϮهήم ΎهέϮτت ϭ ϝϭΪل΍ ΡΎΠن ϥ·

، ϭ ف مع ΍لΘϤغي΍ Ε΍ήلسήي΍ΔόلϤسϯϮΘ عϝΎ كΎϤϠ كϥΎ للأف΍ Ω΍ήلΓέΪϘ ع΍ ϰϠلΪΠΘي΍ ϭ ΪلϜΘي  

΍لΆϤسسΔ هي ΃نه لابϥ΃ Ϊ ت΍ϮΘفق ΍لΎϘΜف΍  ϭ ΔلϜلاϡ عن ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلϘόلاني΍Ω Δخل

 ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω يمψϨΘل΍ ΔيϜميΎϨيΪف ΔسسΆϤل΍ ΔيΠتي΍ήΘس· ϭ ΎجيϮلϮϨϜΘل΍ ϭ ΔΌيΒل΍ م معΠسϨت

م ϭ مΉΩΎΒ ثΎϘفيΔ مϘϨΘلا بΎϬ من ΍لΤϤيط ΍لέΎΨجي مήهϥϮ بΎϤ يϠϤΤه ΃ف΍ Ω΍ήلΆϤسسΔ من قي  

΍ έΎسϤل΍ Ϊليϭ Ϯه ϱάل΍ ϭ ΔسسΆϤϠي لϠخ΍Ϊل΍ يطΤϤل΍ ϰل·  ήم ϱάل΍ ϱϮΌθϨΘل  έΎρ· في Ωήϔل΍ به

كάلك ΍لΆϤسسΔ  ،ي خلايΎهΎ عΎϨصή شμΨيΘه ΍لΎϘعΪيϷ΍Δس΍ ϭ ΓήلέΪϤسΔ كΎلΘي تϠϜθت ف

πόي بϔϨي ϭ ΎϬπόب ΪكΆي ΉΩΎΒϤل΍ من ΍ΩΪع Ωήϔل΍ ΏΎسΘك΍ في ΎمΎه ΍έϭΩ بόϠتήلآخ΍ ΎϬ ϭ ،

سϭ ϭ έ΍ήϘΘجΩϮ نρ΍ήΨ في ΍لΆϤسس΍ ϭ ΔلέϮόθ بΎلإΎϤ ك΍ ϥΎلήض΍ ΎلϨϬϤي ίϭي΍ ΓΩΎلإϠك

ϭ ϭض΍ ΡϮل΍ έϭΪلθϤغϝϮ كΎϤϠ كΫ ϥΎلك ΃شΓέΎ ·لϰ ن΍ ΡΎΠل΍ΩϷ΍،  ΔΌθϨΘء ل΍ ϯΪلΎόمل

ϭ΃ ϭ عϠيه ض΃ ϥΎϤكήΒ قέΪ من ΍لϘόلانيΔ س΍Ϯء في ΍لϤόل  ،΍ ϭلϜόس صΤيح جΎϤΘعي΍Δلإ

.ήسييΘل΍ 

 7ـ  ΔδسΆϤل΍ ΔفΎϘء:ث΍Ωلأ΍ϭ 

 ΔيόضϮل΍ نب΍ϮΠل΍ ϝϮين حΜحΎΒل΍ ϕΎϔت΍ ϡΪغم من عήلΎن  ب΃ لا· ΔسسΆϤϠم لϬ΃ ϰϠع ΍ϮόϤج΃  ه ن

ϬϔئΎυϮب ΔفΎϘΜل΍ ϡϮϘت ϰΘحΔيϮق ΔفΎϘث ϥϮϜت ϥ΃ Ϊنه لا بΎف Ύήت ΔيϮϘل΍ ΔفΎϘΜلΎت،  ف ϯϮΘسϤط بΒ

عΎلي من ΍لإنΎΘجي΍ϭ Δلήض΍ ΎلυϮيϔي ل΍ ϯΪلΎόمϠين ΍ϭلϜόس في حΎل΍ ΔلΎϘΜف΍ ΔلόπيΔϔ تϘل 

 ΍لإنΎΘجيϭ ΔيϘل ΍لήض΍ ΎلυϮيϔي ل΍ ϯΪلΎόمϠين .

  ϠϜف ΎϤل΍ ρΎΒلإح΍ ΔجέΩ تϠق ΎϤϠك ΔبيΎΠي΍ϭ ΓϮق ΔفΎϘΜل΍ ήصΎϨع ΕΩ΍ί ينϠمΎόل΍ ϯΪي لϔيυϮ

 . ΍ϭلϜόس صΤيح

   ϥ·   όف ΓΩΎيί ϰل· ϱΩΆت ΔيϮϘل΍ ΔفΎϘΜل΍Ύلإ΍ بط΍ήΘل΍ϭ ΔسسΆϤل΍ Δل ليϤόل΍ ΔعيΎϤجϭ عيΎϤΘج

  όفϭلإ΍ ϡΎψن ΔليΎμلإت΍ϭ ϝΎ  ϥ· حيث ΉΩΎΒϤل΍ϭ يمϘلΎق بϠόΘي ΎϤفي ϕΎϔت  ϕϮόت Δϔيόπل΍ ΔفΎϘΜل΍

  όϔل΍ ϱΩΆتϭ ΔيϮϘل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔليΎلإ΍ ϰل·΍ϭ Δلي΍ΰόلإنΎب έϮόθل΍ϭ Ω΍ήلإف΍ بين Δهي΍ήϜل Ώ΍ήΘغ

ϭ لاΎΒللام΍Γ Ύم΃ όπل΍ ΔفΎϘΜل΍ΔئΰΠم ΔنسΎΠΘم ήغي ΔفΎϘي ثϬف Δϔي ΔفΎϘث ΎϬل ΪجϮلا ي Ϊق ϭ΃ ،
                                                           

1
 . ϭήρ΃ ،1999  ι223حΩ Δكϩ΍ήΘ ، كϠي΍ Δل΍ ϡϮϠόلاقΩΎμΘيΔ ع΍ ϡϮϠلΘسييή  جΎم΍ Δόل΍ΰΠئή ع΍Ω΍ ϰϠء ΍لΆϤس΍ ΕΎδلϮϤόمي΍ Δلأ΍Ωء΍ثή عΪΒ الله عϠي ،   
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 ΎϬΘفΎϘسم ثΘت ϭ΃ ϕلاρلإ΍  ϰϠءعΎπعϷ΍ بين ωΎϤج· ϭ΃ ϕΎϔت΍ ϡΪόي   بϘل΍ ϰΘمح ΉΩΎΒϤل΍ϭ ،

ϮϠمΎόل΍ ΝΎΘΤيϭϙϮϠلس΍ Δصلاب ΕΎϬجيϮت ϰل· ΎϬفي ϥ ΍ϮόΒΘي ϰΘح ϝϮΒϘϤل΍ ϰنΩϷ΍ ΪΤل΍ ،

 ΔيμΨθل΍ ئصΎμخϭ يϤسήل΍ يمψϨΘل΍ ئصΎμبين خ ΩΎπΘϠل ΔϠμΤϤط كϘف ήم΍ϭϷ΍

ΔΠضΎϨل΍ . 

  ϥ·  لπف΃ΰييϤΘϠل ΔϘيήρ  ΕΎسسΆϤϠل Δϔيόπل΍ϭ ΔيϮϘل΍ ΔفΎϘΜل΍ بين ϥϮϜي ϝ΍Άلس΍ Ρήτب

  ΍لآتي:

 ΔϠϜθم ϰل· ήيθي ϱάل΍ صΨθϠل ΙΪΤي ΍ΫΎم ϱ΃ ΔΌلسي΍ ءΎΒنϷ΍ϭ έΎΒخϷ΍ ملΎΤل ΙΪΤي ΍ΫΎم

 مΔϠϤΘΤ ؟ هل يμΤل عϰϠ مΎϜف΄ϭ΃ Γ ي΍Ϯجه ΍لΏΎϘό لϘيΎمه بάلك ؟ 

  ϥ· Ω ϰشΎΤΘتϭ ΔΌلسي΍ ءΎشيϷ΍ لϘن ϰϠع عΠθلا ت Δϔيόπل΍ ΔفΎϘΜل΍ Ε΍Ϋ ΕΎسسΆϤل΍ ΎϤئ΍

΍ Ε΍لάΤΘي΍ ήلΎϬ ήϜΒϤ تϡϮϘ بΎلΤيϮϠلϭ ϥϭΩ ΔصϝϮ ·شέΎن  ، بل Ϸ΍΃مέϮ غي΍ ήلسΓέΎ في ΍لϤόل

تϝΎμ لΎϘΜف΍ ΔلϮϘيΔ تΠθع ΍ΩئΎϤ ع΍ ϰϠلإ، بيΎϤϨ ن΍ ΪΠلΆϤسس΍ Ε΍Ϋ ΕΎ·ل΍ ϰلϤسϭΆلين

تΪϤΘό حيث س΍ Ω΍ΪόΘل΍Ϊئم ل΍ϭ ϱΪΤΘϠلΘϔΘح حيث فϠسΎϬΘϔ تϡϮϘ ع΍ ϰϠلإن΍ϭ ΡΎΘϔل΍ϮΘصل ΍ϭلإ

 مΪخل ΍لόϔل .

  ϥ· ΃ΰΠΘء لا يΰج ΔسسΆϤل΍ ΔفΎϘيش فيه ثόي ϱάل΍ عϤΘΠϤل΍ ΔفΎϘمن ث  ϥ΃ لا شكϭ ، 

، قΩΎμΘي΍ ΔلϮϤجهقΩΎμΘيΔ  نϭ ϡΎψنϤط ΍لإ΍ Γέ΍ΩلإجΎϤΘعي΍ϭ ΔلسيΎسي΍ϭ  Δلإ΍لΎμΨئص ΍لإ

، ΍لϤس΍ ϯϮΘلϠόΘيϤي ش΍ήΘكي لΆϤϠسس΍ ،ΕΎلΎϘنϷ΍ ϥϮسΎسي لϤόϠل، ΍لΎόئ΍ ΔϠل΍ΓΪΘϤϤلΘسيي΍ ήلإ

ΠϤϠعلϤΘ ،ل΍ϭ ΕΎكيϮϠلس΍ يلϜθفي ت ΍ίέΎب ΍έϭΩ تΒόل Ύم ϥ΃ ΪΠحيث ن ΔيϠόϔل΍ ΕΎسέΎϤϤ

  ΎϬيش فيόي يΘل΍ ΔΌيΒϠل ί΍ήف· ήمϷ΍ قع΍ϭ في Ϯه ΔيϠόف ΕΎفήμين من تϠمΎόل΍ من έΪμي

΍ ΪليΎϘΘل΍ϭ يمϘل΍ ϥ΃ ήئ΍ΰΠل΍ في ΎنΪϨقع ع΍Ϯل΍ ϰϠع Δόيήس ΓήψϨكϭ لاءΆه ϰϠع ΓΩΎπϤل

ΓήيΜك ϱήϜϔل΍ ϯϮΘسϤل΍فع΍ϭΪل΍ νΎϔΨن΍ ΎϬϨم ، ،·ΏΎلغي΍ ΔΒنس ωΎϔتέήخ΄Θل΍ ، ΍ لعنϤόل ،

ΓلاΎΒللام΍ ،΃  م Ύ ϰϠيعψϨΘل΍ ϯϮΘسϤل΍ في ΆρΎΒلسيئ، ت΍ ήسييΘل΍ ΎϬϨم ΓήيΜي كϬي فϤ· ίΎΠن

، ΍لس΍ ϙϮϠلΘسτϠي .... ϭيϜϤن حήμ بόض ΍لϘيم ΍لΎϘΜفي΍ ، Δلήش΍ ،ΓϮل΍ ΩϮϤΠلإ΍ϱέ΍ΩلϤόل

Τمل نΎόل΍ ΕΎهΎΠتΎب ΔϘϠόΘϤل΍ϭ΍ ϮقتϮل΍ϭ لϤόلΆعن م ήΒόهي تϭ ،ش αΎيϘل ΔمΎه Ε΍ή

 Δ في ΍لϤΘΠϤع .΍لϘόلاني
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 ـ قيم ΍لϤόل : 1

" έϮΘكΪل΍ ϯήج΃"ϱΪيϮδل΍ ΪϤع محϤΘΠم ϰϠع Δس΍έΩ  ست΍ήϨϤت αΎϨل΍ ϥ΃ ϰص ·لϠخϭ

، فΪϨόمΎ يΎΘΤجϥϮ ·ل΃ ϰمΎ ϝ΍Ϯ يϔϜي قϮتϬم لί ΓήΘϔمϨيΔ مΓΩϭΪΤبέΪϘ م فيΎϬ لا يΘθغϥϮϠ ·لا  

ثم يϭ،  ϥϭΩϮό شήϬين΃يΘθغϥϮϠ فيΎϬ مΓΪ ش΍،  ΍ήϬلϥΩΎόϤ يάهϥϮΒ ·لϰ م΍ ΕΎτΤلϘϨΘيب عن

ΪϠب ϰثم ت·ل ΩϮϘϨل΍ يϬΘϨت ϰΘح ϥ΍έΪΠل΍ ϰϠين عΌϜΘم مϬتΎقϭ΃ مψόم ϥϮπϘم يϬ ΓΪم ϥϮΒهάي

 ΪيΪث من جΤΒϠل ϯήخ΃لΆϤل΍ سϔن ϯήيϭ Ϊيب قϘϨΘل΍ ΕΎسسΆمن م ήيΜك ϥ΃ ت من ·فϜΘش

 ωΎτϘن΍ϝΎϤόل΍، ي ΪقϭϨ ΔϘϠόΘϤل΍ ΎϬΘسΎبك سيέ΃ ϱάل΍ ملΎόل΍ بΤفي س ΔϠمΎόل΍ ϯϮϘل΍ يطτΨΘب

ΔϘτϨϤل΍ ،έ΍άبق ·نΎس ϥϭΩ Δكήθل΍ مل منΎόل΍ بΤيس Ϊقϭ  فيΎϜل΍ غϠΒϤل΍ ϰϠع ϝϮμΤل΍ Ϊόب

" έϮΘكΪل΍ صϠخ ΪϘه فϨمϭ"ΪϤمح ϱΪيϮمل  سΎόل΍ ΔفΎϘΜب ΔϘϠόΘϤل΍ ΕΎψلاحϤل΍ ضόب ϰل·

 :ϮϬف ϱϭΪΒل΍ 

  هΘليϭΆمسϭ ϩΰكήϤل ΔفيΎϨم ΎهήΒΘόي ϮϬف ΔτسيΒل΍ ϝΎϤعϷ΍ ήϘΘΤي. 

 نΠلس΍ من ωϮه نϠϤع ϰϠع ΔبΎقήل΍ ήΒΘόي .  

  يΘل΍ ΔيΪيϠϘΘل΍ مϬتΎمع حي ϰفΎϨΘي ΍άهϭ ϥΎمΰل΍ϭ ϥΎϜϤل΍ مل فيΎόل΍ ΪيϘي ήϤΘسϤل΍ لϤόل΍

  .ϥΎمΰل΍ϭ ϥΎϜϤل΍ Ε΍ΩΪΤم ΎϬليس ل 

 لإ΍ ϡΪبه .ع ΪيϘΘل΍ ϡΪعϭ قتϮϠل έΎΒΘع΍ ءΎτع· ϡΪعن ع ΔϤجΎϨل΍ Ϊعي΍ϮϤلΎب ρΎΒπن 

 ΍άهϭ ΎϬب ΪيϘΘل΍ϭ  لϤόل΍ Ε΍ء΍ήلإج ωϮπΨل΍ ϡΪعϭ لϤόل΍ ء في΍ΩϷ΍ νΎϔΨن΍  Ύم

  .΃1كΪته ΍έΩسΔ مϡΪϘ ع΍ ΪΒلϔΤيظ

   ب΄ن έϮόθل΍ جم عنΎϨل΍ ءΎقέΰل΍ ΕلاΪΒل΍ ϝΎϤع΃ϭ ΔτسيΒل΍ ϝΎϤعϷ΍ έΎϘΘح΍ صϘΘϨت ΎϬ

΍ήلإمن ك΍ لاΜلك مΫ ه منΘيμΨشϭ Ωήϔل΍ ΔلامΪΒل΍ ϥ΃ ΩΎϘΘع ΔنΎϜعن م ήΒόء تΎπيΒل΍ Ε

 ΔϨيόم·. ΔمήΘΤم ΔعيΎϤΘج 

بين  ϭΎمΎϜنΎ ϬΘلΕΎόϤΘΠϤϠ مέ ΍ΩΪΤئيسيΎ في ϭضόيϬΘي΍ ήΒΘόلϤόل بΎلϨسΔΒ ـ قي΍ ΔϤلϮقت : 2

 ه مϘي΍ αΎل΍ϭ ϡΪϘΘلϠΨΘف بي΍.ΎϬϨلϷ ΏϮόθن  

  ϥ· ΍لإ΍ϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΎϨتΎسسΆلاحظ في مϤلιϮμΨلΎب ΔيΩΎμΘن  ق΃ Ϯي  ، هϘل΍ ϰل· ΪϘΘϔلا ن ΎϨ م

 ΎϤ  ϥ نΪϘΘϔ ·لϰ تυϮيΎϬϔ في حيΎت΍ ΎϨلϠϤόي΍Ϋ Δلك ΃يΎΠبيΔ في ΍ل΍ Ι΍ήΘلήόبي ΍لإسلامي ϭ·ن  ΍لإ

                                                           
1
 . ΍1991لΰΠء ΍έΩ ،6  ϝϭϷ΍سΔ مسΤيΔ بΎΠم΍ Δόل΍ΰΠئή ، حϮليΕΎ جΎم΍ Δόل΍ΰΠئή ، ع΍  ΩΪلϘيم ΍لاجΎϤΘعيΔ  في ΍لϤΘΠϤع ΍ل΍ΰΠئϱήمϡΪϘ ع΍ ΪΒلϔΤيظ ،   
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΍لΘϤ΄مل في ΍ل΍ Ι΍ήΘلήόبي ΍لإسلامي  يΪΠ كΜي΍ή من Ϸ΍حΩΎيث Ϸ΍ϭقϷ΍ϭ ϝ΍Ϯم΍ ϝΎΜلΘي 

" ΍لϮقت ه΍ "، ϮلϮقت كΎلδيف  ·΍Ϋ لم تότϘه قότك "تτόي ΃هϤيΔ خΎصΔ لϮϠقت مΜل 

" ΓΎلحي΍  ϡϮلي΍ لϤجل عΆلا ت "ϰل· " Ϊلغ΍  لا·΃  يع نϤفي ج ΔسέΎϤϤل΍ ϯϮΘمس ϰϠه ع

في ΍لϮقت ϭنΪΠ نϘيض هϩά مΎΠلا΍ ΕلΤي΍ ΓΎليϮمي΍ ΔلήسϤيΔ بΎلιϮμΨ ن΍ ΪΠلΎΤΘيل 

" الله ، ϭهϷ΍ ϩάح΍ϭ ϝ΍Ϯل΍ ΓέΎΒόلسήΤيΔ تΝήΨ كΒόΘيή يέήΒ به ه΍ ΍άلΎϨΘقض ϭه΍ ϮلΎϔϤهيم

΍لϮقت ΍ϭسΎΘϨΘجΎ لάلك هϥ΃ Ϯ غΎلب" "ε΍ϭ نΪيή" "لϮ كϨت في مΎϜني م΍ΫΎ تفόل ...." 

΃مΰل΍ ϭ Ϯن ه΃ء قΎشيϷ΍ قلέ΍ήϤΘسΎب ϩήفϮتϭ تهήفϮل ΍ήψن ΔϤي Δل΍Ϊل΍ Ε΍έΎΒόل΍ ήΜك΃ Ύمϭ ،

ϭلΪيك مδΘع من ΍لϮقت " " ΍لϮقت كϠه لك " "  " عϠيك بΎلصήΒ "عϰϠ ه΍ ΍άلϰϨόϤ مΜل 

 ، ΍ϭلΘي تϨόي كΎϬϠ في مΎϨόهΎ لا ΍Ωعي لϠϘϠق ΍لϮقت كϠه لك ." لا عϠيك "

  ϥ· لإ΍ ΍άي هΒϠلس΍ ϩΎΠتΎب ήπقت يϮϠل ΔعيΎϨμل΍ ΕΎسسΆϤل Δبيήόل΍ ΔيϠϘόل΍ ϥ΄Ϝف ΎϬف΍Ϊب΄هϭ

عم نέΎψΘ مΎϤ يΪ  ي ΍ل΍ ήΒμلϱά يϜόس ΍لΓέΪϘ ع΍ ϰϠلإهΪϨست ϭشϠϜت بήτيΔϘ لا نΎϬيΔ لΎϬ ف

" ϩήكΫ Ύيل مϠΤΘل΍ ΍άه΃("ήلΩadler ) ϥ΃ ϰϠض عόسين بΪϨϬϤل΍ نبΎجϷ΍  ينϠمΎόل΍

ΎϨΒء ل Ύ لϬم مϭήθع تτόلكΎنت ب΍ ϥ΄θل΍Ϯόمل غي΍ ήلϮΘϤق΍ ΔόلΘي  ينϘϠق Ϯ΍بΎلήΤΒين كΎن

ήϬش΃ ΔΘبس ΔسέΪممΪق ΎمΪϨعϭ ،΍Ϯ Ϭت΍έ΍άΘع΍ج مϮف ΔيϤسήل΍ ΕΎτϠسϠل΍ϭΆ  ΪϘل " ΔبΎلإجΎب

Ϩθع ΔسέΪϤل΍ ϩάه ϥϭΪين بϨلس΍ لاف΃ Ύ ΔϨس ϭ΃ ϯήخ΃ ήϬش΃ ΔΘس έΎψΘن΍ ΔلϮϬيع بسτΘنسϭ

 . " ه΍ά ليس مϜθلا

  ϥ·   يϘل΍ ϝΎΠلم في م΍ في ΓΪئΎلس΍ يمϘلΎب ήث΄Θت ΕΎϤψϨϤل΍ Γέ΍Ω· ΔيϠيϠΤΘل΍ ΓήψϨل΍ϭ عϤΘΠϤ

م ΍ϭلΎϘόئΪ جΎϤΘعي ΍ϭلϠόΘϤق بΎلϘي  نΎ من نψم عΪيΓΪ مΜل ΍ل΍ ϡΎψϨلإمϮϜ   هه΍ Ϯن   ،لϤΘΠϤϠع

، كϮ ΎϤجي΍ϭ ΔلϨϘΘي΍ϭΔلΎϘΘلي΍ϭ ΪلΜϤل ΍لϠόي΍ϭ Ύل΍ ϡΎψϨلϮϨϜΘلϮجي ΍ϭلϠόΘϤق بΎل΍ϮϨحي ΍لϮϨϜΘل

  ϮϜΘلك يάك ϥ منΎψϨل΍ لكάكϭ ΎϬفϭήυϭ νέϷ΍ ΔόيΒρϭ ΥΎϨϤلΎق بϠόΘϤل΍ϭ في΍ήغΠل΍ ϡ

ϭ عهϮسي نΎلسي΍ ϡΎψϨل΍ ًءΎϨبϭ ϩήخط سيϭ ήغييΘل΍ ϰϠع ϩήث΃  ϝΩΎΒتϭ علΎϔΘل΍ Δيήψن ϰϠع

ϬΘϔμب ΔϤψϨϤل΍ بين ήثي΄Θل΍ΔجيέΎΨل΍ ΔΌيΒل΍ϭ ΎحϮΘϔم ΎمΎψن Ύ ، ρΎϘض نόس بϤΘϠن ϥ΃ نϜϤي

"ثΎϨء ΍ب΍ήهيم   ΍لϤΘΠϤع ϭه΍ά م΃ ΎشέΎ ·ليه ΍لΘ΄ثي΍ ήلϝΩΎΒΘϤ بين ΍لΘϤغي΍ Ε΍ήلΒيΌيΔ في

ثή هΎϤ΃ ΍άء ΍ل΍ Ωήϔل΍Ω ϱήμϤخل ΍لΆϤسسϭ ΔنΘ·ج΍ήهΎ لήόϤف΃ Δفي ΍έΩسΘه  ΍لΘي  1جϤيل" 

ت ΃سΔϠΌ لϮϤΠϤعΔ من ΍لΎόمϠين في م΍ήكΰ قيΩΎيΔ مϮϨΘعΔ ، حيث ϭجϬ  عϰϠ سϮϠكه ΍Ω΃ϭئه
                                                           

1
  ϥϭήآخϭ ف غيثρΎع ΪϤΤي ،مϘيΒτΘل΍ ωΎϤΘلاج΍ في ΕΎس΍έΩ  ، ΔيέΪϨϜلإس΍ ، ΔيόمΎΠل΍ ΔفήόϤل΍ έ΍Ω ،1987  ι43        
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سيج ΍ϭلΪΤيΪ لϨف΍Ωή في مΆسسΕΎ مΔϔϠΘΨ تΜϤل قΎτع΍ ΕΎلغ΍ϭ ϝΰ "65بϠغ عΩΪهم "

ي ΍لΒيΔΌ نΎϤΘء ΍لΘي يلاحϮψنΎϬ فقϭ ΩΎμΘعن مΆشΕ΍ή ع΍ ϡΪلإ΍ϭلϠμب ΍ϭل΍ϭ ϝϭήΘΒلإ

ΕΎسسΆϤل΍ خل΍Ω Δيέ΍Ωلإ΍ ήثΆي ϱάل΍ يΒϠلس΍ ϙϮϠلس΍ من ΓΩΪόΘم Ύع΍Ϯن΃ ϙΎϨه ΕΪجϭ ΪϘلϭ ،

ϰϠع Γήيτخ ΓέϮμب ΕΎسسΆϤل΍ خل΍Ω لϤόل΍ ϩάض هόΒل ΍ΰجϮم Ύضήي عϠي ΎϤفيϭ ،

. ΕΎكيϮϠلس΍ 

3 ϙϮϠـ سΔيΒϠδل΍ϭ ΓلاΎΒللام΍  Ύم ΓΩΎء حيث ع΍Ϯس Ϊح ϰϠسين عϭ΅ήϤل΍ϭ ءΎس΅ήل΍ بين :

حϙΎϜΘ بρ΍ϮϤن ΍لΎθϤكل ϭيήϬΘبϥϮ من م΍ϮجΎϬΘϬ غيή مΎΒلين ΍لإيϨΠΘب ΍لϤسϭΆلين 

ي΍ ήόθلΎόمϠين بϡΪό ه΍ά مΎ مϠμϔϨين عن ΍لϤόل ϭ ب΍ήΘكϭ ΎϬϤتΎϔقϭ ΎϬϤيήμΘفϭ ϥϮك΄نϬم

 هϡΎϤΘ بΎμلϬΤم ϭمΎθكϬϠم .΍لإ

4 ΓήهΎυ ـ : ΔليϭΆδϤل΍ من ΏήϬΘل΍ϥΫ· ϥϭΪل بϤόل΍ ϙήل تϜθحيث ي ΏΎلغي΍ ΓήΜكϭ ،

عΩϭ ،  ϰϠليلΓή من ΍Ϯυه΍ ήلΏήϬΘ من ΍لϤسϭΆلي΍ϭΔلΎΤΘيل لϝϮμΤϠ ع΍ ϰϠلإجΎυ Ε΍ίΎه

Ϸ΍ ،΃ ϭم΍ ήلϱά جόل Ϸ΍عϝΎϤ تτόΘل، ·ليϭ ،ΎϬع΍ ϡΪنΎϤΘئه ب΍ ΪόلΎόمل عن ΃ه΍Ϊف مΆسسΘه

ϝΎϤ ·ل΃ ϰع΃ ϝΎϤخϯή خΝέΎ مΆسسϬΘم، تέΪ عϠيϬم عΎئ΍Ϊ مΩΎيΎ ، كΎϤ يΠΘه ΍لόتسيή بΒطء

΃ήΒفيك ΕήϬυϭ ، لإ΍ ϡΪόك ΕΎكيϮϠلس΍ ضόب ΎϨتΎسسΆم έϮπΤل΍ Ϊعي΍Ϯفي م ρΎΒπن

بϭ έΎϜΘق΍ ΔϠلϭ  ΓέΩΎΒϤضόف خΎϔΘء قي΍ ΔϤلإ·ن΍ήμف ΍Ω΃ ϭء ΍لϤόل في ϭقت Ϯρيل، ΍ϭϭلإ

 ΔΒυ΍ϮϤل΍ϭ قتϮل΍ ϡ΍ήΘح΍ ϡΪعϭ ΔفسΎϨϤل΍ ΡϭέΠيΘل نϤόل΍ لإفي΍ Ω΍ήفϷ΍ ΩϮόΘل Δ ΔلاليϘΘس

 لϕΎΤΘ بΎلΆϤسس΍ϭ. ΔلήΤيΔ قΒل ΍لإ

 Ϊقϭ· ΕΎسسΆϤل΍ في ΓΩΎيϘϠل ΔفيΎϘΜل΍ ΔيϔϠΨل΍ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎب ΕΎيήψϨل΍ من ήيΜت كϤΘه

( Δيήψن ΕΎيήψϨل΍ ϩάمن هϭx) " شيϭ΍ ϡΎليϮل"، ϡϮϘي تΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϱϮτϨت  ΎϬيϠعΔيήψن  

(x )يϤم ΔعϮϤΠم ϰϠيم عϘل΍ من ΓΰϯΪϤل΍ يلϮρ يفυϮΘلΎك ΕΎلاقόل΍ϭ  ΔلΩΎΒΘϤل΍ ΔϘΜل΍ϭ ،

ΔϘثيϮل΍ ΔنيΎلإنس΍1،  ϮعΪي تΘل΍ έϮمϷ΍ هم΃ منϭلإ΍ جيهϮت ΓΩΎهي ·ع ΔيήψϨل΍ ΎϬلي· ϰل· ϡΎϤΘه

ΎسسΆϤل΍ فϠΘΨفي م ΕΎسسΆϤل΍ لمΎفي ع ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍ΔيϤيψϨΘل΍ Ε ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎف ،

Ϭلإب΍ ϮΠل΍ ήفϮت ϥ΃ غيΒϨي ϰϨόϤل΍ ΍άήϘΘسϤل΍ عيΎϤΘه جΘكήفي ح Ωήϔل΍ يهϠع ΰϜتήي ϱάل΍ ،

 ϭيسΪϤΘ مϨه ΍لΪعم لϘΤΘيق ΃ه΍Ϊف ΍لψϨΘيم .

                                                           
1
 . 142تέΎيخ ،ι   ،تήجΔϤ حسن مΪϤΤ يسن ΍لسΩϮόيΔ  م΍ ΪϬόلإ΍ Γέ΍ΩلΎόمΔ ، ب΍2 ϥϭΪل΍ ΝΫϮϤϨليΎΒني في ΍لإΓέ΍Ω ، نήψيϭ Δليϭ΃ ϡΎشي ،    
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  ϥ·  ΔيήψϨل ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفيΎϘΜل΍ سسϷ΍ ν΍ήόΘس΍(z)  ΔفيΎϘΜل΍ ΔيϔϠΨل΍ ΔيϤه΃ مϬمن ف ΎϨϨϜϤي

 Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ ΔيϠϤفي عϭ ΔمΎي عϤيψϨΘل΍ ϙϮϠلس΍ في ΔϔϠΘΨϤل΍ ΎϬت΍ήت΄ثيϭ ΔيϤيψϨΘل΍

  ϥΎف αΎسϷ΍ ΍άه ϰϠعϭ Δϔμب ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΔτϠلس΍ ΔسέΎϤمϭ  ضόفه بήόت ϱάل΍ لϠΨل΍

ΩΎόب΃ مϬهم في فΎتس ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث ΏΎغي ϰصل ·لϷ΍ في ΩϮόي ΎϨتΎسسΆم  ΕلاϜθϤل΍

΍سبΎϨϤل΍ ήغييΘل΍ ήتسييϭ ΔيϤيψϨΘص للΤϔΘϤل΍ϭ ، يϤيψϨΘل΍ يعήθΘϠبيήόل΍  ن΍ ه ، يلاحظ

 ΔيϤيψϨΘل΍ ΩΎόي ( للأبϜتيΎΘبت ) سΎي ثϠϜهي έϮμن تϤض ΔنيϮنΎق ΕΎمΰنΎϜضع ميϭ

 ΔسسΆϤϠلΔصΎلإ، خ΍ لϜيϬل΍ ΍άه ϰϠب عόμه يϨمϭ ϯϮΘمس ϰϠع ΔيϜميΎϨيΩ ΩΎΠي ·يϜتيΎΘس

 ΔكيϮϠلس΍ ΕΎلاقόل΍. يمψϨΘل΍ خل΍Ω Ω΍ήللأف 

من مي΍ ϕΎΜلΘسيي΍ ήلاش΍ήΘكي  ήΎϬغم ϭضΡϮ مΎ جΎء في م΍ϮثيϘف΍ل΍ΰΠئΎ ή في ΍م  

 ،έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ في ΔليΎϤόل΍ ΔكέΎθϤل΍ :لΜه مΘΒحΎي صΘل΍ ΔيόيήθΘل΍ ιϮμϨل΍ϭ ΕΎسسΆϤϠل

 ΩΎي حيث سϤيψϨΘل΍ ϙϮϠلس΍ϭ هيمΎϔϤل΍ ϩάبين ه ΔόسΎش ΔفΎمس ϙΎϨه ϥΎعي....فΎϤΠل΍ ήسييΘل΍

 ϥ΍ΪيϤل΍ في αέϮم Ύبين مϭ ιϮμϨل΍ ب فيΘك Ύبين م ΥέΎμل΍ϭ ضح΍Ϯل΍ قضΎϨΘل΍

΍ت΍ ΫΎΨلΕ΍έ΍ήϘ قΩΎμΘي΍ Δلάين ΍ح΍ϭήϜΘ عϠϤيΔ خϮμصΎ من ήρف مسϭΆلي ΍لΆϤسس΍ ΕΎلإ

ΔمΎϬل΍ έϮمϷ΍ فيΔسسΆϤل΍ Γέ΍Ω· ϰϠع Εήτسي ΔيΨيέΎف تϭήυ ΝΎΘهي نϭ ، لإ΍ ΔيΩΎμΘق

ήئ΍ΰΠل΍ في Ύهήغيϭ1 ، لϜθΘت Ε΃Ϊه بϨمϭ تϠϜي شΘل΍ϭ ΪئΎϘل΍ϭ ΔسسΆϤل΍ϭ لϤόل΍ عن ΔيϨهΫ

:ϥΎπقΎϨΘم ϥΎϬجϭ ΎϬي لΘل΍ϭ يمψϨΘل΍ عن ΔعيΎϤΘج΍ ΔفΎϘث ΔيΎϬϨل΍ في 

΃ -  ف΍Ϊه΃ يقϘΤΘل Γέϭήض ΔسسΆϤϠي لϤϠόل΍ ήسييΘل΍ϭ ΔلانيϘόل΍ϭ يمψϨΘل΍ في ϯήجه يϭ

 ΔسسΆϤل΍. 

Ώ - ΪΠبق نΎلس΍ έϮμΘل΍ له ϱάل΍ صΨθل΍ سϔلك بنΫ ΍έήΒم ΎπقΎϨΘم ΎكϮϠك سϠس ϩ΄ قع΍Ϯل΍ ϥ

 ΍لس΍.ϙϮϠلΤϤيΔτ هي ΍لΩΪΤϤ ل΍ϭ ΍άϬلϭήψف 

  2قΩΎμΘيΔ في ΍ل΍ΰΠئήلΘي يϜϤن ϥ΃ نΠϨح في ΍لΆϤسس΍ ΕΎلإ΍ ΔلψϨΘيϤي΍ Δن΍ ΝΫΎϤلΎϘΜفϭمن 

·حΙ΍Ϊ تغييή  قΩΎμΘيΔ في ΍ل΍ΰΠئή ل΍ ΍άϬلΎϨΘقض هϮمن ϭجΔϬ ن΍ ήψلττΨϤين لϠسيΎس΍ Δلإ

 ΔيϠϤفي عϭ ΕΎسسΆϤل΍ ϩάه ΔϠϜفي هي ϱέάجϭ عيϮن ϱ΃ يمψϨΘلΎب ΔτΒتήϤل΍ يϤϠόل΍ ήيψϨΘل΍

ϔسق مϨك ΔسسΆϤل΍ϭ ϰشΎϤΘت ΓΪيΪج ΔلانيϘع Ι΍Ϊه·حόعل مΎϔΘي تϜميΎϨيΩ يطΤفي م ΡϮΘ ،
                                                           

1
   ϱϮθع ϰϔτμيمϤيψϨΘل΍ عيΎϨلص΍ فسϨل΍ مϠسس ع΃ ، ι ، بقΎجع سή280، م . 

2
   ، ϱϮθع ϰϔτμم ΔيΩΎصΘلاق΍ ΔδسΆϤل΍ في ΓΩΎيϘϠل ΔفيΎϘΜل΍ ΔفيϠΨل΍ήئ΍ΰΠلΎب ΪϘόϨϤل΍ ليϭΪل΍ ϰϘΘϠϤل΍ ) ήييδΘل΍ϭ ΔفΎϘΜل΍ (  ήئ΍ΰΠل΍ ΔόمΎ1992، ج  ι ،229 . 
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ϭ ΔسيϜόل΍ ΔيάغΘل΍ ΏϮϠس΃ ΔسέΎϤمϭ ΔϔϠΘΨϤل΍ ΔقΎτل΍ έΩΎμمϭ ΕΎمϮϠόϤل΍ هόم ϝΩΎΒΘت

ψلا نϭΎϨت ϯήخϷ ΓήΘمن ف ΕΎسسΆϤل΍ ϩάϬل έΎسϤل΍ يحΤμتϭϠه عϘيΒτن تϜϤي Ύيή ϰ

Ύل΍ ϱ΃ ΔلΆϤثΓή في ΍لس΍ ϙϮϠلψϨΘيϤي ت΄ثي΍ ΍ήيΎΠبيΎ قΩΎμΘي΍ ΔلψϨΘيϤي΍ Δل΍  όϔلΆϤسس΍ ΕΎلإ

 .΍ ΔلΔϔϠΘΨϤ لϘΤΘيق ΃ه΍Ϊف ΍لΆϤسسΔلΘسيي΍ ήل΍ Ωέ΍ϮϤلήθΒيϭ Δم΍ Ωέ΍ϮلΎτق

 8ـ ΃Θل΍ يمϘل΍ ήثΕΎδسΆϤل΍ ين فيϠمΎόل΍ ϰϠع ΔيϤيψϨ: 

 ΓΩΎϘل΍ Δτθن΃ ϰϠع ΔيϤيψϨΘل΍ يمϘل΍ ήثΆلإت΍يينέ΍Ω  عϨفي ص ϥϮكήΘθين يάل΍ Ω΍ήفϷ΍ϭ

Ϙ΃ ϭيم ΍لΘي يϮϜϠΘϤنΎϬ في مΎϤψϨتϬم ΍لΕ΍έ΍ήϘ ل΍ά يϤόل هΆلاء عϰϠ تϮτيϭ ή تΪόيل ΍ل

م ΍لϠόي΍ ΎلϘي  ، Ϸ΍م΍ έϮلΤيϮيϥ΃ Δ ي΍ ϙέΪلΓΩΎϘ مΆسسΎتϬم بΎϤ يϘΤق Ϸ΍ه΍Ϊف ΍لϮϠτϤبϭ Δمن

  υϮϤي  لϘل΍ كϠت Δفήόم ϥ΃ م حيثϬيϔήم΃ Ϯم ه   υϮϤϠل ΔيϤϠόل΍ ΓΎيΤل΍ م فيϬينمϔ  قي ϙΎϨϬم ، ف

΍ ϥل΍ ΓΩΎϘلإέ΍Ωيين ΍لάين يϥϮόΘϤΘ بμΨθيΕΎ قϮي΃ Δ، عϰϠ سϰό كل فΩή في عϠϤه ·ليΎϬي

·ϭ ΎΒϠم  سϬϤقي ήثΆتΎϬنϭήيΪي يΘل΍ ΓΰϬجϷ΍ ϰϠع ΎبΎΠي. 

  ϥ·   يϘل΍من ΍ΩΪع ΪμΤيم، تψϨΘل΍ في ΔخلاقيϷ΍ ΉΩΎΒϤل΍ قيέ ϰل· ϰόي تسΘل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ م 

ΔمΎϬل΍ Ϊئ΍Ϯϔل΍ قϘΤتϭ ،΃لϤόل΍ ء فيΎτخϷ΍ لإقل΍ ΕΎجέΩ ϰϠع΃ϭ ، لϤθتϭ ،يϔيυϮل΍ ϡ΍ΰΘل

ήغيϭ ΔيϤسήل΍ ΕΎϤيψϨΘل΍ ،ينϠمΎόϠل ΔكيϮϠلس΍ ΉΩΎΒϤل΍ حΒμتϭ ΔيϤسήل΍  ϰض ·لόΒل΍ ήيθيϭ

، ·Ϋ تΆث΍ ήلϘيم في خϠق ق΍ϮعΪ سϮϠكيΔ م ΍ϭل΍ϮϘع΍ ΪلسϮϠكيϭΔجΩϮ ت΄ثيή مϝΩΎΒΘ بين ΍لϘي  

΍لϤΘΠϤع كΎϬϠ ق΍ϮعΪ تϜΤم  مه، ϭمΎ ي΍  ήΤلϘيم فΎلήόف ΍ϭل΍ϮϘع΍ ΪلέΎπΤيΔ تΎϤΘشϰ مع تϠك

ΎϨكϮϠجب  ،سϮتϭ· ΔعيΎϤΘج΍ يمϘك ΎϬل Ω΍ήفϷ΍ ϡ΍ήΘ1ح ، ήكάيϭϡΪϘلحفيظ " م΍ ΪΒع  "  ϥ΃ 

،  م بΎلΎΤجέΕΎت΍ ρΎΒلϘي  ف عϰϠ ق΍ ΓϮلΎΤجΕΎ من جϭ ΔϬه΍ά لإم في ΍لسϙϮϠ يϮΘقت΄ثي΍ ήلϘي  

 ϰϠقف عϮΘي ϯήخ΃ ΔϬمن جϭΎϬتϮقϭ ΔجيέΎΨل΍ فϭήψل΍ 2 ،ήث΄Θي Ωήϔل΍ ϥ΃ لكΫ ϰϨόمϭ  في

ΔϨيόم ωΎضϭ΄ء بΎه للأشيϤيϮϘلت΍ يهϠع ΎϬيϠϤت ΔصΎخ ήييΎόمϭ ، هΘΌيΒب ΔτيΤϤل΍ فϭήψ

، ϩ هي ΍لΘي ت΍ ΩΪΤلس΍ϭ ϙϮϠلήμΘفΕΎقΩΎμΘي΍ϭ ΔلسيΎسيϭ ΔهάجΎϤΘعي΍ϭ Δلإ΍لΪيϨي΍ϭ Δلإ

 ϯήيϭήمΎيس "ع Ϊيόس "   ϥ·   يϘϠل ϝϮصϮل΍ήثΆي تΘل΍ م Ϙل΍ عϨب في صΠي ΏϮϠτϤل΍ έ΍ή

ϝمن خلا ΩΪΤت ϥ΃: 

                                                           
1
  ϱΪϬم  ، ΔϠيΎπόل΍  ΪϤΤي مϠف،عϠيϭέϙϮϠس ΕΎيήψن ، ΔϤψϨϤل΍ Γέ΍Ω·   ،ϱϭلاΪΠم έ΍Ω: ϥΎϤ1996، ع ι،227  

2
  ϡΪϘيظ مϔΤل΍ ΪΒعϭ ΕΎهΎΠلات΍ مع ΎϬϠعΎتفϭ ΔيϤيψϨΘل΍ϭ ΔيΩήلف΍ يمϘل΍ Δعلاق ،ϙϮϠδل΍   ΔϠΠم ، ΔعيΎϤΘلاج΍ ϡϮϠόل΍ ΔϠΠم ، ΔيϘيήΒم΍ Δس΍έΩ ،16  ، يتϮϜل΍ ،

1994  ι ،173   
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يع ϭϷ΍لϮيΕΎ ع΍ ϰϠلϤόل خΘيϭ έΎتΪ·ίϮ م عϨحيث ΍لϜΤم ع΍ ϰϠلϘي   تحΪي΍ Ϊلأه΍Ϊف :

 ΏϮϠτϤل΍·. ϩίΎΠن 

 : ΕΎنΎيΒل΍ يلϠي  تحϘل΍ ήثΆه في تΘϘثϭ ΎϬόϤΠي يΘل΍ ΕΎمϮϠόϤل΍ ωϮن ϰϠع Ωήϔل΍ ΎϬϠϤΤي يΘل΍ م

έΩΎμم ϩήتغييϭ ΎϬنيΎόϤكه ل΍έΩ·ϭ ΎهΎϬل. 

ή في ب΍Ϊئل تΎϨΘقض مع ، فلا يϜϔ  م ΍لϘيϤي ع΍ ΪϨلϜϔΘيή في ΍ل΍ΪΒئليΪΘخل ΍لϭ ϜΤضع ΍ل΍ΪΒئل :

 م ΍لΘي يΆمن ب΍. ΎϬلϘي  

: έ΍ήϘل΍ άفيϨي   تϘل΍ ήثΆتΔϤلائϤل΍ ئلΎسϮل΍ έΎيΘخ΍ ϰϠع ϥϭήيΪϤل΍ ΎϬϠϤΤي يΘل΍ م  έ΍ήϘل΍ άيϔϨΘل

 خΘي΍. έΎلϭ ϱάقع عϠيه ΍لإ

:ΔόبΎΘϤل΍ϭ ييمϘΘل΍   يϘل΍ مϜΤل΍ خلΪΘي  όف ΔجέΩ يمϮϘتϭ ئجΎΘϨل΍ ثΤب ΪϨي عϤ αΎقيϭ ΎϬΘليΎ

ϕϭήϔل΍ ϭ΃ ءΎτخϷ΍1  ΎϤبϭ΃  ϥ   يϘل΍ب Ω΍ήفϷ΍ ϰϠع Ύهήف ت΄ثيϠΘΨم يΈ  يϘلΎف ΕΎفΎϘΜل΍ لافΘم خ

΍ Δبيήόل΍ل΍ يمϘل΍ ف عنϠΘΨت ΔغلإسلاميΔبيή  ، ء΍ί· لإسلامي΍ ΎنήϜϔل ΔيϠمΎϜΘل΍ ΓήψϨل΍ حيث

ήمن ش ΓΪϤΘسϤل΍ يمϘل΍όعيϤΘΠء مΎϨب ΎϬفΪه Δلإسلامي΍ ΎϨΘ   يϘل΍ ϩΩϮي تسΘل΍ ΎيϠόل΍ لΜϤل΍ϭ م

ϭيάكϘ  ، ήيم ΍لΘي ت΍ ΎϬϨϤπلΪين ΍لإسلاϡتιήΤ عϰϠ ت΍ ΔΌθϨلإنسϭ ϥΎفΎϘ لϮϤΠϤعΔ من ΍ل

" ϱϭΎτϬط " ΃  ϥ   يϘل΍ ΔعϮϤΠفق مϭ ΓΎيΤل΍ϭ ϥϮϜل΍ϭ ϥΎلإنس΍ لقΎخ ΎϬغΎص Ϊق Δلإسلامي΍ م

جΎϤΘعيΔ لήθΒيΔ فيΎϬ تμΘف بΎلإنسΎني΍ϭ Δلإمع خΎμئص ΍لΒτي΍ Δό تΘلاء΍ϡلΎμΨئص،  من

ϥΎϜمϭ ϥΎمί لϜل ΔΤلΎهي صϭ ،Δيόق΍Ϯل΍ϭ2 ،  يϘل΍ ΔيϤه΃ ϰل· ήيθق نΒس Ύم ϝمن خلاϭ م

΍ Ύهήت΄ثيϭ ΔيϤيψϨΘل΍ΕΎϤψϨϤل΍ ين فيϠمΎόل΍ ϰϠع ήشΎΒϤين لΜحΎΒل΍ من ήيΜϜل΍ Ωέϭ΃ حيث ،

، لψϨΘيϤي΍ϭ ΔلϔϨΘيάيΔ في ΍ل΍ΕΎϤψϨϤلμΤΘيϠي΍ϭ΍ϭ ΔلΏΎΘϜ هϷ΍ ϩάهϤيΔ من جϤيع ΍ل΍ϮϨحي 

، حيث ΃صΒح قΩΎμΘي΍ϭ ΔلسيΎسيΔجΎϤΘعي΍ϭ ΔلΪيϨي΍ϭ ΔلإϭمΎ يΆثή عϰϠ بي΍ ΔΌلΎόمϠين ΍لإ

 .ه ل΍ ϯΪلآخήين في جϤيع ΍لΠϤلاΕ يΆثή  بΎϤل ΍لΎόلم مΎΤΘϔϨ عϰϠ بπόه كلاً 

 9ـ ΍ ϙϮϠδل΍ ΔδسΆϤϠفي لΎϘΜل΍ قδϨل΍ϭ ϱΩΎيϘل: 

 ϙϮϠلس΍ ήΒΘόفي نيΎϘث ΝΎΘن· ΓΩΎي ·عϤيψϨΘل΍لإ΍ ءΎϨΒϠل ΔفيΎϘΜل΍ ήρϷ΍ تج عنΎل΍ عيΎϤΘئم ، جΎϘ

ΔسسΆϤل΍ Ω΍ήف΃ ΎϬϨم ΪϤΘهيسΎϨϤل΍ϭ ϕήτل΍ϭ ϝϮϠΤل΍ ،مϬح لϤي تسΘل΍ م  جϬتΎيΠتي΍ήΘس΍ مجΪب ،

Ϯتϭ من ،ΔبέΎϘΘϤل΍ ϰΘحϭ ΓΩΪόΘϤل΍ مϬتΎϬجي΃ لϤόل΍ ϭ΃  ΔعيΎϤΠل΍ Δلاقόل΍ ϰϠع ΔψفΎΤϤل΍ جل
                                                           

1
  ، ήمΎيس، ع ΪيόسΓέ΍Ωلإ΍ϭ يمψϨΘل΍ في ήصΎόϤل΍ ήϜلف΍  ، ήيϮτΘل΍ϭ Ε΍έΎθΘقص للاسήسي ΰكήم  ΓήهΎϘل΍ ،1994  ،ι151   

2
   ، ΪϤح΍ ΪسيϱϭΎτϨρ  ،آنيήϘل΍ صصϘل΍ في ΔيϮبήΘل΍ يمϘل΍  ، بيήόل΍ ήϜϔل΍ έ΍Ω ،ΓήهΎϘل΍ ،1996 ،  ι58  .  
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ΘθϤل΍ عيΎϤΠل΍ يϨόي Ύم ،ϙή·Ω΍ήفϷ΍ ωΎيμم  نϬόΒτي تΘل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل· ΎϤب ΎعيΎϤΘج

Ϝل΍ فيهΔيΎϔ مϬح لϤيس Ύلك مΫϭ ،عن ΰيϤΘلΎب  Ω΍ήفϷ΍ ΕΎϤψϨم ϰين ·لϤΘϨϤل΍΃ ΕΎسسΆم ϭ

ΔϔϠΘΨمΒρ ϰϠع Γήτلسي΍ في ΓήيΒك ΔيϠعΎف Ε΍Ϋ ΔفيΎϘΜل΍ مل΍ϮόلΎي، فΔό  يϤيψϨΘل΍ ϙϮϠلس΍

Ω΍ήفϷ΍ لاءΆϬء  ،لΎعϮل΍ ΍άهΜل΍  θت ϱάل΍ فيΎϘ Δعي΍ϭ ΓέϮμب ϥΎء ك΍Ϯس Ω΍ήفϷ΍ هϨم Ώή΃ ϭ

Δعي΍ϭ ήغيτϤل΍ ΔيΎϬفي ن ϱΩΆف، يΎ ΔيϮهϭ ،ϥΎل كيϜθت ϰل· ΕΎيϮϬل΍ϭ ΕΎنΎيϜل΍ ίϭΎΠΘت ،

  ϜθϤل΍ ΔيΩήϔل΍Ϯم ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜلΎف ΍άϬبϭ ΎيϠك ΎϬئΎلغ· ϥϭΩ له ΔϠ ينϤΘϨϤل΍ Ω΍ήفϷ΍ ϙϮϠجه لس

ΎϬلي· ϱάل΍ έΪϘلΎقل بϷ΍ ϰϠس، ع΍ ق بهϘΤيΘ΍ ϙϮϠلس΍ ΪيΪΤΘب ΔعϮϤΠϤل΍ ϩάه έ΍ήϤ لائمϤل

 ϥΎيϜلائم كϤل΍ ήغيϭ·عيΎϤΘلإ ،ج΍ سقϨل΍ ϥί΍Ϯتϭ έ΍ήϘΘس΍ عمΪلϷ ،ΔسسΆϤϠعي لΎϤΘج  ϥ 

نΪمΝΎ بΎϤ يϤπن ΍س΍ έ΍ήϤΘلΎϤΠعϭ ΔقέΪتϭ ΎϬكΎϔءتΎϬ نس΍ϭ ϡΎΠلإ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ تΪعم ΍لإ

، ΃ϭسΎليب ل΍ϮϤجΔϬ تόϨμه من ϕήρ مΎθكΎϬϠ بϔϨسΎϬ لϘΤΘيق هΪف مϙήΘθ، بΎϤعϰϠ حل 

، ϭتϠΘΨف كΎϔءتΎϬ من مϷ ΔϤψϨخϯή في قέΪتΎϬ عϰϠ ·نΝΎΘ ثΎϘفΘ Δي ت΍Ϯج΍ΎϬϬل΍Ϯόئق ΍ل

 عن ήتΒό  ع΍ ϰϠلϠΨق ΍ϭلإبω΍Ϊ كήτيΔϘ  جΎϤΘعيΎϬ تήΒό عن ΍لόϔل ΍لإϷن   ،تϘΤق لΫ ΎϬلك

΍لϮϜΘين ΍لΎϔΘعϠي يϨϤح ، ه΍ά جΎϤΘعي·نΪم΍ ΝΎل΍ΪخϠي لϮϜΘين قي΍ ΓΩΎلΆϤسسΔ لΤل مΎθكل ΍لإ

سΎΠΘبΕΎ ح ΍لϨسق ΍لΎϘΜفي لΆϤϠسسΔ مϤΠل ΍لإجΎϤΘعي ϭيΎϜ·ϨϤئن ل΍ ΩήϔϠلΓέΪϘ ع΍ ϰϠلϠΨق ك

 ϝΎόفϷ΍ ΩϭΩέϭΎيϘل΍ فήρ من ΎهήيϮτي تم تΘل΍ ΓίΰόϤل΍ ΔيϠعΎϔت Δϔμب Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩ

ΔكήΘθي  مϤت ،Ύهήعن غي ΔسسΆكل م ΰلإ΍ Ϊليϭ Ϯفي هΎϘΜل΍ سقϨلΎف ،ΘيخΔعي΍Ϯل΍ Ε΍έΎ ،

ϜيϔيΔ مΎόلϭ ΔΠمΎΠب΍ ΔϬلϜθϤلا΍ϭ Εل΍Ϯόئق ΍لϭήτϤحΔ لέ جΎϤعي مΎϨ ϙήΘθبΔό من ت΍  Ϯμل

من ήρف ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ بΰόΘيΩϭ ΰفع  ،΃م΍ ϡΎلΎϔعϠين ΍لϨόϤيين ب΍ ΍άϬلόϔل ΍لΎϤΠعي

ΔسسΆϤϠل  ϥ΃ لإ ، حيث΍ Δلاقόل΍ هϤϜΤسق تϨل΍ ΍άه هΘϔμب Ωήϔل΍ عن ΔΠتΎϨل΍ ،ΔليϭϷ΍ ΔعيΎϤΘج

جΎϤΘعي ΍لΩΎϬف، ΍لإتήΒό عن ΍لόϔل ، جΎϤΘعيΔ·ي، ϭعϮπ في بϨيΔ جΎϤΘعي Βρيό·كΎئن 

·نΝΎΘ هϮيΔ ه΍ά  س΍ήΘتيΠي΍ ΕΎلΩήϔي΍ ϭ΃ ΔلΎϘΜف΍ ΕΎلήϔعيΔ لΎόΘϠيش عϰϠلΪمج مϠΘΨف ΍لإ

نΪم΍ϭ ΝΎلϠΨق ΍ϭلإبϭ ω΍Ϊق΍ ΓέΪلΆϤسسϭϭ ΔليΪ قέΪته ع΍ ϰϠلϜΘيف ΍ϭلإ ،΍لϨسق ΍لاجΎϤΘعي

ϰϠلإ ع΍ ءΎϨΒل΍ ίϭΎΠΘΘل ΎهέϮμيق تϘΤليتϭϷ΍ عيΎϤΘج΍Ϯله ع ήئي آخΎϨيل بϜθت ϰه ، ·لϘئ

ΎϬϬبΎΠي ϥ΃ Ϊيήي يΘل΍ ΔصΎΨل΍ ΕΎيϨهάل΍ كϠت ϱϮΤي ϱάل΍ فيΎϘΜل΍ ΎϬϘل في نسμΤي ΍άهϭ ،

مήجع έΎρ·ϭ مϙήΘθ لόϔϠل ΍ϭلήμΘف، ϭ΃ تΜϤلاϭ ΕتΕ΍έϮμ ثΎϘفيΔ، يϤόل عϰϠ  في

ΎهίΎΠن΍ΔلانيϘع ΓέϮμم، بϬϬبΎΠي تΘل΍ ئق΍Ϯόل΍ϭ كلΎθϤل΍ مϬع فΒΘي  ، تΘل΍ ϝϮϠΤل΍ϭ
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μΘيΎϬنϮϠϤόΘي يسΘل΍ ئلΎسϮل΍ϭ ΎϬنϭέϮت ϱ΃ ،عي΍Ϯل΍ ϙϮϠلس΍ ρΎϤن΃ ήيϮτتϭ ΰيΰό ،ϭ لόϔل΍
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 Δ:ـــــــــخلاص

ϥ΃ نϜϤلإ لا ي΍ ΎϬτيΤعن م ΔسسΆϤل΍ قع΍ϭ لμϔن  ΡΎΠم نϬن فϜϤلا يϭ سيΎلسي΍ϭ عيΎϤΘج

΍لΆϤسسϥ΃  Δ   ، فΎل΍Ϯقع ΃ك΍  ΪلέΎΨجي لΆϤϠسسϭ΃Δ فθل ΃س΍ ΏϮϠلΘسييή بϝΰόϤ عن ΍لΤϤيط 

ΰΠل΍ ΔميϮϤόل΍ΎهέϮτحل ت΍ήمϭ ΎϬΘبήΠت ήΒع Δيήئ΍ ΏέΎΠتϭ ΔϘيϤع ΕلاϮΤفت تήع ،

مήحΔϠ ثή عΒρ ϰϠي΃ϭ ΎϬΘόه΍ΪفΎϬ، فϤن ΍΃لΎϨΒء ΍ϭلϬي΃ϭ ΔϠϜسΎليب ΍لΘسييή، مΎϤ مست 

، تήسΨت ΍لΎϘΜفΔ عϰϠ مسϯϮΘ سϘΘلاليΔي ·ل΍ ϰلإصلاح΍ ΕΎلϬيϠϜيΔ ·ل΍ ϰلإش΍ήΘك΍لΘسيي΍ ήلإ

ϭقيم ϭمϭ Ε΍ΪϘΘόمΎόييϭ ήلغΔ خΎصΔ بΎلΆϤسسϭ Δفي ΍ϭ ήلΎόمل ϭنΘج عϨه ΫهϨي΍ ΔلϤسي  

 ΍Ω ϭخϠي΍ ΎلΆϤسسΔ صΓέϮ تϜόس فΎلΎϘΜفϙϮϠ ،Δ مαέΎϤ يϮميΎ من ήρف ΍لΎϔعϠين΍لΎϬϨيΔ س

،ΎجيέΎي خϬهمتس فΎ ΔجέΪب ΓήيΒسين في كΤت ΓέϮص ΔسسΆϤل΍ في ،ΝέΎΨل΍ ϭ لϤόت ϰϠع 

ΔيϤϨت ΕΎعلاق ΔϘΜل΍ ف معϠΘΨم ،ΎϬئΎكήش ΎϤف كΪϬت ϰـ ·لΜيفتϘين ــϠمΎόل΍ ϭ  ليΎΘلΎب

ΔسسΆϤلΎح فΒμت ،ΔϠئΎόلΎك Ϋ· بΠي ϰϠع ΔسسΆϤل΍ يϨΒت ΕΎيΠتي΍ήΘس΍ ينϮϜΘل ΔفΎϘث ΔيϤيψϨت 

ΔΤجΎل نΜم ΔيΠتي΍ήΘيع ·سΒτΘل΍ لإ΍عيΎϤΘج ϭ ΔيΠتي΍ήΘمج ·سΩ لإ΍لافΘفي خ ΔفΎϘث  ΔسسΆϤل΍

ΔϤقي ϯϮΘمس ϰϠء ع΍Ϯلإ س΍ϭ قتϮل΍ ΔϤقي ϭ΃ ،لϤόل΍ρΎΒπن ΓΩΎيϘل΍ ϯϮΘمس ϰϠع ϭ΃ ، ،

ήين ϭنΓήψ كل ΍ϭحΪ ل϶خή ي  ΍ϭلϱά تήΘسخ عϰϠ ·ثϩή علاقΕΎ نϮعيΔ بين ΍ل΍ϭ ϝΎϤόلϤس

Ϭتήψنϭم . ΔسسΆϤϠل 
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الفصــــل 
 الΨامس:

 

 ϭ ΔجيϬمن
Εإجراءا   Δالدراس 

  
 
 
 



 
 

ϭ ΔجيϬامس :منΨالفصــــــــل ال Εإجراءا   Δالدراس 
 تمϬيد:

:Δالدراس Εلا : مجالاϭا 
 ـ المجاϝ المϜاني1
 ـ المجاϝ الΒشري2
 ـ المجاϝ الزمني3

 المنϬجثانيا: 
Δثالثا: العين 

ΕياناΒجمع ال ΕاϭΩرابعا : ا 
 الملاحظΔـ 1
2Δـ المقابل 
3Γـ الاستمار 
4Εالسجلاϭ ـ الوثائق 
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 ـ تϬϤيد:

Ϋلك  ،΍ل΍έΪس΃ Δه΍Ϊف΍لΠϬϨϤي΍ ΔلΘي ΍سΪΨΘمت لϘΤΘيق  ΍لإج΍ήءΕ΍نϝϭΎϨΘ في ه΍ ΍άلμϔل 

΃  ϥ ϱ΃ Δس΍έΩ ΔΤيΤص ΔيϠϤع ΔيΠϬϨم Ε΍Ϯτي خπΘϘت، ϝلك من خلاΫϭ ΡϮضϭ  ϭ جϬϨϤل΍

 ϭ ثΤΒل΍ عϤΘΠنس مΎΠتΕ΍ϭΩ΃  ΔΒسΎϨϤل΍ ثΤΒل΍ ليبΎس΃ϭ صلϮΘل΍ ي تمΘل΍ ΕΎنΎيΒل΍ يلϠΤΘل

·ΎϬلي،  ϩάل هΜϤΘتϭΕ΍ء΍ήلإج΍ ل΍ Δس΍έΪل΍ جϬϨفي مΎϬل ϱήϘϔل΍ ΩϮϤلع΍ ΔبΎΜϤب Ϊيع ϱά،  ϭ

ΔϔϠΘΨϤل΍ Δس΍έΪل΍ ΕلاΎΠم، ΔفΎض· ϰل· Ε΍ϭΩϷ΍ لإΎك ΔϔϠΘΨϤل΍ ΔيΜΤΒل΍ΔψلاحϤل΍ ϭ ΓέΎϤΘس، 

 ϩάكل هϭ ΔϠبΎϘϤل΍ϭΕ΍ϭΩϷ΍  همΎδتϰل· ΎمϮϠعϤل΍ عϤفي ج ήيΒك Ϊح ϝϮح ΕΎنΎيΒل΍ ϭ Ε

Δس΍έΪل΍ ωϮضϮمΎم ΍άهϭ ، ΎϨح لϤδي  ϝϮصϮلΎبϰع  ·لϤج Ϊبع ΔيϤϠع ΔϤقي Ε΍Ϋ ئجΎΘن

مϮϤΠعΔ من ΍لΎΘϨئج ϭمΎϨق΍ϭ ΎϬΘθلΝϭήΨ  ·ل΍ϰلΒيΎنϭ ΕΎتϠΤي΍ϭ ΎϬϠلϜΤم عϠيΎϬ ثم ΍لϮΘصل 

 ΔϤمن ثϭ ΕΎصيϮΘل΍ من ΔعϮϤΠϤيق بϘΤفت΍Ϊه΃ Δس΍έΪل΍. 
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 لاϭأ : Δالدراس ΕلاΎمج: 
 :ΎϜϤني الϤجϝΎ ال -1

 ENTREPRISE ه΍ ϩάل΍έΪسΔ بΎلΆϤس΍ ΔδلϨρϮيϷ Δج΍ ΓΰϬلϘي΍ ϭ αΎل΍ήϤق΃ ΔΒجήيت

NATIONALE DES APPAREILS DE MESURE 

CONTROL «AMC »  ϭ ،يفτس Δلايϭ ΔϤϠلع΍ ΔϨيΪϤل ΔعيΎϨμل΍ ΔϘτϨϤلΎع بϘي تΘل΍

 Ώ έΪϘت ΔحΎδم ϰϠبع عήΘ13ت ΎϬϨم ،έΎΘϜه   ΔحΎδ4,5م  ϰϨΒم ϰل΍ ΔفΎلإضΎب ΓΎτمغ έΎΘϜه

΍ήل΍ يقήτل΍ έΎδي ϰϠع ΓΪج΍ϮΘϤل΍ ΔمΎلع΍ ΔيήيΪϤل΍ ήϘم ΔϠيϤج ϭ ΔϤϠلع΍ يΘϨيΪبط بين م

Ϸ΍. Δيήث 

 ϭ من م΍ Ε΍έήΒخΘيέΎ ه΍ ϩάلΆϤسΔδ مΎ يϠي :

Γ ه΍ ΍άلωϮϨ من ΍لϮΘϨϤجΕΎ ل΍ά فϬي تΘΤل مΎϜنΔ معήΒΘ ·نΝΎΘـ ΍لΆϤس΍ ΔδلϮحيϨρϭ ΓΪيΎ في 

΍ ي .لإفيϨρϮل΍ ΩΎμΘق 

ΎΤل΍ ΕΎδسΆϤل΍ من بين Ϊلإـ تع΍ ΔϠمΎθل΍ ΓΩϮΠل΍ ΓΩΎϬش ϰϠع Γΰئ ϭΰ9001/ 2000ي   ΔϨس

2004. ϡ 

 ήيΎδي تϬف ΍άي، لϠΤϤل΍ ϭ يϤلΎلع΍ بϠτϠع لπΨت ΎϬنϮك ΔδسΆϤل΍ ΎϬع بΘϤΘي تΘل΍ ΓήϬθل΍ ـ

.ΔΜيΪΤل΍ ΎجيϮلϮϨϜΘل΍ 

΍لΆϤس΍έΩ ϡΪΨ΃  ϥ  ΔδسΎϨΘ خΎصϭ Δ يΎنΕΎ تسΓΩΎϔΘ من معϮϠمϭ ΕΎ بϭ ه΍ ϩάلρΎϘϨ شΠعΎϨΘ للإ

 ϭ بάلك فϬي تΘϤΘع بέΪϘ كΒيή من ΍ل΍ ϭ ΓήΒΨلΎϔϜءΓ في ΍لδΘييή . 1975سΔϨ  ·نΎθ΅هΎتم 

:ΎϬأتθاـ ن  ϱάل΍ ϱϮϤϨΘل΍ طτΨϤϠل ΍ήψن·ϝخلا ήئ΍ΰΠل΍ هΘΠϬΘن  ϭ ΕΎيϨعيΒδل΍ ΔϠحήم

 ϰل΍ فΩΎϬل΍· تم ΪϘف ΔϠيϘΜل΍ ΕΎعΎϨμϠل ΔيΪعΎكل قΎء هيΎسέءΎθن·  ΝΎΘنΈم بΘϬع يϨμم

 Ε΍Ω΍Ϊلع΍ "L USINE DE FABRICATION DE COMPTEUR  "  ΔϨس

1975  ωϭήθϤل΍ ΍άه άيϔϨΘت بϔϠك Ϊق ϭίΎلغ΍ ϭ ءΎبήϬϜϠل ΔيϨρϮل΍ Δكήθل΍ ،

"SONALGAZE"،   لυ ϭ لإ΍ يτع يغϨμϤل΍ ΍άه ΔϘϠعΘϤل΍ ΔيϨρϮل΍ ΕΎجΎيΘح

 ΍ "LAلعϮπيΔع΍ ΓΩΎلϬيϭ· ΔϠϜ بعΪ  بΎلع΍( Ε΍Ω΍ΪلήϬϜبΎء،΍لغ΍، ίΎلΎϤء(

RESTRUCTURATION"  ΔδسΆϤل"SONALGAZE" تΌθن΃  ΔδسΆϤل΍
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 ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬجϷ ΔيϨρϮل΍"AMC"  ءΎϨقم بέ ϡϮسήϤل΍ ϰϠ(633/83) ع  ΥέΆϤل΍

 ΍لιΎΨ ب΍ ωΎτϘلΎϨμع΍ ΕΎلϘΜيΔϠ . (1983نϮفήΒϤ  5في )

 ϰϠع Ύيعήس ΍έϮτت ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬجϷ ΔيϨρϮل΍ ΔδسΆϤل΍ فتήع Ϊق ϭ يعϤج

،ΕΎيϮΘδϤل΍ Ϸ΍لإ΍ ΔϠحήم ϝϮخΪل ΎهΪعΎس ϱάل΍ ήم ωϭήθم Δس΍έΩ حيث تم ΔلاليϘΘس

·ϠΠϤب ΎϬΘلاليϘΘس ΪϘعϨϤل΍ ΔمϮϜΤل΍ 19س  αέΎ1989م ΃ سϠΠيب مμϨين تم ت· ΎϬتέ΍Ω

:Ώ  ϙ΍άن΍ έΪق ϱάل΍ عيΎϤΘلاج΍ ΎϬلΎϤس΃έ ΪيΪΤت ϭ ΎϬϠكΎجيه هيϮتϭ 30  άϨمϭ ΝΩ ϥϮيϠم

سϬم مίϮعΔ΃ Δ عϮϤمي΍ ΔقΩΎμΘيΔ مΕ΍Ϋ ΔϠϘΘδ مΆسAMC "δ"صΤΒت Ϋ΃لك ΍لέΎΘيخ 

 ϰϠع΃ΔϤهΎδيق مΩΎϨص Δبعέ، ΔϨ1993 ثم س  ϰل΍έ ΎϬلΎϤس΃έ عϔتέ΍105  فيϭ ΝΩ ϥϮيϠم

 ΔϨغت  2000سϠ770ب ΝΩ ϥϮيϠم . 

΍لΪμΘي΍ ϭ ήلϮδΘيق  ،سΘي΍ Ω΍ήلإ نΆϤ، ΝΎΘسΔδ م΍ ϡΎϬلΤΒث ΍ ϭلϮτΘي΍ ϭ ήلإكΎϤ تϮΘل΍ ϰل

م΃ Ύ ،جϭ ΓΰϬ مϮϜنΎتϭΎϬكل ل΍Ϯحق ه΍ ϭ، Ϸ΍ ϩάلΎϤΤيϷ Δج΍ ΓΰϬلع΍ϭ ΪلϘي΍ ϭ αΎلψϨΘيم

ϤيΔ ك΍ ήΒلήθك΍ ΕΎلعΎل΃قΎϨΘء έخΎμ من ήρف ·جΎϤلي لΎΠΘϨϤتΎϬ تم من خلا΍ ϝلϨμΘيع ΍لإ

 ن΍. ΝΎΘلΔμμΨΘϤ في ه΍ ΍άلωϮϨ من ΍لإ

 ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬجϷ ΔيϨρϮل΍ ΔδسΆϤل΍ تϠخΩ ΎϬتΩϮين جδΤت ϭ ΎϬتΎΠΘϨيع مϮϨت νήبغ ϭ

 ϡΎع ΔΒق΍ήϤل΍2005ϡ ϩΎيϤϠل Δيήئ΍ΰΠل΍ مع Δك΍ήفي شADE)  )يϤلΎلع΍ عϤΠϤل΍ ϭ  (

SMS) τϠΘΨم Δكήء شΎθن΍ حيث تم،Ϊب Δ΃  ϡϮي ΎϬϠغيθي  02تϔنΎ2005ج ϡ ΔϤϠلع΍ ΔϨيΪϤب، 

ϭ تϠΒغ  ،آلاΕ مϭ ΓέϮτΘ يΪ عΎمΔϠ مΔμμΨΘ عΩΎϤΘ عϰϠتΘϨج ع΍ Ε΍Ω΍ΪلΎϤء ΍لΰϨϤليΔ بΎلإ

 ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬجϷ ΔيϨρϮل΍ ΔδسΆϤل΍ ΔϤهΎδم ΔΒق΍ήϤل΍30% ΃ ϩΎيϤϠل Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔϤهΎδم Ύم

ϭفي عϡΎ ، من ΃έس΍ ϝΎϤلήθك΍ ΔلϭSMS)) 55% ΔτϠΘΨϤ مΎδهΔϤ مϤΠع  (%15فϠΒΘغ )

2010ϡ،  Γήتم م΃ ϯήخ· ΓΩΎع·ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬجϷ ΔيϨρϮل΍ ΔδسΆϤل΍ ΝΎمΩAMC)) 

لΆϤϠسΔδ  سΎسي ΍لΪΠيϭΪ تم ΍لϮΘقيع ع΍ ϰϠلϷ΍ ϡΎψϨ (sonel gaz) سونϠغίΎضϤن مϤΠع 

 ϡϮ20ي  ήΒϤδيΩ2010  ΔبعΎنت تΎك Ύم Ϊبع ίΎغϠنϮع سϤΠϤل ΎϬΘيϜϠيل مϮΤحيث تم ت ϡ

،Δلاحيϔل΍ ϭ ΔعيΎϨμل΍ Ε΍ΰيϬΠΘل΍ ϭ ΕΎϤهΎδϤل΍ ήييδت Δكήθلي  لΎΘلΎب ϭ΃ ΔδسΆϤل΍ تΤΒص

ϭ نΘيΔΠ لάلك  ،Ύ تΎبعΎ بΔϔμ كϠيΔ لϤΠϤع سϮنϠغ΍ίΎلϨρϮيϷ Δج΍ ΓΰϬلϘي΍ ϭ αΎل΍ήϤقΔΒ فήع

·ϔΘمن بس ΕΩΎ مجΎنή·ϱέΎϤΜΘس ΎϬϠكΎهي ήيϮτت ϭ ΎϬΜيΪΤت ϥΎϤπل.  
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:ΎϬتΎوجΘϨـ م Ώ لإ΍ ϭ ΔيϜنيΎϜيϤل΍ ΕΎجϮΘϨϤل΍ من ΔϠϤج ΔδسΆϤل΍ ϕϮδفي ت ΔنيϭήΘϜل

Ϸ΍. ΔيϠΤϤل΍ ϭ ΔيϤلΎلع΍ ϕ΍Ϯس 

 :تيϮΘϨϤجΕΎ نΩέϮهΎ في ΍ل΍ ϝϭΪΠلآϭه΍ ϩάل

 ( مϮΘϨج΍ ΕΎلΆϤس΍1.Δδلέ ϝϭΪΠقم )

 ΍ل΍ ΕΎΠΘϨϤلϜθΘي΍ ΔϠلΨط
΍لΪخϝϮ في 

ΝΎΘلإن΍ 
Δμخήل΍ نحΎم 

ΔقΎτل΍  ΔيϮϨδل΍

ΓΪحϮلΎب 

بΎء
ήϬ

Ϝل΍
 

 ع΍ Ω΍ΪلήϬϜبΎء
έϮτل΍ ϱΩΎح΃ 

 ثلاثي ΍ل΍ έϮτلإلϭήΘϜني

1980 

1980 

2001 

ήجي΍ϭ يسέΪلان 

"΍ήδيϮس" 

220.000 

40.000 

 ΍لρ΍ϮϘع

 ΃ح΍ ϱ ΩΎلτϘب

 ثΎϨئي ΍لτϘب تΎϔضϠي

 έبΎعي Ϸ΍قΏΎτ تΎϔضϠي

1985 

 

ABB 

STOTZ 

"ΎنيΎϤل΃" 

800.000 

300.000 

45.000 

 έ΍έί΃αΎϤΘلال΍ 

 ΕصلاϮϤل΍ ϭ

Δيέ΍ήΤل΍ 

 έ΍έί΃αΎϤΘلال΍  ΓϮق ϭΫ

LC1D 

 Δيέ΍ήح ΕصلاϮمLR1D 

 έ΍έί΃ عρΎقLE1D 

 έ΍έί΃αΎϤΘل΍ ΓΪعΎδم 

 έ΍έί΃ بϠعαΎϤΘل΍ AL1D 

1990 

 تϠيϤيΎϜنيك

 έΪنΎش ΔعϮϤΠم

"Ύδنήف" 

200.000 

100.000 

35.000 

50.000 

75.000 

ئل
΍Ϯδ

΍ل
 

 ع΍ Ω΍ΪلΎϤء

 /سϡ3Ύ  3قάف 

RNT 

 ΩΪعΘف مά3ق  ϡ3Ύس/ 

RNS 

 ΩΪعΘف مά5ق  ϡ3Ύس/ 

RNS 

1981 
ϭήΘمي΍Ϯك΃ 

"΍ήδيϮس" 

200.000 

 

 ϭ ينΰϨΒل΍ ωίϮم

ΕϭίΎϤل΍ 

50 Ω/ϝ 

90 Ω /ϝ 
1991 

 ϥϮϨبيغϮفϮن

"ΎليΎτي·" 

1.200 

300 

ίΎلغ΍ ΕΎΠΘϨم 
 ίΎغ Ω΍ΪعAC5M 

129318933B  ίΎم غψϨم  
1981 " ΃. ϡ.Ϯل΍"ϮϜم΃ 

80.000 

80.000 

 ΍لعΎمΔ لΆϤϠس΍Γέ΍Ω .Δδل΍ : έΪμϤلإ
AMC : appareil de Mesure et du Contrôle  

ADE : Algérienne Des Eaux 

SMS : Sens sus Met ring Systems  
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: ΔؤسسϤϠي لϤيψϨΘل الϜيϬال νήـ ع Ν 

ΓΰϬجϷ ΔيϨρϮل΍ ΔδسΆϤل΍ عΒΘت  ϰϠيم عψϨΘل΍ ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍΃ خط αΎس

ΕΎΠΘϨϤل΍ "Ligne de Produit"΍ ΍άهϭيϔيυϮل΍ يمψϨΘل΍ ع بينϤΠيم يψϨΘيم  ،لϤμΘل΍ ϭ

 ϰϠع΃ΕΎΠΘϨϤل΍ αΎس،  Ύيϔيυϭ  ΎϤيδϘع تΒΘي ϮϬـ ف ϱέ΍Ωلا΍ ήϘϤل΍ ـ ΔδسΆϤل΍ ΰكήϤل ΔΒδϨلΎΒف

:ΔليΎΘل΍ ئفΎυϮل΍ مπي ϭ 

.ΔيέΎΠΘل΍ ΔيήيΪϤل΍ ـ 

. ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ΔيήيΪـ م 

. ΔليΎϤل΍ ΔيήيΪـ م 

.ήيϮτΘل΍ ΔيήيΪـ م 

 لي .علا΍ ϡلآ΍ ΔلήΒمϭ ΔΠ م΍ήق΍ ΔΒلδΘيي΍ ϭ ήلإـ مΪيήي

΃: مπي ϮϬعي فΎϨμل΍ كبήϤϠل ΔΒδϨلΎب Ύم 

 ـ قδم ΍لήϬϜبΎء .

 ـ قδم ΍ل΍Ϯδئل .

. ΔعيΎϨμل΍ ΕΎمΪΨل΍ ϭ Ε΍Ω΍Ϊلام΍ مδـ ق 

Ϸ΍ مδـ ق. Ε΍ϭΩ 
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 ΍لϘي΍ ϭ αΎل΍ήϤقΔΒ .( ΍لϬيϜل ΍لψϨΘيϤي لΆϤϠس΍ ΔδلϨρϮيϷ Δج΍7 ΓΰϬلϜθل έقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
: έΪμϤل΍لإ΍Γέ΍Ω ΔمΎلع΍ ΔδسΆϤϠل. 

 

:ΔيήيΪل مϜل Δيδئيήل΍ ϡΎϬϤل΍ νήي عϠي ΎϤفيϭ 

 1 كز : ـήϤϠل ΔΒسϨلΎب 

 الϤديήيΔ العΎمΔ : .أ 

 تΜϤΘل ΍ل΍ ΔϤϬϤلήئيδي΍  ΔلΪϤيήي΍ ΔلعΎمΔ في :

.ΎϬتΎρΎθن ήسي ϥΎϤض ϭ ΔδسΆϤل΍ يمψϨن تδح ϰϠع ήϬδل΍ ـ 

Δالعام Δالمديري 

Δالتجاري Δير المديريϭالتط Δمديري 

الدائرة 
Δالصناعي 

 دائرة الأمن

 دائرة السϭائل

دائرة 
Εالإمدادا 

 Εقسم الإمدادا
Εالخدما ϭ 

Δالمالي Δالمديري  Δالبرمج Δمديري
 ريϭمراقبΔ التسي

مديريΔ المϭارد 
Δالبشري 

Δدائرة التصنيع دائرة الصيان 

 دائرة الإصلاح

Δالدائرة التقني 

Εاϭقسم الأد 

 Δدائرة المحاسب
ϭ المϭارد 

Δالبشري 

 دائرة تسيير الإنتاج

 قسم السϭائل

 دائرة الإنتاج

 ϭ Δدائرة المحاسب
Δارد البشريϭالم 

 قسم الكϬرباء

 ϭ Δدائرة المحاسب
Δارد البشريϭالم 

 ϭ Εدائرة المشتريا
Εالمبيعا 

Εالمبيعا ϭ Εدائرة المشتريا 

 

Δدائرة الصيان 

القϭاطع ϭ دائرة إنتاج 
Εصلاϭالم 

 دائرة إنتاج عداد الكϬرباء

Δالدائرة التقني 

دائرة المحاسبϭ Δ المϭارد 
Δالبشري 

Δالدائرة التقني 
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 ϡΪϘت ϰϠف عϮقϮل΍ ـ΃ ϝΎϤع. ϡΎψΘنΎب ΔδسΆϤل΍ 

 جΎϤΘع΍ ΕΎلδϨΘيϘيΔ بين مϠΘΨف مδي΍ ϱήلΆϤسΔδ .ـ ΍لϘيϡΎ بΎلإ

 ه΍Ϊف ΍لعήي΍ Δπل΍ϮϤفΔϘ لΎϬ.س΍ήΘتيΠي΍ Δل΍Ϯجب ΍تΎΒعϷ΍ ϭ ΎϬـ تΪΤي΍ Ϊلإ

 ϭتωήϔΘ عن ΍لΪϤيήي΍ ΔلعΎمΔ عΓΪ مΪيήيΕΎ هي :

 Ώ. :ΔريΎجΘال ΔيήديϤال 

 Ω΍Ϊع΍ في ήيϮτΘل΍ ΔيήيΪϤل ΔسيΎلاس΍ ΔϤϬϤل΍ لΜϤΘت ϭμت ϭ ΕΎΠΘϨϤل΍ فϠΘΨميم مΎ

ΎهήيϮτت، ϘΤت ϭ ئنΎبΰل΍ ΕΎΒϠρ ΔϬج΍Ϯفي م ΔδسΆϤل΍ Δقي΍Ϊμم ϭ ρΎθن ΪيΪΠت ϭ يق

Ϸ΍لإ΍ ΓΩΎϬθل ΎϘΒρ ΔعيϮϨل΍ ف΍Ϊه ϭΰ9001ي  ϡΎψϨل ήϤΘδين مδΤمن ت ΎϬϨتب عήΘي Ύمϭ

. ΔعيϮϨل΍ ήييδت 

 Ν.  : ΔيήθΒال ΩوارϤال Δيήمدي ϰϠل عϤتعϝمن خلا ΎϬل ΔϠكϮϤل΍ ϡΎϬϤل΍ ϥΎϤض: 

 ΎΘبعΔ غيΎب΍ ΕΎلعϝΎϤ .ـ م

. ϝΎϤلع΍ يفυϮت ΕΎϔϠم Δس΍έΩ ـ 

. ϝΎϤعϠل ΔيΒيέΪΘل΍ Ε΍ء΍ήلإجΎل بϔϜΘل΍ ـ 

 ع΍ Ω΍ΪلτΨϤط ΍لϱϮϨδ لϠعϤل ϭ ض΍ ϥΎϤحϡ΍ήΘ ق΍Ϯنين ΍لعϤل ΍لΔϘΒτϤ .·ـ 

   Ω: ήسييΘال ΔΒاقήم ϭ ΔمجήΒال Δيήـ مدي ΔيήيΪϤل΍ ϩάϬل ΔسيΎلاس΍ ϡΎϬϤل΍ من ϭ : 

 قϡΎδ عϭ ϰϠضع ΍لϤي΍ΰني΍ ΕΎلΪϘΘيήيΔ .مΎδع΍ ΓΪلΪϤيήي΍ ΕΎلϷ΍ ϭ ΔϔϠΘΨϤ ـ

. ΕΎق ϭήϔل΍ ΏΎΒس΍ يلϠΤت ϭ ΕΎني΍ΰيϤل΍ ΔΒق΍ήـ م 

. ΔيϮϨδل΍ ΔτΨل΍ ήيπΤت ϭ يقδϨΘل΍ ـ 

. ΓάΨΘϤل΍ Ε΍ء΍ήلاج΍ ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ كل ΔبعΎΘـ م 

Ϸ΍ فϠΘΨي في مΒسΎΤϤل΍ تيΎمϮϠعϤل΍ ϡΎψϨل΍ Δسلام ϥΎϤـ ض. ϡΎδق 

 ΍لϤعϮϠم΍ ΕΎلΘϤعΔϘϠ بϜل ΍ن΍ ΔτθلΆϤسΔδ .ـ جϤع 

 الϤديήيΔ الΎϤليϩ: Δ ـ 

΍ ΔϤϬϤل΍Ϸδفي ت ΔيήيΪϤل΍ ϩάϬل ΔسيΎس ϭ ΔδسΆϤϠل ΔيΪϘϨل΍ ΕΎϘفΪΘل΍ ήيي· ΓέϭΪل΍ ΔΠيΘن Ω΍Ϊع

 ϭ ΔيΒسΎΤϤل΍ ئقΎثϮل΍ كδم ϭ ΔδسΆϤل΍ ΕΎيϠϤمي لعϮلي΍ يΒسΎΤϤل΍ يلΠδΘل΍ ϭ ΔδسΆϤϠل
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Ϊك΄Θل΍ ϭ ΎϬΘجع΍ήم ΔيΒسΎΤϤل΍ Ϊع΍ϮϘلΎب ΎϬم΍ΰΘل΍ من،  ϭ يلϮϤΘل΍ طτضع خϭ ϰϠل عϤتع ΎϤك

. ΔϨيΰΨل΍ ΔلΎح ΔبعΎΘم 

 2كب: ـήϤϠل ΔΒسϨلΎب 

 ΪجϮت΃ Δبعέ΃: هي ϭ ΎϬπعن بع ΔϠϘΘδه مΒش ϡΎδق 

 قسم الήϬϜبΎء : .أ 

΍ ΔΒلήϬϜبΎئي΍( ΔلعΩ΍Ϊ ج΍ ΓΰϬلϘي΍ ϭ αΎل΍ήϤقδ΃م مΘΨص في تϨμيع ϭ تήكيب ϭ بيع هϮ ق

كΎϤ يϡϮϘ بϨμΘيع بعض ΍لτϘع  ΍ έ΍έί΍ل΍ ϭ αΎϤΘلϮϤصلا΍ Εلέ΍ήΤي΍،  ϭ،) ΔلήϬϜبΎئي

΍Ϊع ΔعΎϨخل في صΪي تΘل΍ίΎلغ΍ ϭ ءΎϤل΍ Ω. 

 Ώ. : قسم السوائل 

΍لΘي تΘδعϤل في΍ ΎϬل΍Ϯδئل كΎلΎϤء ΍ ϭلغ΍  ϭ ίΎلΕΎΠΘϨϤنϭ ΝΎΘ بيع ·ϭهϮ قδم مΘΨص في 

  ϮϜΘي ϭ ΕϭίΎϤل΍ ϭ ينΰϨΒل΍. لحΎμم ϭ ΕΎيήيΪم ΓΪم من عδϘل΍ ΍άه ϥ 

 Ν. : ΔعيΎϨμال ΕΎدمΨال ϭ ΕاΩقسم الامدا 

Ϸ΍ ϥΎϤم هي ضδϘل΍ ΍άه ΔϤϬم ϭϘϨل΍ ئلΎسϭ ήييδت ϭ لإمن΍ ϰل΍ ΔفΎلإضΎل ب ϰϠف ع΍ήش

 ϭتπم ΍لΪϤيήي΍ ΕΎلΎΘليΔ : ،جΎϤΘعيΔ كϷΎكل ϭنϘل ΍لع΍ϝΎϤلΪΨم΍ ΕΎلإ

 الأ Δيήمن :مدي Ϸ΍ ϥΎϤض ϰϠع ήϬδل΍ ΎϬΘϤϬم ϭ. ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω من 

 : ΔعيΎϨμال ΔيήديϤال ϭ Ϸ΍ ΔنΎصي ΎϬΘϤϬلإم΍ ΔبعΎΘم ϭ نيΎΒϤل΍ ϭ ΓΰϬج ϭ Ε΍έΎϤΜΘس

Ϸ΍ ΔنΎصي΍ήش ϭ ΔئيΎبήϬϜل΍ ΏΎτعΔيΒΘϜϤل΍ Ε΍ΪعϤل΍ فϠΘΨء م. 

 الإ Δيήمدي: ΕاΩمدا  έϮΒل بعϔϜΘل΍ ϭ ΕΎϨحΎθل΍ ϭ Ε΍έΎيδل΍ Γήيψح ήييδت ΎϬΘϤϬم ϭ

 ΍لϠδع ΍لΓΎϨΘϘϤ من ΍لϭ ΝέΎΨ نϘل ΍لعϭ ϝΎϤ نϘل ΍لΎπΒئع .

  ΔΒسΎحϤال Δيήمدي:ΔيήθΒال ΩوارϤال ϭ ΓΪحϮل΍ ΎϬب ϡϮϘي تΘل΍ ΕΎيϠϤلع΍ يلΠδت ΎϬΘϤϬم ϭ

 هϡΎϤΘ بΎحΘيΎج΍ ΕΎلϮحΓΪ من ΍لي΍ ΪلعΎمϮ.ΔϠح΍ ϭ ΓΪلإϭ تδييή مϠΘΨف م΍ Ωέ΍Ϯل

 : ΕاϭΩقسم الا 

 ،نΝΎΘ لδϘم ΍لήϬϜبΎء ΍ ϭل΍Ϯδئل΍ ΝΎل΍ϮϘلب ΍لΎδϤعΓΪ في عϠϤي΍ Δلإنϭ·ΘمΔϤϬ ه΍ ΍άلδϘم هي 

· ϭ ΔنΎصي ϰل΍ ΔفΎض·Ρصلا . ΎϬل ΔبعΎΘل΍ لحΎμϤل΍ ϭ Ε΍ΰيϬΠΘل΍ فϠΘΨم 
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 سواϕ الϤؤسسΔ:أ

 ΔيϨρϮل΍ ΔδسΆϤل΍ ήτيδتΓΰϬجϷ  ΔΒق΍ήϤل΍ϭ αΎيϘل΍(AMC)  έΪμتϭ ΔيϠΤϤل΍ ϕϮδل΍ ϰϠع

ήء صغيΰفي  ج ΎϬتΎΠΘϨمن م·Ϸ΍ Ω΍ϮϤلΎب ϝΩΎΒΘل΍ έΎρϭ Δليϭ΃:ΔδسΆϤل΍ ئنΎبί هم 

 ίبΎئن محϠيوϥ مϬϨم : (1

ίΎغϠسون(SONELGAZ) : ϱήΘθي تΘل΍.ίΎلغ΍ مψϨمϭ ίΎلغ΍ϭ ءΎبήϬϜل΍ Ε΍Ω΍Ϊع 

ϝΎطϔن (NAFTAL)  : ΕϭίΎϤل΍ϭ ينΰϨΒل΍ Ε΍Ω΍Ϊع ϱήΘθت 

ϩΎيϤϠل Δيήالجزائ (ADE:) ءΎϤل΍ Ε΍Ω΍Ϊع ϱήΘθت ϭ 

(ϱίΎالغ ϭ ئيΎبήϬϜال ΩΎΘعϠل ϱήالجزائ ήجΘϤالCAMEG:) Ε΍Ω΍Ϊع ϱήΘθي ϱάل΍ϭ

ίΎلغ΍ϭ ءΎبήϬϜل΍ ϭ ΔπϔΨϨم ΔئيΎبήϬϜل΍ ρϮτΨل΍ حق΍Ϯلϭ ΕΎϤψϨϤل΍ϭ ήتϮΘل΍ ΔτسϮΘم

.ήتϮΘل΍ ΔπϔΨϨϤل΍ ΕΎϜΒθلΎب ΔصΎΨل΍ ΕصلاϮϤل΍ϭ 

( ΕواϨالق ίΎانج ΔكήشKANAGHAZ)  :ΕΎϤψϨϤل΍ϭ بضΎϘϤل΍ ϱήΘθي تΘل΍ . 

΍لΘي ت΍ ϱήΘθلϮصلا΍(Εل΍ϭήبط( ΍لΎΨصΔ بΎلΕΎϜΒθ  : (KAHRIF) شήكΔ كήϬيف

 ،ήتϮΘل΍ ΔτسϮΘم ϭ ΔπϔΨϨم ρϮτΨل΍ حق΍Ϯل ϭ ήتϮΘل΍ ΔπϔΨϨϤل΍ΔفΎلإضΎب  Ϊيϭΰت ϰل΍

 ΔيϨρϮل΍ ΔδسΆϤل΍ϝΎللأشغ  ϯήΒϜل΍ ΔليϭήΘΒل΍(GPPB)  لكάك έΎلغي΍ عτقϭ مΠΤل΍ Ε΍Ω΍Ϊبع

 ΔمΎلع΍ ΔيήيΪϤل΍ Ϊيϭΰل للأمنت΍ حي΍ϮϨل΍ ϭ يϨρϮل΍ΔδمΎΨل΍ϭ Δبع΍ήل΍ ΔنيΎΜل΍ ΔيήϜδع. 

2) : ιواΨالΔيέ΍ήΤل΍ ΕصلاϮϤل΍ ϥϭήΘθي (CONTACTEURS)،  عρ΍ϮϘل΍

ΔئيΎϘϠΘل΍،Ε΍Ω΍Ϊء عΎϤل΍. 

 TÉ)جΎنب ع΍Ϊ شήك΃ ΔلاتϠϤك ΍لΆϤسί ΔδبΎئن  :جΎنبالزبΎئن الأ (3

LÉMÉCANIQUE )،)Ύδنήف(έΪيΎϨش ΔعϮϤΠم θي ϥϭήΘ΃لإ΍ έ΍έίαΎϤΘل، 

 ، ϭتϨμع بΎسم ΍لήθك΍ ΔلήϔنδيϭΔ Δلي΍ έΎρلϝΩΎΒΘ بΎل΍·Ϸ΍ Ω΍ϮϤلϮϤصلا΍ Εلέ΍ήΤيΔ في 

حΘيΎج΍ ΕΎلϭ ، ϕϮδهي تδعϰ لΒϠΘي΍ ΔسΎسي΃ΎمϮΘϨجϭ18 ΎتΪعم ΍لήθك΍ ΔلϕϮδ بـ:

 ήيΪμΘل΍ϭ ΔيϨρϮل΍· ϥ΃نϜم ،  ΍άي في هϨρϮل΍ ϯϮΘδϤل΍ ϰϠع ΓΪحيϮل΍ ΔδسΆϤل΍ ήΒΘتعϭ

 قΩΎμΘيΔ بΎلغΔ.·هϤي΃ Δك΃ ΎϬΒδم΍  Ύل΍ΕΎΠΘϨϤلωϮϨ من 
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ρΎنق Γالقو ρΎنقϭ عفπال ΔΒسϨلΎب ΔؤسسϤϠل 

ρΎنق Γالقو: 

 :في ϭتΜϤΘل

-1 Γήτسي ΔδسΆϤل΍ ϰϠع ϕϮδل΍ يقϘΤتϭ Δμح ΔقيϮس ΔليΎع. 

-2 ΩΪتع ΕΎΠΘϨϤل΍ (18 )ΎΠΘϨم 

 .΍لعΎمϠين ϭتέΪيب تϮϜين 3-

 .مΓέϮτΘ تϮϨϜلϮجيΔ تϨϘيΕΎ جϠب عϰϠ جΎه΍ ΓΪلΆϤسΔδ تعϤل 4-

 ه΍Ϯمش έبح. ع΍ ϰϠل΃ ϝϮμΤجل من Ϸ΍سعέΎ تϔΨيض ع΍ ϰϠلΆϤسΔδ تعϤل 5-

-6 ·ϙلاΘم ΔδسΆϤل΍  ΔϠمΎθل΍ ΓΩϮΠل΍ ΓΩΎϬθلISO 9001/2015  

ρΎعف نقπال: 

 :في ϭتΜϤΘل

 جΒϨيέ΍΃ΔتΎϬρΎΒ بήخص صϨع  1-

 .΍لΆϤسΔδ في ΍ϭلΎϜϤف΍ Ε΂ل΍ϮΤفΰ نϡΎψ ضعف 2-

-3  ϱήييδΘل΍ طϤϨل΍ ϰϠع ϝΪي Ύم Ϯهϭ ΔيέΎΠΘل΍ ΔيήيΪϤل΍ Ϊج΍Ϯتϭ يقϮδΘل΍ ΔيήيΪم ΏΎغي

 .΍لϜلاسيϜي

-4  ·Ϸ΍ Ω΍ϮϤلΎب ΎϬρΎΒتέΔجيέΎΨل΍ Δليϭ. 

:ΔؤسسϤϠي لϤيψϨΘل الϜيϬتقييم ال 

 ϰϠيم عδϘΘل΍ ΔδسΆϤل΍ عΒΘت΃ ΕΎΠΘϨϤل΍ خط αΎسΎϬتΎΠΘϨم ΩΪتع ϭ ΎϬϤΠح ήΒϜل ΍ήψن،  ΎϤك

΃  ϥ  ϰل΍ ΔϤδϘم ΔδسΆϤل΍΃م ΔϠϘΘδه مΒش ΔليϭΆδم ΰك΍ήم Δبعέ Ύي΍ΰϤل΍ ΔδسΆϤل΍ حϨϤي ΎϤ

 تي΍: Δلآ

 ـ سϮϬل΍ ΔلδϨΘيق بين نΕΎρΎθ كل قδم.

مΎϤ يϤδح بΎلϜΘيف مع ΍لΘϤغي΍  Ε΍ήلΩέϮϤينت΍ ϝΎμلΎΒϤش΍ ήلΰبΎئن ϭ ـ سϮϬلΔ عϠϤي΍ Δلإ

  .΍ ΔϨϜϤϤل΍ΙϭΪΤل

 ΍Ωء كل قδم.آقϡΎδ مΎ يΎδعΪ في تϘييم سϘΘلاليΔ بين Ϸ΍ـ ΍لإ

 ـ كل تϜθيΔϠ مΕΎΠΘϨ يΪيήهΎ مϝϭΆδ مμΨΘص .
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 ήـ غي΃ϥ  منΉϭΎδييم  مϘΘل΍ ΍άه΃ مع ΔصΎخ ΓήيΒك Ωέ΍Ϯم ΔδسΆϤل΍ ϰϠع νήϔنه ي

 .قέ΍ήϜϡΎδ بعض ΍لΎυϮئف في كل Ϸ΍ملاحΔψ ت

2- : ϱήθΒال ϝΎجϤال ΔδسΆϤل΍ مπت( ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬجϷ ΔيϨρϮل΍AMC) 

 24مϬϨم  2016لϰ غΎيΔ شΩ ήϬيήΒϤδ ·، (عΎملا643مήΒيϘيΔ )مي΍έΩ ϥ΍Ϊس΍ ΎϨΘلإ

لΪϘ ع΍ ϥ΍ϮلϔϨΘي΃ ϭ ά% من 53ع΍ ϥ΍ϮلϜΤΘم ΃ ϭ% من  ΍ϭ Ε΍έΎρ23لإ% من 

 ϰϠع ϩάه ΎϨΘس΍έΩ في ΎنΪϤΘع΍΃ άخ Δديμق ΔϨلإعي΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔΌل في فΜϤΘتέ΍Ω Δي

΍ ΎϬفΎϨب΄صΎيϠع ΓΩΎقي: ΔلاثΜل، ϰτسϭ ΓΩΎلإ ،قي΍ همΩΪغ عϠين بάل΍ ϭ ΎنيΩ ΓΩΎلي قيΎϤج

(55) ΍ΪئΎق ϭ ϭ لحΎμم ϭ ΕΎيήيΪم ϰϠع ϥϮعίϮهم م΃ي قΘل΍ ΔδسΆϤل΍ ϡΎδ

΃ΎϘبΎس ΎهΎϨΤضϭ، : يϠي ΎϤلي كΎΘل΍ ϝϭΪΠل΍ بδح ϥϮعίϮΘهم ي ϭ 
 تίϮيع ع΍ ϝΎϤلΆϤسΔδ:( ΍2لέ ϝϭΪΠقم )

 

ϡΎδقϷ΍  Γέ΍Ωلإ΍

ΔمΎلع΍ 

قδم 

 ΍لήϬϜبΎء
 قδم Ε΍ϭΩϷ΍ قδم ΍ل΍Ϯδئل

قδم 

Ε΍Ω΍Ϊلإم΍ 
ωϮϤΠϤل΍ 

ϝΎϤلع΍ ΕΎΌف 

 Ε΍έΎρلإ΍

ΎيϠلع΍ 
15 16 11 07 06 55 

 Ε΍έΎρ΍

 عΩΎيين
24 25 17 11 10 87 

 151 41 18 36 48 08 ع΍ ϝΎϤلϜΤΘم

άيϔϨΘل΍ ϝΎϤ350 45 01 68 235 01 ع 

 ωϮϤΠϤل΍ 48 324 132 37 102 643 
 

 : έΪμϤل΍.ΔδسΆϤϠل ΔمΎلع΍ Γέ΍Ωلإ΍ 
 

يΔ سτΘلاعض΍ ωϮل΍έΪسΔ فΪϘ ب΍ Ε΃Ϊل΍έΪس΍ ΔلإبΎلΔΒδϨ لΆϤϠسΔδ مϮالϤجϝΎ الزمϨي : -3

 ήΒϤفϮن ήϬف شμΘϨفي م ΎϬلإ ،2016ب΍ Δس΍έΪل΍ ϩάه ϝت خلاϤت ϭτΘس ΔϨيΎمع Δلاعي

 ϭ ΔδسΆϤل΍ ΕΎيήيΪم΃Άδم ΔعيϤب ΎϬمΎδقϭ،ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ϝ ΍ ϱάل΃ عضΒب ΎنΪم

 ϝϮح ΕΎمϮϠعϤل΍ΔδسΆϤل΍، ين فيϠمΎعϠل ϱήθΒل΍ Ω΍ΪعΘل΍ ϭمϬتΎΌف فϠΘΨϤب ΎϬ، لإ΍ تم ϭ ϕΎϔت

 ϰϠمعه ع΃ΓέΎيΰل΍ ΕΎقϭ،  يعίϮت Δيϔكي ϭ·ثΤΒل΍ Ε΍έΎϤΜΘبع ،سϭـــــμح Ϊــــــــــ ϰϠع ΎϨلϮ
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ΔδسΆϤل΍ عن ΕΎيτعϤل΍ ϭ ΕΎمϮϠعϤل΍ بعض  ϰϠع ΕيلاΪعΘل΍ بعض ϝΎخΩΈب ΎϨϤق· ΓέΎϤΘس

ϮΘΘث لΤΒل΍΍فϤل΍ ΕΎيτعϤل΍ ق معΔس΍έΪϠل Δني΍Ϊي. 

΃ϔل΍ Δني΍ΪيϤل΍ Δس΍έΪل΍ Ύم ήΒϤδيΩ ήϬمن ش Δي΍Ϊنت بΎϜف ΔيϠع·ΔيΎغ ϰل  ϝΪعϤي بϔنΎج ήϬش

ϝ تم ΍ Ε΍έΎϤΘ  ϭلΤΒث عϰϠ جΰئين ΍لΰΠء Ϸ΍س·سωϮΒ تم خلالΎϬ تίϮيع ί΃يέΎتين في كل 

مΪيΘϨي ΍لعϭ ΔϤϠ  تίϮيعه عϰϠ م΍ ήϘلΪϤيήي΍ ΔلعΎم΍ Δل΍ϮΘϤجΪ عϰϠ ي΍ έΎδلήτيق ΍ل΍ήبط بين

Ϸ΍ ΔϠيϤج ΔϨيΪم. Δيήث 

΍ ϭلΰΠء ΍لΎΜني تم تίϮيعه بΎل΍ ΔϘτϨϤلΎϨμعي΍ Δل΍ϮΘϤجΓΪ عϰϠ ي΍ έΎδلήτيق ΍لϨρϮي ΍ل΍ήبط 

ΔϨيΪم  بين مπي تΘل΍ ΔϨتΎب Δلايϭ ϭ ΔϤϠلع΍΃ مδعي )قΎϨμل΍ كبήϤل΍ ϡΎδم قδء ـ قΎبήϬϜل΍

Ε΍ϭ(  كΎϤ تم ·ج΍ήء بعض م΍ ϭ Ε΍Ω΍ΪلΪΨم΍ ΕΎلΎϨμعيΔ ـ قδم ΍ΩϷ΍ل΍Ϯδئل ـ قδم ΍لإ

΍ ليϭΆδمع بعض م ΓήΤل΍ ΕبلاΎϘϤل΍ ΔمΎلع΍ ΔيήيΪϤل΍ ء في΍Ϯس ΔδسΆϤل΃ ليϭΆδمع م ϭ

΃كبήϤل΍ ϡΎδع  ،قϤف جΪϬب΃يτعϤل΍ ن منϜϤم ΩΪع ήΒكΔδسΆϤلΎب ΔϘϠعΘϤل΍ ΕΎنΎيΒل΍ ϭ ΕΎ، 

Ϸ΍ م بعضϬيط فδΒΘل ΔلϭΎΤϤك ϭلإ΍ في ΓΩέ΍Ϯل΍ ΔϠΌس ΔϬمن ج ΓέΎϤΘس΃ ϩάمت ه΍Ωϭ ϯήخ

Ϊل΍. ملاΎك ΍ήϬش Δس΍έ 

 ΎثΎني: Δج الدراسϬϨم: 

ϭجب ΍تωΎΒ مϬϨج  ،΍ ϭلήΒهΔϨ عϰϠ حϘي΃ΔϘلϰ حϘي΍έΩ ϱ· ΔϘسΔ عϤϠيΔ لϮϠصϝϮ لϘϠيϡΎ ب΄

δضح ي΍ϭΎϬμيΨθت ϭ ΔϠϜθϤل΍ Δس΍έΩ ϰϠع ΪعΎ، من خ ϭ Ϊع΍ϮϘل΍ من ΔعϮϤΠع مΒΘت ϝلا

Ϸ΍من ن ΎϬضعϭ مΘي يΘل΍ ΔمΎلع΍ ΔϤψ΃ ϝϮصϮل΍ جل· ΓήهΎψل΍ ϝϮئق حΎϘح ϰل ωϮضϮم

΍ ΎϬعΒΘي يΘل΍ ΔϘيήτل΍" يϨج يعϬϨϤلΎث فΤΒل΍لإ ΔϠϜθϤϠه لΘس΍έΩ حث فيΎΒل ΔϘيϘΤل΍ فΎθΘك

عن ΍لϘΤيΔϘ حين جل ΍لθϜف Ύ΃ من م  ΍لψϨΘيم ΍لΤμيح للأف΍ έΎϜلعΪيΓΪ ·كΎϤ يعϨي "فن  ،1"

 . 2"يΎϬ ل϶خήين حين نϥϮϜ لΎϬ عέΎفينمΎ من ΍جل ΍لήΒهΔϨ عϭ ،Ϡ ·نϥϮϜ بΎϬ جΎهϠين

 Δس΍έΪل΍ ϭϨΜΤب ωϮضϮϤسب لΎϨϤل΍ يϔصϮل΍ جϬϨϤل΍ ΕΪϤΘع΍ ΔϨه΍ήل΍Ύ،   ف ب΄نήيع ϱάل΍ ϭ ه

"΃ قع΍Ϯل΍ Δس΍έΩ ϰϠع ΪϤΘيع ΏϮϠس΃قع΍Ϯل΍ هي في ΎϤك ΓήهΎψل΍ ϭ،  Ύϔصϭ ΎϬϔصϮم بΘϬيϭ

 Ύيϔكي ΍ήيΒتع ΎϬϨع ήΒيع ϭ ΎϘقيΩ΃ΎيϤك ϭ،  ضحϮي ϭ ΓήهΎψل΍ فμي يϔيϜل΍ ήيΒعΘلΎف
                                         

1
 ،ΕΎΒنيάل΍ ΩϮϤΤم ΪϤΤم ، εϮحϮب έΎϤع، ΙحوΒال Ωاعدا ϕήρϭ يϤϠحث العΒهج الΎϨم  ρ3، ΔمعيΎΠل΍ ΕΎعϮΒτϤل΍ ϥ΍ϮيΩ،ήئ΍ΰΠل΍،2001 ι،99 

2  ι،هδϔجع نήϤل΍99 
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ΎϬμئΎμخ، ΃ ΎϨيτي فيعϤϜل΍ ήيΒعΘل΍ Ύمϔصϭ ΓήهΎψل΍ ϩάه έ΍ΪϘضح مϮي ΎيϤقέ Ύ΃ ΎϬϤΠح ϭ

Βتέ΍ ΕΎجέΩ ϭϷ΍ ΔϔϠΘΨϤل΍ ήه΍Ϯψل΍ من ΎϬρΎϯήخ،  ΓήهΎψل΍ صفϭ ϰϠع ήμΘϘلا ي ϮϬف

 ϝϮصϮϠيل لϠΤΘل΍ ϭ ήيδϔΘل΍ ϰل΍ ϩ΍ΪعΘمن بل ي ΔϤئΎϘل΍ فϭήψل΍ ئق عنΎϘح ϰل΍΃ جل

" ΎϬϨيδΤت ϭ ΎهήيϮτ1ت . 

έΎρ معين يϡϮϘ ·بعΩΎهΎ في ΍΃ل΍έΩ ϰسΎυ ΔهΓή لΎϬ خΎμئϭ ΎϬμ  كΎϤ يΪϬف ه΍ ΍άلϬϨϤج

 ΎϬϠيϠΤΘب·ΠϤل΍ ΕΎنΎيΒϠل ΍ΩΎϨΘس ϰل΍ ϝϮصϮل΍ ΔلϭΎΤثم م ΎϬلϮح ΔعϤ΃ يΘل΍ مل΍Ϯلع΍ ϭ ΎϬبΎΒس

 ϝϮصϮل΍ ليΎΘلΎب ϭ ΎϬم فيϜΤΘتϰيم. ·لϤعΘϠل ΔϠبΎئج قΎΘن 

جΎϤΘعيΔ كΒδيل ΍ ϡϮلإن΍έΎθΘ في م΍ ϝΎΠلعϠ·ك΍ ήΜلΎϨϤهج ΃ـ ϭ يع΍ ΪلϬϨϤج ΍لϮصϔي من بين 

΍ϭ ϩήه΍Ϯυ مϬϔينلΘϠحήم ϰϠي΄تي ع ϭ تهΎϤس ιلاΨΘس، Ϸ΍ ΔϠحήϤل΍ ΔϠحήهي م ϰلϭ

Ϋϭلك بϠΤΘيل ΍لΒيΎن΍،  ϭ ΕΎلΨθΘيص ΍ ϭلϮصف سΎθϜΘف ΍ ϭلήϤح΍ ΔϠلΎΜنيΔ تΨص΍لإ

΍لϤعϮϠم΍ ΕΎلΘي تم جϤعΎϬ تϠΤيلا ي΍ ϱΩΆل΍ ϰكΎθΘف ΍لعلاقΔ  بين ΍لΘϤغيϭ Ε΍ή ·عΎτء 

ΎϬملائم ل ήيδϔت . 

: ΎϬϨم Ε΍έΎΒΘي لاعϔصϮل΍ جϬϨϤϠل ΎنέΎيΘخ΍ ءΎج Ϊق ϭ 

ΎϬ تΪϬف ΍لϭ ϰصف ΍لϬϨϤج ΍لϮصϔي يϡΪΨ بΓέϮμ كΒيΓή مϮض΍έΩ ωϮسϷ ΎϨΘن   ΃  ϥـ 1

Ϸ΍ ΍άكϭ ΔδسΆϤل΍ في ΓΪئΎδل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍Ύلإس΍ ΓΩΎيϘل΍ فήρ من ΔمΪΨΘδϤل΍ ليب Δيέ΍Ω

. ΎهήيϮτΘل 

΍لΘي تϜθل مϮϤΠع΍ Ε΍ϭΩ،  ΔلΜΤΒيΔيΎϨϨϜϤ من ΍س΍ ϡ΍ΪΨΘلعΪيΪ من Ϸ΍ ه΍ ΍άلϬϨϤج ΃  ϥـ 2

 ΎϬن من خلالϜϤي ΔϠمΎϜΘم ϰل΍ صلϮΘل΍· ϭ Δيδئيήل΍ Εلا΅ΎδΘل΍ فϠΘΨم ϰϠع ΔΒسΎϨم ΔبΎج

 ΍لήϔعيΔ لΤΒϠث .

3 ΎϤـ ك΃  ϥ τمع ϭ ΕΎنΎبي ϰل΍ ϝϮصϮل΍ Δصήف ΎϨيح لΘج يϬϨϤل΍ ΍άه ϭ ΎϬϔيϨμن تϜϤي ΕΎي

 ن نΎΘئΎϬΠ .سΓΩΎϔΘ متϠΤي΍ ϭ ΎϬϠلإ

 

 

                                         
 40ـ  ΍،2005 ι ، ι،39ل΍ΰΠئ΍، ήلϤع΍ ΪϬلϨρϮي لρ،1، ΓέΎΠΘϠ  الاجΎϤΘعيΔمϬϨجيΔ الΒحث في العϠو΍ ϡسΎϤعيل شعΎΒني ،  1
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 ΎΜلΎث :Δالدراس ΔϨعي: 

·  ϥ  ΎϬل ΔϨلعي΍΃ في ΔلغΎب ΔيϤه· ΔيΎϨبع ΔϨلعي΍ έΎيΘخ΍ بΠي ϭ ΔجيϮلϮسيϮδل΍ ΙϮΤΒل΍ ء΍ήج

 .صϠي ل΍έΪϠسΔ بήτيΔϘ عϤϠيΔ صΤيϭ ΎΤ كΎملا لϤΘΠϤع ΍لΤΒث Ϸ΍فΎئΔϘ تϥϮϜ مΔϠΜϤ تΜϤيلا

" ΔϨلعيΎف΃ΎϘΘن΍ Γ΍Ω ΔعϮϤΠمن م ΎيΒδن ΓΩΪΤم ΔعϮϤΠء م΃ Ω΍ήف" ΔϨلعي΍1،  ΎϤك΃  ϥ  ΔϨعي

 Ϊتع Δس΍έΪل΍΃Ϸ΍ ئمΎعΪل΍ Ϊح ήفϮي ΎϬم΍ΪΨΘس΍ ϭ ني΍ΪيϤل΍ ثΤΒϠل ΔسيΎس ΎϤك ΪϬΠل΍ من ήيΜϜل΍

΃  ن  ϜϤت ΎϬϷ΍ ΕΎنΎيΒل΍ ϰϠع ϝϮμΤل΍ هي ن من ϭ ΔليϮϤش ϭ ΔعيϮضϮم ήΜك΃ عϤΘΠم" Ύπي

΍ Δس΍έΪل΍  ءΰج ήΒΘهي تعϭ ،Δني΍ΪيϤل΍ ΕΎنΎيΒل΍ هϨع مϤΠت ϱάل لϜل΍ منϰϨعϤب ،  άخΆنه ت΃

΍ Ω΍ήف΃ من ΔعϮϤΠلمϤم ϥϮϜت ϥ΃ ϰϠع عϤΘΠϤΔس΍έΪل΍ ΎϬيϠع ϱήΠΘع لϤΘΠϤϠل ΔϠΜ ΔϨلعيΎف ،

δن ϭ΃ ء معينΰهي ج ϥΫ·صلϷ΍ عϤΘΠϤل΍ Ω΍ήف΃ من ΔϨمعي ΔΒ  ϰϠع Δس΍έΪل΍ ئجΎΘم نϤثم تع ،

 ΔϨلعي΍ Ε΍Ϊحϭϭ هϠع كϤΘΠϤل΍ΎصΎΨش΃ ϥϮϜت ΪءقΎحي΃ ϥϮϜت ΎϤك ،  ϭ΃ ΎنΪم ϭ΃ Ύعέ΍Ϯش ϭ΃

عΩΎϤΘ في ΍لϮصϔي ΍έΩϭس΍ ΔلΎΤلΔ فΪϘ تم ΍لإ ع΍ ϰϠس΍ ϡ΍ΪΨΘلϬϨϤج ϭبΎϨء   ، 2"غيΫ ήلك 

 ϰϠع ΔϨه΍ήل΍ ΎϨΘس΍έΩ" Δديμالق ΔϨالعي"  ϭ ΕΎϨلعي΍ من ΔحΎΘم ΔϨلإهي عي΍ من ΔليΎϤΘح

΃جل ت ϡΪΨي ΎϤب ΩΪΤم ΪμϘضيع ب΍Ϯم ΪيΪΤ΃حثΎΒل΍ Δس΍έΩ ف΍Ϊحيث  ،ه΃ ΔيΪμق ΔϨعي Ύنάخ

Ϥمن ع ΓΩΎϘل΍ ΔΌل في فΜϤΘت ΔδسΆϤل΍ ϝΎ ،ΔلاثΜل΍ مϬفΎϨب΄ص، ΎيϠع ΓΩΎقي، ϰτسϭ ΓΩΎقي،  ΓΩΎقي

ϤΘΠم Ε΍Ωήϔيع مϤج ΩΎϤΘع΍ تم ϭ ΎنيΩ( من ΔنϮϜΘϤل΍ ثΤΒل΍ 55ع ) ΓΩήϔم، ϥ΃ ήغي ϙΎϨه 

Ϝθب ϥϭΎعΘلم ت ΎϬϨم Ε΍Ωήϔلإم΍ ئفΎΤص ωΎجήΘس΍ مΘلم ي ϭ فΎل كθل΍ ΎϬϨم ϥΎيΒΘيءس  ϱάل΍

ΔϨيΎعϤل΍ ϝΎΠص مϠق  ϰ45·ل δن Ύل مϜθΘل ΓΩήϔه مΘΒ81,81 Ε΍ΩΎيϘل΍ ωϮϤΠمن م %

 έ΍Ωي΍. Δلإ

 ΔلϭΎΤϤل ΔيΪμϘل΍ ΔϨلعي΍ ϡ΍ΪΨΘس΍ حثΎΒل΍ من ϡΰϠΘδت ΎϬδϔن ωϮضϮϤل΍ ΔيعΒρ ϥ΍ ΎϤـ ك

 ΔΌϔل΍ ϩάه έϭΩ Δفήمع ) Δيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍( Ϯτفي تΔδسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήي، · ΔفΎض

·ΎϬΘρΎδب ϭ ΎϬΘسلاس ϰل، ϭΔϠق  ϭ Γήيμق ΓήΘفي ف Δيعήئج سΎΘن ϰϠع ϝϮμΤل΍ ϭ ΎϬΘϔϠϜت

. ΔϨه΍ήل΍ Δس΍έΪϠل ΎϬΘΒسΎϨم 

                                         
1، ΪϤΤسط مΎΒل΍ ΪΒيعϤϠج العϬϨϤالϭ ωΎϤΘم الاجϠع  ρ،3 ، ΔمعيΎΠل΍ فέΎعϤل΍ έ΍Ω ، ΔيέΪϨϜلاس΍ ،1988  ι ،19 . 

2
 

 ρ Ω،1982 ι ،33 ، م΍ Γ΄θϨلϤعέΎف ،΍لاسέΪϨϜيΔ ، مήμ، تقϨيϭ ΕΎ مΎϨهج الΒحث في عϠم الاجωΎϤΘع΍ ΪΒلΎϨصή جΪϨلي ، 
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 Ύأ:رابعΎنΎيΒع الϤج ΕاϭΩΕ: ΍ ϡΪΨΘδلإي΍ ϙϮϠδل΍ مϬϔء لΎϤϠلع΍ϭ ϥϮΜحΎΒفعه ل΍ϭΩ ϭ نيΎδن

΍άكϭ Ϸ΍ ϭ ΕΎيϨϘΘل΍ من ΔعϮϤΠه مΠئΎΘليب لإنΎس ϙϮϠδل΍ ΔيعΒρ مϬف ϭ فΎθΘك

خϮμصي΃  ϥ  Δ ·لا ،خϯή من ΍لϭ΃ϙϮϠδك΍ά علاقΎته ب΄نρΎϤ  ،جΎϤΘعي ϭ مΘغي΍ήته΍لإ

نϮعي΍ ΔلΒيΎن΍، ϭ ΕΎلΎδΘ΅لا΍ ΕلΎμϤغ΍ ϭ Δل΃ϭ νϭήϔي΍ ،ΎπلϮϤضΒρ ϭ ωϮيعΘه

Ϋ كل ΔفΪϬΘδϤل΍Ϸ΍ ءΎϘΘن΍ Γέϭήπحث بΎΒل΍ ϡΰϠليب لك يΎس ωϮضϮϤل ΔΒسΎϨϤل΍ ΕΎيϨϘΘل΍ ϭ

Ϸ΍ ملΎϜت ΎيϠج ήϬψي ϭ ،هΜΤبϤΘعϤل΍ Ε΍ϭΩني΍ΪيϤل΍ ثΤΒل΍ في ΓΪ لإ΍ ϝمن خلا Ε΍ء΍ήج

من ΍سτΘلا΍ ωلΎΒحث لϤϠيϥ΍Ϊ من ΍لΘعήف عϠيه ΍  ϭلΠϬϨϤي΍ ΔلΘي يΒΘع΍ ΎϬلΎΒحث بΪء  

΍ Ϊ ϭ Ε΍ϭΩشϠϤΘت ΍ل΍έΪس΍ Δل΍ήهΔϨ عϷ΍ ϰϠلϰ نΎΘئج ΍ل΍έΪسϭ Δ ق·عΎلϤه ϭصϮلا تΪΤيΪ م

 تي΍: ΔلϨϘΘي΍ ΕΎلآ

1) : ΔψلاحϤال 

 ΔيΒϠغ΃ ϥ· ϰϠع ϥϮعϤΠين يϤΘϬϤل΍ ϭ ينΜحΎΒل΍΃ ΔيϤهϷ΍ من Γ΍Ω΄ك ΔψلاحϤل΍ Δيδئيήل΍ Ε΍ϭΩ

سΎسيΎ لϝϮμΤϠ ع΍ ϰϠلΒيΎن΍ ϭ ΕΎلϤعϮϠم΃ ΕΎتϡΪΨΘδ في ΍لΤΒث ΍لعϤϠي ϭ م΍ ΍έΪμلΘي 

. Δس΍έΪل΍ ωϮضϮϤل Δمίلا΍ 

لή΅ي΍ ϭ ΔلΤϔص ل΍ ϰ·فΎلϤلاحΔψ تθيή في معΎϨهΕ΍ϭΩ،  Ύهم ΃Ϸ΍ـ ف΍ ΪϘعϭήΒΘهΎ من 

 ΔسϭέΪϤل΍ ΓήهΎψϠف  لήع ΪϘف έϮΘكΪل΍ ΎϬ"عتϠρ دϤب΄ن   "محϷ΍": ΎϬϷ΍ Γ΍Ω عϤΠل لπف

ΕΎمϮϠعϤل΍،  ϭ ΔيϤϠلع΍ ΔفήعϤل΍ ϰل΍ ϝϮصϮϠل ΎϬيϠع ΪϤΘيع ϥ΍ نϜϤي يΘل΍ Γ΍ϮϨل΍ هيϭ

Ϥل΍ في Δψلاح΃ ϰل΍ ήψϨل΍ هي ΎهέϮط صδب΃Ϸ΍ طδب ϭ ءΎشي·"ΎϬيϠي هي عΘل΍ ΔلΎΤل΍ لاءΩ1 

حيث έ΍تΰϜنΎ عϠيΎϬ خلا΍ Γ΍Ω،  ϝلϤلاحΔψ في ΍ل΍έΪس΍ Δل΍ήهϭ΃ΔϨق΍ ΪسΪϔΘنΎ كΜي΍ή من 

 Ε΍έΎيΰل΍Δس΍έΪل΍ ϥ΍Ϊمي ϰل΍ ΎϬب ΎϨϤي قΘل΍،  يΘل΍ ΕΎϤδل΍ بعض ΔψلاحϤب ΎϨت لΤϤحيث س

ρلاω ضΎف΍ Δل΍ ϰلإ· ،ف΍ Ω΍ήلعيΔϨ بΔϔμ خΎصΤΒ΃Δث بΔϔμ عΎمϭ Δ يϤΘيΰ بΎϬ  مϤΘΠع ΍ل

Ϥلع΍ فϭήυ عن Ώήلعن ق ΔδسΆϤلΎكبϭ ، بين ΙΪΤي تΘل΍ ΕملاΎعΘل΍ بعض ΍ά΃ Ω΍ήف

΍ Γέ΍ΩلعΎمΓ΍Ω ϭ Δ بϤلاحΔψ هيΎكل ϭ مΪيήي΍ ΕΎلإكΎϤ سΤϤت لΎϨ ه΍، Ϸ΍ ϩάل΍ ΙϮΤΒϤلϤΘΠϤع

هم ΍ل΍ήϤحل ΍لΘي ΃نϭ ΝΎΘ ن΍ ω΍Ϯلإ΃ن خιΎμΘ كل قδم في نωϮ م·ق΍ ϡΎδلϨμϤع ΃ ϭمϠΘΨف 

                                         
1 ، ϱΪϤلع΍ ΪϤΤم ΎΠϨل΍ Ϯب΍ΔعيΎϤΘالاج ΔدمΨحث في الΒيع ، اسس الίϮΘل΍ ϭ ήθϨϠي لϤϠلع΍ بΘϜϤل΍،ήμم ، ρ ـ Ω،1999  ι،295 
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فعΓή΃ ϝΎ جعΎϨΘϠ نΘعήف عن قΏή عن ΩϭΩέ ، فΎلϤلاح΍ ΔψلΎΒϤشنΎΘجيΔتΘم ب΍ ΎϬلعϠϤي΍ Δلإ

ϭ مϬت ΎكϮϠس ϭ ثينϮΤΒϤل΍  ينϠمΎلعΎب ΔτيΤϤل΍ فϭήψل΍ ϭ ئعΎقϮل΍ ϝϮح έϮμين تϮϜت ΍άك

. ΔδسΆϤل΍ في 

2) : ΔϠبΎقϤال 

Ϸ΍ من Ϊع  تعϔل΍ ϭ ΔمΎϬل΍ Ε΍ϭΩ حثΎΒل΍ نϜϤي تϬئق فΎϘΤل΍ يμϘت ϭ ΕΎمϮϠعϤل΍ عϤفي ج ΔلΎ

ن من فϬم ج΍Ϯنب ΍لϮϤضωϮ نΎϬ ت΃  ϜϤكΎϤ ّ ،تϮضيح كل مΎ يϜϤن تϮضيΤه لΙϮΤΒϤϠمن 

ΔϘيϘح،  ΪϤΘتع ΔϠبΎϘϤلΎلإف΍ ϰϠعϤل΍ يثΪΤل΍ ϭ ήشΎΒϤل΍ ϝΎμت ϭ ΕΎمϮϠعϤل΍ عϤΠل ϝΩΎΒΘ

ΕΎنΎيΒل΍،   ΩΎΠل΍ ΔثΩΎΤϤل΍" يϬف ΔΒغήل΍ تδلي ϭ ΩήΠم ήغي ΩΪΤف مΪه ϮΤن ΔϬجϮϤل΍ ϭ Γ

" ΎϬت΍άل ΔثΩΎΤϤل΍ 1في. 

άه ΎϨΘس΍έΩ في ΎنΪϤΘع΍ Ϊقϭ ϭ لΒق ΔحϮΘϔϤل΍ ΕبلاΎϘϤل΍ ϰϠع ϩ΃لإ΍ ءΪء بΎϨحيث ث ΓέΎϤΘس

ϩάه ΎϨت لΤϤس ΔيϨϘΘل΍ ϰϠع ϝϮμΤلΎب  ΎϨΜΤب ϡΪΨي تΘل΍ ΕΎمϮϠعϤل΍ بعض· ΔϠبΎϘتم م Ϋ

 ،ق΍ ϡΎδلϨμϤع΃  م΍ ϝϭΆδل΍ Ωέ΍ϮϤلήθΒيϭ Δ بعض έ΅سΎء ΍لΪϤيήي΍ ΕΎلήϔعيέϭ Δ΅سΎء

ρΎϘن ΎϨلϭΎϨص  حيث تΨي ΎϤم فيϬمع έ΍ϮΤل΍ في ΓΪيΪع΃لϤلع΍ ليبΎلإ ،س΍ ΕΎيϔكيϭ ϝΎμت

 ΎϤك ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω لϤلع΍ ΕΎعلاق ΍άك ϭ ΔδسΆϤل΍ خل΍Ω مع ΔϬجϮϤل΍ ΔϠبΎϘϤل΍ ΎϨمΪΨΘس΍

ϤΠم ϰϠت عϠϤΘش΍ يΘل΍ϭ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ϝϭΆδمϮϷ΍ من Δع ωϮضϮم ϝϮح ΔحϮΘϔϤل΍ ΔϠΌس

Δس΍έΪل΍ ، Δس΍έΪل΍ ωϮضϮم ϰل΍ ΍ΩΎϨΘس΍ ΎϬϤيϤμتم ت ϭمن ΔعϤΠϤل΍ ΕΎنΎيΒل΍ ΍άك  ϝخلا

ΒعΔ س΍ήΘتيΠي΍ ΔلΘϤل΍ ϰلإ·΅هΎ بΪϬف ΍لΘعήف ΍ ϭلϮصϝϮ ج΍ή·سτΘلاعيϭ Δتم ΍ل΍έΪس΍ Δلإ

تϮτيϭ ήتδΤين مΎΠΘϨتϭ ΎϬم΍ ϯΪهΎϤΘمΎϬ بΎلϮϜΘين ϭك΃ ΍άهم ΍·έΎρلΆϤسΔδ في  من قΒل

 ΕΎمΪΨل΍لإ΍ΔعيΎϤΘج δسΆϤل΍ ΎϬل بϔϜΘي تΘل΍لإ΍ϭ يفυϮΘل΍ في ΔδسΆϤل΍ ΔسΎسيϭ Δ έΎϤΜΘس

ϭ Δنήμلع΍ ΔΒك΍Ϯمϭ في ΔδسΆϤϠل ΔيϠΒϘΘδϤل΍ ΕΎϬجϮΘل΍· ΔϠمΎθل΍ ΓΩϮΠل΍ έΎفع شعέ έΎρ

ϭك΍ά خτط ΍لΆϤسΔδ فيΎϤ يΨص ΍لδΘيي΍ϭ ήل΍ϮΘصل مع ΍لΰبΎϨء ΍ϭلعϤلاء ΍ϭلϮسΎئل 

 Ε΍έΎϬϤل΍ϭلإ΍ ΕΎسΎسي ΍άكϭ لك΍Ϋ في ΓΪϤΘعϤل΍.ΎϬتΎΠΘϨϤيف بήعΘل΍ϭ έΎϬش 

                                         
1
 ،ϱέΪي بϠع ΪϤΤن ،مϤحήل΍ ΪΒع ΪϤΤالله م ΪΒعيعΎϤΘحث الاجΒال ϕήρϭ هجΎϨم ، ΔمعيΎΠل΍ ΔفήعϤل΍ έ΍Ω ، ήμم ، ρ ـ Ω ،2002  ι ،382 
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ϭϷ΍ ϩάϬلϷ΍ ΔيϘΒل ΔϠϤϜϤل΍ Γ΍ΩϷ΍ Ε΍ϭΩϷ΍ ϯήلإخ΍ قف΍ϮϤل΍ مϬلغ في فΎΒل΍ ήث ΍άك ϭ ΔعيΎϤΘج

 Ϥيق ΍لϬϔم ل΍ ΔϠϜθϤل΍έΪسΔ .تع

 سΎϤΘرΓ:الإ (3

تΎδع΍ ΪلΎΒحث في ΍لϝϮμΤ ع΍ ϰϠلϤعϮϠم΍ ΕΎلΎϨϤسΔΒ  ،سϭ ΓέΎϤΘسيΔϠ عϤϠيΔتع΍ ήΒΘلإ

ج΍ήء ΍ل΍έΪسΔ في ·عϮϠمϭ ΕΎ يΎπ بϤΠع ΍لί΃ϤمΔ لϮϤض΍έΩ ωϮسΘه ΍ ϭلΘي تϤδح ΍ϭللا

΃نϜϤقت مϭ ήμق  ήتع ϭ ، ϰϠف ع΃  نϷ΍ من ΔعϮϤΠم": ΎϬ ϝϮح ΔΒتήϤل΍ ΔϠΌس ωϮضϮم

ϠδيΎϬϤ بΎليϭ Ϊ يϯήΠ ت΃تήسل للأش΍ ιΎΨلϤعϨيين بΎلήΒيΪ  يΘم ϭضعΎϬ في ΍سΓέΎϤΘ ،معين

 ϰϠع ϝϮμΤϠل ΍ΪيϬϤت΃Ϸ΍ ΔبϮج" ΎϬفي ΓΩέ΍Ϯل΍ ΔϠΌلإ ،1س΍ Δτس΍ϮΒف ΓέΎϤΘصل سϮΘن· ϰل

،ωϮضϮϤل΍ عن ΓΪيΪئق جΎϘي  حϬف·Ϙت ϥΫ بρΎΨي تϤϠلع΍ يμϘΘϠل ΓήشΎΒم ΔيϨ΃ عϤΘΠم Ω΍ήف

 .ϭ تϤδح بΎس΍ϮΠΘبϬم بήτيΔϘ مϮج΍ ΔϬلΤΒث

  ήتع ΎϤف ك΃  ب΄ن Ύπي ΔعϮϤΠم مπي ΝΫϮϤن" ΎϬ΃ جهϮت ΔϠΌس·Ϸ΍ ϰمن ل Ω΍ήف΃ج ϝϮμΤل΍ ل

 ωϮضϮم ϝϮح ΕΎمϮϠمع ϰϠع΃ ΔϠϜθم ϭ΃قفϮم ϭ، لإ΍ άيϔϨم تΘي ϭ عن ΓέΎϤΘيق سήρ

 ΔيμΨθل΍ ΔϠبΎϘϤل΍΃ ϭ΃ سلήت ϥ·"ΪيήΒل΍ يقήρ ثين عنϮΤΒϤل΍ ϰفي  ،2ل ΎنΪϤΘع΍ Ϊقϭ

لΒيΎن΍ ϭ ΕΎلϤعϮϠمΕ΍ϭΩ ΕΎ جϤع ΃΍هم ΃حϯΪ ·كϮنΎϬ  ،سΎسي΃ΔسΓέΎϤΘ كϨϘΘي΍έΩ ΔسΎϨΘ ع΍ ϰϠلإ

س΍ ΓέΎϤΘلΤΒث لϥ· ϯΪ تم تϜΤيم ΃بعΪ نθغΎلا΍ ΕلϮΠهήيΔ للإشΎϜليϭϭ Δهي تعϜس ΍لإ

سτΘلاعيΔ لإΪϘمϭ Δبع΍ Ϊل΍έΪسϭ΍ Δبع΍ ΪلϮΘجي΍ϭ ΕΎϬلΎμϨئح ΍لΔϤ من ΍ل΍ήΒΨء مϮϤΠع

،Δس΍έΪل΍ ϝΎΠم ΔδسΆϤϠف لϘ ΔغΎتم صي Ϊ· ϰل΍ ΎϬϤيδϘΘب ΎϨΜΤب ΓέΎϤΘس΃ Δبعέ΃ ϡΎδق΃ ϭ ΔسيΎس

 هي :

: ϝϭالقسم الا 

. ΔيμΨθل΍ ΕΎنΎيΒل΍ 

 :القسم الΎΜني 

 .ت΍ ϝΎμلΎδئΪ في ΍لΆϤسΔδش΍ήفي ϭن΍ ϡΎψلإبيΎنΕΎ حΒρ ϝϮيعΔ نϤط ΍لإ 

 

                                         
 Ω1986  ι،210 ـ ΍، ρلام΍ Ε΍έΎلعήبي΍ ΔلΓΪΤΘϤ مΒτع΍ Δلعين ΍لΪΤيΔΜ ،الΒحث العϤϠي ،الΎϨϤهج ϭالإجήاءاΕ ،فϱίϮ عΪΒ الله ΍لعϜش ، 1
 ι،123  2002هϮمΩ، ، Δ ـ ΍، ρل΍ΰΠئέ΍Ω ή  تدريΕΎΒ عϰϠ مϬϨجيΔ الΒحث في العϠوϡ الاجΎϤΘعيέΔشي΍ϭέί Ϊتي ، 2
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 القسم الΎΜلث :

ΕΎنΎبي ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ΔيϤϨتϭ ΰف΍ϮΤل΍ ϡΎψن ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΥΎϨم ϝϮح. 

 القسم الήابع :

 .جΎϤΘعي΍ ϝΔلعلاق΍ ΕΎلϨϬϤي΍ϭ ΔلΪΨم΍ ΕΎلإبيΎنΕΎ ح΍ ϝϮلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ من خلا

4: Εالسجلا ϭ ئقΎالوث ) 
Ϸ΍ هي Ϊتع ϭ من ϯήخ΃ بعض ϰϠع ϝϮμΤل΍ ت فيϠΜϤت Ϊق ϭ ΕΎنΎيΒل΍ عϤج Ε΍ϭΩ

Ϥل΍ ΔلΎϤلعΎب ΔصΎΨل΍ ΕΎمϮϠعϤل΍للإ ΎϬتΎΌف فϠΘΨϤب ΔδسΆϤلΎب ΓΩϮجϮΘص سΨي ΎϤفي ΎϬϨم ΓΩΎϔ

Δس΍έΪل΍ ΔϨلإ ،عي΍ ΍άكϭ ئقΎثϮل΍ بعض ϭ ΔδسΆϤϠل ΔيϠخ΍Ϊل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ نين΍ϮϘل΍ ϰϠع ωلاρ

ΆϤلΎب ΔصΎΨل΍ يخέΎت ΔفήعϤب ΎϨت لΤϤي سΘل΍ Δδس·΍ήمϭ ΎϬΘحΎδم ϭ ΔδسΆϤل΍ ءΎθحل ن

·ΎϬصلاح، ϜيϬل΍ ΍άكϭΔδسΆϤϠي لϤيψϨΘل΍ ل .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

  الساΩس:الفμل 

 Δمناقشϭ νعر
Δنتائج الدراس 

 
 
 
 
 
 
 



 

 نتائج الدراسΔ بياناϭ Ε عرϭ νتحليل ϭمناقشΔالفμل الساΩس : 
 تمϬيد:

 بياناΕ الدراسΔ  عرϭ νتحليل ϭمناقشΔ : اϭلا
 عرν البياناΕ الشμΨيϭ ΔتحليلϬا ـ1
 عرϭ νتحليل بياناΕ المحور الاϭلـ 2
 الثاني عرϭ νتحليل بياناΕ المحور ـ3
 عرϭ νتحليل بياناΕ المحور الثالث ـ4

 نتائج الدراسϭ  Δتحليل ϭمناقشΔ عرν:اثاني
 نتائج المحور الاϭل ـ1
 نتائج المحور الثاني ـ2
 نتائج المحور الثالث ـ3
 مناقشΔ النتائج العامΔ ـ4

Δالدراس Εتوصيا 
Δالعام ΔاتمΨال 

 المراجع
 الملاحق
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 تϬϤيــــــــد:

 ϰϠل عϤΘθي تΘل΍ ΕΎنΎيΒل΍ يلϠΤت νήόΘل نسμϔل΍ ΍άهمفي ه΃  ΔيμΨθل΍ ئصΎμΨل΍

 Ε΍ΩΎيϘϠلΔيέ΍Ωلإ΍  طϤϨي لϔصϮل΍ يلϠΤΘل΍ϭ ΔسسΆϤل΍ ففي΍ήلإش΍ لإ΍ ϡΎψنϭ ΪئΎلس΍ ϝΎμت

 ΥΎϨϤل΍ϭ ΔسسΆϤل΍ في ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτتϭ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ΔيϤϨتϭ ΰف΍ϮΤل΍ ي من حيثϤيψϨΘل΍

΍لΎΘϨئج ΍لΰΠئيΔ  ·لϰجΎϤΘعيΔ لϠΨϨص ΍ϭلΪΨم΍ ΕΎلإ ϨϬϤي΍ΔلψϨΘيϤيΔ من حيث ΍لόلاق΍ ΕΎل

ϭ Δس΍έΪϠكلϠت ΔθقΎϨم Δس΍έΪل΍ ΕΎضيήء فϮض ϰϠئج عΎΘϨل΍ ، ΔيΎϬϨل΍ صل فيϮΘϨلϰل· 

ثم خΎتΔϤ  ·ليΎϬع΍ ϰϠلΎΘϨئج ΍لϮΘϤصل  ΕΎ بΎϨء  ΍لΎΘϨئج ΍لΎόمΔ ل΍έΪϠسϭ ΔتΪϘيم بόض ΍لϮΘصي

 ΍έΪس΍.Δل
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 لا:أϭ .Δالدراس ΕΎنΎبي ΔقشΎمنϭ يلϠΤتϭ νήع 

 1.ΎϬقشتΎمنϭ ΎϬϠيϠΤتϭ ΔيμΨالش ΕΎنΎيΒال νήـ ع 

  ϥ· لإ΍ ئصΎμΨل΍ ϰϠف عήόΘل΍ مل΍Ϯόل΍  ϰϠف عϮقϮل΍ يπΘϘي ΔϨيόϠل ΔيϨϬϤل΍ ϭ ΔعيΎϤΘج

 ΰيϤي تΘل΍΃Ω΍ήل ف΍ ΔϠϤمن جϭ ΔϨيόل΍لسن΍ ،سϨΠل΍ : ΪΠن ΎهΎنήΘخ΍ يΘل΍ مل΍Ϯό،  ϯϮΘسϤل΍

، ϭن΍ ωϮلϤسϭΆلي΍ ΔلυϮيϔيϭ Δ هϮ مΎ تϮضΤه س΍ Ε΍ϮϨلΓήΒΨ في ΍لϤόل ، ع΍ΩΪلϠόΘيϤي

 ϝϭ΍ΪΠل΍Δلآتي΍ : 

 تίϮيع ΍لϮΤΒϤثين حسب ΍لسن ΍ ϭلϨΠس (:3جدϝϭ رقم )

 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 
ωϮϤΠϤل΍ 

 ΍لϨΠــــــــــــــــــــــــــس
ΕلاΎـــــــــــــــــــϤΘلاح΍ 

ϰΜن΃ ήكـــــــــــــــــــ Ϋ 

33,33

% 
 29ــ  20 13 28,88% 02 % 44,4 15

 

 

 

 ΍لســــــــــــــــن

22,22 

% 
10 

00,00

% 
 39ـــ  30 10 % 22,22 00

44.45

% 
20 4,44% 02 40% 18 

40  ΎϤف

ϕ Ϯفــــــــ 

100% 45 
08,90

% 
04 91% 41 ω ϮــــــــــــــــــــــــــــــϤΠـــــــϤل΍ 

 

 تϠΤيل متغيή السن : (1

  ΎيϠح جπΘي ϝϭΪΠل΍ ϝمن خلاϥ΃  ΔΒنسΕ΍έΎρلإ΍  ϕϮϔين تάل΍ ΔيΩΎيϘل΍همέΎϤع΃ 40  ΔϨس

 ΔΒسϨب ΕΎΌϔل΍ قيΎΒب ΔنέΎϘم ΔόϔتήϤل΍ ΔΒسϨل΍ (%44,45)هي  ΔΒنس ΎϬيϠثم تΕ΍έΎρلإ΍ 

 Ρϭ΍ήΘي تΘل΍ ΔيΩΎيϘل΍ΎهέΎϤع΃ بين Ύم (30ـ 20ΔΒسϨب ΔϨس)( 33,33% ) تϠΠس ΎϤϨبي

΃(بين Ύم Ρϭ΍ήΘي تΘل΍ ΔيήϤόل΍ ΔΌϔل΍ ΪϨع ΔΒف نسό40ـ 30ض ΔΒسϨب ΔϨس)(22,22%)  منϭ

، ϭيΫ ϯΰόلك ΍لأخϯήمέΎϘنΔ بΎل΍  ΕΎΌϔلأكήΒنس΍ ΔΒلϮϬϜلΔ هي  ΃  ϥخلاϝ ه΍ ϩάلϨسب يπΘح 

ϰلإ ·ل΍ل΍ ήμϨع ϰϠع ΩΎϤΘع ΎيϠόل΍ صبΎϨϤل΍ ΪϠϘΘل ΓήΒΨϭ΃ ΔسسΆϤل΍ في ΔيΩΎيϘل΍ في حين ،

 ϭ΃( تΘΤل ΍لήϤت΍ ΔΒلΎΜنيϭ ΔتΜϤل ΍ل΍ ΔΌϔلϘيΩΎي΍ ΔلΪنيΎ 30ـ  20ن΍ ΪΠل΍ ΔΌϔلήϤόيΔ مΎبين )

 ϰτسϮل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ضόينب΃  ΕΎόمΎΠل΍ يΠيήمن خ ΔμμΨΘϤل΍ Ε΍έΎρلإ΍ ضόف بήθي
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ΓΩΎϔΘس΍ ΔΠيΘن ΔيΩΎيϘل΍ صبΎϨϤل΍ ضόب ϰϠع ΩΪΠل΍ ΎϬبΎΤص΃  ΪعΎϘΘل΍ منήلأم΍  حϤس ϱάل΍

ϭ ΓΪيΪل جϤصب عΎϨح مΘϔلي بΎΘلΎل ب΍ ήμϨع ϕΎΤΘل΍ΔيΩΎيϘل΍ صبΎϨϤل΍ تهΎض هόΒب ΏΎΒθ، 

΍ل΍ ΔΌϔلΘي  ب΄نΎϬ(  40ـ  30فيΎϤ نϔس΍ ήلϨس΍ ΔΒلΌπي΍ ΔϠلΘي سϠΠت ع΍ ΪϨل΍ ΔΌϔلήϤόيΔ مΎ بين )

ΎϨم ϰϠفظ عΎΤت ϝ΍ΰلا تΪعΎϘΘل΍ سن Ϊόم بϬغϮϠب ϡΪόل ΎϬΒصϭ ، يب منμن ΎϬل ΔبيΎΒش ΔΌهي ف

΍لϭ ΓήΒΨهي تΘΤل بόض ΍لΎϨϤصب ΍لϘيΩΎي΍ ΔلϮسϰτ خϮμصΎ كή΅سΎء ΍لΎμϤلح ϭبόض 

.ΔليΎع ΓءΎϔك ϱϭΫ Ε΍έΎρ· ΎϬϠغθي ΔسΎحس ΔيΩΎصب قيΎϨهي مϭ Δعيήϔل΍ ΕΎيήيΪϤل΍ 

 تϠΤيل متغيή الجنس : (2

 έϮكάل΍ ΔΒنس ϥ΃ ϝϭΪΠل΍ ΕΎنΎح من بيπΘي ΔϨيόل΍ في ΙΎلإن΍ ΔΒنس ϰϠع ϰغτحيث ت ،

έجل ، ΃مΎ نس΍ ΔΒلإنΙΎ فΜϤΘل نس%21  ΔΒ( ϱ΃ مΎ يϝΩΎό 91,10قΕέΪ نس΍ ΔΒلάكέϮ بـ: )

 (ΔΒسϨب έΪϘحيث ت ΍Ϊج ΔϠيΌ8,90ض ϝΩΎόي Ύم ϱ΃ ) %4  ΍άه ήسيϔن تϜϤيϭ طϘء فΎنس

.Δيϔخ ϯήخ΃ ϭ ΓήهΎυ مل΍Ϯع ϰل· ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΙΎلإن΍ϭ έϮكάل΍ ΩΪين بين عΎΒΘل΍ 

 :ήهΎψمل الΎόين أـ الΎΒΘل΍ ΍άه ΩϮόيϰل·  Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΌهي فϭ Δس΍έΪل΍ ΔϨعي ΔόيΒρ،Δيέ΍Ωلإ΍ 

ϭليس في  ΍لإنΝΎΘفي ΍ϭΩئή  غϠب ΍ل΍ ϡΎϬϤلΘي تϡϮϘ ب΍ ΎϬلϨسΎء ΍Ωخل ΍لήϤكب تήϤΘكΰ΄ف

.ΔيΩΎيϘل΍ سبΎϨϤل΍ 

فϙΎϨϬ بόض ΍لΆϤسسΕ΍Ϋ ΕΎ ثΎϘفΔ  ،تήجع ·ل΃ ϰسΏΎΒ ثΎϘفي΍ ΔجΎϤΘعيΏ Δ ـ الΎόمل الΨفي :

 .يΎϤ يΨص ΍لΎϨϤصب ΍لϘيΩΎيϭ ΔنΪΠ ه΍ά حϰΘ في ثΎϘف΍ ΔلϤΘΠϤعΫكέϮيΔ خΎصΔ ف

فϠϘيلا  ،مΤل نήψ فΎحΘلا΍ ϝلϨسΎء لΎϨϤϠصب ΍لϘيΩΎيΔ لا يϝ΍ΰ ،يπϔل ΍لάكή ع΍ ϰϠلأن΃ ϰΜين

ϭ من ه΍ ΍άلϠτϨϤق يϜϤن ϥ΃ نθيή ·لϰ سΎء ·Ε΍έΎρ في ΍لΎϨϤصب ΍لϘيΩΎيΔ مΎ نΪΠ هϙΎϨ ن

 Δس΍έΩ( "ΩΎهوفس"Hofested ) فϨي صΘل΍ΎϬόϤج ϭ ΔفيΎϘΜل΍ يمϘل΍  Δόبέ΃ فيΩΎόب΃  ϭ

 :Ε΍ή قΒτي΍ ϭ ΔلΘي لΎϬμΨ فيΎϤ يϠيمΘغي

1-  ΕΎόϤΘΠϤل΍ سϜع ΎϬΤلΎμم ϭ ΔعΎϤΠϠل ιلإخلا΍ ϥϮϜيث يΤب ΔعيΎϤΠل΍ بلΎϘم ΔيΩήϔل΍

ΔيμΨθل΍ هΤلΎμϤب Ωήϔل΍ مΘϬين ي΃ ΔيΩήϔل΍.  
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( ΩΎHofested")ت"هوفس ΍ل΍ ΪόΒلέΪΘجي ΍لϱϮϘ مΎϘبل ΍ل΍ ΪόΒلέΪΘجي ΍لόπيف ϭ يήόف -2

 ϰϠي عϠسϠسΘل΍ ϭ΃ جيέΪΘل΍ ΪόΒل΍΃ لاΒϘت ήΜك΃ ΔτϠلأقل س΍ صΨθل΍ فيه ϥϮϜي ϱάل΍ ΪόΒل΍ نه

ΎيΩΎع ΎΌشي ΎهέΎΒΘعΎب Γ΍ϭΎ1للامس. 

3-  ΔمέΎμل΍ ΕΎكيϮϠلس΍ ضόب ϰل· ϥϭΆΠϠفي ΎϬόقϮت έάόΘي يΘل΍ ϭ ΔπمΎلغ΍ ΕΎيόضϮل΍

 لϔΨΘϠيف من حΓΪ ع΍ ϡΪليϘين.

4- ΔثϮلأن΍ ΓέϮكάل΍ بلΎϘم ήيθفلا ت ، ΎϤن· ϭ سبΤس فϨΠل΍ فقϭ لϤόل΍ سيمϘت ϰل· ΔئيΎϨΜل΍ ϩάه

تسϤح بϘي΍ αΎلأهϤي΍ ΔلΘي يτόيΎϬ كل فΩή ·لϰ مΎμلΤه ΍لμΨθيΔ مέΎϘنΔ بΎلΎμϤلح 

، ΍لϤόل ΍لΆϤسس هΫ Ϯلك ΍لϤόل ΍لϱά يسϤح عΎπء ΍لΆϤسسΔ فΎلΎϘΜف΍ ΕΎلάϤك΍ΓήلΎϤΠعيΔ لأ

ϰΜلأن΍ ΕΎفΎϘΜل΍ في Ύم΃ ΔϘΤΘسϤل΍ Ε΍ήيΪϘΘل΍ يϘϠΘب ΩήϔϠل  ϰل ·لϤόل΍ ت΄سيس ΕΎسΎمي سيήΘف

 ϝΎϤόل΍ ϯΪل ϥϭΎόΘل΍ Ρϭέ ΪليϮ2ت. 

 تίϮيع ΍لϮΤΒϤثين حسب ΍لϤس΍ ϯϮΘلϠόΘيϤي ( :4جدϝϭ رقم )

 ΍لϨس΍ ΔΒلϮΌϤي΍ Δل΍ έ΍ήϜΘلϤس΍ ϯϮΘلϠόΘيϤي

 ΍ 00 00,00%لϮΘϤسط

 ϱϮنΎ6,66 03 ث % 

 %77.78 35 جΎمόي

)ΝέΪΘل΍ Ϊόب Ύم( ΎيϠع ΕΎس΍έΩ 07 15.55% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

  ϝϭΪΠل΍ ح منπΘي  ϥ΃ ΔيΒϠغ΃ Ω΍ήف·  ΎيϠόل΍ ΕΎس΍έΪل΍ ϭ ΔيόمΎج ΕΎيϮΘمس ϥϮϜϠϤي ΔϨيόل΍

 ΔΒسϨب έΪϘحيث ت )ϩ΍έϮΘكΩ،ήيΘجسΎ(% 93,34 ))م ϱ΃  ϝΩΎόي Ύ42م ΍έΎρ·  ωϮϤΠمن م

Ε΍έΎρ· ΔΒنس ΎϬيϠثم ت ΔϨيόل΍( 6,66%)  ϱϮنΎΜل΍ ϯϮΘسϤϠلΎم΃ ΔΒسϨلΎسط فϮΘϤل΍ ϯϮΘسϤل΍ 

( 00%). 

                                         
1 Hofested(G), Cultures conséquences, International différence in Works relate values, sage, Beverly HILLS, 1980, 

p390. 
2 Hofested (G) , Relativité cultural  des pratiques et théories de l’organisation , revue Française gestion , N 64, 

Septembre – octobre , 1987, P 20. 
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 Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΌهي فϭ ΔثϮΤΒϤل΍ ΔΌϔل΍ ΔόيΒτلك بΫ ήسيϔن تϜϤيϭΔيέ΍Ωلإ΍  ΔόيΒτل ΍ήψن

 ϥϭΆθب ΔبήΠت ϭ Δي΍έΩ بϠτΘي تΘل΍ ϭ ΔΌϔل΍ ϩάتق هΎع ϰϠع ΓΎϘϠϤل΍ ΔليϭΆسϤل΍Γέ΍Ωلإ΍  ϭ

ΔΒلا نسΜم ΎϨϠΠحيث س ήسييΘل΍( 15,55% ) ΎيϠόل΍ Ε΍ΩΎϬθل΍ ϱϭΫ يينόمΎΠل΍ ΔΌمن ف

، ήيΘجسΎم(  هي ϭ ) ϩ΍έϮΘكΩ ϩάه ΩϮجϭ ليΎΘلΎب ϭ ΔثϮΤΒϤل΍ ΔΌϔل΍ ΔόيΒρ ΎϬΒϠτΘت Γέϭήض

 Ε΍ΩΎيϘل΍ نϤض ΔΌϔل΍Δيέ΍Ωلإ΍  بΒبس ήسييΘل΍ في ΔليΎع ΓءΎϔك ϭ ΍ΪيΪج Ύسϔن ΎϬΤϨϤي ΔسسΆϤϠل

 ΔعيΎϨμل΍ ΕΎμμΨΘل΍ ضόفي ب ΔصΎخ ΔΌϔل΍ ϩάه ΎهίϮΤي تΘل΍ ΔيϤϠόل΍ ΔفήόϤل΍ ϭ ΓήΒΨل΍

Πي يΘل΍ ϭ΄Βل عϤΤΘت ΎϬϠό  ΔليϭΆمس ϭ΃ ιϮμΨلΎلك بΫ ΎϨψلاح ϭ ΔسسΆϤل΍ ήيϮτفي ت ήΒك

نسΔΒ عΩ΃  ΪϨنϰفي έ΅سΎء بόض ΍لΪϤيήي΍ ΕΎلήϔعيΔ لήϤϠكب ΍لΎϨμعي في حين سϠΠت 

ΏΎΤص΃  ΔيϤيϠόΘل΍ ΕΎيϮΘسϤل΍ϰنΩلأ΍  ϭ ) ϱϮنΎΜل΍ ϯϮΘسϤل΍( لكΫ جعήيϰل·  Ε΍ΩΎيϘل΍ ضόب

ϱϭΫ من  ΔيήϤόل΍ ΔΌϔل΍ήΜلأك΍   40من ΔϨص ،سΎϨنت مΎل فحيث كϤόل΍ ضي بΎϤل΍ ي

ΔϠمع ق ΓήفϮΘم ΏΎΤص΃ ΔيόمΎΠل΍ Ε΍ΩΎϬθل΍،  هيϭ ΔيΩΎيϘل΍ صبΎϨϤل΍ ضόل بΘΤت ΎϬϠόج Ύم

ϥلآ΍  في ΪعΎϘΘل΍ ϰϠع Δفήθم΃ΎϬΒϠغ،  ΎϬπόب ϭήلأخ΍  ϰϠع ΔفήθϤل΍ ΎنيΪل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔΌل فΜϤي

 ΔليΎόل΍ ΎϬتήΒΨل ΍ήψن ΔيϠخ΍Ϊل΍ ΔقيήΘل΍ ΔΠيΘصب نΎϨϤل΍ ϩάت هϠي شغΘل΍ϭ لϤόل΍ ϕήف

ΒسΘϜϤل΍Δ  يϨόي Ύم Ϯهϭ ΔسسΆϤلΎل بϤόل΍ ϝ΍Ϯτل΍ ينϨلس΍ϥ΃  في ΎمΎه ΍έϭΩ تΒόل ΔسسΆϤل΍

 ΉΩΎΒϤل΍ من ΍ΩΪع Ωήϔل΍ ΏΎسΘك΍΍ ΓΩΎيίϭρ΍ήΨهن Ϯόθل΍ ϭ ΔسسΆϤل΍ فيέ΍ήϘΘلاسΎب έ ϭ ،

 ϝϮغθϤل΍ έϭΪل΍ ΡϮضϭϭΔعيΎϤΘلاج΍ ΔΌθϨΘل΍ ΡΎΠن ϰل· ΓέΎش΃ لكΫ ΔسسΆϤل΍ يهفيϠع ϭ ، 

ϰϠت عϠϤع ΔسسΆϤلΎف .ήسييΘل΍ ϭ΃ لϤόل΍ ء في΍Ϯس ΔلانيϘόل΍ من έΪق ήΒك΃ ϥΎϤض 
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تίϮيع ΍لϮΤΒϤثين حسب س΍ Ε΍ϮϨلΓήΒΨ في ΍لϤόل ΍لΎΤلي  (:5)جدϝϭ رقم 

 ΔسسΆϤلΎب 

ΕلاΎϤΘلاح΍        έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

 %48,89 22 سΕ΍ϮϨ 5·لϰ  1من 

 % 28,89 13 سΕ΍ϮϨ 10·لϰ  6من 

 %11.11 05 سΕ΍ϮϨ 15·لϰ  11من 

 %02.22 01 سΕ΍ϮϨ 20·لϰ  16من 

 %08.89 04 س΃20 ΔϨكήΜ من 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ϝϭΪΠل΍ ضحϮيϩعلا΃،   ϥ΃  ΔيΒلΎغΕ΍έΎρلإ΍  مϬيΪليست ل ΔيΩΎيϘل΍ΔميΪϘت ،ΔسسΆϤل΍ حيث  في

 ΔΒغت نسϠبΕ΍έΎρلإ΍   مϬتήΒخ ΓΪم ίϭΎΠΘين لم تάل΍ ΔيΩΎيϘل΍5 Ε΍ϮϨ( %47,89 )سϱ΃  Ύم

 ϝΩΎό22ي ΍έΎρ·  ΔΒنس ΎϬيϠثم ت ΎϬيϠثم ت ΎيΩΎ( %28,89)قيϱ΃  ϝΩΎόي Ύ13م ΍έΎρ·  ΎيΩΎقي

 ΓΪم Ρϭ΍ήΘن تϤممϬΘميΪϘمن ت( 6 ϰ10 ·ل) ΔΒنس ΪΠن ΔΜلΎΜل΍ ΔΒتήϤل΍ ثم في Ε΍ϮϨس 

( 11,11% )ϱ΃  ϝΩΎόي Ύ5م Ε΍έΎρ·  Ρϭ΍ήΘت ΔيΩΎمقيϬΘميΪϘمن ت   ( 11 ϰ15 ·ل  ΔϨس) 

ΔΒنس ΎϬيϠΘ( %8,89 )لϱ΃  ϝΩΎόي Ύ4م Ε΍έΎρ· مϬتήΒخ ϕϮϔين تάل΍ ΔيΩΎقي( 20  ΔϨس ) ΎϤفي

 ·ل΍ ( 16 ϰلΘي تΡϭ΍ήΘ خήΒت΍ ΎϬلϨϬϤيΔ من ΍لإέ΍ΩيΔضόف نسΔΒ عΪϨ ف΍ ΔΌلϘي΃ Ε΍ΩΎسϠΠت 

20  ΔϨس )ΔΒسϨ( %2,22) بϱ΃  ϝΩΎόي Ύم΍έΎρ· . ΍Ϊح΍ϭ ΎيΩΎقي 

يήتΒط έ΍تϭ ΎρΎΒثيΎϘ بΘϤغي΍  ήلأقΪميΔفΘϤغيή  ،مΘغي΍ ήلسن ·لϰنϭϥ΃  ΩϮόلϔΘسي΍Ϋ ήلك يΒϨغي 

΍لϘيΩΎيΔ من ΍ل΍ ΔΌϔلΎΒθبي΍ ΔلΘي  ΍لإΕ΍έΎρغΎلΒيϥ΃  Δ( ΍2لسن ϭ لΪϘ لاحΎϨψ في ΍لέ ϝϭΪΠقم )

 ·΍Ε΍έΎρيΎΠبي لΆϤϠسسΔ يϜϤن ΍سΘغلاله في تϮϜين  ΃مή ( ϭه΍άسΔϨ 40)عن  ΃عέΎϤهمتϘل 

 ϰϠع ΔيΩΎقيαΎس΃  αήغ ϭ ΔيϤϠόل΍ ΓءΎϔϜل΍ϭ ΓΪيΪج ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث ثόعن ب ΔسسΆϤل΍ في

 ·Ωخϥ ϝΎ  · ،تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ لΆϤϠسسήρΔيق نήθ قيم ϭ مΎόييή جΪيΓΪ تسΎهم في 

 ϥϮمΪϘم يϬϠόΠت έ΍ήϘل΍ عϨص ΰك΍ήم ϯϮΘمس ϰϠع ΔصΎخ ΔسسΆϤϠل ΓΪيΪء جΎمΩلπف΃  Ύم
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خΎص΍ ϭ ΔغϠب ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلΎΒθبيΔ من خήيΠي ΍لΎΠمϱϭΫ ϭ ΕΎό مسϮΘيΕΎ عϤϠيΔ  لΪيϬم ،

 ΍άه ϭ ΔليΎع. ΔسسΆϤϠسب لϜم 

 ΔΒنس νΎϔΨن΍ ήسϔن ΎϤϨبيΕ΍έΎρلإ΍  ϕϮϔي تΘل΍ ΓήΒΨل΍ ϱϭΫ من ΔيΩΎيϘل΍10  ύϮϠΒب Ε΍ϮϨس

 ϥ΃ع΍΍Ϋ·  ΎϨϤϠلϘيΩΎي΍ ΔلΘي كΎنت تήθف ع΍ ϰϠلΆϤسسΔ سن ΍لΎϘΘعΪ خΎص΍  ΔلإΕ΍έΎρمψόم 

 ΔسسΆϤل΍Ε΄θن΃  ΔϨ1975س  ΔΒنس ωΎϔتέ΍ سϜόي  Ύم Ϯهϭ ϡΕ΍έΎρلإ΍  في  ΔبΎθل΍ ΔيΩΎيϘل΍

Ϥل΍. ΔسسΆ 

 تίϮيع ΍لϮΤΒϤثين حسب نωϮ مسϭΆليϬΘم  (:6جدϝϭ رقم )                         

ΔيϔيυϮل΍ ΔليϭΆسϤل΍ ωϮن έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

 ΍ 04 08,89%ل΍ ϭ Ε΍έ΍ήϘلأ΍ϭمή ·صέ΍ΪمسϝϭΆ عن 

ήم΍ϭلأ΍ ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ άيϔϨعن ت ϝϭΆ68.89 31 مس% 

 ϭ 10 22.22% تϔϨي΍ άلΕ΍έ΍ήϘ ·صέ΍ΪمسϝϭΆ عن 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

΍لϘيΩΎي΍ ΔلϤسϭΆلΔ عن  ΍لإΕ΍έΎρنسΔΒ سϠΠت عΪϨ ف΃  ΔΌعϥ΃ ϰϠمن خلا΍ ϝلϝϭΪΠ يπΘح 

 ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ άيϔϨتήم΍ϭلأ΍ ΔΒسϨ( % 68,89 ) بϱ΃  ϝΩΎόي Ύ31م ΍έΎρ· ΔΒنس ΎϬيϠت ΎيΩΎقي  

ϭ تϔϨي΍ άلΕ΍έ΍ήϘ لΘ΄تي  ·ص΍έ΍ΪلϘيΩΎي΍ ΔلϤسϭΆلΔ عن  ΍لإ΍Ε΍έΎρلΘي تΜϤل ( 22,22% )

 ΔΒتήϤل΍ فيΓήلأخي΍ Ε΍έΎρلإ΍  عن ΔلϭΆسϤل΍ ΔيΩΎيϘل΍έ΍Ϊص·  ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ήم΍ϭلأ΍ ΔΒسϨب 

 قي΍ ϭ4 . Ε΍ΩΎلΘي تΜϤل فϘط ( % 8,89 )

ت΍ ϥϮϜلϘي΍ Ε΍ΩΎلΪني΍ ΎلϤسϭΆلΔ عن تϔϨيΒρϥ΃  άيόي لاΒρ ϥي΍ ΔόلϤόل تπΘϘي  ΃مΫ ϭήلك 

 ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ήم΍ϭلأ΍  هيήΜلأك΍  ρϮτخ ϰϠع ΓήشΎΒم ΔفήθϤل΍ ϭ ΔلϭΆسϤل΍ هي ΎϬلأن

ΝΎΘلإن΍ ϥΎμϘϨلΎب ΎϬيϠت  Ϥل΍ ϰτسϮل΍ ΔيΩΎيϘل΍ Ε΍έΎρلإ΍لϭΆس Ε΍έ΍ήϘل΍ άيϔϨتϭ έ΍Ϊعن ·ص Δ

΍ ϭ ϡΎلأقس΍ ϭ لحΎμϤل΍ ءΎس΅έ ΎسΎس΃ لΜϤي تΘل΍ ϭ ضόب έ΍Ϊم ·صϬϠϤي عπΘϘين يάل

΍ϭلأ΍لإ΍ Γήلأخي΍ ΔΒتήϤل΍ ي΄تي في ΎϤفي ΎهάيϔϨت ΔΒق΍ήم ϭ ήي مΘل΍ ΎيϠόل΍ ΔيΩΎيϘل΍ Ε΍έΎρ

ήم΍ϭلأ΍ ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ έ΍Ϊص في ·صΘΨت ΎϬϨم ϰنΩلأ΍ ΔيΩΎيϘل΍ ΕΎيϮΘسϤϠل،  ϭ ΎمϮϤهي ع ϭ

، ϭ من هΎϨ يπΘح جϠي΍ ϥ΃ ΎلϘيΜϤ Ε΍ΩΎل ΃قل نسΔΒ بϜΤم عϮϤمي΍ ΔلسΔτϠمن ΍لϘτϨϤي ϥ΃ ت
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ϭ Ε΍ تϔϨي΍ άل΍ έ΍ήϘخιΎμΘفي ·ص΍ έ΍Ϊل΍ ϭ Ε΍έ΍ήϘلأ΍ϭمή في حين يϘع  ΍لϠόيΎ تΘΨص  

 ΎنيΪل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ϰϠع ήم΍ϭلأ΍ΎهέΎΒΘعΎب .ΝΎΘلإن΍ ρϮτخ ϰϠع ΓήشΎΒم ΔفήθϤل΍ 

 ΍لόلاقΔ بين ΍لسن ΍ ϭلϤس΍ ϯϮΘلϠόΘيϤي  (:7)جدϝϭ رقم                       

 ΍لسن

 ΍لϤس΍ ϯϮΘلϠόΘيϤي
20-29 ΔϨ39-30 س ΔϨس 

 ϕϮف Ύ40م 

ΔϨس 
ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ϱϮنΎث 

 

00 00 03 03 

00% 00% 6,67% 6,67% 

 جΎمόي
14 08 13 35 

31,11 % 17,78% 28,89% 77,78% 

ΎيϠع ΕΎس΍έΩ 

) ΝέΪΘل΍ Ϊόب Ύم( 

01 02 04 7 

2,22% 4,44% 8,89% 15,55% 

ωϮϤΠϤل΍ 
15 10 20 45 

33,33% 22,22% 44,45% 100% 

 

ΔΒسϨي بόمΎج ϯϮΘمس ϱϭΫ ثينϮΤΒϤل΍ بϠغ΃ ϝϭΪΠل΍ ϝح من خلاπΘ(% 77.78 ) ي 

 Ω΍ΪόΘ35ب  ΔΒنس ΔΒتήل΍ في ΎϬيϠت ϭ έΎρ·(15.55 %  ) Ω΍ΪόΘ07ب  ϰϠين عϠصΎΤϠل Ε΍έΎρ·

ΔΒسϨب ϱϮنΎΜل΍ ϯϮΘسϤل΍ ϱϭάل ΔΒنس ϰنΩ΃ تϠΠفي حين س ϩ΍έϮΘكΪل΍ ϭ ήيΘجسΎϤل΍ ( 6.67 

%)  Ω΍ΪόΘط. 03بϘف Ε΍έΎρ· 

، ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬلأج ΔيϨρϮل΍ Δكήθل΍ Ε΍έΎρ· ϯΪلسن ل΍ ملΎص عΨي ΎϤفي ϭ  ΪكΆت

 ΍40ل΍Ϯθه΍ ΪلϤسΓΎϘΘ من خلا΍ ϝلϝϭΪΠ ع΍ ϥ΃ ϰϠلϨس΍ ΔΒلغΎلΔΒ لϮΤΒϤϠثين ت΃ ϕϮϔعέΎϤهم 

ΔΒسϨب ΔϨ( % 44.45 ) س  ΓήΒΨل΍ ϭ ΔبήΠΘل΍ ΔΒحΎص ΔلϮϬϜل΍ ΔΌهي ف ϭ،ΔيϨϬϤل΍  ΔΒنس ΎϬيϠت

ϭهي فΔΌ حΪي΍ ΔΜلΪϬό  (سΔϨ 30·لϰ  20 ) ل΍ ΔΌϔϠلΘي ت΃ Ρϭ΍ήΘعέΎϤهΎ بين  % 33.33

من ΍ل΍ Ε΍έΎϬϤلϨϬϤيΔ مέΎϘن΍  ΔلΰϤي΍ ΪكΘسΏΎتΝΎΘΤ ·لϰ ·ل΍ ϰلήΠΘب΍ ΔللاίمϤό ϭ Δل تήϘΘϔبΎل

ΎΤجΔ ·لϰ بΎل΍ ΕΎΌϔلأخϯή لϜن ΍لΎΤجΔ ·لϰ بόض ΍ل΍ ΕΎμμΨΘلΎΠمόي΍ Ε΍Ϋ Δل΍ ϭ ΔϠμل

 ϭ ،ΔΌϔل΍ ϩάه νήين فμΘΨϤل΍΃بين Ύم ΔيήϤόل΍ ΔΌϔل΍ ΎϬϠΠسب تسϨل΍ ή30 ) خ   ϰ40·ل 

 ΔϨيب م ،( سμن ΎϬل ΔبΎش ΔΌهي فϭ.ΔبήΠΘل΍ ϭ ΓήΒΨل΍ ن 
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ϭ مΎϤ سΒق يπΘح ΍ ϥ΃لήθك΍ ΔلϨρϮيΔ لأج΍ ΓΰϬلϘي΍ ϭ αΎل΍ήϤقΔΒ تسيήهΎ مϮϤΠعΔ من 

΍لإ΃ Ε΍έΎρغΎϬΒϠ من ΍ ϱϭΫلΆϤهلا΍ ΕلϤϠόي΍ ΔلΎΠمόيϭ Δ هي في ΃غΎϬΒϠ مΔμΘΨ في 

ΕلاΎΠي مϨϘΘل΍ ϝΎΠϤل΍ ϭ ήسييΘل΍  يϠل جϜθلك ب΍Ϋ ήϬψي ϭب ΔϤψϨϤϠل ΩΪج ϝΎϤع ϝϮخΪ ϭ

ϮϠϤΤين يάل΍Ψت ϯ΅έϭ قيم ϥΔϤψϨϤل΍ في  ΓΩϮجϮϤل΍ كϠف عن تϠΘ ، لكάل ϥ΃ ΪΠن Ε΍ΩΎقي

 ΔسسΆϤل΍ل΍ ϰϠل عϤόتϤسΎ ήييΎόمϭ يمϘيع لήل سϜθب ϭ مϠόΘلΎب ΩΪΠل΍ مينΩΎϘل΍ لاءΆϬل Ρ

΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ تΆثϭ ،  ήب΍άϬ نϥ΃ ΪΠ  يϥϮϠϤό بϜθل فϝΎό مع ب΍ ΔϘل΍ ϝΎϤόلΆϤسسϭ Δ تϬϠόΠم

ϙϮϠلس΍ ينϮϜت ϰϠع ϭ ينϠمΎόل΍ ϰϠي ع ΎϤم ΔϤψϨϤل΍ خل΍Ω مϬϨم ΏϮϠτϤل΍ ϥϭήόθم يϬϠόΠ

 نΎϤΘء.بΎلإ

ϮτΘيϭ ϭ ή تθيع ه΍ ϩάلΎϘΜفΔ في ΍ل΍ ΕΎϤψϨϤلΪيΎϨميϜي΍ ΔلΘي تΘϬم ب΄ن΍ ΔτθلΤΒث ΍لϤϠόي ΍ ϭل

υϭ  ϭ΃يϔيΔ ل΍ϮϤجΔϬ ، مΎϤ يήΘتب عϠي΍ ΔلΎΤجΔ بΎسέ΍ήϤΘ ل΍ϕήϔلΤΒث عن ΍لΘغيي΍ ήلΎϔعل

ΔيϠΒϘΘسϤل΍ ΕΎجΎيΘلاح΍ ΔيΒϠت΍ ϰϠع ΕΎϤψϨϤل΍ ϩάه ιήΤلك تάل ، ΏΎΤص΃ ΏΎτϘΘس

Ε΍έΎϬϤل΍ ϭ Ε΍ήΒΨل΍ϰϠع ΔفΎϘΜل΍ ϩάه ΪϤΘόلإ ، حيث تΎب ΔτيΤϤل΍ Ε΍ήغيΘϠل ΔبΎΠΘلاس΍ ΩΎϤΘع

ΕΎجέΪب ΔفΎϘΜل΍ مΠسϨمن ثم ت ϭ ΔΜيΪΤل΍ ΕΎمϮϠόϤل΍ ϭ Ε΍ήΒΨل΍ ϰϠع ΘϨل΍ مع ήΒك΃ئجΎ ϭ ،

ϬϨϜلب تلΎلغ΍ في ΎϬلأن ΔϤψϨϤل΍ Ωέ΍Ϯمع م νέΎόΘت Ύم ΎΒلΎغ Ύ άيϔϨΘل ΔϤΨض Ωέ΍ϮϤل ΝΎΘΤ

έΎϜلأف΍.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 .عرض ومناقشة نتائج الدراسة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل السادس 

 

 

195 

 

                       ( ϝϭ8الجد:) لϤόل΍ في ΔميΪلأق΍ ϭ لسن΍ حسب ΔϨيόل΍ Ω΍ήف΃ 

            Δالأقدمي                          

 السن

 -1من 

5 

Ε΍ϮϨس 

 -6 من

10    

Ε΍ϮϨس 

 -11من

15 ΔϨس 

 20-16 من

Ε΍ϮϨس 

 ΃20كήΜمن

ΔϨس 

 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 ( س29ΔϨ -20من )

12 03 00 00 00 15 

26.66 

% 

6,66 

% 

00,00 

% 
00,00 % 00,00 % 

33,33 

% 

 ( س39ΔϨ-30من )

02 06 02 00 0 10 

4،45% 
13,33 

% 

04,44 

% 
00,00 % 00,00 % 

22,22 

% 

(40 )ϕϮف ΎϤف ΔϨس  

08 04 03 01 04 20 

17,77 

% 

08,88 

% 

06,66 

% 
02,22 % 08,88 % 

44,45 

% 

ωϮϤΠϤل΍ 

22 13 05 01 04 45 

48,88 

% 

28,88 

% 

11,11 

% 
02,22 % 08,88 % 100% 

 

 ϝمن خلاϭ  لϤόل΍ في ΔميΪلأق΍ ϭ لسن΍ حسب ΔϨيόل΍ Ε΍Ωήϔيع مίϮت ϩعلا΃ ϝϭΪΠل΍ ينΒي

من مωϮϤΠ عي΍ ΔϨل΍έΪس΍ ϭ ΔلΘي  ΍ ( 48,88 %)ل΍Ϯθه΍ ΪلϤϜيΔ يπΘح ΃ ϥ΃عϰϠ نسΔΒ هي

 مϮΤΒثΎ يϥϮϠΜϤ نسΔΒ 12من بيϬϨم سΕ΍ϮϨ ( ،  5·لϰ  1لΪيϬم ΃قΪميΔ من ) مϮΤΒثΎ  22تΜϤل 

ϭ هي فΔΌ حΪيΔΜ ( سΔϨ  29·ل20  ϰ)ϭ هم ي΍ ϥϮϠΜϤل΍ ΔΌϔلήϤόيΔ مΎ بين  (% 26,66 )

΍لΪϬό بΎلϤόل ϭ هϮ مΎ يϜόس تϮجه ΍لΆϤسسΔ ·ل΍ ϰلاعΩΎϤΘ ع΍ ϰϠلإ΍ Ε΍έΎρلΎθبΔ من 

خήيΠي ΍لΎΠمΕΎό من ΍ ϱϭΫلΎϔϜء΍ ΓلϤϠόيΔ من ΍لΘسييϭ ή بόض ΍ل΍ ΕΎμμΨΘلϨϘΘي΍ ΔلΘي 

 ΔΒل نسΜϤفي حين ت ΔسسΆϤل΍ ΎϬΒϠτΘت(ي ل%  17,77Θل΍ Ε΍έΎρلإ΍ ) من ήΜك΃ ΎϬ40  ΔϨس

 ωϮϤΠϤ08ب ρ·ΔΒت نسϠΜم ΎϤϨبي Ε΍έΎ ( 4.45 %   ) Ύهم مέΎϤع΃ Ρ΍ϭήΘي تΘل΍ Ε΍έΎρلإ΍

سέΎρ40  ΔϨين ، ΃مΎ فيΎϤ يΨص ΍لإ΍ Ε΍έΎρلΘي ΃عέΎϤهΎ ( بωϮϤΠϤ ·سϭ39 ΔϨ  30 ) بين
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ΔΒنس ϥϮϠΜϤم يϬنΈف ϕϮف ΎϤ( %  44,45 ) ف ϝΩΎόي Ύم ϱ΃20  ΍άه ϝح من خلاπΘي ϭ ΍έΎρ·

ΪϤΘόت Δس΍έΪل΍ لΤم ΔسسΆϤل΍ ϥ΃ Ϊه΍Ϯθل΍  ϰϠع ΎϬتέ΍Ω· ϭ Ύهήين في تسييάل΍ Ε΍έΎρلإ΍

ϭ ΓήΒΨلΎب ϥϮόΘϤΘل ي΍ ΔبήΠΘل΍ΔϠيϮτ مع ΎϔيϜت ήΜك΃ مϬل،لأنϤόل΍ ΔΌفي بي ΄θϨي تΘل΍ قف΍ϮϤل΍، 

ψϨΘيϤيϭ Δ م΍ ϥ΃ Ύلόϔل ΍لψϨΘيϤي يسΪΘعي ·Ε΍έΎρ تسϮΘعب مϠΘΨف ΍لإس΍ήΘتيΠي΍ ΕΎلحيث 

ϭ Ε علاق΍ ΕΎجΎϤΘعيΔ مΎϤ يسΎعΪ ع΍ ϰϠل΍ϮΘصل ΍ ϭلΎϔΘهم ϭ تάليل يήΘتب عΎϬϨ من تΎϔعلا

 ϝΎΠفي م ΔصΎخ ΕΎبϮόμل΍ϝΎμلات΍  Δي΍έΩ ήΜك΃ ΎϬن΃ ΎϤكϭ  ΎϬيϠت ϭ لϤόل΍ ئلΎم في مسϜΤت

 ΔΒ( %  33,33)نس ϝΩΎόي Ύم ϱ΃15 من ΔيήϤόل΍ ΔΌϔل΍ ϥϮϠΜϤن يϤم ΍έΎρ· ( 20  ϰ29·ل 

ΔϨس  (سϜόي Ύم Ϯه ϭ Ε΍ϮϨس سϤخ ΔيϨϬϤل΍ ΎϬتήΒخ ίϭΎΠΘي لم تΘل΍ ϭΔيΠتي΍ήΘس·  ΔسسΆϤل΍

فήصΔ لϤόϠل ϭ هϮ مΎ سيϥϮϜ له  ·عΎτءهΎفي ΍لإ΍ Ε΍έΎρلήθΒي΍ ΔلΎθب΍  ϭ ΔلاسέΎϤΜΘفي 

Ϙل΍ يلϜθت ϰϠضح ع΍ϭ ήت΄ثي ϭ αΎϜόن΍ يمΔسسΆϤل΍ في ΓΪئΎلس΍ Ε΍ΩΎόل΍ ϭ،  ϝمن خلا

 ϭ فيήόϤل΍ كم΍ήΘل΍لإ΍ϙΎϜΘمن  ح Δمίللا΍ ΔبήΠΘل΍ ϭ ΓήΒΨل΍ مϬΒسϜي Ύم ϰم΍ΪϘل΍ Ε΍έΎρلإΎب

ΩΎع ϭ قيم ΏΎسΘك΍ ϭ صل΍ϮΘل΍ ϝخلاΎϬΘفΎϘم مع ثϬشيΎϤت ϭ ΔسسΆϤل΍ Ε΍،  ϥ΃ من ش΄نه ΍άه ϭ

صيΪ عϤϠي ϭ مήόفي ϭ عέ ϰϠ يسΎهم في عϠϤي΍ Δت΍ ΫΎΨل΍ έ΍ήϘلΎϨϤسب ΍Ωخل ΍لΆϤسسΔ بΎϨء  

 ت΄ثيή بΎلغ يϜόس ΍لπϨج ΍لυϮيϔي  Δ بين ΍ل΍ ϭ ΓήΒΨلήόϤفΔ لهجϭفΎل΍ΰϤ ،خΓήΒ كΒيήتين

΍لϱά من خلاله ي΍ ϥϮϜلΩήϔ ق΍έΩΎ ع΍ ϰϠلΎτόء مع ΍لιήΤ ع΍ ϰϠلϤόل ϭ هϮ مΎ يϜθل 

.ΔسسΆϤل΍ έΎسϤل ΔΒسϨلΎب ΓϮق ΔτϘن 

 2Ύψن ϭ افήط الاشϤن ϝمن خلا ΔيϤيψالتن ΔفΎϘـ الث : ΔسسΆϤاخل الΩ ϝΎμالات ϡ 

 ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ ين فيϔυϮϤل΍ ΔكέΎθم ϝϮح έϮΤϤل΍ ΍άه έϮΤϤΘي ϭ

 ϭ ΔليϭΆسϤل΍ لϤΤΘب ϝΎϤόϠل ΔسسΆϤل΍ Γέ΍Ω· حϤتس ϯΪم ϱ΃ ϰل· ϭ ، ΔيϠϤόل΍ ϩάهم في هέϭΩ

 ϭ ήسييΘل΍ طϤم نϜΤي تΘل΍ ΔفΎϘΜϠل ΔϤقي ΔمϮψϨل مϜθي ΍άكل ه ϭ، ΔϘΜلΎب αΎلإحس΍ ΔόيΒρ

Άش΍ :Ε΍ήلέΎθϤكΔ في ΍ت΍ ΫΎΨلόلاق΍ ΕΎلسΎئΓΪ بين ΃عΎπء ΍لΆϤسسϭ Δ سϝϭΎΤϨ من خلاϝ م

έ΍ήϘل΍ϭΆسϤل΍ Ρϭέ ϭ ،لإ΍ ليبΎس΃ϭ ΔϘΜلΎب αΎلإحس΍ ϭ Δصل .لي΍ϮΘل΍ϭ ϝΎμت 
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 ΍لإش΍ήفي.΍لأسΎليب ΍لΔόΒΘϤ ل΍ ϯΪل΍ ΔΌϔلϘيΩΎيΔ في عΎϬϠϤ  (:9جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 ϡΎيϘل΍ ϭ ϝΎϤόل΍ ΎϬع فيϘي يΘل΍ ΔيϨϘΘل΍ ءΎτلأخ΍ ΔόبΎΘم

ΎϬΤيΤμΘب 
05 6.67 % 

Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ء΍ήلإج΍ ϭ نين΍ϮϘل΍ يقΒτت ϯΪل ΔϘقيΪل΍ ΔόبΎΘϤل΍ 15 15,56 

 %33,33 15 مΎΘب΍ ΔόلϝΎϤό لϯΪϤ ·نίΎΠهم لέϭΪهم ΍لإنΎΘجي 

 ΕΎΌيϬل΍ فϠΘΨسيق من مϨΘل΍ ϭ يمψϨΘل΍ ϯϮΘمس ΔόبΎΘم

 ΔيϠخ΍Ϊل΍ 
07 %11,11% 

 ΔعϮϤΠϤل΍ ءΎπع΃ من بينΎπΘل΍ ϯϮΘمس ΔόبΎΘ33,33 03 م% 

 ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

ΔΒنس ϥ΃ حπΘي ϝϭΪΠل΍ ϝ( % 33,33 ) من خلا  ϥ΄ب ϯήت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎفي قي  ϥ΃ بΠي Ύم

يήكΰ عϠيه ΍لΎϘئ΍ Ϊلإϱέ΍Ω في عϠϤه ΍لإش΍ήفي هϮ مΎΘب΍ ΔόلϝΎϤό لϯΪϤ ·نίΎΠهم لέϭΪهم 

ϱ΃ ΔΒسϨل΍ سϔن ϭ جيΎΘلإن΍ ( 33,33 % ) ΔόبΎΘب مΠنه ي΍ ϥϭήي Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

 ΔΒنس ϯήت ΎϤفي ΎϬيϠع ϥϮفήθي يΘل΍ ΔعϮϤΠϤل΍ ءΎπع΃ من بينΎπΘل΍ ϯϮΘ(%15,56)مس 

سΔ ت΃ ΪϘΘόنه يΠب ΍لΎΘϤب΍ ΔόلΪقيΔϘ لϯΪ تΒτيق ΍ل΍ϮϘنين ΍ ϭلإج΍ήءΕ΍ من قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤس

 ΔΒنس ϯήت ΎϤفي Δيέ΍Ωلإ΍(11,11%)  ϭ يمψϨΘل΍ ΔόبΎΘب مΠنه ي΃  Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

ΔΒنس ϯήفي حين ت ، ΔيϠخ΍Ϊل΍ ΕΎΌيϬل΍ فϠΘΨسيق بين مϨΘل΍ ( 6.67 %)  ثينϮΤΒϤل΍ من

Ϙي يΘل΍ ΔيϨϘΘل΍ ءΎτلأخ΍ ΔόبΎΘم Γέϭήض. ΎϬΤيΤμΘب ϡΎيϘل΍ ϭ ϝΎϤόل΍ ΎϬع في 

 ΎهέϭΩ ϥ΄ب ϯήت ΔيΩΎيϘل΍ Ε΍έΎρلإ΍ بϠغ΃ ϥ΃ نΒΘي ΔئيΎμلإح΍ ΕΎيτόϤل΍ ϩάه ϝمن خلا ϭ

 ΍لυϮيϔي يΜϤΘل في:

Ϡخ΍Ϊل΍ ΕΎΌيϬل΍ فϠΘΨسيق بين مϨΘل΍لأ΍ عيمΪΘل Δلإي΍ ϭ ϝΎϤل عϜيϬل΍ خل΍Ω ϥϭΎόΘل΍ ϭ ϡΎΠنس

 ΔيϤϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ΔسέΪليه م· ΕέΎش΃ Ύم ΍άه ϭ ϱέ΍Ωلإ΍ ίΎϬΠل΍ ΓءΎϔفع كέ ϭ يϤيψϨΘل΍

 ΔمΎعΰور"بϠيΎت" Πي يΘل΍ ΉΩΎΒϤل΍ هم΃ ϥ΃ ΔسέΪϤل΍ ϩάه ϥ΃ ϯήت Ϋ· ΎϬيϠع ΪϤΘόت ϥ΃ ب

Γέ΍Ωلإ΍ ΔيΠϬϨبينم ϭ ΔϔϠΘΨϤل΍ Δτθلأن΍ فيق بينϮΘل΍ نϜϤه يϘيήρ نόسيق فϨΘل΍ ،  فϠΘΨم
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 Δيέ΍Ωلإ΍ ϡΎلأقس΍ بين ΙΪΤي Ϊق ϱάل΍ ω΍ήμل΍ بϨΠت ϰل· ϱΩΆي Ύم ΔسسΆϤل΍ Ε΍Ϊحϭ

 ΔيϤϨتϭ ملΎόϠل ΔيϮϨόϤل΍ Ρϭήل΍ فع منήϠل ΎϬΘيϤلأه ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόلΎب ϡΎϤΘلاه΍ϭ ΔϔϠΘΨϤل΍

 Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ء΍ήلإج΍ ϭ نين΍ϮϘل΍ يقΒτت ϯΪϤل ΔϘقيΪل΍ ΔόبΎΘϤل΍ ثم ΔجيΎΘلإن΍ ϭ ΔيϨϬϤل΍ ته΍έΪق

΍ά مΎΘبΔό مس΍ ϯϮΘلψϨΘيم ΍ ϭلϨΘسيق من مϠΘΨف ΍لϬي΍ ΕΎΌل΍ΪخϠيϭ Δ مΎ يϜϤن قϮله هϭ Ϯ ك

΍ في Ωήكل ف ϥ΃هϨم ΏϮϠτم Ϯه Ύل حسب مϤόي ΔسسΆϤيم  ،لϮϘت Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϝϭΎΤت ϭ

 ϭ ήييΎόϤϠفق لϭ ΎϬΤيΤμت ϭ كلΎθϤل΍ يصΨθت ϭ لϤόل΍ ήف في سيθΘϜف ي΍ήΤن΍ ϱ΃

.ΔعϮضϮϤل΍ طτΨل΍ 

     ϭϯήنسي  يήϔل΍ ωΎϤΘلاج΍ لمΎع (" ϥتورا ϥألا "A.Toraine) 

΍لαέ΍ΪϤ في عϠم ΍لϔϨس  ΍ ϥ΃لΔϨϠϘό ليست شϜلا من ΃ش΍ ϝΎϜلψϨΘيم ΍لإϱέ΍Ω كΎϤ تϯή بόض

ϥ΃ نΎΠع΍ Δل΍ ϭ ΔϤψϨϤلΆϤسسΔ يϮΘقف ع΃ ϰϠس΍ ΏϮϠلΎϘئΪ في ΍لϘيΓΩΎ من  بل ،΍لاجΎϤΘعي

 .ϭ΃1تϮقρ΍ήي ·لΩ ϰيρ΍ήϘϤي

 مέΎθك΍ Δلϭ΅ήϤسيين في ΍ت΍ ΫΎΨل΍Ω έ΍ήϘخل ΍لΆϤسسΔ (:10جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ 
ΓΩΎيϘل΍ 

ΕلاΎϤΘلاح΍ 
ΓΩΎيϘل΍ 

έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 % 53,33 24 نόم

έΎΒΘلاع΍ ينόب άخΆ8,33 02 ت% 

ΎنΎحي΃ 20 
83,34 

% 

έΎΒΘلاع΍ ينόب άخΆ8,33 02 لا ت% 

 % 46,66 21 لا
  

 ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 

 

    ϙه ه΍ΎϨلϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ تϯή ب΄ن  من خلاϝ بيΎن΍ ΕΎلϝϭΪΠ نϥ΃ ΪΠ هϙΎϨ نسΔΒ مΓήΒΘό من  

Ε΍ء΍ήج·   ϜϤل تϤفي ع ΔكέΎθϤل΍ سين منϭ΅ήϤل΍ نΔΒنس έΪϘت Ϋ· έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍(53,33 % )

                                         
1 Touraine ,A , La Sociologie de l’action, Paris, éd du seuil 1965. P,P 181,189 
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 ΪΠϨف ΔكέΎθϤل΍ ΔόيΒρ صΨي Ύم΃ϥ΃  ء΍έ΂ب ΎنΎحي΃ άت΄خ ΎϬب΄ن ϯήت Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ΔΌف

ήيέΎϘΘل΍ ϝمن خلا Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ كين فيέΎθϤل΍ ϭ ΔيήϬθل΍ΕΎعΎϤΘلاج΍  ΔΒسϨب ΔيέϭΪل΍ 

( 83,34 %) μي تΘل΍ كلΎθϤل΍ ϰϠع ΔصΎخ ΎϬفي ΰكيήΘل΍ مΘين ي΃ف عΩΎ ΝΎΘلإن΍ ΔيϠϤ

ϝΎϤόل΍ ΔيΩϭΩήم ،ΝϮΘϨϤل΍ ΔعيϮن،  ΔΌϔل΍ ϩάل هΜϤت ϭ Ε΍ΪόϤل΍ ΔلΎح ϭΕ΍έΎρ·  ΓΩΎيϘل΍

ϰτسϮل΍ ΎنيΪل΍ ϭ Ύم ΎΒلΎي غΘل΍ ،ϝΎϤόل΍ مع ΓήشΎΒم Δعلاق Ε΍Ϋ ϥϮϜت ΔΌبت فΎج΃ في حين ،

΍لΕ΍έ΍ήϘ لا ت΄خά بόين  ΍ت΃ΫΎΨخϯή من ΍ل΍ ΓΩΎϘلإέ΍Ωيين ب΄ϥ آ΍έء ΍ل΍ ϝΎϤόلέΎθϤكين في 

 έΎΒΘلاع΍(8.33% )  ϭ ΔيϨتيϭέ ϝΎϤόل΍ ΎϬفي ϙέΎθي يΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ضόب ϥلأ ΔΠيΘن ΍άه ϭ

.ΔسسΆϤل΍ لΒϘΘسϤل ΔϤϬم ήهي غي ϭ، ΔيΒنس ΔτسيΒل΍ كلΎθϤل΍ ضόل بΤف لΪϬت Δτبسي 

ΔΒبت نسΎج΃ ΎϤسين في  ( %46.67 ) فيϭ΅ήϤل΍ ϙήθلا ت ΎϬب΄ن Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΌمن ف

΍ ϰτسϮل΍ ϭ ΎيϠόل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ Ε΍έΎρلإ΍ ΔΌهي ف ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت

 ΎϬفي ωϮجήل΍ مΘلا ي ϭ ΔϤصΎόلΎب ΔيΰكήϤل΍ Γέ΍Ωلإ΍ ت΄تي من ΔϤϬϤل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ϥ΃ ϯήي تΘل΍

 ΔسسΆϤل΍ Ε΍έΎρ· ϭ΃ سينϭ΅ήϤل΍ ϰل·،  έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ في ΔكέΎθϤل΍ ϥ΃ ήيθن ϥ΃ ΎϨب έΪΠي ϭ

 ΔسسΆϤل΍ خل΍ΩΠيمϔيυϮل΍ سلϠسΘϠع لπΨت Δس΍έΪل΍ ϝΎ  ϥ΃ ϝϮϘل΍ ع منϨϤلا ي ΍άه ϥ΃ ήغي ، 

ΎϬيϔυϮيش مϤϬت ϡΪόل ϰόتس ΔسسΆϤل΍ في Ε΍έ΍ήϘل΍ عϨفي ص ϥϮϤهΎين يسϔυϮϤل΍ ϥ΃ بل ،

بΎل΍ ήμϨόلϭ ϱήθΒ هϮ ت΄كيΪ لϮجΔϬ نήψ  ه΍ϡΎϤΘلإمϝΎΠ عϬϠϤم ϭ هϮ نωϮ من 

"LIKERT "  ΔيϠϤفي ع ΔليΎϤόل΍ ΔكέΎθϤϠل ΔϤعΪϤل΍΍ΫΎΨت Ε΍έ΍ήϘل΍  ه عنΜيΪح ΪϨع

 ϭ همΎϔΘل΍ ΎهΩϮيم يسψϨΘل΍ في ΓΪنΎسΘم ϭ Δτب΍ήΘم ΕΎعلاق ϰل· ϱΩΆي ϱάل΍ ΔكέΎθϤل΍ طϤن

 ϩΎϤس Ϊق ϭ مϬϨبي ϥϭΎόΘل΍"LIKERT "  )ΓندΎتسϤال ΕΎلاقόال ( ΔΠيΘن ϥϮϜΘي تΘل΍ ϭ

 ϭ Ωήϔل΍ لح كل منΎμيق مϘΤت ϰل· ϱΩΆي ΎϤم ϥϭΎόΘل΍ Ρϭέ ΓΩΎلسي ϭ ΓΪيΆϤل΍ ΕعلاΎϔΘϠل

 Δجϭ΍ΰϤل΍ ϰل· ήسييΘل΍ طϤمن حيث ن ΔسسΆϤϠل ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ يفϨμن تϜϤي ϭ يمψϨΘل΍

 ΔيτϠسΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ بين ϭل΍ ΔفΎϘΜل΍Δيρ΍ήϘϤيΪ ين΃ ΍ΪμلΎب ΎϨل هϤόل΍ ΔΌسم بيΘمست ϭ Δق ΓΪعΎ

ل بΎنسϭ ϡΎΠ لΪ ل΍ ϯΪلΎόمϠين ·حسαΎ ب΄نϬم ΃س΍ϭ ΓήحΓΪ تϤό، في΍  ϮΘلΎόمϠين بϬπόم لόΒض

ΔمΎت Γέί΍Άم ϭ فق΍Ϯلت΍ ϭ ΔϘΜل΍ من Ϯق جϠخ ϰϠع ΔϤψϨϤل΍ لϤόت ϭ ، ϭ ϥϭΎόΘل΍ ϭ Γ΍ϭΎسϤ

ΔيΩϮل΍ Ρϭήل΍  . ملΎόΘل΍ ني فيΎلإنس΍ نبΎΠل΍ ϰϠع ΎϨه ΰكيήΘل΍ مΘي ϭ ، 

·  ϥ ΔكέΎθϤل΍ في ΔيϠϤع Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ بόϠت ΍έϭΩ ΍ήيΒفي ك ωΎΒش· ϝΎϤόل΍ ΕΎجΎيق حϘΤΘل 

   بيϬϨم ϭمن ΍لإنسΎني΍ ΔلόلاقΕΎ من ΃ن΍ έΎμلΪόيΪ ·لي΃ ΎϬش΍ έΎلΘي ΍لΎΤجΔ هΎته ،΍ΫتϬم
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Abraham Maslow ه فيΘيήψن ΕΎجΎΤل΍ ي عنΘل΍ ϯ΃έ ΎϬفي ϥ΃ ϥΎلإنس΍ ΓέΎΒعن ع 

ΔعϮϤΠمن م ΕΎجΎΤل΍ ΎϬϨم ΔجΎيق حϘΤت Ε΍άل΍ يΘل΍ϭ قϠόΘت ωΎΒلإشΎتي ب΍άل΍  ΩήϔϠل

ίΎΠلإنΎب έϮόθل΍ϭ يϬف ήΒόعن ت ΔΒغέ Ω΍ήلأف΍ ΓΪي΍ΰΘϤل΍ ήيΒόΘϠم عن لϬت΍Ϋ ϡ΍ΪΨΘس΍ϭ 

ϰμق΃ مϬتΎقΎρ ΔسسΆϤل΍ ΔمΪΨي لΘل΍ ϥϮϤΘϨي ΎϬلي· ϥϮόفΪϨفي ω΍Ϊللإب. 

 Βρي΍ Δόل΍ Ε΍έ΍ήϘلΘي يϙέΎθ في΍ ΎϬلϭ΅ήϤسين: (:11جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ήسييΘل΍ ϕήρ 21 46,67% 

Ε΍ء΍ΰΠل΍ ϭ ΕΎبϮϘόل΍ ϡΎψ08,89 04 ن % 

 % ΍ 20 44.44لϭήψف ΍لΎόمΔ لϤόϠل

 ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ϙέΎθي يΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ϥ΃ ϱήت ΔيΩΎيϘل΍ Ε΍έΎρلإ΍ من ΔΒنس ϰϠع΃ ϥ΃ ΪΠن ϝϭΪΠل΍ ϝمن خلا

ΔΒسϨلك بΫ ϭ ήسييΘل΍ ϕήρ سين هيϭ΅ήϤل΍ ΎϬ( %  46.67 ) في  ΫΎΨت΍ في ΔكέΎθϤل΍ ΎϬيϠΘل

ΔΒسϨل بϤόϠل ΔمΎόل΍ فϭήψلΎب ΔϘϠόΘϤل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ (44.44 %)  ΍ήخي΃ϭ ϡΎψفي ن ΔكέΎθϤل΍

Ε΍ء΍ΰΠل΍ ϭ ΕΎبϮϘόل΍ ( ΔΒسϨ08,89ب ) %  حπΘي ΔنيΎيΒل΍ ئجΎΘϨل΍ ϩάه ϝمن خلاϭϥ΃ ΃ بϠغ

ήϤل΍ ΎϬفي ϙέΎθي يΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ قϠόΘسين تϭ΅΃ يمψϨل تΜم ήسييΘل΍ ϕήτب ΎسΎليبسΎس΃ 

΍لϭ ΓΰΠϨϤمΎΘبΔό مϯΪ تϔϨيά خτط ΍لϤόل ·ضΎفΔ ·ل΍  ϰلأع΍ϝΎϤلϤόل ΍Ωخل ΍لΆϤسسϭ ΔتϘييم 

 ΓέΪين ، قϮϜت ( ΔصΎخ Ε΍ءΎϔك ΔسέΎϤمϝΎμلات΍ ، )ϡΎϬϤل΍ Δفήόي مϨΒم ήسييΘلΎف ،ΎسΎس΃ 

Δ مΆسسϭ Δ من خلاϝ عϰϠ تΏέΎϘ تيέΎين  ه΍ ΎϤلόلاق΍ ΕΎلإنسΎني΍ ϭ ΔلϘόلانيΔ لΪمج ثΎϘف

ϙ΍ήش· ήسييΘل΍ ϕήρ سين فيϭ΅ήϤϠل ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϰϠل عϤόي ϱάل΍  بط΍ήΘل΍ يقϘΤت

 ΔيϠϤبين ع ϝΎόϔل΍Ω΍Ϊع΃  ΔفΎϘث αΎس΃ ϰϠع Ω΍ήلأف΍ ΪيϨΠت ϝمن خلا ΎهίΎΠن΍ ΔيϠϤع ϭ طτΨل΍

  όف Δϔμم بϬρΎθجه نϮت ΔيϤيψϨت،ΔلΎ  سين فيϭ΅ήϤل΍ ϙ΍ήش· ΔنيΎΜل΍ ΔΒتήϤل΍ ت΄تي في ϭ

ήϘل΍ ΔΒسϨل بϤόϠل ΔمΎόل΍ فϭήψلΎب ΔϘϠόΘϤل΍ Ε΍έ΍( 44,44%)  ΕΎخلاقي΃ ΎϬب ΪμϘي يΘل΍ ϭ

 ϭ Ύهήغي ϭ ينϠمΎόل΍ ΰيϔΤت ϭ ملΎόΘل΍ ΏϮϠس΃ ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω لϤόل΍

 ϙ΍ήش· ϝمن خلا ΔيϜميΎϨيΩ Δي΅έ ΔسسΆϤϠل Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘϠل ϥ΄ح بπΘنب يΎΠل΍ ΍άن هϤض

΍ ΫΎΨت΍ سين فيϭ΅ήϤل΍ Ωήكل ف ήόθΘيث يسΤل بϤόϠل ΔمΎόل΍ فϭήψلΎب ΔϘϠόΘϤل΍ Ε΍έ΍ήϘل
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 ϭ ΔϤϬم ΔτϘن ϰل· ϱΩΆي Ύم Ϯه ϭ به ϡϮϘل يϤكل ع ϩΎΠت ΔيμΨθل΍ هΘليϭΆمس ΔسسΆϤل΍ في

 ϝΎϤع΃ ΡΎΠفي ن ήΒك΃ لϜθب ϡΎϬن للإسϜϤم ΪϬكل ج ΔسسΆϤل΍ في Ωήكل ف ϝάΒي ϥ΃ هي

ن΍ ϡΎψلϮϘόب΍ ϭ ΕΎل΍ΰΠء΍  Ε΍لΆϤسسΔ فيΎϤ سϠΠت ΃ضόف نسΔΒ في ·ش΍ ϙ΍ήلϭ΅ήϤسين في

ΔΒسϨب ( 8.89 %  ϭ ) Ε΍ء΍ΰΠل΍ ϭ ΕΎبϮϘόل΍ ϡΎψن ϥ΃ ϰجع ·ل΍έ لكΫ ϭ Δϔيόض ΔΒهي نس

، ΔسسΆϤϠل ΔيϠخ΍Ϊل΍ ئح΍ϮϠل΍ ϭ نين΍ϮϘل΍ ϩΩΪΤت  νήم فϬل ίϮΠسين لا يϭ΅ήϤل΍ ϥ΃ ΎϤك

 ·لا  ، ΃ ϭخلاقي΍ ΕΎلϭ ΔϨϬϤ لا يسϤح في ه΍ ϩάلإέΎρ شρϭή لا تΎϬΒϠτΘ مπΘϘي΍ ΕΎلθΘغيل

 ΔسسΆϤل΍ ءΎπع΃ Ϊح΃ νήόت ΪϨع ΎصϮμخ ΔبيΎϘϨل΍ ΕΎيϠيΜϤΘل΍ خل΍Ω سينϭ΅ήϤل΍ ضόΒل

ϭ مΎ يϜϤن قϮله ه΍ ϥ΃ ϮلέΎθϤكΔ تΪفع ΍لأف΍، Ω΍ήلإج΍ήء΍ Ε΍لΎϘόبي΍ ϭ΃ Δل΍ΰΠئيΔ لόΒض

΍لΆϤسس΃  ϭ Δه΍Ϊفللإسϭ ϡΎϬ تΠϔيΎρ ήقΎتϬم ϭ ·مΎϜنيΎتϬم في ΍ل΍ ϭ Γ΃ΩΎΒϤلإبω΍Ϊ نϮΤ تϘΤيق 

Τلأب΍ ΕέΎش΃ Ϊق έϮόθل΍ ίΰόت ΔكέΎθϤل΍ ϥ΃ ϝΎΠϤل΍ ΍άفي ه ΔمΎع Δϔμب ΙΎءΎϤΘلانΎب 

 ΎϤم ΔليϭΆسϤل΍ ϭ ΔلاليϘΘلاس΍ ΕΎجΎيق حϘΤت ϝمن خلا ΔبيΎΠل ·يϤع ΓΎق حيϠΨت ϭ ΔسسΆϤϠل

 ΰيΰόت ϭ Ε΍άل΍ ήيΪϘت ϭ ء΍Ωلأ΍ سينΤت ϰل· ϱΩΆيϭ يϔيυϮل΍ Ύضήل΍ ΓΩΎيί ϭ ϡ΍ΰΘلال΍ Ϯه 

ήلأم΍ ϱάل΍ حϤء يسΎϔضΈب Δϔنس صΎΠΘل΍ ين بينϠعΎϔل΍ خل΍Ω ΔسسΆϤل΍ ϭ ليΎΘلΎء  بΎπϘل΍

ϰϠع ΕΎع΍ήμل΍ يΘل΍ نϜϤي ϥ΃ جΘϨعن ت ΩΪόت ΕΎفΎϘΜل΍ خل΍Ω سϔلا ن· ، ΔسسΆϤل΍ ϥ΃ ΍άه 

ϭΪΒنس يΎΠΘل΍ ΎيήهΎυ طϘفي ف ΓέϮص ΔفΎϘث ΔسسΆم، ϭ نϜل ΔόيΒτل΍ ΔيΰييϤΘل΍ ϯΪل Ω΍ήلأف΍ 

 "سϥΎ سوليو" يήόف΍ ΎϬلΘي ϭ مϨϬيΔ ، هϮيΔ صΓέϮ في ΍لاخΘلاف ΍لΤΒث عن ·لϰ تΪفϬόم

ΔبήΠΘل΍ ": ΎϬلإ ب΄ن΍ΔعيΎϤΘج ϭ ΔيϘلائόل΍ ΔτϠسϠل  " لΜϤيث تΤكل ب ήييΎόϤل΍ ϭ يمϘل΍، Ϊع΍ϮϘل΍ 

ϭ لإ΍Ε΍ءΎϤΘن ΓΩΪόΘϤل΍ يΘل΍ ήΒΘόت ΕΎيόجήϤل΍ يΘل΍ مΘي   ΎϬيفبήόت ΔعΎϤء جΎπع΃ لϤόل΍ . 

 ΍ل΍ Ε΍έ΍ήϘلΘي يάϔϨه΍ ΎلϝΎϤό بϜل ΍ΩفόيΔ (:12الجدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ϩΪحϭ ΪئΎϘل΍ فήρ من έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ 13 28,89% 

 ϭ ΪئΎϘل΍ بين ΔكέΎθϤل΍ يقήρ عن έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍

 ΍لϭ΅ήϤسين
27 60,00 % 

 % ΍ 05 11.11ت΍ ΫΎΨلέ΍ήϘ من ήρف ΍لϭ΅ήϤسين

 ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 
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΍ل΍  έ΍ήϘتΫΎΨه كΎϤϠ كΎنت ΍لέΎθϤكΔ بين ΍لϭ΅ήϤسين ΍ ϭلΎϘئΪ في من خلا΍ ϝلϝϭΪΠ يπΘح ΃ن  

ΔΒه نسϨع ήΒόت Ύم Ϯه ϭ لϤόϠل ήΜك΃ Δيόف΍Ω ϙΎϨنت هΎك ΎϤϠ(% 60,00 ) ك έء من آ΍

ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍، θقΎϨϤل΍ ϭ έ΍ϮΤلΎسين بϭ΅ήϤϠح لϤيس Ύم ΍άه ϭ ϝΩΎΒت ϭ Δ

ήψϨل΍ ΕΎϬجϭ ϭ έΎϜلأف΍يلϬتس ϰل· ϱΩΆي ΎϤم ،  ϝϮϠΤل΍ ΩΎΠي· ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ ΔϤϬم

Ψب Δعي΍Ϊلإب΍ΔسسΆϤل΍ جه΍Ϯي تΘل΍ ΕلاϜθϤل΍ ιϮμ في ΔكέΎθϤل΍ ϥ΃ تΒث Ϊق ϭ ،ΫΎΨت΍ 

 έ΍ήϘل΍ΩΆجتΎΘن· ϰل· ϱيϔيυϮل΍ Ύضήل΍ من Ϊيΰم ϭ ϰϠع΃ Δي ΔقΪلΎف بμΘت ΎϬϠόΠي Ύم Ϯه ϭ ،

όϠء لΎلإصغΎح بϤتس ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥلأ ΔلانيϘόل΍ ϭ ΓΩΎϔΘلاسΎلك بΫ ϭ ينϠمΎ

 Δϔص ΎϬل ΎهήفϮي تΘل΍ ΕΎمϮϠόϤل΍ منΡΎΘϔلان΍  هϤϜΤت ϭ ΎسϭέΪم άΨΘϤل΍ έ΍ήϘل΍ ϥϮϜفي

 ΎϬب ΔτيΤϤل΍ فϭήψل΍ من Ϊك΄Θل΍ ϡΪع ΩΎόبΈب ΎϬح لϤيس Ύم ΔϨيόف مϭήυ Ύم ΍άه ϰϠόل ϭ

ل΍ϮΠنب غي΍ ήلήشيΓΪ لϠسϙϮϠ حين تΙΪΤ عن ΍ ( R.Merton" ميήتوϥ ") ·ليه Ϋهب

" ΍ ϭلϮόϤق΍ ΕΎلυϮيϔي΍ ΔلΔϠΜϤΘϤ في ΍لΎΘϨئج غي΍ ήلϮΘϤقΔό للأفϝΎό ف΍ αέΩ ΪϘلψϨΘيϤي 

(" ϥتوήميR.Merton ) يϔيυϮل΍ لϠΨل΍ ήت΄ثي ϥ΃ به ΪμϘي ϱάل΍ ϭ ،ءΎπع΃  ΔϤψϨϤل΍

لϰ نΎΘئج ، ΍لأم΍ ήلϱά ي΃ · ϱΩΆح΍ Ϊل΍ϮϤقف عϰϠ مϮقف  آخή مΙΎϤ ي΍ ϥϮϘΒτلاسΎΠΘبΔ في

ΎϬόقϮΘت ΔϤψϨϤل΍ نϜلم ت ϥ΃ نϜϤي ΕΎقϮόϤل΍ ϩΪϬف ، ΎϤك ،ΔنϭήϤل΍ ΔصيΎخ ΪϘϔيم يψϨΘل΍ لόΠت

ΕΎيΎغ ϰئل ·لΎسϮل΍ ϝϮΤΘتΔΒنس ΔنيΎΜل΍ ΔΒتήϤل΍ ت΄تي في ϭ ، ( 28,89%)  Ε΍ΩΎيϘل΍ ء΍έمن آ

΍لإέ΍Ωي΍ ΔلΘي تϯή ب΄΍ ϥل΍ έ΍ήϘلϱά ي΍ ϩάΨΘلΎϘئϭ ΪحϩΪ ه΍ Ϯلϱά ي΍ ϩάϔϨلϭ΅ήϤسϥϮ بϜل 

΃ ΓΩΎϘل΍ ضόب ήψفي ن ΍άه ϭ Δيόف΍Ω ΎϬي من ش΄نΘل΍ ΔΒئΎμل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ ϰϠع έΪلأق΍ مϬن

 ΕΎع΍ΰϨل΍ ضόل بΜكل مΎθم ϰل· ϱΩΆي Ύم ΍άه ϭ ، لϤόل΍ ίΎΠفي ·ن Δيόف΍Ϊل΍ ϰل· ϱΩΆت ϥ΃

ح΍ ϝϮل΍ Ε΍έ΍ήϘلΓάΨΘϤ مΎ قΪ يϱΩΆ ·لϰ تτόل سي΍ ήلΆϤسسΔ كΎلإض΍ήبϭ ΕΎ تτόيل 

، ΝΎΘلإن΍ ي ΎϤفي ϥ΄يين بέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎϘل΍ ضόب ϯήΕ΍έ΍ήϘل΍  هي ϥϮسϭ΅ήϤل΍ ΎهάΨΘي يΘل΍

  ΔΒسϨب Δيόف΍Ω لϜب ΎϬنϭάϔϨي يΘل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍(11.11 % )  ϝΎϤلأع΍ ضόΒق بϠόΘي ΎϤلك فيΫ ϭ

.ΔسسΆϤل΍ ϡήفي ه Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ϰل· ΓΩϮόل΍ بϠτΘي لا تΘل΍ ΔτسيΒل΍ ΔيϨتيϭήل΍ ΔميϮلي΍ 
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 مع ΍لτΨ΄ في ΍Ω΃ء ΍ل΍ ϡΎϬϤلإέ΍ΩيΔكيϔيΔ تΎόمل ΍لϘيΓΩΎ  (:13الجدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

 %55,55 25 ك΄Γ΍Ω لϠόΘϠم ϭ تήΠبΔ ل΍ ϱΩΎϔΘلأخΎτء في ΍لϤسΒϘΘل

 % ΍ 15 33,33لΆϤسسΔ لا تΒϘل ΍لϭ ΄τΨ تΎόقب عϠيه

ϯήخ΃ ΔϘيήρ 05 11.12 % 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ΔبήΠت ϭ مϠόΘϠل Γ΍Ω΄ك ΄τΨل΍ مل معΎόΘت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϥ΃ ϝϭΪΠل΍ ΍άه ϝح من خلاπΘي

 ΔΒسϨل بΒϘΘسϤل΍ ء فيΎτلأخ΍ ϱΩΎϔΘ(%55,55)ل  Γήغيμل΍ ءΎτلأخ΍ ϰϠم عϬϠين كϘϔΘم مϬϨϜل

Ϥي تسΘل΍ طϘي فϬف ϰلϭلأ΍ ΔجέΪل΍ من ϭ΃  ϥ΃ حπΘي ΎϨمن ه ϭ ΔسسΆϤل΍ ΎϬح ب ΃ Ε΍ΩΎب قيϠغ

Ϊق في قΜت ΔسسΆϤل΍ ϭ لϤόل΍ في ΔيήΤل΍ عΠθبل ت ϕΎϔلإخ΍ ف منϮΨΘلا ت ϭ ΎϬئΎπع΃ Ε΍έ

. ϰτسϮل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ضόب ϭ ΎنيΪل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΌهي ف ϭ ΓήρΎΨϤل΍ 

بيΎϤϨ تϯή ف΃ ΔΌخϯή من ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ في ΍لΆϤسسϭ Δ هي ف΍ ΔΌلϘي΍ Ε΍ΩΎلϠόيϭ Ύ بόض 

Ϩيه بϠقب عΎόت ϭ ΄τΨل΍ لΒϘلا ت ΔسسΆϤل΍ ϥ΃ ϰτسϮل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ΔΒهي  (%33,33 ) س ϭ

 ίΎلغ΍ ϭ ءΎبήϬϜل΍ Ε΍Ω΍Ϊόب ΎسΎس΃ طΒتήϤل΍ ΔسسΆϤل΍ به ϡϮϘت ϱάل΍ ρΎθϨل΍ ΔόيΒτلك لΫ جعήت

ϭ ϰج΍ ΏϮلϠΤΘي بΎلΤيϭ Δτ ، بل تΆكΪ عϠه΍ ΍άلϝΎΠϤ مΔϔϠϜ مΩΎيϭ Ύ بήθيΎ فΎلأخΎτء في

ϭ έάΤل΍فϭ ϡΎϬϤلΎب ϡΎيϘل΍ ϰϠع ιήΤي تϬيب فήΠΘل΍ ϭ΃ ΓήρΎΨϤϠل ϝΎΠلا م ϩΩΪΤت Ύق م

ΕΎϤيϠόΘل΍ ϭ  ئح΍ϮϠل΍ΔΒنس ϯήت ΎϤ(%11,11 ) ، في   ΎϬن΃ ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

 ϡΎϬϤل΍ ء΍Ω΃ في ΄τمع كل خ ϡΎي΃ ΓΪل عϤόل΍ م عنϬϔقيϮت ϭ΃ ϝΎϤόل΍ ضόب έϮج΃ مμΨب ϡϮϘت

 ΔϘΜل΍ ΔϤقي ίΰόت ΔسسΆϤϠي لϠخ΍Ϊل΍ لϤόل΍ ΔΌبي ϥ΃ ϩعلا΃ ΓΩέ΍Ϯل΍ ΕΎنΎيΒل΍ ϝح من خلاπΘي ϭ

Ε΍έΪفي ق  ϭ تهΎنيΎϜم· ϭ ملΎόل΍ Ε΍έΪϘف ب΍ήΘلاع΍ ϭ تي΍άل΍ مϠόΘل΍ ΔسέΎϤم ϰϠين عϠمΎόل΍

ΩΎيί ϭ يهΪل ΔيϮϨόϤل΍ Ρϭήل΍ ΓΩΎيί ϰل· ΎϤΘح ϱΩΆي Ύم ΍άهΔجيΎΘلإن΍ ϭ ΝΎΘلإن΍ ϰϠته عέΪق Γ . 
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 مϯΪ ·تΎح΍ Δلιήϔ لϭ΅ήϤϠسين للإΩلاء ب΍έ΂ئϬم .(: 14الجدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 
ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

 %73,33 33 نόم

ΎϤئ΍Ω 06 18,18% 

ΎنΎحي΃ 25 75,76% 

΍έΩΎ06,06 02 ن% 

 12 لا
26,67 

% 

ع΍ ϡΪلήμΘيح 

 ب΍έ΂ئϬم
06 50 % 

 ήم غيϬئ΍έآ

 ΔϬجϭ من ΓΪيϔم

ΓΩΎϘل΍ ήψن 

06 50 % 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100%  

 

ب΍έ΂ئϬم  بΎلإΩلاءغϠب ΍ل΍ ΓΩΎϘلإέ΍Ωيين تسϤح لϥ ΃ ϝΎϤόϠ  ΄من خلا΍ ϝل΃ ϝϭΪΠعلاϩ يπΘح ب

ΔΒسϨلك ب΍Ϋϭ ( 73,33%)  ن ليسϜل ،) Ε΍έΎسϔΘس΍، ΕΎح΍ήΘق΍، ϱϭΎϜنت ) شΎك ΎϤϔكي

Ύم Ϯهϭ ΎنΎحي΃ بل ΎϤئ΍Ω ΔΒه نسϨع ΕήّΒبت  (%75,76 ) عΎج΃ يΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

 ΔθقΎϨفي م ΔكέΎθϤل΍ ϭ ΔحϮΘϔϤل΍ ء΍έلآ΍ ϭ ΓήشΎΒϤل΍ Ε΍ءΎϘϠل΍ ϥ΄من بΆي تΘل΍ هي ϭ مόϨب

 ΔόϨϘϤل΍ ϝϮϠΤل΍ ضعϭ هم فيΎتس ΕΎمϮϠόϤل΍ ϭ ئقΎϘΤل΍ فθفي ك Δيήلس΍ ϡΪع ϭ كلΎθϤل΍

Ω΃ سينΤت ϭ ينϠمΎόϠءل΍Ωلأ΍ ΕلاϜθم ϰϠء عΎπϘل΍ ϭ مϬئ΍Βبت نسΎج΃ ΎϤفي ،Δ ( 18,18%) 

من ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ  بόϨم ϭ هي تسϤح لϭ΅ήϤϠسين للإΩلاء ب΍έ΂ئϬم ΍Ωئϭ ΎϤ هي فΔΌ من 

 ϭ ΔيϮϨόϤل΍ ϭ ΔيΩΎϤل΍ لϤόل΍ فϭήυ ϭ ΕΎجΎΤيط بΤت ϥ΃ ϝϭΎΤي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍

 ωلاρلإ΍ في ΓلاΎΒللام΍ ϭ΃ ΔτϠلس΍ ϝΎϤόΘس΍ سف فيόΘل΍ عن ΍Ϊيόب ϝΎϤόلΎب ΎϬΘعم علاقΪت

ϭ ϰϠعΔΒبت نسΎج΃ في حين ، ϝΎϤόل΍ قع΍ ( 26,67 % ) في Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ Ε΍έΎρ· من

΍لΆϤسسΔ ب΄نΎϬ لا تسϤح لϭ΅ήϤϠسين للإΩلاء ب΍έ΂ئϬم Ϋ ϭلك ·مΎ لϡΪό تήμيح ΍لϝΎϤό ب΍έ΂ئϬم 

 ϥϮϜمل يΎόΘل΍ ΍άه ϭ ΓΪيϔم ήم غيϬئ΍έآ ϥ΃ ϯήت ΎϬϨع ήΒόϤل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ϥلأ ϭ΃

΍ ϝΎϤόل΍ ضόمع ب ΔصΎم خϬلΎμت΍ في Δسيϔن ϭ Δيρ΍ήقϭήبي ΕΎΒόص ϥϭΪΠين ي΃ ءΎτسΒل
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 ϝΎμللات Ύغم مέ ، ΔسسΆϤل΍ في ΎيϠόل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ϡΎم΃ ΔصΎم خϬئ΍έ΂لاء بΩلإ΍ ϭ لينϮΌسϤلΎب

΍لΎμعΪ من ΃هϤيΔ في نϘل مΎθع΍ ήل΍ ϭ ϝΎϤόلΒόΘيή عن حΎجΎتϬم ϭ تΪϘيم مΎτلϬΒم ، ل΍ά فΈنه 

Ϥي΍Ω Δخل ΍لΆϤسسΔ تسϤح بϔسح ΍ل΃ ϝΎΠϤمϡΎ هΆلاء يϠτΘب من هΆلاء ΍لΓΩΎϘ خϠق ثΎϘفΔ تψϨي

 Γέ΍Ωلإ΍ ϭ ϝΎϤόل΍ بين ΔحϮΘϔم ϭ ΔيϮصل قϭ ΓΰϤح هΘف ϭ همήيέΎϘت ϭ مϬيϭΎϜيم شΪϘΘل ϝΎϤόل΍

 تϭϯή ، حϰΘ يϥϮϜ هϙΎϨ ت΍ ϭ ϥϭΎόنسϡΎΠ حϘيϘيين بين ΍لήτفين يϜόϨس ·يΎΠبΎ عϰϠ عϬϠϤم

΍لΎϘئΪ  ع΍ ϰϠلΘ΄ثي΍ ήلϝΩΎΒΘϤ بين ΍ ϥ΃لϘيΓΩΎ ليست مϨΒيΔ ع΍ ϰϠلϭ ΓϮϘلϜن"مΎرϱ فوليت" 

، ΍ف بين ΍لΎόمϠين ΍ϭلإ΍ Γέ΍ΩلϠόيϭ ،Ύلάلك لا بΪ من تΎϜمل ΍لأهϭΪمن يόΒΘه في ضϮء ΍لϮϤقف

 Ϊيΰي تϜل Γέ΍Ωلإ΍ في ΔيϘϠΨل΍ϭ ΔيϨϬϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΩΎόب΃ ΪيΪΤΘل لϤόل΍ Γέϭήض ϰϠع Εΰكέ Ϊقϭ

  όفΎϬل فيϤόكل من ي ϩΎفέϭ ΕΎسسΆϤل΍ ΔليΎ1 Εΰكέ ΍άϬبϭ ،" فوليت"  ήΜك΃ ΔعΎϤΠل΍ ϰϠع

 Ω΍ήلأف΍ ΔكέΎθϤق بϠόΘي ΎϤب ΔصΎخϭ Ωήϔل΍ ϰϠع Ύهΰكيήمن ت ϥϭΎόΘل΍ ϰل· ΔفΎض· ΔτϠلس΍ في

 .ت΍ϭ ϝΎμلϨΘسيق ΍ϭعϥ΃ ΕήΒΘ ل΍ ϩάϬلΘϤغيΕ΍ή مسΎهΔϤ فΎόّلΔ في ن΍  ΡΎΠل΍ϭΔϤψϨϤلإ

عϰϠ في έسم سيΎسΎت΍ ΎϬلϤسϠΒϘΘي΍  Δلإέ΍ΩيΔم΍ ϯΪع΍ ΩΎϤΘلϘيΕ΍ΩΎ  (:15الجدϝϭ رقم )

 έΎϜلأف΍ ϰϠع ΡΎΘϔلان΍ ϭ ΓέΩΎΒϤل΍ ϭ يطτΨΘل΍.ΓΪيΪΠل΍ 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ΎيϠόل΍ ΓΩΎيϘل΍ فήρ يط منτΨΘل΍ ϰϠع ΩΎϤΘلاع΍ 32 77,78% 

΍لأخά بΎل΍ ϭ Ε΍έΩΎΒϤلϤسΎهΕΎϤ من ήρف 

 ΔسسΆϤل΍ Ε΍έΎρ· 
05 11,11 % 

نΡΎΘϔ ع΍ ϰϠلأف΍ έΎϜلΪΠي΍ ΓΪلΘي تήτح΍ ΎϬلا

 ΔسسΆϤل΍ Ε΍ءΎϔك 
05 11.11 % 

 ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ΎϬتΎسΎسم سيέ في ΪϤΘόت ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ϥ΃ ϝϭΪΠل΍ ϝح من خلاπΘي

 ه نسΔΒـــــــــ΍ά مΎ تϮضΤـــــ΍لϤسϠΒϘΘيΔ ع΃ ϰϠس΍ αΎلτΨΘيط من ήρف ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلϠόيϭ Ύ ه

Ϋلك ΍ ϥ΃لτΨΘيط من ΍لΎυϮئف ΍لέϭήπيΔ للإΓέ΍Ω لأنه ه΍ Ϯلϱά يήسم  (77,78% )

                                         
   ι38  مήجع سΎبق صΤΒي ج΍ ήΒلΘόيΒي، 1
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 ΔيϠعΎϔل΍ ϭ ΓءΎϔϜل΍ ΓΩΎيί ϰϠل عϤόي ϭ ϩέΎمس ΩΪΤي ϭ ΕلاΎΠϤل΍ ϰΘل في شϤόل΍ ΓέϮص

τΨΘل΍ ϥϭΪب ϭ Δيέ΍Ωلإ΍Δئي΍ϮθόϠل ΔكϭήΘم έϮلأم΍ حΒμفي ،يط ت  Δϔيόض ΔΒنس ΪΠحين ن

 :ج΍Ϊ تέΪϘ بـ

 ( 11,11%) ΍ ϡΪعن ع ήΒόي تΘل΍ ΎϬحήτي يΘل΍ ΓΪيΪΠل΍ έΎϜلأف΍ ϰϠع ΔسسΆϤل΍ ΡΎΘϔن

 ϭ Ε΍έΩΎΒϤلΎب άللأخ ΔΒسϨلΎب ϥ΄θل΍ لكάك ϭ Ύه΅Ύπع΃ Ε΍έΎρ· فήρ من ΕΎϤهΎسϤل΍

ΔسسΆϤل΍ ϝΎϤόل΍ عϤΠت ΔكήΘθم ΔيΠت΍ήΘس·ϭ ΔΤض΍ϭ Δي΅έ ϙΎϨنه ليست ه΃ ϰϨόϤب ،

تΪϤΘό عϭ  ϰϠه΍ά من خΎμئص ΍لأن΍ ΔϤψلήϤكΰي΍ ΔلΘي ،ΔبΎلΆϤسسΔ ح΃ ϝϮه΍Ϊف΍ ΎϬلϤسϠΒϘΘي

 ϥ΃ بΠي Ύم مϠόي Ωήكل ف ϰϨόϤب ΔبϮΘϜم ϭ ΎϘΒمس ΓΩΪΤم Ϊع΍Ϯضع قϭ يقήρ عن ، ΔلانيϘόل΍

، كΎϤ يθي΃ ήيΎπ ·لϰ من ήρف ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلϠόيΎ لΆϤϠسسΔ يϡϮϘ به، ϭكل ه΍ά يΘم ϭضόه

 ΔسسΆϤلΎف ΔيϠΤϤل΍ ϕϮلس΍ فس فيΎϨم ΩϮجϭ ϡΪόل ،ήغييΘل΍ في ΔΒغήل΍ ϡΪعϭ ΔيϜتيΎΘلإس΍

Ϭلأج ΔيϨρϮل΍Γΰ  ΔيϨρϮل΍ Δكήθل΍ هي ΔΒق΍ήϤل΍ϭ αΎيϘل΍ϝΎΠϤل΍ ΍άط في هθϨي تΘل΍ ΓΪحيϮل΍ ،

ωΎϤΘلاج΍ لمΎع ϯήي ΩΪμل΍ ΍άفي هϭ»   سوليو ϥΎنو سϭر«    ϥ΃"  ΩήΠليست م ΔسسΆϤل΍

 ΔنيϮنΎق Ϊع΍Ϯق ϭ ιϮμنΔيϤسέ كلΎهي ϭ ΝΫΎϤلك نάليست ك ϭ لك منάل كϜθΘت ΎϬن΃ بل ،

ΆϤلΎف ΔيϠص΃ ϭ ΓΪϘόم ΔعيΎϤΘج΍ بط΍ϭέΎϬΨيέΎت ΎϬل Δسس  ϥϮϠعΎϔل΍ هόπي ϱάل΍ ΎϬب ιΎΨل΍

 .1عϠيΎϬ"كΩή فόل مϬϨم ع΍ ϰϠلإشΎϜلي΍ ΕΎل΍ΪخϠي΍ ϭ ΔلέΎΨجي΍ ΔلϭήτϤحΔ  جΎϤΘعي΍،ϥϮلإ

ϔΘل΍ ΍άϬل έΎρ· ϭ ϝΎΠلك مάهي ك ϰϨόϤل΍ ΍άϬب ΔسسΆϤلΎلإف΍ لόϔل΍ ϭ علΎ ίϭΎΠΘعي يΎϤΘج

πل΍΍ ϭ بط΍ϮΔيϤسήل΍ ΔنيϮنΎϘل΍ Ϊع΍ϮϘل، ήρ΃ م فيهϜΤΘبل ت  ΔيϤسέ ήغي ϯήخ΃ Δيόجήم

 .جΎϤΘعي ΍لΎϘئمسϮسيϮلϮجي΍ ϭ ΔلΎϘΜفيΔ لϜθΘϠل ΍لإنΎبΔό من ΍لϮμΨصي΍ Δل

 

 

 

 

 

 

                                         
1 Renaud  sain Saulieu, L’entreprise C’est une affaire de société, Paris, ed, Fondation nationale des sciences politiques, 1990, 

P124 
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 ήρي΍ ΔϘل΍ϮΘصل بين ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍Ωي΍ ϭ ΔلϝΎϤό في ΍لΆϤسسΔ :(: 16جدϝϭ رقم ) 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ΔبيΎΘϜل΍ ΔيϤسήل΍ ϕήτل΍ 10 22.22% 

 ήشΎΒϤل΍ ϝΎμلات΍ ϱϮϔθل΍ 25 55.56% 

 Ε΍ءΎϘϠل΍ϭ ΕΎعΎϤΘلاج΍ يقήρ 4.44 02 عن % 

ϯήخ΃ 08 17.78% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 

  

  ϥ΃ ϝϭΪΠل΍ ϝح من خلاπΘ(%55.56 ) ي ΎϤόل΍ مل معΎόΘت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎمن قي ϕήτب ϝ

 ΔΒسϨل΍ ϩάه ήΒόت ϭ ΓήشΎΒض مόبϭ ϝΎϤόلΎب ΓήشΎΒم Δعلاق ΎϬي لΘل΍ ΎنيΪل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΌعن ف

ϰτسϮل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ΎϤك ،   ΒعΕή ( 22.22%)  ϕήτل΍ عΒΘت ΎϬن΃ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

 ΔΌعن ف ήΒόهي تϭ Ε΍ήكάϤل΍ϭ ΕΎϤيϠόΘلΎك ϝΎϤόل΍ مع ΎϬϠص΍Ϯفي ت ΔبيΎΘϜل΍ ΔيϤسήل΍

΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلϠόيϭ Ύبόض ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلϮسϰτ فيΎϤ عΕήΒ بόض ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍Ωي΃ ΔنΎϬ تΒΘع 

Ϥόل΍ صل مع΍ϮΘل΍ في ϯήخ΃ Ύقήρ تفΎϬلΎك ΔΜيΪΤل΍ ΕΎجيϮلϮϨϜΘل΍ ضόب ϝΎϤόΘس΍ لΜم  ϝΎ

ΔΒسϨنت بήΘلان΍ϭ كسΎϔل΍ϭ ( 17.78%)  صل΍ϮΘل΍ ΔϘيήρ ϥ΃ ϯήخ΃ Ε΍ΩΎقي ϯήفي حين ت

ΔΒسϨم بϬόم ΔيέϭΪل΍ Ε΍ءΎϘϠل΍ϭ ΕΎعΎϤΘلاج΍ ϝمن خلا ϥϮϜت ϝΎϤόل΍ (% 4.44 ) مع. 

 ϰϠع ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΩΎϤΘع΍ ΔئيΎμلإح΍ ΕΎنΎيΒل΍ ϩάه ϝح من خلاπΘي ϭ

 ήθن ϩΩΎόب΃ من لأهم ϱάل΍ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω صل΍ϮΘϠل Γ΍Ω΄ي كϤسήل΍ ήغيϭ ήشΎΒϤل΍ ϝΎμلات΍

تΎϨΒΘه΍ ΎلΆϤسسϭ Δتήيϥ΃ Ϊ تΎϬϨϘϠ لأعΎπئΎϤϬ كΎϤ ت΍ ΪϤΘόلϘيم ΍ϭلέΎϤϤس΍ ΕΎلΎϘΜفي΍ ΔلΘي 

Ύμلات΍ ϰϠع Ύπي΃ΪόΒي كϠخ΍Ϊل΍ ϡلإعلا΍ϭ يϤسήل΍ ϝ  ϝمن خلا ΔيϮق ΔفΎϘق ثϠΨم لϬم

΍لΎϔθفيϭ ΔسيϮلΔ تϮف΍ ήلϮϠόϤم΃ϭ Δخي΍ή خϠق نϤط شϜΒي يسϤح ب΍ ϝΩΎΒΘلϮϠόϤمΕΎ في كل 

ϔϨلΎب ΎϬيϠع ΩϮόتϭ ΔسسΆϤل΍ ف΍Ϊه΃ ϡΪΨي تΘل΍ ΔصΎخ ΕΎهΎΠلات΍ ΎϬيϠي عϔπي Ύم Ϯهϭ ، ع

΄΍ ϥلψϨΘيم لا يغϠب عϠيه ΍لΎτبع ΍لήسϤي جΎϤΘعي ϭهϮ مΎ يόΠل ΍لΩήϔ يήόθ ب΍لΎτبع ΍لإ

مΘسΔτϠ مΎϤ يسϤح  ΍لΆϤسسΔ غيϭήيϠόΠه يϥ΃ ήόθ قيΓΩΎ  حήي΃،Δك΍  ήΜلϠτΘϤب  ϭيΪΠ نϔسه

له بΎلانΎϤΘء ΍ϭلήψϨ لΆϤϠسسΔ نΓήψ ·يΎΠبيϭ ΔهϮ مΎ يϤόل عϰϠ تϜθيل ΍لϡ΍ΰΘ تψϨيϤي ΍Ωخل 
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άΒلϮنΎϬ من ΃جل تϘΤيق ΍لΆϤسسίϭ ΔيΓΩΎ فΎعϠي΍ ΔلأفΩ΍ή من خلاί ϝي΍ ΓΩΎل΍ ΩϮϬΠلΘي ي

.ΎϬف΍Ϊه΃ 

ئل ΍ ϭلϮϠόϤم΍ ΕΎلΘي ت΍ ϝΎμلغي΍ ήلήسϤيΔ هϩά تϮفήρ ήيΎϘ بΪيلا لϘϨل ΍لήسϥ·Ύ ش΍ ΔϜΒلإ

تΎμلاΕ مψόم ΍لإ ϥ  لاق΍ ΕΎلاجΎϤΘعيΔ للأعΎπء ن΍ήψ لأتΎμلا΍ϭ  ΕلόتϮفή ف΍ ιήلإ

Ϊ في Ε غي΍ ήلήسϤيΔ تΰي΍لήسϤيΔ تέϭΪ ح΍ϭ ϝϮج΍ ΕΎΒلϤόل ϭمΎ يμΘل به ف΍ ϥΎلاتΎμلا

حΘيΎج΍ ΕΎلϮϨόϤيΔ لϭ ϝΎϤόϠتϱΩΆ ·لϰ تϤϨي΍ ΔلΎθϤع΍ ήلإيΎΠبيΔ ن΍ ϮΤلΆϤسسΔ مع ·ش΍ ωΎΒلإ

όم ϰϠع ΔبيΎΠي· έΎمن آث ήعΎθϤل΍ ϩάϬل Ύمϭ  ιخلا·ϭ لاءϭلإ΍ϭ غيبΘل΍ ΕلاΪ من ϝΎϘΘن

تϝΎμ تيسή عϠϤي΍ ΕΎلإ في ΍لΆϤسس΍  Δلإέ΍Ωي΍ΔلϘيΕ΍ΩΎ ، قيم ΍ ϭتΎΠهϥ΃ ΕΎ، مΎ يϨόي ΍لϤόل

 ϭ ΪئΎϘل΍ بينΎϬئΎπع΃ ، سϜلإع΍ ϭ يمϘل΍ΔيΒϠلس΍ ΕΎهΎΠي تΘل΍ لإ΍ ΕΎيϠϤع ϕϮόخل ت΍Ω ϝΎμت

 ΎϬϘيΒτت ΔبϮόلا عن صπف ، Ϊشήل΍ فόπسم بΘت ΔيΩήف Ε΍έ΍ήج قΘϨلي تΎΘلΎب ϭ ΕΎϤψϨϤل΍

 ΔϠعΎف ήغي ΔيϤيψϨت ΔفΎϘل ثυ في ΎϬين لϠمΎόل΍ ΔضέΎόم ΔΠيΘن .    

 للاتϝΎμ غي΍ ήلήسϤي ΍ϭلΪϬف من Ϋلك ΍لإέ΍ΩيΓΔ مϯΪ تΒϘل ΍لϘيΩΎ (:17)جدϝϭ رقم 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍  ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 نόم

 ΍لΪϬف من Ϋلك 

 %22.22 10 س΍ ωΎϤنθغΎلا΍ Εلϭ ϝΎϤό آ΍έئϬم

 ϭ ϝΎϤόل΍ έϮόش ΔيϤϨتϡ΍ήΘلاح΍ 08 17.78% 

ΓέΎث· ϝΎϤόل΍ ϯΪل لϤόل΍ ϭ αΎϤΤل΍ Ρϭέ 07 15.56% 

ϯήخ΃ / / 

ωϮϤΠϤل΍ 25 55.56% 

 %6,66          03 لا

ΎنΎحي΃ 17          37,78% 

ωϮϤΠϤل΍ 20 44,44% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

  

 ( ΔΒنس ϥ΃ ϝϭΪΠل΍ ϝ55.56من خلا%)  لΒϘΘت ΎϬب΄ن Εήق΃ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ لإمن΍ϝΎμت 

ΔΒبت نسΎج΃ في حين ΎϬب ϝΎϤόϠي لϤسήل΍ ήن   (%37.78 ) غي΃ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من ΎϬ
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Ε΍ΩΎ يمن ΍لϘ (%06.66 )في΃ ΎϤجΎبت نسΔΒ بΎϬ،ن΍ Ύت΍ ϝΎμلϝΎϤό غي΍ ήلήسϤي ΃حيΎ تΒϘΘل

 ΕΎنΎيΒل΍ ϩάه ϝح من خلاπΘي ϭ ΎϬي بϤسήل΍ ήغي ϝΎϤόل΍ ϝΎμت΍ لΒϘلا ت ΎϬن΃ Δيέ΍Ωلإ΍

΍لإحΎμئيϥ΃ Δ صϔϨين من ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ في ΍لΆϤسس΍ ΔلϨμف ΍لأϭ ϝϭ هϮ صϨف 

 ϭ Δيρ΍ήϘϤيΪل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ حϤي تسΘل΍ ϭ ϝΎϤόل΍ مع Δق΍Ϊص ΕΎعلاق ΎϬي لΘل΍ϝΎμتΎب 

 ΝέΎخ ϭ΃ لϤόل΍ ΕΎقϭ΃ ءΎϨث΃ ء΍Ϯس ΎϬب ήشΎΒϤل΍ ήغي ϝΎϤόل΍ΕΎقϭ΃  ϰόهي تس ϭ لϤόل΍

 ϝم من خلاϬئ΍έآ ϭ ϝΎϤόل΍ ΕلاΎغθن΍ ωΎϤلسϝΎμلات΍  Ύم Ϯه ϭ ΎϬي بϤسήل΍ ήغي ϭ ήشΎΒϤل΍

ΔΒه نسϨع ΕήΒ(%22.22 ) ع ΔΒنس ϯήفي حين ت ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من      

( 17.78%) Ε΍ΩΎيϘل΍ للإ من ΡΎϤلس΍ من νήلغ΍ ϥ΃ Δيέ΍Ωلإ΍ ϝΎϤόϠي لϤسήل΍ ήغي ϝΎμت

ΔΒنس ϯήم ، في حين تϬيΪل ήيΪϘΘل΍ϭ ϡ΍ήΘلاحΎب ϝΎϤόل΍ έϮόش ΔيϤϨت Ϯه ΎϬمن  (%15.56 )ب

 Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍  ن΃ΎϬ ل  ΡΎϤلس΍ ء΍έϭ ف منΪϬللإت ϝΎϤόϠ ΓέΎث· ϰل· ΎϬي بϤسήل΍ ήغي ϝΎμت

 ΝΎΘلإن΍ م فيϬئ΍Ω΃ سنΤتϭ مϬيΪل لϤόϠل Δيόف΍Ϊل΍ من ωϮق نϠΨم لϬيΪل لϤόل΍ϭ αΎϤΤل΍ Ρϭέ

 ϯϮΘسϤل΍ في ΔصΎخ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ضόيل بπϔعن ت ϯήلأخ΍ سبϨل΍ ήΒόت ΎϤفي في

Ϥط مόين من ΍لأعϰϠ للإج΍ήء΍  Ε΍لψϨΘيϤي΍ ΔلήسϤيΔ مΔϨ جϭ ΔϬمن ج΃ ΔϬخϯή تϜόس ن

Ε΍ΩΎيϘل΍ لإΎب ϯϮف سήΘόي لا تΘل΍ ΔτϠسΘϤل΍ ΏϮϠس΃ ϥΈف ήم΃ ن منϜي ΎϤϬمϭ ϝίΎϨل΍ ϝΎμت

 ΓΩΎϘل΍ بين έϮϠΒΘي تΘل΍ ΕΎلاقόل΍ ΔعيϮه عن نϠμن فϜϤلا ي ϝΎϤόل΍ϭ Γέ΍Ωلإ΍ مل  بينΎόΘل΍

΍ϭلϭ΅ήϤسين ϭت΄ثيΫ ήلك في تΎϤسك جΎϤع΍ ΕΎلϤόل ΍ Ρϭέ έϮϬυϭلϭ ϥϭΎόΘحب ΍لϤόل 

. يΎس΍ ΔلΆϤسسϠΔيه نΘيΔΠ ت΍ ϥϮϜتΎΠه΍ ΕΎيΎΠبيΔ ن΍ ϮΤل΍ ϭ ΓΩΎϘلϤسϭΆلين ϭس΍ϭلΔΒυ΍ϮϤ ع

ϭيπΘح من كل ه΍ά عϭ ϡΪجΩϮ ثΎϘفΔ مήΘθكΔ بين جϤيع ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ لϘΤΘيق ΍لΒπط 

έ΍Ω· ϝمن خلا ΕΎلاقόϠعي لΎϤΘلاج΍لإ΍ ϝΎΠفي م ΔيϤيψϨΘل΍  ΔفΎϘΜل΍ Γ ϝمن خلا  ΕلاΎμت

όت ϰϠل عϤόي ΎϤهΪح΃ ينτϤن ΩϮجϭ ΓέΩΎΒϤل΍ ΕΎكϮϠس ίΰόت ΓΪعΎص ΔليΎμت΍ ΔفΎϘث ΰيΰ

ϭت΍ ίΰόلόلاق΍ ΕΎلΎϔΘعϠيΔ بين ΍لΎϘئϭ Ϊمϭ΅ήسيه يϥϮϜ ل΍ ΎϬلأثή في ΍لϔΤΘي΍ ΰل΍άتي لϤΠيع 

 يϮلي فΫ Chester Bernard ϮϬلك  ع΃ϭ ϰϠكΪ جΩϮϬهم΍لϭ΅ήϤسين لاهϡΎϤΘ قΎئΪهم  

ΔيϤه΃ ΓήيΒللإ كϝΎμت ΪعΎμل΍ ϥلأ ΔτϠلس΍ حسب ΔϬجϭ ϩήψمن ت΄تي ن ΓΪعΎϘل΍ ليسϭ من 

ϰϠع΃ Ω΍ήلأفΎف ϥϮϠمΎόل΍ ήμϨع ϝΎόفي ف ΎϬΘيϠعΎفϭ ΔسسΆϤل΍ قفϮΘت ϰϠع ϯΪم مϬΘΒغέ 

 ΍لΎόمϠين تΠθيع يΠب ΃نه ΍مάكή ت΍ϝΎμلإ عن ϭ A. KatzيΙΪΤΘ  ، ل΍ϭ ϥϭΎόΘϠسΩ΍ΪόΘهم

 يΠب تέΪيϬΒم كΎϤ قΩΎμΘي΍،Δلإ ΍لΆϤسس΃ Δه΍Ϊف تϘΤيق ΃جل من ΍لϤόل عϭ ϰϠحϬΜم
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έϭفع  ϭتϔΤيΰهم بيϬϨم في΍ ΎϤلϤόل ϭتϨسيق لϬم، ΍ϭلأع΍ ϝΎϤلΎυϮئف ϭ·سΩΎϨ لϤόϠل ϭتϬيϬΘΌم

 .1تΎμلا΍Εلإ عϰϠ يΫ ΪϤΘόلك ϭكل .΍لϮϨόϤيϭέ ΔحϬم

 Γήτلسي΍ ΓήهΎυϭ ΔτϠلس΍ ΰكήم ΔيϤϨت ϰϠل عϤόي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من ήط آخϤن ϭ

 ϝل من خلاϤόل΍ ϰϠع Ε΍ء΍ήيق ·جΒτت ϰϠع ΰكيήΘل΍ϯΩ΃ ΎϤنين م΍Ϯقϭ  ΔفΎϘث ΰيΰόت ϡΪع ϰل·

ϭتΒϘل ΍لΨلافϭ ΕΎمΎϨقΎϬΘθ عϭ ΎϨϠتϤΤل ΓέΩΎΒϤϠ مΎϨخيΔ تίΰό من خلالΎϬ سϮϠكΕΎ ل

 ΕΎكϮϠس ΰيΰόفي ت ΎϬقΎϔخ· ϰل· ϯΩ΃ ΎϤم ΔليϭΆسϤل΍لإ΍ϭ έϭΎθΘل΍ϭ ΓΪنΎسϤل΍ ء΍Ϊب·ϭ ωΎϤΘس

 Γήψفق ن΍Ϯي  Ύم Ϯهϭ ϱ΃ήل΍Max Weber ΔسسΆϤϠكيب " لήΘي كρ΍ήقϭήي بيϔئΎυϭ 

ϱϮΘΤي ϰϠم عΔعϮϤΠ من Ϊع΍ϮϘل΍ Ε΍ء΍ήلإج΍ϭ يΘل΍ ΩΪΤل تϜش ،ΔسسΆϤل΍ ΔفΎلإضΎب ϰل· 

ΩϮجϭ لϜين هيόي مΒكيήت ΩΪΤي ΕΎلاقόل΍ ΕΎϘفΪتϭ ΩϭΪحϭ م حيث ،قسم كلΘتيب يήت 

 بΎل΍ϮϘع΍ ΪلήقΎبΔ يϤπن ΍ ϭلόلاقΕΎ عϭ΃ ϰϠتϮقρ΍ήي يήكΰ سϠم في ΍لΒيϭήقρ΍ήيين

ΔيϔيυϮل΍2
. 

 ΍لΆϤسس΍Ω ΕΎخل تΩΆي΍ ΎϬلΘي ΍لΪόي΍ ΓΪلΎυϮئف ·لέ ϰسϤي΍ Δلغيή تΎμلا΍Εلإ ΃هϤيϭ Δتήجع

 :يϠي فيΎϤ تΜϤΘل ·يΎΠبيέ΍ϭΩ΃ Δ تαέΎϤ فϬي

 ΍لΘي ΍لήسϤي΍ ΔلاتΎμلي΍ Δلإج΍ήء΍ Ε΍ن΍ ϥϭΩ έΎψΘلϮϠόϤمΕΎ تϝΩΎΒ في ΍لسήعΔ تϘΤيق *

ϕήغΘيس ΎهίΎΠن·  Ωήل΍ϭ ΎϬيϠع ΎΘقϭ يلاϮρ. 

* Ϊيϭΰين تήيΪϤل΍ ΕΎمϮϠόϤلΎب ΓΪتήϤل΍. 

* ΔϤهΎسϤل΍ في ΔيϤϨت Δيρ΍ήϘϤيΪل΍ ΔسسΆϤلΎب ΔمΎق·ϭ ωϮمن ن ΏϭΎΠΘل΍ يحήμل΍ بين 

 ΍لΎόمϠين ϭخϭ Ε΍ήΒملاح΃ ΕΎψفέΎϜ من ΍لاسΓΩΎϔΘ لήϠ΅سΎء يسϤح ϭه΍ϭ ΍άلإ΍ Γέ΍ΩلΎόمϠين

 .΍ل΍ Ε΍έ΍ήϘتΫΎΨ في ΍لέΎθϤكΔ من نϭ ωϮتϘΤيق

* ΡΎϤلس΍ ينϠمΎόϠل ήيΒόΘل΍ Δح΍ήμب ϥϭΩ Νήح ϭ΃ فϮخ ΎϤع ϥϮϤΠΤعن ي ΔΌل بيϤόل΍ ΎϤم 

ΪعΎيس ϰϠفع عέ Ρϭήل΍ ΔيϮϨόϤل΍ ،مϬيΪل ΓΩΎيίϭ مϬمΎϤΘه΍ ΔϤψϨϤلΎم بϬسΎحس·ϭ έήΤΘلΎمن ب 

ΩϮقي ΕΎيϤسήل΍. 

* ΔبέΎΤم ΕΎعΎلإش΍ ΔبΫΎϜل΍ يق عنήρ بث ΕΎمϮϠόϤل΍ ΔΤيΤμل΍ من ϝخلا ΕلاΎμلات΍ 

ήغي ΔيϤسήل΍. 

                                         
 ΍ 1972 ، ι  129لإسέΪϨϜي΍ ،ΔلήμϤي΍ ،ΔلΎΠمέ΍Ω ΕΎό ،الΎόمϭ ΔالόلاقΕΎ الإنسΎني السϠو΍ϙلغϱήϤ ، ·ب΍ήهيم 1
2 Ϊيήعف، ف΍ί ΪϤΤم ،έΎΠن ΕΎسΎالسي ΔاريΩالإ Δاتجيήست·ϭ ϝΎϤالأع ،ρ ـ Ω، ΔسسΆم έ΍Ω ،ΏΎΘϜل΍ ،يتϮϜل΍ 1976 ، ι 145 
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* έΎΒΘخ΍ Ωέ لόف ϱ΃ήل΍ ϡΎόل΍ في ΔϤψϨϤل΍ ϩΎΠت έ΍ήين قόم ΩΩήΘت Γέ΍Ω· ΔϤψϨϤل΍ في 

،ϩΫΎΨت΍ ΍ΫΈين فΒه تϠΒϘنه تΎسΤΘس΍ϭ تϠΒق΃ Γέ΍Ωلإ΍ ϰϠع Γέ΍Ϊعه، ·صΎΒت·ϭ ΍Ϋ·ϭ ήϬυ هπفέ 

ΕΩΎع΃ ήψϨل΍ فيه ϭ΃ ϰغϠي.
1
  

 في ΍لΆϤسس΍ Δلإέ΍Ωي΍ΔلϠغ΍ ΔلϤسΔϠϤόΘ ل΍ ϯΪلϘيΕ΍ΩΎ  (:18جدϝϭ رقم )

ΕلاΎــــــــــϤΘلاح΍ έ΍ήـــــــϜΘل΍ % ΔيϮΌــϤل΍ ΔــΒسϨل΍ 

 ΔغϠل΍Δبيــــــــήόل΍ 11 24,45% 

Δنسيـــــήϔل΍ ΔغϠل΍ 10 22,22% 

ΔجϭΩΰϤل΍ ΔغϠل΍ 

)Δنسيήف ،Δبيήع( 

18 40% 

ΔيــــϨϘΘل΍ ΔغـــــϠل΍ 06 13,33% 

ωϮـــــــــــــϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ϝϭΪΠل΍ ϝين من خلاΒΘيϥ΃  Ε΍ΩΎيϘل΍ بϠغ΍Δيέ΍Ωلإ΍  ΔجϭΩΰم Δل لغϤόΘتس)Δنسيήف ،Δبيήع( 

ΔΒسϨ(%40 )ب  ΔΒل نسϤόΘتس ΎϤ(22, 22 )في%  Ε΍ΩΎيϘل΍ منΔيέ΍Ωلإ΍  Δنسيήϔل΍ ΔغϠل΍

ΔΒنس Δبيήόل΍ ΔغϠل΍ ϝΎϤόΘس΍ لΜϤيϭ ( 24 ,45)% ΃ϭΔΒسϨب ΔيϨϘΘل΍ ΔغϠل΍ ΍ή(33, 13 )خي%. 

 ΕΎنΎيΒل΍ ϝمن خلاΔئيΎμلإح΍ لإ΍ حπΘي ϝϭΪΠϠلل΍ ΔيϔϠΨل΍ ضح في΍Ϯل΍ لافΘخ ΔيϤϠό

ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎيϘل ΔفيήόϤل΍ϭϤΘόم يϬل ، فϤόل΍ ء΍Ω΃ يلϬسΘم لϬϨبي ΎϤمل فيΎόΘϠل ΔيϨϘت Δلغ ϥϭΪ

عϰϠ  ·يΎΠب΍ ϱϭΫΎلόلاقΔ بϭ ،ΎϬهϮ مΎ قΪ يϜόϨس  ΍لأ΍ήρفكΎϤ يس΍ ϥϮϠϤόΘلϠغΔ حسب 

΍لات΍ ϝΎμل΍ΪخϠي ΍ϭلέΎΨجي مΎ يόΠل ΍لϠغ΍ ΔلϤسΔϠϤόΘ تϰψΤ بΎل΍ϭ ϝϮΒϘلΔϘΜ من ήρف 

حΘيΎج΍ ΕΎلسήيΔό لإ سΎΠΘبΔسϭ Δه΍ά مΎ يسΎع΍ ΪلΆϤسسΔ ع΍ ϰϠلإ΍لΆϤس ΃عΎπءجϤيع 

ΎϬئΎπع΃ Θل΍ ϭ ΎحϮضϭ ϭ قϠΨي Ύم Ϯهϭ ϭ لاءϤόل΍ ϭ ΎϬΘلΎسέ يقϘΤمن ت ΔيϠعΎϔب Ϊك΄

΃ϭ ΎϬف΍Ϊل من هϜهي شϭϝΎϜش΃ لإ΍ علΎϔΘل΍ ϱΰمήل΍ عيΎϤΘهبجΫϭ Εήبήه ήومϠفي ب 

 ΍لΎΨصي΍ ΔلϤΘϤيΓΰ تϠك ·لϰ يθي΍ ήلήم΍ ϱΰلΎϔΘعل ϥ΃ " ·لϰ جΎϤΘعي΍لإ لΎϔΘϠعل تήόيϔه

 ΍لήم΍ ϭ ϱΰل΍ ϝΩΎΒΘϤلϭ΄Θيل في ΍ل΍ ϭ ΔϠΜϤΘϤلήθΒي΍ ،ΔلΎϜئΕΎϨ بين يΙΪΤ عΪϨمΎ لΎϔΘϠعل

                                         
1 ΪΒع έΎϔلغ΍ ،يϔϨح ΪΒع ϡلسلا΍ Ϯب΃  ،فΤيمقψتن ΓارΩ·ϭ ϝΎϤالأع،ρ ـ Ω ، بΘϜϤل΍ بيήόل΍ ،يثΪΤل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍ 1993، ι 516 
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،ήلآخ΍ ϝΎόلأف ϭ هي ΔيϠϤόل΍ يΘل΍ جهϮت ΕΎϨئΎϜل΍ ΔيήθΒل΍ ، ϭ ΎϬلΎόف΃ ء΍Ϯس ΍ϮنΎك ΍Ω΍ήف΃ ϭ΃ 

ΕΎعΎϤني جΎلإنس΍ عϤΘΠϤل΍ 1" في  ϭهبάميد " من كل ي ϭ ήومϠفي "ب ΎϤϬϔيήόعل تΎϔΘϠل 

 في ΍لέΎθϤكين ع΍ ΎϬ ϭ ϰϠلιΎΨ،بل΃ ΎϬسϮϠ ·يΎΠبيΔ تϮϜين عϠϤيΔ بΎΜϤب΃ Δنه ·ل΍ ϰلإنسΎني

ϩάه ΔيϠϤόل΍ ϥ΃ ΍ϭΩΪΤي ΕΎهΎΠت΍ مϬكϮϠس ϰϠع αΎس΃ ΔϤئ΍Ω Εيلاϭ΄ت ϝΎόي للأفΘل΍ ΎϬب ϡϮϘي 

ϥϭήلآخ΍ ϭ من هم ϝخلا ϩάه ΔيϠϤόل΍ ϥϮمϮϘيل يΪόΘب ϭ مϬتΎبΎΠΘس΍ ήتغيي  ϝΎόين،لأفήلآخ΍ 

ϭ΃ ΓΩΎيم ·عψϨهم تΪصΎϘم ϭ مϬتΎΒغέ همήعΎθمϭ ϭ مϬتΎهΎΠت΍، ήψϨل΍ϭ في ϯΪم ΔϤملائ 

ήييΎόϤل΍ ϭ يمϘل΍ يΘل΍ ϭΪϘΘόيϬنΎ يϜل ϥϮόيτΘيف يسϜΘل΍ ϭ فق΍ϮΘل΍ قف معϮعل مΎϔΘل΍2. 

 ΍لϭήΘيΠي΍ ΔلΔόΒΘϤ في ΍لΆϤسس΍ ΔلأسΎليب ( :19جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

 ΍ 10 22,22%لΤμف

 %17,78 08 تϨϘي΃ ΔيϡΎتψϨيم 

 νέΎόϤل΍ يمψϨت

ΕΎنϮلΎμل΍ϭ 

07 15,56% 

ΕΎعلان· ΔيέΎΠ33,33 15 ت% 

ΔيέΎΠΘل΍ ΕΎعϮΒτϤل΍ 05 11,11% 

ωϮϤــــــــΠϤل΍ 45 100% 

 

 ϝϭΪΠل΍ ϝح من خلاπΘيϩعلا΃  من ΔعϮϤΠم ϰϠع ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ΩΎϤΘع΍ليبΎلأس΍ 

ΔΒسϨب ΔيέΎΠΘل΍ ΕΎلإعلان΍ ΎهέΪμΘت ΔيΠيϭήΘل΍ ( 33,33%) ΔΒنس ΎϬيϠ(%22,22) ثم ت 

ΔΒنسϭ فΤμϠ(%17,78 ) ل ϡΎللأي ΔΒثم نس ΔيϨϘΘل΍ ( 15,56% νέΎόϤل΍ يمψϨΘل )

΃ϭ ΕΎنϮلΎμل΍ϭΔΒنس ΍ή(%11,11 ) خي .ΔيέΎΠΘل΍ ΕΎعϮΒτϤϠل ΔΒسϨلΎب 

΍لϭήΘيΠي΍ ΔلΘي تΪϤΘόهΎ قي΍  Ε΍ΩΎلأسΎليب ΃همπΘح ϭمن خلاϝ ه΍ ϩάلΒيΎن΍ ΕΎلϤϜيΔ ت

ϠϤΘΤϤين ΍Ϋϭلك لاكΘس΍ ΏΎلΓήϬθ من ج΍ ΔϬلΆϤسسΔ ل΍ϮΘϠصل مع ΍لϤόلاء ΍ϭلΰبΎϨء ΍ل

                                         
1 Ϊلسي΍ يϠع ΎΘعل،  شΎعي التفΎϤالاجت ϭ ورψنϤال ϱήهΎψال ρ،1، ΔΒΘϜϤل΍ ΔيήμϤل΍ ، ΔيέΪϨϜلإس΍ ،  ، ήμ2000    مι ، 28 

2 ΪϤف حρΎوقف غيث، عϤال ϱήψم في النϠع ،ωΎϤالاجت ،ρ ـ Ω έ΍Ω ΔيέΪϨϜلإس΍ ΔفήόϤل΍  ،ΔيόمΎΠل΍1980، ι 116 
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ωΎϤΘلاس΍(لإ΍ ،έΎϬش ) ήψϨل΍ بϠج ،έΎϬυ·ϭ  ΔϬف من جήμΘϠيل لϤόلΎفع بΪϠل ΓέΎϬϤل΍

ϯήخ΃  ΔسسΆϤل΍ ΓήϬغم من شήل΍ ϰϠع ϭ ،ϰئل  ·لΎسϮل΍ من ΔعϮϤΠم ϰϠع ΪϤΘόت ΎϬن΍

 لΘϠ΄ثيή ع΍ ϰϠلϤόلاء ΍ϭلΰبΎئن ΍لϠϤΘΤϤين ϭمن بين ه΍ ϩάلϮسΎئل :

ΕΎال الإعلان: ΔريΎتج ΔϠΜϤΘϤل΍ϭΎسΎس΃ لإ΍ ΕΎϘμϠϤل΍ في ΔيέΎϬش. 

في ΍لΤμف ΍لΘي تήΒΘόهΕ΍Ϋ Ύ  ·علانΕΎبήθϨ  (AMC)حيث ت΍ ϡϮϘلΆϤسسΔ الΤμف:

 ΓΪيήج ΎϬϨمن بيϭ ينϜϠϬΘسϤل΍ ΪϨع ήيΒك ϯΪص،ήΒΨل΍ ΓΪيήن، جρϮل΍ (LIBERTÉ) ϭ 

.ΪهΎΠϤل΍ 

تسΪϬΘف من خلاله بόض ΍لίϮϤعين  مΎΠΘϨتΫϭΎϬلك لήόΘϠيف بΎلΆϤسسϭ Δ تϘنيΔ:يϡΎ تنψيم أ

 ΍لϤسΎكن.مΜل عΩϭ ϝΪي΍ ϥ΍ϮلήΘقي΍ ϭ ΔلΘسيي΍ ήل΍ ϱέΎϘόلέΎϘόيϭ ΔشήكΕΎ بΎϨء 

 νرΎόϤيم الψتن:ΕΎلونΎμالϭ حي Ε΍ήهΎψت ΓΪفي ع ΔسسΆϤل΍ ϙέΎθث ت· ϝΎΜϤكϭ ΔيΩΎμΘق

 ΔόΒτل΍ ΔلϭΎϨϤϠي لϨρϮل΍ ϥϮلΎμل΍ لكΫ ϰϠ24ع  νήόϤلΝΎΘلإن΍ ،ϱήئ΍ΰΠل΍  ϥϮلΎص

 ϥ΍ήهϭϠل،νήό  ΔقΎτل΍ ϥϮلΎ2015ص  ΔόΒτل΍ϭ48  νήόϤϠلي.لϭΪل΍ 

: ΔريΎالتج ΕΎوعΒطϤال΍ ϩάه ωίϮتϭ ΔيέΎΠΘل΍ νέΎόϤل΍ ϝخلا ΕΎعϮΒτϤل΃ ϭءΎϨث΃  ϡΎقي

 ΓέΎيΰلΎيع بΒل΍ ΏϭΪϨمϰل· ΩΪΠل΍ عينίϮϤل΍ϭ لاءϤόل΍. 

 ϩάء ه΍έϭ من ΔسسΆϤل΍ فΪϬتϭليبΎلأس΍  ΔيΠيϭήΘل΍ϰل· : 

  ΔسسΆϤل΍ ΓέϮص ΰيΰόت ΔيϮϘتϭϮل΍ ΕΎسسΆϤل΍ مع ΎϬتΎعلاقΔعيΎϨμل΍ ΔيϨρ 

 فسينΎϨϤل΍ ϰϠف عήόΘل΍ 

 ΩΪلاء جϤعϭ عينίϮم ϰϠع ϝϮμΤل΍ 

  ϰϠف عήόΘل΍ΕΎΠΘϨϤل΍  ΎهΎي΍ΰم ϭ ΎϬتΎϔص΍Ϯمϭ ϕϮلس΍ في ΔفسΎϨϤل΍ΎهέΎόس΃ϭ 

  ΔحΎت· ΎϬμئΎμخ ϰϠف عήόΘل΍ϭ ΓήشΎΒم ΓέϮμب ϱήΘθϤϠل Δصήϔل΍ 

 3 اـ ΔفΎϘالث ήفي تطوي ΔاريΩالإ ΓΩΎيϘليب الΎمن أس ΔسسΆϤاخل الΩ ΔيϤيψلتن ϡΎψن ϝخلا

ΰوافΤال :ΔيήشΒال ΩوارϤال ΔيϤتن ϭ 

 ϭ يقήϔل΍ Ρϭέ يعΠθمن ت ΰيϔΤΘل΍ في ΔόΒΘϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ليبΎس΃ ϝϮح έϮΤϤل΍ ΍άه έϮΤϤΘي ϭ

. Ε΍ءΎϔϜل΍ ينϤΜتϭ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ΔيϤϨت ϭ ينϮϜΘل΍ϭ ϥϭΎόΘل΍ 
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 في تϔΤي΍ ΰل΃ϝΎϤόسΎليب ΍ل΍ ΓΩΎϘلإέ΍Ωي΍ ΔلΔόΒΘϤ (: 20جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

ΔϨيόم ΔϘيήρ ϙΎϨ06,67 03 ليست ه% 

Δيέ΍Ωلإ΍ ΔبϮϘόلΎب ΪيΪϬΘل΍ 02 04,44% 

ΎيϮϨόم ϭ ΎيΩΎهم مΰيϔΤ37,78 17 ت% 

 ΍ 07س΍ ϝΎϤόΘل΍ ϕήτلΩϮي΍ ϭ ΔلμΨθيΔ مϬόم
15,56 

% 

ΔسسΆϤل΍ ϩΎΠت ΔليϭΆسϤلΎم بϬسسيΤيق تήρ 14 عن 
31.11 

% 

ή02 شيء آخ 
04.44 

% 

 ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

ΔΒنس ϥ΃ حπΘي ϝϭΪΠل΍ ϝت (%37,78 ) من خلا Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ منΪϤΘό  ϭ ϱΩΎϤل΍ ΰيϔΤΘل΍

(ϭ ΔجيΎΘلإن΍ ΔيϠϤόل΍ م فيϬΠمΩ ϭ ϝΎϤόϠل ϱϮϨόϤل΍31.11 )% يΠϠΆ ϕήτل΍ ϰل· ϥϭ

 ΍لήفع من ϭعي ΍لϝΎϤό بϤسϭΆليϬΘم ΍ت΍ ϩΎΠلΆϤسسΔ في حين نΪΠ نس΍ ΔΒلΤΘسيسيΔ من ΃جل

( 15.56%)  ΎόΘيين  يέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎϘل΍ ممنϠ ϥϮل  ΔيμΨθل΍ ϭ ΔيΩϮل΍ ϕήτلΎبϝΎϤόل΍ ΰيϔΤΘ ،

ΔΒبت نسΎج΃ ΎϤϨ(%6.67 ) بي ΍ΩΎيϘل΍ ن  من΃  Δيέ΍Ωلإ΍ Ε ΔϘيήρ ΔϤه ليست ث ΰيϔΤΘل ΔϨيόم

ΔΒبت نسΎج΃ في حين ϝΎϤόل΍ ( 4.44%)   ب΄ن Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ن منϤπΘئل ت΍Ϊل بϤόΘتس ΎϬ

ϱ΃ ΔΒسϨل΍ سϔنϭ Δيέ΍Ωلإ΍ ΔبϮϘόلΎب ΪيΪϬΘل΍ ( 4.44 %) ΍ من ΎϬبت ب΄نΎج΃ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل

Ύضϭ ϰتίϭΎΠΘ عن بόض ΍لأخΎτء  ΍لϨϬϤيΔ كϜθل من ΃ش΍ ϝΎϜلΎϜϤف΍ Ε΂لϨϤπيΔ لϔΤΘيΰ تΘغ

. ϝΎϤόل΍ 

 ΔئيΎμلإح΍ ΕΎنΎيΒل΍ ϩάه ϝح من خلاπΘيϭ ϝΎϤόϠل ΎهΰيϔΤفي ت ΪϤΘόت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϥ΃

 ΪيΠل΍ مϬئ΍Ω΃ ϰϠع Ε΍ϭعلاϭ Ε΂فΎϜم مϬΤϨϤء ب΍Ϯس ϱϮϨόϤل΍ ϭ ϱΩΎϤل΍ نبΎΠل΍ ϰϠع

Ϊόتي ب΄Θء لΎϨΜل΍ ϭ ήϜθلΎب ΎيϮϨόم مϬόيΠθتϭسيسΤΘل΍ ΔϘيήρ Ύه  ΆϤل΍ ء΍ί· ΔليϭΆسϤلΎب  Δسس
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ήت ΔجيΎمΪن΍ يضήΤت ΔيϠϤهي عϭ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ Ύءه΍έϭ من Ϊي ϩέϭΪب ϡΎيϘϠمل  لΎόل΍ فعΩ

 ΍άه Ϊόيϭ  ΎϬل  فيϤόلΎب έ΍ήϤΘلاس΍ ه فيΘΒغέϭ هΘسسΆϤب  ϱέϮόθل΍ هρΎΒتέ΍ϭ يϔيυϮل΍

ΆϤسسΔ ، حيث يΒμح لΪيه نωϮ عϤلا ΃خلاقيΎ يϯΪόΘ مέ ΩήΠض΍ ΎلΩήϔ عن عϠϤه ΍Ωخل ΍ل

لϡ΍ΰΘ بΎلإضΎفΔ  ·لϰ جΎنب ΍سϩΩ΍ΪόΘ لΪϠفωΎ عن سΔόϤ مΆسسΘه عΪϨمΎ تνήόΘ من ΍لإ

ήτΨϠيس ل Ύم Ϯهϭ لكΫ قفϮϤل΍ بϠτت ΍Ϋ· ΔيΤπΘل΍ϭΔسسΆϤϠي لϤيψϨΘل΍ ءΎϤΘلانΎب ϰϤ ، Ύم΃

ΓΩΎϘل΍ ضόب ϝΎϤόΘس΍  έϮϬψل ΔΒسΎϨم Δي آليϬف  ϝΎϤόل΍ ΰيϔΤΘل  ΔيμΨθل΍ ϭ ΔيΩϮل΍ ϕήτϠل

 ωΎΒشΈح بϤتس  ΔيϤسέ ήغي ΕΎهي علاقϭ αϭ΅ήϤل΍ϭ ΪئΎϘل΍ بين Δتي΍Ϋ ΔيΠتي΍ήΘس· ΕΎعلاق

Θلاج΍ ϭ ΔسيϔϨل΍  ΕΎجΎΤل΍ ΔϘΒτل΍ ϯΪل ΪئΎلس΍ ήϤπΘل΍ يف منϔΨΘل΍ ϭ ϝΎϤόل΍ ضόΒل  ΔعيΎϤ

هϡΎϤΘ  بϭήψفμϘΘ ΎϬيή بΎلإ΍لΎϤόلي΍ ΔتϩΎΠ بόض ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍Ωيϭ ΔخΎص΍ ΔلϠόيΎ مΎϬϨ في ΍ل

ϮΠϠل ΎϬتΎع΍ήم ϡΪعϭمϬόم ΎϬملاتΎόفي ت ΔنيΎلإنس΍ نب΍ ، قΒس Ύم ϝمن خلاϭ نϜϤيف يϨμت

 ϰل· ΔسسΆϤل΍ يين فيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎϘل΍يϤن:قس 

:ϝϭسم الأϘمن  ال ΝΎΘلإن΍ϭ لϤόلΎب ήΜك΃ ϥϮϤΘϬين يάل΍ϭ ΎيϠόل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΌل فϜθي ϱάل΍ϭ

 ΔسέΪϤل΍ ϯΪل ΔفϭήόϤل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ لϤόل΍ Ε΍ء΍ήلإج ΎϬϘيΒτت ϝخلا"ΔوريϠيΎالت" 

΃ ϥϮكήΜ بΎΠنب ΍لόلاقϘ ΕΎي΍ Ε΍ΩΎلϮس΍ϭ ϰτلΪني΍ϭ Ύلάين يϭϤΘϬيϜθΘل من ΍ل الϘسم الثΎني:

ϭمΎ يΒϨغي قϮله هϜ Ϯم ΍حΎϜΘكϬم ΍لΎΒϤشή بΎلϭ ϝΎϤόمήόفϬΘم بΎΒΨي΍ ΎلϤόل ب΍ ΤلإنسΎنيΫϭ Δلك

مήόفيϭϭ Δج΍ΪنيΔ تΜϤΘل ΃سΎسΎ في ΍ ϡΪلسΔτϠ  يΠب ϥ΃ تμΘف بϤϤي΍ ϥ΃ Ε΍ΰلϘيΓΩΎ في ع

΍لإ΍  ϙ΍έΩلϠϜي لϨϠسق ϭفي ΍كΘسΏΎ مϤيϭ Ε΍ΰج΍ΪنيΔ ت΄هϬϠم لέΎϤϤسΔ مΕ΍έΎϬ في 

ΎόمϠين عن ήρيق تϘΤيق ΍لΎϜΘمل بيϬϨم ϭبين ΍لόلاق΍ ΕΎلإنسΎني΍ ϭ ΔلϤόل عϰϠ تϔΤي΍ ΰل

΍لϭ΅ήϤسين ϭتϮϜين علاقΕΎ شμΨيΔ مϬόم ϭهϮ مΎ يϜόϨس ·يΎΠبΎ عϰϠ نΡΎΠ تΒτيق 

΍ل΍ϭ  ΕΎττΨϤلأه΍Ϊف ΍لΘي ϭض΍ ΎϬΘόلΆϤسسΔ  في ·΍ έΎρلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلΘي تΠθع 

 ϱΩΆت ϝΎϤόل΍ بين ΔيϮس ΔفسΎϨق مϠΨي Ύم ΎϬئ΍Ω΃ في ΓΰيϤΘϤل΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ لόϔتϭ ΕΎϨسيΤت ϰل·

Ύب ΎسΎحس· ϝΎϤόϠل ήفϮت ϰل· ΔفΎم ·ضϬب ΔρϮϨϤل΍ مϬلΎϤم لأعϬئ΍Ω΃ فيΔسسΆϤل΍ في ϥΎلأم ،

ΎϤك  ϯήي Gaston Bachlar حيث  ϝΎق"  ϥ· ΔΌيΒل΍   يΠل΍ΓΪ هي ΔΌيΒل΍ ΓέΎΤل΍" *غيΒϨفي ϥ΃  

 حΎجΎتϬم ΍لϔρΎόيΔ ·شωΎΒ لΎόϠمϠين ب΍Ϯس΍ ΔτلϮϨόϤي΍ Δلέ Ρϭήفع ع΍ ϰϠلإΓέ΍Ω تϤόل
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  * ΪμϘي ΔΌيΒلΎب ΓέΎΤل΍ Γέ΍ήΤل΍ ΔنيΎلإنس΍ يΘل΍ لόθت αΎϤΤل΍ Ύضήل΍ϭ في αϮϔين نϠمΎόل΍ 
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بين  ϭمن ،΍1لΎϔϜي΍ ΔلإنΎΘجيί ΔيΓΩΎ في ΃هϤيΔ من Ϋلك في لΎϤ ن΍ ΍ήψلϔϨسيέϭ ΔغΎΒتϬم 

 . :لάلك ΍لΩΆϤي΍ Δل΍Ϯόمل

ϝΪόل΍ Γ΍ϭΎسϤل΍ϭ يع بينϤج Ω΍ήلأف΍، لإ΍ف΍ήΘع ΎهήيΪϘتϭ مϬت΍ΩϮϬΠϤم بϬΘΌفΎϜمϭ ΎϬيϠع ΎيΩΎم 

،ΎيϮϨόمϭ ωΎΒت· ΏϮϠس΃ ϥήلين مϭ م فيϬϬجيϮء ت΍Ωلأ ϝΎϤلأع΍ مϬόمح مΎسΘل΍ϭ في ΔلΎح 

ΏΎϜتέ΍ ءΎτخ΃ ل فيϤόل΍ ΔϠمΎόϤلΎف ΔلΩΎόل΍ Γ΍ϭΎسϤل΍ϭ ين بينϔυϮϤل΍ ϡΪعϭ ΰييϤΘل΍  مϬϨبي

 في يόΒث ΍لυϮيϔيΔ م΍ήتϬΒم كΎنت ϭمΎϤϬ ق΍Ϊم΍ ϭ΃ ،ϰلΆϤسسΔ في ΍لΪϬό حΪيΜي كΎن΍Ϯ س΍Ϯء

ωϮم نϬسϮϔمن ن ρΎΒتέلا΍ϭ ί΍ΰΘلاع΍ ήΜك΃ لϤόلΎفي ب ΔسسΆϤل΍. 

 لΆϤϠسسΔ لاق΍ήΘح΍ ΕΎل΍ ϝΎϤόلإέ΍ΩيΔمϯΪ تΠθيع ΍لϘيΓΩΎ  (:21جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

ΎϬئ΍Ω΃ سينΤΘل ΕΎϤهΎمس ϭ ΕΎح΍ήΘق΍ ءΎτ44.45 20 ·ع% 

 ΍ 10 22.22%لϭ Ε΍έΎϘ ·ب΍Ϊء ΍لϱ΃ή في΍ΎϬنΩΎϘΘ بόض 

ΎϬئΎπع΃ ΕΎح΍ήΘقΎح بϤ33.33 15 لا تس% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 

 

 Ε΍έΎρلإ΍ عΠθت ΎϬن΃ ϰيل ·لϤي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΕΎبΎΠΘس΍ حπΘي ϝϭΪΠل΍ ϝمن خلا

 ϰϠءعΎτسين  ·عΤΘل ΕΎϤهΎمس ϭ ΕΎح΍ήΘق΍ΎϬئ΍Ω΃ ΔΒسϨلك بΫ ϭ ( 44.45 % )،  في حين

من ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍Ωي΍ ΔلΘي لا تسϤح لاق΍ήΘحϭ ΕΎ مسΎهΕΎϤ  (%33.33 ) نسΔΒت΄تي 

ΎϤفي ،ΎϬئΎπع΃ ΔΒنس ϯήض  (%22.22 ) تόب ΩΎϘΘنΎح بϤتس ΎϬن΃  Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

 ΕΎجέΩ ϙΎϨه ϥ΃ حπΘي ΔئيΎμلإح΍ ΕΎنΎيΒل΍ ϩάه ϝمن خلاϭ ΎϬفي ϱ΃ήل΍ ء΍Ϊب· ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍

من عΪمه ϭ ه΍ά مΎ عΎϤل΍ ΎϬلΆϤسسΔ في ΍لأخά بΎق΍ήΘحΕΎ  مΔϔϠΘΨ ل΍ ϯΪلϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ في

Δ خΎص   به ϥϮψΤ ي΍ل΍ ϭ ΫϮϔϨلΘ΄ثي΍ ήلϭ ، ϱάمسϯϮΘ يϜόس ΍لέΎθϤك΍ ΔلΔϔϠΘΨϤ لΎόϠمϠين

ΓءΎϔϜل΍ ϭ ΓήΒΨل΍ ϱϭΫ من Ε΍έΎρلإ΍ ، ϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ ضόب ΩΎϘΘن΍ Ύم΃ء΍Ϊب·  ϥϮϜفي ΎϬفي ϱ΃ήل΍

 ΪϨع έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ في ΔكέΎθϤل΍ ضόب ϯΪلΕ΍έΎρلإ΍  ΎمΪϨع ΎϬل ϥϮϜت ΫΎΨت΍ ΕΎصلاحي

                                         
  ι ، 122 ،  2003م΍ ،ήμلϨϔي΍ ،ΔلإشωΎό مΩ، ΔΒΘϜ ـ ρ،الϭ ϡΎόالήأϱ الإنسΎنيϭ ΔالόلاقΕΎ الΎόمΔ الόلاق΍ ΕΎلίΎΒ ، عϠي 1
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 ϭ ΎϬنϮϬج΍Ϯي يΘل΍ كلΎθϤل΍ ϥϮفήόي ϭ ϥϮϔθΘϜي ΔلΎΤل΍ ϩάهم في ه ϭ مϬسϔب΄ن έ΍ήϘل΍

ΘϨي ϭ ΎϬل ΔΒسΎϨϤل΍ ϝϮϠΤل΍ ϥϭΩΪΤلأنسبي΍ ϭ لπلأف΍ έΎيΨل΍ ϥϮϘ  حπΘي ΎϨمن هϭ  ϥ΃  ϙΎϨه

 Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ف منϨتص ΔسسΆϤلΎب΍ ϭ ΔكيέΎθΘل΍ Γέ΍ΩلإΎمن بΆ يΘل΍ ΔحϮΘϔϤل΍ Γέ΍Ωلإ

 ϭ ΔسسΆϤل΍ ήΒع ΫϮϔϨل΍ ϭ ئجΎΘϨل΍ ϭ ΔفήόϤل΍ ϭ ΕΎمϮϠόϤل΍ ϥϮϠمΎόل΍ ΎϬفي ϝΩΎΒΘي ϭ سمΎϘΘي

يϥϮϜ لΎόϠمϠين فيέΩ ΎϬجΔ مόيΔϨ من ΍لέΎθϤكΔ في ΍ت΍ ΫΎΨلϭ ، Ε΍έ΍ήϘ يϰϘϠΘ هΆلاء 

ΔϤهΎسϤϠل ΔبϮϠτϤل΍ Δيέϭήπل΍ ΔفήόϤل΍ ϭ ΕΎمϮϠόϤل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ين منϔυϮϤل΍ 

  όل فϜθفي حين ب ، ΔسسΆϤل΍ ء΍Ω΃ سينΤت ΕΎيϠϤفي ع ϝΎϥ΃  Ε΍ΩΎيϘل΍ من ήف آخϨص ϙΎϨه

 ΎϬئΎπع΃ ΕΎح΍ήΘقΎح بϤلا تس Δيέ΍Ωلإ΍لأ Δيέϭήπل΍ ϭ ΔبϮϠτϤل΍ ΔفήόϤل΍ مϬفي ϯήلا ت ΎϬن

 ΍لأفΩ΍ή تϔΤيΰ عϭ Etizioni ϰϠيΆك΍ ΪلΆϤسس΍Ω΃  ، ΔءϜθل فϝΎό في تΤسين لϤϠسΎهΔϤ ب

 مع تΎόΘمل ϥ΃ يΠب لا ΍لإΓέ΍Ω فيϥ·" : ϝϮϘ لϤόϠل ΍لاجΎϤΘعي بΎلΎΠنب ΍لΎϨόيΔ خلاϝ من

ϝΎϤόل΍ مϬء ك΄ن΍ΰج΃ ΔϠμϔϨم ΎϤع ΎϬلϮح ، ΎϤن·ϭ بΠي ϥ΃ مϬϠمΎόت ϰϠم عϬن΃ ء فيΎπع΃ 

ΕΎعϮϤΠل مϤع ϥϭήث΄Θي ΎϬب ϥϭήثΆيϭ ΎϬ1"في
 يRensis Likert ϱΩΎϨ جΘϬه   ϭنΪΠ من 

 خϠق يΠب لψϨΘϠيم ΍Ω΃ء ΃فπل تϘΤيق ΃جل من ΃نه يϯή حيث ΍لϤόل، ΕΎجΎϤع بϮϜΘين

ΕΎعΎϤل جϤع ΔϜسΎϤΘم مΠسϨمع ت ΎϬف΍Ϊه΃ ف΍Ϊه΃ يمψϨΘل΍2. 

΍ل΍ΪΒئل ΍لΘي ت΍ ΪϘΘόلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ في ΍لΆϤسس΃ ΔنΎϬ تόΠل ΍لΎόمل ΃كήΜ  (:22جدϝϭ رقم )

 ΍لϤόل.΍نΎρΎΒπ في 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ήلأج΍ 15 33.33% 

 Δ 02 4.44%ي΍لήΘق

ϡ΍ήΘلاح΍ ήيΪϘΘل΍ ϭ 12 26.67% 

Γ΍ϭΎسϤل΍ ϭ Δل΍Ϊόل΍ 08 17.78% 

 Ε΍έΎϬϤل΍ ϭ فέΎόϤل΍ ήيϮτت ιή11.11 05 ف% 

 ϯήخ΃ 03 6.67% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 

                                         
 ΍ 1975 ι73لΎϘهΓή، شϤس، عين مρ 4، ΔΒΘϜ ،تϠΤيϠي الأفήاΩ، منϬج ·Ωار΍ΓلϮهΏΎ،  عΪΒ مΪϤΤ عϠي 1
2 Ϊيόس Ϊسي عيήم ΔيϠϤع ،έΪل، بϤόل΍ م في مدخلϠع ωΎϤعي الاجتΎنμال، έ΍Ω ΔفήόϤل΍ ،ΔيόمΎΠل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍ 1992 ι 181 
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ΔΒسϨب ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ بϠغ΃ ϥ΃ حπΘي ϝϭΪΠل΍ ϝ(%33.33 )من خلا  ϯήت

  ϥ΄ب  ΕΎΌفΎϜϤل΍ ϭ ΰف΍ϮΤل΍ ϭ έϮلأج΍ في ΎسΎس΃ ΔϠΜϤΘϤل΍ ΔيΩΎϤل΍ ϝΎϤόل΍ فϭήυ سينΤت

ΔΒسϨه بϠϤفي ع ΎρΎΒπن΍ ήΜك΃ ملΎόل΍ لόΠت ϯήلأخ΍ ΔϔϠΘΨϤل΍ ( 26.67%)  ΔΒنس ΎϬيϠΘل

Μك΃ ملΎόل΍ لόΠت Γ΍ϭΎسϤل΍ ϭ Δل΍Ϊόل΍ ϥ΄ب ϯήي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ هϠϤفي ع ΎρΎΒπن΍ ή

 ΔسسΆϤل΍ خل΍ΩΔΒسϨ( %17.78 ) ب  ϥ΄ب ϯήي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΒنس ΎهΪόتي ب΄Θل 

ΠΘمل لΎόϠل Ε΍έΎϬϤل΍ ϭ فέΎόϤل΍ ήيϮτΘل ιήف ΔحΎه·تϠϤفي ع ΎρΎΒπن΍ ήΜك΃ ملΎόل΍ لό 

ΔΒسϨ(%11.11 ) ب   Ε΍ΩΎيϘل ΔيΩΎϤل΍ ΔعΰϨل΍ حπΘي ΔئيΎμلإح΍ ΕΎنΎيΒل΍ ϩάه ϝمن خلاϭ

όك )ήلأج΍( ϱΩΎϤل΍ ملΎόل΍ ϰل· ήψϨي تΘل΍ ΔسسΆϤل΍ Ύم Ϯه ϭ ϝΎϤόل΍ ΰيϔΤم في تϬمل مΎ

΍لΩΎϤيΔ كΨي΍Ω ήفع لϤόϠل ΍ ϥ΃ ϭلΎόمل ه΍ ϮلΘي تήكΰ ع΍ ϰϠل΍ϮΤفΰ  التΎيϠوريΔي΍ϮΘفق مع 

  ϥΈن فϜي ΎϤϬم ϭ له΍Ϯم΃ ΓΩΎيΰل ΍ΪهΎج ϰόه يسόΒτب ϱΩΎμΘق΍ ΍άه  ΝΫϮϤقع ن΍Ϯل΍ س فيϜόي

مϮجΔϬ ·لϭ ϰ ليست Ύجي يΔ لΎϨΒء ΍لϤόل ΍لإن΍ ϱέ΍ΩΘلϱά يΪϤΘό ع΍ ϰϠل΍ϮΤف΍ ΰلآن΍لΎϘئ΍ Ϊلإ

ΓΪعΎق قϠΨي ϱάل΍ ϯΪϤل΍ تي΍άل΍ ρΎΒπللان Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من ήآخ ΝΫϮϤن ϰόيس ΎϤفي ،

 ϰلإ·ل΍ϩΎΠت  ΕΎلاقόل΍ ΰيΰόت ϰل·ΔعيΎϤΘلاج΍  ΕΎكيϮϠلس΍ من ΔعϮϤΠϤل Ύهΰيΰόت ϝمن خلا

 ΕΎلاقόϠل  αΎك΄س ΔفيΎϘΜل΍ΔعيΎϤΘلاج΍  ΔيϠعΎϔΘل΍ϡ΍ήΘلاحΎك  ϭ Γ΍ϭΎسϤل΍ ϭ Δل΍Ϊόل΍ ϭ ήيΪϘΘل΍ ϭ

 ίΰόي Ύم Ϯفق هϭ لϤόل΍ ΏϮϠس΃ρΎΒπلان΍ ΓΪعΎق  ΰف΍ϮΤل΍ ήΒΘόي ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω تي΍άل΍

 Ε΍Ϋ ΰئΎكήل΍ Ϊح΃ ΔيϮϨόϤل΍ΔيϤلأه΍ ΔمϮψϨفي م ϯϮμϘل΍  ϭ ΔسسΆϤل΍ ΎϬόπي تΘل΍ ΰف΍ϮΤل΍

 ΍لأ΍ΩءيϜϤن ϥ΃ تϤΘϜل ص΍ ΓέϮل΍ϮΤف΍ ΰلΘي تΠθع ع΍ ϰϠلϤόل ϭ تΰيΪ من ΍لΘي بϭΪنΎϬ لا 

Ω ϥΎلإنس΍ ϥلك  لأΫ ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍·يόيش بόلا ي ϭ هόΒτعي بΎϤΘج ήيΪϘت ϭ ϡ΍ήΘح΍ عن ΍Ϊ

كϥ΃ ΎϤ ·عΎτء فιή لϮτΘي΍ ήلέΎόϤف ΍ ϭلΕ΍έΎϬϤ ت΃ ΪόيΎπ من ΍ل΍ϮΤف΍ ، ΰلآخήين له

نρΎΒπه ϔ· ϭي΍ ΰلυϮϤف ϭ تΰيΪ من έ΍تρΎΒه Τ ϭغي΍ ήلΩΎϤي΍ ΔلΘي لΎϬ ت΄ثيή كΒيή عϰϠ ت

 نήψيΔ  في مΎ جΎء ·لϰ نήجع ϭه΍ ،ΎϨلήΘقي΍ ϭ Δس΍ ϕΎϘΤΘلόلاΕ΍ϭحيث  ع΍ ϡΪلήϔΘقΔ من

Maslowف حيثϨص ΕΎجΎΤل΍ ΔيΩΎϤل΍ في ΓΪعΎϘل΍ ϰϠع αΎس΃ ΎϬن΃ ΕΎجΎΤل΍ ΔسيΎلأس΍ 

Ωέ΍ϮϤل ΔيήθΒل΍ ήلأجΎف Ϯه ϱάل΍ عΒθي ϩάه ΕΎجΎΤل΍ يΘل΍ فظΎΤت ϰϠع ϥί΍Ϯت Ωήϔل΍ 

ϩέ΍ήϤΘس΍ϭ لϤόϠه لόفΩϭ يهϠعϭ ήΜك΃ ΰفΎΤلΎف ΰϜتήي ϱΩΎϤل΍ يهϠع Ω΍ήلأف΍ ΔصΎفي خ ΎϨΘقϭ 

 لϤόϠل ΃ك΍ ήΜلΩήϔ لΪفع يϔϜي نه لا، غي΍΃ ήلόϤيθي  ΍لϤسϭ ϯϮΘتΤسين تϮτيή بغي΍ ΔلΎΤلي

تϤθل ΍ϭلΘي  الإنسΎنيΔالόلاقΕΎ جΎءΕ بΎϬ مέΪس΍ ΔلΘي  ΍ل΍ϮΤف΍ ΰلϮϨόϤيΔ  هϙΎϨ بل
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Θي يϤόل بϭ ΎϬ ح΍ ϭ ϡ΍ήΘل΍ ϭ ϝϮΒϘلΪϘΘيή لΩήϔϠ حϰΘ يήόθ بΎلϮلاء ΍ ϭلانΎϤΘء ل΍ ΔϤψϨϤϠل·΍لإ

ΔيϮϨόϤل΍ حهϭέ فعέ ءΎϤΘلانΎب έϮόθل΍ϭ لϤόل΍ ϭ Δتي΍άل΍ نب΍ϮΠل΍ ϰϠع ΰكήت ΎϬن΃ ΎϤك ،

ΔϤψϨϤϠل ΍άϬلϭ ϥ΃ بΠع يΒΘي ϡΎψن ϥί΍ϮΘف من مήρ Ε΍ΩΎقي ΕΎسسΆϤل΍ υΎϔΘللاح 

ΎهΩέ΍ϮϤب ΔيήθΒل΍ كسبϭ ΎهΪت΄يي Ϯهϭ ήفيϮنب كل من ت΍ϮΠل΍ ΔيΩΎϤل΍ ΔيϮϨόϤل΍ϭ يΘل΍ 

ωΎΒم لإشϬتΎجΎح ΎϤم مϬόفΪي ϰلاء ·لϮل΍ ήΜك΃. 

مϭ ϯΪج΍ ΩϮلΪϘΘي΍ϭ ήلاع΍ήΘف ب΍ Ε΍ΩϮϬΠϤلΎόمϠين في ΍لΆϤسسΔ  (:23جدϝϭ رقم )

ΓΩΎϘل΍ ήψن ΔϬجϭ لك منΫ ΔيϤه΃ϭ 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍  έ΍ήϜΘل΍

 ΍لϠϜي

 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 

 نόــــــــــــم

ήΨϔلΎب έϮόθل΍ 12 17,14%  

 

 

 

 

42 

 

 

 

 

 

 

93,33% 

 έϮόθل΍

في  ب΄هϤيΘه

ΔسسΆϤل΍ 

24 34,28% 

΍لΎϔΘني في 

 ΍لϤόل

18 25,72% 

ίي΍ ΓΩΎلϮلاء 

ΔسسΆϤϠل 

16 22,86% 

ωϮـــــــــــــــــــϤΠϤل΍ 70 100% 

 %6,67 03 لا

ωϮـــــــــــــــــــϤΠϤل΍ 45 100% 

 

ΎόΒت ΕΎيτόϤϠل ΓΩέ΍Ϯل΍ في ϝϭΪΠل΍ ϩعلا΃ ΪΠن ϥ΃ (93% )  Ε΍ΩΎيϘل΍ منΔيέ΍Ωلإ΍  ϯήت   ϥ΃ 

  Ύف΍ήΘع΍ ϙΎϨه   ΍ήيΪϘتϭ Ε΍ΩϮϬΠϤل ΎϬفήρ من ϝΎϤόل΍ نت حين فيΎك ΔΒنس Ώ΍ϮΠل΍ يϔϨلΎب 

(6,67 %  )  Ϡع ΪقϭتϠ ΔعϮϤΠϤل΍ ϰلϭلأ΍ ϥ΄ب  ΔيϤه΃ ف΍ήΘلاع΍ ήيΪϘΘل΍ϭ Ε΍ΩϮϬΠϤل 

  34,28 )عϠيه  نسΩ ΔΒلت م΍ ΎلΆϤسسϭ ΔهϮ في بΎلأهϤيΔ هم شέϮό ·لϰ ي΍ ϱΩΆلΎόمϠين 
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ع΍ήΘف ب΍ Ε΍ΩϮϬΠϤن΍ αΎϜόلΪϘΘي΍ϭ ήلإ لاحϭ ϝΎϤΘبΎلϨس΍ ΔΒلϮΤΒϤثين، ·جΎبΕΎ من (%

 ϰϠع ΔسسΆϤل΍ ين فيϠمΎόل΍ نيΎϔΘل΍ ل فيϤόل΍ ΪϘي فψح ΔΒسϨ(% 25,72 ) ب Ύم΃  ΔΒنس 

 ϭلاء ΍لϝΎϤό من يΰيΪ بΎلΕ΍ΩϮϬΠϤ  ع΍ήΘف΍لإ ΍لΪϘΘيϥ΃ ϭ ή   ي΍ ϥϭήلάين فϬم ( % 22,86 )

ΔسسΆϤϠل ΔΒنس ϰϘΒتϭ ( 17,14 %)  لΜϤت ϝΎϤΘح΍ έϮόθل΍ ήΨϔلΎب ί΍ΰΘلاع΍ϭ  ϝΎϤόل΍ ϯΪل

 .نΘي΍ ΔΠلاع΍ήΘف ΍ ϭلΪϘΘيή ل΍ΩϮϬΠϤتϬم 

  ΕΎنΎيΒل΍ ϩάه ϝمن خلاϭΔئيΎμلإح΍ يعτΘنس ϝϮϘل΍ Δلاقόل΍ ϥ΃  فيبين ϝΎϤόل΍ϭ ΓΩΎϘل΍ 

ΔسسΆϤل΍ ϝΎΠم Δس΍έΪل΍ ΔϨلك  حسΫϭمن ϝعم خلاΩ  ΓΩΎϘل΍ لΩϮϬΠϠ يΘل΍ ΎϬلάΒي  ϝΎϤόل΍

ϭليΎΘلΎي بϬهم فΎϔΘلΎف بμΘت ϭ ήلسي΍ في ϰϨΤϨبي مΎΠي· ϱΩΆي ϰل· ΥΎϨم ϡΎع ϩΩϮيس 

 ΃ه΍Ϊف ت΍ ϡΪΨلΘي ΍لΎϨحيΔ من ΍لأم΃ έϮخϭ ά بόض ΍لϤسΎئل مΎϨقΔθ في ΍ϭلέΎθϤك΍ ΔلΎϔΘهم

ΔϤψϨϤل΍ ، هيϭ ΎϬϠك έϮم΃ ΔόΠθم ϭ ήفي تسي  Ϯهϭ ΔسسΆϤل΍ لحΎمص ΎيϤϨلإ ي΍ρΎΒتέ 

 عن ΍Γήل΍   ΒόϤلΎψϤهή ك΄ح΍ ΪلψϨΘيϤي ΍لϮلاء يϜθΘل ϭتΎόΒ لάلك ΍لΰمن، ب΍ έϭήϤلϔρΎόي

 ΍لΎΤج΍Ω ΔئΎϤ عϠϤه في ΍لΩήϔ يϤΘϠس، حيث   ΍لωϭήθϤ بϨيΔ في ΍ϭلϮج΍Ϊني ΍لϔϨسي نΪم΍ΝΎلإ

ϰل· ήيΪϘΘل΍ عيΎϤΘلاج΍ ء΍Ϯف من سήρ ئيسهέ ήشΎΒϤل΍  لفيϤόل΍ ϭ΃ ف منήρ لينϭΆمس 

 ΍ل΍ ϱάلϤόل ϭقيΔϤ ب΄هϤيΘه شμΨي ·ϙ΍έΩ عϩΪϨ فيϮلΪ فيΎϬ، يϤόل ΍لΘي ΍لΆϤسسΔ في آخήين

 في تϮτي΍ ήلΆϤسسΔ.  غيϩή جΩϮϬ يسΎهم مع ب΄نه ϭيϩήόθ يΩΆيه

  ϥ· ήيΪϘت Ε΍ΩϮϬΠمل مΎόل΍ ΰفΎح΍ لغΎب ΔيϤلأه΍ لأنه ϱΩΆي ϰل· ΪحيϮت ΩϮϬΠل΍ من  كل بين

 έضΎ تϘΤيق ΍لϮقت نϔس ϭفي ΍لΆϤسس΃ Δه΍Ϊف تΠسيΪ ·لϰ لϮϠص΍ϭ ϝϮلή΅سΎء΍لϭ΅ήϤسين 

 ΍لاجΎϤΘعي΍ ΔلϔϨسي΍ ΔلΎΤجΔ ه΍ϭ ϩάلΪϘΘيή ح΍ϡ΍ήΘلإ حΎجΕΎ ·شωΎΒ خلا΍ ϝلϭ΅ήϤسين من

 ·شΎΒعΎϬ عن ϭيΘϨج ΍لإنسΎنيΔ لΎΤϠجΕΎ سϤϠه في ΍لΎΜنيΔ في ΍لήϤتϭMaslow ΔΒضόه  ΍لΘي

έϮόθل΍ ΔϤيϘب Ε΍άل΍ ΔϘΜل΍ϭ س فيϔϨل΍   Βيϭ ،ين  Ύπي΃ Mac Grregor ϥ΃ ϥΎلإنس΍ ϰόيس 

ϰل· ωΎΒش· ΕΎجΎΤل΍ لإ΍ϭ ΔسيϔϨل΍ΔعيΎϤΘمن ج ϝخلا ήيΪϘΘل΍ في ϡ΍ήΘلاح΍ϭ  ΔيήψنY، 

 م΍ ΎϤلΪϘΘيή مϮضع ϬمجΩϮϬه ب΄΍   ϥلΩήϔ ·شέΎό لΓΩΎϘ في ΍لΆϤسس΍Δ عϰϠ يΠب Ϋلك ϭلϘΤΘيق

 تϠكين ، مίϭΎΠΘمϬόم ΍لτي΍ ΔΒلόلاق΍ϭ ΕΎس΍ έ΍ήϤΘتΎΠهϬم ·يΎΠبي فόل لΩή يΪفϬόم

Δيέ΍Ωلإ΍ ΕΎقϭήϔل΍ ΔيϘΒτل΍ فين بينήτل΍ سينϭ΅ήϤل΍ ءΎس΅ήل΍ϭ. 
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 ϭتΠθيΎϬό ل΍ Ρϭήلήϔيق ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔمϯΪ تϤϨيΔ  (:24جدϝϭ رقم)

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϭΆϤل΍ 
ΕلاΎϤΘلاح΍ 

έ΍ήϜΘل΍  ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 

 نόم

 

40 
88.89% 

 ΔϠμل΍ ΡΎπي·

بين عϤل كل 

Ωήف 

  ϭف  بينΪه

 ΍لήϔيق كϜل

25 62.50% 

مΎϨفس΍ Δلήϔيق 

΍لآخή في ΍لϘسم 

Γέ΍Ωلإ΍ ϭ΃ 

10 25  % 

  
 έΎϬυΈب ϡΎϤΘلاه΍

ΩϮϬΠل΍ ήفΎπت 
05 12.50% 

 %11.11 05 لا

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ΍άضح هϮيϯΪم ϝϭΪΠل΍  حπت΍ يق حيثήϔل΍ Ρϭέ ΔيϤϨΘب ΔسسΆϤلΎب Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϡΎϤΘه΍

  ϥ΃ ( 88.88%)   في ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω يقήϔل΍ Ρϭέ ΔيϤϨت ΔيϤمن ب΄هΆت Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

من ΍لϘيΕ΍ΩΎ تϯή غيΫ ήلك Ϋϭلك عن ήρيق ·ي΍ ΡΎπلΔϠμ بين عϤل  (%11.11 ) مΎϘبل

ΔΒسϨل بϜيق كήϔل΍ فΪهϭ Ϯπفي  (%62.50 ) كل ع ήلآخ΍ يقήϔل΍ ΔفسΎϨيق مήρ ثم عن

ΔΒسϨب Γήئ΍Ϊل΍ ϭ΃ سمϘل΍ ( 25%) ήρ عن ΍ήخي΃ϭ ϡΎϤΘلاه΍ بيق ΩϮϬΠل΍ ήفΎπΘبΔΒسϨ  

έ΍Ωيϭ ΔيπΘح من خلاϝ ه΍ ϩάلΒيΎن΍ ΕΎلإحΎμئيΔ ·ل΃ ϥ΃ ϰغϠب ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإ ( 12.50% )

ϮΤϨت ΔسسΆϤل΍ ط  فيΒم فيه ضΘي يϠعΎϔنسق ت έΎρ· ل فيϤόϠل ΔعيΎϤΠل΍ ΓέΪϘل΍ ΰيΰόت ϰل·

Ϡل ΔعيΎϤج ΔيϨهΫ في ΔيΩήϔل΍ ΕΎيϨهάل΍ فϠΘΨمج مΩϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎلاقόل΍ لϜل في شϤό

ΎϬنϭΎόت ΔϘيήρϭ ΎϬϠكΎθفي حل م ΔعϮϤΠϤل΍ كϠت ΰيϤل تϤόϠل ΔجيΫϮϤه نϨϠϘك  عϠت ΪسΠΘت ،

ϭ ΔϠΒϘمΪΒΘعϭ Δمϭ ΓήρΎΨم΍ ΔϠϤΤΘلϤسϭΆليΔ في ΫهϨيΕΎ مΔ لϤόϠل ΍لάهϨي΍ ΔلΎϤΠعي
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ΎϨϠع ΎϬΘθقΎϨمϭ ΕΎلافΨل΍بين ، ك ΔفسΎϨϤل΍ Ρϭέ ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ عΠθت ΎϤ

ل ΍لΆϤسس΍ϭ ΔلΪϬف من Ϋلك هί ϮيΓΩΎ مسϯϮΘ كΎϔء΍ ΓلΎόمϠين ϭهϮ مΎ ف΍ ϕήلϤόل ΍Ωخ

ϭ ϥΎϘتΈل بϤόل΍ ίΎΠن΍ ϰل· Ωήϔل΍ فعΪئي سيΎϨΜΘس΍ لϤع ΝΎΘن· ϰϠل عϤόل΍ ϥϮϜسي ϱάل΍ϭ

έ·ϭضΎئϬم بΎϔϜء΍ Γلأهم من Ϋلك  من ش΄نه ·قΎϨعϬم  لإϭ  Γέ΍ΩلϜنمن قΒل ΍مϮΒϘلا ليس فϘط 

  υϮϤل΍ف ΔفسΎϨϤل΍ فعΪلك تΫ ϰϠع Γϭعلاϭ ،لإ΍ ϰين ·لϔυϮϤل΍όϤلΎب ϡ΍ΰΘل ΎϬΘόضϭ يΘل΍ ήييΎ

، ϭه΃ ϙΎϨخϯήمن جΔϬ  ثϬΘϘممن جϭ ΔϬكسب  خϠق ΍لان΍ ωΎΒτلسيئ΍لإΓέ΍Ω لϨΠΘب 

 ϭ΃ سمϘل΍ في ϕήϔل΍ بين ΔفسΎϨϤل΍ϭ ΔعيΎϤΠل΍ ϝΎϤلأع΍ ϰϠتب عήΘي تΘل΍ Ϊئ΍Ϯϔل΍ من ΔعϮϤΠم

ΓΰϔΤم ΔΌق بيϠخ : ΎϬϨم Γέ΍Ωلإ΍ ϤόϠسب لΎϨم ΥΎϨمϭΓΪحϮلΎين بϠمΎόل΍ έϮόل من شϠϘل ي ،

ΔيϮϬلΎم بϬسΎمن ·حس Ϊيΰيϭ  ΏϮϠτϤل΍ ϡΎϬϤل΍ ϩΎΠت΍ ΔكήΘθϤل΍· ϰل· ϱΩΆي ΎϤم ΎهίΎΠن

، ϭتΪϘيم ΍لاق΍ήΘحϭ ΕΎتϔΤي΍ ΰل΍ Ε΍έΪϘلإب΍ΪعيΔ يΰ ع΍ ϰϠلأه΍Ϊف ϭتΠθيع ΍ل΍Ε΍έΩΎΒϤلήΘك

Πل΍ لϤόل΍ έϮل صϤΘϜΘل Ω΍ήلأف΍ ϯΪل Δتي΍άل΍ هب΍ϮϤل΍ϭ ϰϠل عϤόل΍ϭ ΎهήيΪϘΘلك بΫϭ عيΎϤ

έΪϘت  Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من ΔΒنس ϯήت ΎϤفي ΎهϮϤل ( % 11.11)نϤόل΍ عΠθلا ت ΎϬن΃

ΎϤΠل΍لإ΍ ΓΪعΎق ΰيΰόت ϰϠل عϤόعي بل ت ΔبΎقήل΍ يقήρ عن ϝΎϤόϠي لϠخ΍Ϊل΍ ρΎΒπن

 ΕΎكيϮϠق سϠΨيϭ  ΓέΩΎΒϤل΍ ΕΎكيϮϠس ΰيΰόف تόπي Ϊق Ύم ΍άهϭ ملΎόϠل ΔيΩήϔل΍ ΔΒسΎΤϤل΍ϭ

ΔئيΎϘΘن΍ ΃ ήسϔي Ύم Ϯهϭ ϝϭΆسϤل΍ من ΍έάعن نح ήΒόت ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΔϔϠΘΨم ΓΎحي ρΎϤ

΃سΎليب ·ش΍ήف عϤل Γέ΍Ω·ϭ لόϠلاقΕΎ مΔϔϠΘΨ مΎϤ يϮضح ϭجΩϮ مΥΎϨ تψϨيϤي مϠϘΘب 

 خلاϝ من يΘم ΍لاجΎϤΘعي ΎلΎϔΘعلف ΎϤعيΔ لϤόϠل ،ϭغيή مسήϘΘ يόπف خϠق قΓέΪ ج

ϥϭΎόΘل΍ ϭ فسΎϨΘل΍ ϭ فق΍ϮΘل΍ ϭ ω΍ήμل΍، ϭ علΎϔΘل΍ نϤπΘعي يΎϤΘلاج΍ ήثي΄Θل΍ ϝΩΎΒΘϤل΍ 

ϙϮϠلس Ω΍ήلأف΍ ϭ ΕΎعΎϤΠل΍ ϱάل΍ مΘي ΓΩΎلإ عن ع΍ يقήρϝΎμت ϱάل΍ نϤπΘي ϩέϭΪب ΪيΪόل΍ 

 تΎϔعل من ΍لأه΍Ϊف تϘΤيق تϠك يΒϠτΘه م΍ ϭ ΎلΎϤΠع΃ Δه΍Ϊف بين علاقΔ ه΍ ϭ ϙΎϨلήمίϮ من

 ϭجΎϬ من ΍لأفΩ΍ή عΩΪ يΎϘΘبل فΤي΃ ΎϤϨه΍ΪفΎϬ تϘΤيق ·ل΍ ϰلΎϤΠعϭ ΔصϝϮ ييس΍ ήجΎϤΘعي

 ΍لϠغήρ Δيق عن يΘم ΍ ϭلأفΩ΍ή هΆلاء بين ΍لΎϔΘعل ϭ ت΍ϝΎμلإ ي΃ΪΒ جΎϤعΔ في لϮجه

ίϮمήل΍ϭ ،Ε΍έΎلإش΍ϭ ϥϮϠتϭ ΔفΎϘΜل΍ يΘل΍ يشόي ΎϬفي Ωήϔل΍ ϭ ΔعΎϤΠل΍ طϤعل نΎϔΘل΍ 

΍ ϥ΃لϘيΓΩΎ ليست مϨΒيΔ ع΍ ϰϠلϭ ΓϮϘلϜن عϰϠ "مΎرϱ فوليت" ϭهΎϨ ت΍1  ϯήلاجΎϤΘعي 

                                         
1 ΪϤΤبي مϮϨل΍ ΪϤΤي مϠع، αΎيϘعل مΎعي، التفΎϤالاجت ρ1 έ΍Ω، ءΎϔص ήθϨϠل ϭ يعίϮΘل΍ ϥΎϤع، – ،  ϥΩέلأ΍  2010 ، ι 18 
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، ϭلάلك لا بΪ من تΎϜمل ΍لأه΍Ϊف ΍لΎϘئϭ Ϊمن يόΒΘه في ضϮء ΍لϮϤقف ΍لΘ΄ثي΍ ήلϝΩΎΒΘϤ بين

ΎيϠόل΍ Γέ΍Ωلإ΍ϭ ينϠمΎόل΍ بينΪقϭ ،  ΔيϨϬϤل΍ ΓΩΎيϘل΍ ΩΎόب΃ ΪيΪΤΘل لϤόل΍ Γέϭήض ϰϠع Εΰكέ

 .1في΍ϭΎϬلϘϠΨيΔ في ΍لإΓέ΍Ω لϜي تΰيΪ فΎόلي΍ ΔلΆϤسسέϭ ΕΎفϩΎ كل من يϤόل 

 مϯΪ عϤل قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ عϰϠ تΠسي΍ ΪلϥϭΎόΘ بين ΃عΎπء ΍لήϔيق (:25جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

ϥϭΎόΘلΎب ΔΒلΎτϤل΍ 22 48.89% 

 ϡΪع ϰل· ϱΩΆي ϥϭΎόΘل΍ ϡΪع ϥ΃ ϰل· ήψϨل΍ جيهϮت

ΔعϮϤΠϤل΍ في έ΍ήϤΘلاس΍ 
12 26.67% 

تسΠيل ΍لϭ΅ήϤسين جΎنΎΒ من ΍لϤسϭΆليΔ  بΈش΍ήكϬم في 

 ΍لτΨΘيط
11 24.44% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 

 

ΔΒسϨب ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ بϠغ΃ ϥ΃ ϝϭΪΠل΍ ϝح من خلاπΘ(%48.89 ) ي 

تϤόل عϰϠ تΠسي΍ ΪلϥϭΎόΘ بين ΍لϭ΅ήϤسين ك΄نسب ΍ل΍ ϭ ϕήτلϮسΎئل لϘΤΘيق ΍لΪϬف Ϋ ϭلك 

لϤόϠل ΎϤعي بϮτΘيή ثΎϘفي تΎϔعϠي ل΍ ΝΫΎϤϨϠلϠϘόي΍ ΔلΩήϔيΔ ·لϰ نΝΫϮϤ عϠϘي Ϋ ϭ΃هϨي ج

ΔسسΆϤل΍ ϥΎعن كي ήΒόي ΔعيΎϤΘج΍ ΕΎكيϮϠلس΍ ϰل· ΎϬϠيϮΤت ϭ ΔيΩήϔل΍ ΕΎكيϮϠلس΍ ήيϮτت ϭ ،

 ΔعيΎϤج ΔيΠتي΍ήΘس· ϰل· ΔيΩήϔل΍ ΕΎيΠتي΍ήΘلإس΍ فϠΘΨمج فيه مΪني تϭΎόت ϙϮϠعن س ήΒόت

لϜθϤلاϭ Ε ·صلاϭ ΩϮθϨϤ Ρ ه΍ά يήΒό عن ΃س΍ ΏϮϠلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ لΤل ΍΍لΪϬف ΍لتϘΤق 

 ΕΎΒϠτΘمΔسسΆϤل΍، ϭΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜϠل ήϤΘسϤل΍ ΪيΪΠΘل΍ ϭ ΕلاϜθϤل΍ حل ϰϠع ΓέΪϘل΍ يتΒΜت 

 ΔسسΆϤϠل ΓΪيΪΠل΍ Ε΍ήغيΘϤل΍ فقϭΔΒنس ΎϬيϠت ϭ ( 26.67%)  يΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

΍سέ΍ήϤΘهم في ΍لϮϤΠϤعΔ كωϮϨ من سيϱΩΆ ·لϰ عϔ  ϡΪينن ΍لυϮϤ  تϯή ب΄ϥ ع΍ ϡΪلϥϭΎόΘ بي

΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϥلأ ΏΎϘόل΍Ύόم Ω΍ήلأف΍ لϤع ϥ΄ب ϥϭΪϘΘόي ΔسسΆϤل΍ في Δيέ  يقϘΤم من تϬϨϜϤي

ϭ يلΤΘسϤل΍ كلΎθمن حل م ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎيع قيτΘتس ϥϭΎόΘل΍ يقήρ لإعن΍ΝΎمΪي نϠخ΍Ϊل΍ 

                                         
   Ω،2007  ι،38 ـ  ρ،عϥΎϤ،  تطور الفϭ ήϜالأسΎليب في الإΩارΓصΤΒي ج΍ ήΒلΘόيΒي، 1
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ΕΎ ل بΎϨئي للأف΍ Ω΍ήل΍ϮΘϤجΪين في كيΎنيت΍ ϜθلاجΎϤΘعيه΍ ΍άلϮϜΘين ΍لΎϔΘعϠي يϨϤح لϨϠسق 

Ϯه ϭ ϱΩήϔل΍ همΩϮجϭ ϕϮϔت ΔعيϮن ϝΎϜش΃ ϭ  ΝΎΘلإن Δعيήϔل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ مجΩ ϰϠل عϤόي Ύم

.ΔكήΘθم ΔيϮه 

ΔΒبت نسΎج΃ ΎϤ(%24.44 ) ك  ΎΒنΎسين جϭ΅ήϤل΍ يلϤΤت ϰϠل عϤόت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎمن قي

 ϩάفق ه΍ήي تΘل΍ ΓήρΎΨϤل΍ ΔΒغم من نسήل΍ ϰϠيط عτΨΘل΍ م فيϬك΍ήشΈب ΔليϭΆسϤل΍ من

. ΔيϠϤόل΍ 

΍لΆϤسسΔ تغϠب عϠيϬم فϠس΍ Ρϭέ Δϔلήϔيق ϭ ϭ يπΘح مΎϤ سΒق ΍ ϥ΃لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ في 

Ϥل΍ ϭ ΔليϭΆسϤل΍ لϤΤت ϭ ΔعΎϤΠل΍ΔكέΎθϤل΍ Ρϭέ ϭ ΓέΩΎΒϤل΍ ϭ ΓήρΎΨ لكάهم ب ϭ ، ϥϮϠϤόي

يΰيϥϭΪ في تΤسين ΍لأ΍Ωء في  بϜθل يόΠل ΍لϝΎϤόعϰϠ تΠسي΍ ΪلϥϭΎόΘ بين ΃عΎπء ΍لήϔيق 

 ·لϰ يϱΩΆ لا ΍لόΒض لϬπόΒم ΍لϝΎϤό مسΎعϥ΃ ΓΪ ، كΎϤعلاقΕΎ عϤل ϭبΎϨء ΍جΎϤΘعيتلاحم 

έΪقت هϮل΍  لبلϠϘمن ي ΓΪقت مϮل΍ ئعΎπل΍ ل فيϤόل΍ ΍άهϭ Ύم Ϊيΰمن ي ΔيϠعΎف ΔسسΆϤل΍ 

ه΍ ϮلΎϘئ΍ ΪلΎΎϬ  ϱάلΎϘئ΍ ΪلΎϨجح في مϮϬϔمف النήψيΔ التفΎعϠيΔمϭ  έϮψϨهϮ مΎ ي΍ϮΘفق مع

ϙϮϠمل في سΎϜΘل΍ Ι΍Ϊح· ϭ ΔعΎϤΠل΍ عل معΎϔΘل΍ ϰϠع ΍έΩΎق ϥϮϜفي  ي ΍άآخ ΎϬئΎπع΃

، ϭήυ ϰف ΍لΆϤسس΍ϭ ΔلΒي΍ ΔΌلέΎΨجيΔ، بΎلإضΎفΔ ·ل΍عϩέΎΒΘ قيϬΘϤم، م΍ΪϘΘόتϬم ϭحΎجΎتϬم

"سΎنفورϭ ϭ Ωق΍ ΪتΠه مϮϤΠعΔ من ΍لΎΒحΜين في تϠΤيϬϠم لήψϨϠي΍ ΔلΎϔΘعϠيΔ من بيϬϨم 

ن ·لϰ تΪΤي΍ Ϊلأب΍ϭ ΩΎόلΎμΨئص ΍لΘي تϜϤ  (   Sanford and HemphillهيϤفيل" )

ΠϨل΍ ΪئΎϘل΍΍ ϩάهم ه΃ϭ ΔعΎϤΠل΍ ه معϠعΎϔت ΔيϠϤفي ع ΡΎ ΎϤفي ΎهΩέϮئص نΎμΨل΍ϭ ΩΎόلأب

 1:يϠي

مϭήنϭ ΎϬΘتΎΠنس ΃فΩ΍ήهΎ في ΍لϤس΍  ϯϮΘسέ΍ήϘΘهΎ، عΩΪه΍،ΎلϮϤΠϤع΍ ΔلΎόمΔϠ من حيث 

.ήϤόل΍ϭ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΔيϔϠΨل΍ϭ يمϘل΍ϭ يϤيϠόΘل΍ 

ض΍ Ώ΍ήτلإϮϤΠϤعϭ Δم΍ ϯΪبϩΩΎόΘ عن مΎψهή جΎϤΘعي ΍لϱά تϤόل فيه ΍ل΍ل΍ ΥΎϨϤلإ -

ϭجΘϨϤل΍ لϤόϠه لόيΠθت ϯΪمϭ ήتϮΘل΍ϭ ،لإ΍ϭ لاءϮلΎب έϮόθϠل Δصήϔل΍ ΔحΎء .·تΎϤΘن 

-  ϥϭΎόΘل΍ϭ ΔليΎόل΍ Ε΍έΎϬϤل΍ϭ Ε΍έΪϘل΍ ήف΍Ϯمن حيث ت ΔعΎϤΠل΍ Ω΍ήف΃ بين Δϔلأل΍ ΔجέΩ

 ΍ϭح΍ ϡ΍ήΘلآخήين.

                                         
1 ι،بقΎجع سήم،ϥΎόϨف ك΍Ϯ379ن 
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 ΍لΎϤΠعϭ ΔمϭΎΤلΔ تϮجيΎϬϬ نϮΤ مϭΎόن΍ ΔلΎϘئΪ عϰϠ ن΃ ήψفΩ΍ήخΘلاف في ϭجΕΎϬ م΍ ϯΪلإ

ت΃ ϥϭΎόكήΒ مع ΃عΎπئ΍ϭ ΎϬسέΎϤΜΘهΎ في تϘΤيق ΃ه΍Ϊف ΍لأف΍ϭ Ω΍ήلΎϤΠع΍ϭ ΕΎلΎϘئΪ  تϘΤيق

  ΍ϭلψϨΘيم.

ϯήيϭ "ϱίϭήيد كήفϭنύήΒ) "ϥ΄ب ΏΎόيΘس΍ Ωήϔل΍ قف΍ϮϤل΍ϭ يمϘϠل ήΒΘόي ΓήهΎυ ΔفيΎϘث 

ΓΪعΎقϭ ΔيϮϬكل ل ،Ωήي فϬلك فΫ لϜل΍ من ΝΫΎϤن ϝΎόلأف΍ لإ΍ϭΕΎلاقόل΍ϭ ϝΎμت Δيέϭήπل΍ 

 ΍لأك΍ ήΒلΒي΍ ΔΌلέΎΨجي ΍لϨسق ϭتΎϔعل ΍مΝ΍ΰΘ حμيΔϠ بάلك ϭهي ΍1لΎϤΠعي( لόϔϠل

ΔيϠΤϤل΍) سقϨل΍ )يϠخ΍Ϊل΍ ΎϤه بϠϤΤمن ي Ϊع΍Ϯق ήقيم تسييϭ ΔصΎجل من خ΃ ΩΎΠي· Δصيغ 

 .΍ل΍ΪخϠي ΍ϭلψϨΘيم ΍لϠΤϤي΍ ΔلΒيΔΌ بين ΍لϥί΍ϮΘ صيغΔ ثΎلΔΜ هي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         
1 ήصΎي نϤسΎق ، ϝΎμفي الات ΔسسΆϤال ، Δس΍έΩ Δيήψن ΔيϘيΒτتϭ ، ϥ΍ϮيΩ ΕΎعϮΒτϤل΍ ΔيόمΎΠل΍ ϥϭΪب، ،ΔόΒρ ϥϮϨϜبن ع ،ήئ΍ΰΠل΍ 2001 ، ι 123 
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ήρي΍ ΔϘلϤόل ΍لΔϠπϔϤ في ΍لΆϤسسϭ Δم΍ΰي΍ ΎلϤόل ΍لΎϤΠعي من ϭجΔϬ  (:26جدϝϭ رقم )

 ΓΩΎيϘل΍ ήψنΔيέ΍Ωلإ΍ 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍  ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 έ΍ήϜΘل΍

 ΍لϠϜي

 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 

 

΍لϤόل 

 ΍لΎϤΠعي

 Δق΍Ϊμل΍ϭ يقήϔل΍ Ρϭέ يعΠθت

ϝΎϤόل΍ بين ϥϭΎόΘل΍ ϭ 

26 34,67

% 

 

 
27 
 
 

 

 

 
60% 
 
 

 

 Ρϭέ ΔيϤϨتϥΎلأم΍ ءΎϤΘلان΍ϭ 17 22,67

% 

تΠθيع ΍ ΡϭέلΎϨϤفسΔ بين 

 ف΍ ϕήلϤόل

21 28% 

ϯήخ΃ 11 14,66

% 

ωϮـــــــــــــــــــϤΠϤل΍ 75 100% 

ϱΩήϔل΍ لϤόل΍ 18 40% 

ωϮـــــــــــــــــــϤΠϤل΍ 45 100% 

 

ήϬψيϭ من ϝخلا  ϝϭΪΠل΍ϩعلا΃  ϥ΃  Ε΍ΩΎيϘل΍ بϠغ΍Δيέ΍Ωلإ΍  عيΎϤΠل΍ لϤόل΍ ΔϘيήρ لπϔت

ΔΒسϨ(%60  ) ب ΔΒل نسπϔت ΎϤ(  %40 ) في Ε΍ΩΎيϘل΍ منΔيέ΍Ωلإ΍ ϱΩήϔل΍ لϤόل΍ ،

 من (%34,67 ) تϯή نسΔΒ عن ΍لϤόل ΍لϭ ϱΩήϔبιϮμΨ تπϔيل ΍لϤόل ΍لΎϤΠعي

 ΕΎبΎلإج΍ϥ΃ ϱΩΆعي يΎϤΠل΍ لϤόل΍ ϰيع ·لΠθت Ρϭέ يقήϔل΍ ϥϭΎόΘل΍ϭ بين ϥϮϜيϭ ϝΎϤόل΍ 

΍άه ΔΠيΘهم نΎϔΘϠل ϕΎϔلات΍ϭ في ϝϮيϤل΍ يمϘل΍ϭ έΎϜلأف΍ϭ Ω΍Ωΰيف فيϜΘل΍ لإ΍ϭΝΎمΪن ήΜك΃ بين 

Ω΍ήلأف΍ ϥϮϠϤόيق فيήϔك Ϊح΍ϭ هόϤΠت Δϔلأل΍ ΔΒΤϤل΍ϭ لإ΍ϭϡ΍ήΘح ϩάهϭ ήعΎθϤل΍ έΪμم 

ωΎΒللإش ϭ  سيϔϨل΍ لإ΍ عيΎϤΘجΎم΃ ΔΒمن (  %28 ) نسΕΎبΎلإج΍  ϯήتϥ΃  عيΎϤΠل΍ لϤόل΍

Πθبين ي ΔفسΎϨϤل΍ Ρϭέ ع ϕήلفϤόل΍، في ΔΒنس ϯήمن  (%22,67 ) حين تΕΎبΎلإج΍ ϥ΃ 

من خلاϝ تϤϨي΍  Ρϭέ ΔلΎόمل ΍لϭ ΩήϔنϔسيΔ ل΍ ϯΪجΎϤΘعيΔ حΎج΍ ΕΎلϤόل ΍لΎϤΠعي يΒθع

ϥΎلأم΍ يهΪء لΎϤΘلان΍ϭ ΎϤم ήثΆي ΎبΎΠي· ϰϠحه عϭέ ΔيϮϨόϤل΍ ΍ήخي΃ϭ بتΎج΃ ( 14,66%  )
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 Ε΍ΩΎيϘل΍ منΔيέ΍Ωلإ΍ ϥ΃  Ε΍έϭήض ϙΎϨهϯήخ΃  ϭ Ε΍έΎϬϤل΍ ΔيϤϨΘعي كΎϤΠل΍ لϤόϠل

΍لΘي تπϔل ΍لϤόل ΍ل΍  ϱΩήϔلإέ΍Ωي΍ΔلϘي΃  Ε΍ΩΎم΍ϭ، Ύلأف΍έΎϜل΍ Ε΍έΪϘلήϜϔيΔ ت΍ ϝΩΎΒلآ΍έء 

 ϯήي تϬفϥ΃ لϤόل΍ ϱΩήϔل΍ ΩΎϤΘلاع΍ϭ ϰϠع ΓءΎϔϜل΍ Δتي΍άل΍ حϤيس ΔلاليϘΘلاسΎل في بϤόل΍ 

έΎϬυ·ϭ Ε΍έΪϘل΍ ϭ Ε΍έΎϬϤل΍ ΔيΩήϔل΍ ϭ ΕΎΒث· Ε΍άل΍ لϜθلΎب ϱάل΍ ملΎόϠن لϤπف ي΍ήΘع΍ 

 ϭكάلك ع΍ ϡΪلأف΍ έΎϜخΘلاف عن يΘϨج ΍ل΍ ϱάلϬϔم سϮء ϭتϨΠب ΍لΩήϔيΔ ب΍έΪϘته ΍لآخήين

ωΎقت ضيϮل΍ ΔΠيΘن Ρϭήل ΔليΎϜلإت΍ يΘل΍ ϮϤϨبين ت Ω΍ήف΃ يقήف ΰكيήΘل΍ ϭ لϤόل΍ ملΎϜل΍ في 

έΎρ· لϤόل΍ طϘف ΩΎΠي·ϭ Δح΍ήل΍ ΔيμΨθل΍ ϥϭΩ ΪيϘΘل΍ يقήϔين بόم. 

ϰϠعϭ αΎس΃ Ύق مΒج سΘϨΘنس ϥ΃ لϤόل΍ لغΎعي بΎϤΠل΍ ΔيϤلأه΍ بόϠيϭ ΍έϭΩ ΍ίέΎفي ب 

 لϤόϠل ΍لϤس΍ϭ ήϤΘلΠθΘيع ΍لϔυϮϤين بين ΍لόلاقΕΎ تϤϨيΔ ع΍ ϰϠلΆϤسسϭ Δهي تϤόل

αήغ ΔيϤϨتϭ عيΎϤΠل΍ يمϘل΍ αΎلإحس΍ϭ ملΎϜΘلΎف بين ب΍Ϊلأه΍ ΔيμΨθل΍ ΩήϔϠل  ΔعΎϤΠل΍ϭ

 سيή ع΍ ϰϠلϤόل جΎϤعΕΎ ت΄ثيή مϯΪ يήόف م΍ϭ ΎϨحΪ فϜل لΆϤϠسس΍  ΔلΎόم΍ϭ Δلأه΍Ϊف

ΔيϠϤόل΍ ΔجيΎΘلإن΍ αΎحس· ϰϠعϭ Ω΍ήلأف΍ ϥΎلأمΎب ϥΎϨΌϤρلا΍ϭ έ΍ήϘΘلاس΍ϭ ΔعΎϤΠل فϤόل΍ 

ΪعΎتس Ω΍ήلأف΍ ينϤΘϨϤل΍ ΎϬلي· ϰϠء عΎπϘل΍ كلΎθم ϰϠتين عϭήل΍ جمΎϨل΍ هم عنϮجϭ ميϮلي΍ 

 بغي΍ ΔلόΒض بϬπόم يήϘΘبϥϮ من ن΍ήهم لάلك ، ΍لΎΠم΍ ΓΪلآلاΕ نϔس ϭقΏή مΩΪΤ مϥΎϜ في

 ب΄هϤيΔ تϘΤيق ΍لإحسαΎ تϮϘيΔ عϰϠ بيΎϬϨ في΍ ΎϤلΎϤΠعΕΎ هϭ ϩάتϤόل  ΩϭيΔ علاقΕΎ تϮϜين

΃ه΍Ϊف  بين ΍ل΍ϮΘفق تϘΤيق تϤόل قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ عϭ  ϰϠلάلك ΍لϜόس، ΍ ϭ΃لΆϤسس΃ Δه΍Ϊف

Ωήϔل΍ ΔعΎϤΠل΍ϭ ف΍Ϊه΃ϭ ΔسسΆϤل΍ ينϮϜتϭ بط΍ϭέ   όفΔلΎ لϤόت ϰϠسك عΎϤت ΔسسΆϤل΍ لϜك 

ΎبϭليΎΘيق لϘΤيع تϤج ΎϬف΍Ϊه΃ " ΪΠنϭ ، Mac Lellend" ه فيΘيήψن ίΎΠللإن ήيϯ   ϥ΃ 

ΔجΎΤل΍ ءللإΎϤΘمن ن ΰف΍ϮΤل΍ Δتي΍άل΍ يΘل΍ ήثΆت ϰϠع Ω΍ήلأف΍ م حيثϬن΃ ΎضήلΎب ϥϭήόθي 

ΓΩΎόلس΍ϭ هم منΩϮجϭ سط فيϭ ΔعΎϤج ϥϮϠعΎϔΘي ΎϤم فيϬϨبي ΩϮيسϭ مϬϨء بيΎلإخ΍  ϥϭΎόΘل΍ϭ

ϥϮόيسϭ لϜم بϬتΎقΎρ ءΎπϘϠل ϰϠفض عέ ينήلآخ΍ مϬلإ ل΍ϭΩΎόΘم بϬϨع. 
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 مϯΪ حιή قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ عϰϠ تϮϜين ΍لϭ ϝΎϤόكيϔيΘه  (:27جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍  έ΍ήϜΘل΍

 ΍لϠϜي

ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍  يΘل΍ ΔيϔيϜل΍

 ΎϬم بΘي

 ΍لϮϜΘين

έ΍ήϜΘل΍  ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 
 
 

 نόم

 

 
 

45 

 

 
 

100% 

 ΰك΍ήϤل΍

ΔμμΨΘϤل΍ 

10 42,42% 

عن ήρيق 

 ΍لήθϤفين

28 15,15% 

 ΔنΎόΘلاس΍

بΎل΍ήΒΨء 

 ΝέΎخ

ΔسسΆϤل΍ 

13 19,70% 

 ΔنΎόΘلاس΍

 Ε΍ήΒΨلΎب

 ΔيϠخ΍Ϊل΍

ΔسسΆϤϠل 

15 22,73% 

 / /  00 00 لا

ωϮϤΠϤل΍ 45 100%  66 100% 

 

ب΍ ιήΤلΆϤسسΔ ع΃  ϰϠقΕήلΆϤϠسس΍  Δلإέ΍ΩيΔكل ΍لϘيϥ΃  Ε΍ΩΎمن خلا΍ ϝل΍ ϝϭΪΠتπح 

ΎϬلΎϤين عϮϜلإمن  ت΍ ΏΎبΔفήόϤل΍ ΔϠϤسέϭ Δم΍ΪΘس΃ ،مΎ  ينϮϜΘل΍ ΔيϠϤع ΎϬم بΘي تΘل΍ ΔيϔيϜل΍

ΓΩΎي عϬف  Ύم Δكήθل ΔόبΎΘل΍ ΔμμΨΘϤل΍ ΰك΍ήϤل΍ في ϥϮϜت ίΎغϠجسون΍ϮΘϤل΍ ϭ ϰϠع ΓΪ

ΓΪيϠΒل΍ ،ϥϮϨϜبن ع( يϨρϮل΍ ϯϮΘسϤل΍ΔΒسϨلك بΫϭ ) ΔϠيϠ(%42,42 )، عين م  ΎϬيϠΘل

ثم ΍لاسΎόΘنΔ بΎل΍ήΒΨء خΝέΎ  (%22,73)سΎόΘنΔ بΎل΍ Ε΍ήΒΨل΍ΪخϠيΔ لΆϤϠسسΔ نس΍ ΔΒلإ

 ΔΒسϨب ΔسسΆϤل΍(19,70%)  ϭ ΍ήخي΃ ΔΒسϨفين بήθϤل΍ يقήρ (%15,15)عن. 
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ήψϨلΎبϭ ϰل· ΕΎنΎيΒل΍ ΔيϤϜل΍ ΓΩέ΍Ϯل΍ في ϝϭΪΠل΍ ϱάل΍ϭ ضحϮي يόس ΔسسΆϤل΍ ϰين ·لϮϜΘل΍ 

ϝΎϤόϠل ήϤΘسϤل΍ ϭ ΎϬصήئم ح΍Ϊل΍  ϰϠينعϮϜت ،ΎϬلΎϤحيث ع ϥ΃ ϥϮنΎق ΔسسΆϤل΍ يτόي 

 مϝΎΠ في ΍لϮϜΘين من سΓΩΎϔΘفي ΍لإ جΎϤΘعي΍ϭلإ ΍لϨϬϤي مήكϩΰ كϥΎ مΎϤϬ عΎمل لϜل ΍لΤق

 ΍لΤق ه΍ά ·عΎτء يΘم لا ΃حيΎنΎ ه΃ن   مΎϘبϬΘϠم يΕΎΤ بόض ΍لΓΩΎϘ  خلاϝتέ ήμغم تμμΨه،

 ΍لϮϜΘيϨي΍ ،ΔلΕ΍έϭΪ من ΍لسΔϨ في مήتين ϭ΃ مΓή قΪ يسϔΘي΍ ΪلΎόمل ·ϥ   بل ΍لϝΎϤό، لϜل كΎملا

΍άهϭ جع΍έ ϰل· ΔόيΒρ لϤόل΍ فهϭήυϭ يΘل΍ϭ ح في لاϤض تسόب ϥΎلأحي΍ ϝΎϤόϠل ΓέΩΎغϤب 

ϥΎϜϤل΍ϭ ، نϜغم لέ لكΫ ϰϘΒين يϮϜΘل΍ ΔيϠϤع ΓήϤΘمس ϡϮϘت ΎϬب ΔسسΆϤل΍ ΎيϠخ΍Ω Ύم· ϱ΃ 

خϯή عن ήρيق ΍لϜيϔي΍ ΕΎلأ ΃ϭ لΆϤϠسس΍ Δل΍ήϤك΍ ΰلΎΘبήρ Δόيق عن نϔس΍ ΎϬلΆϤسس΍Ω Δخل

 ΔμμΨϤل΍ ϯήΒϜل΍ Δني΍ΰيϤل΍ ΔϤس قيϜόتϭ ΔسسΆϤل΍ ήسييΘغل لΎθل΍ غلθل΍ ينϮϜΘل΍ ήΒΘόيϭ

 ·س΍ήΘتيΠيΔلΆϤϠسسΔ في مΎϬΤϨ مΎϜنΔ مΔϤϬ في  ΍لإέ΍Ωي΍ΔلϘيΓΩ΍έ·  ΓΩΎ ،ل΍ ΍άϬلΎΠنب

  : ΔϤيϘين بϮϜت Δني΍ΰيص ميμΨحيث تم ت ΔسسΆϤل΍ 

مϬϤΘن مίϮعين عΎ71  ϰϠملا ϭ تέΪيب ΍ϭحϭ ΪسόΒين ع Ν، Ω ،ϡ133( لϮϜΘين  17,269)

 ΔϨعي سΎϨμل΍ كبήϤل΍ ήϘم ϯϮΘ1 2015مس Ύهήت΄ثي ϩάين هϮϜΘل΍ ΕΎيϠϤόلϭ بيΎΠلاي΍ ϰϠع 

ϝΎϤόل΍ Δسيϔهم من نήحيث تغيي ΥΎϨϤϠي لϨϬϤل΍ ϭ مϬكΎϜΘح΍ ϝΎϤόين، بήآخ ΎϤح مϤم يسϬل 

ϝΩΎΒΘء ب΍έلآ΍ έΎϜلأف΍ϭ ϭ يحΤμء تΎτلأخ΍ ΏΎسΘك΍ϭ Ε΍έΎϬم ،ΔفيΎض· ΔصΎخ ϭ ϥ΃  ΰك΍ήم

 ΍لϮقϮف ΍ ϭلϝΎϤό لϯΪ مρ΍Ϯن ΍لόπف ع΍ ϰϠلΎπϘء ق΍ ΪμلϨϘΘيΕΎ ب΄حΙΪ م΍ ΓΰϬΠلϮϜΘين

 ΍ϭلϮسΎئل ΍لϮϨϜΘلϮجي΍ ΔلإنΎΘجيΔ ق΍έΪتϬم έفع يϔϜي بΎϤ تΪعيم ·لϰ ت΍ ΝΎΘΤلΘي ع΍ ϰϠل΍ϮΠنب

ΓέϮτΘϤل΍ ، ϩάهϭ Εلآلا΍ ϭ ئلΎسϮل΍ ΓΩϮجϮم Ύπي΃ ΎϬΒϠغ΃ في .ΔسسΆϤل΍ 

ΎمϮϤعϭ نϜϤي ϝϮϘل΍ ϥ΃ ΔسسΆϤل΍ ϰϠع ΔجέΩ ΓήيΒعي من كϮل΍ έϭΪلΎب ήيΒϜل΍ ϱάل΍ هΒόϠي 

 ك΍Ϋ· ϥΎ خΎص΃ ، ΔنϔسϬم ΍لϭ ϝΎϤόعϰϠ لΆϤϠسس΍ Δل΍ ϡΎόلأ΍Ωء ع΍ ϰϠلϤسήϤΘ ل΍ ϝΎϤόϠلϮϜΘين

ΎϘفήمج م΍ήΒب ήتسي   όفΔلΎ حيث ΔΒك΍ϮϤح بϤيس Ε΍έϮτΘل΍ Ε΍ΪΠΘسϤل΍ϭ ΔϠصΎΤل΍ ϭ ΍ήψن 

 ΍لϝΎϤό لϮϜΘϠين من ج΍Ϊ مΩϭΪΤ عέ· ΩΪسϝΎ ·ل΍ ϰلΆϤسسΔ ت΍ ΪϤόلΒϜيΓή لΎϜΘϠليف

Ϋϭلك  ،΍لΆϤسسΔ في ΍لϝΎϤό بΎقي ·لϰ تϩϮϤϠό مΎ بϘϨل يΎΒشϥϭή عΩϮتϬم ϭب΍ ΪόلμΨΘϤص

 بΈتωΎΒ م΃ΪΒين :
                                         

 2016ج΍14  ϥ΍ϮلΒي΍ ϥΎلإعلامي لΆϤϠسسέ Δقم  1
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مΪي΍ ϱήلϮكΎلا΍ ΕلϔϠϜϤين  ΍لإ΍ϭ،Γέ΍ΩلΜϤΘϤل في )ع΍  ϝΎϤلήΠΘيΒيΔ،تϮϜين Ύρقم ΍ل΍ϮϤقع  -1

 ΕΎόيΒϤلΎبϥ΍Ϯلأع΍ϭ .)يينέΎΠΘل΍ 

 ΍لϔυϮϤين.تϮϜين ΍لϮϜϤنين ΍لάين سيϥϮϔϠϜΘ بϮϜΘين بΎقي  -2

Ύم΃ في ΔلΎح ϡΪع ήفϮت ΔسسΆϤل΍ ϰϠين عμμΨΘين مήهΎفي م ϝΎΠين مόم ΎϬنΈف ΄ΠϠت ϰل· 

 ΍لاتϕΎϔ يΘم حيث ΍لϮϜΘين ϭمΎόهΪ مΜلا كΎلΎΠم΍ ΕΎόلΆϤسسΔ خΝέΎ من ΍لاسΎόΘنΔ ب΍ήΒΨء

 ΍لϡΎϬϤ من ΍لήθΒي΍ ΔلΩέ΍ϮϤ تϮϜين مϭ ΔϤϬ ت΃ ήΒΘόن΍ ρΎϤلϮϜΘين ϕήρ ϭ حϝϮ مϬόم

ΔΒόμل΍ ΎهέΎΒΘعΎب ΍έΎϤΜΘس΍ فΪϬي ϰل· ΔيϤϨت Ε΍έΪق ήيϮτتϭ Ωήϔل΍ من ΔϬج ϭ ΓΩΎيί 

ΔيΩϭΩήم ΔسسΆϤل΍ من ΔϬج ،ϯήخ΃ لكάنه لΈمن ف ϱέϭήπل΍ ثΤΒل΍ م في عنϜΤΘل΍ ϩάه 

Δلآلي΍ Δس΍έΪف بϠΘΨم ϕήτل΍ ΓΪعΎسϤل΍ ϝϮصϮϠل ϰل· ϩάه ΔيΎلغ΍، يسϠم فϬϤل΍ ف΍ήΘلاع΍ 

ΔيϤيط ب΄هτΨΘل΍ϭ ينϮϜΘل΍ له ΪيΪΤتϭ ΕΎجΎيΘلاح΍ ϯϮΘΤمϭ ،مج΍ήΒل΍ لΜϤف ϩάه ΩϮϬΠل΍ 

 ΍لأسαΎ هϭ ΍άعϰϠ ملائم، غيή ب΄سΏϮϠ جΎء ϥ΃ تϔϨيάهΎ ل΍ ϮلΎΘϨئج مΓΩϭΪΤ تϥ΃ ϥϮϜ يϜϤن

ϥΈلإ ف΍έΎيΘي خϤϠόل΍ ϕήτين لϮϜΘل΍ Ϊح΃ ήييΎόϤل΍ ΓΩΪΤϤل΍ ΔسيΎلأس΍ ΔجέΪه لΘليΎόف. 

 ΍ήρف ΍لϨόϤيΔ بϠϤόي΍ ΔلϮϜΘين ΍ ϭلέΪΘيب في ΍لΆϤسس΍ Δلأ (:28جدϝϭ رقم )

ΕلاΎــــــــــــϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ΔسسΆϤل΍ في ϝΎμلات΍ ϰϠع ϥϮϤئΎϘل΍ 04 08,89% 

 %62,22 28 مϭΪϨب΍ ϮلΒيـــــــــع

Ε΍έΎρ·  ΕΎμμΨΘل΍ϯήلأخ΍ 05 11,11% 

άيــــــــــــϔϨΘل΍ ϝΎϤ17,78 08 ع% 

ωϮــــــــϤΠϤل΍ 45 100% 

 

ϥ مϭΪϨب΍ ϮلΒيع هم ΄تϯή ب ΍لإέ΍ΩيΔمن ΍لϘيϥ΃ (62,22%)  Ε΍ΩΎمن خلا΍ ϝلϝϭΪΠ يπΘح 

من ف΍ ( 17,78 % ) ιήلϨόϤيΔ بϠϤόي΍ ΕΎلέΪΘيب في ΍لΆϤسسϭ ΔتϠيΎϬ نس΍ ΔΒلأ΍ήρف ΃هم

 ΔΒنس ΎϬيϠثم ت άيϔϨΘل΍ ϝΎϤόيب لέΪΘل΍(11,11%) لإ ϯήلأخ΍ ΕΎμμΨΘل΍ Ε΍έΎρΔϔϠΘΨϤل΍ ،

΃ ϭ ΔΒنس ΍ήين ( % 08,89)خيϤئΎϘϠلΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ϝΎμلات΍ ΕΎيϠϤع ϰϠع. 

، بΎعέΎΒΘهم Θي تϮلي΍ ΎϬلΆϤسسΔ لϭΪϨϤبي ΍لΒيع΍لΎΒلغ΍ Δل ΍لأهϤيϭΔمن خلا΍ ϝلΒيΎنΕΎ تπΘح 

 ، كΎϤ يϜϤن عن ήρيق΍ϭ ΎϬل΍ ϙήΤϤلϠόϔي لϠϤόي΍ Δل΍ήθءهϭ ΓΰϤصل بين ΍لΆϤسسϭ ΔعϤلائ
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مϭΪϨبي ΍لΒيع έص΍ ΪلϮϠόϤمΕΎ عن ΍لϤόلاء ϭήυ ϭف ΍لسϭ ،ϕϮت΍ ϡϮϘلΆϤسسΔ بέΪΘيϬΒم 

، Ϋϭلك بΎلΎόΘقΪ مع مΆسس΍ ΕΎلέΪΘيΒيΔ في ΍لΆϤسس΍ ΔلأقسϡΎفي م΍ ϝΎΠلΘسϮيق ΍ϭلΒيع ΍Ωخل 

ΓάتΎلأسΎب ΎهΩϭΰت ΔصΎخ ΔيϤيϠόت  ΔϨيόم Ε΍έΎϬين مϮϜتϭ ϭ مϬΒيέΪم تΘيϭ ينμμΨΘϤل΍

 Ε΍ήضΎΤϤل΍ يقήρ م عنϬيΪلϡΎيϘل΍ϭ  مϬفέΎόسين مΤΘل ΔϨيόم ΕلاΎح ΔθقΎϨمϭ Δس΍έΪب

 ق΍έΪتϬم ΍لυϮيϔيίϭ . ΔيΓΩΎ خ΍ήΒتϬم ، Ϋϭلك ب΍ ΪμϘلΘ΄ثيή عϰϠ سϮϠكϬم έϭفع

 ήفي تغيي ϡΎه έϭΩ ΎϬي لΘل΍ يبέΪΘل΍ ΔيΠتي΍ήΘس· ΔسسΆϤل΍ ΝΎϬΘن΍ لكΫ ϝح من خلاπΘيϭ

΍ ليΎΘلΎبϭ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ Γέ΍Ω· ئفΎυϮب ΔτΒتήϤل΍ ΕΎسέΎϤϤل΍ ΔϤψϨϤل΍ ء΍Ω΃ ϰϠع ήثي΄Θل

 ·س΍ήΘتيΠيΔبϜθل عϭ ϡΎخϮμصΎ  في مϝΎΠ تϘΤيق ΍لϤي΍ ΓΰلΎϨΘفسيΔ، بΤيث يΠب ϥ΃ تϤόل 

 ΓέΎΒي هي عΘل΍ϭ لϜك ΔϤψϨϤل΍ ϯϮΘمس ϰϠع ΔيΠتي΍ήΘلإس΍ لϤθي ήΒك΃ έΎρ· يب فيέΪΘل΍

 ϯΪϤل΍ ϰϠع ΎϬΘيΎغ ΪيΪΤتϭ ΎϬΘسΎسم سيέϭ ΔϤψϨϤϠل ΔيϠΒϘΘسϤل΍ ϯ΅ήϠئي لΪΒم έϮμعن ت

Βل΍΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ فΪϬلك بΫϭ فόπل΍ϭ ΓϮϘل΍ ρΎϘن ϥΎبيϭ ΪيόΔΤيΤμل΍ ΔيΠتي΍ήΘلإس΍ Ε΍έ ،

 ΔسسΆϤل΍ ΝέΎخ ΪجϮي Ύمع م ΎϔيϜلا  ت·ϭ  ءΎϘΒل΍ يعτΘلن تس ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϭ منΆلك تάب

΍لέΪΘيب ΍ϭلΘي تϭ ϝϭΎΤبϜθل من خلاυϭ ϝيΔϔ س΍ήΘتيΠي ل΍ Ωέ΍ϮϤϠلήθΒيΔ ب΄هϤي΍ Δل΍ έϭΪلإ

΍لϮϨϜΘلϮجي΍ ΔلΪΤي΍ ΔΜلΘي تΪعم ه΍ ϩάلυϮيϭ ΔϔتϝϭΎΤ ·يΩΎΠ ثΎϘف΍Ω Δئم تϮفي΍ ήلϮسΎئل 

.ϡΎل عϜθب ΔϤψϨϤϠيب لέΪΘل΍ ΔيϤه΃ ضحϮت ΔيϤيψϨت 

 نΓήψ قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ لΎϔϜء΍ت΍ ΎϬلϨϬϤيΔ (:29جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

ϡ΍ήΘح΍ϭ ήيΪϘΘ31.11 08 ب% 

 % 51.11 23 كήصيΪ مϬم يΠب ΍لΎΤϤفΔψ عϠيه 

 %17.78 14 كΎόمل يήبτه عΪϘ عϤل

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

من خلاϝ مτόي΍ ΕΎلϝϭΪΠ يπΘح ΃ ϥ΃غϠب قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ تήψϨ لΎϔϜء΍تΎϬ كήصيΪ مϬم 

تسΤΘق  ΃نΎϬجΎبΕΎ من ΍لإ (%31.11)نسΔΒ فيΎϤ تϯή  (%51.11)يΠب ΍لΎΤϤفΔψ عϠيه 

ϮΤΒثين  لΎϔϜϠءΕ΍ كΎόمل تήبτه Ϥمن ΍ل (% 17.78 ) حϡ΍ήΘ فيΎϤ تήψϨ نس΍ΔΒلΪϘΘي΍ϭ ήلإ
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بΎلΆϤسسΔ عΪϘ عϤل ϭه΍ά مΎ تΒيϨه نسΔΒ من آ΍έء ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ  ب΍ ϥ΃ ϰϨόϤلόلاقΔ بين 

΍لΎόمل ΍ϭلΆϤسسΔ هي علاقΔ مΩΎيΔ  تϡϮϘ عϰϠ تΪϘيم خΪمΔ  مΎϘبل ΃جή مϭ ϱΩΎيπΘح من 

 Ε΍ΩΎيϘل΍ يόسب سϨل΍ ϩάه ϝخلاΔيέ΍Ωلإ΍   όفϭ ΓΪيΪج ΔϔسϠفق فϭفي تس ΔلΎ ΎنΎϤي· Ω΍ήلأف΍ ήيي

م΃ ΎϬϨنϬم ΍ل΍ έΪμϤلاس΍ήΘتيΠي لإن΍ ΝΎΘلέϭ ΓϭήΜمΰ هϮيϭ ΎϬΘثΎϘف΍ ΎϬΘلΘي ΃صΤΒت من 

Θم΍ϭ ΎϬϤϬف ΕΎسسΆϤل΍ ϰϠم عΘΤΘي يΘل΍ ΔسيΎلأس΍ έΩΎμϤل΍ جيέΎΨل΍ يفϜΘل΍ يقϘΤΘل ΎϬلاك

ϭهΔ ΍ά لΎϘΜϠف΍ ΔلψϨΘيϤي نس΍ ϡΎΠل΍ΪخϠي ΍لΆϤسسΔ كΎϤ تϤόل عϰϠ تήسيخ قيم ·يΎΠبيΔ  بΎϨء΍ϭΓلإ

ه΍ ΍άلس΍ ϙϮϠلϘόلاني  ، ·عΓΩΎ تϜθيل هيϜل ΍لسϮϠكي΍ ΕΎلψϨΘيϤيΔ بΔϔμ عΎمΔمن ΃جل 

ήθΒل΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ ينϤΜت :ΎϬϤه΃ ئصΎμΨل΍ ضόΒم  بΘϬي ϥ΃ بΠي ϱάل΍ ΪيΪΠل΍ يعΠθت ϭ Δي

ΓήρΎΨϤل΍ Ρϭέ ،ΔيΩήϔل΍ ΓέΩΎΒϤل΍ Ρϭέ يفϜΘل΍ ΔيϠϤيه عπΘϘت Ύكل مϭ ΔليϭΆسϤل΍ لϤΤت ،

 مع ΍لΤϤيط. 

 ϝϭفي  (:30رقم )جد ΔجيέΎΨل΍ ϭ΃ ΔيϠخ΍Ϊل΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ ϰϠع ΔسسΆϤل΍ ΓΩΎقي ΩΎϤΘع΍ ϯΪم

ΔئέΎτل΍ ΕلاΎΤل΍ 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ΔيϠخ΍Ϊل΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ ϰϠع ΩΎϤΘلاع΍ 15 66.67% 

  ΔجيέΎΨل΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ ϰϠع ΩΎϤΘلاع΍ 30 33.33% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 

  

 ΔΒنس Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ بϠغ΃ ϥ΃ ϝϭΪΠل΍ في ΓΩέ΍Ϯل΍ ΕΎيτόϤل΍ ضحϮ(%66.67)ت  ϯήت

ΎϬن΃ ϤΘόتΔيϠخ΍Ϊل΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ ϰϠع Ϊ لاϭ  ΔئέΎτل΍ ΕلاΎΤل΍ في ΔيΒϨلأج΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ ϰل· ΄ΠϠت

 ΓήψϨم بϬلي· ήψϨل΍ϭ ΔسسΆϤϠل  ΔيϠخ΍Ϊل΍ Ε΍ءΎϔϜل΍ م فيϬΘϘث ϰϠع ϝΪي ΍άهϭ ΓءΎϔϜل΍ϭ ήيΪϘΘل΍

 ϱάل΍ ήلأم΍ ΓήρΎΨϤل΍ϭ  يبήΠΘل΍ ϰϠع ΪϤΘόت ΎϬن΃ ΎϤي كϤϨيΔϘΜل΍ ήيΪϘتϭ سϔϨلΎب Ε΍άل΍ ،

  ήق΃ ΎϤفي ΔΒنس Ε(33.33%) Ε΍ءΎϔϜل΍ ϰϠع ΪϤΘόت ΎϬن΃ ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎفي  من قي ΔجيέΎΨل΍

ΔئέΎτل΍ ΕلاΎΤل΍. 

ي ϭمن خلاϝ ه΍ ϩάلΒيΎن΍ ΕΎلإحΎμئيΔ يπΘح ϥ΃ قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ تϠΘϤك ·س΍ήΘتيΠيΔ قΎئΔϤ ف

 ΍άكϭ ΔيϠخ΍Ϊل΍  ΎϬت΍ءΎϔك ΪيϨΠت ϝلك من خلاΫϭ Δكήθل΍ فΩΎμي تΘل΍ ήρΎΨϤل΍ يعϤع جΒΘت

ϭ تϤΜين ΍لΎϔϜءΕ΍  ،سΩ΍ΪόΘ لΎΠϤبΘϬهέϮόθ بΎل΍ϭ ήτΨلإبΎϨء ثΎϘفΔ قϮيΔ  قΎئΔϤ عϰϠ م΍ ΃ΪΒل
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 ΎضήلΎب έϮόθل΍ ΪلϮي Ύم ΍άهϭ يهϠع υΎϔΤل΍ بΠم يϬم Ϊصيήم كϬلي· ήψϨل΍ ϭ΃ ΔيϠΤϤل΍

΍ لϤΤلي تΎΘلΎبϭέΎτلأخ΍ لϤΤت ϩΎΠت΍ ΔليϭΆسϤل ΎϬΘϬج΍ϮϤل ΔيϠبΎϘل΍ ϭ΃ ΔϔϠΘΨϤل΍. 

 4 من حيث ΔيϤيψالتن ΔفΎϘالث ήتطوي ϝحو ΕΎنΎـ  بي  ΕΎدمΨالϭ ΔنيϬϤال ΕΎلاقόال ΔόيΒط

. ΔسسΆϤفي ال ΓئدΎالس ΔعيΎϤالاجت 

 Βρي΍ Δόلόلاق΍ ΔلسΎئΓΪ بين ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍ϭ ΔلϝΎϤό(: 31جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍ 

ΔعΎτل΍ϭ ϡ΍ήΘلاح΍ 25 55.56% 

 ω΍ήμل΍ ϭ ω΍ΰϨل΍ 00 00% 

 % ΍ 20 44.44لΎπΘمن ΍ϭلΎϤΘسك

 %00 00 حسب ΍لΎΤلا΍ ϭ Εلϭήψف 

ΔϘΜل΍ ϡΪعϭ έάΤل΍ 00 00% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

  ϥ΃ حπΘي ϝϭΪΠل΍ ϝ(% 55.56 ) من خلا  ϥ΄ب ϯήت ΔسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من

 ΎϬϨبي  ΓΪئΎلس΍ ΕΎلاقόل΍لإ΍ϭ ΔعΎτل΍ ΎϬϤϜΤت ΎϬسيϭ΅ήبين مϭ ΔΒنس ϯήت ΎϤفي ϡ΍ήΘح

(44.44%)  ΎهΩϮيس ΕΎهي علاق ΎϬسيϭ΅ήبين مϭ ΎϬϨبي Δلاقόل΍ ϥ΃ ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎمن قي

 ΍لΎπΘمن ΍ϭلΎϤΘسك .

ΕΎلاقόل΍ ϥ΃ حπΘي ΔئيΎμلإح΍ سبϨل΍ ϩάه ϝمن خلاϭ  Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ من ΔيϠعΎϔΘل΍

 ΏΎسك في غيΎϤΘل΍ϭ  منΎπΘل΍ϭ ΔعΎτل΍ϭ ϡ΍ήΘلاح΍ ΎهΩϮيس ΎϬسيϭ΅ήمϭ ΔسسΆϤϠه لΒي شϠك

لόلاق΍ ΕΎل΍ϭ ω΍ΰϨلϭ ω΍ήμه΍ ϩάلόلاقΕΎ هي تήجΔϤ لέΪج΍ Δل΍Ϊμق΍ϭ ΔلΓΩϮϤ بين ΃عΎπء 

ΎϨب ϱΩΆيϭ ΔسسΆϤل΍ ΍άه   ϥ΃ ϩΩΎϔم ΝΎΘϨΘس΍ ϰل· ΍ΪόΘل΍ من حيث ΔسسΆϤل΍ مΠح Ω ليΎϤόل΍

 ΔعيϮن ϰϠع ΔبيΎΠي· ΓέϮμب ήث΃ ، ΪيϘόΘل΍ من ϝΎخ ΔτϠسϠمي لήسل هϠتس ΩϮجϭ ϰل· ϱΩΆي

΍لόلاق΍ ΕΎلأفϘي΍ϭ ΔلΩϮϤόي΍Ω Δخل ΍لΆϤسسΔ، ه΍ ΍άلأمή عϤل لا مϝΎΠ عϰϠ تϠϘيص 

 ϱάل΍ عيΎϤΘلاج΍ ΥΎϨϤل΍ ϥ΃ ΔΜيΪΤل΍ ΕΎهΎΠلات΍ ΪكΆتϭ ΔسسΆϤل΍ في ΔليΎϤόل΍ ΕΎع΍ήμل΍

، ·΍Ϋ كϥΎ ه΍ ΍άلΥΎϨϤ يϩήόθ بΎلϤτ΄ني΍ϭ ΔϨلϘ ΔϘΜق ·نΎΘجϭ΃ Ύف΃ϭ ήفπله ΍لΎόمل يΤيόيش في

ϭبΎلΎΘلي يΤϨϤه ΍لΓέΪϘ ع΍ ϰϠلϜΘيف ΍ϭلήضΎ عن ΍لϤόل ، ϭكل ه΍ά مήتΒط بΆϤثΕ΍ή تϤπΘن 
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ΔيΩΎϤل΍ ήمل غي΍Ϯόل΍ من ήيΜϜل΍ήعΎθϤلΎك ، ΔعϮϤΠϤل΍ϭ Ωήϔل΍ خل΍Ω سيسΎلأح΍ϭ ΓΩΎيϘل΍ϭ ،

، لأϥ حΘيΎج΍ϭ ΕΎلΎτϤلب ΍لأسΎسيΔ لϮϠΩήϔϠفΎء ب΍ ϩάϬلا΍لإέ΍Ωي΍ ΔلήشيΓΪ هي ΍لΘي تسϰό ل

 ΔنيΎنس· ΕΎعلاق ΓΩΎلي  سيΎΘلΎبϭ ينϠمΎόل΍ ϯΪل ΔليΎόل΍ ΔيϮϨόϤل΍ Ρϭήل΍ ءΎϘΒل ϥΎϤلك ضΫ

 يϜόس ϭهϮ مΎ ،سΒيل تϘΤيق ΍لΪϬف ΍لϡΎό لΆϤϠسسΔ يϤόل ΍لϤΠيع في ΎϬϠυ مϭΎόΘنين في

ϥϮϤπم ΔفΎϘΜل΍ يΘل΍ ΎϬϠϤΤت ΔϤψϨϤل΍ ء΍Ϯس ϥΎك ΎϬمΎϤΘه΍ ΩήϔلΎب ϩέΎΒΘع΍ϭ ΍ΩέϮم 

ΎيΠتي΍ήΘس΍ ΓέϭήπلΎب ϱΩΆسي ϰل· έΎθΘن΍ ΔفΎϘث ΔيϮع قΠθت ϰϠع ωέί ل قيمϤόل΍   ΪΠل΍،ϱ 

،ω΍Ϊلإب΍ ،ΓءΎϔϜل΍ ϭلإ΍΍άهϭ ϡ΍ήΘق حϠΨي ΎعϮنس من نΎΠΘل΍ في έΎϜلأف΍ ΕΎϬجϭϭ  ϭ ήψϨل΍

ΎهΪعΎتس ϰϠق عϠخ ΥΎϨي مϠخ΍Ω ϩΩϮلإ يس΍έ΍ήϘΘهم سΎϔΘل΍ϭ ϭ ήلسي΍ ϮΤيق نϘΤفه  ت΍Ϊه΃

ήΒΘόتϭ Δل بين علاقϤόل΍ ϝΎϤόل΍ϭ ءΎس΅ήل΍ جهϭ ήآخ ΔيϨΒل ΕΎلاقόل΍ لإ΍ΔعيΎϤΘج ΔسسΆϤلΎب 

Ε΍Ϋ ήثي΄Θل΍ ήيΒϜل΍ ΔليΎόϔل΍ ϰϠع ΔيϤيψϨΘل΍ ϭ ϰϠع ΕΎيϮϨόم ،ϝΎϤόل΍ ΔϤϬϤء فΎس΅ήل΍ ϰϠع 

ΔجέΩ ΔلغΎمن ب ΔسيΎسΤل΍ بϠτΘت ϡ΅لاΘل΍ ΩΎΠسب ·يΎϨϤل΍ مϬΘلاقόل ϝΎϤόلΎجل من ب΃ 

ΔψفΎΤϤل΍ من ΔϬج ϰϠم عϬتΎيϮϨόمن مϭ ΔϬج ϯήخ΃ ϱΩΎϔΘكل لΎθϤل΍ فيϭ ΔϘيϘح ήلأم΍   ϥΈف 

ΔسسΆϤل΍ ΔيϨρϮل΍ ΓΰϬلأج ΔΒق΍ήϤل΍ϭ αΎيϘل΍ ،ήΒΘόت ΔϠمΎόϤل΍   يΠل΍ϝΎϤόϠل ΓΪ هم من΃ مل΍Ϯόل΍ 

 ΍لΘ΄ثيή عϰϠ تϤόل فϬي ΍لϤόل ΃ه΍Ϊف مع ΃كήΜ ت΍ϮفΎϘ تϬϠόΠم ΍ ϭلΎόمϠين ΍Ω΃ء عϰϠ تΆث΍ ήلΘي

 ϭتϘΤيق ΍ϭلإنΝΎΘ تΤسين ΍ل΃ ΩϭΩήϤجل من ΍لϤيϮلاϭ Ε تΎΠه΍ΕΎلإ ΍ ϭلسϮϠكيΕΎ في

،ΔليΎόϔل΍ ϱΩΆتϭ ΔϠمΎόϤل΍ ΔϨسΤل΍ ϰل· ΓΩΎيί ΔϘث ϝΎϤόل΍ م فيϬت΍έΪم قϬت΍έΎϬمϭ من ثمϭ 

έϮόθل΍ Δح΍ήلΎل في بϤόل΍ ΔصΎخϭ ΍Ϋ· ϥΎك ϙΎϨه ωϮلإ من ن΍ϙΎϜΘح ήشΎΒϤل΍ ϝΎϤόلΎب 

 هم ΍لأفΩ΍ή بΎع΍ έΎΒΘلΆϤسس΍Ω Δخل بϜيΎنϬم ي΍ϭήόθ حϰΘ حسΔϨ بيϬϨم علاقϭ ΕΎ·نΎθء

ήغيΘϤل΍ سيΎلأس΍ في ΔيϠϤόل΍ بل ، ΔجيΎΘلإن΍ ϥ΃ ήيΜϜل΍ من ϝΎϤόل΍ ΪلϮΘم سيϬيΪل έϮόش ΔϘΜل΍ 

ΔسسΆϤل΍ ل. فيϜك 
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 ΍ϭل΍ ϝΎϤόلإέ΍ΩيΒρΔي΍ ΔόلόلاقΔ بين ΍لϘيΓΩΎ ( 32جέ ϝϭΪقم)

 Δلاقόل΍ ωϮن

ΓΪئΎلس΍ 

έ΍ήϜΘل΍ Ϥل΍ ΔΒسϨل΍ΔيϮΌ 

ΓΪ42,22 19 جي% 

ΔτسϮΘ37,78 17 م% 

Δϔيό20 09 ض% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ϥ΃ ن΍ ΪΠلΆϤسس΍Ω Δخل ΍لϝΎϤό بين ΍لόلاقΔ نωϮ عن ΍لإέ΍Ωي΍ΔلϘي΃  Ε΍ΩΎفΩ΍ή تήμيح حسب

ΔΒ(42,22)  نس% ΕήΒع ΩϮجϭ عن Δعلاق ΓΪبين جي ϝΎϤόل΍ ΎϤح فيήتص ΔΒ37,78 ) نس 

% ) Ε΍ΩΎيϘل΍ منΔيέ΍Ωلإ΍ ϥ΄م بϬΘمع علاق ،ΔϨحس ϝΎϤόل΍ Ύم΃  ΔΒ(%20)نس  ΓΩΎمن ق

ϝΎϤόل΍ مع ΎϬΘعلاق ϥΎب ϯήΘف ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω فόπلΎسم بΘت ΔسسΆϤل΍. 

 ΕΎنΎيΒل΍ ϩάه ϝمن خلاϭΔئيΎμلإح΍ ΕΎلاقόل΍ ϥΎح بπΘي ΓΪئΎلس΍  Ε΍ΩΎيϘل΍ بينΔيέ΍Ωلإ΍ ϭ 

ϝΎϤع ΔسسΆϤل΍ Ρϭ΍ήΘبين ت ΕΎلاقόل΍ ΓΪيΠل΍ ΔϨسΤل΍ϭ ΍άهϭ ليلΩ ϰϠع ΩϮجϭ ΕΎعلاق 

Δϔل΃ϭ ΔنيΎنس· ΔΒΤمϭ Ρϭέϭ ΔيϮϨόم ΔليΎم عϬϨء بيΎϨب ϝمن خلا ، ΕΎعلاق Ϯهϭ ΓΪجي Ύم 

ήثΆسي ΓέϮμب ΓήشΎΒم ϰϠء ع΍Ω΃  تجΎن ΍άه ϥϮϜي Ϊقϭ ϝΎϤόل΍Ύم΃  عنϙ΍έΩ·  Ε΍ΩΎقي

ΕΎجΎح ΔيΒϠΘل ΔسسΆϤل΍ ΎϬئΎπع΃  ΔجΎΤلΎك )ϝΎϤόل΍(ϰل· ϥΎلأم΍  ήيΪϘΘل΍ ϭ έ΍ήϘΘلاس΍ϭ

 ΍لΘي ΍لϤلائ΍ ΔϤل΍ϮΤفΰ خلاϝ من ΍لأف΍Ω Ω΍ήفόيϨρΎ Δي ϭ ·ث΍ΓέΎل΍ ΒلسϙϮϠ حϡ΍ήΘ لϜθΘيل΍ϭلإ

ϭ قΪ يΫ ΩϮόلك ϭ΃قΩΎته في ΍لΆϤسس΍  ΔلΎόمل بين ΍لΩΎΒΘϤل΍ Δلόلاق΍ ΔلΎΤجΕΎ في هϩά تΒθع

ϰل· Ε΍ϮϨلس΍ ΎهΎπي قΘل΍ ϝΎϤόل΍ ϭ ΓΩΎϘل΍ لاءΆم مع هϬπόخل ب΍Ω ،ΔسسΆϤل΍ ϩάϬف Ε΍ϮϨلس΍ 

ΔϠيϔء كΎθنΈب ΕΎعلاق Δق΍Ϊخل ص΍Ω ϝΎΠم  ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϥ΍ϭ لϤόل΍عتΎτΘس΍ Δفήόم 

ΕΎجΎلاء حΆه Ω΍ήلأف΍ ليΎΘلΎت ب Ϥم نϬيΪل Δيόف΍Ϊل΍ من ϝخلا ΰف΍ϮΤل΍ ΎϬنϮϘΤΘي يسΘل΍  Ύم

 مΎϨهج تϮτيή يسΎهم في حيث عϠيΎϬ، بΎلΎϔئΓΪ ي΍ ΩϮόلήض΍ ϭ ΎلϮلاء من نϮعΎ خϠق عΪϨهم

ϕήρϭ ΎهΪعΎتس ΔيϤيψϨت ϰϠق عϠخ ΥΎϨي مϠخ΍Ω ϩΩϮلإ يس΍έ΍ήϘΘس ϭ همΎϔΘل΍ ϭ ήلسي΍ ϮΤن 

 ΃ج΍ΰء بين ت΍ϝΎμلإ ϥ΃   الإنسΎنيΔ الόلاقΕΎ مέΪس΃ Δش΍ ΕέΎلΆϤسسϭ Δق΃ Ϊه΍Ϊف تϘΤيق

 تΎμلاΕللإ ش΃ ΔϜΒيΎπ هϙΎϨ بل تΎμلا΍ ΕلήسϤي΍،Δلإ شΔϜΒ عϰϠ قΎص΍ή ليست ΍لψϨΘيم
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ήغي ΔيϤسήل΍ يΘل΍ بΠي ϥ΃ ليϮت ΔيΎϨόل΍ Δمίللا΍ يΘل΍ϭ Ϊق ϥϮϜت ήΜك΃ في ΔيϠعΎف ήثي΄Θل΍ 

ϰϠع ϙϮϠين سϠمΎόل΍ ϥϮϤπمϭ ΔفΎϘΜل΍ يΘل΍ ΎϬϠϤΤت ΔϤψϨϤل΍ ء΍Ϯس ϥΎك ·ΎϬمΎϤΘه ΩήϔلΎب 

ϩέΎΒΘع΍ϭ ΍ΩέϮم ΎيΠتي΍ήΘس΍ ΓέϭήπلΎب ϱΩΆسي ϰل· έΎθΘن΍ ΔفΎϘث ΔيϮع قΠθت ϰϠع ωέί قيم 

  .΍لخ...΍ϭح΍ ϡ΍ήΘلس΍ ΔτϠلΎϔϜء΍ ،Γلإب΍ ω΍Ϊل΍ ،ϱΪΠلϤόل

΍άϬبϭ جΘϨΘنس ϥ΃ ΕΎلاقόل΍ يΘل΍ بطήت  Ε΍ΩΎيϘل΍Δيέ΍Ωلإ΍ هي ϝΎϤόلΎب ΕΎعلاق ΔϨيΘب مόϠت 

ΎϬفي ΔΌيΒل΍ ΍έϭΩ ΔيϠΤϤل΍ Ύم ΍ήيΒي كϨόي ϥ΃ Ω΍ήف΃ ΔϨيόل΍ ϥϮθيόفي ي ΔΌبي ΔيϠΤم ΓΪح΍ϭ ΎϬل 

ΎϬμئΎμخϭ ΎϬت΍ΰيϤم ΎϬΘفΎϘثϭ قيمϭ ΎهΰيϤت  Ύπي΃ΎϨهϭ  نبΎΠل΍ في  ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ حπΘي

 ϝΎΠفي م ϱέ΍Ωلإ΍ ΪئΎϘل΍ ΕΎليϭΆمس ϝني من خلاΎلإنس΍ في ΔϠΜϤΘϤل΍ϭ ΔنيΎلإنس΍ ΕΎلاقόل΍

΅ήبين مϭ هϨبي ΔنيΎنس· ΕΎعلاق ΔمΎق·ϭ ϝΩΎΒΘϤل΍ همΎϔΘل΍ ϰϠع ϡϮϘسيه تϭ Ϯπكل ع έΎόش·

 ϰϠهم عΰϔحϭ هΘعϮϤΠم ρΎθفي ن ΩϮϬΠله من مάΒي ΎϤين لΒسΎϨϤل΍ ف΍ήΘلاع΍ϭ ήيΪϘΘلΎب

έϭ αΎϤΤل بϤόل΍لϤόل΍ م فيϬتΎقΎρ ϰμق΃ يمΪϘΘل Ύض. 

 ΍لΆϤسسΔ ع΍ ϰϠلΪΨم΍ ΕΎلاجΎϤΘعي΍ϭ ΔلήΘفيϬيΒρϭ ΔيΎϬΘό مϯΪ تϮفή (:33جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍  έ΍ήϜΘل΍

 ΍لϠϜي

 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

ΔمΪϘϤل΍ ΔمΪΨل΍ ωϮن έ΍ήϜΘل΍  ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 
 
 

 نόم

 

 
 

45 

 

 
 

100% 

ΔيΤμل΍ ΕΎمΪΨل΍ 18 22,79% 

ΔيάغΘل΍ ΕΎمΪ37,98 30 خ 

% 

 ΕΎمΪخϥΎϜلإس΍ 13 16,45% 

 %12,66 10 خΪم΍ ΕΎلϘϨل

Δτθلأن΍ ΔيϠسΘل΍ϭ ΔيϬفيήΘل΍ 08 10,12% 

 / /  00 00 لا

ωϮϤΠϤل΍ 45 100%  79 100% 
 

 ϝϭΪΠل΍ ΕΎنΎبي ϝمن خلاϩعلا΃  ΔسسΆϤل΍ ϡΎϤΘه΍ ϯΪح مπΘلإي΍ ΕΎمΪΨلΎب ΔعيΎϤΘج

من  (%37,98) خΪم΍ ΕΎلΘغάيΔ بϨس΃έ ΔΒسΎϬعϰϠ  ت΄تي΍ϭلήΘفيϬي΍ ΔلΪϘϤمΔ لΎϤόلΎϬ، حيث 

 ωϮϤΠمΕΎبΎج· ΔΒسϨب ΔيΤμل΍ ΕΎمΪΨل΍ ΎϬيϠΘثين لϮΤΒϤل΍(22,79%)  ΕΎمΪثم خϥΎϜلإس΍ 
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ΔΒسϨل (%16,45) بϘϨل΍ ΕΎمΪخ ΎϬيϠ( %12,66 )تϭ  ΍ήخي΃ ΔيϠسΘل΍ϭ ΔيϬفيήΘل΍ Δτθلأن΍

( ΔΒسϨ10,12ب )%. 

 ϭتϮفيϭ ήمΎθكϠه ΍لΎόمل بΎنθغΎلاΕ هϡΎϤΘعϰϠ مΎ سΒق يπΘح ح΍ ιήلΆϤسس΍ Δلإ ϭبΎϨء  

ΕΎمΪΨل΍ لإ΍ΔعيΎϤΘج ΔϨϜϤϤل΍ له ϥ΃ نϜϤي يΘل΍ϭ ήثΆت ϝΎϤόل΍ ϰϠع ϭ ϰϠم عϬتήψن ΔسسΆϤϠل 

بΪΨم΍ ΕΎلΘغάي΍ϭ Δل΍  ϭ ΔΤμلΆϤسس΍ ΔهϡΎϤΘ خلاϝ من Ϋلك ϭي΍ ήϬψلايΎΠبي بΎلϜθل

 ΕΎمΪخϥΎϜلإس΍ ϭϭ لϘϨل΍ Δτθلأن΍ ΔيϠسΘل΍ϭ ΔيϬفيήΘل΍،  مότم ϰϠع ΔسسΆϤل΍ ήفϮΘحيث ت

΍ل΍ ΕΎΌϔلΎϤόليϭ ΔهϮ مΎ يΎτΘبق ΍ϭلήθΘيع مήك΍Ω ϱΰخل ΍ل΍ ήϘϤلΎϨμعي لΆϤϠسسΔ لϤΠيع 

Ύم ΔيϤسήل΍ ΓΪيήΠل΍ في Ωέϭ حيث ϱήئ΍ΰΠل΍ م ϝخلا ΔسسΆϤل΍ ϭ΍ ΔلϭΪل΍ لϔϜΘي " تϠي ΓΪ

جΎϤΘعي΍ϭ ΔلΎϘΜفيΔ خϮμصΎ حΘيΎج΍ ΕΎلإΔ لΩΪό من ΍لإسΎΠΘب΍لΪΨم΍ ΔلΘي يπϘي΍ ΎϬلΎόمل ΍لإ

من ΍لΎΠنب ΍لΤμي فΎلΆϤسسΔ تϮΘفή ع΃  ϰϠمΎ ، 1ض΍ ϥΎϤلغ΍άء لΎόϠمل في مϥΎϜ عϠϤه "

 ϡϮϘي يΒρ ΰكήمΩ΍ΪعΈب  ΔϘϠόΘϤل΍ϭ لϤόل΍ ϥϮنΎفي ق ΓΩΪΤϤل΍ ήييΎόϤϠل ΎϘΒρ لϤع Δτخ

مين تϜييف ΄بΘبΎلΪΨم΍ ΔلΤμيΔ لϥΎϤπ تϔϜل ΍مΜل بϭήψف عϤل ΍لϔυϮϤين Ϋ ϭلك 

ΔفΎψϨل΍ ،صبΎϨϤϠل ΔيΎقϮل΍ ϭ ،يϨϬϤل΍ سطϮل΍ في ΔيΤμل΍ ΔبيήΘل΍ϭ، Ύم΃  ΕΎمΪلإسخ΍ϥΎϜ 

 ΃يΎπل΍ ΔϨΠلΪΨمΕΎ عϰϠ شϜل قϭ νϭήمن خلاέΎρ·  ϝفΎلΆϤسسΔ تϡΪϘ مسΎعΕ΍Ϊ في 

 ΍άفي ه ϝΎϤόل΍ من ΪيΪόل΍ ΩΎϔΘس΍ ΪϘلϭ منΎπΘل΍ يقΩΎϨصέΎρلإ΍  ΍άكϭ ϝΪع ΕΎϨϜمن س

 ΔيϤهΎسΘل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎϨϜلس΍Ύم΃ صΨي ΎϤفي  ΔسسΆϤلΎل فϘϨل΍Ύπي΃  ήفيϮت ϰϠل عϤόت

Ϊل مخϘϨل΍ ΕΎ ϝΎϤόل΍ ضόΒلك لΫϭϙΎϨϬل فϤόل΍ ΰكήين من مϔυϮϤل΍ بϠغ΍ Ώήب قΒمن بس 

ه΃ Ύ  ϥ  ϙΎϨك΍ϤلϤόل  ΍ ϭلسϜن مήϘ بين ΍لϤسΎفΔ ل΍ ΏήϘلأقϡ΍Ϊ عϰϠ مθي΍ ΎلϤόل ·لϰ ي΄تي

 ϝΎϤόل΍ ضόب ΔصΎΨل΍ لϘϨل΍ ئلΎسϭ ϥϮϠϤόΘص فيسΨي ΎϤفيϭΔτθلأن΍  ΔيϠسΘل΍ϭ ΔيϬفيήΘل΍

 ΎϤك ϝΎϤόل΍ ءΎϨلأب Δيϔيμل΍ ΕΎϤيΨϤل΍ ضόيم بϘت ΔسسΆϤلΎفΕ΄θن΃  ضόبω΍Ϯن΃ ΕΎضيΎيήل΍ 

 ΔفΎلإضΎب ϝΎϤόل΍ ءΎϨب΍ ΎϬϨم ΩΎϔΘس΍ يΘل΍ϰل·  ϝΎϤόل΍ ΍άكϭ ينΪعΎϘΘϤل΍ ϝΎϤόل΍ ضόيم بήϜت

ήϤل΍ Ϊيόك ΕΎΒسΎϨϤل΍ ضόΒب ϝΎϔΘلاح΍ ΍άكϭ مϬئلاتΎعϭ قينϮόϤل΍Γ΃ ،Ύم΃ ل΍ صΨي ΎϤل فيϘϨ

 ΔسسΆϤلΎفϰϠل عϤόف تϮليتϘϨل΍ ή ΎϬلΎϤόل، ϭ ΔϘيϘΤل΍ ح فيπΘل من يϤόل΍ يϠيϠΤΘل΍ ϭ 

ϱήسيϔΘل΍ ΕΎنΎيΒϠي لΘل΍ ΕΩέϭ في ϝϭΪΠل΍ منϭ ϝلإ خلا΍ Δس΍έΪل΍ΔلاعيτΘس ϭ ΎϨكΎϜΘح΍ 

                                         
1 ΔيϤسήال Γيدήالج  ΩΪόل΍ ،20  ، ήئ΍ΰΠل΍ ، ΔمϮϜΤϠل ΔمΎόل΍ ΔنΎلأم΍ ΔόΒτيل  25، مήف΃1990 ،ι57 
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Ω΍ήب΄ف ΔϨيόل΍ ΩϮجϭ Ε΍ήشΆم ΔيϠϤحي عϮت ϡΎϤΘهΎب ΔسسΆϤل΍ ϝΎϤόلΎب ϕήτب  ΔعϮϨΘم

΍ه΍ ϡΎϤΘلΆϤسسΔ بΒϠΘيϥ΃  Δ، ك΍ ΎϤلΆϤسسϭ Δتϭ έϮτلϮϤϨ لϤόϠل ΍لأسΎسي΍ ΔلήكيΓΰ بΎعέΎΒΘهم

ΕΎجيΎΤل΍ ضόي بΘل΍ غبήي ΎهϮϔυϮفي م ΎϬϘيϘΤت ϱΩΆفي سي ΔϘΜل΍ ΓΩΎيί ϰل· Δلاقόل΍ 

ΔلΩΎΒΘϤل΍ مل بينΎόل΍ هΘسسΆمϭليΎΘلΎب ، ϥϮϜي ϙϮϠس Ωήϔل΍ ΎόبΎكه من ن΍έΩ· لإ΍بيΎΠي  ϱάل΍

 يϔيΔك تϙέΪ (AMC، فΎلΆϤسس΍ ΔلϨρϮيΔ لأج΍ ΓΰϬلϘي΍ϭ αΎل΍ήϤقΔΒ )΍لΆϤسس΍ ΔتϩΎΠ يϠϤΤه

ΓέΎث· Δيόف΍Ω Ω΍ήلأف΍ من ϝخلا ΰف΍ϮΤل΍ ΔϤلائϤل΍ يΘل΍ عΒθت ϩάه ΕΎجيΎΤل΍ ΕΎϬΒϨϤك ΔجيέΎخ 

، ϭي΍ ίήΒلإمϥΎϜ قέΪ مΎϬϨ س΍ΓΩΎϔΘلإ ϭ تυϮيΎϬϔ يΠب بΎلΎΘلي ΍ل΍Ϊفόيϭ Δ ·ثΓέΎ عϰϠ تϤόل

جΎϤΘعي لأعΎπء ΍لήϔيق έΪتΎϬ عϰϠ تϮجيه ΍ل΍ ρΎθϨلإ΍ έϭΩلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔ هΎϨ من خلاϝ ق

ϭ ϥϭΎόΘل΍ ΰيΰόل تϔϜي ΎϤب ΎϬغلالΘس΍ϭ ΕΎمΪΨل΍ ϩάه ϝمل من خلاΎόل΍ ينϠمΎόل΍ سك بينΎϤΘل΍

ΎϬ تΘ΄ثή جΎϤΘعي للإΓέ΍Ω ك΃ ΎϤن  έ΍يέϭΩ Δ هϭ ϡΎمΆثή في ΍لΎΠنب ΍لإ، فϘϠϠي΍ ΓΩΎلإΩفي ΍لψϨΘيم

Μل ΍ل΍ϭ Ε΍ΩΎόلΎϘΘليΪ ب΍Ϯόمل ΍جΎϤΘعيΔ من ΍Ωخل ΍لψϨΘيم تϥϮϜ نΎبΔό من ΃عΎπء ΍لψϨΘيم م

خ΍ ΝέΎلψϨΘيم تΜϤΘل  ، كΎϤ تΘ΄ث΃ ήيΎπ ب΍Ϯόمل ΍جΎϤΘعيΔ منتΎΠه΍ϭ ΕΎلϘΕΎόϠτΘيم ΍ϭلإ΍ϭل

، νήϔ ع΍ ϰϠلΎϘئ΃ ΪخάهΎ في ΍لΤسϥΎΒجΎϤΘعي΍ ΔلسΎئΓΪ في ΍لϤΘΠϤع ΍ϭلΘي تفي ΍لϘيم ΍لإ

" Ϊك΃ ΎϤϠΜشممΎه ΩوϤΤم  ϥ·":لهϮفي ق"  Ύع مϤΘΠيق في مΒτΘϠح لϠلأص΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ΏϮϠلأس΍

 . 1ه΍ Ϯلأس΍ ΏϮϠلϱά ي΍Ϯئم ϭήυف ه΍ ΍άلϤΘΠϤع ΍ϭϭقόه ΍لϠόϔي"

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         
 .65مήجع سΎبق، ί  ιكي مΩϮϤΤ هΎشم، 1
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فيή خΪم΍ ΕΎلسϥΎϜ لϕήρϭ ϝΎϤόϠ مϯΪ مسΎهΔϤ قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ في تϮ (:34الجدϝϭ رقم)

 س΍ΓΩΎϔΘلإ

ΕلاΎϤΘلاح΍ ΓΩΎϔΘلاس΍ ϕήρ έ΍ήϜΘل΍ ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍  έ΍ήϜΘل΍

 ΍لϠϜي

 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 

 نόــــــــــــــم

 40 %62,22 28 ق΍ νϭήلسϜن

 

 

 

88,89% 

صΩΎϨيـــــــــــق 

 ΍لΘـــــــــΎπمن

12 26,67% 

ϯήخ΃ / 00% 

 %11ّ,11 05 %05 05 لا

ωϮϤــــــــΠϤل΍ 45 100% 45 100% 

 

 ϝϭΪΠل΍ ينΒيϩعلا΃ ϥ΃ ΔΒ( % 88,89 ) نس Ε΍ΩΎيϘل΍ منΔيέ΍Ωلإ΍  Ε΍ΪعΎمس ΩϮجϮب ΍ϭήق΍

جΎϤΘعيΔ لϝϮμΤϠ عϰϠ سϜن تϠΜϤت في ل΍ ΔϨΠلΪΨم΍ ΕΎلإ ·΍έΎρجΎϤΘعيΔ مΪϘمΔ لϝΎϤόϠ في 

، ϭ ( 26,67 %)عن ήρيق صΩΎϨيق ΍لΎπΘمن بـ (%62,22 ) شϜل قνϭή لϠسϜن بϨسب

 ΎϤبتفيΎج΃  ( ΔΒ11,11نس%)  Ε΍ΩΎيϘل΍ منΔيέ΍Ωلإ΍ ϥ΃  Ε΍ΪعΎمس ϡΪϘلا ت ΔسسΆϤل΍

 لϝϮμΤϠ عϰϠ سϜن . 

قي΍ Ε΍ΩΎلΆϤسسΔ تιήΤ عϰϠ تΪϘيم  ϭϥ΃من خلاϝ ه΍ ϩάلΒيΎن΍ ΕΎلإحΎμئيΔ يπΘح 

مسΎع΍ Ε΍ΪجΎϤΘعيΔ لΎϤόلΎϬ لϝϮμΤϠ عϰϠ سϭ ΕΎϨϜهي بάلك تϤόل عϰϠ تϮفي΍ ήلϭήψف 

Ύ نϔسيέ ϭ ΎتيΎح΃ ΍ك΍ήΜلاجΎϤΘعي΍ ΔلϤلائΔϤ لΰيΓΩΎ قΕ΍έΪ عΎϤلέ΍ϭ ΎϬتيΎحϬم ΍لϔϨسي لϬϠόΠم 

قϭήضΎ للاسΓΩΎϔΘ من  ΍لإέΎρفي ه΍ά  حيث مΤϨت ل΍ ΔϨΠلΪΨم΃، ΕΎك΍ ήΜنΎρΎΒπ في ΍لϤόل

 νϭήϘل΍ ϩάمن ه ΩΎϔΘس΍ϭ ΔيϤهΎسΘل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎϨϜلس΍ϭ ϝΪع ΕΎϨϜملا من  20سΎع

ϭ ، ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎϨϜلس΍47   ΔϨس ϝخلا ϝΪع ΕΎϨϜملا من سΎ2015ع ϡ1 تΤϨم ΎϤك ،

 ΔϨΠϠل΍Ύπي΃  لـ Ε΍ΪعΎ27مس ϝفين خلاϮΘϤل΍ ϝΎϤόل΍ من ΔϠئΎع Ϩلس΍ سϔل في نϤόل΍ ΓήΘفΔ ،

΍لϤόل في  ·لϰل΍ϭ ϡ΍ΰΘلέϮπΤ ع΍ ϰϠه΍ ϡΎϤΘلϝΎϤό بΎلإ ·يΎΠبΎيϜόϨس  ϭϥ΃ه΍ά من شΎنه 

                                         
 2016ج΍14  ϥ΍ϮلΒي΍ ϥΎلإعلامي لΆϤϠسسέ Δقم  1
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ΩΪΤϤل΍ قتϮل΍،  قϠΨي ΎϤكΎسΎلإ ·حسΎط بϤن ήل تغييΒϘي Ωήϔل΍ لόΠي Ύم Ϯهϭ ΔسسΆϤϠء لΎϤΘن

س΍ϭ ΔلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلسΎئΓΪ في΍Ϋϭ ΎϬلك έغΔΒ في تϘΤيق سϮϠكه لي΍ϮΘفق مع ن΍ ϡΎψلΆϤس

 .سس΍Δل΃ ΆϤه΍Ϊف

 ΍ل΍ Ε΍έΎόθلΓήθΘϨϤ في ΍لΆϤسسΔ:) 35(جدϝϭ رقم 

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ( ΔيϮΌϤل΍ ΔΒسϨل΍%) 

ϥΎϘلإت΍ ϭ ΓΩϮΠل΍  14 31,11% 

ϥϭΎόΘل΍ 14 31,11% 

 ΍ 10 22,22%لϮقت من Ϋهب 

 ΍ 7 15,56%لΪΠيΔ في ΍لϤόل

ωϮϤΠϤل΍ 45 100% 

 

 ϥϭΎόΘل΍ έΎόش ΪΠن ΎϤفي ΔسسΆϤل΍ في ΓήθΘϨϤل΍ Ε΍έΎόθل΍ نسب ϝϭΪΠل΍ ΍άضح هϮي

 من Ϋهب (  ΃مΎ ش΍  έΎόلϮقت%31,11نسΔΒ ) ΍ϭلإتϥΎϘ ش΍ έΎόلΓΩϮΠ(، ϭيΜϤل % 31,11)

 ( .%15,56ش΍ έΎόلΪΠيΔ في ΍لϤόل  فيΜϤل ) ΃مΎ( % 22,22فيΜϤل ) 

  ϰϠين عϠمΎόل΍ ثΤت ΎϬنΈف ΎϬΘόيΒρ مϜΤبϭ ΔسسΆϤل΍ ϩάه ϥ΃ جϨΘنس ϡΎقέلأ΍ ϩάه ϝمن خلاϭ

بόض ΍لأم΍ έϮلΘي ت΍ήهΎ من ΍لϥ΃ Γέϭήπ تϥϮϜ لΪيϬم، ϭه΍ά مΎ جΎϬϠό تπع بόض 

ΔسسΆϤل΍ في ΓήيΒك ΔϤقي ΎϬل ϥϮϜي تΘل΍ Ε΍έΎόθل΍ Ε΍ΪحϮل΍ بين كل Ύهήθن ϰϠل عϤόتϭ ،

 ل΍ ϯΪل΍ΪفόيΔ تϤϨيΔ ع΍Ϯمل من عΎملا كϮنه في ل΍ΔϤψϨϤ مسيΓή في ΍ل΃ έΎόθهϤيϭ ΔتϤϜن

Ω΍ήلأف΍ ΎϤنه ك΍ ήΒόف عن ي΍Ϊه΃ ΔϤψϨϤل΍ يΘل΍ϭ لϤόجل من ت΍ ϝϮصϮل΍ ΎϬلي· ΎϤك ΪلϮي 

ΎعϮء من نΎϤΘلان΍ ϯΪل ΩέϮϤل΍ ϱήθΒل΍ ϱάل΍ ίϮΤيه تϠع ΔϤψϨϤل΍ نلاحظ حيث ϥ΃ έΎόθل΍ 

ΪϨه عϘτن ϱΩΆي ΩήϔلΎب ϰل· αΎلإحس΍ ب΄  ϥ له ΔليϭΆيق مسϘΤت ϩάه ΩϮعϮل΍ ΎϤم ϱΩΆبه ي 

 ΍لΔϤψϨϤ في ل΍ ϝΎϤόϠل΍ΪخϠي ΍لΎόΘمل في بΎلΔϘΜ يϮحي م΍ Ύل΍Ϊفόيϭ ،ΔهΫ Ϯلك ΍جل من ΎلϤόلب

 .΃خϯή جΔϬ من ΍لخ...΍ϭلήθكΎء ΍ϭلΩέϮϤين ΍لΰبΎئن مع ΍لέΎΨجي ϭتΎόمΎϬϠ جΔϬ من

ϭ ΓΩϮΠل΍ έΎόش Ε΍έΎόθل΍ ϩάه ΔمΪϘي΄تي في مϭ ϥΎϘلإت΍  ϥϭΎόΘل΍ϭ هبΫ قت منϮل΍ϭ Ύم Ϯهϭ

 ΔسسΆϤل΍ ΔفΎϘث ΕΎϬجϮس تϜόيϰل·  ΔفسΎϨϤل΍ϭ ϕϮلس΍ ϡϮϘي تΘل΍ ΔϔيυϮل΍ ϰϠع ϝΪي Ύم Ϯهϭ

 Ε΍ΩΎيϘل΍ ΎϬبΔيέ΍Ωلإ΍  ϥϮϜت ΎهέϭΪي بΘل΍ϭ ،ΔسسΆϤل΍ ϩάخل ه΍Ω ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت



 .عرض ومناقشة نتائج الدراسة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل السادس 

 

 

241 

 

حΙ΍Ϊ م΍έΪμ لΎόϤϠني ΍لήΘθϤكΔ بين ΃ف΍ Ω΍ήلΆϤسسϭ ΔتήΒΘό مήجΎό لϝΎϤόϠ يϭ΍ΰل΍ ϥϮلأ

.ΎϬئϮفي ض Δτθلأن΍ϭ 

 ص΍ ΕΎϔلΎϨجح في ن΍ ήψلϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ في ΍لΆϤسسΔ (:36جدϝϭ رقم )

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ 
 ΔΒسϨل΍

ΔيϮΌϤل΍ 

 ϝΎϤόل΍ ϰϠع ρΎΒπلان΍ νήϔي ϱάل΍ 13 28.89% 

 ΔجيΎΘلإن΍ فع منΪϠل ϰόيس ϱάل΍ 21 46.67% 

 ΔϠئΎόلΎك ΔϜسΎϤΘم ϭ ΔΠΘϨم ΔعϮϤΠق مϠخ ϰل· ϰόيس ϱάل΍

 ΓΪح΍Ϯل΍ 
08 17.78% 

ή6.66 03 شيء آخ% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 

  

 ϝϭΪححΠل΍ ϝححح مححن خححلاπΘيϥ΃ ΔΒ( % 46.67 ) نسحح ϯήتحح Δيححέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيححϘل΍ مححنϥ΃ ل΍ ΪئححΎϘ

ήل΍ ϰل· ϰόيس ϱάل΍ Ϯجح هΎϨل΍.ΔجيΎΘلإن΍ فع من 

 ΔΒنسح ϯήتحح ΎحϤ(%28.89)في   ϥ΃  νήححϔي ϱάلح΍ Ϯجح هححΎحϨل΍ ΪئححΎϘل΍لإ΍ρΎΒحπن  ϭ ϝΎححϤόل΍ ϰححϠع

ΔΒنس ϯήحق  (%17.78 ) تϠخ ϰلح· ϰόيسح ϱάلح΍ Ϯجح هحΎحϨل΍ ΪئحΎϘل΍ ϥ΃ Δيحέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيحϘل΍ من

مححن ΍لϘيحح΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيححΔ بحح΄ϥ ( % 6.66 ) نسحح΃ ΔΒحΎبححتϮϤΠعححΔ مϨسححϭ ΔϤΠ مΎϤΘسححΔϜ فيϤححΎ م

΍لΎϘئ΍ ΪلΎϨجح ه΍ ϮلΎϘئ΍ Ϊلϱά يϤΠع بين ΍ل΍ ΕΎϔμلΜلا΃ ϭ ΙجΏΎ آخή هح΍ ϮلΎϘئح΍ ΪلμΨΘϤحص 

 ϭ ϥ΍ΪيϤل΍ في.ϝΩΎόل΍  

Ϯهϭ Ύم ϝΪي ϰϠع ϥ΃ Ϙل΍Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎل يΔسسΆϤϠ حلϤόمحل فحي تΎϜت   ϭϡΪعح ΩϮجحϭ ل΍حلμϔ بحين 

نπحρΎΒ عϠحϭ ϩ ϰ فح΍ νήلإϭ تτحϮيή قΩΎμΘيΔ لΆϤϠسسΔ كΎلΓέΪϘ عέ ϰϠفحع ΍لإنΘح΍ΝΎلΤي΍ ΓΎلإ

 ΔححϬمححن ج ϝΎححϤόل΍ ϭ  ΕΎلاقححόل΍ΔنيΎلإنسحح΍  ϭ ΔححΠΘϨم ΔعححϮϤΠححق مϠخ ϰي ·لححόلسحح΍  ϝمححن خححلا

ΓΪحح΍Ϯل΍ ΔحϠئΎόلΎك ΔϜسحΎϤΘم  ΔحϬمحن جϯήخح΃  Ϯهحϭ ϱΩΆيح Ύمح ϰيحق ·لحϘΤف ت΍Ϊهح΃ ϝΎحϤόل΍ 

ΔسسΆϤل΍ϭ ، Ωί ϰϠلك عΫ ϥΈف ΍άليل هΩ ϰحϠع ΩϮجحϭ ήحμϨع ϥϭΎحόΘل΍ بحين ϝΎحϤόل΍ϭ Γέ΍Ωلإ΍ 

 .بي΍ϭ ΎϤϬϨلΎϜΘمل
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 ΍ϝلأϭ   ه΍ϭϡΎϤΘلإ ΍لήعΎيΔ يϥ΃ ϰϘϠ يΠب ΍لϭ ϱάه΍ ϮلإنΎΘجي΍ ΔلϠϤόيΔ عΎϨص΃ ήهم هϮ فΎلΎόمل

 مΎليحΔ ·مΎϜنيحΕΎ محن ΍لΆϤسسحϭ ΔفحΕή فϤϬϤح΍ ΎلأسحαΎ هحϮ فحΎل΍ ، ΩήϔلϤόل ΃صΏΎΤ قΒل من

ϥϭΩ ήμϨع ϱήθيه بΪل Δيόف΍Ω ΔبيΎΠل ·يϤόϠح لΠϨلن ت ΔسسΆϤل΍ يق فيϘΤت Ύم ΍ϮΒحμليحه ت· ،

ΎϤك Ϊόفق ي΍ϮΘل΍ لإ΍ϭϡΎΠلإ نس΍عيΎϤΘء بين جΎπع΃ ΔعΎϤحل جϤόل΍ ϱήهϮسحي جحΎس΃ϭ ήثΆيح 

 .فϘط ΍ل΍ ϱΩΎϤلϤόل ϭمϭήυ ΥΎϨفت ϭليس ·نΎΘجيΎϬΘ في

΍ ϱ΃έلϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ في مϯΪ تΘϤع ΍لΆϤسس΍ ΔلϨρϮيΔ لأج΍ ΓΰϬلϘيαΎ (: 37جدϝϭ رقم )

ΔيϤيψϨت ΔفΎϘΜب ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ 

 

 

 

 

 

 

من خلا΍ ϝلϝϭΪΠ يπΘح ΃ ϥ΃غϠب ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ تήϘ بϮجΩϮ ثΎϘفΔ تψϨيϤي΍Ω Δخل 

ΔΒسϨب ΔسسΆϤل΍  (68.89%) ، ΔΒمن  (%8.89 ) في حين نس Ε΍ΩΎيϘل΍Δيέ΍Ωلإ΍ حήتص 

  ϥ΄ب  Ε΍ΩΎيϘل΍ من ϯήخ΃ ΔΒق نسϠόفي حين لم ت ΔΤض΍ϭ ΔيϤيψϨت ΔفΎϘك ثϠϤلا ت ΔسسΆϤل΍

ΔΒسϨب ϝ΍Άلس΍ ΍άه ϰϠع Δيέ΍Ωلإ΍ ( 22.22%). 

 ΓήΒΨل΍ ϰلك ·لΫ جعήΘف ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث ΩϮجϮب ήϘي تΘل΍ Δيέ΍Ωلإ΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ Ύم΃

 جΎϤΘعي΍ΔلإϜΤم Βρي΍ Δόلόلاق΍ ΕΎلΒϜي΍ ΓήلΘي تΘϤΘع ب΍ ΎϬلΆϤسس΍ ϭ ΔلΎϘΘلي΍ Ϊلήόي΍ ΔϘلΘي ت

ϭ Ε΍έ΍Ωلإ΍ ϭ΃ ϡΎلأقس΍ ضόفي ب ΎϬئΎπع΃ بين ϯήخ΃ Ε΍έ΍Ω· ϭ ϡΎقس΃ في ΎϬبΎيغيϭ ، Ρήμ

 ΃ΎϬن   عϠيΎϬ بين ΍لϭ ϝΎϤό يϯή آخϥϭήلέΎόΘϤف ΎϬ تΜϤΘل في ض΍Ϯبط  ΍لϤόل ΍آخϥϭή ب΄ن  

 ϭ ΔسسΆϤل΍ Ε΍ءΎϔك ϡ΍ήΘح΍ ϭ ήيΪϘفي ت ϰϠΠΘتΩΎϨء ·سΎϔϜل΍ ضόΒل ΕΎليϭΆسϤل΍ في Ε΍

΍لΆϤسسϭ Δ كάلك في ΍ ΡϭέلΎϨϤفسΔ بين ΃عΎπئΎϬ لυΎϔΤϠ عϰϠ ن΍ ΡΎΠلΆϤسس΍ ϭ ΔلΎϘΒء في 

مήΘΤف ϭΫ خΓήΒ كΒيΓή في  ·ϱέ΍Ωع ب΍ ϥ΄ ϡΎψϨلΆϤسسΔ تΘϤΘعΎلم ΍لΎϨϤفسϭ Δ يϯή آخϥϭή ب

ϥ΍ΪيϤل΍ في ΓήيΒϜل΍ ΎϬΘبήΠفي ت ΎϬΘΒسΘك΍ ΔϘيήع ΪليΎϘت ΎϬل ϭ ملΎόΘل΍ ، في حينϥ΃  Ε΍ΩΎيϘل΍

 ΎϬϤϜΤت ΔسسΆϤل΍ ϥ΄ب ϯήΘف ΔΤض΍ϭ ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث ΎϬليست ل ΔسسΆϤل΍ ϥ΄حت بήي صΘل΍

ΕلاΎϤΘلاح΍ έ΍ήϜΘل΍ ΔΒسϨل΍ ΔيϮΌϤل΍ 

 %68.89 31 نόم

 %8.89 04 لا

ή22.22 10 شيء آخ% 

ωϮϤΠϤل΍ 45 100 % 
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ΕΎϤيψϨΘل΍ ϭ نين΍ϮϘل΍ Ε΍ء΍ήج·ϭ Δيρ΍ήقϭήيΒل΍ لϤόل΍  حπΘكل ي ϝمن خلا ϭϥ΃  ϙΎϨه

ϭعي لϯΪ بόض ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلإέ΍ΩيΔ بϭ ΓέϭήπجΩϮ ثΎϘفΔ تψϨيϤيΔ لΆϤϠسسΔ تϤيΰهΎ عن 

بή΅يΩ ΔيΎϨميϜيΔ لΘϠغي΍  Ε΍ήلاجΎϤΘعيΔقيم ΍لأفΩ΍ή من خلاϝ تΎϔعلاتϬم  غيήهΎ تήΒό عن

΍ ΎϬلΆϤسسΔ من خلاϝ تΘϤع ΃عΎπء ΍لΆϤسسΔ بϮϤΠϤعΔ من ΍لϘيم ΍ ϭ ϭل΍ Ε΍ΪϘΘόϤلΘي تΎΘΤج

ΨϤل΍ ϭ ω΍Ϊلإب΍ ϭ ΔكέΎθϤل΍ : لΜم ΔكήΘθϤل΍ έΎϜلأف΍ ϭ Ρϭέ ϭ ΔعΎϤΠل΍ Ρϭέ ϭ ΓήρΎ

 ϥ΃  كΎϤ ، ق قΓέΪ جΎϤعيΔ لήفع ΍Ω΃ء ΍لΆϤسسΔمΎϤ يϠΨ س΍ϭ ωΎϤΘلϤسΎن΍ΓΪلήϔيق، ΍لήΠΘي΍ϭ Ϊلإ

 Ε΍ΩΎقي ϙΎϨهϯήخ΃  هلΎΠΘتΔيϤه΃  ΩϮόي ΍άهϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ϰف  ·لόض ϱΩΎيϘل΍ هلΆϤل΍

ήسييΘل΍ ي فيϨϔل΍ هϨج عΘϨي ΎϤم ،ϕΎϔخ·  ΕلاϜθϤل΍ ΪيΪΤتϭ مϬفي فΔسيΎلأس΍ ΔسسΆϤϠبل ل ،

 ΰيΰόلك تάكϭ ΔτϠلس΍ ΰكήم ΔيϤϨت ϰϠط عϘل فϤόت ΔنيϮنΎϘل΍ Ϊع΍ϮϘل΍ فقϭ ΔفيΎϘث ΕΎكيϮϠس

. ϱέϮϠيΎΘل΍ طϤϨلΎط بΒتήϤل΍ يϤيψϨΘل΍ لϜθل΍ Ϯهϭ 

 الΎϘϤبΔϠ:تϠΤيل 

 ΍لإ΃ Γέ΍ΩسΎليب΍ل΍ ήρΎΨϤلΘي ت΍ ΩΪϬلϝΎϤό عϰϠ مس΍ ϯϮΘلΆϤسس΃  ϭ Δهمـ عΪϨ س΍ΆلΎϨ عن 

 ΎϬϨيل مϠϘΘل΍ في ΔόΒΘϤل΍ضحϭ΃  ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ϝϭΆمس΃ Ϊόب ϭ ءنه΍ήج· Ϡمل عΎييم شϘت ϰ

حήك΍ ΕΎلϤόل ΍ ϭلϤόل  ك΍ ϥΎل΍ ήτΨلήئيسي هϮ مϜθلمسϯϮΘ تήكيب ΍ل΍ Ω΍ΪόلήϬϜبΎئي 

ΔشΎθل΍ ϰϠتم  ،ع ΩΪμل΍ ΍άفي ه ϭء΍ήج· Ϭفي ش ωϮضϮϤل΍ ΍άفي ه ΔسيسيΤت ΔϠϤح ή

 αέΎكيب 2015مήΘل΍ ΓΪحϭ يϔυϮϤل،  ϰϠل عϤόل΍ قب΍Ϯضيح عϮت ΔΒسΎϨϤل΍ ϩάϬتم بϭ

، ΔشΎθل΍ لΎل حϤόل΍ ΍άكϭ Δح΍ήل ΍άه ϭ مينΪϘϠل ΪϨمس ίΎΠلان ΎيήΜك΃ لϤόل΍ عن فيϭ ،

όΒΘϤل΍ ΕΎسΎلسي΍ΔسسΆϤل΍ ΕΎΠΘϨسين مΤت ϭ ήيϮτΘل Δ، Ϊك΃  ϝϭΆمس ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍  ϥ΃ 

 ΔئيΎبήϬϜل΍ ΔيΎϤΤلΎب ΔϘϠόΘϤل΍ كϠت ΎϤلا سي ΎϬتΎΠΘϨϤل ιΎخ ήيϮτت ϰϠل عϤόت ΔسسΆϤل΍

άكϭ ΔئيΎبήϬϜل΍ ΕΎϜΒθل΍ حق΍Ϯل ϭ ءΎبήϬϜل΍ عρ΍ϮϘك ϰϠل عϤόل΍ لكΝΎΘض  ·نόب ήيϮτت ϭ

، ΎيϠخ΍Ω ΕΎΠΘϨϤل΍  ΔفΎلإضΎب ΔئيΎبήϬϜل΍ Ε΍Ω΍ΪόϠل Ϊόعن ب Γء΍ήϘلΎكϰل·  ήتسيي ϡΎψن ΕΎτΤم

ΩϮقϮل΍ ،Ύم΃ ، ΔسسΆϤϠل ΔيϨيϮϜΘل΍ ΔسΎلسي΍ ΎϤفي  ϭ ΔسسΆϤل΍ ήسييΘغل لΎθل΍ غلθل΍ ήΒΘόي تϬف

عΎملا ϭ من حيث  133تΎϬΤϨϤ مΎϜنΔ مϭ ΔϤϬ قΪ تم تμΨيص مي΍ΰنيΔ مΔϤϬ لϮϜΘين 

)مϬϤΘن( مίϮعين عϰϠ مسϯϮΘ م΍ ήϘلήϤكب  71تϠϔϜت ΍لΆϤسسΔ بέΪΘيب  ΍لέΪΘيب ،

 ΔϨعي سΎϨμل΍2015 : ين΃ΪΒم ΔسسΆϤل΍ عΒΘت ΎمϮϤع ϭ 
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تϮϜين Ύρقم ΍ل΍ϮϤقع ΍لήΠΘيΒيϭ Δ تϮϜين ΍لϮϜϤنين ϭ تϯήΠ بόض ΍لϮϜΘيΕΎϨ بϮϤقع 

 ΕΎϬجϮΘل΍ ϝϮح ΔصΎخ ΔسسΆϤل΍ΔسيΎلأس΍ ϭΰللايISO 1001  έ΍Ϊ2015 ·ص  ϭϯήلأخ΍ 

ΔμμΨΘϤل΍ ΰك΍ήϤل΍ ϭ΍ ΪهΎόϤل΍ في، Ύم΃  صΨي ΎϤهمفي΃ لإ΍ ΕΎمΪΨل΍ لϔϜΘي تΘل΍ ΔعيΎϤΘج

ΔسسΆϤل΍ ΎϬن في  ،بϜسϠل νϭήϘل΍ ضόح بϨϤت ΔسسΆϤلΎفέΎρ·  ΍άفي هϭ ΕΎمΪΨل΍ ΔϨΠل

 ΩΎϔΘس΍ ΩΪμل΍47  ملا فيΎعέΎρ΃  ΔϨس ϝΪع ΕΎϨϜ2015س ،  ΕΎمΪΨل΍ ΔϨΠت لΤϨم ΎϤك

 Ε΍ΪعΎ27مس  ΕلاΎϔΘح΍ ΔسسΆϤل΍ يمϘت ΎϤل كϤόل΍ ΓήΘف ϝفين خلاϮΘϤل΍ ϝΎϤόل΍ من ΔϠئΎع

 ϭ قينϮόϤل΍ ϝΎϤόل΍ يمήϜΘهملήس΃،  ΔسسΆϤل΍ ήفϮΘت ΎϤكΎπي΃  يΒρ ΰكήم ϭ مότم ϰϠع 

 ϔρΕϭ΃ 2015لا خلاϝ ش΍112  ήϬل΍ ΕΎρΎθϨلήΘفيϬي΍ ϭ ΔلΘسϠيΔ :ف΍ ΪϘسϭέΎρ·  ΩΎϔΘفي 

 ع΍ ϝΎϤلΆϤسس΃ . ΔبΎϨءبΠيΠل من بΎلΨϤي΍ ΕΎϤلμيϔيΔ بΎΘ سϮست  ·قΎمΔمن 

 ΎϤكΕ΄θن΃  ΓΪع ΔسسΆϤϠل ΔضيΎيήل΍ ΔيόϤΠل΍ω΍Ϯن΃  منΔضΎيήل΍ ϝΎϤόل΍ ϝΎϔρم  ،لأϬϨ30م 

 . ϔρلا في ك΍ Γήل΍ Γή60 ϡΪϘلسϔρ ϭ ΔϠلا في ك

Ύم΃ ΔيΠتي΍ήΘس·  ΔسسΆϤلΎصب فΎϨϤل΍ شغل ϭ يفυϮΘل΍ صΨي ΎϤفي ΔسسΆϤل΍ΕΪع΃  Ύττخ

  ΔسسΆϤل΍ ϝΎϤόل Δيέϭήصب ضΎϨم ϥϮϠغθين يάϠل΍ ϝΎϤόل΍  ϰϠع ΰكήي تΘل΍ ϭ يلΪΒل΍ ضعϮل

. ΔبϮϠτϤل΍ ΓήΒΨل΍ ϭ Ε΍ءΎϔϜϠل ΍ήψن ΎϬϠغθيين من يόب تόμي يΘل΍ϭ 

ϭ يينόت ϰϠيل عΪΒل΍ Δτل خϤόتϭ ήيρ΄ت ، ΔسسΆϤل΍ في ΎϘΒمس ϥϮϠϤόين يάل΍ ϝΎϤόل΍  حيث

ϥ΃ ل΍ ϭ Ε΍έΎϬϤϠين لϜلΎϤل΍ ϝΎϤόل΍ϤΔمίلا΍ ΓήΒΨل΍ ϭ ΕهلاΆϤل΍ϭ فέΎό،  ϥϮΤϤτين يάل΍ ϭ

. ΓΩΪΤم Δئيسيέ صبΎϨم ΪϠϘف تΪϬم بϬϨيϮϜن تϜϤي ΕΎقيήΘل΍ من ΪيΰϤل΍ في 

 ϩάيل هΪΒل΍ Δτخ ϰόتس ϭϰل·  ΔϬمن ج ΔسسΆϤل΍ ϝΎϤع ήيϮτت ϭ ينϮϜΘء لϮΠϠل΍.ϯήخ΃ 

خΔτ  مسϭΆليΎتϬم ϭ لάلك يΠب تΤيين آخϭϥϭήه΍άϜ كΎϤϠ غ΍ έΩΎل΍ ϝΎϤόلΆϤسسΔ تϤΤل 

ل΍άϬ  ·عΩ΍Ϊهϕήρ ϭΎ خ΍ ΔτلϤόل ΍لΘي يΘم  ،ن ΍لϤسϠΨΘف ΍لΒϘϤل ΍ل΍Ϯجب تϮϜيϨه΍لΪΒيل لόΘيي

ήلأخي΍،  لاϤع ήΒΘόين يϠΒϘϤل΍ لينϭΆسϤل΍ Ω΍Ϊع·ϭ يينόت ϥΎلك فάلήتسييΎي Ύف΍ήθΘس΍، ي مϨΒ

Ε΍ءΎϔϜل΍ ϭ صبΎϨϤل΍ قعϮت ϰϠع،  ΎϬل ϥϮϜسي ΔسسΆϤلΎب ΔصΎΨل΍ يلΪΒل΍ Δτخ ϥΎلك فάل

 ي έسم مسΒϘΘل ΍لΆϤسسΔ . ح΍ ΎϤΘثή ف

Ύم΃  صΨي ΎϤفيΔيΠتي΍ήΘلإ ·س΍ ϭ ΔفسΎϨϤل΍ صΨي ΎϤفي ΔسسΆϤل΍ فيϭ ΔسسΆϤلΎف έΎϤΜΘسέΎρ· 

 ΔعϮϤΠفي م έΎϤΜΘلاس΍ في ΍ΪϬج ήخΪلم ت ΎϬتΎΠΘϨϤل ήϤΘسϤل΍ سينΤΘل΍ ϭ ήيϮτΘل΍ΎϬتΰϬج΃ 



 .عرض ومناقشة نتائج الدراسة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل السادس 
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 Δني΍ΰيص ميμΨتم ت ϕΎلسي΍ ΍άفي هϭ ΎϬتΎΠΘϨم Δقي΍Ϊμم ϯϮΘمس ϰϠع υΎϔΤϠلك لΫ ϭ

 ضΔϤΨ لϬΘيΔΌ بΎϨيΕΎ تΜϤΘل في :

ين لΘ ΕΎΠΘϨϤϠثϨ·ن έϭϭشΘي ΍لإنΝΎΘثϨين لϮτΘϠيϭ ή كί ΍άي΍ ΓΩΎلϤسΎحΔ في έϭشΕΎ ·مήΒΨين 

 Ε΍Ω΍Ϊόل΍ يقΩΎϨص ϭ بط΍ϭήل΍ في ΔϠΜϤΘϤل΍ ϭ ΓΪيΪΠل΍،ΔئيΎبήϬϜل΍ ΔفΎض· ϰل·  ϥήء فΎϨΘق΍

 .2016لΎόϤϠل΍ ΔΠلέ΍ήΤيΔ خιΎ لϘόΘيم ΍لس΍Ϯئل ضϤن مτΨط عϤل 

 ϰόتس ϭ ΔϠمΎθل΍ ΓΩϮΠل΍ έΎόفع شέ ϭ Δنήμόل΍ ΔΒك΍Ϯيل مΒفي س ΔسسΆϤل΍ϰيث  ·لΪΤت

Γέ΍Ω·  ϭ عϤΠϤϠل ΔصΎΨل΍ ئلΎسϮل΍ Δτس΍Ϯب έϮτΘϤل΍ ήسييΘϠضع حل لϭϭ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍

 ΔسسΆϤلΎب ιΎΨل΍ ϕϮلس΍ ΔمΪفي خ ΎϬόضϮل ΓΪيΪΠل΍ ΕΎجيϮلϮϨϜΘل΍ ϰϠع ΎيΠيέΪت ΓίΎيΤل΍

 ن :مع έس΍ ΔϠϤلήόϤفϭ Δ ه΍ά بΈتωΎΒ م΃ΪΒي

1 ΔيΒيήΠΘل΍ قع΍ϮϤل΍ قمΎρ ينϮϜـ ت 

 ـ تϮϜين ΍لϮϜϤنين ΍لάين سيϥϮϠϔϜΘ بϮϜΘين بΎقي ΍لϔυϮϤين.2

Ύم΃ ل΍ ئنΎبΰل΍ ϭ لاءϤόل΍ صل مع΍ϮΘل΍ صΨي ΎϤفيΔسسΆϤل΍ ΓήϬغم من شήلΎΒين فϠϤΘΤϤ، 

تϨϘيΔ لήόΘϠيف بΎΠΘϨϤتΎϬ عϰϠ مس΍ ϯϮΘلϮϤقع ΍لΎϨμعي  ΃يϡΎفΈنΎϬ تΪϤΘό عϰϠ تψϨيم 

Ωي΍ ϥ΍ϮلήΘقي΍ ϭ ΔلΘسييή  ،من خلاله بόض ΍لίϮϤعين مΜل :عΪϬΘ ϝΪفلΆϤϠسسϭ Δتس

 ϱέΎϘόل΍OPGI كΎسϤل΍ ءΎϨب ΕΎكήش ϭيم  ،نψϨتϡΎي΃  ΔيϨϘتϯήخ΃  ΕΎلايϭ ϯϮΘمس ϰϠع

 ϱήϔي في فيϨϘΘل΍ ϡϮلي΍ έ΍ήغ ϰϠن عρϮل΍2016  αέΎم ϭ2016  ΔϤصΎόل΍ ήئ΍ΰΠلΎب

. ΔϤصΎόل΍ ήئ΍ΰΠل΍ ϭ ϥ΍ήهϮل ΔعΎϨμل΍ ϭ ΓέΎΠΘل΍ Δفήمع غ ϥϭΎόΘلΎب 

 ΔيϨρϮل΍ νέΎόϤل΍ ϭ ΕΎنϮلΎμل΍ في ΔكέΎθϤل΍Ύπي΃  υΎϔΤϠيع لΒل΍ Ϊόب Ύم ΔمΪخ ϥΎϤض

ίي΍ ΓΩΎلΔϘΜ  ·ل΍ ϩϰلسيΎس΍ ΔلΪϤعΔϤ بήΒنΎمج عϠϤي يϱΩΆ هϥ΃ άع΍ ϰϠلΰبΎئن ϭ كسب ثϬΘϘم ،

 ΎϬϨئΎبί فήρ من ΔسسΆϤل΍ ΕΎΠΘϨفي مΔفΎض· ϰل·  ϝϮح ΕΎϨيϮϜت ΔسسΆϤل΍ يمψϨلك تΫ

Βل Ϊόعن ب ήسييΘل΍ ϡΎψن ΔنΎصي ϭ ϝΎϤόΘس΍ ϭ كيبήتΎϬϨئΎبΰل ΔئيΎبήϬϜل΍ ΎϬتΎΠΘϨض مό. 

.Δئج الدراسΎنت ΔقشΎمنϭ يلϠΤتϭ νήع: ΎنيΎث 

 ΰئيΔ لϠدراسΔ :النتΎئج الج .أ 

 ΔفΎلإضΎب ϝϮμف ΔΘس ϰϠع Δس΍έΪل΍ تϠϤΘش΍ϰلاحق ، ·لϤل΍ ϭ جع΍ήϤل΍ ΍ Ϊق ϭن ϩάت هϘϠτ

 ΓΩΎيϘل΍ هΒόϠت ϱάل΍ έϭΪل΍ ΓήϜمن ف Δس΍έΪل΍Δيέ΍Ωلإ΍  έΎΒΘعΎب ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي تϥ΃ 



 .عرض ومناقشة نتائج الدراسة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل السادس 
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 ΓΩΎيϘل΍Δيέ΍Ωلإ΍  يϨόي Ύم ΎϬب ήث΄Θت ϭ ΔسسΆϤل΍ في ΓΪئΎلس΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ في ήثΆتΔنيΎϜم· 

 ΓΩΎيϘل΍Δيέ΍Ωلإ΍  ΥΎϨϤل΍ بϠΠل ϰόتس Δنήم ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث αήغ ϭ ΔيϤϨت ϭ ήيϮτفي ت

،έΎϜΘلاب΍ ϭ ω΍Ϊسب للإبΎϨϤل΍ يϤيψϨΘل΍  ين منϜϤΘل΍ ϭء΍Ω΃  من ΪΤل΍ ϭ ΔليΎع ΓءΎϔϜب ϡΎϬϤل΍

΍لΆϤسس΍Ω΃  ϭ ΔءΓέϭή بΎϨء ثΎϘفΔ تψϨيϤيΔ مϤيΓΰ تسϬم في تϮτي΍ ήلΨسΎئϭ ήهϮ مΎ يΘΤم ض

 ΕέϮϠΒت ΪϘلΔليΎϜئيس  ·شήل΍ ϝ΍Άلس΍ في Δس΍έΪل΍لأتي΍ : 

 ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ Ϯه ΎمΔيέ΍Ωلإ΍ ؟ ΔعيΎϨμل΍ ΕΎسسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت 

 ت΍Ω ϝΎμخلϭن΍ ϡΎψلإ ΍لإش΍ήف ΃ن΍ ϭρΎϤسΪϬΘفت ΍ل΍έΪسΔ من خلاΫ ϝلك تϮضيح 

 ΓΩΎيϘل΍ έϭΩ ϰϠف عήόΘل΍ ϭ ΔسسΆϤل΍Δيέ΍Ωلإ΍  ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτفي ت

 ϭ ΔليϭΆسϤل΍ Ρϭέ ΔيϤϨت ϭ έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ في ΔكέΎθϤل΍ Ε΍ήشΆمαΎلإحس΍  ليبΎس΃ϭ ΔϘΜلΎب

ϭ مΉΩΎΒ ثΎϘفΔ تψϨيϤيΔ مήنϭ Δ مسΎن΃  ΓΪسس΍لات΍ϭ ϝΎμل΍ϮΘصل ΍ ϭلιήΤ عϰϠ تήسيخ 

من  ΍لإنΎΘجيί ϭΔي΍  ΓΩΎلأ΍ΩءΎϤΘء لϭ ΔϤψϨϤϠ تسϬم في تΤسين تΪعم ع΍Ϯمل ΍لϮلاء ΍ ϭلان

ήϔل΍ Ρϭέ ΔيϤϨتϭ ΰيϔΤΘل΍ ϕήρ ϝمج خلاΪل΍ ϭ يبέΪΘل΍ϭ ينϮϜΘل΍ϭ ϥϭΎόΘل΍ ϭ يق

خΎμئص ϭ مϤي΍ Ε΍ΰلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي΍ ΔلسΎئ΃  ΓΪهمجΎϤΘعي ϭ تϤΜين ΍لΎϔϜء΍ Ε΍لήθΒي΍ ϭ Δلإ

. ΔسسΆϤل΍ في 

 Ώ. أهم : Δئج الدراسΎنت 

 1 ΕΎنΎيΒـ ال.ΔيμΨالش 

 Ϊόبϥ΃  من ΓΎϘΘسϤل΍ ΕΎنΎيΒل΍ يلϠΤت ϭ ήسيϔتم تΔبϮج΃  ئجΎΘϨل΍ Δس΍έΪل΍ تμϠثين خϮΤΒϤل΍

:Δلآتي΍ 

΍لسΎمي΍ ϭΫ ΔلϤس΍ ϯϮΘلϤϠόي ΍لήϤتϔع ΍  ϭلإ΍  ϭΕ΍έΎρلإ΍Ε΍έΎρلόيΔϨ هم من  ·ف΃ Ω΍ήغΒϠيΔـ 

 ΔسسΆϤل΍ ήيϮτت ϭ يلόϔت ϰϠع ΓέΩΎق ΔليΎع Ε΍ءΎϔك ϰϠع ΔسسΆϤل΍ ήفϮي تϨόي Ύم Ϯه. 

 ΰيϤΘـ يΩ΍ήف·  ϝمن خلا ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬلأج ΔيϨρϮل΍ Δكήθل΍ في Δث΍ΪΤلΎب ΔϨيόل΍

 . قΪمي΃Δس΍ Ε΍ϮϨلϤόل مΎϘبل من لϬم 

 .(%91,10) ين من جϨس Ϋكή ،حيث قΕέΪ نسϬΘΒم بـ ΍غϠب ΍لϮΤΒϤث ϥ΃  ـ 

 .%(55, 55)سΔϨ بϨسΔΒ  40غϠب ΍لϮΤΒϤثين يϘل سϬϨم عن ϥ΃ ΃  ـ 

بϨس΍  ΔΒلأ΍ϭمϭή تϔϨيά  ·صέ΍ΪغΎلΒي΍ ΔلϮΤΒϤثين هم مسϭΆلϥϮ عن  ΃ ϥ΃يΎπـ ΍تπح 

(68,88% )τسϮل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔΌل فΜϤي Ύم Ϯه ϭΔسسΆϤϠل ΎنيΪل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ضόب ϭ ϰ. 



 .عرض ومناقشة نتائج الدراسة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل السادس 

 

 

247 

 

 2 ϰلϭالا Δضيήفي ضوء الف Δئج الدراسΎـ نت 

  ΓΩΎيϘل الϤόتΔاريΩط  الإϤن ϝمن خلا ΔيϤيψالتن ΔفΎϘالث ήتطوي ϰϠافعήالإش  ϡΎψنϭ

 الΆϤسسΔ.الاتΎμلاΕ السΎئد في 

 ΍لإέ΍Ωي΍ΔلϘيϥ΃  ΓΩΎـ من خلا΍ ϝلΒيΎن΍ ϭ ΕΎل΍Ϯθه΍ ΪلϤϜي΍ ΔلΘي تم جϭ ΎϬόϤ تϠΤي΍ ΎϬϠتπح 

 ϰόتس Δس΍έΪل΍ لΤم ΔسسΆϤϠلϰل· ϙ΍ήش·  ΎϤفي ΔصΎخ Ε΍έ΍ήϘل΍ ضόب ΫΎΨت΍ في ϝΎϤόل΍

΍لΓΰΠϨϤ  ع΍ϝΎϤلأتϘييم ΍لϤόل ΍Ωخل ΍لΆϤسسϭ Δ ك΃  ΍άسΎليبيϠόΘق ب΍ ϕήτلΘسييή مΜل تψϨيم 

ϭ مΎΘبϭ Δό تϔϨيά خτط ΍لϤόل ϭ كάلك ΍لϥ΄θ بΎلϨسΔΒ للأخά ب΍έ΂ء ΍لϝΎϤό فيΎϤ يΨص 

 ΎϬب ΪμϘي يΘل΍ ϭ لϤόϠل ΔمΎόل΍ فϭήψل΍ليبΎس΃  ΍άه ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω علΎϔΘل΍ ϭ ملΎόΘل΍

΍لΎόمل بΎلانΎϤΘء لΆϤϠسسϭ Δ كάلك تΎϘسم  م΍ ωϭήθلΆϤسسΔ  ·حسαΎيϥ΃  ίΰόمΎ من شΎنه 

 ήغي ΓάΨΘϤل΍ Ε΍έ΍ήϘل΍ ضόب ϝϮح ΕΎع΍ήμل΍ بϨΠت ϭϥ΃  ضόب ϰϠع ήμΘϘي ΍άه

بόض ΍لϘي΍ Ε΍ΩΎلϮس΃  ϭ ϰτم΍ Ε΍Ϋ ϰτ، Ύلόلاق΍ ΔلΎΒϤشΓή بΎل΍ϝΎϤόلϘي΍ Ε΍ΩΎلΪني΍ ϭ ΎلϮس

تΘم عن ήρيق تΪϘيم  مέΎθك΍ Δل΍،  ϭϥ΃  ϝΎϤόلήϤك΍ ϱΰلإش΍ήف΍لϠόيΎ فΈنΎϬ تΪϤΘό عϰϠ نϤط 

΍سΩΎόΒΘ لϩάϬ  ·لϰبϭ ΎϬ ه΍ά مΎ ي΍  ϱΩΆلأخάلا يΘم م΍ήعΎتϭ ΎϬ لا ϭϭ مήΘϘحΎتϬم  ΍έ΃ئϬم

΍ميήϬل΍ مϠلس΍ في ΎنيΪل΍ ΕΎيϮΘسϤل،  ϩάϬل Ύغم مέΓήلأخي΍  منΔيϤه΃  έΩΎμϤل΍ άك΄خ ΔلغΎب

ΔسيΎلأس΍  ل فيϤόل΍ قع΍Ϯم ϝϮح Δيόق΍ϭ ΕΎمϮϠόϤب ΎيϠόل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ Ϊيϭΰت ΎϬϨϜϤي يΘل΍

. ΔسسΆϤل΍ 

΍لϘيϥ΃  Ε΍ΩΎثΎϘفيΔ تϤيΰ ه΍ ϩάلϠϤόي΍Ω Δخل ΍لΆϤسسΔ هϭ Ϯ مΎ يϜϤن ΍سΨΘلاصه كϘيم 

Δيέ΍Ωلإ΍  ΪϘΘόت ΔسسΆϤل΍ فيϥ΃  ΎهέϭΩفي΍ήلإش΍  : ل فيΜϤΘي 

  عيمΪΘل ΔيϠخ΍Ϊل΍ ΕΎΌيϬل΍ فϠΘΨسيق بين مϨΘل΍ϝΎϤلأع΍ لإ΍ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ϥϭΎόΘل΍ϭ ϡΎΠنس

لήϠفع من ΍ل΍ ΡϭήلϮϨόϤيΔ لΎόϠمل ϭتϤϨيΔ ق΍έΪته  لأهϤي΍ ΎϬΘلإنسΎنيΔهϡΎϤΘ بΎلόلاق΍ϭ ΕΎلإ

ΔيϨϬϤل΍. 

  Ε΍ΩΎيϘل΍ ϰόتسΔيέ΍Ωلإ΍ ϰل·  ΎϬيϔυϮيش مϤϬت ϡΪمعϬك΍ήش·ϭ  ωϮن Ϯهϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ عϨفي ص

μϨόلΎب ϡΎϤΘلاه΍ لإمنΎب έϮόθل΍ ίΰόي Ύم Ϯهϭ ϱήθΒل΍ ή ΔبيΎΠي΍ لϤع ΓΎق حيϠΨيϭ ءΎϤΘن

ϭ ΔليϭΆسϤل΍ϭ ΔلاليϘΘلاس΍ ΕΎجΎيق حϘΤت ϝمن خلاϭ Ε΍άل΍ ήيΪϘلي تΎΘلΎلإ ب΍ ΰيΰόت ϡ΍ΰΘل

 ίϭي΍ ΓΩΎلήض΍ ΎلυϮيϔي .



 .عرض ومناقشة نتائج الدراسة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل السادس 
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 ϥ΃ (60  Ε΍ΩΎيϘل΍ من )%Δيέ΍Ωلإ΍ ϯήل  تϤόϠل Δيόف΍Ϊل΍ ϥΎبΎϬسΎس΃ ϙ΍ήسين في  ·شϭ΅ήϤل΍

 ΔθقΎϨϤل΍ϭ έ΍ϮΤلΎسين بϭ΅ήϤϠح لϤيسΎم Ϯهϭ Ε΍έ΍ήϘل΍ ΫΎΨت΍ΩΎΠي·ϭ  ϝϮϠΤل΍Δعي΍Ϊلإب΍ 

. ΔسسΆϤل΍ جه΍Ϯي تΘل΍ ΕلاϜθϤل΍ ιϮμΨب 

 ϥ΃ (ΔΒ55نس Ε΍ΩΎيϘل΍ من ) %Δيέ΍Ωلإ΍  Ε΍έΪق في قΜتΎϬئΎπع΃  لاϭفϮΨΘمن  تϕΎϔلإخ΍ 

بل تΠθع ΍لήΤيΔ في ΍لϤόل ΍ϭلϭ ΓήρΎΨϤهϮ مΎ يίΰό قي΍ ΔϤلΔϘΜ في ق΍ Ε΍έΪلΎόمϠين في 

ϭه΍ά مΎ يΘϨج عϨه ίي΍ ΓΩΎلϭ  Ρϭή·مΎϜنيΎتهمέΎϤس΍ ΔلϠόΘم ΍ل΍άتي ΍ϭلاع΍ήΘف ب΍ Ε΍έΪϘلΎόمل 

. ΔيϮϨόϤل΍ 

 ϥ΃ ( ΔΒ73،33نس Ε΍ΩΎيϘل΍ من )%Δيέ΍Ωلإ΍ حϤتس ϱϭΎϜم )شϬئ΍έ΂لاء بΩلإΎب ϝΎϤόϠل ،

Ε΍έΎسϔΘس΍، ΕΎح΍ήΘق΍ لإ΍ϭ ϥϭΎόΘل΍ قϠΨح بϤيس Ύم Ϯهϭ ). فينήτل΍ بين ϡΎΠنس 

  حπΘيΎπي΃  ϰϠع ΔيϠΒϘΘسϤل΍ ΎϬتΎسΎسم سيέ في ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ΩΎϤΘع΍αΎس΃  يط منτΨΘل΍

( ΔΒسϨب ΎيϠόل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ فήρ77،78  Δيέϭήπل΍ ئفΎυϮل΍ يط منτΨΘل΍ ϥلك لاΫϭ  )%

Γέ΍Ωللإ. 

   ϥ΃ (56،56  Ε΍ΩΎيϘل΍ من )%Δيέ΍Ωلإ΍ ϔلإت΍ لπ قϠΨم لϬم ΪόΒك ϝΎϤόلΎب ήشΎΒϤل΍ ϝΎμت

 ϝΩΎΒΘح بϤي يسϜΒط شϤق نϠخϭ ΔمϮϠόϤل΍ ήفϮت ΔلϮسيϭ ΔفيΎϔθل΍ ϝمن خلا ΔيϮق ΔفΎϘث

 ϱΩΆي Ύم Ϯهϭ ΕΎهΎΠلات΍ في كل ΕΎمϮϠόϤل΍ϰلإ ·ل΍ ήعΎθϤل΍ ΔيϤϨمع ت ΔسسΆϤل΍ ϮΤن ΔبيΎΠي

لا΍ ΕلΘغيب ϭهϮ مΎ له ΍نΎϜόس΍ ΕΎيΎΠبيΔ ن΍ ϮΤلΆϤسسϭ ΔعϰϠ مϭ Ϊό·خلاϭιلاء 

 نϝΎϘΘ من ΍لϤόل .΍ϭلإ

  حπت΍Ύπي΃ بي ΔكήΘθم ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث ΩϮجϭ ϡΪط عΒπل΍ يقϘΤΘل Ε΍ΩΎيϘل΍ يعϤن ج

من خلاϝ  تΎμلا΍،Εلإ΍لΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤيΔ في مΓέ΍Ω·  ϝΎΠجΎϤΘعي لόϠلاقΕΎ من خلا΍ ϝلإ

 Ε΍ΩΎيϘل΍ ين منϔϨص ΩϮجϭΔيέ΍Ωلإ΍: 

΍لΪيρ΍ήϘϤي΍ ϭ ΔلΘي لΎϬ علاقΕΎ ص΍Ϊق΍  Δلإέ΍ΩيϭΔ هϮ صϨف ΍لϘيΕ΍ΩΎ الأϝϭ:أـ الμنف   

 ήشΎΒϤل΍ ϝΎϤόل΍ ϝΎμتΎح بϤي تسΘل΍ ϭ ϝΎϤόل΍ مع.ΎϬب 

 ،ت΍ ϝΎμلϝίΎϨلا تήΘόف سϯϮ بΎلإ΍لΘϤس΍ ΔτϠلΘي  تϜόس ΍لϘيΏΕ΍ΩΎ ـ الμنف الثΎني :  

يϤόل عϰϠ تΰόيΰ ثΎϘف΍ ΔلΎΘϘليΔ صΎعΓΪ تίΰό سϮϠكي΍ ΕΎل΍ ϭ ΓέΩΎΒϤلόلاق΍ϝ  ΕΎلأϭ  فΎلϤϨط 

 ΓήهΎυ ϭ ΔτϠلس΍ ΰكήم ΔيϤϨت ϰϠل عϤόني يΎΜل΍ طϤϨل΍ ϭ سيهϭ΅ήم ϭ ΪئΎϘل΍ بين ΔيϠعΎϔΘل΍
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لϤόل مΎϤ يϭ ϱΩΆ ق΍Ϯنين ΍ ·ج΍ήء΍Ε΍لسيΓήτ ع΍ ϰϠلϤόل من خلا΍ ϝلήΘكيΰ عϰϠ تΒτيق 

ϰل·  ϱΩΆي Ύم ΕΎلافΨل΍ لΒϘت ϭ ΓέΩΎΒϤل΍ ϰϠع ΔϤئΎق ΔخيΎϨم ΔفΎϘث ΰيΰόت ϡΪعϰل· ϕΎϔلإخ΍  في

 ϭ ωΎϤΘلاس΍ ϭ έϭΎθΘل΍ ϭ ΓΪنΎسϤل΍ ΕΎكيϮϠس ΰيΰόءت΍Ϊب· . ϱ΃ήل΍ 

 لإ΍ حπت΍ Δلغ ϝمن خلا ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎيϘل ΔفيήόϤل΍ϭ ΔيϤϠόل΍ ΔيϔϠΨل΍ ضح في΍Ϯل΍ لافΘخ

سΎΠΘب΍ ΔلسήيΫ Δόلك قΪ ي΍ ϡΪΨلΆϤسسΔ من خلا΍ ϝلإ ϥ΃  غي΍  ήلϤس΍،ΔϠϤόΘل΍ϮΘصل 

ΎϬئΎπلأع  ΎϬΘلΎسέ يقϘΤΘح بϤيس Ύم Ϯهϭ لاءϤόل΍ϭ.ΎϬف΍Ϊه΃ϭ 

  حπت΍Ύπي΃  من ΔعϮϤΠم ϰϠع ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ΩΎϤΘع΍ليبΎلأس΍  ΔيΠيϭήΘل΍ليبΎك΄س 

 ΍ل΍ϮΘصل مع ΍لϤόلاء ΍ϭلΰبΎئن ϭهي :

- ΕΎلإعلان΍  ΔيέΎΠΘل΍ 

 ΍لΤμف  -

 ϨϘيΔت ΃يϡΎتψϨيم  -

- ΕΎنϮلΎμل΍ϭ νέΎόϤل΍ يمψϨت 

-  ΕΎعϮΒτϤل΍.ΔيέΎΠΘل΍ 

 3 ΔنيΎالث Δضيήفي ضوء الف Δئج الدراسΎـ  نت 

  ΓΩΎيϘل الϤόتΔاريΩالإ  ΔيϤتنϭ ΰوافΤال ϝمن خلا ΔيϤيψالتن ΔفΎϘالث  ΥΎمن ήتطوي ϰϠع

.ΔسسΆϤاخل الΩ ΔيήشΒال ΩوارϤال 

تϤΜين  ΍ϭلέΪΘيب ϭمن خلاϝ مΆشΕ΍ή تΠθيع ΍ Ρϭέلήϔيق ΍ ϭل΍ ϭ ϥϭΎόΘلϮϜΘين ) 

.)Ε΍ءΎϔϜل΍ 

 ΎϨϠصϮي تΘل΍ ئجΎΘϨلΎفΎϬي : ·ليϠي ΎϤفي ΎϬμيΨϠن تϜϤي 

  حπت΍ϥ΃  ΕΎΌفΎϜم ϝΎϤόل΍ حϨϤء ب΍Ϯس ϱϮϨόϤل΍ϭ ϱΩΎϤل΍ ΰيϔΤΘل΍ ΪϤΘόت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي

 ϭعلاϭ΍ Ε΍ϭ من خلا΍ ϝل΍ϭ ήϜθلΎϨΜء .

  ήψϨي تΘل΍ ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎض قيόΒل ΔيΩΎϤل΍ ΔعΰϨل΍ϰل· ( ϱΩΎϤل΍ ملΎόل΍ήلأج΍ مϬمل مΎόك )

 ΔيΩΎϤل΍ ΰف΍ϮΤل΍ ϰϠع ΰكήي تΘل΍ ΔيέϮϠيΎΘل΍ ΓήψϨل΍ فق مع΍ϮΘي Ύم Ϯه ϭ ϝΎϤόل΍ ΰيϔΤفي ت

 كΨي΍Ω ήفع لϤόϠل .

  حπت΍Ύπي΃ ϥ΃  في ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎيϘل ΔϔϠΘΨم ΕΎبΎΠΘس΍ ϙΎϨهάلأخ΍  ΕΎح΍ήΘقΎبΎϬئΎπع΃ 

 ϭكΎϔء΍تϬم . س΍ ϯϮΘل΍ϭ ΫϮϔϨلΘ΄ثي΍ ήلϱά يϰψΤ به ΍لΎόمέΩϭ ϥϮϠجΔ خήΒتϬمϤتΎόΒ ل



 .عرض ومناقشة نتائج الدراسة ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفصل السادس 

 

 

250 

 

  ينΒتΎπي΃ ϥ΃ (93 ΆϤل΍ Ε΍ΩΎمن قي )%ΎϬلΎϤع Ε΍ΩϮϬΠϤف بήΘόتϭ έΪϘت Δلك سسάل ΎόΒتϭ ،

 .نΪم΍ ΝΎلϔϨسي ΍ϭلϮج΍Ϊني لΎόϠمللإ΍لΎψϤه΍ ήلΓήΒόϤ عن ΍ ك΄حΪيϜθΘل ΍لϮلاء ΍لψϨΘيϤي 

  حπت΍Ύπي΃ ϥ΃ (88،88 ϮΤϨت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎمن قي ) %ϰل  ·لϤόϠل ΔعيΎϤΠل΍ ΓέΪϘل΍ ΰيΰόت

نسق تϭΎόني تΎϔعϠي يΘم فيه ضΒط ΍لόلاق΍ ΕΎلاجΎϤΘعيΩ ϭ Δمج مϠΘΨف ΍لάهϨيέΎρ·  ΕΎفي 

 ϭ ΓήρΎΨم ϭ ΔعΪΒل مϤόϠل ΔجيΫϮϤن ΔيϠϘل عϜل في شϤόϠل ΔعيΎϤج ΔيϨهΫ في ΔيΩήϔل΍

 ΔيΩήϔل΍ ΕΎكيϮϠلس΍ ήيϮτت ϰϠل عϤόتϭ ΔليϭΆسϤϠل ΔϠϤΤΘمϰل·  ήΒόΘل ΔعيΎϤج ΕΎيΠتي΍ήΘس΍

جΎϤعيϭ ΔهϮ  ·س΍ήΘتيΠيΔ ·ل΍ϰلاس΍ήΘتيΠي΍ ΕΎلΩήϔيΔ عن سϙϮϠ تϭΎόني تΪمج فيه مϠΘΨف 

 ϱΩΆي Ύمϰمل بين  ·لΎϜΘلΎب αΎلإحس΍ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ يمϘل΍ αήغϭ ΔيϤϨفت΍Ϊلأه΍  ΔيμΨθل΍

ϭ ΩήϔϠلΔسسΆϤϠل ΔمΎόل΍ ف΍Ϊلأه΍ϭ ΔعΎϤΠل΍. 

 ϥ΃  كلΎθم في حل مϬيس Ύم Ϯه ϭ لب بهΎτتϭ نيϭΎόΘل΍ لϤόل΍ عΠθت ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي

ϭ يϠخ΍Ϊل΍ ΝΎمΪلان΍  ΔيϮه ΝΎΘلإن Δعيήϔل΍ ΕΎفΎϘΜل΍ مجΩ ϰϠل عϤόي.ΔكήΘθم 

  حπت΍Ύπي΃  ΔϠϤسέ ΏΎمن ب ΎϬلΎϤيب عέΪتϭ ينϮϜت ϰϠع ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ιήح

όϤل΍Δفή فΪϬي έΎϤΜΘسΎك ،ϰل·  ΔيΩϭΩήم ΓΩΎيίϭ ΔϬمن ج Ωήϔل΍ Ε΍έΪق ήيϮτتϭ ΔيϤϨت

 ΔϬمن ج ΔسسΆϤل΍ϯήخ΃. 

 Ύيع بΒل΍ ϮبϭΪϨيب مέΪΘب ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϡΎϤΘه΍ ΔسسΆϤل΍ صل بينϭ ΓΰϤهم هέΎΒΘع

΍ήθل΍ ΔيϠϤόي لϠόϔل΍ ϙήΤϤل΍ϭ ΎϬلائϤعϭلإΎب ΔسسΆϤل΍ ΔفΎϘس ثϜόي Ύم Ϯهϭ ء ϩΎΠتϰل· 

΍لΘسϮيق ϭتϘΤيق ΍لϤي΍ ΓΰلΎϨΘفسيϭ ΔهϮ تέϮμ مΪΒئي ل΍ ϯ΅ήϠلϤسϠΒϘΘيΔ لΆϤϠسسέϭ Δسم 

. ΎϬتΎسΎسي 

 4  ـ ΔلثΎالث Δضيήفي ضوء الف Δئج الدراسΎنت 

  ΓΩΎيϘل الϤόتΔاريΩالإ  ϝمن خلا ΔيϤيψالتن ΔفΎϘالث ήتطوي ϰϠعΔنيϬϤال ΕΎلاقόال ΔيϤتن 

 ΔعيΎϤالاجت ΕΎدمΨالϭ 

 من خلاϝ مΆش΍ Ε΍ήلήϔضيϭ ΔبΎϨء عϰϠ نΎΘئج ΍ل΍έΪس΍ ΔلϤي΍Ϊني΍ Δتπح مΎيϠي :

  حπت΍ϥ΃ (56،56  Ε΍ΩΎيϘل΍ من )%Δيέ΍Ωلإ΍  ϯήت ΔسسΆϤل΍ فيϥ΃ ئΎلس΍ ΕΎلاقόل΍ في ΓΪ

 ΎϬϤϜΤت ΔسسΆϤل΍لإ΍ϭ ΔعΎτل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ عمΪل ΔϤجήهي تϭ ϡ΍ήΘحΔيέ΍Ωلإ΍  بين ΕΎلاقόϠل
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قΎع΍  ΓΪلϤόل ϭفق ΃سϭΏϮϠهϮ مΎ ي΍  ίΰόلأ΍Ωء΍لΎόمϠين ϭ مϭ΅ήسيϬم ك΄سΏϮϠ لΤΘسين 

 .ن΍ ρΎΒπل΍άتي ΍Ωخل ΍لΆϤسس΍Δلإ

  حπت΍ Ύπي΃·Ύθمϭ ملΎόل΍ ΕلاΎغθنΎب ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϡΎϤΘه ήفيϮت ϰϠل عϤόل΍ϭ هϠك

  ΃سΎسΎ:جΎϤΘعي΍ Δل΍ϭ ΔϨϜϤϤل΍ ΔϠΜϤΘϤلΪΨم΍ ΕΎلإ

- ΔيΤμل΍ ΕΎمΪΨل΍ 

- ΔيάغΘل΍ ΕΎمΪخ 

-  ΕΎمΪخϥΎϜلإس΍ 

 خΪم΍ ΕΎلϘϨل -

- Δτθلأن΍ ΔيϠسΘل΍ϭ ΔيϬفيήΘل΍ 

 ϱΩΆي Ύم ΍άهϭϰبين  ·ل ΔلΩΎΒΘϤل΍ Δلاقόل΍ في ΔϘΜل΍ ΓΩΎيί ϰϠع ΔϤئΎق ΔيϤيψϨت ΔفΎϘق ثϠخ

 .΍لأعΎπء΍ل΍ΪفόيΔ لϭ  ϯΪ·ث΍ΓέΎلΎόمل ϭمΆسسΘه 

  ينΒتΎπي΃ ϥ΃  ΎϬΘيΠتي΍ήΘس·ϭ ΔسسΆϤل΍ ΔسΎس سيϜόت Ε΍έΎόش ΓΪع ΔسسΆϤϠي΄تيلϭ  في

مΪϘمΔ ه΍ ϩάلΕ΍έΎόθ )ش΍ έΎόل΍ϭ ΓΩϮΠل΍ϭ )ϥϭΎόΘلΘي تϥϮϜ بέϭΪهΎ م΍έΪμ لΎόϤϠني 

 . في ضϮئ΍ ΎϬلأن΍ΔτθلΆϤسسϭ ΔتήΒΘό مήجΎό لϝΎϤόϠ يϭ΍ΰلϥϮ  ·ف΍Ω΍ήلήΘθϤكΔ بين 

   ينΒتΎπي΃ ϥ΃  ΓΩΎϘل΍ ΎهΩΪΤي يΘل΍ ήييΎόϤل΍Ωلإ΍يينέ΍ لإ΍ ΓΎيΤلΎب ΓήشΎΒم Δعلاق ΎϬل ΔيΩΎμΘق

 سΎΘتيϜي .ϭ ϩή هϮ مΎ يΠθع ثΎϘف΍ Δل΍ ΥΎϨϤلإϭتϮτي ΍لإنΝΎΘلΆϤϠسسΔ كΎلΓέΪϘ عέ ϰϠفع 

  ΪϘΘόت΃ Ε΍ΩΎيϘل΍ بϠغΔيέ΍Ωلإ΍  ϰϠع ΔϤئΎق ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ΔيϤيψϨت ΔفΎϘث ΩϮجϮب ΔسسΆϤل΍ في

όل΍ ΪليΎϘΘل΍ ϭ ΔسسΆϤل΍ ΎϬع بΘϤΘي تΘل΍ ΓήيΒϜل΍ ΓήΒΨل΍ή ΕΎلاقόل΍ ΔόيΒρ مϜΤي تΘل΍ ΔϘي

حΎ ϡ΍ήΘ تΜϤΘل في :علاق΍ ΕΎلΪϘΘي΍ ϭ ήلإب΄نϬ آخϭϥϭή ي΃  ΡήμعΎπئΎϬجΎϤΘعيΔ بين ΍لإ

΍لϤسϭΆليΕΎ لόΒض ΍لΎϔϜءΕ΍ في ΍لΆϤسسϭ Δ في نΎψمΎϬ  ·س΃  ϭΩΎϨعΎπئ΍ΎϬلسΎئΓΪ بين 

ϱέ΍Ωلإ΍ .Ε΍ΪΠΘسϤل΍ فϠΘΨمل مع مΎόΘل΍ في ΓήيΒϜل΍ ΓήΒΨل΍ ϭ فήΘΤϤل΍ 

  ئجΎالنت: ΔدراسϠل ΔمΎόال 

·  ϥ  ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬلأج ΔيϨρϮل΍ ΔكήθϠل ΎϨΘس΍έΩAMC   من ΎϨΘϨϜم ΔϤϠόلΎب

 Δكήθل΍ ϩήفϮت ϱάل΍ ϡΎόل΍ ΥΎϨϤل΍ Δفήόم ϭ مϬف ϰϠع ΎϨتΪعΎس ΔمΎه ΔيϠيϠΤت ήصΎϨلاء عΠΘس΍

، ΎϬϠخ΍Ω  ΔفΎϘΜϠل ΓΩΪΤϤل΍ Ε΍ήشΆϤل΍ فϠΘΨϤب ΔمΪϘϤل΍ ΔيϔيϜل΍ ΕيلاϠΤΘل΍ ϰϠء عΎϨب ϭ حيث

 : ΍لآتي΍ΔلΎΘϨئج  ·ل΍ϰلψϨΘيϤي΍ ϭ Δلόلاق΍ ΕΎلاجΎϤΘعيΔ تم ΍لϮΘصل 
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 تسϰό  Ε΍ΩΎيϘل΍Δيέ΍Ωلإ΍  ΔسسΆϤل΍ فيϰل·  ϝمن خلا ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτتϙ΍ήش·  ϝΎϤόل΍

ϭ ΓΰΠϨ مΎΘب΍ ϭ Δόل΍ ϤلأعϝΎϤفي ΍تΫΎΨ بόض ΍ل΍ Ε΍έ΍ήϘلΔϘϠόΘϤ ب΍ ϕήτلΘسييϭ ήك΍ά تϘييم 

 .تϔϨيά خτط ΍لϤόل

  Ε΍ΩΎيϘل΍ ΔϤهΎمسΔيέ΍Ωلإ΍  ΔϤئΎϘل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎلاقόل΍ ΰيΰόت ϭ عيمΪفي ت ΔسسΆϤل΍ في

ΎسΎس΃  فήρ من ΔسήϜϤل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ يمϘϠل ίΰόϤل΍ بيΎΠلاي΍ علΎϔΘل΍ ϰϠلإع΍Γέ΍Ω ΎيϠόل΍. 

  ϱΩΎϔΘل ΔبήΠΘك ϭ مϠόΘϠل Γ΍Ω΄ك ΄τΨل΍ مل معΎόΘل΍ ϝين من خلاϠمΎόل΍ ϯΪس لϔϨلΎب ΔϘΜل΍ ΰيΰόت

 ΍لϤسΒϘΘل.في  ΍لأخΎτء

  άلأخ΍ ϭ ΔيϠΒϘΘسϤل΍ ΎϬΘسΎسم سيέ في ϱΰكήϤل΍ يطτΨΘل΍ ϰϠع ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ΩΎϤΘع΍

Ύπي΃  ΕΎϤهΎمس ϭ Ε΍έΩΎΒϤبΎϬئΎπع΃  ϰϠع ΡΎΘϔلان΍ ϭέΎϜلأف΍ ΓΪيΪΠل΍. 

 لإ΍ قيم ΰيΰόسك تΎϤΘل΍ ϰϠع ϝΪت Ε΍ήشΆم ΎϬϠكϭ ϝΎϤόϠل ΔيϮϨόϤل΍ Ρϭήل΍ فع منήل΍ ϭ ءΎϤΘن

.ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω ω΍ήμل΍ ΕلاΪόم νΎϔΨن΍ ϭ 

  ΕΎيϠϤόل΍ يعϤيه جϠع ϡϮϘي تόجήم έΎρΈك ΔϠمΎθل΍ ΓΩϮΠل΍ ϡΎψن ΔسسΆϤل΍ ΝΎϬΘن΍Δيέ΍Ωلإ΍  ϭ

Ε΍ء΍ήج· . ΔϔϠΘΨϤل΍ لϤόل΍ 

 ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ΝΎϬΘن΍  فيΎϬبϮϠس΃ في΍ήلإش΍ Ε΍ء΍ήلإج΍  ΔϘقيΪل΍ ΔόبΎΘϤل΍ ϭ ΔنيϮنΎϘل΍

عϰϠ حس΍  ΏΎلإέ΍Ωي΍ΔلΎϘنϮني΍  ϭ Δلإج΍ήءΕ΍لان΍ ίΎΠلϤόل ϭ ه΍ά مΎ يϮضح تψόيم 

 ΕΎلاقόل΍ΔنيΎلإنس΍ . 

  ΓέΪϘل΍ ΰيΰόت ϭ ΔسسΆϤل΍ خل΍Ω لϤόل΍ ϕήبين ف ΔفسΎϨϤل΍ Ρϭέ ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎع قيΠθت

تϭΎόني تΎϔعϠي يΘم فيه ضΒط ΍لόلاق΍ ΕΎلΎϤΠعيϭ Δ ضΒط نسق  ·΍έΎρلΎϤΠعيΔ لϤόϠل في 

 مϠΘΨف ΍لάهϨي΍ ΕΎلΩήϔيΔ في ΫهϨيΔ جΎϤعيΔ لϤόϠل .

  ϡϮϘي ΔسسΆϤل΍ في ΰف΍ϮΤل΍ ϡΎψنΎسΎس΃  ΓήψϨل΍ ϭ فق΍ϮΘي Ύم Ϯه ϭ ϱΩΎϤل΍ ملΎόل΍ ϰϠع

 ήل غيϤόϠفع ل΍Ω ήيΨك ΔيΩΎϤل΍ ΰف΍ϮΤل΍ ϰϠع ΰكήي تΘل΍ ΔيέϮϠيΎΘل΍  ϥ΃ ϩΎΠت΍ يϔϨلا ي ΍άه 

 Ε΍ΩΎقيϯήخ΃  ΔسسΆϤل΍ فيϰل·  ήيΪϘΘل΍ ϭ ϡ΍ήΘلاحΎك ΔيϠعΎϔΘل΍ ΔعيΎϤΘلاج΍ ΕΎلاقόل΍ ΰيΰόت

. Γ΍ϭΎسϤل΍ ϭ Δل΍Ϊόل΍ ϭ 

  ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎل قيϤόت ΎϤكϰيع  ·لΠθتΎϬت΍έΎρ·  ϰϠءعΎτع·  ΕΎϤهΎمس ϭ ΕΎح΍ήΘق΍

΍Ϋ ϭلك يπΨع لϤس΍ ϯϮΘل΍ ϭ ΫϮϔϨلΘ΄ثي΍ ήلϱά يϰψΤ به ΍لΎόمϥ΃  ϥϮϠغي΍Ω΃  ήئΎϬلΤΘسين 

 έΩجΔ خήΒتϬم ϭ كΎϔءتϬم .
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  ϰϨόϤل بϤع ΪϘه عτبήمل يΎόك ΎϬئΎπلأع ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎض قيόΒل ΔيΪيϠϘΘل΍ ΓήψϨل΍ϥ΃ 

 .جή مΩΎ΃ϱΩΎيΔ تϡϮϘ عϰϠ تΪϘيم خΪمΔ مΎϘبل ΍لόلاقΔ بين ΍لΎόمل ΍ ϭلΆϤسسΔ هي علاقΔ م

  فΩΎμي تΘل΍ ήρΎΨϤل΍ يعϤع جΒΘفي ت ΔΤض΍ϭ ΔيΠتي΍ήΘلإس ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ϙلاΘم΍

Ύق ΔفΎϘء ثΎϨب ΍άكϭ ΎϬت΍ءΎϔك ΪيϨΠت ϝلك من خلاΫϭ Δكήθل΍ ϭ ήτΨلΎب έϮόθل΍ ΃ΪΒم ϰϠع ΔϤئ

 سΩ΍ΪόΘ لΎΠϤبΘϬه.΍لإ

 لإ΍ ه منϠϤΤي Ύم ϭ ϝίΎϨل΍ يϤسήل΍ ήغي ϝΎμتήم΍ϭ΃  ωϮϨل΍ Ϯه ΕΎϤيϠόت ϭ ΕΎϬجيϮتϭ

 ϰϠع ήτسيϤل΍ω΍Ϯن΃ لإ΍لإ΍ يهϠي يϠخ΍Ϊل΍ ϝΎμت ϝΎμيتϘلأف΍  لϤόل΍ فΎμت΍ بΒبس

΍  ϭلأ΍ϭمήت΍ ϝΎμلΎμع΍ ϭ Ϊلϱά يΜϤΘل في ΍ ΩϭΩέلόϔل ح΍ ϝϮلإ ΍لأخيϭήفي بΎلΎϤΠعي 

. ΔلίΎϨل΍ ΕΎϤيϠόΘل΍ 

  لكάح كπت΍ϥ΃  Ε΍ΩΎيϘل΍ ين منϔϨص ϙΎϨهΔيέ΍Ωلإ΍  في:ΔسسΆϤل΍ 

ت΍ ϝΎμلΎΒϤشή علاقΕΎ ص΍ΪقΔ مع ΍لϝΎϤό للإ ·قΎمΔيΘسم بΎلΪيρ΍ήϘϤيϭ Δ  الأϝϭ :أـ الμنف 

ΩΎيϘل΍ لΜϤي ϭ مϬب ϭ ΎنيΪل΍ Ε΍ϰτسϮل΍ Ε΍ΩΎيϘل΍ ضόب،  ΔفΎϘث ΰيΰόت ϰϠل عϤόهي تϭ

ΕΎلاقόل΍ ϭ ΓέΩΎΒϤل΍ ΕΎكيϮϠس ίΰόت ΓΪعΎص ΔليΎμت΍ سيهϭ΅ήم ϭ ΪئΎϘل΍ بين ΔيϠعΎϔΘل΍. 

Ύρ ϭΫبع تسτϠي لا يήΘόف سϯϮ بΎلات΍ ϝΎμلϭ ϝίΎϨهϮ يϤόل عϰϠ الμنف الثΎني : Ώ ـ

يΰ عϰϠ تΒτيق تϤϨيΔ مήك΍ ΰلسΎυ ϭ ΔτϠه΍ ΓήلسيΓήτ ع΍ ϰϠلϤόل من خلا΍ ϝلήΘك

Ε΍ء΍ήج·  ϱΩΆي ΎϤل مϤόل΍ نين΍Ϯق ϭϕΎϔلإخ΍  ΰيΰόفي ت ϭ έϭΎθΘل΍ ϭ ΓΪنΎسϤل΍ ΕΎكيϮϠس

 .΍لϱ΃ή ·ب΍Ϊءس΍ ϭ ωΎϤΘلإ

 ϥ΃ ήόل΍ ΪليΎϘΘل΍ ϰϠع ΔϤئΎق ϭ ΓΩϮجϮم ΔسسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ΔόيΒρ مϜΤي تΘل΍ ΔϘي

لϤسϭΆلي΍ ΕΎ ·سΩΎϨح΍ ϰ ϭ ϡ΍ήΘلΪϘΘي΍ ϭ ήلإ΍لΎϘئΔϤ ع΃ ϠعΎπئΎϬجΎϤΘعيΔ بين ΍لόلاق΍ ΕΎلإ

هϡΎϤΘ بΎل΍ϮΤف΍ ΰلΩΎϤي΍ ϭ ΔلϮϨόϤي΍ ΔلΘي تΘي΍ ΎϬΤلήθكΔ لϔυϮϤيΎϬ لόΒض ΍لΎϔϜءϭ Ε΍ في ΍لإ

 .ن عΎϤلΎϬ ل΍ϮϤكΔΒ مϠΘΨف ΍لΘغيϭΕ΍ήفي ΍لسيΎس΍ ΕΎلϮϜΘيϨي΍ ΔلΘي تϠي΍ ΎϬلήθكΔ لϮϜΘي

  حπت΍Ύπي΃  من ΔعϮϤΠم ϰϠع ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎقي ΩΎϤΘع΍ليبΎلأس΍  ΔيΠيϭήΘل΍ليبك΄سΎ 

 ΍ل΍ϮΘصل مع ΍لϤόلاء ΍ϭلΰبΎئن ϭهي :

 علان΍ ΕΎلέΎΠΘي΍ Δلإ -

 ΍لΤμف  -

 تϨϘي΃ ΔيϡΎتψϨيم  -
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- ΕΎنϮلΎμل΍ϭ νέΎόϤل΍ يمψϨت 

 ΔيέΎΠΘل΍ ΕΎعϮΒτϤل΍ 

 ϥ΃ ϭ ΎϬΘيΠتي΍ήΘس·ϭ ΔسسΆϤل΍ ΔسΎس سيϜόت Ε΍έΎόش ΓΪع ΔسسΆϤϠي΄تي ل  ϩάه ΔمΪϘفي م

)ϥϭΎόΘل΍ϭ ΓΩϮΠل΍ έΎόش( Ε΍έΎόθل΍ 

 Ύπي΃ Ϥل΍ Ε΍ΩΎقي ϡΎϤΘه΍Ύθمϭ ملΎόل΍ ΕلاΎغθنΎب ΔسسΆ ΕΎمΪΨل΍ ήفيϮت ϰϠل عϤόل΍ϭ هϠك

  : ΃سΎسΎجΎϤΘعي΍ Δل΍ϭ ΔϨϜϤϤل΍ ΔϠΜϤΘϤلإ

- ΔيΤμل΍ ΕΎمΪΨل΍ 

- ΔيάغΘل΍ ΕΎمΪخ 

-  ΕΎمΪخϥΎϜلإس΍ 

 خΪم΍ ΕΎلϘϨل -

- Δτθلأن΍ ΔيϠسΘل΍ϭ ΔيϬفيήΘل΍ 
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 :ΕΎالتوصي 

 تيΔ :يϜϤن ΍ق΍ Ρ΍ήΘلϮΘصي΍ ΕΎلآ ،في ضϮء مΎ تϡΪϘ في ΍لΤΒث

 لإ΍ ϡΎϤΘهήΜك΃  ϝمن خلا Ύئيسيέ ΍ΩέϮم ΎهέΎΒΘعΎب ΓءΎϔϜلΎب ΰيϤΘي تΘل΍ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤلΎب

 ΩΎϤΘع΍ ϭ ΎهΰيϔΤت ϭ ΎهήيΪϘت ϭ ΎϬم΍ήΘح΍ΏϮϠس΃  ΔقيήΘل΍ ϭ يينόΘل΍ ΕΎيϠϤص عΨي ΎϤفي Ϊجي

 .ϮϠل΍ ϥϭΩ ΔلΘس΍ ΏήلυϮيϔي للأكΎϔءلΤϠي

  يلόϔت ϭ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ϯΪل ΔليϭΆسϤل΍ Ρϭέ ΔيϤϨت Γέϭήلا من ضΪب Δتي΍άل΍ ΔبΎقήل΍ ϡΎψن

.ΓήشΎΒϤل΍ ΔبΎقήل΍ 

 لإ΍ ϡΎϤΘهήΜك΃ ΍ يمϘلΎلإب΍ يقϘΤهم في تΎي تسΘل΍ ΔيϤيψϨΘل Ωέ΍ϮϤل΍ فق بين΍ϮΘل΍ ϭ ϡΎΠنس

 ΕلاΪόسين مΤت ΎϬنΎي من شΘل΍ ΔبيΎΠلاي΍ يمϘل΍ عيمΪت ϭ ΔيήθΒل΍ء΍Ωلأ΍  ΔعيΎϤل قيم جΜم(

ل΍ ΔΠلϘيم ϭمΎό )ل΍ ϭ ϡ΍ΰΘح΍ ϡ΍ήΘلϮقتϭقي΍ ΔϤلإ ،΍لإبω΍ΪقيΔϤ  قي΍ ΔϤلέΎθϤك΍، ،ΔلϤόل

ΎϬϨص مϠΨΘل΍ ϭ ΔيΒϠلس΍. 

 ΍ كي بينέΎθΘل΍ ϱΩΎيϘل΍ طϤϨل΍ ΰيΰόت΍ ϭ همΎϔΘل΍ ΔفΎϘث ήθن ϭ ينϠمΎόل·ϝΩΎΒΘϤل΍ ϡ΍ήΘح΍. 

  ΓΰϔΤم ϭ ΔόΠθم ΔΌبي ΎϬϠόΠل ΔسسΆϤϠل ΔيϠخ΍Ϊل΍ ΔΌيΒل΍ في ΔيέϭΩ Ε΍ήء تغيي΍ήجΈب ϡΎيϘل΍

΍ ϰϠعΪيΪΠΘل΍ ϭ έΎϜΘم ،لاب ΰيΰόت ϭ لكάك ϭ ΰييϤت ϥϭΪين بϠمΎόϠل ΕΎΌفΎϜϤل΍ ϭ ΰف΍ϮΤل΍ ΃ΪΒ

ήلأم΍ .ΔيϨيϮϜΘل΍ مج΍ήΒϠل ΔΒسϨلΎب 

 لإ΍ ϭ يضϮϔΘل΍ ΔفΎϘث ήθنϭ ΓΩΎيϘل΍ في ΔيΰكήϤل΍ عن ΩΎόΘءبΎτع·  ΕΎلاحيμل΍ ضόب

 .لΎόϠمϠين

 لإ΍ ΎϬΘيϤϨت ϭ ΎهήيϮτت ϰϠل عϤόل΍ ϭ ΔسسΆϤل΍ في ΓήفϮΘϤل΍ ϝΎμلات΍ Ε΍ϮϨϘب ϡΎϤΘلا.هΒϘΘمس 

  يعΠθتΕ΍έΎρ·  Ε΍έΩΎΒϤل΍ Ρήρ ϰϠع ΔسسΆϤل΍لإ΍ΔيέΎϜΘب  ΔسέΎϤم ϭليبΎلأس΍ Δعي΍Ϊلإب΍ 

 ϭ ΕلاϜθϤل΍ ΔϬبΎΠلأفي م΍έΎτخ ΔئέΎτل΍. 

 لإ΍ قيم ΰيΰόت .ϝΎϤόϠل ΔيϮϨόϤل΍ Ρϭήل΍ فع منήل΍ ϭ ΔسسΆϤϠء لΎϤΘن 

  بΠيϥ΃  ΔϠϜهي ϭ يمψϨت ϰϠل عϤόل΍ ϰϠع ΔΒق΍ήϤل΍ ϭ αΎيϘل΍ ΓΰϬلأج ΔيϨρϮل΍ Δكήθل΍ لϤόت

ϔيυϭ ΔΓέ΍Ω·  قϠخ ϭ ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ΔϤψلأن΍ Δمίللا΍  ϝάΒل΍ ϰϠع ϝΎϤόل΍ يعΠθت ϭ ΰيϔΤΘل

 ϯϮΘسين مسΤت ϭءهم΍Ω΃،  ϡΎϤΘلاه΍ ϭήΜك΃  ρΎΒتέ΍ ΰيΰόفي ت Ϊيΰي ΎϤم ΔيϮϨόϤل΍ ΰف΍ϮΤلΎب

. ΎϬϘيϘΤم في تϬمΰع ΓΩΎيί ϭ ΔسسΆϤل΍ ف΍Ϊمل ب΄هΎόل΍ 
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  Ε΍ΩΎيϘل΍ ΓϮعΩΔيέ΍Ωلإ΍ ϰل· τΘل΍ ΓήيΎمس ϭ ωلاρلا΍έϮ ϭ ΓΩΎيϘل΍ ϝΎΠفي م ΔΜيΪΤل΍ Ε΍

 .΍لϔϨس ϭه΍ά من ΍جل تسϬيل ΍لΔϤϬϤ جϭ ωΎϤΘتϭ ϝΎμعϠم ΍لإ΍ ϭلإ ΍لإعلاϡهϡΎϤΘ ب΍ ϡϮϠόلإ

  Ε΍ΩΎيϘل΍ ΓϮعΩΔيέ΍Ωلإ΍ ϰيل  ·لϠϘΘل΍ ء ( معΎكάل΍ ϭ ΔϤϜΤلΎب ΔϠمΎόϤلΎب( ϱΩΎيϘل΍ همέϭΩ يلόϔت

تي ثέΎϤه΍ ϭ ΎعΩΎϤΘ لا ت΄ ΍لأحي΍ ϭ΍ϥΎلΘسτϠيΔ لأنΎϬ في غΎلب  ΍لأϭتϮقρ΍ήي΍ ΔلأسΎليبمن 

 .έتΎϘء بΎلΆϤسسΔ لϤϠس΍ ϯϮΘلΏϮϠτϤنس΍ ϭ ϡΎΠلϨΘسيق كΈس΍ήΘتيΠيΔ للإ΍ل΍ ϭ έϭΎθΘلإ

  Ε΍ΩΎيϘل΍ ΓϮعΩΔيέ΍Ωلإ΍  ϰملا ·لϭ ΔفΎϘΜل΍ ΓΩΎعن قي ΔيμΨθل΍ ΔليϭΆسϤل΍ لϤΤمن ت ΎϬΘψح

س΍ήΘتيΠي Ϝي΍ ήلإΩϭعم ΍ل΍ ϔΘلأسΎسيΔل΍ ϡ΍ΰΘلΫϮϤϨجي بΎلΕ΍ΪϘΘόϤ جϤيع ΍لϮجϩϮ من خلا΍ ϝلإ

. ΔفΎϘΜل΍ عمΪي ϱάل΍ 

 لإ΍όΘم ΕΎشΎϘتج عن نΎϨل΍ ΔسسΆϤل΍ ΔلΎسέ ϯϮΘΤيل مΪόΘئم ل΍Ϊل΍ Ω΍ΪόΘس ΕΎيϮΘسϤل΍ ΓΩΪ

ΎϜل ΔϠعΎف ΔكέΎθمϭΔسسΆϤل΍ ين فيϔυϮϤل΍ Δف. 

  ضيΎϤل΍ من ΪيϔΘي تسΘل΍ ΔليΎΜϤل΍ ΔيϔيϜلΎب ήيϮτΘل΍ عمΪل ΔسسΆϤϠفي لΎϘΜل΍ ΙϭέϮϤل΍ ϡ΍ΪΨΘس΍

ϭل΍ ήضΎΤل΍ لΒϘΘلتΒϘΘسϤϠسس لΆي ϱά. 

  ήصΎϨيع عϤج ϰϠع ήثΆي تΘل΍ ΕΎفήμΘل΍ يعΠθءت΍Ωلأ΍ لإ΍ م فيϬي تسΘل΍ ΔسسΆϤلΎء بΎϘتέ

 ΕΎόقϮΘϠل ΎϘفϭ لϜكΔيΠتي΍ήΘلإس΍ . ΓΩΎيϘل΍ ΎϬόπي تΘل΍ 
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 :ΔمΎόال ΔϤتΎΨال 

Δ في ΍لΆϤسسΔ في تϮτي΍ ήلΎϘΜف΍ ΔلψϨΘيϤي ΍لإέ΍Ωي΍έΩΔسΎϨΘ هϩά ح΍ έϭΩ ϝϮلϘيέΎρ·  ΓΩΎفي 

Δيήئ΍ΰΠل΍ ΔعيΎϨμل΍،  έΪΠيΡΎπلإي΍ ب΄  ϥ كϠΘϤت ϡΎجه عϮب ΔعيΎϨμل΍ ΕΎسسΆϤل΍ 

Ύهήعن غي ΎهΰيϤت ΕΎϤس ϭ ΕΎصيϮμجع  ،خ΍έ ΍άهϭϰلاف في  ·لΘلاخ΍ρΎϤلأن΍  ΔيήϜϔل΍

ته ΍لΆϤسسϭ ΕΎ بΎلΎΘلي فϥΎ لϜل مΆسسΔ شμΨيΔ تϤيΰه΍ ϭΎ ΎلΎϘΜفي΍ ΔلΘي تϜΤم سϙϮϠ ه

 .غيήهΎ من ΍لΆϤسسΕΎعن 

 ΔϨه΍ήل΍ Δس΍έΪϠني ل΍ΪيϤل΍ ϭ ϱήψϨل΍ نبΎΠل΍ ΕΎيτόم ϰϠع Ύت΄سيسϭتΘΒث΃  Δس΍έΪل΍΃ نه

 ϭ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ ήيϮτت ϭ عمΪل ΔسسΆϤل΍ Ε΍ΩΎف قيήρ من ΕلاϭΎΤϤل΍ ضόغم بέ

΍لΓέ΍Ω·  ΓΩϮΠلΘϠسييή عن ήρيق  ΍لأسΎسيΔتήسيΎϬΨ من خلاϝ تϨΒي ΍لΆϤسس΍ ΔلΎϔϤهيم 

 ΎيΠيέΪت ΎϬΘفΎϘث ήθنϭ ΔϠمΎθل΍ ϭ ف΍ΪلأهΎب Γέ΍ΩلإΎك ΔΜيΪΤل΍ ΕΎيήψϨل΍ يϨΒت ΔلϭΎΤمϭ

Ύم ϭ ΔكέΎθϤل΍ لإ΍ ϰϠع ϡϮϘت ΔΜيΪه من قيم حϠϤΤلإت΍ ϭ ΔيΰكήϤل΍ عن ΩΎόΘب ϡΎϤΘهήΜك΃ 

بόΒض ΍ق΍ήΘحΎته ΍  ϭلأخάجΎϤΘعϭ ΕΎ كΔ في ΍لإبΎل΍ ήθلأهمه ΍لΎόمل بΎل΍ Ωέ΍ϮϤلήθΒيΔ كϮن

 ΕΎسΎسي ϭ ϱ΃ήل΍ ء΍ΪبΈله ب ΡΎϤلس΍Θل΍ ϭ ينϮϜΘل΍لإ΍ ϭ ΓΪϤΘόϤل΍ يبέΪμل تϤόل΍ ΕΎعلاقϭ ϝΎ

ي΍ Ε΍ΰلΩΎϤي΍ ϭ ΔلϮϨόϤي΍ ϭ ΔنέΎθΘ نωϮ من ـح΍ ϭ ϡ΍ήΘلϤόل ΍لΎϤΠعي ΍ ϭل΍ϔΤΘلϨΒϤيΔ ع΍ ϰϠلإ

 ΕلاΪόيل من مϠϘΘل΍ ϭ ΕΎلاحيμل΍ في ΓΩΎيΰل΍ ϭ ΕΎπيϮϔΘل΍ ضόب ϝمن خلا ΔلΩΎΒΘϤل΍ ΔϘΜل΍

 ϰϠيع عΠθΘل΍ ΩΎϤΘع΍ϭ ΔϘيμϠل΍ ΔبΎقήل΍ϥΎϘلإت΍ لإ΍ قيم ΰيΰόت ϭ Ύهήغيϭ ءΎϤΘنϰل· ϥ΃  ΔϘيϘΤل΍

ϥ΃  ΔيΰكήϤل΍ ϰϠع ΔϤئΎق ΔيΪيϠϘت Γήψن ΔيسΒح ϝ΍ΰلا ت ΔسسΆϤل΍ في ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ έϮτت

مΎϬΠ تϜθيل ΍لάهϨي΍ ΕΎلΩήϔيΩ ϭ Δ ·ع΍ΓΩΎلΒيϭήقρ΍ήيϭ Δ تήϜيس ΍لϤόل ΍لϭήتيϨي بόي΍Ϊ عن 

ΘόϤل΍ ϭ يمϘل΍ من ΔعϮϤΠم ϝمن خلا ΔعيΎϤج ΔيϨهΫ في ϭ Ε΍ΪϘέΎϜلأف΍  ϭ ΔكέΎθϤل΍ لΜم

ω΍Ϊلإب΍  ϭ ωΎϤΘلاس΍ ϭ ΪيΪΠΘل΍ ϭ يقήϔل΍ ϭ ΔعΎϤΠل΍ Ρϭέ ϭ ΓήρΎΨϤل΍ ϭ ΔجέΩ ϭ ΓΪنΎسϤل΍

ϭ ΕΎلافΨل΍ لΒϘفع تήل لόϔϠل ΔعيΎϤΠل΍ ΓέΪϘل΍ عمΪي Ύم Ϯه ϭ Ύهήءغي΍Ω΃  ϭ ΔسسΆϤل΍

 .ΎϬΘϬ لϠΘΨϤف ΍لΪΤΘي΍ ϭ ΕΎلΘغيΕ΍ήمΎΠب

΍ ΕΎلΘي يΘم ΍سέΎϜϨΘهΎ فπΘΘح ΍لسϮϠكي ،ϠΘك ΍لέΎϤϤسΕΎل خ΍ έΎΒΘلϘΤيϘيϭ ي΍ ϰϘΒل΍Ϯقع ΍لإ

ΎϬΘΒقΎόمϭ،  Ε΍έΎόش ϰϨΒΘت ϭ ΔسسΆϤل΍ فعήت ΪϘين فϠمΎόϠل ΔΤض΍ϭ Ε΍ήشΆلك م΍Ϋ لϜθيϭ

 ϰϠع Ε΂فΎϜϤلΎك ΔϨيόم ΔيϤيψϨت ΔفΎϘΜلΔنΎلأم΍ لإ΍ ϭ ΔفيΎϔθل΍ ϭ ΔءلΎسϤل΍ قيم ϰϨΒΘت Ϊق ϭ ίΎΠن

΍ فθϜي ΔميϮلي΍ ΔسέΎϤϤل΍ قع΍ϭϭ ΓήΒن من خϜلϭ ϥϮϠمΎόلϥ΃ Γέ΍Ωلإ΍   ق ·لاΒτلا ت  Ύس مϜع
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Ε΍έΎόه من شόفήمع  ،ت ΔصΎخ ΕΎعلاق ϭ ΕΎρΎسϭ مϬن لϤل ΰف΍ϮΤل΍ ϭ ΕΎقيήΘل΍ مΘحيث ت

 ϭ ءΎس΅ήل΍  ϥ΃  ينάل΍ ΔΒسΎΤم مΘلا ي ϥϮنΎϘϠل ΔϔلΎΨϤل΍ ϭ ΔΌρΎΨل΍ ΕΎسέΎϤϤل΍ من ΍ήيΜك

، ΎϬب ϥϮمϮϘس يϜόل΍ لμΤبل ي، ϥ΃  ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍ لϜθي Ύم Ϯه ΕΎسέΎϤϤل΍ ϩάل هΜم

Ϭم ΍έϭΩ ΔϤψϨϤل΍ ΔفΎϘΜل΍ ϥΎلي فΎΘلΎب ϭ قΒτي لا تΘل΍ ΕΎسΎلسي΍ ϭ Ε΍έΎόθل΍ ليستϭ في ΎϤ

 ΍ϥ΃لϤόل ΍لϘيϱΩΎ في ΍لΆϤسسΕΎ يΠب  ΃سϭΏϮϠعϠيه ف΍،  ϥΎلΘ΄ثيή عϰϠ س΍ ϙϮϠلΎόمϠين

ΰكήي  ΔيήθΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ ϰϠع ήيΒل كϜθبΤت ϝلك من خلاΫϭ ϭ لϤόϠم لϬόفΩ ϭ همΰيϔ

 ΔيΩ΄Θسين لϭ΅ήϤل΍ ΰϔحϭ يعΠθتϭ مϬت΍έΪق ϝغلاΘس΍مϬلΎϤع΃  αΎϤح ϭ ϥϭΎόت ϭ ΔΒغέ لϜب

من جϭ ΔϬ بΎΤج΍  ΕΎلإن΍ΝΎΘلΆϤسسΫϭ Δلك من خلا΍ ϝلاهϡΎϤΘ بΎلϤόل ΃  ϭه΍ΪفلϘΤΘيق 

 ΔϬمن ج ϝΎϤόل΍ϯήخ΃ مϬتΎجΎح ωΎΒشΈب،   ϥΎلي فΎΘلΎب ϭ   όϔل΍ ΔيϤيψϨΘل΍ ΔفΎϘΜل΍΍ هي ΔلΎ يΘل

 ΃عΎπئΎϬتΘϬم بΎلΎΠنب ΍لϭ ϱήθΒ تϤόل عϰϠ خϠق جϮ ملائم لϤόϠل ΍Ωخل ΍لΆϤسسΔ تϜϤن 

ن΍ ρΎΒπل΍άتي ΍ ϭح΍ ϡ΍ήΘلϮقت ΍ ϭلέΎθϤكΔ في ΍ت΍ ΫΎΨل΍ ϭ Ε΍έ΍ήϘلέϮόθ ل΍ ϭ ϡ΍ΰΘلإمن ΍لإ

فϱΩή مϤΘيΰ يϜϤن  ΍Ω΃ءتϘΤيق  ·لϰبΎلϤسϭΆلي΍ ϭ Δل΍ΪόلΔ في تίϮيع ΍ل΍ϮΤفΰ مΎϤ يΪفع بϬم 

 . ΃ه΍Ϊف΍ΎϬلΆϤسسΔ من تϘΤيق 
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 قΎئ΍ ΔϤل΍ήϤجع :

: Δبيήلع΍ ΔغϠلΎجع ب΍ήϤل΍ ΔϤئΎق 

  يمήϜل΍ ϥآήϘل΍ 

 ΔيϮΒϨل΍ ΔϨلس΍ 

(1)  Ϯيل،أبϨل΍  ΪϤمح،Ϊيδل΍عيΎϨلص΍ سϔϨل΍ مϠع،Δبيήلع΍ ΔπϬϨل΍ έ΍Ω،Εϭήبي،ρ Ω،1985. 

(2) Ϯأب،ήϜب  ϰϔτμم،ΩϮϤيم محψϨΘل΍ ΓήصΎعϤل΍ ΕΎϤψϨϤل΍ في ϱέ΍Ωلإ΍خلΪي ، مϘيΒτت ،

،ΔمعيΎΠل΍έ΍Ϊل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍،ρΩ 2001 

(3) Ϯأب،ήϜب  ϰϔτμم،ΩϮϤمح ΓΰيϤل΍ يقϘحΘخل لΪم ΔيήشΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ Γέ΍Ω·،ΔفسيΎϨΘل΍ Ω

،ΔيέΪϨϜلإس΍،ρ  έ΍Ϊل΍،ΔمعيΎΠل΍2008. 

(4) ήϜب Ϯلإأب΍ ήيϜϔΘل΍ ، ΩϮϤمح ϰϔτμم ،ΔيΠتي΍ήΘلاس΍ ΔτΨل΍ Ω΍Ϊع΍ ϭ يΠتي΍ήΘس  ρ  Ω،

 . ΍،2000لΎϘه΍ Γήل΍ έ΍ΪلΎΠمعيΔ لΎΒτϠع΍ ϭ Δل΍ ϭ ήθϨلίϮΘيع ،

΍لήΨيΠي ل΍ ، ρ Ω ،  ϭ ήθϨϠلήي΍ έ΍Ω ، νΎلاΓέ΍Ω في ΍لإسلاϡأبϮ سن، أحΪϤ ·ب΍ήهيم ،  (5)

 .΍1996لίϮΘيع ، 

(6)  ، Ϊسعي ΪϤكيل ، محϭأΔسسΆϤل΍ ΕΎρΎنشϭ ئفΎضϭ، Ω-،ρ Ω،ήئ΍ΰΠل΍ ΕΎعϮΒτϤل΍ ϥ΍Ϯي

ήئ΍ΰΠل΍،ΔمعيΎΠل΍،1992. 

(7)  ، ϡΎليϭ ، شيϭأ Δيήψن ، Γέ΍Ωلإ΍ ني فيΎΒلي΍ ΝΫϮϤϨل΍2  نδي ΪϤن محδح ΔϤجήت،

 ΍لδعΩϮيΔ  مع΍ ΪϬلإ΍ Γέ΍ΩلعΎمΔ ، بϭΪنέΎΘيخ  .

(8)  ،εϮحϮبέΎϤع، ΩϮϤمح ΪϤمح ،ΕΎΒنيάل΍ ،، ΙϮحΒل΍ Ω΍Ϊع΍ ϕήρϭ يϤϠلع΍ حثΒل΍ هجΎϨم  ρ

3، ΔمعيΎΠل΍ ΕΎعϮΒτϤل΍ ϥ΍ϮيΩ،ήئ΍ΰΠل΍،2001. 

(9) ،έΪب ΪعيΪسي سعيήم ،ΔيϠϤل عϤلع΍، خلΪم في مϠع ωΎϤΘلاج΍ عيΎϨلص΍، ΔفήعϤل΍έ΍Ω 

،ΔمعيΎΠل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍1992. 

(11) ϥϭΩϮب  ،ϥϭήآخϭمΠعϤل΍ ϱΪϘϨل΍ مϠلع ωΎϤΘلاج΍Ε(، يمϠس νέأ،)Ω΍Ϊح 

 سϮ .ΔϨلف،΍لΎϘه΍ϘϥϭΩ،Γήل

(11)  ، ΕΎغي ،ΔΠϠفϮبήسييΘل΍ ϭ ΔفيΎϘΜل΍ يمϘل΍ ρ ،1  ، يعίϮΘل΍ ϭ ήθϨϠل Ώήلع΍ έ΍Ω ، ήئ΍ΰΠل΍ ،

1998 . 
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(12) ،ϱϭΪءبΎϨفظ،هΎح Γέ΍Ω·  ΕΎسسΆϤل΍ يمψϨتΔعيΎϤΘلاج΍ ،Ω-،ΔيέΪϨϜلإس΍ ،ρ  بΘϜϤل΍

 .΍2002لحΪيث، ΍لΎΠمعي 

(13) ، ϮϜسέϮف، بΪنϭήبωΎϤΘلاج΍ مϠلع ϱΪϘϨل΍ مΠعϤل΍ ρ،Ω΍Ϊيم حϠه:سϤجή1،ت έ΍Ω، ΓήهΎϘل΍،

،ήθϨϠف لέΎعϤل΍2003. 

(14) ، ϙέϮب ،αήفي ب ϰϠΜϤل΍ ΔϘيήτلΎسك بϔم نϠع( Γέ΍Ωلا΍ Ε΍έΎϬ24م ) ΔعΎس ρ،1 Εϭήبي،

، ϥΎϨΒل ΔΒΘϜ2003،م 

(15) ،ρϮϠهيم  ب΍ήن،·بδح Γέ΍Ω· في ΔΜيΪلح΍ ΕΎهΎΠلات΍ϭ ئΩΎΒϤل΍ΕΎسسΆϤل΍ ،Εϭήبي ،

ΔπϬϨل΍έ΍Ω  ،Δبيήلع΍2005. 

(16) ίΎΒل΍، يϠع ،ΕΎلعلاق΍ ΔمΎلع΍ ΕΎلعلاق΍ϭ ΔنيΎلإنس΍ ϱأήل΍ϭ ϡΎلع΍ωΎلإشع΍ΔΒΘϜم، 

،ήμم،ΔيϨϔل΍2003 . 

(17) έΪΒل΍ϱ ΪيϤلح΍ ΪΒع ϕέΎρ ،  ΔيϤيϠعΘل΍ ΕΎسسΆϤل΍ في Δيέ΍Ωلإ΍ϭ ΔيΩΎيϘل΍ ليبΎلأس΍،ρ،1 

 .2001،ع΍ έ΍Ω،ϥΎϤّلήϜϔ لΎΒτϠع΍ϭ Δل΍ϭ ήθϨلίϮΘيع  

(18) ϱέΪΒل΍، ΪيϤلح΍ ΪΒع ϕέΎρ ،،ΓΩΎيϘل΍ Γέ΍Ω· مϠفي ع ΕΎسيΎأسρ1 ΔعΎΒτϠل ήϜϔل΍ έ΍Ω،ϥΎϤع،

 .΍ϭ2002ل΍ϭ ήθϨلίϮΘيع،

(19) ،ϥΎϜنΩ ، ϙΎجΓέ΍Ωلإ΍ في ΔϤيψع έΎϜي أفδسΆمن م αϭέΩ،لإ΍ لϤلع΍ ΕΎδسΆمϭ ϱέ΍Ω

ρ Ω، )ϱήيήلح΍ ΪϤمح ΔϤجήت(، ήθϨϠل ΔليϭΪل΍ έ΍Ϊل΍ ،ΓήهΎϘل΍،1991  . 

،)تήجΔϤ :صلاΡ بن ΍لϘي΍ ΓΩΎلإέ΍Ωي΍ ΔلήψϨي΍ϭ ΔلΒτΘيق،بيήΘ، هαϭΎ ، نΝέϮ، ΙέϮج (21)

،ΔمΎلع΍ Γέ΍Ωلإ΍ ΪϬمع،νΎيήل΍،ρ Ω،)فϮعيϤل΍ ΫΎ2006مع. 

(21) έϮΒيس ،جέΩ΍ لϬس ϭ، έϮϨل΍ ΪΒل، عϬϨϤل΍ αϮمΎق Ω، مϠعϤل΍ έ΍Ω ϭ Ώ΍Ωلا΍ έ΍Ω، ϥΎϨΒـط،ل

،1980. 

(22) ΝήΒϨيήج ،Ϊل΍ήجي ،ϥϭέΎب ، ΕήبϭέϭΓέ΍Ω· ϙϮϠلس΍ في ΕΎϤψϨϤل΍ΔϤجήعيل ،تΎϤس΍ 

 .΍ 2004لήϤيخ،΍لήيέ ،νΎفΎعي،έ΍Ω بδيϮني

΍ έ΍ΩلϤعήف΍،  ΔلإسέΪϨϜي΍ρ ،2،ΔلصΎϨعي΍ Δلاج΍έΩωΎϤΘسΕΎ في عϠم ΍لϕ΍ίή،عΪΒ  جΒϠي، (23)

،ΔمعيΎΠل΍ 1981. 

΍لΎΠمعيΔ ل΍ ،  ήθϨϠلإسέΪϨϜي΍ ،Δلυϭ  Ωρέ΍Ϊيϔي،·΍ Γέ΍ΩلأعϝΎϤ مΪخل  أحΪϤ تϮفيق، جϤيل، (24)

.α Ω ،يعίϮΘل΍ϭ 
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(25)  ήصΎϨل΍ ΪΒلي ، عΪϨجωΎϤΘلاج΍ مϠحث في عΒل΍ هجΎϨم ϭ ΕΎيϨϘف  ، تέΎعϤل΍ Γ΄θϨم ، ρ Ω،

،ήμم ، ΔيέΪϨϜلاس΍،1982. 

ρ Ω ، قτϨδيΔϨ ،مΎτبع جΎمعΔ  محΎضΕ΍ή في ΍قΘص΍ ΩΎلΆϤسسΩ،Δخ΍ ، εϮϤلعήبي ،  (26)

، ϱέϮΘϨ2001م. 

΍ ،ρلΎϘهΓή ، م΍ ΔΒΘϜلأنΩ ϮϠΠ،  أص΍ ϝϮلإ΍ Γέ΍ΩلعΎمϜΔلا ، ليϰϠ ، ع΍ ΪΒلήϜيم ϭ ثϭέΩيش ،  (27)

 ، Δيήμ1980م. 

(28)  ρ ، Δيέ΍Ωلا΍ ΓΩΎيϘل΍ ϭ ϝΎμلات΍ ΓέΎϬم ، Ύضέ ، ϯΪϤشم حΎ1ه ، Δي΍ήل΍ έ΍Ω ، ήμم ،

2010. 

(29) ، ΩϮϤكي محί ، شمΎه Γέ΍Ωلإ΍ ΕΎسيΎلاسل ،أسδل΍ Ε΍Ϋ Ε΍έϮθϨيت،مϮϜل΍ ،ρΩ ،2001 . 

(31)  ، ϝΎسήيΩ ، ϥΎف ϡΎليϭف΍ήلاش΍ αΎقي  ، ήϤع ΔϤجήت(  έ΍Ω، ΓήهΎϘل΍ ، ρ Ω،) نيΎΒϘل΍

.α Ω، ϙ΍ήϜل΍ 

(31) ، Ϊشيέ ، تي΍ϭέίΔعيΎϤΘلاج΍ ϡϮϠلع΍ حث فيΒل΍ ΔيΠϬϨم ϰϠع ΕΎΒيέΪت  έ΍Ω ήئ΍ΰΠل΍، ρΩ،

 ، ΔمϮ2002ه . 

 .ρ Ω،2009،ع΍ έ΍Ω ،ϥΎϤلي΍ ϱΩέϭίΎلعϤϠيΔ لΎυϭ،ήθϨϠئف ΍لإί ،Γέ΍ΩيΓΩΎ ، فήيΪ فϤϬي (32)

 ΍لأع΍ ϝΎϤلإέ΍ΩيϭΔ·س΍ήΘتΠي΍ ΔلسيΎسΕΎنέΎΠ ، محΪϤ،فήي΍ί ϭ Ϊعف ، (33)

 . 1976 ،مΆس΍έ΍ΩΔδل΍،ΏΎΘϜلϮϜيت،

(34) ، ϥϭήآخϭ έΎϔلغ΍ ΪΒي ، عϔϨيحϤيψϨΘل΍ ϙϮϠلس΍ في Ε΍ήضΎمحρ،1  ΔΒΘϜم، ήμم،

، ΔيϨϔل΍ ωΎلإشع΍ ΔعΒτمϭ2002. 

(35) ،ϱΪϤح ΪΒأمين ع،ϱΩΎϬل΍ϥέΎϘϤل΍ϭ لإسلامي΍ ϱέ΍Ωلإ΍ ήϜϔل΍ρ ،2 ،έ΍Ω ،ΓήهΎϘل΍  ήϜϔل΍

 .΍1990لعήبي، 

 .΍ ،2004ل΍ρ1έ΍Ω ، ϱΪϨϜلϘيΓΩΎ أسΎسيϭ ΕΎنήψيϭ ΕΎمΎϔهيم،صΎلح،مΎهή محΪϤ حδن، (36)

(37) ،Δيϭ΍έ،نδح ϙϮϠلس΍ ΕΎϤψϨϤل΍ في Ω،έ΍Ϊل΍ ،ΔيέΪϨϜلإس΍ ،ρ ΓΪيΪΠل΍ ΔمعيΎΠل΍ ،2001. 

(38) ϱϭ΍ΪϤح ، ΔϠسيϭ ،ΔيήشΒل΍ Ωέ΍ϮϤل΍ Γέ΍Ω· ΰΠل΍، ρ Ω ،ΔϤلΎق ΔمعΎΠل ήθϨل΍ ΔيήيΪم ، ήئ΍ ،

2004 . 

ρ Ω ، عέ΍Ω ، ϥΎϤ  س΍ ϙϮϠلأف΍ ϭ Ω΍ήل΍ ، ΕΎϤψϨϤلψϨΘيϤي ΍لسϙϮϠ حήيم ، حδين ،  (39)

 .ί1998هϥ΍ή ل΍ ϭ  ήθϨϠلίϮΘيع ، 
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 .΍2003لίϮΘيع،΍لحΎمΪ لρ  ϭ ήθϨϠ، عΩ،ϥΎϤ  ،كϠي·΍ Γέ΍ΩلΕΎϤψϨϤ مέϮψϨ  حδين، حήيم، (41)

 ΍لحΪيث، ΍لعήبي ،΍لΘϜϤب΍لأعΓέ΍Ω·ϭ ϝΎϤ تψϨيم ،΍لδلاϭϡأبϮقحف ، عΪΒع΍ΪΒلغέΎϔ  حϔϨي، (41)

،ΔيέΪϨϜلإس΍ 1993 . 

(42) έΎϔلغ΍ ΪΒي، عϔϨحΩ΍ήلأف΍ Γέ΍Ω·ϭ يϤيψϨΘل΍ ϙϮϠلس΍ ،ρ ،1.αΩ ،ΔمعيΎΠل΍ έ΍Ϊل΍ ،ΓήهΎϘل΍ ، 

 عϠϤيΎت΍ ،ΎϬلإ΍ Γέ΍Ωلإس΍ήΘتيΠيΔ ّ، مΎϔهيΎϬϤ، م΍ΪخΎϬϠ عϱ΍Ϊ،فلاΡ حδن  ΍لحδيϨي، (43)

ΓήصΎعϤل΍Ω ، ρέ΍Ω ،ϥΎϤئل  ، ع΍ϭ ،ήθϨϠ2006ل. 

، Ωي΍ ϥ΍ϮلϮΒτϤعΕΎ ، تϨϘيΎυϭΕΎئفأسΎسيΕΎ، ، مΪخل لΘϠسييέήفيق،مح΍  ΪϤلτيب، (44)

ΔمعيΎΠل΍ ،1995. 

΍ل΍ ΏέΎΠΘلعΎلϤيαϭέΩ  ،Δ مϮΘδحΓΎ من ΍لإس΍ήΘتيΠي ل΍ ،ΓΩΎϘϠلήϜϔ شήيف، ϕέΎρيϮنس، (45)

Δبيήلع΍ϭρ ،1 ،،ΓήهΎϘل΍  ΔيϤϨΘϠل Δبيήلع΍ ΔϤψϨϤل΍ ،Δيέ΍Ωلإ΍2002. 

 .1999،ع΍، ϥΎϤلأ΍ έ΍Ω، ϥΩέلΎϘΜف΍  ρ،3 ، ΔلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔكϨعϥΎ ، ن΍Ϯف ،  (46)

،΍لإص΍ έ΍ΪلΎδبع ،عϥΎϤّ ، م΍ έ΍Ω ΔΒΘϜلΎϘΜفΔ ل΍ ρ،1  ήθϨϠلϘي΍ ΓΩΎلإέ΍ΩيΔكϨعϥΎ ، ن΍Ϯف ، (47)

 .΍ϭ2007لίϮΘيع، 

(48) ، ΩϮϤمح ήهΎυ ، ΓΪفي كلال ΔΜيΪلح΍ ΕΎهΎΠلات΍Δيέ΍Ωلإ΍ ΓΩΎيϘل΍ ϥ΍ήهί έ΍Ω، ϥΩέلأ΍،ρ Ω،

 .1997ل΍ϭ ήθϨϠلίϮΘيع،

(49)  ،  ΪϤأح ، ϝΎϤعكϤΘΠϤل΍ يمψϨتρ ،3 Ν ،1 ، ήθϨل΍ϭ ΔعΎΒτϠل ϥ΍Ϊهϭ έ΍Ω، ΓήهΎϘل΍،1973 

. 

(51)  ، ΰيϔيΩ ، لكيثϤلع΍ ني فيΎلإنس΍ ϙϮϠلس΍ عيلΎϤس΍ ΪϤمح ϭ ΪيϤلح΍ ΪΒع Ϊسي ΔϤجήت (،

 . ΍ ،1986لΎϘه΍ έ΍Ω،Γήل΍ ΔπϬϨلعήبيρΩ Δ ،يϮسف (،

، ΍لήيνΎ ، مΔΒΘϜ جي΍ ρ ،3  ، ήلϘيΓΩΎ تحΪّ ) تήجΔϤ مΔΒΘϜ جήيϨ ، ή) ήكαίϮ ، بϮس (51)

2004. 

(52) ، ήمΎي ، عδΒϜل΍ ΓήصΎمع ΎيΎπق ϭ يϤيψϨΘل΍ ήيϮτΘل΍  Ν، ρ Ω ،4  ϕήθل΍ έ΍Ω ، ΔحϭΪل΍ ،

 . 1998لΎΒτϠع΍ ϭ Δل΍ ϭ ήθϨلίϮΘيع ، 

(53) ، υϮϔب ، محθلعϱΩΎصΘلاق΍ ϥϮنΎϘل΍ في ΕΎس΍έΩ ΔيΪϤحϤل΍ έ΍Ω، ήئ΍ΰΠل΍، ـطΩ، 

ΔمΎلع΍،1998. 
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(54) ، ϥϭΩέϮج ، ϝΎشέΎمωΎϤΘلاج΍ مϠع ΔعϮسϮم ΔϤجήت،  ΪϠΠϤل΍، ϥϭήخ΍ ϭ ϱήهϮΠل΍ ΪϤمح

1 ρ ،1  ΔϨس، ΓήهΎϘل΍،2000. 

(55) ، ϕϭέΎف ، ϱϭلاΪΠمΏΎτΨل΍ بن ήϤع ΪϬفي ع Δلإسلامي΍ Γέ΍Ωلإ΍ρ ،3  ئع΍ϭέ έ΍Ω، ϥΎϤّع،

ΪΠم، ϱϭ2003لا. 

(56) ،ϕϭέΎف،α΍Ϊَم ΕΎعلاق ϭ يمψϨΘل΍لϤلع΍،  ϥ نيΪم έ΍Ω ،ήئ΍ΰΠل΍2002. 

، ΍، ρ ΩلΎϘه΍، Γήل΍ ΔϤψϨϤلعήبيΔ لϤϨΘϠي΍ ΔلϜϤΘين مϱέ΍Ω· ϡϮϬϔ معΎصήمϠحم ، يحي سϠيم ، (57)

، Δيέ΍Ωلإ΍2006.. 

(58) ، ϝعيل، بلاΎϤس· ΪϤيقمحΒτΘل΍ϭ ΔيήψϨل΍ بين Γέ΍Ωلإ΍ ئΩΎΒم έ΍Ω، ΔيέΪϨϜلإس΍ ، ρ Ω ،
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 مارة ــتــالاس
 ؟( أمام الإجابة المناسبة xضع علامة )

I-  البيانات الشخصية  : 
 اƅجƊس:             ذƄر                              أƊثى  -

 اƅسن :............... سƊة  -

  اƅتعليمي: متوسط                           ثاƊوي اƅمستوى -
 جامعي                       دراسات عليا                       

 عدد سƊوات اƅخبرة في اƅعمل اƅحاƅي :......................سƊة  -

 ؟  من خلال وظيفتك هل أƊت -
 مسؤول من إصدار اƅقرارات والأوامر     - أ

 مسؤول عن تƊفيذ اƅقرارات والأوامر  - ب

 مسؤول عن إصدار وتƊفيذ اƅقرارات  - ت
II- السائد في المؤسسة  بيانات حول طبيعة نمط الاشرافي ونظام الاتصال: 
ϭ- يبهي  ماƅز عليها في عمله الإشرافي ؟ الأساƄمسؤول أن يرƅه يجب على اƊتي تعتقد أƅا 
 الأخطاء اƅتقƊية اƅتي يقع فيها اƅعمال واƅقيام بتصحيحها  متابعة     - أ

 تطبيق اƅقواƊين والإجراءات الإدارية اƅمتابعة اƅدقيقة ƅ - ب

 متابعة اƅعمال ƅمدى إƊجازهم ƅدورهم الإƊتاجي - ت

 متابعة مستوى اƅتƊظيم واƅتƊسيق بين مختلف اƅمصاƅح واƅوحدات الإدارية والإƊتاجية  - ث

 امن بين أعضاء اƅمجموعة اƅتي تشرف عليها في إƊجاز أهدافها متابعة مستوى اƅتض     - ج

Ϯ- قرار ؟ƅة في اتخاذ اƄمشارƅموظفين في اƅمؤسسة بإشراك اƅقيادة في اƅهل تسمح ا 
 Ɗعم                      لا                                                    
  ؟هلإذا Ƅان اƅجواب Ɗعم  -

 أحياƊا                     لا تأخذ بعين الاعتبار             بعين الاعتبار         تؤخذ
ϯ- مرؤوسين هل هي ؟ƅتي يشارك فيها اƅقرارات اƅطبيعة ا 

 اƅظروف اƅعامة ƅلعمل           طرق اƅتسيير               Ɗظام اƅعقوبات واƅجزاءات     
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ϰ- عمال ماƅفذها اƊتي يƅقرارات اƅل دافعية ؟ هي اƄب 
 اƅقرار اƅمتخذ من طرف اƅقائد وحدƋ     - أ

 اƅقرار اƅمتخذ عن طريق اƅمشارƄة بين اƅقائد واƅمرؤوسين - ب

 اƅقرار اƅمتخذ من طرف اƅمرؤوسين  - ت

ϱ- مهام  ؟ƅخطأ في أداء اƅمؤسسة مع اƅيف تتعامل اƄ 
 ة ƅتفادي الأخطاء في اƅمستقبلƄأداة ƅلتعلم وƄتجرب     - أ

 ƅخطأ وتعاقب عليه اƅمؤسسة لا تقبل ا - ب

 ..........................................................أخرى أذƄرها.طريقة  - ت
ϲ- لمرؤوسين بالإدلاء بآرائهم ؟ƅ قيادةƅهل تسمح ا 

 لا                          Ɗعم                                                   
 دائما                 أحياƊا                Ɗادرا     ؟إذا Ƅان اƅجواب بƊعم هل 

  ؟لا هل  :إذا Ƅان اƅجواب بـ 
΃‌-      عدمƅم‌Ϭرائ΂صريح‌بΘال 

Ώ‌- نظركم‌‌‌‌‌‌ΔϬجϭفي‌‌Γيدϔم‌غير‌مϬآرائ‌ϥلأ 

‌هل‌تعϤΘد‌الϤؤسس‌Δفي‌رسم‌سيΎسΎت‌ΎϬالϤسΘقΒلي‌Δعل‌ϰ؟ -7

΃‌- ‌‌‌ΔؤسسϤلل‌Ύالعلي‌ΕاΩΎرف‌القيρطيط‌من‌ΨΘال 

Ώ‌- ‌‌‌‌ΔؤسسϤاخل‌الΩ‌ΎϬئΎπع΃رف‌ρمن‌‌ΓديدΠال‌ΕΎϤهΎسϤالϭ‌ΕراΩΎΒϤال 

Ε‌- ‌‌‌ΡΎΘϔالان‌ΔؤسسϤال‌ΕءاΎϔك‌ΎϬي‌تطرحΘال‌ΓديدΠر‌الΎϜالأف‌ϰعل‌

8- Ύ؟‌م‌ΔؤسسϤفي‌ال‌ϝΎϤالع‌ϭ‌‌ΔاريΩالإ‌ΕاΩΎاصل‌بين‌القيϮΘال‌ϕرρهي‌ 

΃‌- ‌‌ΔبيΎΘϜال‌ΔيϤالرس‌ϕالطر 

Ώ‌- ‌‌ϱϮϔشر‌الشΎΒϤال‌ϝΎالاتص 

Ε‌- ‌‌‌ϭ‌ΕΎعΎϤΘريق‌الاجρعن‌‌ΕءاΎاللق 

Ι‌- ‌‌..........................‌ϯاخر 

ϵ- ‌ΎϬي‌بϤغير‌الرس‌ϝΎϤالع‌ϝΎاتص‌ΓارΩل‌الاΒعم                   لا هل‌تقƊ ؟ 
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 ما اƅهدف من ذƅك ؟ "Ɗعم"بـ : جابةالإاƅة حفي 
 سماع اƊشغالات اƅعمال وآرائهم    - أ

 تƊمية شعور اƅعمال بالاحترام - ب

 اثارة روح اƅحماس واƅعمل ƅديهم - ت

 اخرى ........................... - ث

ϭ1- مؤسسة ؟ ـماƅتي تستعملها داخل اƅلغة اƅهي ا 
 اƅلغة اƅعربية    - أ

 اƅلغة اƅفرƊسية - ب
 اƅلغة اƅمزدوجة )عربية ، فرƊسية( - ت
 اƅلغة اƅتقƊية - ث
ϭϭ- يبهي أهم  ماƅمؤسسة ؟ الأساƅمتبعة في اƅترويجية اƅا 

......................................................................................................
...................................................................................................... 
...................................................................................................... 

III-  من خلال نظام الحوافز وتنمية الموارد البشرية:الثقافة التنظيمية مناخ بيانات حول 
ϭ-  عمال ؟ ماƅتي تستعملها من اجل تحفيز اƅطرق اƅهي ا 
 ƅيس هƊاك طريقة معيƊة      - أ

 اƅتهديد باƅعقوبة الإدارية  - ب

 تحفيزهم ماديا ومعƊويا  - ت

 باستعمال اƅطرق اƅودية واƅشخصية معهم  - ث

 عن طريق تحسيسهم باƅمسؤوƅية اتجاƋ اƅمؤسسة    - ج

 أخرى اذƄرها..................................................................     - ح
Ϯ- مؤسسة تشجع على ؟ƅهل إدارة ا 
 إعطاء اقتراحات ومساهمات ƅتحسين أدائها     - أ

بداء اƅرأي فيها اƊتقاد - ب  بعض اƅقرارات وا 

 لا تسمح باقتراحات أعضائها  - ت

 



 

4 

 

 
ϯ- بدا ماƅعامل أهي اƅها تجعل اƊتي تعتقد اƅعمل؟ئل اƅضباطا في اƊثر اƄ 

 الأجر     - أ

 اƅترقية - ب

 واƅتقدير الاحترام - ت

 واƅمساواةاƅعداƅة  - ث

 فرص تطوير اƅمعارف واƅمهارات    - ج

 اخرى...........................    - ح
ϰ-  عم                     لاƊ    مؤسسة ؟ƅعاملين في اƅهل تقدر وتعترف بمجهودات ا 
 ذƅك باƊƅسبة ƅلعامل ؟ أهمية Ƅان اƅجواب " Ɗعم " ما إذا
 اƅشعور باƅفخر    - أ

 اƅشعور بأهميته في اƅمؤسسة - ب
 اƅتفاƊي في اƅعمل - ت
 زيادة اƅولاء ƅلمؤسسة - ث
ϱ- عم                      لاƊ        فريق ؟ƅمي وتشجع روح اƊقيادة الإدارية تƅهل ا 

 إذا Ƅان اƅجواب Ɗعم هل عن طريق :
 إيضاح اƅصلة بين عمل Ƅل فرد وبين هدف اƅفريق ƄƄل      - أ

 مƊافسة اƅفريق الآخر في اƅقسم أو اƅدائرة  - ب

 بإظهار تضافر اƅجهود  الاهتمام - ت
ϲ- فريق ؟ƅتعاون بين أعضاء اƅقيادة الإدارية تعمل على تجسيد اƅهل ا 
 باƅمطاƅبة باƅتعاون     - أ

 بتوجيه اƊƅظر إƅى أن عدم اƅتعاون يؤدي إƅى عدم الاستمرار في اƅمجموعة - ب

 ك جاƊبا من اƅمسؤوƅية بإشراƄهم في اƅتخطيط يبتحميل مرؤوس - ت

ϳ- مؤسسة ؟ هي طريقة ماƅتي تفضلها في اƅعمل اƅا 
 اƅعمل اƅجماعي    - أ

 اƅعمل اƅفردي - ب
 في حاƅة تفضيل اƅعمل اƅجماعي هل ؟ -
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 ƅتشجيع روح اƅفريق واƅصداقة واƅتعاون بين اƅعمال       - أ
 تƊمية روح الامان والاƊتماء   - ب
 تشجيع روح اƅمƊافسة بين فرق اƅعمل   - ت
 .................................................................................أخرى   - ث
ϴ-  عم                         لاƊ    ها ؟ƅوين عماƄمؤسسة على تƅهل تحرص قيادات ا 

 في حاƅة الاجابة بƊعم هل تتم عن طريق ؟ -
 اƅمراƄز اƅمتخصصة     - أ

 عن طريق اƅمشرفين - ب
 باƅخبراء خارج اƅمؤسسة ستعاƊةالا - ت
 الاستعاƊة باƅخبرات اƅداخلية ƅلمؤسسة - ث
ϵ-  تدريب ؟هي الأ ماƅوين واƄتƅية بعملية اƊمعƅطراف ا 
 اƅقائمون على الاتصال    - أ

 مƊدوبو اƅبيع - ب
 اطارات اƅتخصصات الاخرى - ت
 عمال اƅتƊفيذ - ث
ϭ1- فاءƄƅ مؤسسةƅظر إدارة اƊيف تƄية ؟اƊمهƅتها ا 

 بتقدير واحترام    - أ

 مهم يجب اƅحفاظ عليهƄرصيد  - ب

 Ƅعامل يربطه عقد عمل   - ت

ϭϭ- مؤسسة على  ؟ƅطارئة هل تعتمد اƅحالات اƅفي ا 
 Ƅفاءاتها اƅداخلية      - أ

 اƄƅفاءات الأجƊبية - ب
 والخدمات الاجتماعية: مهنيةبيانات حول الثقافة التنظيمية من خلال العلاقات ال – IV - ت

ϭ- عمال تتم علىƅشخصية بين اƅعلاقات اƅأساس ؟ هل تعتقد أن ا 

 الاحترام واƅطاعة         - أ

 اƊƅزاع واƅصراع - ب

 اƅتضامن - ت
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 حسب اƅحالات واƅظروف - ث

 اƅحذر وعدم اƅثقة        - ج
 

Ϯ- مؤسسة هل هي ؟ƅعمال في اƅقيادات الادارية باƅعلاقة بين اƅيف ترى طبيعة اƄ 
 جيدة 

 متوسطة
 ضعيفة

ϯ- ترفيهيةƅخدمات الاجتماعية واƅمؤسسة على اƅعم              لا هل تتوفر اƊ            ؟ 

 بـ: " Ɗعم " فيما تتمثل ؟ الإجابةحاƅة في 
 اƅخدمات اƅصحية    - أ

 خدمات اƅتغذية - ب
 خدمات الاسƄان - ت
 خدمات اƊƅقل - ث
 الأƊشطة اƅترفيهية واƅتسلية - ج
 

ϰ-  مؤسسة على توفير خدماتƅانهل تعمل اƄعم                 لا الإسƊ    لعمال ؟ƅ 

 بـ :" Ɗعم " هل عن طريق ؟ الإجابةفي حاƅة 
 قروض اƅسƄن     - أ

 صƊاديق اƅتضامن - ب
 اخرى...................................................................................... - ت
 

ϱ- مؤسسة ؟ƅتشرة في اƊمƅشعارات اƅما هي اهم ا 
................................................................................................ 
................................................................................................ 

ϲ- اجح ؟Ɗƅمسير اƅظرك اƊ ما هو في 

 يفرض الاƊضباط على اƅعمال  اƅذي     - أ

 اƅذي يسعى إƅى  اƅرفع في إƊتاجية اƅمؤسسة - ب

 اƅذي يسعى إƅى خلق مجموعة مƊسجمة ومتماسƄة Ƅاƅعائلة اƅواحدة  - ت
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ϳ-   مراقبةƅقياس واƅية لأجهزة اƊوطƅة اƄشرƅحسب رأيك هل تتمتع اAMC ظيمية؟Ɗبثقافة ت 
.............................................................................................. 

.............................................................................................. 

.............................................................................................. 
ملاحظات وتعليقات: 

.............................................................................................. 
............................................................................................... 
............................................................................................... 
.............................................................................................. 

............................................................................................... 

............................................................................................... 

.............................................................................................. 
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 .العلمة ϭلاية سطيف للمؤسسة الϭطنية لأجϬزة القياس ϭالمراقبة العامة الادارةالمصدر : 

 

 المديرية العامة

Δالتجاري Δير المديريϭالتط Δمديري 

الدائرة 
Δالصناعي 

 دائرة الأمن

 دائرة السϭائل

دائرة 
Εالإمدادا 

 Εقسم الإمدادا
Εالخدما ϭ 

Δالمالي Δالمديري  Δمديري Δالبرمج
 ريϭمراقبΔ التسي

مديريΔ المϭارد 
Δالبشري 

Δدائرة التصنيع دائرة الصيان 

 دائرة الإصلاح

Δالدائرة التقني 

Εاϭقسم الأد 

المحاسبΔ دائرة 
ϭ المϭارد 

Δالبشري 

 تسيير الإنتاجدائرة 

 قسم السϭائل

 دائرة الإنتاج

 ϭ Δدائرة المحاسب
Δارد البشريϭالم 

 قسم الكϬرباء

 ϭ Δدائرة المحاسب
Δارد البشريϭالم 

 ϭ Εدائرة المشتريا
Εالمبيعا 

Εالمبيعا ϭ Εدائرة المشتريا 

 

Δدائرة الصيان 

القϭاطع ϭ دائرة إنتاج 
Εصلاϭالم 

 دائرة إنتاج عداد الكϬرباء

Δالدائرة التقني 

دائرة المحاسبϭ Δ المϭارد 
Δالبشري 

Δالدائرة التقني 


	 7ـ ثقافة المؤسسة والأداء:
	2ـ قيمة الوقت : يعتبر العمل بالنسبة للمجتمعات محددا رئيسيا في وضعيتها ومكانتها بين الشعوب لأنَه مقياس التقدم والتخلف بينها.
	 9ـ السلوك القيادي والنسق الثقافي للمؤسسة :
	خلاصـــــــــة:

