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 ممخص الدراسة بالمغة العربية:

يتمثؿ مكضكع البحث في دراسة العلبقات الاجتماعية في المؤسسة التربكية بيف العرؼ الاجتماعي 
كالقانكف، كأجريت الدراسة بمتقف محمد الصالح جبايمي بخنشمة، كىدفت الدراسة إلى معرفة العلبقات 

إشكالية الدراسة فيما الاجتماعية في المؤسسة التربكية تسيرىا القكانيف أك الأعراؼ الاجتماعية، كتمحكرت 
يمي: كيؼ يمكف فيـ كتفسير العلبقات الاجتماعية داخؿ المؤسسات التربكية مف خلبؿ العرؼ كالقانكف؟ 

 كانطمقت الدراسة مف صياغة أربع فرضيات مف خلبؿ تفكيؾ متغيرات الدراسة إلى أبعاد كمؤشرات:

التككيف كالاشراؼ، في حيف يحكميا  طبيعة العلبقة بيف الأستاذ كزميمو يحكميا القانكف في مجالات -
 العرؼ في الأنشطة اللبصفية

العلبقة بيف الأستاذ كالإدارة علبقة امتثاؿ في شكميا الرسمي، كعلبقة تشاكر كتشارؾ في النشاطات  -
 غير الرسمية

 العلبقة بيف الأستاذ كالتمميذ علبقة يحميا العرؼ كالقانكف -

سسة كرئيس جمعية أكلياء التلبميذ ىي علبقة ترابطية تكاممية العلبقة بيف أكلياء التلبميذ كمدير المؤ  -
 تحكميا القكانيف كالأعراؼ الاجتماعية

كقد استند الباحث إلى عمى المدخؿ البنائي الكظيفي في ىذه الدراسة، أما عف المنيج المتبع في الدراسة 
لصياغة، التشخيص كالكصؼ فتـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي بمراحمو المختمفة: مرحمة الاستكشاؼ كا

المعمؽ، كأيضا إجراء الدراسة الاستطلبعية ككاف اليدؼ منيا ىك بناء أدكات الدراسة لذلؾ تـ الاعتماد 
عمى أدكات جمع البيانات المتمثمة في الملبحظة كالمقابمة بأنكاعيا كالاستمارة، ككاف مجتمع الدراسة مككف 

كؿ أساتذة المؤسسة مجاؿ الدراسة، أما بالنسبة مف عدة طبقات، حيث خصص المسح الشامؿ عمى 
ما مدير المؤسسة كرئيس جمعية أكلياء التلبميذ أجريت معيـ  % 02لأكلياء التلبميذ عينة طبقية بنسبة 

 المقابمة العممية.

تـ في ىذا البحث استخداـ طريقتيف لمتأكد مف صدؽ محتكل الاستمارة كىما الصدؽ الظاىرم كالصدؽ  
يضا حساب ثبات الاستمارة مف خلبؿ ألفا كركنباخ كمعامؿ لاكشي. كدامت الدراسة في مجاليا البنائي، كأ

 (.spss/20الزمني بػػ: خمسة أشير.كتبكيب البيانات كاف بالاعتماد عمى الحزـ الاحصائية) 

 

Abstract: 
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The study aims at investigating the social relations in the educational institutions 

between the social custom and the law. The study was conducted in Mohammed Al-

SalehJbaily high school in khenchela. The problematic is: How to understand and 

explain social relations Within educational institutions through custom and law? The 

study started with four hypotheses:  

- The nature of the relationship between the teacher and his colleague is governed by 

the law in the fields of training and supervision, while it is governed by custom in 

extra-curricular activities 

- The relationship between the teacher and the administration is a subordination 

relationship in its formal form, and a relationship of consultation and participation in 

informal activities 

- Relationship between the teacher and the student is protected by both custom and 

law. 

- The relationship between the parents and the director of the institution and the 

President of the Association of the parents of students is an integrative 

interdependence relationship governed by law and custom. 

The researcher relied on the functional structural approach. This study belongs to the 

field of descriptive research, and for this, the researcher has used the descriptive 

method. The observation, interview and questionnaire are used as tools of research. 

The study population consisted of several layers. The comprehensive survey was 

devoted to all the teachers of the institution inthe field of study. As for the parents, a 

stratified sample of 20% was conducted. Whereas the interview is used with the 

director of the institution and the President of the Association of the parents of 

students 

 In this study, two methods were used to verify the validity of the questionnaire, 

namely, the apparent honesty and constructive honesty of the questionnaire, as well as 

the calculation of the stability of the questionnaire through the Alpha Kronbach and 

the Laoshi coefficient. The study lasted five months. The data was based on statistical 

packages (spss / 20). 

The obtained results confirmed the hypotheses of the study. 
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يعتبر مكضكع العلبقات الاجتماعية مف بيف المكاضيع التي زاد الاىتماـ بيػا لمػا ليػا مػف أىميػة فػي 
تككيف المجتمع كنشأتو كتفاعمو، فالعلبقات الاجتماعية أمر لابد منو داخؿ جميع المجتمعات بغض النظر 

يسػػعى دكمػػا إلػػى عػف خصكصػػية كػػؿ مجتمػػع، حيػػث تنشػػأ ىػػذه العلبقػػات باعتبػػار أف الفػػرد كػػائف اجتمػػاعي 
بيف الأفراد في المجتمع، كمف ىنا كاف لابػد دراسػة  كالاتصالاتتككيف علبقات مف خلبؿ جممة التفاعلبت 

مكضكع العلبقات الاجتماعية لمعرفة ما ىك أبعػد مػف ذلػؾ كىػي نكعيػة العلبقػات التػي تنشػأ سػكاء الرسػمية 
 أك غير رسمية.

طػػػرأت عميػػػو كخاصػػػة الاجتماعيػػػة كالثقافيػػػة نلبحػػػظ أف فبتطػػػكر المجتمػػػع كبنشػػػأتو كبػػػالتغيرات التػػػي 
العلبقات الاجتماعية تغيرت كتطكرت لتصبح مقيدة بقكانيف كأعراؼ اجتماعية، كىذاف يحدداف نكع العلبقػة 
كسيركرتيا، كتعتبر المؤسسة التربكية كاحدة مف بيف المؤسسات الفرعية داخؿ المجتمع الكمي لػدييا أىػداؼ 

يحرؾ ىذه الأىداؼ كينشطيا ىك جممة العلبقات القائمة بػيف الأسػتاذ كالإدارة أك بػيف تعمؿ مف أجميا، كما 
الأسػتاذ كالتمميػػذ أك بػػيف أكليػػاء التلبميػذ كالمدرسػػة كمػػف ىنػػا يتضػح أف المؤسسػػة التربكيػػة كعلبقتيػػا مزدكجػػة 

 ة ككؿ.كمتكاممة كمتفاعمة يكمؿ كؿ منيا الأخر، ككؿ منيا لديو أىداؼ تنعكس عميو كعمى المؤسس
فالعلبقات الاجتماعية داخؿ المؤسسة التربكيػة مػف بػيف المكاضػيع المعقػدة كالمتشػابكة لأف المؤسسػة 
التربكيػػة تحتػػػكم عمػػػى عػػػدة فػػػركع كأجػػػزاء ككحػػػدات تتكامػػؿ ىػػػذه الأجػػػزاء لتحقػػػؽ اليػػػدؼ الأسػػػمى لممؤسسػػػة 

كؿ ىػذا مػف خػلبؿ العلبقػات  التربكية كتسعى ىذه الأخيرة لبمكغ المراد لأجؿ تحقيؽ اليدؼ الكمي لممجتمع،
الاجتماعية التي تتمظير بػدرجات متفاكتػة كمتعػددة كمتكاممػة كمتفاعمػة يكمػؿ بعضػيا الأخػر، قػد تطػرأ فػي 
شكؿ قكانيف رسمية كالاجتماعات، المكائح كالتشريعات كالقكانيف كغيرىػا كالتػي تضػبط العلبقػة بػيف الطػرفيف 

المجتمػع كمػا طػرأ عميػو مثػؿ النشػاطات التطكعيػة كالعلبقػات كتحددىا، كقد تككف عرفية أم ما تداكؿ عميو 
 غير رسمية كالمقاءات الخارجية كغيرىا.

إف العلبقات الاجتماعية أمر لابد منػو داخػؿ المجتمػع الكمػي كمختمػؼ أنسػاقو الفرعيػة، إلا أف نجػاح 
العلبقػػات الاجتماعيػػة كسػػيركرتيا كالحفػػاظ عمػػى التماسػػؾ الاجتمػػاعي كالتفاعػػؿ متكقػػؼ عمػػى مػػدل سػػيركرة 

كـ يمكػف القػكؿ طبيعة العمؿ داخؿ المؤسسة، أم أف العلبقات مختمفة مػف مؤسسػة إلػى أخػرل، كعمػى العمػ
أف العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة لكػػػػي تحػػػػافظ عمػػػػى سػػػػيركرة نظاميػػػػا كتماسػػػػكيا لا بػػػػد أف تكػػػػكف قانكنيػػػػة رسػػػػمية 
مضبكطة، كغير رسمية لما تعارؼ عميو المجتمع مف أعراؼ كمعػايير، لػذلؾ فالعلبقػات الاجتماعيػة داخػؿ 

بيعػة المؤسسػة لأنيػا مؤسسػة تعميميػة المؤسسة التربكية يغمب عمييػا الطػابع القػانكني كالعرفػي تماشػيا مػع ط
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تربكيػػػػة ثقافيػػػػة كلابػػػػد أف تكػػػػكف مزدكجػػػػة العلبقػػػػات محػػػػددة الأبعػػػػاد كمنكعػػػػة التفػػػػاعلبت كمحققػػػػة لمتماسػػػػؾ 
 الاجتماعي الذم يسعى إليو أم مجتمع.

تعػػػػػد المؤسسػػػػػة التربكيػػػػػة عنصػػػػػرا ىامػػػػػا فػػػػػي حياتنػػػػػا الاجتماعيػػػػػة نظػػػػػرا لمػػػػػدكر المنػػػػػكط بيػػػػػا كمػػػػػا ك 
، أبنائػػػػوتمػػػػع، فيػػػػي عبػػػػارة عػػػػف نسػػػػؽ اجتمػػػػاعي أنشػػػػأىا المجتمػػػػع لتتكفػػػػؿ بتربيػػػػة لمجاتقدمػػػػو مػػػػف خدمػػػػة 

الجماعػػػػة، كذلػػػػؾ  مػػػػعتمركػػػػز حػػػػكؿ الػػػػذات إلػػػػى الانػػػػدماج لكمػػػػا تعتبػػػػر أداة مػػػػف خلبليػػػػا ينتقػػػػؿ الفػػػػرد مػػػػف ا
جاىػػػػاتيـ كميػػػػكليـ كمػػػػا تبالتفاعػػػػؿ مػػػػا بػػػػيف ىػػػػؤلاء الأفػػػػراد مػػػػع بعضػػػػيـ الػػػػبعض بخاصػػػػة التلبميػػػػذ، لأف ا

ىيـ كتصػػػػػػكرات عػػػػػػف أنفسػػػػػػيـ كمػػػػػػا لػػػػػػدييـ مػػػػػػف قػػػػػػدرات أكاديميػػػػػػة تتشػػػػػػكؿ مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ يممككنػػػػػػو مػػػػػػف مفػػػػػػا
 ة التفاعؿ الاجتماعي التي يعيشيا التمميذ في المدرسة.مميع

بيػػػػػػػػذا تصػػػػػػػػبح المؤسسػػػػػػػػة التربكيػػػػػػػػة مػػػػػػػػف الكسػػػػػػػػائؿ التػػػػػػػػي بكاسػػػػػػػػطتيا يتحػػػػػػػػكؿ الفػػػػػػػػرد إلػػػػػػػػى كػػػػػػػػائف 
تػػػػػػي تسػػػػػػير بيػػػػػػا ىػػػػػػذه اجتمػػػػػػاعي كفقػػػػػػا لمجمكعػػػػػػة مػػػػػػف الأعػػػػػػراؼ الاجتماعيػػػػػػة كالنصػػػػػػكص التشػػػػػػريعية ال

 المؤسسات كتتحكـ في النظاـ الداخمي ليا.

تػػػػػػو ككفاءتػػػػػػو كسػػػػػػمطتو التقديريػػػػػػة فػػػػػػي معالجػػػػػػة خبر مػػػػػػف ىنػػػػػػا نجػػػػػػد أف رئػػػػػػيس المؤسسػػػػػػة التربكيػػػػػػة ب
سػػػػيركرة المدرسػػػػة نجػػػػده أحيانػػػػا يمجػػػػأ إلػػػػى العػػػػرؼ ككسػػػػيمة مرنػػػػة لكػػػػؿ السػػػػمككات التػػػػي تصػػػػدر مػػػػف قبػػػػؿ 

يػػػػػػذ ككػػػػػػذا الشػػػػػػركاء الاجتمػػػػػػاعييف كالأكليػػػػػػاء، لأف مثػػػػػػؿ ىػػػػػػذا ، إداريػػػػػػيف كتلبمأسػػػػػػاتذةالجماعػػػػػػة التربكيػػػػػػة، 
الأسػػػػمكب الػػػػذم يعتمػػػػده المسػػػػؤكؿ الأكؿ عمػػػػى مسػػػػتكل المؤسسػػػػة يضػػػػطر لتطبيقػػػػو انطلبقػػػػا مػػػػف طبيعػػػػة 

الػػػػػذم يخضػػػػػع بػػػػػدكره إلػػػػػى طبيعػػػػػة العلبقػػػػػات الاجتماعيػػػػػة بػػػػػيف عناصػػػػػر الجماعػػػػػة  ةالمؤسسػػػػػات التربكيػػػػػ
محيطيػػػػػا كطبيعػػػػػة تمػػػػػؾ العناصػػػػػر مػػػػػف أسػػػػػاتذة ، سػػػػػةالتربكيػػػػػة انطلبقػػػػػا مػػػػػف عػػػػػدة عكامػػػػػؿ كمكقػػػػػع المؤس

داريػػػػيف كتلبميػػػػذ، كميػػػػا عكامػػػػؿ قػػػػػد تسػػػػيـ سػػػػمبا أك إيجابػػػػا فػػػػي  د الطريػػػػػؽ بػػػػكالانسػػػػجاـ ممػػػػا يع التفاعػػػػػؿكا 
 لمؤسسة للبعتماد عمى مثؿ ىذا الأسمكب كىك العرؼ الاجتماعي.الرئيس 

لػػػػػػى النصػػػػػػكص التشػػػػػػريعية المنظمػػػػػػة لتسػػػػػػيير إر لجػػػػػػأ رئػػػػػػيس المؤسسػػػػػػة مػػػػػػأمػػػػػا إذا تعػػػػػػذر عمػػػػػػى الأ
المؤسسػػػػػة التعميميػػػػػة، تمػػػػػؾ النصػػػػػكص التػػػػػي صػػػػػدرت تباعػػػػػا فػػػػػي فتػػػػػرات متفرقػػػػػة تتماشػػػػػى كالتطػػػػػكر الػػػػػذم 
عرفتػػػػػػػو المؤسسػػػػػػػة التربكيػػػػػػػة كالمنظكمػػػػػػػة ككػػػػػػػؿ كذلػػػػػػػؾ مػػػػػػػف أجػػػػػػػؿ ضػػػػػػػبط العلبقػػػػػػػات بػػػػػػػيف كػػػػػػػؿ أطػػػػػػػراؼ 

افقػػػػػت كانسػػػػػجمت ىػػػػػذه الجماعػػػػػة التربكيػػػػػة كضػػػػػماف أحسػػػػػف ظػػػػػركؼ التعػػػػػايش كالانسػػػػػجاـ، لأنػػػػػو كممػػػػػا تك 
يجابػػػػػا عمػػػػػى المػػػػػردكد التربػػػػػكم الػػػػػذم يسػػػػػعى مػػػػػف خلبلػػػػػو الجميػػػػػع عمػػػػػى إالأطػػػػػراؼ كممػػػػػا انعكػػػػػس ذلػػػػػؾ 

اليػػػػدؼ المنشػػػػكد مػػػػف قبػػػػؿ الكصػػػػاية كالدكلػػػػة كىػػػػك مسػػػػتكل المؤسسػػػػة التربكيػػػػة أك الشػػػػركاء الاجتمػػػػاعييف 
دكف  ذلؾ تصػػػػػػبح المؤسسػػػػػػة التربكيػػػػػػة محصػػػػػػنة مػػػػػػف كػػػػػػؿ الصػػػػػػراعات كالنزاعػػػػػػات التػػػػػػي تحػػػػػػكؿبػػػػػػككػػػػػػؿ، 
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تيػػػػػػا كفقػػػػػػا نإيجػػػػػػاد المنػػػػػػاخ الػػػػػػذم يلبئػػػػػػـ التمميػػػػػػذ، ىػػػػػػذه الغايػػػػػػة التػػػػػػي يفتػػػػػػرض أف كػػػػػػؿ مؤسسػػػػػػة تربكيػػػػػػة تب
لتحقيػػػػػػػؽ المزيػػػػػػػد مػػػػػػػف  ليػػػػػػػالمشػػػػػػػركع المؤسسػػػػػػػة بتسػػػػػػػخير كػػػػػػػؿ الإمكانػػػػػػػات البشػػػػػػػرية كالماديػػػػػػػة المتاحػػػػػػػة 

اسػػػػػية بخاصػػػػػة كأف الجماعػػػػػة التربكيػػػػػة التػػػػػي تعػػػػػد بمثابػػػػػة النػػػػػكاة الأس، النجاحػػػػػات كتجسػػػػػيد ىػػػػػذه المشػػػػػاريع
التػػػػػػي تعمػػػػػػؿ كػػػػػػؿ المؤسسػػػػػػات عمػػػػػػى  ىػػػػػػداؼلكػػػػػػؿ مؤسسػػػػػػة تربكيػػػػػػة تسػػػػػػعى دكمػػػػػػا لتجسػػػػػػيد مثػػػػػػؿ ىػػػػػػذه الأ

تحقيقيػػػػا انطلبقػػػػا مػػػػف الميػػػػاـ المسػػػػندة لكػػػػؿ كفػػػػؽ مكقعػػػػو كمػػػػؤطر تربػػػػكم أك مػػػػؤطر إدارم، باعتبػػػػار أف 
العلبقػػػػػات الاجتماعيػػػػػة التػػػػػي تػػػػػربط بػػػػػيف ىػػػػػذه العناصػػػػػر تخضػػػػػع لا محالػػػػػة لتكػػػػػكيف الفػػػػػرد كثقافتػػػػػو كالتػػػػػي 

خدمػػػة التمميػػػػذ الػػػػذم يعػػػػد جػػػػكىر لاىـ فػػػػي تفعيػػػػؿ تمػػػػؾ الػػػػركابط كالانسػػػجاـ عمػػػػى مسػػػػتكل كػػػػؿ مؤسسػػػػة تسػػػ
العمميػػػػػػػة التربكيػػػػػػػة كالأخػػػػػػػذ بيػػػػػػػده إلػػػػػػػى المبتغػػػػػػػى بخاصػػػػػػػة كأف ذلػػػػػػػؾ يسػػػػػػػيـ فػػػػػػػي بنػػػػػػػاء المدرسػػػػػػػة كنػػػػػػػكاة 

 .لممجتمع

 إذ تعد المدرسة إحدل المؤسسات الاجتماعية النافذة في تنشئة أبناء المجتمع.

 لؾ تـ تقسيـ مكضكع البحث إلى سبعة فصكؿ كما يمي:كبناء عمى ذ

حيػػػػػث خصػػػػػص الفصػػػػػؿ الأكؿ للئطػػػػػار التصػػػػػكرم كالمفػػػػػاىيمي كالمنيجػػػػػي لمدراسػػػػػة، أمػػػػػا الفصػػػػػؿ الثػػػػػاني 
تػػػػػـ التطػػػػػرؽ فيػػػػػو إلػػػػػى التأصػػػػػيؿ النظػػػػػرم لمعلبقػػػػػات الاجتماعيػػػػػة، بينمػػػػػا تػػػػػـ تخصػػػػػيص الفصػػػػػؿ الثالػػػػػث 

 لممؤسسات التربكية كالتعميمية كدكرىا الاجتماعي.

 في حيف تـ التطرؽ في الفصؿ الرابع إلى العرؼ كالقانكف مقاربة سكسيكقانكنية.

 أما الفصؿ الخامس فقد تـ التركيز فيو إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية.

 كتضمف الفصؿ السادس تبكيب كتحميؿ البيانات الميدانية.

 المطركحة.كفي الفصؿ الأخير عرضت نتائج الدراسة في ضكء الفرضيات 

 .ككؿ ىذه الفصكؿ كما تضمنتو مف عناصر تفصيمية كانت مقسمة انطلبقا مف أىداؼ البحث
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 :تمييد
نظرا للؤىمية التي يحظى بيا الإطار التصكرم ك المفاىيمي لمدراسة كالقيمة العممية، فإف ىذا 

، كذلؾ مف خلبؿ كضع مبررات اختيار الفصؿ يحاكؿ الإحاطة بحدكد الدراسة التصكرية كالمفاىيمية
المكضكع، كصياغة الإشكالية كتحديد معالميا البحثية كأىداؼ الدراسة، كتصميـ نمكذج الدراسة، كمختمؼ 

 المفاىيـ التي ليا صمة بمتغيرات الدراسة. 

 :مبررات اختيار الموضوع -1
 التي تتمحكر حكؿ العلبقات الاجتماعية في المؤسسة التربكية.  -في حدكد اطلبعي -* قمة الدراسات

 * الميكؿ الشخصي كالرغبة الذاتية لدراسة ىذا المكضكع.

 * أىمية العلبقات الاجتماعية كدكرىا الأساسي الذم لا يخمك مف أم مجتمع.

أف ىذه المشكمة تنبع مف تجربػة شخصػية التػي  خصبالأ* شعكر الباحث بضركرة دراسة ىذا المكضكع ك 
 .التربكيةسنة في العمؿ الادارم بالمؤسسة  15قاربت 

:الدراسة صياغة الإشكالية -2  
كثيرا ما نقرأ في كتب الفلبسفة كالمفكريف كعمماء الاجتماع فكرة أف الإنساف مدنيا بطبعو أك بفطرتو 
بمعنى أنو يميؿ إلى الاجتماع ببني جنسو كالاقتراف بيـ كيصعب عميو العيش بمعزؿ عنيـ )كىذا ما أكده 

مىقٍنىاكيـ  و تعالىابف خمدكف( كقد أكد القرآف الكريـ حقيقة اجتماعية الإنساف كمدنيتو يقكل يىا أىيُّيىا النَّاسي إًنَّا خى
ٍـ إًفَّ ال ٍـ عًندى المَّوً أىتٍقىاكي فيكا إًفَّ أىكٍرىمىكي قىبىائًؿى لًتىعىارى ٍـ شيعيكبنا كى عىمٍنىاكي مًيهـ مِّف ذىكىرو كىأينثىى كىجى بًيره "مَّوى عى فالآية الكريمة 1خى

لا تحكي نظرية أك فرضية بؿ تقرر أمرا إلييا ليككف مسمما لا يقبؿ الجداؿ أك الاختبار لمتأكد مف صحتو، 
فيك أمر الخالؽ الذم يقرر ىنا أنو جعؿ مف الأفراد شعكبا كقبائؿ. كما الشعكب كالقبائؿ إلا اجتماع 

 إنساني أخذ أشكالا عدة.
ف مكضكع العلبقات الاجتماعي ة مف المفاىيـ التي تقتضي المفاعمة فلب بد لكجكد مصمحة تربط كا 

بيف اثنيف فأكثر تخدميـ أك تخدـ أحدىـ عمى الأقؿ لإنشاء علبقة فيما بينيـ، كفي ضكء ذلؾ يمكف القكؿ 
أف العلبقات الاجتماعية بأنيا تمؾ الركابط التي تنشأ بيف أفراد المجتمع كنتيجة حتمية لاجتماعيـ 

تأخذ ىذه العلبقات أشكالا عدة تبعا لنكع المصمحة المراد تحقيقيا مف ىذه العلبقات. أم أف كاتصاليـ، ك 
العلبقات الاجتماعية ىي العمميات التي بمقتضاىا يتاح للؤفراد الذيف يتصمكف ببعضيـ أف يؤثر كؿ منيـ 

 عمى الأخريف كيتأثركف بيـ في الأفكار كالأنظمة عمى السكاء.
                                                           

 31سىرة الحجرات، اٌَة 
1
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ذا كانت المؤسسات  التربكية مف كجية نظر المقاربة السكسيكلكجية نظاـ اجتماعي مفتكح، يتككف كا 
مف فاعميف اجتماعييف )أفراد كجماعات فرعية( ليا خصائصيا السكسيكلكجية المختمفة عف بعضيا مصنفة 
في مجمكعات مينية كمستكيات ىرمية تربطيـ علبقات اجتماعية ىذه العلبقات إما يحكميا القانكف أك 

 ؼ الاجتماعية.الأعرا
كتعتبر العلبقات الاجتماعية التي تنشأ بيف الأفراد في مجتمع ما نتيجة تفاعميـ مع بعضيـ البعض 
مف أىـ ضركرات الحياة. كلا يمكف تصكر أية ىيئة أك مؤسسة أف تسير في طريقيا بنجاح ما لـ تسعى 

 جاىدة في تنظيـ علبقاتيا الاجتماعية.

الأسس اليامة في تلبحـ الأفراد كالمجتمعات بيف بعضيا البعض، تعد العلبقات الاجتماعية مف 
كمحاكلة فيـ العلبقات الاجتماعية في المؤسسات التربكية لممجتمع الجزائرم، يقكـ عمى إعادة الرؤية في 
الكثير مف القضايا الفكرية كالسياسية كالإشكالات التي يطرحيا مفيكـ العلبقات الاجتماعية؛ كمف ىنا 

مؿ الحقيقي كالكاقعي ىك تبني مشركع كامؿ كطمكح مف قبؿ النخبة الفكرية كالسياسية ليس عمى يصبح الع
مستكل التنظير فحسب بؿ عمى مستكل الممارسة الكاقعية الجادة لتحقيؽ الممارسة الجدية لمعلبقات 

المؤسسات  الاجتماعية. إف طرح مفيكـ العلبقات الاجتماعية يجعؿ منو مفيكما ضركريا لمعمؿ عمى كحدة
التربكية في ظؿ التحديات التي تمر بيا الجزائر، إف حاجتنا العممية لمعلبقات الاجتماعية المبنية عمى 
الأطر القانكنية في المجتمع تفرض عمينا العمؿ عمى التأصيؿ لمفيكـ العلبقات الاجتماعية فكرا كممارسة 

 عمى كافة الأصعدة الرسمية منيا كغير الرسمية. 

عمى الرغـ مف أف العرؼ الاجتماعي يعتبر مف الناحية النظرية كسيمة فاعمة مف كسائؿ الضبط 
الاجتماعي، إلا أنو يبدك ككأنو مفركض عمى الناس،، بؿ كيركف أف العرؼ الاجتماعي قد ساىـ في بناء 

بعض مف العلبقات الاجتماعية ؛ ىذا مف ناحية كمف ناحية أخرل كشفت الدراسة الاستطلبعية أف ال
الأفراد يركف أف الانتماء القبمي للئفراد كاحتياجيـ لمدعـ المادم كالمعنكم كالحماية مف القبيمة يجعميـ 

ف كانت غير مطابقة لأحكاـ الشريعة الإسلبمية كالقانكف.   يقبمكف أحكاـ العرؼ الاجتماعي كا 

دارية كتربكية كقانكنية إف المنظكمة التربكية ىي بمثابة تفاعؿ متكامؿ بيف عدة عناصر بشرية ك  ا 
كمالية تقكـ بضماف كظيفتي التربية كالتعميـ. كالمنظكمة التربكية ىي الكسيمة الأكلى لتحقيؽ غايات 

 كطمكحات المجتمع.
كتعتبر المؤسسات التربكية مككنة مف شبكة مف العلبقات الاجتماعية: بيف الأستاذ كالإدارة، كبيف 

 ميذه، كبيف الإدارة المدرسية كالمجتمع الخارجيالأستاذ كزميمو، كبيف الأستاذ كتم
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ضمف ىذا السياؽ فإف الدراسة الحالية تحاكؿ تقصي العلبقات الارتباطية بيف أبعاد العلبقات الاجتماعية 
 م:ر في المؤسسة التربكية كذلؾ مف خلبؿ الإجابة عمى تساؤؿ محك 

 يمن خلال العرف الاجتماع يةالعلاقات الاجتماعية في المؤسسة التربو كيف يمكن فيم وتفسير 
 .والقانون في المؤسسة مجال الدراسة

 ( يوضح معالم الإشكالية البحثية11شكل رقم)
 
 
 
 
 

 ثقافي  -بعد اجتماعي -

 بعد مؤسساتي    -

 بعد قانكني -

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصدر: مف إعدادم الشخصي

في المؤسسة التربكية بيف العرؼ الاجتماعي كالقانكفجتماعية العلبقات الا  

الجانب الدٌنامٌكً 
 للمشكلة البحثٌة 

 
 
 
 
 

 الجانب الإستقراري
 للمشكلة البحثٌة 

 المجاؿ المكاني: المؤسسة التربكية 
 -متنقف محمد الصالح جبايمي

الجزائر  –خنشمة   
2016/2017الفترة الممتدة   

الإحترام-  
 الأعراف 

 ثقافة المؤسسة
 

 الرقابة -

 الدراسة -

 المتابعة -

-  

 التشريعات -
القانكف  -

 الداخمي
الإتصاؿ  -

 الرسمي

العرف 
 الاجتماعً 

المؤسسة 
 التربوٌة 

 القانون

 يحدد معالـ الإشكاليةالمتغيرات ذه يتفاعؿ كتداخم
 الراىنة

 ماذا نريد أف ندرس؟

؟عف أم شئ نبحث  
التربكيةالكشؼ عف أسباب الظاىرة محؿ الدراسة مف خلبؿ نمكذج المؤسسة   
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 أىداف الدراسة:-3
مف مجمؿ المبررات السابقة كفي ضكء التراث النظرم حكؿ متغيرات الدراسػة، كمعايشػتنا لكاقػع المؤسسػات 

 التربكية 
  .)معرفة الاسس التي تبنى عمييا العلبقة بيف الاستاذ كزميمو )عرؼ/ قانكف 
  كالإدارة.معرفة العلبقة بيف الأستاذ 

 .معرفة العلبقة بيف الأستاذ كتمميذه 

 .معرفة العلبقة بيف أكلياء التلبميذ كمدير المؤسسة كرئيس جمعية أكلياء التلبميذ 

 :فرضيات الدراسة -4
 الفرضية الأولىيوضح ( 12الشكل رقم )

طبيعةةة العلاقةةة بةةين الأسةةتاذ وزميمةةو يحكميةةا القةةانون فةةي مجةةالات التكةةوين والإشةةراف فةةي حةةين يحكميةةا 
 العرف في الأنشطة اللاصفية

 
 
 
 
 
 
 
 

 الفرضية الثانيةيوضح (13الشكل رقم )
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العلاقةةة بةةين الأسةةتاذ والإدارة علاقةةة امتثةةال فةةي شةةكميا الرسةةمي وعةةلا قةةة تشةةاور فةةي النشةةاطات غيةةر 
 الرسمية 

 
 شخصي : مف إعدادالمصدر

 
 
 

 الفرضية الثالثةيوضح ( 14الشكل رقم )
 العلاقة بين الأستاذ والتمميذ علاقة يحكميا العرف والقانون

 
 : مف إعدادم الشخصيالمصدر

 الفرضية الرابعةيوضح ( 15الشكل رقم )
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أولياء التلاميذ ومدير المؤسسة ورئيس جمعية أوليةاء التلاميةذ ىةي علاقةة ترابطيةة تكامميةة  العلاقة بين
 تحكميا القوانين والأعراف الاجتماعية

 
 .: مف إعدادم الشخصيالمصدر

 :المفاىيم وبناءتحديد -5
 : العلاقات الاجتماعية 

يعد مفيكـ العلبقة الاجتماعية مف بيف المفاىيـ الاساسية في عمـ الاجتماع لذلؾ تناكلو الكثير مف العمماء "
ىي تصرؼ مجمكعة مف الاشخاص في تتابع "حيث يرل أف العلبقة الاجتماعية  ماكس فيبرمف بينيـ 

الاجتماعية تماما ك حصريا مف متكافؽ بصكرة تبادلية تبعا لمعناه ك متكجو كفقا لممعنى، ك تتككف العلبقة 
فرصة اف يتـ الفعؿ الاجتماعي بصكرة يمكف كصفا تبعا لممعنى، بغض النظر تماما عف الاساس الذم 

 1"تقكـ عميو
مف خلبؿ المفيكـ يتبيف أف العلبقة الاجتماعية عند فيبر يجب أف تتصؼ بالتبادلية ك التتابع كما يجب 

 قة الاجتماعية أف يككف الفعؿ الاجتماعي كصفا لمعلب
مجمكعة مف الركابط المتبادلة بيف الافراد ك جماعات "ك تعرؼ العلبقة الاجتماعية ايضا عمى أنيا

المجتمع الذم تنشأ عف اتصاؿ بعضيـ ببعض ك تفاعؿ بعضيـ البعض مثؿ ركابط القرابة ك الركابط 
 2"ك أبناء طبقات المجتمع  التي تقكـ بيف أعضاء الجمعيات التعاكنية ك أعضاء المؤسسات الاجتماعية

                                                           
،ترجمة صلبح ىلبؿ ، مراجعة ك تقديـ ك تعميؽ محمد الجكىرم ،  مصطمحات أساسية في عمم الاجتماعماكس فيبر :  1
، ص      نسخة الكتركنية متاحة عمى الرابط المباشر  2011،المركز القكمي لترجمة ، مصر ، 1ط
:http://www.books4arab.com/2015/06/pdf_496.html   11:25في الساعة  02/01/2017في يكـ 
ستر في عمـ الاجتماع العمؿ ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجي ثقافة المؤسسة و طبيعة العلاقة الاجتماعيةبكدراع فكزم :2

 نسخة الكتركنية متاحة عمى الرابط المباشر    55،ص  2014ك التنظيـ ، جامعة كىراف ،
oran1.dz/document/THA3625.pdf-http://theses.univ   10:50في الساعة  01/07/2017في يكـ 

http://www.books4arab.com/2015/06/pdf_496.html%20%20في%20يوم%2002/01/2017
http://theses.univ-oran1.dz/document/THA3625.pdf
http://theses.univ-oran1.dz/document/THA3625.pdf


 الإطار التصوري والمفاىيمي لمدراسة                                             الفصل الأول

 

23 

في ىذا المفيكـ يمكف أف نخمص الى أنو ركز عمى أف التفاعؿ ىك اساس العلبقة الاجتماعية حيث لا 
يمكف التعميـ ىنا خاصة في كجكد انكاع ك مستكيات لمعلبقات الاجتماعية التي ينخفض فييا التفاعؿ أك 

 ينعدـ .
ماعي التأثير ك التأثر ك الاخذ ك العطاء بيف شخصيف نتيجة التفاعؿ الاجت"كما تعرؼ أيضا بأنيا 

السيد عبد المعطي :  ]1"يشغلبف مكقعيف اجتماعييف داخؿ الجماعة أك التنظيـ أك المؤسسة الاجتماعية 
 عمـ الاجتماع الحضرم ،دار المعرفة الجامعية ، الاسكندرية

فػػػرديف بينمػػا العلبقػػة الاجتماعيػػػة  فػػي ىػػذا التعريػػؼ يبػػػدك أف حػػدد العلبقػػة فػػي التفاعػػػؿ الػػذم يحصػػؿ بػػيف
تتعػػدل الػػى العلبقػػة بػػيف شخصػػيف ك جماعػػة أك بػػيف جمػػاعتيف كمػػا ربطيػػا بالتػػأثير ك التػػأثر بينمػػا العلبقػػة 

 احد.الاجتماعية يمكف أف يككف تأثيرىا في اتجاه ك 
جب أن يكون ىناك التزام يانو لبناء علاقة اجتماعية  كتعريف إجرائي مف خلبؿ ما سبؽ يمكف القكؿ 

أن و ضمني بين طرفي العلاقة كما يجب أن تتوفر مصالح عامة ىي الغاية من قيام ىذه العلاقة ، 
 قائمة عمى العرف والقانون. ضمن انشاء علاقة اجتماعية توفر شروط تت
 

 المؤسسةةةةةةةة التربويةةة: 
 

تشغؿ المؤسٌسات أىمية كبيرة في المجتمع، كنظران لمتطكراتً التي تشيدىا المؤسٌسات في مختمؼ 
ىا يتكجب عمينا فيـ طبيعة كآليٌة العمؿ في المؤسٌسات كغير كالاجتماعيةالمجالاتى التعميميةً، كالاقتصاديٌةً، 

يد حياة المؤسٌسة بقدرتيا عمى كمعرفة أجزائيا كالعلبقات الرابطة بيف أركانيا المختمفة، كنستطيع تحد
سنكضح مفيكـ المؤسٌسة كما يرتبط الصدد مكاكبةً تغيرات المجتمع كالتأقمـ مع الحالات الجديدة، كفي ىذا 

تعريؼ المؤسسة تعىرؼ المؤسٌسة أنيا " كؿ ىيٌكؿو تنظيميو مستقؿ ماليان، كيخضع لكلبن مف الإطار  .بو
يع عكامؿً الإنتاج مف أجؿ تحقيؽ أكبر قدر ممكف مف الإنتاج أك القانكنيٌ كالاجتماعيٌ، كىدفيا دمج جم

ف تبادؿ السمع أك تبادؿ الخدمات المختمفة، ك  في ذات الكقت ىيكلب  برالمؤسسة باعتبارًىا منظمة تعت ا 
 .، كتتبع خصائص تنظيميةاكمتعاملب اقتصادي اكاقعيااجتماعي

نظيمي اقتصادم مستقؿ ماليان, في إطار يعرؼ ناصر دادم عدكف المؤسسة عمى أنيا:" كؿ ىيكؿ ت
قانكني ك اجتماعي معيف, ىدفو دمج عكامؿ الإنتاج مف أجؿ الإنتاج, أك تبادؿ السمع ك الخدمات مع 
أعكاف اقتصادييف آخريف, أك القياـ بكمييما معان )إنتاج + تبادؿ(, بغرض تحقيؽ نتيجة ملبئمة, ك ىذا 

                                                           
 55،صالسابؽمرجع كذراع فكزم، الب1
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ز المكاني ك الزماني الذم يكجد فيو, ك تبعان لحجـ ك نكع ضمف شركط اقتصادية تختمؼ باختلبؼ الحي
 1نشاطو". 

 المؤسسة حسب الفكر النظامي:
إف الجديد لدل الأنظمة ىي أنيا تخمصت مف الطرؽ التي سبقتيا في عممية تحميؿ المؤسسة, ك  

لحالات المتنكعة بشكؿ أكثر عقلبنية ك تقنية, ك أعطت ليا تعريفات ك أشكالان أكثر مركنة ك تكييفيا مع ا
ك المختمفة, حتى سمحت بإنشاء نماذج ك استعممت كأداة أك كسيمة تكضيح في التحميلبت الخاصة 

 بالمنظمة.
, فإف المؤسسة كمنظمة تعتبر في نفس الكقت ىيكلب اجتماعيا L. Von BERTALANFFYحسب اتجاه 

كنظاـ مفتكح ك ىذا معناه أف  كاقعيا ك كمتعامؿ اقتصادم, ك تتمتع بخصائص تنظيمية, ك يمكف كضعيا
 المؤسسة نظاـ:

 لأنيا مككنة مف أقساـ مستقمة, مجمعة حسب ىيكؿ خاص بيا. -1
 لأنيا تممؾ حدكدا تمكنيا مف تحديدىا ك تفصميا عمى المحيط الخارجي. -2

 2ك ىي نظاـ مفتكح لأنيا تتكيؼ بكعي مع تغيرات المحيط بفعؿ القدرات المتخذة مف طرؼ مسيرييا.
 

التربكية ىي مؤسسة لمتعميـ تتمتع بالشخصية المعنكية كالاستقلبؿ المادم، تؤيد مياميا حسب المؤسسة 
 رس الاساسية كالثانكية كالمتاقف.طبيعتيا انطلبقا مف المدا

 تربية ك التعميـ ك التككيف العممي كعمى ىذا الاساسالطبيعي للؤسرة أككمت ليا ميمة  امتدادىي    
إنتاجيا  استثمارا باعتبارىا التربية الاساسية في المنظكمة التربكية ك تعدفاف المدرسة ىي الخمية 

 لمتكفؿ بالطمب الضركرية كالكسائؿ الكفاءات تجنيد عمى تسير التي لمدكلة الأكلى الأكلكية مف كاستراتيجيا
 الكطنية التنمية كالاستجابة لحاجيات الكطنية لمتربية الاجتماعي

فيي مؤسسة  2008/  01/  23المؤرخ في  04-08لأحكاـ القانكف التكجييي لمتربية الكطنية  طبقا كىذا
عمكمية لمتعميـ تتمتع بالشخصية المعنكية كالاستقلبؿ المالي يمنح فييا التعميـ الثانكم كالأساسي قد تككف 

 .  مختمطة أك خاصة بالبنات فقط–ثانكية أك متكسطة داخمية أك نصؼ داخمية أك خارجية 
 أما تعريفيا مف الناحية التشريعية :

 فالمؤسسة التربكية مؤسسة عمكمية تتمتع بالشخصية المعنكية ك الاستقلبؿ المالي تكضع "

                                                           
1

 .33،ص 3998، دار المحمدٌة العامة، اقتصاد المؤسسةواصر دادي عدون: 
2

 .78-77المرجع السابق, ص 
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تحت كصاية كزارة التربية الكطنية تنشأ ك تغمؽ بمكجب مرسكـ ك تمغى بنفس الشكؿ كىي كباقي  
مدير يعرؼ  ك الممكية بكاسطة الاكتسابالمؤسسات العمكمية تخضع لقكاعد المحاسبة العمكمية ليا حؽ 

ئية التنفيذ بالآمر بالصرؼ كمسير مالي يعرؼ بالمحاسب العمكمي ك ىذا طبقا لقاعدة فصؿ السمطة كثنا
"1 

أن المؤسسات التربوية ىي ذلك الكيان الاجتماعي الذي يضم كتعريف إجرائي  وعميو يمكن القول 
ميما كانت الاطر الاجتماعية و  ين لتحقيق أىداف تربوية في المجتمعمجموعة من الفاعمين الرسمي

 .القانونية ومصادرىا 
  :العرف الاجتماعي 

كثيػػر مػػف النػػاس بػػيف التقميػػد كالعػػرؼ كيعتبرانيمػػا كجيػػيف لعممػػة كاحػػدة، كلا يكجػػد فػػرؽ بينيمػػا  يخمػػط
 لأنيما مف العادات المتكارثة كالتي ينقميا المجتمع مف جيؿ إلى جيؿ آخر، كتتصفاف بصفة الإلزاـ.
شػمؿ فػي كلكف نجد أف ىناؾ فرؽ بينيما لأف العرؼ نابع مف ضمير الأمة ككجدانيا كبالتػالي فيػك ي

بعض الأحياف فئات المجتمع دكف تمييز، بينما نجد أف التقاليد تقتصر عمى فئة أك جزء مف المجتمع دكف 
مػف  ينتظػرمف التقاليد تخالؼ القانكف، فالإنساف يثأر لنفسو إذا جرحت كرامتػو دكف أف  اغيره، كما أف كثير 

 الحككمة أف تثأر لو، كىك الذم يأخذ حقو بنفسو مع أنو يعمـ أف القانكف سكؼ يأخذ لو حقو
يقصػػد بػػالعرؼ بصػػفة عامػػة القكاعػػد التػػي يػػدرج النػػاس عمػػى اتباعيػػا فػػي بيئػػة معينػػة كيسػػيركف عمػػى 

ى احتراميػػا كالخضػػكع لأحكاميػػا، بحيػػث يصػػؿ ىػػذا الشػػعكر إلػػ بمػػزكـنيجيػػا فػػي معػػاملبتيـ، مػػع شػػعكرىـ 
الاعتقػػػاد بػػػإلزاـ ىػػػذه القكاعػػػد، كبالتػػػالي عػػػدـ الخػػػركج عمييػػػا، كػػػذلؾ يمكػػػف تعريفيػػػا بأنيػػػا مجمكعػػػة العػػػادات 
كالتقاليد التي سادت بيف النػاس كأصػبحت بمثابػة الشػرع أك القػانكف فػي الأىميػة كالاحتػراـ، كىػي مػف صػنع 

كيمكػف تعريػؼ العػرؼ فػي  حكي أكضاعيـ كتنقػؿ أخبػارىـ كتحفػظ أمجػادىـ عبػر العصػكر،التي تالجماعة 
 2الشرع بعدة تعاريؼ.

 عرؼ بعض الكتاب العرؼ عمى أنو:

قاعدة قانكنية تككنت عضكيا عبر مراحؿ زمنيػة متعاقبػة ناجمػة عػف التعػكد عمػى سػمككيات كعػادات 
 ارتبطت بيا الجماعة كسارت عمى نحبيا.

                                                           
.93، ص.9009، معهد بان رشد، تٍارت/ الجزائر ، : الميزاينة في المؤسسةقاوً محمد وآخرون 
1
 

 .161، ص2004الشركؽ، راـ الله المنارة، فمسطيف، طبعة ، دار عمم اجتماع التربيةعبد الله الرشداف،  -2
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ك السػػمطة الحاكمػػة كمػػف كمثػػؿ ىػػذا التعريػػؼ يجعمنػػا نسػػتنتج أف العػػرؼ يتشػػكؿ دكف تػػدخؿ المشػػرع أ
المتعارؼ عميو أنو لو دكر ميـ في بناء القكاعد القانكنية كيعكد تاريخ كجكده إلى الشعكب البدائيػة كلا يػزاؿ 

ف تقيقػػػر ر العػػ ؼ ذك أىميػػة بالغػػػة حتػػى فػػػي عصػػرنا الحاضػػػر فػػي دكؿ مثػػؿ إنجمتػػػرا كحتػػى فرنسػػػا كالتػػي كا 
انكف بعػػد أف تػػـ تكقػػؼ العمػػؿ طبقػػا لقػػانكف فكنتػػكس درجػػة الثانيػػة مػػف حيػػث مصػػادر القػػالالعػػرؼ فييػػا إلػػى 

 1بمكجب المادة السابعة منو.
عادة تكاضع النػاس عمػى إتباعيػا معتقػديف فػي قكتيػا الممزمػة أم أنػو عبػارة عػف سػنة يضػعيا النػاس 

يعتقػدكف أنيػا ممزمػة ليػـ فػي التعامػؿ فػي  أنفسيـ كيتبعكنيا عمى نسؽ متكاتر حتػى تصػبح عػادة عمػى نحػك
العرفيػػة إذ ىػػي القاعػػدة القانكنيػػة التػػي تسػػتخمص ممػػا جػػرل عميػػو أفػػراد النػػاس فػػي معػػاملبتيـ فيػػي  القاعػػدة

 تنبت مف ذات الجماعة.
كتصػػػػػبح ممزمػػػػػة لأفرادىػػػػػا دكف تػػػػػدخؿ مػػػػػف السػػػػػمطة التشػػػػػريعية، كىنػػػػػاؾ عػػػػػدة أنػػػػػكاع مػػػػػف الأعػػػػػراؼ 

 Contre Legeuخافة لوكالم SeeundumLegeuكغير الإلزامية المحتمة لمقانكف PreaterLegeuالإلزامية
 ContumeLegeuعرؼ دستكرم:

كىػػك مػػف الأعػػراؼ غيػػر المكتكبػػة التػػي تطبػػؽ فػػي البمػػداف التػػي يػػنص دسػػتكرىا كميػػا أك جزئيػػا عمػػى 
 قكاعد خطية ترعى العلبقات بيف السمطات الدستكرية أك بيف ىذه الأخيرة كالمكاطنيف.

 contume internationaleالعرؼ الدكلي: 
 2الأعراؼ المتكافؽ عمييا كمصدر لمقانكف بيف الأمـ. )دكلي عاـ( ىي

بحيػػث يسػػتقر الشػػعكر  ةيقصػػد بػػالعرؼ اعتيػػاد الأشػػخاص عمػػى إتبػػاع سػػمكؾ معػػيف فػػي مسػػألة معينػػ
لدل الجماعة باعتباره سمككا ممزما بتكقيع الجزاء عند المخالفة، كيعد العػرؼ أقػدـ مصػادر القانكنيػة ظيػكرا 

ليو يعكد الفضؿ في تنظيـ العلبقات كقطع كثير مف المنازعات. افقد عرفتو الإنسانية بعيد  3كا 
العرؼ ىك مجمكعة القكاعد السمككية غير المكتكبة التي تعارؼ النػاس عمييػا فػي مجتمػع معػيف فػي 

 زمف معيف، كتكاتر العمؿ بينيـ إلى الحد الذم تكلد لدييـ الاعتقاد بإلزاميا.
أعتمػػد قػػانكف المعػػاملبت المدنيػػة العػػرؼ مصػػدر القاعػػدة القانكنيػػة ففػػي الفقػػرة الثانيػػة مػػف المػػادة  كقػػد

ذا لػػـ يك الأكلػػى عمػػى أنػػو:  فػػإذا لػػـ مبػػادئ الشػػريعة الإسػػلبمية.  القاضػػي بمقتضػػى كػػـحجػػد نػػص تشػػريعي ك ا 
                                                           

 .468، دار الخمدكنية، الجزائر، د ت، صوالحداثةمدخل لمعموم القانونية نظرية القانون بين التقميد عجة الجيلبني،  -1
 .187، ص 2006، مكتبة لبناف، القاموس القانوني الجديدإبراىيـ نجار:  -2
، 2010، 1دار الثقافػػػة، ط لنظريةةةة العامةةةة لمقةةةانون مةةةع تطبيقةةةات لتشةةةريعات عربيةةةةالوسةةةيط فةةةي اعمػػػار بكضػػػياؼ:  -3

 .186ص
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ذا كػاف العػ1.يكجػد فبمقتضػى العػرؼ رؼ خاصػا بإمػارة عمػى ألا يكػكف متعارضػا مػع النظػاـ العػاـ كالآداب كا 
 2معينة فيسرم حكمو عمى ىذه الإمارة.

ىك مجمكع القكاعد القانكنية التي تنشأ مػف اعتيػاد عمػكـ جماعػة مػف الأشػخاص عمػى إتبػاع سػمكؾ  
 بعينو مع اعتقادىـ في إلزامو قانكنا.

 كىك عمى ىذا النحك يعد مصدرا رسميا يضع قاعدة قانكنية بالمعنى الصحيح
 3لتقاليد كقكاعد سمككيو لا ترقى إلى مستكل القكاعد القانكنية بالمعنى الدقيؽ.كىك ما يميزه عمى ا

طػػػكيلب مػػػع  امجمكعػػػة القكاعػػػد التػػػي تنشػػػأ مػػػف بػػػاطراد سػػػمكؾ النػػػاس عمييػػػا زمنػػػ أيضػػػا)العرؼ( ىػػػكك 
ف مخالفتيػػػا سػػػتنتج تكقيػػػع جػػػزاء مػػػادم كىػػػك يعتبػػػر أقػػػدـ مصػػػادر القػػػانكف فػػػي تػػػاريخ  اعتقػػػادىـ بإلزاميػػػا كا 

ت ذلػػؾ لأنػػو الطريػػؽ الطبيعػػي الػػذم تخػػرج منػػو القكاعػػد القانكنيػػة التػػي يحتػػاج إلييػػا المجتمػػع دكف المجتمعػػا
الجماعات البدائية كاف العرؼ ىك المصدر الكحيد الذم تستمد منو القكاعد القانكنية إذ كاف الناس يسيركف 

يشػػػعركف بضػػػركرة إتباعيػػػا كفقػػػا لعػػػادات كتقاليػػػد يتكارثكنيػػػا جػػػيلب بعػػػد جيػػػؿ كيحػػػافظكف عمييػػػا لأنيػػػـ كػػػانكا 
 4كيعتبركنيا ممزمة ليـ.

 كيقصد بو تارة أخرل القاعدة ذاتيا التي تنشأ عف ىذا المصدر.

 كمف المعنى المتقدـ لمعرؼ يتضح ما يمي:
قانكف يستكم في ذلؾ أف يستعمؿ اصطلبح العرؼ بمعنى تكاتر العمػؿ بنسػبة معينػة تػكاتر عميػو  العرؼ-أ

الاعتقاد في كجكب إتباع ىػذه السػنة أك أف يسػتعمؿ لمدلالػة عمػى القكاعػد القانكنيػة ذاتيػا المسػتمدة مػف ىػذا 
 التكاتر.

تشػػريع لػػـ تػػدكف فػػي كثيقػػة العػػرؼ قػػانكف غيػػر مكتػػكب: ذلػػؾ أف القكاعػػد المككنػػة عمػػى خػػلبؼ قكاعػػد ال-ب
 5رسمية.

                                                           

 .03، ص1998القانكف المدني، الديكاف الكطني للؤشغاؿ التربكية،  -1

، مكتبػة الجامعػة الشػػارقة، ط  المةدخل لدراسةة القةانون نظريةةة القةانونمجػدم حسػف جيمػي، الشػياب إبػراىيـ الشػػرقاكم.  -2
 123دف، ص ، الأر 2009

 ،دار الجامعػػػػػػػة، الجديػػػػػػػدة لمنشػػػػػػػر ،المةةةةةةةدخل إلةةةةةةةى القةةةةةةةانون النظريةةةةةةةة العامةةةةةةةة لمقةةةةةةةانونىمػػػػػػػاـ محمػػػػػػػد زىػػػػػػػراف:  -3
 .25،ص.2006،الإسكندرية

، مؤسسػػة الثقافػػة ، المةةدخل لمعمةةوم القانونيةةة، مةةوجز النظريةةة العامةةة لمقةةانون والنظريةةة العامةةة لمحةةقتكفيػػؽ حسػػف فػػرج -4
 .92د ط، د ت، ص الجامعية الإسكندرية، مصر  

 .170 -169ص  -، ص98، دار الأمؿ، تيزم كزك، ط مدخل إلى العموم القانونيةمحمد سعيد جعنكر،  -5
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وقةةد يقصةةد بةةو القاعةةدة أو السةةنة ذاتيةةا التةةي تحمةةل اعتقةةاد النةةاس جرائةةي إوعميةةو يمكةةن القةةول كتعريةةف 
 بأنيم ممزمون عمى اطراد إتباعيا في العمل.

 

 :القانون 

نمػػػا ىػػػي مػػػأخكذة مػػػ  المغػػػة الإغريقيػػػة، كانتقمػػػت إلػػػى المغػػػة  فإف كممػػػة القػػػانكف ليسػػػت كممػػػة عربيػػػة كا 
 كىي تعني العصا المستقيمة.kamunالعربية أصميا اليكناني

لكف كثيرا مف المغات تفسرىا بالاستقامة فقط دكف العصا كما ىك الحاؿ بالنسبة لمغة الانجميزية التي 
 directus)مغػة اللبتينيػة )كفػي ال (npabo)كفي المغة الركسية  )Recht( كفي ألمانيا )Rightتعبر عنيا بػػ)

 Derechoàالتػػػي معناىػػػا المسػػػتقيـ كىػػػك ماسػػػرت عميػػػو المغػػػة الإسػػػبانية بػػػػ ) (Rectus)المشػػػتقة مػػػف كممػػػة 
 (diritto)كتقابميا في الإيطالية  Droit)كالفرنسية بػ )

إف ملبزمػػة كممػػة القػػانكف لكصػػؼ اسػػتقامة العصػػا يجعمنػػا أمػػاـ نظػػاـ ثابػػت يتمثػػؿ فػػي ارتبػػاط حتمػػي 
ـ بيف نقطتيف، ككأنما تكجد إحداىا في طرؼ عصا مستقيمة كتقابميا الأخرل في نياية العصا دكف أم يقك 

1انحراؼ.
 

كىنا نستطيعالقكؿ بأف الاستقامة المفركضة بالعصا بمعنى أنيا استقامة قصرية في حيف أف العػرؼ 
 الاستقامة طكعية.

كىػػي تعنػػي العصػػا المسػػتقيمة كيفسػػر kamunانتقمػػت ىػػذه الكممػػة إلػػى لغػػة العربيػػة كأصػػميا اليكنػػاني 
كتقابميػا فػي Droitذلؾ انتقاليا إلى المغات الأخػرل بمعنػى "مسػتقيـ" فقػد عبػرت عنيػا المغػة الفرنسػية بكممػة 

 ...إلخrechtكفي الألمانية  dirittoالإيطالية 
يف ككأنما فكممة قانكف تعبر إذف عف نكع مف النظاـ الثابت يتمثؿ في ارتباط حتمي يقكـ بيف ظاىرت

 2تكجد إحداىما في طرؼ عصا مستقيـ. كتقابميا الأخرل في نياية العصا دكف أم انحراؼ.
المعبػرة عمػى العلبقػة الحتميػة بػيف إلقػاء جسػـ صػمب فػي  nowtenمثاؿ ذلؾ: قانكف الجاذبيػة نيػكتف 

كمضاد لو  الفضاء كسقكطو عمى الأرض، كقانكف رد الفعؿ الذم يخضع كؿ فعؿ لرد مساك لو في المقدار
 3في الاتجاه.

                                                           

 .17، ص2012-2011، الأكاديمية الحميز، الدار البيضاء، 1، مدخؿ لمعمكـ القانكنية، طأحمد سي عمي -1
، ديػػكاف المطبكعػػات الجامعيػػة بػػف عكنػػكف لعامةةة لمقةةانونالمةةدخل لمعمةةوم القانونيةةة، النظريةةة ا:حبيػػب إبػػراىيـ الخميمػػي -2

 .16، 15، ص ص 9الجزائر، ط 
 .21المرجع السابؽ، ص  -3
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 كقانكف تمدد المعادف بالحرارة الذم يقيـ ارتباطا حتميا بيف الحرارة كتمدد المعادف..الخ.
كفي مجاؿ الاقتصػاد تخضػع الظػكاىر الاقتصػادية لقػكانيف مختمفػة مػف قػانكف الطمػب كالعػرض الػذم 

فػي السػكاف الػذم  Mathusعبر عػف قيػاـ ارتبػاط بػيف حجػـ العػرض كالطمػب كأثمػاف السػمع، كقػانكف مػاثيك 
سػػػبة حسػػػابية يقػػػر بػػػأف السػػػكاف يتزايػػػدكف بنسػػػبة ىندسػػػية )متكاليػػػة ىندسػػػية( بينمػػػا تتزايػػػد كسػػػائؿ المعيشػػػة بن

 1.)متكالية عددية(.....الخ
كتصاغ القكانيف عادة في شكؿ نص يسػمى بالمػادة كقػد تفصػؿ المػادة الكاحػدة إلػى فقػرات فالقػانكف  

 2.مادة تنظـ مسائؿ مدنية متعددة ككثير ىي المكاد فيو قسمت إلى فقرات 1003المدني مثلب يحتكم عمى 
 :الاستعمالات العامة 
( لمتعبيػػػػر بصػػػػكرة عامػػػػة عػػػػف مجمكعػػػػة القكاعػػػػد المنظمػػػػة لسػػػػمكؾ droit) اسػػػػتخدمت كممػػػػة قػػػػانكف 

كعلبقات الأشخاص في المجتمع عمػى كجػو ممػزـ يقصػد بيػذه الكممػة فػي المعنػى العػاـ كػؿ مكضػكع يػدخؿ 
فػػي مجػػاؿ القػػانكف كيتمحػػكر حػػكؿ الظػػكاىر الماديػػة الإداريػػة كغيػػر الإداريػػة الناتجػػة عػػف فعػػؿ الإنسػػاف إلػػى 

 استخدمت كممة "قانكف" لمدلالة عمى معاني عامة أخرل. جانب ىذا المعنى
 كقد تككف خاصة سكاء كانت مفردة أك مقترنة بكصؼ معيف. 
 :الاستعمالات الخاصة 

 استعمال كممة قانون في معنى التقنين: -
( تػػػدكيف القكاعػػػد القانكنيػػػة التػػػي تػػػنظـ فرعػػػا مػػػف فػػػركع القػػػانكف، مثػػػؿ التقنػػػيف codeيقصػػػد بػػػالتقنيف )

 3.كالتقنيف التجارم، كتقنيف علبقات العمؿ، كتقنيف العقكبات كغيرىا المدني
كمع ذلؾ شاع في كسط عمماء القانكف كممة القانكف في معنى التقنييف لذلؾ يشار إلػى كػؿ التقنيػات 

 بمصطمح ىذه الكممة.
، قػػػانكف نسػػمع مػػف معظميػػـ كممػػة القػػانكف المػػدني، القػػانكف التجػػارم، قػػانكف شػػؤكف الأسػػرة، قػػانكف العمػػؿ

 العقكبات كغيرىا مف فركع القانكف.
 كما ىك نعتبره خطا لفظيا يستكجب تداركو احتراما كالتزاما بقكاعد المغة العربية.

 لمتمييز بيف القانكف كالتفسير. (code)في التشريع الفرنسي مثلب، نستعمؿ في المغة الفرنسية 

                                                           

 .16، المرجع السابؽ، ص: يحبيب إبراىيـ الخميم -1
 .16بؽ ، ص: اعمار بكضياؼ، مرجع س -2
 .22، ص: سابؽأحمد سي عمي، مرجع  -3
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لممشػػػرع الجزائػػػرم اسػػػتعمؿ مصػػػطمح "القػػػانكف المػػػدني" فػػػي النسػػػخة العربيػػػة مػػػف الجريػػػدة  كبالنسػػػبة
فػي النسػخة الفرنسػية كىػك مػا يعتبػر خطػا فػي الترجمػة ممػا  (code civil)الرسمية بينمػا اسػتعمؿ مصػطمح 

 يستكجب أيضا تداركو.
 :استعمال كممة تدوين -

كاعػػد أك كضػػع التشػػفير، كىػػي كممػػة مرتبطػػة لمتعبيػػر عػػف تػػدكيف الق (codification)تسػػتعمؿ كممػػة 
 ذكر أف ىذه الأخيرة أشمؿ مف الأكلى. (droit)أكثر مما ىي مرتبطة بكممة قانكف  (code)بكممة تشفير 

 استعمال كممة قانون في معنى التشريع:  -

إف القػػانكف فػػي معنػػاه العػػاـ ىػػك كمػػا سػػبؽ إف ذكرنػػاه مجمكعػػة القكاعػػد التػػي تػػنظـ سػػمكؾ الأشػػخاص 
لبقاتيـ في المجتمع كعمى كجو ممزـ فيقصد بذكر كافة القكاعد القانكنية أيا كاف مصدرىا مػف تشػريع أك كع

 شريعة أك عرؼ أك قضاء أكفقو.

( فيك مجمكعة القكاعد القانكنية التي تضعيا السمطة التشريعية في صػكرة مكتكبػة 101أما التشريع )
ستثنائية دكف غيرىا مف القكاعد التي تنشا مػف المصػادر الى جانب السمطة التنفيذية في بعض الحالات الا

 الأخرل.

كعمػػى الػػرغـ مػػف الفػػارؽ الكاضػػح فػػي مػػدلكؿ كػػؿ مػػف القػػانكف كالتشػػريع يلبحػػظ بأنػػو لفػػظ قػػانكف قػػد 
اسػػتخدمو المشػػرع الجزائػػرم لمدلالػػة عمػػى عػػدة تشػػريعات مشػػيرا فػػي ذلػػؾ إلػػى قػػانكف قصػػة المحامػػاة كقػػانكف 

 1مينة القضاء.
ينػػة الخبيػػر كقػػانكف الخدمػػة الكطنيػػة كغيرىػػا مػػف التشػػريعات كمقارنػػة مػػع ىػػذا الاتجػػاه فػػي كقػػانكف م

مكقؼ المشرع الجزائرم مف ىذه المصػطمحات التػي تعتقػد بأنيػا مخالفػة لقكاعػد المغػة العربيػة، أفػردت المغػة 
( Loiكممػػة )كالثػػاني ب (droit)الفرنسػػية اصػػطلبحا مميػػزا لكػػؿ مػػف القػػانكف كالتشػػريع فخصػػت الأكؿ بكممػػة 

 2كىك ما نأمؿ أف ينجزه المشرع الجزائرم في ىذا المجاؿ.
 تعريف القانون الاصطلاحي:

يتخػػػذ مصػػػطمح القػػػانكف معنيػػػيف حسػػػب كجيػػػة النظػػػر أكليمػػػا المعنػػػى الكاسػػػع، إذ يقصػػػد بالقػػػانكف مجمكعػػػة 
الفراد في المجتمع كالتي تقترف بجزاء يكقع عمييا مف يخالفيػا. كثانييمػا المعنػى  القكاعد التي تنظـ سمككات

                                                           

ص ص  ، 2011/2012، دار الأكاديمية، الحميز الدار البيضاء، الجزائر1، طمدخل لمعموم القانونيةأحمد سي عمي،  -1
21،22. 

 22المرجع نفسو، ص  -2
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الضػػػيؽ كالػػػذم يقصػػػد بالقػػػانكف مجمكعػػػة القكاعػػػد القانكنيػػػة التػػػي تضػػػعيا السػػػمطة التشػػػريعية لتنظػػػيـ مسػػػألة 
 1.معينة، كعميو ينصرؼ ىذا المعنى إلى التشريع فقط

 Droit Positifتحديد المقصود بالقانون الوضعي  -
يقصد بإضافة ىػذه الصػفة إلػى القػانكف التعبيػر عػف القػانكف السػائد أم المعمػكؿ بػو فعػلب فػي بمػد مػا 
كفي كقت معيف، فنقكؿ مثلب القػانكف الكضػعي الجزائػرم الحػالي تعبيػرا عػف القػانكف السػائد فػي الجزائػر فػي 

 المجتمع الجزائرم حاليا. الكقت الحاضر، أم القانكف الذم لو الصفة الإيجابية اك الفعالة في حكـ

كيعبػػر الاصػػطلبح الفرنسػػي عػػػف ىػػذا المعنػػى بصػػػكرة كاضػػحة بينمػػا قػػػد يػػكحي الاصػػطلبح العربػػػي 
المقابمػػة بػػيف القػػانكف الػػذم يضػػعو الإنسػػاف كالقػػانكف  -عمػػى خػػلبؼ الحقيقػػة–"كضػػعي" بأنػػو المقصػػكد بػػو 

 السماكم الذم ىك مف كضع الله.
ح العربػػي فضػػؿ التعبيػػر عػػف أسػػس قكاعػػد القػػانكف تكضػػع عمػػى أنػػو مػػف ناحيػػة أخػػرل فػػاف للبصػػطلب

سمفا فتككف كاضحة محددة مما يتيح للؤشخاص الإحاطػة بيػا كالسػمكؾ كفقػا ليػا، كيبػرر إخضػاعو لحكمػو. 
كىػػك يقابػػؿ القػػانكف  Droit nationalكيعبػػر عػػف القػػانكف الكضػػعي لبمػػد معػػيف باصػػطلبح القػػانكف الػػكطني

 2بيذا الأخير القانكف الكضعي لبمد أجنبي.كيقصد droit etrangerالأجنبي
الممزمة التي تنظم علاقات الأفراد القانونية القواعد وكتعريف إجرائي يمكن القول أن القانون ىو 

.والجماعة بصرف النظر عن مصدرىا، أي سواء كان مصدرىا الدين أو العرف أو ىيئة تشريعية

                                                           

نظريػػة القػػانكف، مػػف إعػػداد فاطمػػة الزىػػراء جػػدك، دار بمقػػيس، الػػدار البيضػػاء، –مكلػػكد ديػػدات، المػػدخؿ لمعمػػكـ القانكنيػػة  -1
 7، ص2017الجزائر، 

 .19،20ص ص  السابؽ،المرجع حبيب ابراىيـ الخميمي،  -2
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 :تمييد
إف العلبقػػات الاجتماعيػػة تنشػػأ مػػف جممػػة التفاعػػؿ القػػائـ مػػف خػػلبؿ الاتصػػاؿ بػػيف الأفػػراد مػػف أجػػؿ 
إشػػػػباع الحاجيػػػػات التػػػػي يسػػػػعكف إلييػػػػا، لػػػػذلؾ تعتبػػػػر العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة مصػػػػدر ميػػػػـ لسػػػػيركرة الحيػػػػاة 
الاجتماعيػة كاكتماليػػا كمػف ثمػػة العمػػؿ كفقػا ليػػذه العلبقػػات التػي تتعػػدد كظائفيػػا، كتختمػؼ بػػاختلبؼ طبيعػػة 

الأطػػػر النمكذجيػػػة الحيػػػاة الاجتماعيػػػة لػػػذلؾ سػػػيتـ المجػػػكء إلييػػػا فػػػي ىػػػذا الفصػػػؿ الػػػذم يحتػػػكم عمػػػى أىػػػـ 
 ة.كالأساسيات التي ترتكز عمييا العلبقات الاجتماعي

 :الاتجاىات النظرية لمعلاقات الاجتماعية -1
اختمؼ العمماء كالمفكركف حكؿ الرؤيا النظرية، التي يمكف مف خلبليا دراسة العلبقات الاجتماعية 

ككنيا مف المككنات الأساسية لممجتمعات  فيناؾ مف يؤكد عمى ضركرة دراستيا مف جانب سكسيكلكجي
البشرية، كمف دكف شبكة العلبقات الاجتماعية لا يمكف الحديث عف المجتمع، كىناؾ مف يفضؿ دراستيا 

 مف جانب سيككلكجي بالعكدة إلى الدكافع كالحاجات النفسية التي تميز الفرد عف غيره مف المخمكقات

يرل أنصار ىذا الاتجاه اف الفرد أسبؽ في  العلاقات الاجتماعية: * الإتجاه التأويمي )الفردي( في دراسة
الكجكد مف المجتمع، كأف المجتمع ليس مف كحي الخياؿ، بمعنى اخر ييتـ ىذا الاتجاه بكيفية قياـ الأفراد 
ضفاء معنى عميو كمعايشة الحياة فيو، بدلا مف الاىتماـ بكيفية تأثير  كالجماعات بتأسيس المجتمع كا 

 ع عمى الأفراد كالجماعات، بيذا تصبح حياة الفرد محكر الحياة الاجتماعية.المجتم
 

يعتقد ىذا الاتجاه أف العلبقات الاجتماعية تأسست مف التجربة الحياتية لمفرد كأف المشكلبت 
المختمفة إنما ظيرت لأنيا مشكلبت فردية بالأساس، كمف جميع مشكلبت الأفراد ظيرت المشكلبت 

1الاجتماعية.
 

ذا يصبح مف المنطقي أف تككف الغاية مف العلبقات الاجتماعية ىي تحقيؽ السعادة الفردية، بما ل
أف الفرد ىك الذم يشكؿ الحقيقة الاجتماعية مف أىـ منظكرات ىذا الاتجاه التفاعمية الرمزية )جكرج بمكمر( 

 جتماعي )بيتر بلبك(. الاثنكميثكدكلكجيا )جار فنجيؿ( الفينكمينكلكجيا )الفرد شكتز( التبادؿ الا
 ماعي الواقعيالاتجاه )البنائي( الاجت: 

                                                           

 ،  متاح عمى الرابط المباشرالعلاقات الاجتماعيةحساـ الديف فياض:  -1
 (kou-tobe.blogspot.com://https ص ص )15:19في الساعة  28/06/2017يكـ  15-14  
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يرل أنصار ىذا الاتجاه أف المجتمع أسبؽ في الكجكد مف الفرد كغايتيـ ىك تذكيب الفردية في 
الإرادة الكمية، كيسعى ىذا الاتجاه بشكؿ أساسي إلى دراسة كيفية تأثير المجتمع في السمكؾ 
الفردم كالجماعي كالعلبقات الاجتماعية الناتجة عف ىذا التأثير مثاؿ ذلؾ ييتـ ىذا الاتجاه 
بدراسة كيفية تأثير الطبقة الاجتماعية لمفرد كعائمتو )أم الكضع الاجتماعي، البنائي لمفرد( عمى 
احتمالات نجاحو في المدرسة أك حصكلو عمى كظيفة مناسبة كالعلبقات الاجتماعية التي ستترتب 

قية في عمييا كما يؤكد ىذا الاتجاه عمى مبدأ الاتفاؽ )الإجماع( بيف الناس عمى القيـ الأخلب
المحافظة عمى النظاـ الاجتماعي كتفسير كتكجيو العلبقات الاجتماعية، مف أىـ النظريات العامة 

 فيو )النظرية البنائية الكظيفية، نظرية الصراع الاجتماعي(. 
 :الاتجاه التوفيقي 

لعلبقات أشمؿ كيبرز ىذا أف اإف ىذا الاتجاه يقكـ بدراسة العلبقات الاجتماعية بمنظكر أعـ ك  
الاجتماعية تتسـ بالدينامية كالتطكر فالأفراد تربط بينيـ أىداؼ مشتركة، كالعلبقات تنشأ بينيـ 
تمقائيا نتيجة الحاجة إلى تحقيؽ المزيد مف الأىداؼ، كمكاقؼ الأفراد تتحدد طبقا لما عميو طبيعة 

ناء الاجتماعي، المكقؼ كمف ثمة فإف العلبقات الاجتماعية تضيؽ كتتسع حسب شدة كتعقد الب
كفي حقيقة الأمر يسعى ىذا الاتجاه مف خلبؿ دراستو لطبيعة العلبقات الاجتماعية إلى التكليؼ 
بيف البناء الاجتماعي كالفعؿ الاجتماعي، إذ لف يكجد البناء الاجتماعي ما لـ يؤسسو الفعؿ 

م يتزعمو" أنتكني الإنساني، إلا أف ىذا الفعؿ يتطمب بناء ليحدث فيو، كيرل ىذا الاتجاه الذ
جيدنز" أف البناء الاجتماعي يعني القكاعد كالمكارد )الكسائؿ المادية كالثقافية التي تمكف الناس 
مف القياـ بالفعؿ الاجتماعي(، كمف ثمة فإف المدارس كالمصانع كغيرىا مف المؤسسات 

ى إعادة إنتاج ىذه الاجتماعية ليا قكاعدىا كمكاردىا، كيؤدم استخداـ ىذه القكاعد كالمكارد إل
1المؤسسات، فالأفراد أك الفاعمكف ىـ الذيف يعيدكف إنتاجيا.

 

كيعيد الأفراد إنتاج مؤسسة ما في الزماف كالمكاف باستخداـ القكاعد كمكارد المؤسسة، كمف ثمة لا 
ي يكجد البناء الاجتماعي مستقلب عف الفعؿ الإنساني الذم يؤسسو فالممارسة الاجتماعية عند جيدنز ى

البناء كالفعؿ في آف كاحد، مما يؤدم إلى إنتاج العلبقات الاجتماعية بيف أفراد المجتمع حسب ىذا الاتجاه 
2تتأثر إلى حد كبير بالعلبقة التفاعمية الجدلية مابيف الفعؿ كالبنية.

 

                                                           

 15حساـ الديف فياض، مرجع سبؽ ذكره ص -1
 16المرجع نفسو، ص -2
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عة إف العلبقات الاجتماعية تتعدد كفقا لطرفيف أساسيف ىما الأفراد كالمجتمع ككلبىما يؤثر في طبي
العلبقات الاجتماعية، حيث تعددت الاتجاىات المفسرة لمعلبقات الاجتماعية، كاختمفت آراؤىا كاتخذت كؿ 
منيا منحى يفسر طبيعة ىذه العلبقات، حيث يؤكد الاتجاه التأكيمي عمى أف الفرد أسبؽ في الكجكد مف 

كمتنكعة حسب طبيعة المجتمع، فالفرد يككف مجمكعة صغيرة ثـ جماعات كبيرة ثـ مؤسسات عديدة 
 الكظيفية التي تخدـ المجتمع، حيث تتكامؿ ىذه الكظائؼ كيؤثر بعضيا عمى البعض.

في حيف يرل الاتجاه البنائي الاجتماعي الكاقعي أف المجتمع ىك الذم يتحكـ في الفرد كذلؾ  
حسب مطالبو، فالمجتمع تحكمو عادات كتقاليد كمعايير كمختمؼ الأحكاـ كالقكانيف التي تضبط العلبقات 

ذم يحاكؿ كضع الاجتماعية كتجعؿ الفرد ممزـ بالتقيد بيذه القكانيف كدكف الخركج عف ىذا الإطار ال
 العلبقات الاجتماعية في حكـ المجتمع الذم تحكمو خصائص معينة، كذلؾ حسب طبيعة المجتمع.

كما يرل الاتجاه التكفيقي أف البناء الاجتماعي كالفعؿ الإنساني مكمميف لبعضيما البعض كلا يمكف 
شاء نشاط معيف سكاء أف يتحكـ طرؼ في الأخر، حيث أف المجتمع يحتاج إلى مجمكعة مف الأفراد لإن

مؤسسات أك غيرىا كما أف الأفراد لا يمكف ليـ أف يشكمكا علبقات اجتماعية دكنما كجكد بناء اجتماعي 
الذم بدكره يضبط تكاصؿ العلبقة كتدعيميا بمختمؼ الكسائؿ المادية كالثقافية التي غيابيا حتما يؤثر عمى 

 ات الاجتماعية.أداء الفعؿ الإنساني كيحبط عممية استمرار العلبق
لذلؾ يمكف القكؿ أف الفعؿ الإنساني الذم مصدره الفرد كالبناء الاجتماعي الذم مصدره المجتمع لا 
يمكف ليما أف يستقلب عف بعض كلا يمكف أف يستمر طرؼ في غياب الطرؼ الأخر لأنيما مصدراف 

 ميماف لتككيف العلبقات الاجتماعية كاستمرارىا في المجتمع.
 :لاقات الاجتماعيةنشأة الع -2

لقد ناؿ مكضكع نشأة العلبقات الاجتماعية مف العمماء حظا كاسعا مف الدراسة، كىناؾ أراء كمفاىيـ 
خاصة بو مختمفة فبعض العمماء كتب فييا مف حيث أنكاعيا الايجابية كالسمبية كالتجاذب كالتنافر، 

 يرة.كالبعض قسميا إلى علبقات اجتماعية ثانكية في المجتمعات الكب

كىكذا اختمفت الآراء كتعددت بسبب اىتمامات كمداخؿ كؿ منيـ كأكد الكثيركف بأف الإنساف 
اجتماعي بطبعو كطبيعتو، كىك دائما يعتمد عمى الآخريف في حياتو كلذلؾ لابد أف يحيا حياة اجتماعية 

ت الاجتماعية إلى مع الآخريف كبذلؾ تربطو بالآخريف علبقات اجتماعية كلقد ارجع البعض تككف العلبقا
اتفاؽ المشارب كالميكؿ كالصفات كرأل الآخركف أف ىذه العلبقات تتككف عمى أساس مف التكامؿ بمعنى 
أف الإنساف يميؿ إلى تككيف علبقة اجتماعية مع شخص فيو مف الصفات كالخصائص ما يكمؿ بيا 



 العلاقات الاجتماعية مقارنة سوسيولوجية                 الثاني                            الفصل 

 

36 

تكفر فيو ىذه الأمكمة، صفاتو كخصائصو فالفرد الذم يحتاج إلى الأمكمة كيربط نفسو بشخص أخر ت
 كالشخص الضعيؼ يجب أف يربط نفسو بالقكم.

فيرل في نشأة العلبقات الاجتماعية أساسيف ىاميف في الإنساف ىما الغذاء ثـ  أما صالح الشيكشي
استغلبؿ الطاقة التي تتكلد عف ىذا الغذاء، كغذاء الإنساف معقد كلا يقتصر عمى العناصر المادية 
نما يتعداه إلى عناصر أخرل معنكية مثؿ الديف، الحب، العطؼ، الثقافة  كالطعاـ كالشراب كاليكاء، كا 

 لفنكف كغيرىا.كا
كميما يكف مف أمر ىذه الاتجاىات المختمفة في تفسير أسباب النشأة كتككيف العلبقات الاجتماعية 

 1فإنيا تعتمد عمى أساس أف الإنساف اجتماعي يعيش في جماعات يتبادؿ معيا الأخذ كالعطاء.
ىذه الشبكة مف كالمعمكـ أف أكؿ عمؿ يؤديو مجتمع معيف في طريؽ تغيير نفسو مشركط باكتماؿ 

العلبقات، كعمى ىذا نستطيع أف نقرر أف شبكة العلبقات ىي العمؿ التاريخي الأكؿ الذم يقكـ بو 
المجتمع ساعة ميلبده كمف أجؿ ذلؾ كاف أكؿ عمؿ قاـ بو المجتمع الإسلبمي ىك الميثاؽ الذم يربط بيف 

لبمي لا لأنيا تتفؽ مع عمؿ شخصي الأنصار كالمياجريف، ككانت اليجرة نقطة البداية في التاريخ الإس
قاـ بو النبي )ص(، كلأنيا تتفؽ مع أكؿ عمؿ قاـ بو المجتمع الإسلبمي، أم مع تككيف شبكة علبقاتو 

 2الاجتماعية حتى قبؿ أف تتككف تككنا كاضحا عكالمو الاجتماعية الثلبثة.
قات مجرد أثر ناتج ، فإف أحدا مف الناس لا يستطيع أف يدعي أف ىذه العلبشيءكميما يكف مف  

عف إضافة أشخاص كأفكار كأشياء إلى المجتمع، فالكاقع أننا حيف نتحدث عف عالـ مف ىذه العكالـ 
الثلبثة فإنما نقصد إلى الحديث عف المجتمع في مرحمة مف مراحؿ تغييره، أم في مرحمة يعد كؿ عالـ 

 3منيا، في ذاتو ثمرة ىذا التغيير.
يخية الأساسية تتجمى في كؿ عنصر مف عناصر المجتمع الثلبثة لتؤكد ىذه العلبقة العضكية التار 

كحدة تأثيره منفردا، كما تتجمى في علبقاتو بالعنصريف الآخريف لتؤكد كحدة تأثيرىا مجتمعة، كىي تتجمى 

                                                           

، دراسػػة ميدانيػػة لأقسػػاـ محػػك عمةةى الوظةةائف الأسةةرية والعلاقةةات الاجتماعيةةةانعكاسةةات محةةو الأميةةة رابػػح بػػف عيسػػى:  -1
الأميػػػة بزربيػػػة الػػػكادم بسػػػكرة، مػػػذكرة مقدمػػػة لنيػػػؿ الماجسػػػتير تخصػػػص عمػػػـ اجتمػػػاع التربيػػػة، كميػػػة العمػػػكـ الإنسػػػانية 

يػػػػكـ  167ص (thesis.univ-biskra.dz)كالاجتماعيػػػػة، جامعػػػػة محمػػػػد خيضػػػػر بسػػػػكرة، متػػػػاح عمػػػػى الػػػػرابط المباشػػػػر 
 17:19في الساعة  28/06/2017

، دار الفكػػر لمطباعػػة كالتكزيػػع كالنشػػر، 3، الجػػزء الأكؿ، طمةةيلاد المجتمةةع شةةبكة العلاقةةات الاجتماعيةةةمالػػؾ بػػف نبػػي:  -2
 17:45في الساعة 28/06/2017يكـ  28( ص (www-books4arab.comدمشؽ، متاح عمى الرابط المباشر

 29ص المرجع السابؽ،  -3



 العلاقات الاجتماعية مقارنة سوسيولوجية                 الثاني                            الفصل 

 

37 

خاصة في الإطار الشخصي لمفرد، حيف تقدـ لو بصكرة ما جكىر نظاـ علبقاتو الاجتماعية، كخلبصة 
ؿ شبكة العلبقات الاجتماعية الذم يتيح لمجتمع معيف أف عممو المشترؾ في التاريخ، إنما القكؿ أف أص

يكمف في خمؽ تركيبو العضكم التاريخي، كعمى ىذا فإف تاريخ ىذا التركيب ىك الذم يفسر أصمو، كما 
 1يحدد في الكقت نفسو طبيعة العلبقات الاجتماعية لحظة نشكئيا.

شػػأ بصػػفة طبيعيػػة فيػػي تمقائيػػة منػػذ الأزؿ كلابػػد أف تتمظيػػر مػػف خػػلبؿ إف العلبقػػات الاجتماعيػػة تن
مختمػػؼ التفػػاعلبت القائمػػة بػػيف الأفػػراد، لػػذلؾ مػػف الضػػركرم الاعتمػػاد عمػػى ىػػذه السػػمككيات الصػػادرة مػػف 
الأفػػراد كالاتصػػالات الناجمػػة عػػف ذلػػؾ فالإنسػػاف منػػذ ظيػػكره عمػػى كجػػو الأرض يسػػعى إلػػى تكػػكيف علبقػػات 

ر الإنسػػػاف اجتمػػػاعي بطبعػػػو كيحتػػػاج إلػػػى طػػػرؼ أخػػػر لإنشػػػاء علبقػػػات عمػػػى اخػػػتلبؼ اجتماعيػػػة باعتبػػػا
طبيعتيا، فإذا تكاجد أشخاص كأشياء معينكف في مكاف ما فإف الأفكار تككف نقطة اتصاؿ تربط بيف ىػذاف 

رؼ المصدراف كعميو فإف المجتمع يحتكم ىذه الثلبثية التي تتكامؿ فيـ بينيا، كانعداميا حتما يؤثر فػي الطػ
الأخر لأف كجكد أشخاص دكف أشياء معينة كأفكار يفقد العلبقة الاجتماعيػة كالأمػر نفسػو بالنسػبة للؤشػياء 
كالأفكار، كػؿ ىػذا مػف شػأنو أف يرتقػي بالعلبقػة الاجتماعيػة إلػى نػكع العلبقػة المػراد تككينيػا، كأف العلبقػات 

تكاممػة يكمػؿ بعضػيا الأخػر كيػؤثر كػؿ مػنيـ الاجتماعية تنشأ كفقا لطبيعتيا التي تأخذ في طياتيا ثلبثيػة م
 في الطرؼ الأخر.

 2تصنيف العلاقات الاجتماعية -3
  :يعتبر ككلي مف أبرز تصنيفات العلبقات تصنيف العلاقات الاجتماعية عند تشارلس كولي

 الاجتماعية فقد ميز بيف شكميف أساسيف ىما 

كالتماسؾ كالتعاكف كتسكد داخؿ الجماعات الصغيرة : تتميز العلبقات الأكلية بالقكة العلاقات الأولية -
)الجماعات الأكلية( التي يككف فييا التركيز عبارة عف نحك كليس عبارة عف الأنا مما يشير إلى قكة 

 الانتماء إلى الجماعة كالارتباط بيا كالكلاء ليا.
ي تتسـ بكبر الحجـ كضعؼ : كتسكد داخؿ الجماعات الثانكية كىي تمؾ الجماعات التالعلاقات الثانوية -

العلبقات الشخصية المباشرة كسيادة العلبقات الرسمية كالتعاقدية كالعلبقات التي تحكـ المؤسسات 
 .كالجمعيات كغيرىا

 1تصنيف العلاقات الاجتماعية عند فرناند تونيز 

                                                           

 30صالسابؽ،مرجع ال -1
 35 -34ص ص2008، دار جسكر لنشر كالتكزيع، الجزائر، : المدخل إلى عمم الاجتماعخالد حامد -2
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دكركػايـ بػيف ميز فرناند تكنيز بيف العلبقػات التػي تسػكد داخػؿ المجتمػع الكبيػر أك العػاـ، كػذلؾ ميػز 
العلبقات الاجتماعية التي تسكد داخؿ التجمعات التي تتسـ بالتضامف الالي ) المجتمعػات البسػيطة( كتمػؾ 
التي تسكد داخؿ المجتمعات التي تتسـ بالتضامف العضكم )المجتمعػات المركبػة( كىنػاؾ جانبػاف أساسػياف 

 لدراسة العلبقات الاجتماعية ىما:
 

 حيث تصنؼ العلبقات بأنيا قكية أك ضعيفة متماسكة أك غير متماسكة. الوصفي:الجانب الكيفي أو  -
الذم يعتمد عمى قياس العلبقات قياسا كميا حيث تكضح عدد الأعضاء المشػاركيف فػي  الجانب الكمي: -

ىذه العلبقة كدرجة مشاركة كؿ عضك كنسب ثبات العلبقة أك تماسكيا، كىي مسػألة يمكػف الاتفػاؽ بشػأنيا 
 مادىا معايير كمية.لاعت

 :تصنيف العلاقات الاجتماعية عند دافيز 

 التالي: (1رقم) الجدولحدد دافيز خصائص كؿ مف الجماعات الأكلية كالثانكية نكضحيا في  

 2.العلاقات الأولية والثانوية
 العلبقات الثانكية  العلبقات الأكلية  

 القرب المكاني  الظركؼ الطبيعية 
 صغر العدد 

 طكؿ مدة التفاعؿ 

 البعد المكاني 
 كبر العدد 

 قصر مدة التفاعؿ

الخصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػائص 
 الاجتماعية 

 تحديد الأىداؼ 
 ذاتية التقييـ لمعلبقة 

 ذاتية التقييـ لمشخص الآخر 
 المعرفة الكاممة بالشخص الآخر 

 الشعكر بالحرية كالتمقائية
 تكافر الضبط غير الرسمي 

 عدـ تحديد الأىداؼ 
 التقييـ غير الشخصي لمعلبقة 

 التقييـ غير الشخصي لأعضاء الجماعة 
 المعرفة المحدكدة بالشخص الآخر 
 الشعكر بالقيكد كالضغكط الخارجية 

 سيادة الضبط الرسمي

 علبقة الصداقة  عينة العلبقات 
 علبقة الزكج بزكجتو 

 علبقة البائع بالزبكف 
 علبقة المذيع بالمستمع 
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 علبقة الكالد بطفمو 
 علبقة التمميذ بمدرسو 

 علبقة الممثؿ بالمشاىد 
 علبقة المؤلؼ بالقارئ

 جماعة المعب  عينة الجماعات 
 جماعة الأسرة 

 جماعة الجيرة أك القرية
 فريؽ العمؿ 

 الشركات 
 الإدارات الحككمية الكبرل

 الدكلة 
 

 1:التصنيف التالي لمعلاقات الاجتماعية قدم بارسونز 
يعػػد الػػػنمط الاجتمػػاعي ) العلبقػػػات ( مػػف النػػػكع العػػػاطفي أك الوجدانيةةة فةةةي مقابةةةل الحيةةةاد الوجةةةداني:  -

الكجداني إذا كاف يتيح لمفاعػؿ أك القػائـ بالػدكر الإشػباع المباشػر لحاجاتػو كمطالبػو كعمػى العكػس مػف ذلػؾ 
يد مف الناحية الكجدانية، إذا كاف يفرض عمى الفاعؿ أك القائـ بالػدكر أف فإف العلبقة تككف مف النكع المحا

يمتػػػزـ بنظػػػاـ معػػػيف كأف يحػػػاكؿ تحقيػػػؽ صػػػالح الآخػػػريف فقػػػد يغمػػػب الطػػػابع العػػػاطفي عمػػػى نػػػكع معػػػيف مػػػف 
العلبقػػات: كالعلبقػػات الأسػػرية كعلبقػػات الصػػداقة بينمػػا يغمػػب الحيػػاء الكجػػداني عمػػى معػػيف مػػف العلبقػػات: 

 ت داخؿ التنظيمات الرسمية كالعلبقا
يتمثػػػؿ التكجيػػػو الػػػذاتي فػػػي سػػػعي أعضػػػاء النسػػػؽ أك  التوجيةةةو الةةةذاتي فةةةي مقابةةةل التوجيةةةو الجمةةةاعي: -

الجماعػػة أك المجتمػػع لتحقيػػؽ صػػالحيـ الخػػاص، بينمػػا يتمثػػؿ التكجيػػو الجمػػاعي فػػي سػػعي أعضػػاء النسػػؽ 
 يير الجماعة كأىدافيا كحجميا.لتحقيؽ الصالح العاـ، كتختمؼ الجماعات في ىذا الشأف حسب معا

كتتمثؿ العمكمية في الحكـ عمى الأشخاص أك الأشياء في ضػكء معػايير  العمومية مقابل الخصوصية: -
جراءات رسمية مقننة كعمى العكس مف ذلػؾ فػإف الخصكصػية  مكضكعية عامة غالبا ما تتحدد في قكاعد كا 

 ية.تشير إلى تقييـ الأشخاص كالأشياء في ضكء معايير ذات

تختمػؼ الػنظـ الاجتماعيػة مػف حيػث أسػمكب تحديػد المراكػز  الأداء والإنجاز فةي مقابةل النةوع والميةراث: -
الاجتماعيػػة لأعضػػائيا: فينػػاؾ نظػػـ يتحػػدد داخميػػا مراكػػز الأعضػػاء مػػف خػػلبؿ مػػا يقكمػػكف بػػو مػػف أعمػػاؿ 
نجازات كما يتمتعكف بو مف مؤىلبت كتخصصات كتحديد المراكز مف خلبؿ تقسيـ العمؿ في المؤسسات  كا 

ناؾ أنساؽ تتحدد داخميػا مراكػز الأعضػاء مػف خػلبؿ عكامػؿ كراثيػة مثػؿ الرسمية، كعمى العكس مف ذلؾ ى
 ما يحدث في المجتمعات التقميدية كالقبمية.
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تختمػػؼ الأنسػػاؽ كالمجتمعػػات فػػي ىػػذا الصػػدد حيػػث تكجػػد التخصةةص فةةي مقابةةل الانتشةةار الةةوظيفي:  -
بالتخصػػػص الػػػكظيفي كالتحديػػػد الػػػدقيؽ لػػػلؤدكار عكػػػس انسػػػاؽ أخػػػرل تتسػػػـ بعػػػدـ التخصػػػص  انسػػػاؽ تتسػػػـ

1الكظيفي.
 

تصػنؼ العلبقػػات الاجتماعيػة حسػػب طبيعػػة المكقػؼ، حيػػث تتعػدد فمنيػػا مػػا يكػكف داخػػؿ الجماعػػات 
مية الذم يفرض ضركرة الانتماء إلى ىذه الجماعة كشدة الكلاء كالارتباط بيا كمنيا ما تربطيـ علبقػات رسػ

تعاقدية تحكميا قكانيف تضبط العلبقة الاجتماعية كىذاف النكعاف مػف العلبقػات نجػدىـ فػي كػؿ المؤسسػات 
عمػػى طبيعػػة النشػػاط الممػػارس، حيػػث تتكاجػػد بيػػا أفػػراد تحكميػػـ علبقػػات اجتماعيػػة قكيػػة متماسػػكة تربطيػػا 

ي المقابػػؿ يمتػػزـ الأفػػراد جممػة التفػػاعلبت كالاتصػػالات الاجتماعيػػة التػي تخػػدـ مصػػالحيـ بصػػفة جماعيػة كفػػ
 بالقكانيف التي تحكميـ أم أف العلبقات ىنا رسمية كىذا ما أكده تشارلس ككلي.

فػػػي حػػػيف فرنانػػػد تػػػكنيز يؤكػػػد عمػػػى أف المجتمعػػػات تصػػػنؼ حسػػػب بسػػػاطتيا كتعقيػػػدىا فالمجتمعػػػات 
سػػاطة يسػػكدىا الكبيػػرة كالمعقػػدة يسػػكدىا التضػػامف العضػػكم، فػػي حػػيف المجتمعػػات الصػػغيرة التػػي تمتػػاز بالب

تضػػامف آلػػػي، أم أف المجتمعػػػات البسػػػيطة تتمتػػػع بعلبقػػػات اجتماعيػػػة قكيػػػة كمتماسػػػكة كمتجانسػػػة كمكممػػػة 
لبعضػػيا الػػبعض، كمػػا أف المجتمعػػات الكبيػػرة ضػػاع منيػػا التماسػػؾ كالتجػػانس كالبسػػاطة كأصػػبحت الحيػػاة 

يا الأخػػر نظػػرا لمتعقيػػد الاجتماعيػػة تحتػػكم عمػػى علبقػػات اجتماعيػػة معقػػدة كغيػػر متجانسػػة كلا يكمػػؿ بعضػػ
الػػذم شػػيدتو الحيػػاة الاجتماعيػػة، كنظػػرا لطبيعػػة المجتمػػع الػػذم نشػػأ كترعػػرع فػػي غيػػاب العلبقػػات الإنسػػانية 

 كالاجتماعية كأصبح يعتمد عمى تضامف عضكم يخدـ كؿ طرؼ عمى حدا، دكنما أم تكامؿ كظيفي.
كعيف، العلبقػات الأكليػة كالعلبقػات أما دافيز يؤكد أف العلبقػات الاجتماعيػة تسػير فػي مجمميػا إلػى نػ

الثانكية، حيث أف العلبقػات الأكليػة تكػكف ىػي علبقػات خاصػة بػالفرد سػكاء الأسػرة التػي تحمػؿ فػي طياتيػا 
علبقػػة الػػزكج بزكجتػػو كالأبنػػاء كالآبػػاء كغيرىػػا، كعلبقػػة العمػػؿ التػػي تكػػكف مباشػػرة بػػيف فريػػؽ العمػػؿ أك بػػيف 

ىذه العلبقات عمى الحرية كالتمقائية كالعمػؿ المباشػر، ككػؿ مػا تحققػو التلبميذ كالمدرس كغيرىا حيث تعتمد 
ىذه العلبقة مف أىداؼ خاصة بػالفرد نفسػو أم أف العلبقػات الأكليػة تعتمػد عمػى مجمكعػة مػف الخصػائص 
الاجتماعية التي تفرض تقارب العلبقات كالاتصالات كالتفػاعلبت لكػي نسػتطيع القػكؿ أف ىػذه العلبقػة ىػي 

اجػػب العمػػؿ ضػػمنيا لأنيػػا مػػف أكلكيػػات الحيػػاة الاجتماعيػػة، فػػي حػػيف العلبقػػات الثانكيػػة ىػػي تمػػي أكليػػة كالك 
العلبقػات الأكليػػة لأنيػػا ليسػػت أساسػية أك خاصػػة مقارنػػة بالعلبقػػات الأكليػة، فػػالأفراد ممزمػػكف بطاعػػة أكامػػر 

يتضػػح أف العلبقػػات  رب العمػؿ كالعمػػؿ كفقػػا لمقكاعػػد كالقػػكانيف التػػي تضػبطيا المؤسسػػة، فمػػف ىػػذا المنطمػػؽ
                                                           

 38ص المرجع السابؽ، -1



 العلاقات الاجتماعية مقارنة سوسيولوجية                 الثاني                            الفصل 

 

41 

الثانكية خالية مف المصالح كالانفعالات كالعكاطؼ أم أنيا رسمية خاضعة لمعايير، كما أف علبقة الممثػؿ 
 بالمشاىد ىي علبقة ثانكية تككف عف طريؽ مقطع سينمائي فقط فلب تربطيـ أم مصمحة. 

ي إلا علبقػػػات مكممػػػة كتتعػػػدد بػػػذلؾ العلبقػػػات الثانكيػػػة كيبقػػػى المصػػػدر نفسػػػو كاليػػػدؼ ذاتػػػو كمػػػا ىػػػ
لمعلبقات الأكلية كانعداـ العلبقات الثانكية مف شأنو أف يعرقؿ مسػيرة العلبقػات الأكليػة كيحػدث اخػتلبؿ فػي 

 تكازف العلبقات الاجتماعية بصفة عامة، لأنيما مصدراف ميماف لسيركرة العلبقات الاجتماعية.
مػػا يغمػػب عميػػو الطػػابع العػػاطفي مثػػؿ كمػػا يضػػيؼ بارسػػكنز أف العلبقػػات الاجتماعيػػة تختمػػؼ فمنيػػا 

العلبقػػات الأسػػرية كالصػػداقة كغيرىػػا مػػف العلبقػػات الخاصػػة كالمقربػػة، كمػػا تكجػػد علبقػػات لا يغمػػب الطػػابع 
نمػػػا تحكميػػػا علبقػػػات رسػػػمية كعلبقػػػات العمػػػؿ داخػػػؿ التنظيمػػػات الرسػػػمية، كمػػػا نجػػػد علبقػػػات  العػػػاطفي كا 

الخاصػة فػإذا كانػت مصػالح عامػة فػإف الأفػراد يسػعكف  اجتماعية التي تككف مف خػلبؿ المصػالح العامػة أك
إلى تحقيؽ ما ىك عاـ كيخدـ الجماعة في حيف المصالح الخاصة تسعى إلى تحقيؽ ما ىك خػاص كيخػدـ 
ذاتية الأفراد كىذا في إطار العمكمية كالخصكصية التي تحمؿ جممة المصالح العامة كالخاصة كما تحتكيو 

نجػػاز الأفػػراد داخػػؿ الجماعػػات كالمركػػز الػػذم يشػػغمو كػػؿ فػػرد كمػػا يتمتػػع بػػو مػػف كفػػاءات  مػػف خػػلبؿ أداء كا 
 كمؤىلبت، كذلؾ حسب طبيعة التخصص الكظيفي الذم يحدد الدكر الذم يمعبو كؿ فرد.

كعمكمػػػػػا فػػػػػإف العلبقػػػػػات الاجتماعيػػػػػة تختمػػػػػؼ حسػػػػػب تصػػػػػنيفات العممػػػػػاء كحسػػػػػب طبيعػػػػػة المكقػػػػػؼ 
يخمػػك فػػي أم مؤسسػػػة، بالإضػػافة إلػػػى مجمكعػػة التصػػػنيفات كالعلبقػػات الأكليػػة كالثانكيػػػة التػػي كجكدىػػػا لا 

 الأخرل التي تكاجدىا ميـ لفيـ التداخؿ القائـ بيف العلبقات الاجتماعية.

 :1أشكال العلاقات الاجتماعية-4
يمكػػػف أف تصػػػنؼ أشػػػكاؿ العلبقػػػات الاجتماعيػػػة إلػػػى أربعػػػة أنػػػكاع أك أشػػػكاؿ العلبقػػػات الاجتماعيػػػة 

 ة، غير الرسمية، تشمؿ جميع نكاحي الحياة الاجتماعية.العمكدية، الأفقية، الرسمي

 ىي الاتصاؿ أك التفاعؿ الذم يقع بيف شخصيف أك أكثػر يحتمػكف العلاقات الاجتماعية العمودية :
مراكػػػز اجتماعيػػػة كظيفيػػػة مختمفػػػة مػػػف حيػػػث المنزلػػػة كالمركػػػز كالػػػدكر كطبيعػػػة الميػػػاـ أك الخدمػػػة 

، فرئيس المصػنع أك المؤسسػة تحتػؿ مركػزا كظيفيػا أعمػى كالعلبقة بيف رئيس المصنع كمدير القسـ
مػػف رئػػيس القسػػـ. كيػػتـ فػػي الغالػػب التفاعػػؿ الاجتمػػاعي كبنػػاء العلبقػػات عمكديػػا مػػف الأعمػػى إلػػى 

 الأسفؿ أك العكس كذلؾ عف طريؽ كسيمة الاتصاؿ بيف الرؤساء كالتابعيف ليـ.
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 :ذم يقػع بػيف شخصػيف أك أكثػر يحتمػكف ىػي الاتصػاؿ أك التفاعػؿ الػ العلاقات الاجتماعية الأفقيةة
مراكػػز اجتماعيػػة كظيفيػػة متسػػاكية كاتصػػاؿ مػػدير الإنتػػاج بمػػدير البحػػكث كالدراسػػات حػػكؿ ضػػركرة 
القياـ بدراسة حكؿ معرفة انخفاض إنتاجية العماؿ، كالعلبقة الاجتماعية الأفقيػة يمكػف أف تقػع بػيف 

 احدة أك أقساـ أك مصالح مختمفة.الذيف يشغمكف مراكز مينية متساكية في قسـ أك مصمحة ك 
 :كىي العلبقة التي يحدد أسسيا كمفاىيميا القػانكف كالنظػاـ الػداخمي  العلاقات الاجتماعية الرسمية

الرسػػػمي لممؤسسػػػة الصػػػناعية كييػػػدؼ إلػػػى ضػػػماف المؤسسػػػة بأعماليػػػا، كمػػػا يػػػنص عمػػػى تحقيػػػؽ 
كاسػػػتمرارية المؤسسػػػة فػػػي أنشػػػطتيا داء العمػػػؿ كتحقيػػػؽ أىػػػداؼ الأفػػػراد أأىػػػدافيا التػػػي تصػػػب فػػػي 

 كالقانكف الرسمي لممؤسسة يحدد الأدكار الكظيفية لأفرادىا كيكرس كاجباتيا كحقكقيا الاجتماعية.
كمػػا يطمػػؽ عمييػػا الػػبعض بالعلبقػػات الاتفاقيػػة التػػي ىػػي مجػػددة بمعػػايير منظكمػػة قػػيـ متفػػؽ عمييػػا 

 كليست مختارة بحرية.
  :كىي الاتصالات كالتفاعلبت التي تقػع بػيف أعضػاء المؤسسػة العلاقات الاجتماعية غير الرسمية

ميمػػا تكػػف أدكارىػػـ الكظيفيػػة كالتػػي لا تحػػددىا القػػكانيف كالإجػػراءات الرسػػمية، بػػؿ يحػػددىا مكاقػػؼ 
ات بػيف كميكؿ كاتجاىات اجتماعية كثقافية، كيمثمكف لقيميا كمعاييرىا، كغالبا ما تظير ىذه العلبق

العماؿ، كتنشأ إما لأسباب دينية أك عرقية أك إيديكلكجيػة أك طبقيػة مثػؿ طبقػة العمػاؿ فػي مكاجيػة 
 الطبقة الرأسمالية. 

تختمػػؼ أنػػكاع العلبقػػات الاجتماعيػػة حسػػب طبيعػػة الكظيفػػة حيػػث تتعػػدد ككػػؿ منيػػا لديػػو مزايػػا كفكائػػد 
ية، كالرسمية، كالغير رسمية، فإذا قمنا بترتيػب ذلػؾ تخدـ نكعية العلبقة في حد ذاتيا فمنيا العمكدية، كالأفق

لكجدنا أنيا تندرج ضمف التنظيـ الرسمي كالغير رسمي الذم يحمؿ في مجممػو جممػة العلبقػات الاجتماعيػة 
الصادرة عف ذلؾ فالتنظيـ الرسمي يضـ العلبقات الاجتماعية العمكدية التي تككف مثلب بيف العميد كرئيس 

جػػػراءات تخػػػدـ المؤسسػػػة الجامعيػػػة ككػػػؿ، فػػػي حػػػيف العلبقػػػات القسػػػـ لمكميػػػة، حيػػػث  تكػػػكف كفقػػػا لقػػػكانيف كا 
الاجتماعيػة الأفقيػة تكػػكف بػيف مختمػؼ المصػػالح الخاصػة بالمؤسسػة مثػػؿ مصػمحة المسػتخدميف، كمصػػمحة 
التػػػدريس كلبىمػػػا يكمػػػؿ الأخػػػر كفقػػػا للبحتياجػػػات المطمكبػػػة كالكاجػػػب الأخػػػذ بيػػػا كالعمػػػؿ مػػػف أجميػػػا، أمػػػا 

الاجتماعيػة الرسػمية كىػي تؤكػد أف جميػع العمػاؿ المتكاجػديف فػي المؤسسػة مطػالبيف بالعمػؿ كفقػا العلبقات 
لمقكاعػػد كالقػػكانيف الخاصػػة بالمؤسسػػة، أمػػا التنظػػيـ الغيػػر رسػػمي يشػػمؿ العلبقػػات الاجتماعيػػة الغيػػر رسػػمية 

داخػؿ بيئػة العمػؿ حيػث كالتي ظيكرىا كاجب باعتبػار أف العلبقػات الاجتماعيػة تتمظيػر تمقائيػا بػيف الأفػراد 
تنشػػأ علبقػػات متعػػددة مػػف خػػلبؿ ذلػػؾ قػػد تخػػدـ كػػؿ طػػرؼ كفقػػا لمصػػالحو كأغراضػػو، كعميػػو كاسػػتنادا ليػػذه 
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الأنػػػػكاع مػػػػف العلبقػػػػات يتبػػػػيف أف تكفرىػػػػا كاجػػػػب كيضػػػػبط كػػػػؿ منيػػػػا العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة كيحػػػػددىا كفقػػػػا 
 لطبيعتيا.

 :1أىمية دراسة العلاقات الاجتماعية -5
اسة العلبقات الاجتماعية مػف خػلبؿ الإجابػة عػف الأسػباب الأكليػة التػي تفػرض عمػى تكمف أىمية در 

 الأفراد إيجاد علبقات كركابط اجتماعية فيما بينيـ كتنحصر تمؾ الأسباب في جممة مف الدكافع أىميا.

  :حيث أف العلبقات الاجتماعية تشبع مجمكعػة مػف الحاجػات النفسػية اليامػة لػدل الدوافع النفسية
 د مثؿ )الحاجة للؤمف، لمحب، الانتماء( كبدكنيا لا يشعر بالمتعة كالسعادة في صحبة الغير.الفر 

 :إف كجكد علبقات اجتماعية تربط بػيف الأفػراد كالجماعػات ممػا يفػرز نكعػا مػف  الاىتمامات العامة
 الاىتمامات كالأىداؼ العامة كالمشتركة التي يتعاكف الجميع مف أجؿ تحقيقيا.

  تفػػاء الػػػذاتي فػػي حقيقػػة الأمػػر لا تسػػتطيع الجماعػػات الاجتماعيػػة تحقيػػؽ الاك المتبةةادل:الاعتمةةاد
ا الذاتية لابد مف الاعتماد المتبادؿ بينيا كبيف الجماعات الاجتماعية الأخػرل معتمدة عمى إمكانيات

 لإحداث العلبقات الاجتماعية بيف ىذه الجماعات، كمف ثـ استقرار المجتمع كتطكره.

  فالػػديف يطالػػب الأفػػراد بالتعػػاكف كالتػػتلؼ ككػػذلؾ تشػػجيع العمميػػات الاجتماعيػػة  الدينيةةة:المعتقةةدات
 الايجابية كالتكافؽ كالانسجاـ كالتناسؽ كالمؤازرة كالافتخار.

 :إف العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة فػػػػي الغالػػػػب تحتػػػػاج إلػػػػى ىػػػػذا العنصػػػػر كذلػػػػؾ باعتبػػػػاره كعمميػػػػة  القةةةةوة
 ات مف أجؿ سيادة علبقات سكية.اجتماعية ضابطة لسمكؾ الأفراد كالجماع

إنػػو لمػػف الضػػركرم الحػػديث عػػف العلبقػػات الاجتماعيػػة ككنيػػا جانػػب ميػػـ فػػي المجتمػػع كليػػا أىميػػة 
كبيرة في دراستيا كالبحث عنيا كمعرفة أسباب العلبقات الاجتماعية كما تحتكيو مػف أىميػة داخػؿ المجتمػع 

ع حاجػػات الأفػػراد الاجتماعيػػة لأف الفػػرد اجتمػػاعي الكاحػػد، فالعلبقػػات الاجتماعيػػة كجكدىػػا ميػػـ لأنيػػا تشػػب
بطبعػػػو كلابػػػد أف يعػػػيش ضػػػػمف جماعػػػات كلا يمكػػػف أف يعػػػػيش فػػػي معػػػزؿ لكحػػػػده لأف لديػػػو مجمكعػػػة مػػػػف 
الحاجات يجب إشباعيا كالحاجة للؤمف، للبنتماء كغيرىا التي انعداميا مف شأنو أف تفقده متعة العيش في 

كاصػمة تضػيؼ أىػداؼ كمصػالح كاىتمامػات كغيرىػا التػي تفػرض تكاجػد الحياة، كما أف علبقات الأفػراد المت
مجمكعػة مػف الأفػراد تتبػادؿ ىػذه المصػالح كتتعػاكف لتحقيػؽ الاعتمػاد المتبػادؿ كالعمػؿ مػف أجميػا فػي كسػط 
الجماعة مما يضفي نػكع مػف الارتيػاح النفسػي مصػاحب بالشػعكر بالسػعادة، لأف ديننػا الحنيػؼ يحػث عمػى 
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تػػالؼ كالعمػػؿ ضػػمف فريػػؽ ممػػا يزيػػد ركح التماسػػؾ كالانتمػػاء كالػػكلاء كحػػب العمػػؿ كىػػذا ضػػركرة التعػػاكف كال
 امتثالا لمحديث النبكم " إف الله في عكف العبد ماداـ العبد في عكف أخيو".   

 :1مستويات العلاقات الاجتماعية -6
المعاصػػر،  تعتبػػر العلبقػػات الاجتماعيػػة مػػف أىػػـ المكضػػكعات التػػي يدرسػػيا عمػػـ الػػنفس الاجتمػػاعي

كتعد العلبقات الاجتماعية التبادلية مػف أرقػى أنػكاع علبقػات التفاعػؿ الاجتمػاعي، كذلػؾ أف ىنػاؾ علبقػات 
لا تبادليػػة كعلبقػػات أحاديػػة الاتجػػاه، كىنػػاؾ علبقػػات شػػبو تبادليػػة ثػػـ العلبقػػات المتكازنػػة، كتسػػتمر سمسػػمة 

 2.العلبقات حتى تصؿ إلى العلبقات التفاعمية التبادلية
ف الأسػػاس فػػي العلبقػػات الاجتماعيػػة ىػػك تبػػادؿ لمتػػأثير كالتػػأثر كيعػػد التبػػادؿ بيػػذا المعنػػى أعمػػى ك  ا 

مسػػتكيات التبػػادؿ الاجتمػػاعي، حيػػث تتطػػكر العلبقػػات فػػي مسػػتكيات متتابعػػة، كمػػف أىػػـ ىػػذه المسػػتكيات 
 مايمي:

  :لا يتػزامف "أ" مػع "ب" في ىذا النكع مف العلبقػات اللبتبادليػة المستوى الأول العلاقات اللاتبادلية
كلا يػػػؤثر "أ" فػػػي" ب" كلا يتػػػأثر بػػػو، معنػػػى ىػػػذا أنػػػو يكجػػػد "أ" كيكجػػػد "ب" كلا يكجػػػد بينيمػػػا تفاعػػػؿ 
اجتماعي حقيقي أك يكجد "أ" كتكجد بيانات عف "ب" كيطمب مف "أ" أف يحكػـ سػمكؾ "ب" مػف تمػؾ 

 البيانات فكأف استجابات"أ" تتأثر في أحكاميا بمعمكماتو عف "ب"
 فػػي ىػػذا المسػػتكل لا يتػػزامف كجػػكد "أ" مػػع كجػػكد "ب"  توى الثةةاني علاقةةات الاتجةةاه الواحةةد:المسةة

كيتأثر "أ" في سمككو بسمكؾ "ب" كلا يتأثر "ب" بسمكؾ "أ" مثؿ أف يشاىد "أ" برنامجا فػي التمفزيػكف 
ف يعػػده كيقدمػػو "ب" فيتػػأثر "أ" بسػػمكؾ "ب" لكنػػو يػػؤثر فيػػو كلا يحػػدث بينيمػػا تفاعػػؿ حقيقػػي حيػػث أ

"ب" تككف لو تأثيرات عديدة عمى الكثير مف الأفراد، بينما الأفراد الآخريف لا يستطيعكف أف يؤثركا 
 في "ب" لأنيا ليست علبقة مباشرة كلا تبادلية بؿ مقيدة كمحدكدة. 

  :تػػتـ العلبقػػة فػػي ىػػذا المسػػتكل بػػيف "أ" ك"ب" كفػػؽ خطػػة المسةةتوى الثالةةث العلاقةةات شةةبو تبادليةةة
مكتػػكب، حيػػث يكاجػػو الفػػرد "أ" الفػػرد "ب" كيتخػػذ منػػو سػػمككا محػػددا كفػػؽ نظػػاـ  مرسػػكمة أك حػػكار

دقيؽ لا يحيد عنو، فينػا يبػدك أف ىنػاؾ تفاعػؿ اجتمػاعي بينيمػا كلكػف فػي الحقيقػة مػا ىػك إلا قيػاـ 
 الفرديف بدكرىما المنكط بيما تبعا لتكجييات الإدارة أك المسؤكؿ عنيا.
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 يتػػكازف فػػي ىػػذا المسػػتكل كجػػكد "أ" مػػع كجػػكد "ب" كيجمػػع  ة:المسةةتوى الرابةةع العلاقةةات المتوازنةة
بينيما مكقؼ كاحد حيث يتحدث "أ" إلى "ب" كىذا الأخير لا ينصت إليو، ككذلؾ الحاؿ بالنسبة ؿ 

 "ب" حيث يتحدثاف في نفس الكقت، لا ينصت الكاحد إلى الأخر.

 :ابات فػي ىػذا المسػتكل عمػى تعتمػد الاسػتج المستوى الخامس العلاقات المتبادلة غير المتناسةقة
فرد كاحد حيث يحدث تفاعؿ بػيف "أ" ك"ب" كلكػف عنػدما "أ" يحػدث تفاعػؿ فػإف "ب" يسػتجيب عمػى 
حسػػب سػػمكؾ "أ" بينمػػا "أ" لا يعتمػػد فػػي اسػػتجاباتو عمػػى سػػمكؾ "ب" ىػػذا مػػا يحػػدث فػػي اختبػػارات 

باحػػث "أ" الفػػرد "ب" المقابمػة كخاصػػة عنػػدما تكػػكف الأسػئمة معػػدة مػػف قبػػؿ كمحػددة، فعنػػدما يسػػأؿ ال
1فإف استجاباتو تتأثر بأسئمة "أ" كلكف "أ" لا تتأثر أسئمتو باستجابات "ب".

 

 :يعتبر ىذا المستكل أصح صكر العلبقات الاجتماعية حيث  المستوى السادس العلاقات التبادلية
 أف ىػػػػػذا المسػػػػػتكل مػػػػػف العلبقػػػػػات يتػػػػػزامف مػػػػػع كجػػػػػكد الفػػػػػرديف أك الأفػػػػػراد أثنػػػػػاء عمميػػػػػة التفاعػػػػػؿ
الاجتماعي، كيعني تبادؿ تحكؿ اتجاه التأثير مف فرد لأخر، فكما يؤثر فرد ما في غيره فإنو أيضا 

2يتأثر بيـ، فيصبح بذلؾ مؤثر كمستجيبا معا، كيمكف أف يككف التبادؿ بيف فرديف أك جماعتيف.
 

تفاعػؿ تتعدد مستكيات العلبقات الاجتماعية كتختمؼ كذلؾ حسب طبيعة المكقؼ فمنيا مػالا يحػدث 
بيف الأفراد بؿ ىي علبقات غير رسمية كبعيدة كؿ البعد لكػف ىنػاؾ إشػارات يػتـ إرسػاليا يتػأثر طػرؼ منيػا 
بيػػا كذلػػؾ حسػػب طبيعػػة المكقػػؼ، كمػػا نجػػد أف ىنػػاؾ تفاعػػؿ يحػػدث كيػػؤثر طػػرؼ كاحػػد فػػي الطػػرؼ الثػػاني 

بػرب العمػؿ كعلبقػة الأسػتاذ دكنما يؤثر ىذا الأخير في الأكؿ، كعلبقة الرئيس بالمرؤكسيف كعلبقػة العامػؿ 
 بالطالب كغيرىا مف العلبقات المتعددة.

فػػي حػػيف نجػػد أف ىنػػاؾ أفػػراد يحػػدث بيػػنيـ تفاعػػؿ خػػاص بكػػؿ فػػرد كمثػػاؿ ذلػػؾ فػػي مؤسسػػة مػػا كػػؿ 
عامػػػؿ يقػػػكـ بعممػػػو أم كػػػؿ فػػػرد مسػػػؤكؿ عػػػف عممػػػو كفقػػػا لتكجييػػػات الإدارة، كمػػػا نجػػػد أف ىنػػػاؾ تفػػػاعلبت 

اجتماعيػػة متعػػددة الكظػػائؼ حيػػث تكػػكف اسػػتجابات مػػف كػػلب الطػػرفيف كىػػذا مػػا اجتماعيػػة تحػػدث علبقػػات 
 يضبط العلبقات الاجتماعية كيجعميا في نجاح مستمر.

ف ما يمكػف قكلػو أف العلبقػات الاجتماعيػة مسػتكياتيا تتعػدد كذلػؾ حسػب طبيعػة المكقػؼ قػد تكػكف  كا 
قد تككف تحتكم علبقات أكلية أك ثانكيػة مباشرة أك غير مباشرة، تحدث تفاعؿ قد تككف خادمة لممؤسسة، ك 
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لػذلؾ فيػي مختمفػة كلكػؿ منيػا مزايػا كفكائػد عديػدة، كمػا أف انعػداميا يعرقػؿ مسػيرة العمػؿ، لػذلؾ فيػي ميمػػة 
 كضركرية كتحتكم كؿ ما ىك يخدـ المؤسسة بصفة خاصة كالمجتمع بصفة عامة.

 :1العوامل المؤثرة في العلاقات الاجتماعية -7

 ر ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ كىيكالأتي:في حقيقة الأم

 فيي تؤثر في سمكؾ صاحبيا حيث نظرتو لنفسػو كنظػرة الآخػريف إليػو كبتػالي السمات الشخصية :
فػػػػإف ذلػػػػؾ يػػػػؤثر فػػػػي طبيعػػػػة علبقتػػػػو بػػػػالآخريف، كنلبحػػػػظ أف علبقػػػػة ذكم الاحتياجػػػػات الخاصػػػػة 

 بالعادييف تختمؼ تماما عف علبقاتيـ يبعضيـ البعض.
 كالتػي تسػيـ فػي تكػكيف أفكػاره كتشػكيؿ ميكلػو كاىتماماتػو فيػنعكس ذلػؾ كمػو الفرد الخاصةة خبرات :

 عمى سمككو الاجتماعي كعلبقتو الاجتماعية بالآخريف.

  :فما يحدثو التقدـ العممػي كالتكنكلػكجي مػف تغيػرات ىائمػة فػي المجتمػع التقدم العممي والتكنولوجي
 المجتمع كجماعاتو.يؤثر بشكؿ كاضح عمى علبقات أفراد 

إف نشكء العلبقات الاجتماعية بيف الأفػراد تحكميػا ضػكابط معينػة كتنشػأ لاعتبػارات كمعػايير مختمفػة 
فالمكانػػة الاجتماعيػػة لمفػػرد كالػػدكر الػػذم تمعبػػو فػػي الحيػػاة الاجتماعيػػة كفيمػػة بػػأف تحػػدد نػػكع العلبقػػة المػػراد 

بو كليست نظرة الفػرد نفسػيا نظػرة الآخػريف لأف الآراء  إنشاؤىا، فنظرة الأفراد الآخريف تحدد نكعية علبقتيـ
تختمػػؼ كتتعػػدد كذلػػؾ حسػػب مكانػػة كػػؿ فػػرد كحسػػب مصػػمحة كػػؿ مػػنيـ، فعلبقػػة المسػػمميف بغيػػر المسػػمميف 

 تختمؼ تماما عف علبقتيـ ببعضيـ البعض لأف كؿ مجتمع لديو خصائصو التي يمتاز بيا عف غيره.

ف لديػػو أفكػػار مسػػبقة كاىتمامػػات عديػػدة التػػي مػػف شػػأنيا أف فػػالفرد الػػذم ينشػػأ علبقػػة اجتماعيػػة تكػػك 
تحػػدد لػػو أم العلبقػػات الاجتماعيػػة الكاجػػب الأخػػذ بيػػا، كذلػػؾ حسػػب طبيعػػة خبراتػػو التػػي اكتسػػبيا، كمػػا أف 
طبيعػػة البيئػػة التػػي يعيشػػيا الفػػرد تػػؤثر فػػي سػػمككو كتضػػبط علبقتػػو مػػع الآخػػريف حيػػث تغيػػرت المجتمعػػات 

إلػػى كبيػػرة مركبػػة كمعقػػدة كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ التقػػدـ العممػػي كالتكنكلػػكجي الػػذم  كأصػػبحت مػػف تقميديػػة بسػػيطة
أدخؿ عمى مختمؼ المجتمعات كتعتبر ىذه الثقافة دخيمة قد لا تككف متماشػية مػع عػادات كتقاليػد المجتمػع 

 المستيدؼ فالعلبقات الاجتماعية تختمؼ حسب طبيعة المجتمع.
جتماعية ىي شخصية الفرد كمجمكعة الخبرات كالثقافات كيمكف القكؿ أف ما يتحكـ في العلبقات الا

الخاصة بو التي تككف مكتسبة مف الحياة الاجتماعية حسب طبيعتيا كذلؾ مػف خػلبؿ درجػة التقػدـ العممػي 
الذم شمؿ ىذه المجتمعات كانعكاساتيا سكاء الايجابية منيا أك السمبية كمختمػؼ التػأثيرات لتػي تممييػا ىػذه 
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مػع ككيػؼ تبػث مختمػؼ المعػايير الثقافيػة فػي كػؿ مجتمػع ككيفيػة اسػتغلبؿ كػؿ فػرد ذلػؾ الأخيرة عمػى المجت
حسب طبيعة ثقافتو كخبراتو كآرائو كأفكاره كاستغلبليا الاستغلبؿ الأمثؿ في تككيف العلبقات الاجتماعية إذا 

 كانت ايجابية كالعكس صحيح إذا كانت سمبية.
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 :تمييد

الثانيػػة التػػي تمػػي المؤسسػػة الاجتماعيػػة الأكلػػى الأسػػرة حيػػث تعمػػؿ عمػػى تعتبػػر المدرسػػة المؤسسػػة  
دمػػج الأطفػػاؿ كتكػػكيف علبقػػات اجتماعيػػة فػػي خضػػـ القػػانكف الػػداخمي لممؤسسػػة التربكيػػة كمػػا تعػػارؼ عميػػو 
المجتمع كأصبح مألكؼ عنػد الأغمبيػة، فالمؤسسػة التربكيػة تضػبط سػمككيات الأطفػاؿ بأعمػاؿ تربكيػة تسػيـ 

مف خلبؿ التمقيف كالتعميـ الذم يعمؿ بدكره عمى المحافظة عمى التراث، كفي ىذا السياؽ سيتـ في تككينيـ 
التطرؽ إلى دكر المدرسة ككظائفيا الأساسية كالتنشئة الاجتماعية فػي ظػؿ القػيـ التعميميػة لممدرسػة كتطػكر 

صلبح النظاـ التربكم في الجزائر كالعلبقة القائمة بيف التربية الأسرية كال تربية المدرسية كالتفاعؿ التربػكم كا 
 في المؤسسة التربكية كمختمؼ المعكقات التربكية التي تكاجييا المدرسة.

 :دور المدرسة ووظائفيا الأساسية -1
 دور المدرسة: 

 الدور الاجتماعي لممدرسة:  -
 يركػػز ىػػذا المحػػكر عمػػى ضػػركرة دراسػػة أىميػػة كتحميػػؿ كظيفػػة المدرسػػة كمػػف ثػػـ دكرىػػا فػػي المجتمػػع
بالإضافة إلى دراسة العلبقة بيف النظـ التعميمية كالػنظـ الاقتصػادية كدكرىػا معػا فػي بػرامج التنميػة الشػاممة 
مع التركيز عمى دكر التربية المدرسية في ظؿ المشاكؿ الاجتماعية المختمفة كفقا لما ترسـ الػنظـ البسػيطة 

لػػػنظـ التعميميػػػة لخدمػػػة كتنميػػػة المؤسسػػػات كالإيديكلكجيػػػة التػػػي يتبناىػػػا المجتمػػػع، كذلػػػؾ مػػػف خػػػلبؿ تكجيػػػو ا
الحككمية لتمبية سكؽ العمؿ، كالبحث في كيفيػة ارتبػاط التربيػة بػالمكركث الثقػافي كالمحافظػة عمػى اسػتمرار 
الكضع الاجتماعي كأشكاؿ التدرج الطبقي كما يرتبط بو مف الحرماف الثقافي لبعض شرائح المجتمػع الأمػر 

بكيػػة لحػػؿ المشػػاكؿ الاجتماعيػػة كمشػػكمة الأميػػة كالصػػحة، كالفقػػر، كالفػػراغ الػػذم يتطمػػب تعػػدد الكظػػائؼ التر 
 كالقضايا الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية لممجتمع. بالأمكركالبطالة كالانحراؼ كنمك ذلؾ مما يرتبط 

أثبتػػت الدراسػات كالأبحػػاث العمميػة كالتحمػػيلبت الثقافيػة كالسياسػػية أف كظيفػة التربيػػة كالتعمػيـ فػػي  كقػد
معظػػـ المجتمعػػات الإنسػػانية تتحػػدد فػػي الغالػػب بالفمسػػفة كالسياسػػة العامػػة لممجتمػػع كبػػالأطر الإيديكلكجيػػة 

 كالثقافية كالسياسة السائدة فيو.
ة التربكية أداة سياسية لتحقيػؽ الأىػداؼ المرغػكب فييػا لػدل كبالتالي يصبح النظاـ التعميمي كالسياس

أصػػحاب السػػمطة كالنفػػكذ فػػي المجتمػػع كالعمػػؿ عمػػى تكػػريس الكاقػػع الاجتمػػاعي المحافظػػة عمػػى كػػؿ إبعػػاده 
 كدعائمو لضماف بقائو كاستمراره.
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كالتحتيػػة  كليػػذا قػػد تفقػػد التربيػػة آليتيػػا الفاعمػػة فػػي إحػػداث تغيػػرات مممكسػػة فػػي شػػكؿ البنيػػة الفكقيػػة
 1.لممجتمع لضماف التكازف كالعدالة في حركة التبدؿ كالتطكر الاجتماعي المنشكد اقتصاديا كسياسيا كثقافيا

 وظائف المدرسة: 
 :وظائف المدرسة العامة -

 تقكـ المدرسة كنظاـ اجتماعي بمجمكعة مف الكظائؼ كالمسؤكليات العامة كىي:
  بالجانػػب العقمػػي لمطفػػؿ، بػػؿ أصػػبحت تيػػتـ بتنميػػة شخصػػيتو مػػف لػػـ تعػػد مسػػؤكلية المدرسػػة الاىتمػػاـ

 جميع الجكانب العقمية كالاجتماعية كالجسدية.
  نمػا ىػي تركػز عمػى التركيز عمى حاضر الطفؿ، لا تركز عمى مستقبؿ الطفؿ دكف اعتبار لمحاضر كا 

بؿ فػي الكقػت حاضر التمميذ مف جميع جكانبو، كىي فػي ىػذا التركيػز عمػى الحاضػر إنمػا تعػده لممسػتق
2ذاتو كما يقكؿ جكف ديكم.

 

  نقػػػؿ التػػػراث الثقػػػافي مػػػف الأجيػػػاؿ الماضػػػية إلػػػى الأجيػػػاؿ الحاضػػػرة كىػػػذا التػػػراث يجتمػػػع فػػػي سػػػجلبت
مكتكبة، كيتحتـ عمى كؿ جماعة تريد أف تحتفظ بصمتيا بالماضػي أف تتخػذ المػدارس أداة لنقػؿ تراثيػا 

 ساني فقط إلى الجيؿ الجديد، كىذه ميزة خاصة بالنكع الإن

  الاحتفاظ بالتراث كالعمؿ عمى تسػجيؿ الجديػد فمػك اكتفينػا بمعرفػة التػراث القػديـ عػف طريػؽ القػراءة كلػـ
 تعمـ الكتابة لضاع التراث الجديد كحرمت الأجياؿ القادمة مف الانتفاع بو كىذا دكر المدرسة.

 ب اسػػتغلبليا كالانتفػػاع بيػػا تبسػػيط التػػراث الثقػػافي: إف الحضػػارة الإنسػػانية معقػػدة التركيػػب كمػػف الصػػع
كمػػا ىػػي بالنسػػبة لمطفػػؿ كمػػف ىنػػا يػػأتي دكر المدرسػػة فػػي تبسػػيط ىػػذا التػػراث كتقػػديـ مػػا يتشػػابو عمػػى 

 مراحؿ النمك المختمفة التي يمر بيا الطفؿ.

  تطييػػر التػػراث الثقػػافي مػػف الشػػكائب كالعيػػكب، كبػػذلؾ تخمػػؽ المدرسػػة لمتمميػػذ بيئػػة خاليػػة مػػف عيػػكب
 .ية، كمف مظاىره الشائبة حتى لا تؤثر في أخلبؽ التلبميذالمجتمع الأخلبق

  تاحػة الفرصػة لكػؿ فػرد حتػى يتحػرر مػف قيػكد إقرار التكازف بيف مختمؼ عناصػر البيئػة الاجتماعيػة، كا 
3الجماعة التي نشأ فييا، كيتصؿ ببيئة أكسع منيا اتصالا ثقافيا كخمقيا.

 

 

 سائر المؤسسات التعميمية:  وظائف المدرسة إزاء -

                                                           

 172،173مرجع سابؽ، ص عمم اجتماع التربية،بف عايض سالـ الثبيتي،  عبد الله -1
 127، دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع عماف الأردف، ص1999، 1، طعمم الاجتماع التربيةعبد الله الرشداف،  -2
 129المرجع نفسو، ص  -3
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إف المدرسة كاف تكف ىي النظػاـ المتخصػص بشػؤكف التربيػة، إلا أنيػا ليسػت الكحيػدة التػي تيػتـ بيػا 
أك بػػبعض نكاحييػػا، فينػػاؾ نظػػـ أخػػرل كالعائمػػة، كالمنظمػػات العمميػػة كالمينيػػة، الجمعيػػات الدينيػػة كالأدبيػػة 

كالسينما كغيرىا تيتـ بأمر التربية إلى حد محدكد، مشاركة كالييئات الرياضية كالكشفية كالصحافة كالإذاعة 
 المدرسة في ميمتيا الخطيرة، فما كظيفة المدرسة إزاء ىذه المؤسسات؟ 

 أنيا ثلبث كظائؼ أساسية ىي: 
: إذ تقػػكـ المدرسػػة باسػػتكماؿ مػػا بدأتػو المؤسسػػات الأخػػرل مػػف الأعمػػاؿ التربكيػػة المدرسةةة أداة اسةةتكمال -

ت كالمدرسػػة حريصػة عمػى ىػػذا التعػاكف الكثيػؽ مػػع البيػت، كيػتـ عػػف طريػؽ إنشػاء مجػػالس عمػى رأسػيا البيػ
 الآباء كالمعمميف، كمجالس الأميات كالمعممات في المدارس الحديثة. 

: تقػػػكـ المدرسػػػة بتصػػػحيح الأخطػػػاء التربكيػػػة التػػػي ترتكبيػػػا الػػػنظـ الأخػػػرل فػػػي المدرسةةةة أداة تصةةةحيح –
 تو أك كاف ىناؾ فراغ ملؤتو.المجتمع فاف كاف ىناؾ نقص أتمف

: إذ تقػػػكـ بتنسػػػيؽ الجيػػػكد التػػػي تبػػذليا سػػػائر الػػػنظـ الاجتماعيػػػة فػػػي سػػػبيؿ تربيػػػة المدرسةةةة أداة تنسةةةيق –
الأطفػػاؿ كتظػػؿ عمػػى اتصػػاؿ دائػػـ بيػػا لترشػػدىا إلػػى أفضػػؿ الأسػػاليب التربكيػػة كتتعػػاكف معيػػا عمػػى تنشػػئة 

المدرسة ىي المرجع الأساسػي فػي كػؿ مػا يتعمػؽ بعمميػة الجيؿ الجديد أحسف تنشئة، كمما لا جداؿ فيو أف 
 التربية.

كمػػػا يمكػػػف تحديػػػد جممػػػة مػػػف الكظػػػائؼ التػػػي تقػػػػكـ بيػػػا المدرسػػػة تمبيػػػة لمػػػا يتكقعػػػو منيػػػا المجتمػػػػع 
 كمؤسساتو المختمفة كما يمي:

 يتكفر كؿ نظاـ مدرسي عمى كظائؼ ىامة:

بنػػػػػػاء شخصػػػػػػي التػػػػػػي ىػػػػػػي قػػػػػػادرة عمػػػػػػى الكظيفػػػػػػة الأكلػػػػػػى: تتسػػػػػػـ بأنيػػػػػػا تعميميػػػػػػة إذ تتعمػػػػػػؽ بمشػػػػػػركع  -
( كفقػػػػا لتحميلبتيػػػػا العقلبنيػػػػة التػػػػي يػػػػتـ تقػػػػديميا s’auto déterminé et d’autoriguleالانعكاسػػػػية )
 1لممكاجية. .

( ىػػػػذا البعػػػػد بقػػػػكة مػػػػف المدرسػػػػة إلػػػػى الأمػػػػاـ مػػػػف خػػػػلبؿ التػػػػذكير خاصػػػػة  1990) كضػػػػع درككػػػػايـ
 بأف ىذه المؤسسة ىي منتكج مف المشركع المسيحي لتحكيؿ الفرد إلى الحياة الأخرل
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الكظيفػػػػػػػة الثانيػػػػػػػة: ىػػػػػػػي أف التنشػػػػػػػئة الاجتماعيػػػػػػػة التػػػػػػػي تقػػػػػػػكـ بيػػػػػػػا المدرسػػػػػػػة يجػػػػػػػب أف تنػػػػػػػتج أفػػػػػػػرادا  -
ف فيػػػػػو، لمقيػػػػػاـ بػػػػػذكر يجػػػػػب أف يػػػػػدمجكا فػػػػػي قكاعػػػػػد قػػػػػيـ كعػػػػػادات يتكيفػػػػػكف مػػػػػع المجتمػػػػػع الػػػػػذم يعيشػػػػػك 

 كمعارؼ التي تتمتع بيا الفئة الاجتماعية المدعككف للئنتاج فييا.

الكظيفػػػػػة الثالثػػػػػة: تسػػػػػمى كظيفػػػػػة التكزيػػػػػع تسػػػػػاىـ فػػػػػي رفػػػػػع المػػػػػؤىلبت المدرسػػػػػية التػػػػػي تمتمكيػػػػػا كىػػػػػي  -
دات، فالمدرسػػػػػػػػة تكزيػػػػػػػػع ذات منفعػػػػػػػػة اجتماعيػػػػػػػػة، أيػػػػػػػػف نجػػػػػػػػد بعػػػػػػػػض المناصػػػػػػػػب تعطػػػػػػػػى لػػػػػػػػذكم الشػػػػػػػػيا

 1( ذات قيمة في الأسكاؽ المينية كالمطابقة لمقيـ الاجتماعية.les biensالمناصب )

 1986عمػػػػػػػػػى المدرسػػػػػػػػػة أف تسػػػػػػػػػتجيب لمطمػػػػػػػػػب اجتمػػػػػػػػػاعي، فتجػػػػػػػػػذره فػػػػػػػػػي المسػػػػػػػػػيحية ىػػػػػػػػػامميف 
(Hameline كفػػػػػػػػػي فمسػػػػػػػػػفة الأنػػػػػػػػػكار تتطمػػػػػػػػػب شػػػػػػػػػرعية ازدىػػػػػػػػػار المػػػػػػػػػتعمـ كفػػػػػػػػػرد، ىػػػػػػػػػاتيف الميمتػػػػػػػػػيف )

شػػػػعاع  لممدرسػػػػة: ترقيػػػػة الاكتسػػػػاب مػػػػف طػػػػرؼ الفػػػػرد لػػػػلئرث الثقػػػػافي لفئػػػػة الاجتمػػػػاع كتشػػػػجيع ازدىػػػػار كا 
 شخصيتو.

تكػػػػػػػػكف الميمػػػػػػػػة الأكلػػػػػػػػى  -إدماجػػػػػػػػو اجتماعيػػػػػػػػا كتربيتػػػػػػػػو–كمنطقيػػػػػػػػا ىػػػػػػػػذه الازدكاجيػػػػػػػػة الكظيفيػػػػػػػػة 
ة فػػػػػي المدرسػػػػػة الأساسػػػػػية مسػػػػػتكل ككظػػػػػائؼ مػػػػػلممدرسػػػػػة، كبيػػػػػذه الطريقػػػػػة فكػػػػػؿ الأنظمػػػػػة التعميميػػػػػة منظ

 رسة.دج الاجتماعي ىي التي تطغى عمى المالتربية كالإدما

ىذه المدرسة تسبؽ ما يعرؼ بالمدارس المختصة، كفي ىذه الأخيرة تأىيؿ الأفػراد كتكزيػع المناصػب 
 الاجتماعية ىك الذم يطغى عمى ىذه المدارس المتخصصة.

، دة لمتلبميػػػذكلممدرسػػػة كظيفػػػة أخػػػرل تربكيػػػة تتمثػػػؿ فػػػي التنشػػػئة الاجتماعيػػػة المقصػػػك الوظيفةةةة التربويةةةة: *
إلػى أبػرز أثػر لممدرسػة مجػاؿ التنشػئة الاجتماعيػة ىػك القضػاء عمػى مػا يتسػـ بػو مػف تمركػز بياجيوكيذىب 

 حكؿ الذات نتيجة العلبقات الأسرية السابقة.
فالمدرسة قػادرة عمػى التػأثير بشػكؿ ايجػابي عمػى شخصػية التمميػذ، فيػي تسػتطيع أف تػدعـ كثيػرا مػف 
المعتقػػدات كالاتجاىػػات كالقػػيـ الحميػػدة، كمػػا يمكنيػػا أف تمحػػي بعػػض العػػادات كالقػػيـ غيػػر المرغػػكب فييػػا، 

 اقع كحياة المستقبؿ كيرل الكثير مف المربيف أف رسالة المدرسة تتمخص في ككف أنيا تعد الفرد لحياة الك 

 مف الكظائؼ المككمة لممدرسة ىي تحقيؽ الإشباع النفسي لمتمميذ فتساىـ المدرسة الوظيفة النفسية: *

 في إشباع الكثير مف الحاجات النفسية كمنيا:
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لممدرسة كظيفة كبيرة فػي إكسػاب التلبميػذ الصػفات كالاتجاىػات التػي تجعمػو يحتػرـ الآخػريف، كيميػؿ 
كالحريػػػة كالتحػػرر مػػػف الاعتػػداء عمػػػى حريػػة الآخػػػريف كحقػػكقيـ كيػػػتـ ذلػػؾ مػػػف خػػلبؿ دراسػػػة إلػػى الصػػراحة 

 الشخصية كالتكازف الانفعالي كالعاطفي كفيـ الذات.

 كتتيح الفرصة لمتلبميذ لإنشاء علبقات اجتماعية كتككيف صداقات إشباعا لمجاجة كالانتماء.

لأنشػػطة العمميػػة كالتربكيػػة كالثقافيػػة إشػػباعا تتػػيح الفرصػػة لمتنػػافس عمػػى المراتػػب الأكلػػى مػػف خػػلبؿ ا
 لمحاجة إلى تحقيؽ الذات. 

 إشباع حاجة التركيح مف خلبؿ النشاطات الرياضية كالترفييية.
 مف خلبؿ الأعماؿ التطكعية كالنشاطات المدرسية تنمي التمميذ ذاتيا كالاعتراؼ كالتقدير مف الآخريف.

 ميمة لإشباع حاجاتو النفسية كالتغمب عمى المشاكؿ التي تكاجيو.إرشاد التمميذ كتكجييو إلى الطرؽ الس   
أم أف المدرسػػػة لا تقتصػػػر عمػػػى الكظيفػػػة التعميميػػػة كالتربكيػػػة بػػػؿ تتعػػػداىا إلػػػى الكظيفػػػة النفسػػػية، حيػػػث    

شباعيا كحاجة الانتماء كتحقيؽ الذات، كالتغمب عمػى  تساىـ المدرسة في تمبية الحاجات النفسية لمتلبميذ كا 
 كلبت التي تكاجييـ في حياتيـ المدرسية أك حياتيـ اليكمية. المش
تتمثػػػؿ فػػػي العمػػػؿ عمػػػى تعريػػػؼ التلبميػػػذ بػػػالمجتمع تعريفػػػا كاضػػػحا يشػػػمؿ تككينػػػو  الوظيفةةةة الاجتماعيةةةة:*

كنظمػػػػو كقكانينػػػػو كالمشػػػػاكؿ كالعكامػػػػؿ التػػػػي تػػػػؤثر فيػػػػو، كمسػػػػاعدة التلبميػػػػذ عمػػػػى فيػػػػـ الحيػػػػاة الاجتماعيػػػػة 
مـ معيا، كالمشاركة فييا، كيمكف أف نخمص ىذه الكظائؼ كما لخصيا المربي الكبير كمساعدتيـ عمى التأق

 " في كتابو الديمقراطية كالتربية:جون ديوي"
* نقػػػؿ التػػػراث الاجتمػػػاعي: تعمػػػؿ المدرسػػػة عمػػػى نقػػػؿ التػػػراث بػػػيف العصػػػكر بقصػػػد تنشػػػئة أبنائػػػو تنشػػػئة 

 ى تراث المجتمع.اجتماعية، حتى يستفيدكف منو كيضيفكف إليو فيي تحافظ عم
* تبسػػيط التػػراث الاجتمػػاعي فالمدرسػػة لا تنقػػؿ التػػراث بأكممػػو لأنػػو معقػػد جػػدا كمتشػػابؾ، فيػػي تعمػػؿ عمػػى 
تبسيطو في مراحؿ متدرجة مف الصػعكبة بحيػث تميػد كػؿ مرحمػة لممرحمػة التػي بعػدىا حسػب نمػك الأطفػاؿ 

 العقمي ةك الجسمي كالكجداني.
تبسػػػط التػػػراث فقػػػط بػػػؿ ليػػػا كظيفػػػة أخػػػرل ىػػػي إحاطػػػة التلبميػػػذ فػػػي * تطييػػػر التػػػراث الاجتمػػػاعي فيػػػي لا 

 المدرسة ببيئة نظيفة كراقية.
* إقػرار التػكازف بػيف مختمػؼ عناصػر البيئػة الاجتماعيػة لأنيػا تعمػؿ عمػى صػير التلبميػذ فػي بكتقػة كاحػدة 

 حيث تعمؿ عمى تماسؾ الأمة ككحدتيا كانسجاميا. 
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 الطلاب من الانحراف: دور المدرسة في تنمية الوعي لوقاية 

تعتبر المدرسة مجتمع صػغير، كبيئػة اجتماعيػة ليػا نظػاـ كأىػداؼ مبنيػة عمػى أسػس عمميػة كتربكيػة 
كذلؾ ىي نمط صالح مف أنماط الكقاية ضد الانحراؼ عف طريؽ تحصيف الطػلبب ضػد السػمكؾ كالأفعػاؿ 

التفاعػؿ داخػؿ كخػارج البيئػة المدرسػية غير الأخلبقية كغير الاجتماعية، كذلؾ عف طريؽ الارتقاء بمستكل 
 بيف عناصر المنظكمة التعميمية.

كيمكػػػػػػػػف تنميػػػػػػػػة الػػػػػػػػكعي ضػػػػػػػػد الانحػػػػػػػػراؼ مػػػػػػػػف خػػػػػػػػلبؿ المنػػػػػػػػاىج الدراسػػػػػػػػية كالتػػػػػػػػي تتضػػػػػػػػمف المفػػػػػػػػاىيـ           
كالمعمكمات كالحقائؽ كىذه بطبيعتيا تساعد عمى تككيف الميػكؿ كالاتجاىػات، ثػـ الميػارات ىػذا مػف جانػب، 

ر يمكف تقديـ نماذج مف الأنظمة التربكية التي تتضمف المناىج الدراسية كالتي تخدـ مفاىيـ كمف جانب أخ
كمجػػالا ت كأىػػداؼ الػػكعي ضػػد الانحػػراؼ كمػػف أمثمتيػػا منػػاىج التربيػػة الدينيػػة          كالمغػػات، كالعمػػكـ 

أف يكػكف تصػميـ تمػؾ  كالرياضيات كالدراسات الاجتماعيػة كالتربيػة الفنيػة كالرياضػية كالمكسػيقى...الخ عمػى
 الأنشطة حقيقي يجمع محتكل المناىج، أم يأتي ذلؾ بطريقة طبيعية بدكف افتعاؿ

 كيمكف لممدرسة ضبط سمكؾ الطلبب كتكجيييـ كفؽ قيـ دينية كأخلبقية ضابطة تعمؿ ضد انحرافيـ.
ابط الاجتماعيػة المتعمقػة كما أف نظاـ التربية المدرسية يعتبر بيئة مثالية لتنميػة الإقنػاع بتبريػرات الضػك     

 بالقيـ كالاتجاىات المرغكب فييا كالتي تساعدىـ عمى عدـ الانحراؼ.
 يجب ألا تغفؿ ضركرة التزاـ المدرسة بالخط العقائدم كالديني كأىـ الضكابط التربكية ضد الانحراؼ.

ـ يؤدم إلى غرس قيـ كما أف ممارسة الحياة الديمقراطية في المدرسة الثانكية في ظؿ إطار تربكم سمي    
كضكابط في سمككو تدفع الطػلبب لمنظػر إلػى مصػمحة الجماعػة كلػيس مصػمحة الفػرد فقػط كذلػؾ فػي إطػار 

 1مستكل خمقي كاجتماعي صحيح يخمؽ مكاطنا صالحا.

  :المدرسة ودورىا في التطبيع الاجتماعي 
تكػػػكيف شخصػػػية الفػػػرد لممدرسػػػة أىميػػػة كبيػػػرة فػػػي عمميػػػة التطبػػػع الاجتمػػػاعي فيػػػي عامػػػؿ جػػػكىرم فػػػي     

كتقريػػػر اتجاىاتػػػو كسػػػمككو كعلبقاتػػػو بػػػالمجتمع الكبيػػػر كمػػػا أنيػػػا المؤسسػػػة الاجتماعيػػػة الرسػػػمية التػػػي تقػػػكـ 
بكظيفػػة التربيػػة كنقػػؿ الثقافػػة المتراكمػػة كالمتطػػكرة عبػػر الأجيػػاؿ المتعاقبػػة كعميػػو فػػأف كظيفػػة المدرسػػة فػػي 

الثػػػاني خػػػاص بػػػالمجتمع، كفيمػػػا يمػػػي محاكلػػػة التطبػػػع الاجتمػػػاعي تتضػػػمف شػػػقيف أحػػػدىما خػػػاص بػػػالفرد ك 
 لتكضيح ذلؾ:

                                                           

 .17، ص التدابير المدرسية لموقاية من المشكلات السموكيةد عيكمي كآخركف: عبد الله محم -1
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 أما بالنسبة لمفرد:
فعنػػدما يبػػدأ الفػػرد تعميمػػو فػػي المدرسػػة يكػػكف قػػد قطػػع شػػكطا لا بػػأس بػػو مػػف التطبيػػع الاجتمػػاعي فػػي     

الأسػػػػرة ىػػػػك يػػػػدخؿ المدرسػػػػة مػػػػزكدا بػػػػبعض المعػػػػايير الاجتماعيػػػػة كالاتجاىػػػػات، كالمدرسػػػػة تكسػػػػع الػػػػدائرة 
يػػة لمطفػػؿ حيػػث يمتقػػي بجماعػػات جديػػدة مػػف الرفػػاؽ فيػػؤثر فػػييـ كيتػػأثر بيػػـ كفييػػا يكتسػػب المزيػػد الاجتماع

منت المعاير الاجتماعية في شكؿ منظـ، كيتعمـ أدكارا اجتماعية كبشكؿ عاـ فانو يمكف التعبير عف حقيقة 
 تالي:الدكر الذم يسيـ بو المدرسة في عممية التطبيع الاجتماعي لتلبميذىا عمى النحك ال

مػػػػػػػػف ىنػػػػػػػػا نجػػػػػػػػد أف علبقػػػػػػػػة التمميػػػػػػػػذ بػػػػػػػػالمعمـ تعتبػػػػػػػػر عامػػػػػػػػؿ أساسػػػػػػػػي فػػػػػػػػي النجػػػػػػػػاح المدرسػػػػػػػػي 
 بالخصكص لدل الصغار 

بينمػػػػػػػػا ىػػػػػػػػذه العلبقػػػػػػػػة تختمػػػػػػػػؼ بػػػػػػػػاختلبؼ الجػػػػػػػػنس كبػػػػػػػػاختلبؼ الكضػػػػػػػػعية الاقتصػػػػػػػػادية كسػػػػػػػػمكؾ 
 الأطفاؿ.

الكنديػػػػػة ، ىػػػػػذه  كيتجمػػػػػى ذلػػػػػؾ فػػػػػي تحميػػػػػؿ معطيػػػػػات الدراسػػػػػة نمػػػػػك كتطػػػػػكر الأطفػػػػػاؿ فػػػػػي كيبػػػػػاؾ
 التحميلبت أجريت مف قبؿ باحثيف في جامعة مكنتريال كمعيد الإحصائيات في كيباؾ.

يجػػػػػػػػب أف نشػػػػػػػػػير إلػػػػػػػػػى أف معظػػػػػػػػـ المعممػػػػػػػػػيف كتلبمػػػػػػػػػذتيـ يقػػػػػػػػدركف أف العلبقػػػػػػػػػة التػػػػػػػػػي تػػػػػػػػػربطيـ 
 إيجابية إلا أنيا سرعاف ما تتراجع كمما زاد سنيـ.

% مػػػػػف معممػػػػػػي التحضػػػػػػيرم أصػػػػػدركا أحكامػػػػػػا فحكاىػػػػػا أف العلبقػػػػػػة التػػػػػػي 68نسػػػػػػجؿ أف  كبالتػػػػػالي
 % بالنسبة لتلبمذة السنة الرابعة ابتدائي.47تربطيـ بتلبمذتيـ مشجعة، في حيف تراجعت إلى 

%، كىػػػػػػػذه 75% إلػػػػػػػى 89أمػػػػػػػا تقػػػػػػػديرات التلبميػػػػػػػذ، فيػػػػػػػذه النسػػػػػػػبة تراجعػػػػػػػت بػػػػػػػدكرىا مػػػػػػػف نسػػػػػػػبة 
 ت الأكلى كالرابعة ابتدائي.المعطيات تتعمؽ بتلبمذة السنكا

فػػػػػي جميػػػػػع الحػػػػػالات نلبحػػػػػظ أف الشػػػػػعكر بالثقػػػػػة كالفعاليػػػػػة عنػػػػػد المعمػػػػػـ ليػػػػػا تػػػػػأثير إيجػػػػػابي عمػػػػػى 
 1مردكد التلبميذ حتى بمكغ السف العاشرة.

* أكماؿ مػا بدأتػو الأسػرة كمسػاعدة التمميػذ عمػى النمػك المتكامػؿ كالمتػكازف كالخمقػي كالانفعػالي، كغيػر ذلػؾ 
ي كالصػػحي كالعقمػػي كالمغػػكم كالاجتمػػاعي كالخمقػػي كالانفعػػالي، كغبػػر ذلػػؾ مػػف جكانػػب النمػػك النمػػك الجسػػم

 الأخرل بما يسيـ في تشكيؿ شخصية التلبميذ.
                                                           

1 - http://ecolebranchee.com/2012/06/18la-relation-eleve-enseignant-importante-pour-la*reussite-

scolaire/ le 17/11/2017 à 12 :03. 

http://ecolebranchee.com/2012/06/18la-relation-eleve-enseignant-importante-pour-la*reussite-scolaire/
http://ecolebranchee.com/2012/06/18la-relation-eleve-enseignant-importante-pour-la*reussite-scolaire/
http://ecolebranchee.com/2012/06/18la-relation-eleve-enseignant-importante-pour-la*reussite-scolaire/
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* تزكيد التلبميذ بالميارات الحياتيػة الأساسػية كتنميػة معارفػو التػي تسػاعده عمػى تحقيػؽ ذاتػو كتعػكده عمػى 
تحقيػػػؽ ذاتػػػو كتعػػػكده عمػػػى الاعتمػػػاد عمػػػى الػػػنفس كتحمػػػؿ  الاعتمػػػاد عمػػػى الػػػنفس كتحمػػػؿ المسػػػؤكلية عمػػػى

 المسؤكلية كاحتراـ حرية الآخريف.

* تبصػير التلبميػذ بحقػػكقيـ ككاجبػاتيـ كالالتػزاـ بقكاعػػد السػمكؾ كالمعػايير الاجتماعيػػة ككيفيػة ضػبط الػػنفس 
 كالتكفيؽ بيف حاجاتيـ كحاجات الآخريف.

حػػػػػػؿ المشػػػػػػكلبت كتصػػػػػػحيح مػػػػػػا لديػػػػػػو مػػػػػػف أفكػػػػػػار          * تػػػػػػدريب التمميػػػػػػذ عمػػػػػػى التفكيػػػػػػر المنطقػػػػػػي كأسػػػػػػمكب
 كمعتقدات خاطئة كتنمية ركح الاستقلبؿ لديو.

* تعميؽ النزعة الدينية عنػد التلبميػذ كتنميػة الػكعي الػديني لػدييـ كاسػتثارة مشػاعر التػراحـ كالشػفقة كالشػكر 
 عمى النعمة كالعطؼ عمى الفقراء كالضعفاء.

 الجسمية كالنفسية كما يرتبط بيا مف مقكمات ثقافة الديف كرعايتو. * تكفير مقكمات الصحة كالسلبمة

* تبسػػيط خبػػرات الكبػػار كاسػػتبعاد كػػؿ مػػا ىػػك غيػػر مقبػػكؿ مػػف أجػػزاء ىػػذا التػػراث كتقػػديـ أفضػػؿ عناصػػره 
 لمتلبميذ مع تبصيرىـ. 

 * بالاتجاىات القائمة كبأساليب السمكؾ غير المرغكب فيو ككيفية العمؿ عمى تجنبيا.

 ية عكامؿ الابتكار كالإبداع لدل التلبميذ كاستثمارىا إلى أقصى درجة ممكنة.* تنم

 * تعريؼ التمميذ بالميف كمجالات العمؿ السائدة في بيئتو كمساعدتو عمى اختيار المناسب منيا.

ـ * تبصير التلبميذ بالأدكار الاجتماعية المتنكعة كالمسؤكليات المنكطة بأصحاب ىذه الأدكار فيناؾ الميا
 المنكطة 

* بالرجػػػؿ، كالميػػػاـ المنكطػػػة بػػػالمرأة كالميػػػاـ المنكطػػػة بػػػالمعمـ كالميػػػاـ المنكطػػػة بػػػالمتعمـ كالميػػػاـ المنكطػػػة 
بػػالرئيس كالميػػػاـ المنكطػػة بالمرؤكسػػػيف، كغيػػر ذلػػػؾ مػػف الأدكار، لػػػيس ىػػذا فقػػػط بػػؿ اف المدرسػػػة قػػد تقػػػكـ 

 كر الاجتماعي مستقبلب.بتدريب تلبميذىا عمى القياـ ببعض المياـ تمييدا لتقمد الد

* تككيف ميارات كعادات العمؿ المنتج كما يتطمبو مف معرفة عمميػة كتكنكلكجيػة كقػدرة عمػى الػتعمـ الػذاتي 
1كالتدريب المنظـ كترشيد التعامؿ مع المكارد كالخدمات المتاحة.

 

 بالنسبة لممجتمع:

أف لمتربية دكرىا في تطبيع الفرد اجتماعيا، فإنيا أيضا ليا دكرىػا اتجػاه المجتمػع كىػذا الػدكر قػد  كما
 يتضح في الآتي:

                                                           

 185، مرجع سابؽ، ص عمم الاجتماع التربوي المجالات والقضاياعمي السيد الشخيبي، محمد حسنيف العجمي،  -1
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الحفػػاظ عمػػى ثقافػػة المجتمػػع كنقميػػا عبػػر الأجيػػاؿ، فمكػػي يبقػػى المجتمػػع كيسػػتمر يجػػب أف يحػػافظ عمػػى  -
المدرسػػة عمػػى تبسػػيط التػػراث المعرفػػي خصكصػيتو الثقافيػػة ثػػـ نقميػػا إلػػى الأجيػػاؿ اللبحقػػة، كمػػف ىػػذا تعمػػؿ 

كتصنيفو في مجالات كمكضكعات تتدرج مف السيؿ إلى الصعب ثػـ نقمػو مػف جيػؿ الإبػاء كالمعممػيف، إلػى 
جيؿ الأبناء أك المتعمميف أك التلبميذ، كذلؾ بمػا يتناسػب مػع مراحػؿ نمػكىـ كاسػتعداداتيـ كقػدراتيـ كالفػركؽ 

نمػا يجػب الفردية بينيـ، كلا يكفي أف تقكـ الم درسة بتزكيد التلبميذ بتراثيـ الثقافي كعكامؿ بنائػو كتراكمػو، كا 
عمييػػا أف تحػػرص عمػػى تبصػػيرىـ بػػدكافع التغيػػر الثقػػافي كظػػكاىره كنتائجػػو كخصكصػػا نحػػف نعػػيش عصػػر 

 التغيرات السريعة كالمتلبحقة.

لمرغػػكب فييػػا بعػػض العناصػػر غيػػر ا -أم مجتمػػع-تنقيػػة الثقافػػة كتصػػحيحيا حيػػث تتضػػمف الثقافػػة فػػي  -
كالخرافػػػات كالتكاكػػػؿ كاللبمبػػػالاة كبعػػػض العػػػادات الصػػػحية كالاجتماعيػػػة السػػػيئة ككػػػذلؾ بعػػػض المتغيػػػرات 

 الثقافية الكاردة مف مجتمعات أخرل لا تتفؽ مع الثقافة الأصمية لممجتمع.

تقػػػكـ كمثػػؿ ىػػذه العناصػػر الثقافيػػة مرفكضػػة مػػف قبػػؿ المجتمػػػع كمػػا أنػػو لا يرغػػب فػػي اسػػتمرارىا، كىنػػا  -
حيػث لا تقػدـ لمتلبميػذ سػكل المعػارؼ العناصػر الثقافيػة الصػحيحة كمػف ثػـ  )الفمتر(المدرسة بدكر المرشح 

 تصبح المدرسة أداة لمتصحيح كالتغير الثقافي.

تحقيؽ التناسؽ الاجتمػاعي كذلػؾ عػف طريػؽ إعطػاء جميػع التلبميػذ كخصكصػا مرحمػة التعمػيـ الأساسػي  -
فية عمى الرغـ مف تبايف كاختلبؼ بيئاتيـ كىذا ىك السبب كراء إعطاء عمكمية نفس الجرعة المعرفية كالثقا

المنػػػاىج فػػػي المرحمػػػة الأكلػػػى كػػػذلؾ تعمػػػؿ المدرسػػػة عمػػػى التقػػػرب مػػػف التلبميػػػذ كتقميػػػؿ الفجػػػكة الاجتماعيػػػة 
كالثقافيػػػة بيػػػنيـ كتكػػػكيف اتجاىػػػات مشػػػتركة لػػػدييـ، كىػػػذا شػػػأنو أف يؤلػػػؼ بػػػيف قمػػػكبيـ، كيزيػػػد مػػػف تماسػػػكيـ 

 جتماعياا

التجديػػد الثقػػافي كمسػػايرة المتغيػػرات المتلبحقػػة، فالمدرسػػة ليسػػت معزكلػػة عػػف المجتمػػع الػػذم تكجػػد فيػػو،  -
كلكنيا منارة كمركز إشعاعي لمبيئة فيي كسيمة فعالة لمتعميـ كالتكجيو كالخدمة كالتثقيؼ كالإرشػاد ىػي حمقػة 

 كلبت المجتمع كمحاكلة حميا.الاتصاؿ بيف الدكلة كالمكاطنيف، كما تسعى إلى التنبؤ بمش

التنسيؽ بيف مؤسسات التطبيع الاجتماعي المختمفة، حيث تسعى المدرسة إلى تحقيؽ التنسػيؽ كالتعػاكف  -
مػػع غيرىػػا مػػف المؤسسػػات الاجتماعيػػة الأخػػرل ذات الأثػػر التربػػكم فػػي حيػػاة الفػػرد، كمػػف ىػػده المؤسسػػات 

كالاجتماعية كغيرىا كيتحقؽ ذلؾ عف طريؽ إزالة التعارض  الأسرة كدكر العبادة كالأندية الثقافية كالرياضية
بػػػيف النشػػػاطات كأدكار كػػػؿ مؤسسػػػة مػػػع الأخػػػرل، كبالتػػػالي يػػػتمكف الفػػػرد مػػػف الاسػػػتفادة مػػػف كػػػؿ مػػػا تقدمػػػو 

 المؤسسات بصكرة لا تعارض فييا.
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طريػػؽ  المدرسػػة كسػػيمة للبتصػػاؿ العػػالمي كالانفتػػاح عمػػى الثقافػػات الأخػػرل، كيمكػػف أف يتحقػػؽ دلػػؾ عػػف -
الإفادة مف تجارب كخيارات مع ثقافة المجتمع كعقيدتو التي يؤمف بيا، ككذلؾ عف طريؽ تضميف المنػاىج 
يفػػاد المعممػػيف إلػػى الػػدكؿ الأكثػػر تقػػدما لمكقػػكؼ عمػػى خبػػرات ىػػذه الػػدكؿ كالإفػػادة منيػػا فػػي  أبعػػاد عالميػػة كا 

 1..تطكير العمؿ التربكم
  الاجتماعيخصائص المدرسة كمؤسسة مسيمة في التطبيع: 

عمػػى الػػرغـ مػػف تنػػكع كتعػػدد المؤسسػػات المجتمعيػػة المسػػيمة فػػي عمميػػة التطبيػػع الاجتمػػاعي إلا أف 
المدرسػػػة تحتػػػؿ مكػػػاف الصػػػدارة بػػػيف ىػػػده المؤسسػػػات كذلػػػؾ لمػػػا ليػػػا مػػػف سػػػيمات تميزىػػػا عػػػف غيرىػػػا مػػػف 

 المؤسسات الأخرل مف أبرز ىده المؤسسات ما يمي:
أف المدرسػػػػة تتمتػػػػع بطػػػػابع الرسػػػػمية أك النظاميػػػػة، فيػػػػي الأداة الرسػػػػمية لمتربيػػػػة كالتعمػػػػيـ، قػػػػد أكجػػػػدتيا  -

المجتمعات حيث تعقػدت ثقافتيػا كاتسػعت دائػرة معارفيػا لتتخصػص بإمكاناتيػا الماديػة كالبشػرية فػي العنايػة 
تقػػديميا كاممػػة ليػػـ، كلػػذا فػػاف  كالاىتمػػاـ بػػالنشء، تمػػؾ العنايػػة التػػي أقػػرت المجتمعػػات كالبيػػكت بػػالعجز عػػف

العمؿ المدرسي يتـ كفؽ مكاعيد محددة سكاء عمى مدارس اليكـ أك العاـ الدراسي كما تحكمو لكائح كقكانيف 
صارمة، فالمدرسة نظـ كقكاعد لـ يكاجييا الطفؿ مف قبؿ، حيث لـ يعد حرا يتمتع بحرية مطمقة بؿ أصػبح 

اـ بيػػا، سػػكاء فػػي دخكلػػو أك خركجػػو، كمػػا أف ىنػػاؾ سػػمككيات محككمػػا بمكاعيػػد محػػددة يفػػرض عميػػو الالتػػز 
كآداب التعامؿ، كبذلؾ تعكد المدرسة إلى النظاـ في حياتو كفؽ قكاعد منظمة تسيـ في تحقيؽ حياة ناجحة 
كىكذا تجعؿ منو المدرسة شخصا منظما في حياتػو الاجتماعيػة كلػذا فػاف العمػؿ المدرسػي يخضػع لممتابعػة 

 حمو.كالرقابة في كؿ مرا
إف المدرسة كخصكصا في مرحمػة التعمػيـ الأساسػي تتسػـ بصػفة الإلػزاـ، كالإلػزاـ ذك شػقيف، الشػؽ الأكؿ  -

إلزاـ مف جانب الدكلة حيث تككف مسؤكلة عف تكفير فرص لمتعميـ لكؿ مف يصؿ إلػى سػف التعمػيـ، كالشػؽ 
و بالمدرسة فػي سػف التعمػيـ، الثاني ىك إلزاـ مف جانب كلي أمر الطفؿ بحيث بككف مسؤكلا عف إلحاؽ طفم

كىنا يمكف تكقيع العقكبة عميو إذا قصر في إلحاؽ أطفالو عنػد بمػكغيـ سػف التعمػيـ، ككػذلؾ يمكػف محاسػبة 
 المسؤكليف في الدكلة إذا قصركا عف تكفير فرص التعميـ لكؿ مف يصؿ إلى سف التعميـ.

ائيا، فالتفاعلبت الاجتماعيػة داخػؿ الأسػرة إف المدرسة تتسـ بخاصية التبديؿ كالتغيير كالتبايف بيف أعض -
تأخذ شكؿ الثبات بيف أعضػائيا كاف اتسػمت بالديناميكيػة أمػا التفػاعلبت داخػؿ المدرسػة فيػي متغيػرة حيػث 
يتعامؿ التلبميذ مع معمـ مختمؼ في كؿ حصة عمػى مػدارس اليػكـ الدراسػي، ككػذلؾ يتعػاممكف مػع معممػيف 
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ى، كىػػػذا فػػػي ذاتػػػو يشػػػعر التمميػػػذ بمعنػػػى النمػػػك كالتقػػػدـ الحػػػادثيف مختمفػػػيف مػػػع الانتقػػػاؿ لصػػػؼ دراسػػػي أعمػػػ
لو،ككػػذلؾ يشػػعر التمميػػذ بحركػػة التغيػػر كالتنقػػؿ بػػيف المعممػػيف مػػع بقػػاء المدرسػػة ثابتػػة، كىػػذا فػػي ذاتػػو يعػػكد 
التلبميػػذ عمػػى مػػا سػػكؼ يكاجيكنػػو مػػف تغبػػر كتبػػديؿ كترقػػي فػػي مسػػتقبميـ الػػكظيفي كالعممػػي، ككػػذلؾ يتسػػـ 

.1درسي بالتبايف في.المجتمع الم
 

الجنس كفي المستكل الاجتماعي كالاقتصادم بيف أفراده فالأطفاؿ يمتقكف مع أطفاؿ يختمفكف معيػـ سػنا  -
كجنسا اجتماعيا كاقتصاديا بيف أفراده، كىذا يمثؿ خطكة أكلية لتككيف كاكتساب العلبقات السمككية المختمفة 

ات كالسػػػمككيات الاجتماعيػػػة داخػػػؿ إطػػػار تعميمػػػي مكجػػػو التػػػي بػػػدكرىا تػػػؤدم إلػػػى اكتسػػػاب القػػػيـ كالاتجاىػػػ
لمسمكؾ، كعمى الػرغـ مػف ذلػؾ فػاف المدرسػة تتػيح الفػرص لكػؿ فػرد مػف أفرادىػا ليتحػرر مػف كثيػر مػف قيػكد 

 طبقتو الاجتماعية التي كلد فييا كيصح أكثر تفاعلب كاتصالا ببيئتو الشاممة.
يف في مختمػؼ التخصصػات اداريػف كفنيػيف ثػـ إف المدرسة تضـ مجتمع النخبة بما تحتكيو مف معمم

إعدادىـ كتدريبيـ بشكؿ جيد لأداء المياـ المككمة إلييـ، كلدا فيي تقكـ بدكر المرشػح الػذم يسػتبعد كػؿ مػا 
ىك غير مقبكؿ مف أجزاء التراث الثقافي كتقدـ أفضؿ الخبرات لتلبميذىا، مع تبصيرىـ بالاتجاىات القائمة 

 غكب فييا.كبأشكاؿ السمكؾ غير المر 

كىنػػا لابػػد أف يػػتـ التفضػػيؿ عمػػى أسػػاس مػػف الإقنػػاع كالاختيػػار الػػذكي كربمػػا يتفػػؽ مػػع المثػػؿ العميػػا 
  لمجماعة كفمسفتيا الاجتماعية.

* إف المدرسػػػة تنػػػاؿ احتػػػراـ أكليػػػاء الأمػػػكر كالمجتمػػػع بكجػػػو عػػػاـ، حيػػػث أنيػػػا تتعامػػػؿ مػػػع أغمػػػى مػػػا يممػػػؾ 
كالتأييػد مػػف قبػػؿ المجتمػع كػػأفراد كمؤسسػػات كىػذا مػػا يسػػاعدىا عمػػى الأكليػاء كمػػف ىنػػا فيػي تتمقػػى التعػػاكف 

القيػػاـ بميمتيػػا كيجعميػػا مؤسسػػة مسػػمكعة الكممػػة فػػي البيئػػة المحيطػػة بيػػا كيتجسػػد ىػػذا التعػػاكف فػػي صػػكر 
قامة المباني المدرسية بالجيكد الذاتية.  كثيرة مثؿ تقديـ التبرعات كاليبات كا 

التمميػػذ فػػي المدرسػػة، سػػكاء بالنسػػبة لميػػكـ الدراسػػي الكاحػػد أك عػػدد أيػػاـ  * طػػكؿ الفتػػرة الزمنيػػة التػػي يقضػػييا
الدراسة في العاـ الدراسي الكاحد أك عدد سنكات الدراسػة، ىػذا بالإضػافة إلػى أف المدرسػة تمػتقط أطفػاؿ فػي 
سػػنكات عمػػرىـ المبكػػرة كىػػذه السػػنكات تمثػػؿ مرحمػػة تشػػكيؿ الشخصػػية الإنسػػانية الاجتماعيػػة، فبػػالرغـ مػػف 

سػػتمرارية التطبيػػع الاجتمػػاعي فػػي جميػػع مراحػػؿ الحيػػاة بالنسػػبة لمفػػرد حيػػث يسػػتمر فػػي اكتسػػاب ميػػارات ا
كاتجاىات كقدرات جديدة ككػذلؾ ممارسػة أدكار جديػدة كممػا تقػدـ فػي المراحػؿ المبكػرة مػف حيػاة الفػرد يكػكف 
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كبػر كيزيػد مػف أىميتيػا لو التأثير الأساسي في تشػكيؿ شخصػية الفػرد، كىػذا يمقػي عمػى المدرسػة مسػؤكلية أ
1في عممية التطبيع الاجتماعي.

 

المدرسة مؤسسة متدرجة في المستكيات، حيث أف لفظ المدرسة مصطمح مرف يمكف أف يطمػؽ عمػي 
مؤسسة تعميمية بدءا برياض الأطفاؿ كحتى الجامعة كفد ركعي في تقسيـ فترة التعميـ النظامي إلى مراحػؿ 

سػػية مػػع المرحمػػة العمريػػة المقابمػػة ليػػا بحيػػث يػػأتي البرنػػامج الدراسػػي أك مسػػتكيات تتناسػػب كػػؿ مرحمػػة درا
 مكافؽ لاستعدادات كقدرات التلبميذ.

كحاجػػاتيـ الإنمائيػػة حسػػب قػػكانيف النمػػك مػػع مراعػػاة مبػػدأ الفػػركض الفرديػػة بحيػػث تعمػػؿ كػػؿ مرحمػػة 
ؾ مػف خػلبؿ مػا تقدمػو مػف عمى تييئة تلبميذىا لممرحمة التالية ليا كما يمييا مػف مراحػؿ تعميميػة أخػرل كذلػ

أنشطة كما يمر بو التلبميذ مف خبرات تجعمو عمى استعداد لتقبؿ الحياة في المرحمة الدراسية القادمة بحػب 
كشػػغؼ لػػيس ىػػذا فقػػط بػػؿ اف المدرسػػة تسػػيـ فػػي الحػػد مػػف التفػػا كت بػػيف تلبميػػذىا كالتقريػػب بػػيف أفكػػارىـ 

أبنػػاء المجتمػػع مػػف مختمػػؼ الطبقػػات، فالمدرسػػة ىػػي  كاتجاىػػاتيـ كسػػمككا تيػػـ، كمػػف ثػػـ خمػػؽ الانسػػجاـ بػػيف
المكاف الذم يقصده كؿ أبناء المجتمػع مػف فلبحػيف كعمػاؿ كمػكظفيف كأصػحاب الميػف الأخػرل، كلكػؿ فئػة 

 مف ىده الفئات اتجاىاتيا كمفاىيميا كأساليب سمككيا الخاصة.
إمكانات مادية كبشرية تمكنيا المدرسة مزكدة بالإمكانات المتنكعة، فالمدرسة غالبا ما تككف مزكدة ب

مف تييئة بيئة طبيعية كمعنكية كنفسية لا تستطيع غيرىا مػف المؤسسػات تكفيرىػا فالمدرسػة غالبػا مػا تكػكف 
مزكدة بحديقة كفناء كاسع كمسرح كمكبرات صكت كحاسبات آلية كمعامػؿ ككرشػات كغيرىػا، بحيػث يػتمكف 

امػف كمناسػب، كمػا أف بيػا أيضػا أخصػائي كاجتمػاعي  التمميذ مف ممارسة أنشطة لمعػب كالترفيػو فػي مكػاف
 2كنفسي كمرشد تعميمي كطبيب أك زائرة صحية بما يمكف مف اكتشاؼ الحالات المرضية كعلبجيا.

ما مف نسؽ إلا كلو أىدافو التي تخدـ المجتمع كتعمؿ عمػى النيػكض بػو، كتعتبػر المؤسسػة التربكيػة 
ع النطاؽ داخؿ المجتمع نظرا لممكانة الاجتماعية التي تقدميا مف بيف الأنساؽ الفرعية التي ليا صدل كاس

مف خلبؿ مختمؼ الأدكار التي تقكـ بيا كتعتبر المدرسة المؤسسػة التػي ينشػأ فييػا الطفػؿ كيترعػرع ليؤسػس 
شخصية مف خلبؿ مختمؼ التكجييات التنظيمية كالتربكية الثقافية التعميمية كالسكسيكلكجية، فكظيفة التربية 

ميـ ىي المحػدد الأساسػي أك بػالأحرل المنطمػؽ الأساسػي لكػؿ طفػؿ، فمنيػا تنشػأ العلبقػات الاجتماعيػة كالتع
كتسػػتمر لتحػػدد فيمػػا بعػػد نكعيػػة كػػؿ علبقاتيػػا كانعكاسػػاتيا، لػػذلؾ فالتربيػػة ىػػي كحػػدة جزئيػػة أك عنصػػر مػػف 
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كالتسػػاند الػػكظيفي نسػػؽ فرعػػي لػػدييا أىػػدافيا التػػي تتكامػػؿ فييػػا مػػع أنسػػاؽ فرعيػػة أخػػرل ليتحقػػؽ التكامػػؿ 
لممجتمع ككؿ، فالمدرسة تعتبػر نسػؽ يحمػؿ جممػة مػف القػيـ كالمعػايير التػي تتمثػؿ فػي أفعػاؿ يػتـ القيػاـ بيػا 
فػػي ظػػؿ كظيفػػة المدرسػػة العامػػة، فالاىتمػػاـ بالطفػػؿ كتدعيمػػو كالعمػػؿ عمػػى دمجػػو ثقافيػػا كاجتماعيػػا كمعنكيػػا 

يمكػػف تحقيقيػػا فػػي ظػػؿ ىػػذه العكامػػؿ، فالمؤسسػػة  كتربكيػػا كأخلبقيػػا ثػػـ معرفيػػا ىػػك مػػف بػػيف الأىػػداؼ التػػي
التربكيػػة ليػػا كظػػائؼ عػػدة تسػػيـ فػػي الاىتمػػاـ بالطفػػؿ كتككينػػو مػػف خػػلبؿ تعمػػـ المبػػادئ الأساسػػية لممجتمػػع 
كالقػيـ كالمعػايير كالاعػراؼ التػي يسػير عمييػا المجتمػع مػف أجػؿ ضػماف سػيركرة العلبقػات الاجتماعيػة فيػذه 

ليا عبػػػر أجيػػاؿ مختمفػػة لمحفػػاظ عمػػى المػػػكركث الثقػػافي الػػذم يضػػمف البقػػػاء العكامػػؿ الاجتماعيػػة يػػتـ تػػداك 
كيعػػزز العلبقػػات الاجتماعيػػة كيكػػكف ىػػذا مػػف خػػلبؿ تعميمػػو للؤطفػػاؿ لتتكاصػػؿ ىػػذه المعػػايير كتتػػداكؿ بمػػا 
يضمف ليا البقاء، فالمدرسة ىي المؤسسة الثانية التي تمػي الأسػرة فيػي مكمػؿ أم أنيػا تتكاصػؿ مػع الطفػؿ 

ى مختمؼ الثقافات الاجتماعية التي تترعرع في خضـ ثقافة المؤسسة المستمدة مف المجتمع لذلؾ فيي ليتمق
تعتبػػر المصػػحح كالمكجػػو لمػػا قػػد يطػػرأ مػػف بعػػض الأخطػػاء كاليفػػكات التػػي تعتبػػر كليػػدة الأسػػر أك لظيكرىػػا 

قػػؽ التكامػػؿ كيتلبشػػى سػػيكا دكنمػػا تنبيػػو عمييػػا، لػػذلؾ فإنيػػا تحػػاكؿ التنسػػيؽ بػػيف الأسػػرة كالمدرسػػة لكػػي يح
التناقض الذم ينعكس بالسمب عمػى التمميػذ، لػذلؾ فالمدرسػة ىػي مؤسسػة تربكيػة تيػتـ بالطفػؿ كتعمػؿ عمػى 
دمجػػو تربكيػػا لكػػي تتحقػػؽ لػػو شخصػػية تتضػػمف العديػػد مػػف الثقافػػات المكتسػػبة مػػف البيئػػة التربكيػػة، فالتمميػػذ 

ي تتمظير في الاجتياد الذم يتأتى مف خػلبؿ يكتسب ميارات كمعارؼ كمختمؼ الإبداعات كالابتكارات الت
تنميػػة الأفكػػار كالقػػدرات التػػي تيػػدؼ إلػػى تكسػػيع المعػػارؼ كالقػػدرات فػػي ظػػؿ مػػا تعممػػو التمميػػذ لػػذلؾ يمكننػػا 
القكؿ أف المدرسة تعمؿ عمى خمؽ فضاء اجتماعي مف خلبؿ مختمؼ التفػاعلبت كالاتصػالات التػي تظيػر 

علبقػات القائمػة بػيف ىػذه الأطػراؼ، فالتمميػذ ىنػا يتمقػى مختمػؼ بشػكؿ رسػمي أك غيػر رسػمي فػي مختمػؼ ال
الثقافات كالمعارؼ الاجتماعية التي تعكد عميو بالفائػدة مػف جيػة كتسػيـ فػي تكػكيف شخصػية قكيػة متفاعمػة 
مػػػع مختمػػػؼ المكاقػػػؼ، لػػػذلؾ فالمدرسػػػة ىػػػي كيػػػاف تنظيمػػػي اجتمػػػاعي ثقػػػافي تربػػػكم تعميمػػػي أخلبقػػػي لأنيػػػا 

ميػذ فػي حػدكد قانكنيػة كتعمػؿ عمػى تمقػيف الأخػلبؽ كحسػف السػمكؾ، فيػي تعمػؿ عمػى تضبط سػمككيات التلب
ضػبط الانحػػراؼ، لػذلؾ تعتبػػر المدرسػة نقطػػة انطػػلبؽ لتكػكيف شخصػػية الطفػؿ مػػف خػلبؿ مختمػػؼ المعػػايير 
كالثقافات الاجتماعية التي تتفاعػؿ بػيف الأفػراد فػي خضػـ العلبقػات الاجتماعيػة لينمػي بػذلؾ التمميػذ معارفػو 

يحػػدد اتجاىاتػػو الإيجابيػػة منيػػا كاسػػتغلبؿ الفرصػػة لكػػي يكػػكف عضػػك فاعػػؿ فػػي المؤسسػػة التربكيػػة بصػػفة ك 
 خاصة كالمجتمع بصفة عامة.

 :التنشئة الاجتماعية في ظل القيم التعميمية -2
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التنشئة الاجتماعية ىي العميمة التي يتحكؿ مف خلبليا كبكاسطتيا الفرد مف كائف بيكلػكجي إلػى فػرد 
فػػالفرد يكلػػد غيػػر قػػادر عمػػى ممارسػػة أم شػػيء كلا عمػػى معرفػػة أم شػػيء، فالرضػػيع مػػثلب تحركػػو  اجتمػاعي

 حاجة بيكلكجية عضكية كاحدة كبعد عدد مف السنيف نجده لا يتناكؿ طعامو إلا كفؽ آداب كسمكؾ معيف.
ؾ يعػػرؼ سػػيد عثمػػاف التنشػػئة الاجتماعيػػة بأنيػػا عمميػػة تعمػػـ قائمػػة عمػػى تعػػديؿ أك تغييػػر فػػي السػػمك 

نتيجة التعرض لخبرات كممارسات معينة خاصة ما يتعمؽ بالسمكؾ الاجتماعي لدل الإنساف، كبذلؾ تكػكف 
عمميػػة تفاعػػؿ يػػتـ عػػف طريقيػػا تعػػديؿ سػػمكؾ الشػػخص بحيػػث يتطػػابؽ مػػع تكقعػػات أعضػػاء الجماعػػة التػػي 

 ينتمي إلييا.
تنطبػػؽ عمػػى كػػؿ  كتختمػػؼ عمميػػة التنشػػئة الاجتماعيػػة مػػف مجتمػػع لأخػػر، لكػػف ىنػػاؾ مبػػادئ عامػػة

المجتمعات، فتبدأ عممية التنشئة الاجتماعية منذ الطفكلة، كتستمر طكاؿ حياة الإنساف، فيتعمـ الطفؿ القدرة 
عمػػى تعػػديؿ التعبيػػر عػػف الحاجػػات المرفكضػػة، كالقػػدرة عمػػى نقػػؿ الارتبػػاط الانفعػػالي مػػف اليػػدؼ المرفػػكض 

يكلكجيػة لكػؿ إنسػاف، كمػا أف لكػؿ النػاس نفػس إلى اليدؼ المقبػكؿ، إذ أف ىنػاؾ خصػائص مػف النػكاحي الب
الحاجات الأساسية الكاحدة التي يحافظكف بيا عمى أنفسيـ ككائنات إنسانية، كما أنيػـ يحمػكف أنفسػيـ مػف 
أخطػػار العػػدكاف الخػػارجي، كيحيػػكف كيقيمػػكف علبقػػات اجتماعيػػة مػػع الآخػػريف، لكػػف الطػػرؽ التػػي تشػػبع بيػػا 

شػػباع ىػػذه الحاجػػات بػػالطرؽ ىػػذه الحاجػػات محػػددة بالثقافػػة كالط بقػػة كالجماعػػة التػػي ينتمػػي إلييػػا الفػػرد، كا 
المختمفػػػة تػػػدلنا نشػػػبو بعػػػض الآخػػػريف، كمػػػا أف لكػػػؿ فػػػرد منػػػا خبراتػػػو الماضػػػية الخاصػػػة بػػػو، كلػػػو مشػػػاعره 

 كحاجاتو كتصرفاتو الخاصة.
 أف التنشئة الاجتماعية ليا مفيكماف ىما: بول سبنسركيرل 

الػػتعمـ الاجتمػػاعي للؤطفػػاؿ حيػػث تقػػكـ بغػػرس معػػايير الجماعػػة لػػدل أحػػدىما محػػددا يتصػػؿ بعمميػػة 
 الناشئيف لدرجة تمثميـ ليا كمشاركتيـ فييا.

كالثػػاني شػػامؿ حيػػث تمتػػد مػػف محػػيط الأطفػػاؿ كمجػػاليـ إلػػى محػػيط الراشػػديف حيػػث يػػتـ غرسػػيا لمقػػيـ 
التػػي تمكػػنيـ مػػف التكافػػؽ  كالميػػارات كالمعػػايير مػػف ناحيػػة، كربطيػػـ بالجماعػػة الاجتماعيػػة الجديػػدة بالدرجػػة

 الاجتماعي مف ناحية أخرل.
كما يمكف النظر لمصطمح التنشئة الاجتماعية باعتبارىا العممية التي يتـ بيا انتقاؿ الثقافة مف جيػؿ 
إلػى آخػػر، كالطريقػة التػػي يػتـ بيػػا تشػكيؿ الأفػػراد منػذ طفػػكلتيـ حتػى يمكػػنيـ المعيشػة فػػي مجتمػع ذم ثقافػػة 
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مػػا يمقنػػو الآبػػاء كالمدرسػػة كالمجتمػػع للؤفػػراد مػػف لغػػة كديػػف كتقاليػػد كقػػيـ كمعمكمػػات  معينػػة، كيػػدخؿ فػػي ذلػػؾ
 1كميارات كغير ذلؾ.

كتمعػػػػب الأسػػػػرة دكرا ىامػػػػا فػػػػي عمميػػػػة التنشػػػػئة الاجتماعيػػػػة كذلػػػػؾ بالإضػػػػافة إلػػػػى مؤسسػػػػات أخػػػػرل 
 كالمدرسة كالمؤسسات التعميمية فضلب عف مكقع الفرد في الجماعة.

ة يضػػطمع الآبػػاء بميػػاـ تعمػػيـ المغػػة لمطفػػؿ كغػػرس عػػادات سػػمككية فيتحػػكؿ كمػػف خػػلبؿ ىػػذه العمميػػ
 سمكؾ الطفؿ إلى سمكؾ اجتماعي، مما يعمؿ عمى بقاء المجتمع كاستمراره كتماسكو.

كتبدأ الذات الاجتماعية خػلبؿ ىػذه الفتػرة فػي التشػكؿ كالتكػكيف إذ يبػدأ الطفػؿ فػي التطمػع إلػى كالديػو 
كه عمػػػى الأقػػػؿ خػػػلبؿ غضػػػبيـ أك سػػػركرىـ تػػػـ يبػػػدأ الفػػػرد فػػػي الانضػػػماـ إلػػػى محػػػاكلا معرفػػػة اتجاىػػػاتيـ نحػػػ

جماعات اجتماعية معينة فػي سػف مبكػرة كالطبقػة الاجتماعيػة أك الجماعػات الدينيػة كالثقافيػة كمػا إلػى دلػؾ 
 مف جماعات يككف ليا في العادة نشاط عاـ.

مية لمتنشػئة فػي المدرسػة كقػد يصػبح كعندما يذىب الطفؿ إلى المدرسة يبدأ في الاىتماـ بالنظـ الرسػ
اىتمػػاـ الطفػػؿ بالأنشػػطة الرسػػمية أكثػػر اتصػػالا كتفػػاعلب مػػع الػػنظـ الاجتماعيػػة التػػي تتبػػايف كتتمػػايز فييػػا 
الأدكار أكثػػر منيػػا فػػي الأسػػرة كيػػتعمـ الطفػػؿ التعػػكد عمػػى طاعػػة المػػدرس فضػػلب عمػػى المكضػػكعات التػػي 

في تعديؿ سمكؾ الطفؿ كرغبتو في أف يككف مكاطنا لو مكقعػا  يتمقاىا الطفؿ في المدرسة يككف ليا أثر ىاـ
 متميزا في مجتمعو.

كعمػػػى ىػػػذا تكػػػكف المدرسػػػة عمػػػى درجػػػة كبيػػػرة مػػػف الأىميػػػة كمؤسسػػػة مػػػف المؤسسػػػات التػػػي تشػػػارؾ 
مشاركة فعالة في عممية التنشئة الاجتماعية حيث ينمك كيتزايد الاىتماـ بالعمؿ الجماعي كالنشاط الجمعػي 

المرحمة مف كاقع تجربة الطفػؿ كتفاعمػو مػع الػنظـ القائمػة فػي المجتمػع كالمدرسػة كبػالرغـ مػف ذلػؾ في ىذه 
تظؿ الأسرة ىي المؤسسة اليامة في مؤسسات التنشئة الاجتماعية نظرا لأنيا تنيض بالعديد مف الكظػائؼ 

 2شخصية الطفؿ. التربكية البيكلكجية كالاجتماعية ككؿ ىذه الكظائؼ تؤثر تأثيرا مباشرا في بمكرة
تعتبر التنشئة الاجتماعية مصطمح متسع المفيػكـ لأنيػا لا تقتصػر عمػى جانػب كاحػد فقػط بػؿ ىػي مختمػؼ 
الجكانػػب المتعػػددة كالمتكاممػػة فيمػػا بينيػػا لتحقيػػؽ ىػػدؼ معػػيف فالتنشػػئة الاجتماعيػػة تنطمػػؽ مػػف الأسػػرة التػػي 

افػػة معينػػة كخاصػػة بيػػذه الأسػػرة، فينػػا تبػػدأ تعتبػػر المؤسسػػة الأكلػػى التػػي ينشػػأ فييػػا الطفػػؿ كيترعػػرع عمػػى ثق

                                                           

، مؤسسػة شػباب الجامعػة، الإسػكندرية، الأسرة والمجتمع دراسة في عمم اجتماع الأسةرةحسيف عبد الحميد أحمد رشكاف،  1-
 .152-150ـ، ص2003

 152سابؽ، ص المرجع :الحسيف عبد الحميد أحمد رشكاف 2-
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بكادر التربية الأكلى التػي تعتبػر المنطمػؽ الأساسػي لجممػة الأفعػاؿ التػي يقػكـ بيػا الكالػديف، فالطفػؿ يكظػؼ 
حكاسو مف ملبحظة كسمع كغيرىا ليحاكي بعد ذلؾ أفراد أسرتو كخاصػة الأبػكيف، فػإذا كانػت بػكادر التربيػة 

لدينية كالأخلبؽ كمختمؼ القيـ الإيجابية فإف ىػذا الطفػؿ يبػدأ بتكػكيف شخصػية سميمة مؤسسة عمى الثقافة ا
محاكػػاة بكالديػػو، فمػػف ىنػػا يكػػكف الانطػػلبؽ ايجػػابي كيػػتـ ذلػػؾ مػػف مختمػػؼ المؤسسػػات اللبحقػػة أمػػا إذا كػػاف 
العكػػس فإنػػو يلبقػػي صػػعكبات مػػف شػػأنيا تعرقػػؿ المسػػيرة التربكيػػة كتػػذىب بالطفػػؿ إلػػى الانحػػراؼ كالإجػػراـ، 

عانتػػػو عمػػػى اكتسػػػاب أفعػػػاؿ ل تػػػأتي بعػػػد ذلػػػؾ المدرسػػػة كتحػػػاكؿ اسػػػتكماؿ ذلػػػؾ كالاىتمػػػاـ بالطفػػػؿ كدمجػػػو كا 
اجتماعيػػػة قػػػد لا تكجػػػد فػػػي الأسػػػرة كثقافػػػات اجتماعيػػػة كمختمػػػؼ المعػػػايير التػػػي تسػػػيـ فػػػي تحقيػػػؽ معػػػارؼ 

ىػي أمػر لا بػد منػو  كقدرات كتككيف العديد مف الثقافات المختمفة، لذلؾ يمكف القكؿ أف التنشئة الاجتماعيػة
لأف الفػػرد بطبعػػػو كػػػائف اجتمػػػاعي حيػػػث تبػػػدأ علبقتػػػو منػػػذ الطفكلػػػة أم داخػػػؿ أسػػػرتو لتخػػػرج فيمػػػا بعػػػد إلػػػى 
ذا تػػػـ الانسػػػجاـ كالتكيػػػؼ مػػػف ىػػػذه الأخيػػػرة يتحقػػػؽ  المجتمػػػع كتضػػػبط فػػػي مختمػػػؼ أنسػػػاقو كىػػػي المدرسػػػة كا 

 التكامؿ كالتكيؼ الاجتماعي كبالتالي يصبح عضك فاعؿ في المجتمع.
 تأثير المعمم: 

بفضػػػػػػؿ الدراسػػػػػػات متعػػػػػػددة المتغيػػػػػػرات، حػػػػػػاكؿ البػػػػػػاحثكف عػػػػػػزؿ تػػػػػػأثير المعمػػػػػػؿ بالتسػػػػػػاؤؿ حػػػػػػكؿ 
خصػػػػائص الأسػػػػاتذة الجيػػػػديف، إلا أنػػػػو لػػػػـ يظيػػػػر أم تغييػػػػر مميػػػػز، كفػػػػي إطػػػػار أشػػػػغاؿ عمميػػػػة الإنتػػػػاج 
سػػػػػػعينا بعػػػػػػد البحػػػػػػث عػػػػػػف دراسػػػػػػة لػػػػػػيس مػػػػػػف ىػػػػػػـ المعممػػػػػػكف الفػػػػػػاعمكف، بػػػػػػؿ مػػػػػػا ىػػػػػػي ممارسػػػػػػاتيـ فػػػػػػي 

سػػػػػػمحت ىػػػػػػذه الأبحػػػػػػاث بتأكيػػػػػػد أف تػػػػػػأثير المعمػػػػػػـ لػػػػػػو أكبػػػػػػر الفعاليػػػػػػة مقارنػػػػػػة  الفصػػػػػػكؿ الدراسػػػػػػية، كقػػػػػػد
بتػػػػػػػأثير المؤسسػػػػػػػة، كيبػػػػػػػدك ذلػػػػػػػؾ جميػػػػػػػا كبشػػػػػػػكؿ متزايػػػػػػػد خػػػػػػػلبؿ السػػػػػػػنة الأكلػػػػػػػى مػػػػػػػف تمػػػػػػػدرس التلبميػػػػػػػذ، 
فػػػػػػالمعممكف غيػػػػػػر الفػػػػػػاعميف لػػػػػػدييـ تكقعػػػػػػات كتكقعػػػػػػات سػػػػػػمبية عمػػػػػػى مسػػػػػػتكل التلبميػػػػػػذ كقػػػػػػدراتيـ عمػػػػػػى 

ذ ضػػػػعيفي المسػػػػتكل يخضػػػػعكف لعػػػػلبج تفاضػػػػمي؛ أم أنيػػػػـ يكضػػػػعكف فػػػػي الػػػػتعمـ، كبالتػػػػالي فػػػػإف التلبميػػػػ
 1.كضعيات حرجة

يثمنػػػػػكف التلبميػػػػػذ بػػػػػالكلبـ بالابتسػػػػػامة بػػػػػالنظر حتػػػػػى إف \مقابػػػػػؿ ىػػػػػذا نجػػػػػد الأسػػػػػاتذة النػػػػػاجعكف ث
كانػػػػػػت نتػػػػػػائجيـ دكف المسػػػػػػتكل، كبالتػػػػػػالي فػػػػػػإف حكػػػػػػـ المعممػػػػػػيف يػػػػػػؤثر كيسػػػػػػاعد عمػػػػػػى نجػػػػػػاح التلبميػػػػػػذ، 

جنس دفعػػػػػت بكثيػػػػػر مػػػػػف الأسػػػػػاتذة بالاعػػػػػاقلبد أف الػػػػػذككر ليػػػػػـ مػػػػػؤىلبت فػػػػػي بعػػػػػض الأفكػػػػػار تتعمػػػػػؽ بػػػػػال
 المكاد العممية كالتقنية، في حيف أف مؤىلبت الفتيات في المكاد الأدبية.

                                                           
1- http://lycéedurmy.fr./wp-content//uplods/2010/12/effet-etablmissement-effet-classe-effetmaitre-pdf. 

Consulté le 17/11/2017 à 11 :59 
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 ىكذا فإف التنشئة الاجتماعية تبدأ مف البيت كتنتقؿ إلى تدعيما ىنالؾ.

كر يتصػػػػػفكف بفكػػػػػرة ( أف التلبميػػػػػذ الػػػػػذكEstabel et Baudelotإذ يػػػػػرل بعػػػػػض المفكػػػػػريف )
 المحاربيف في حيف نجد أف البنات يتميزف بالخضكع.

كبالتػػػػػالي يكػػػػػكف لػػػػػذلؾ أثػػػػػره فػػػػػي عمميػػػػػة التكجيػػػػػو، فالبنػػػػػات لا يػػػػػكجيف فػػػػػي أغمػػػػػب الأحيػػػػػاف نحػػػػػك 
 الشعب النخبكية كالمؤىمة.

Effet établissement, effet classe, effet maitre Jean Marc, Robin, principale de collège, 

académie de Toulouse, France 

 

 

 تأثير المؤسسة: 

تحقيقػػػػػات كطنيػػػػػة أجريػػػػػت فػػػػػي مختمػػػػػؼ البمػػػػػداف سػػػػػمحت بالتأكيػػػػػد فكػػػػػرة جػػػػػد شػػػػػائعة عنػػػػػد أكليػػػػػاء 
التلبميػػػػػذ عمػػػػػى أف كػػػػػؿ المؤسسػػػػػات التربكيػػػػػة غيػػػػػر متسػػػػػاكية مػػػػػف حيػػػػػث فاعميتيػػػػػا. كلقػػػػػد كػػػػػاف البػػػػػاحثكف 

ىػػػػػػـ السػػػػػػباقيف بمعرفػػػػػػة خصكصػػػػػػيات المؤسسػػػػػػات المتفكقػػػػػػة، ىػػػػػػذا بغػػػػػػض النظػػػػػػر عػػػػػػف  الأنجمكسكسػػػػػػكف
 عف الخصكصيات الاجتماعية كالثقافية لجميكر المستقبؿ في المؤسسات.

فػػػػػػي المؤسسػػػػػػات ذات الفعاليػػػػػػة تعطػػػػػػى الأكلكيػػػػػػة مػػػػػػف قبػػػػػػؿ المعممػػػػػػيف للؤساسػػػػػػيات، أذ يسػػػػػػطركف 
 أىداؼ كاضحة لمتلبميذ كيعتبركف أنيـ قادركف عمى بمكغيا.

 كعممية التقسيـ تتـ بشكؿ دؤكب مع تفادم ضياع الكقت بسبب سكء التنظيـ كالانضباط.

 كالدركس مدركسة كمخططة بعناية كبتدرج.

سياسػػػػػة التكػػػػػكيف المسػػػػػتمر قائمػػػػػة داخػػػػػؿ المؤسسػػػػػة التربكيػػػػػة مػػػػػع التكاصػػػػػؿ مػػػػػع عػػػػػائلبت التلبميػػػػػذ 
 كتشجيع مشاركتيـ في أعماؿ المدرسة.

بالقيمة المضافة التي تحسب الفارؽ بيف النتائج المتحصؿ عمييا في  في فرنسا تأثير المؤسسة يقاس
الامتحانات )الأىمية، البكالكريا( كالنتائج المرجكة آخذا بعيف الاعتبار خصكصيات التلبميذ المتمدرسيف مف 
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حيػػػث )السػػػف، التػػػأخر المدرسػػػي، مينػػػة الأكليػػػاء( فػػػي المؤسسػػػات المحظكظػػػة، نكعيػػػة التعمػػػيـ أجػػػكد، لأف 
 1.ميذ يستثمركف دكرىـ أكثر كالأساتذة يطالبكنيـ بالمزيد مف الجد في تعمميـالتلب

صلاح النظام التربوي في الجزائر:  -3  تطور وا 
 :أىمية النظام في المؤسسات التربوية والتعميمية 

 أىمية النظام:  -
فػي حياتػو، النظاـ حاجة ينشػدىا الإنسػاف لمحصػكؿ عمػى حالػة الأمػف كالاسػتقرار النفسػي كالطمأنينػة 

لقد بدأ الإنساف يبحث عف أمنو كاسػتقراره منػذ الأزؿ، حيػث تكصػؿ لمختمػؼ الكسػائؿ لتحقيػؽ ىػذه الحاجػة، 
ذ قػػػػاؿ إبػػػػراىيـ رب اجعػػػػؿ ىػػػػذا البمػػػػد آمنػػػػا كاجنبنػػػػي كبنػػػػي أف نعبػػػػد  كفػػػػي ذلػػػػؾ قكلػػػػو سػػػػبحانو كتعػػػػالى: "كا 

كالاجتماعيػػػة كالفكريػػػة قيمػػػا  حيػػػث تعػػػددت الرسػػػالات السػػػماكية نظمػػػا تحمػػػؿ جكانبيػػػا الركحيػػػة 2الأصػػػناـ"،
كقكاعػػد راسػػػخة لتطػػكير الحيػػػاة البشػػػرية، كقػػد اسػػػتطاع الإنسػػػاف اسػػتمياـ ىػػػذه القكاعػػػد كالقػػيـ كربطيػػػا بقيمػػػة 
الماديػػة كالاعتبػػارات الدنيكيػػة، مثػػؿ إيجػػاد نظػػـ كتشػػريعات تنظػػيـ العلبقػػات كػػأفراد ككجماعػػات، عمػػى نحػػك 

 قديما كحديثا في مختمؼ المياديف.يتلبءـ مع مصالح كتطمعاتو إلى بناء حضارتو 
قوانين لقد نقؿ لنا التاريخ جانبا مف تمؾ النظـ كالتشريعات التي كضعيا أجدادنا العظاـ الأكائؿ منيا 

في سمسمتو القانكنية المعركفة التي تعذ أكؿ التشريعات الكضعية فػي تػاريخ البشػرية، كىػي تحمػؿ  حمورابي
مكف منيػػػػا لػػػػكائحيـ القانكنيػػػػة، منيػػػػا مبػػػػدأ المكازنػػػػة بػػػػيف الحقػػػػكؽ سػػػػمات فقييػػػػة مػػػػا يػػػػزاؿ المشػػػػرعكف يسػػػػتمي

كالكاجبػات، كمبػدأ العقػػاب بالكسػيمة كمبػػدأ احتػراـ الػػرأم كتنفيػذ مشػاريع الدكلػػة كغيرىػا، كاسػػتمر الإنسػاف فػػي 
تطػػػػكير الأنظمػػػػة كالتشػػػػريعات تبعػػػػا لتطػػػػكر حياتػػػػو كتعقػػػػد متطمباتيػػػػا عمػػػػى نحػػػػك يحقػػػػؽ لػػػػو العػػػػدؿ كالأمػػػػف 

نسػػانيتيـ، كالاسػػتقرار،  كالنظػػاـ بيػػذا المعنػػى كسػػيمة أساسػػية لبنػػاء المجتمػػع الػػذم تتحقػػؽ فيػػو حريػػة الأفػػراد كا 
نفجػر الطاقػات المبدعػة، فػي العمػؿ كالبنػاء كالتطػكر كتحتػرـ قػيـ العمػؿ تكما تصاف فيو القػيـ كالمقدسػات، ك 

 3الكطف. الجماعي كالتضامف كالألفة كالتفاعؿ بيف الأفراد كالحماس كالتضحية كالدفاع عف

 معنى النظام: -

                                                           
1- http://lycéedurmy.fr./wp-content//uplods/2010/12/effet-etablmissement-effet-classe-effetmaitre-pdf. 

Consulté le 17/11/2017 à 11 :59 

 34ىيمالاية سكرة ابرا -2

 201، مرجع سبؽ ذكره، صالأساليب القيادية و الإدارية في المؤسسات التعميميةطارؽ عبد الحميد البدرم،  -3

http://lycéedurmy.fr./wp-content/uplods/2010/12/effet-etablmissement-effet-classe-effetmaitre-pdf
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في كتابيما عمـ النفس الحديث كالتربية أف النظاـ ىك كضع كؿ شيء  ستوارتوأكودينيقكؿ العالماف 
في مكقعو المناسب ككضع كؿ شيء فػي مكقعػو اللبئػؽ، كربػط الأشػياء يبعضػيا الػبعض، مػف أجػؿ تكػكيف 

 1كحدة متفاعمة أكبر مف مجرد الجمع الحسابي لأجزائيا.

بأنو: عبارة عف تحديد المسؤكليات كالسػمطات كربػط المكاقػع بالأشػخاص كتحديػد  جون ديوي كيعرفو
 العلبقة بينيـ في الجيد الجماعي، بيدؼ تحقيؽ كامؿ الأعماؿ كالأغراض عمى الصكرة السميمة.

ضػػػكء ىػػػاذيف التعػػػريفيف نػػػرل أف أسػػػس العلبقػػػة كالتفاعػػػؿ القػػػائـ بػػػيف الأفػػػراد كالجماعػػػات كبػػػيف  كفػػػي
الكظائؼ الاجتماعية، لا يتحقؽ إلا مف خلبؿ إخضاع كتكجيو دكافع كميكؿ الإنساف كقكاه الفطرية كطاقاتو 

 -المبدعة كبدلؾ يككف مبحث النظاـ الإحساس الداخمي للئنساف
ظػػػائؼ الاجتماعيػػػة كثيػػػرة كمتنكعػػػة، فقػػػد تنػػػكع النظػػػاـ كتشػػػعب بحيػػػث أصػػػبح كبمػػػا أف العلبقػػػات كالك 

 2لمسياسة نظاـ، كلمتربية نظاـ الذم ينبثؽ مف النظاـ العاـ لمدكلة.

 :* التربية خلال الفترة الاستعمارية

يجةمف طرؼ المسػتعمر كالتػي سػاىمت فػي تحطػيـ المنظكمػة التربكيػة القائمػة تيعترؼ بالسياسة المن
(Ade Tocqueville أينما تكجينا كضعنا أيدينا عمى المكارد التي كانت تساىـ في نشر كتطكير التعميـ .)

 يػػثذ نػػتج عػػف ىػػذه السياسػػة تقمػػيص فػػي عػػدد المؤسسػػات الخيريػػة كالتخمػػي عػػف المػػدارس، حإفػػي الجزائػػر، 
تػدىكر الأكضػػاع انطفػأت الأنػكار كأغمقنػا بػػاب التكظيػؼ فػي كجػو رجػػاؿ الػديف كالقػانكف كبػذلؾ سػػاىمنا فػي 

الاجتماعية كالثقافية كالعممية لمسكاف الأصمييف مما ساعد عمػى تفشػي البػؤر كالجيػؿ كالحرمػاف، كفػي نفػس 
تحطػيـ القاعػدة الاقتصػادية لمسػكاف الأصػميف لإدراجيػا تػـ السياسة تدىكرت السياسة التعميمية في الجزائػر ك 

 3.الكطنية كسياسية لتحصيؿ كالقضاء عمى الشخصيةفي السياسة الاستعمارية بتفكيؾ الركابط الاجتماعية 

 .إلى تأخر فترة الاستقلبؿأدت مف نتائج ىذه السياسة المتبعة مف قبؿ المستعمر 

 * التربية بعد الاستقلال:

                                                           

 202المرجع نفسو، ص -1
 203المرجع السابؽ، ص  -2

3- SadekBacouche, la relation éducation –développement, élements pour une théorie, O.P.U, Alger, 

édition 2009, p34. 
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ا مػف مػيتكلعؿ البمداف التػي حققػت اسػتقلبليا ركػزت فػي طرحيػا عمػى الاىتمػاـ بالتربيػة كالتعمػيـ كجعم
أىداؼ ىػذه ككانت نت منافية لمسياسة التعميمية المنتيجة خلبؿ الفترة الاستعمارية، أىـ الأكلكيات كالتي كا

 :المستحدثة مف قبؿ المعمر كفؽ الاتجاىات الجديدة تسيرالسياسة التعميمية 

 تقني تجاه السياسة الاستعمارية في ىذه الجكانب. الثقافي ك ال* ترسيخ الاستقلبؿ السياسي بالاستقلبؿ 

التطػكر الاقتصػادم  كالمسػاىمة فػي * تعكيض السياسة الاستعمارية بنظاـ جديد منفعػي لتمبيػة الاحتياجػات 
 1.انكالاجتماعي لأف اليدؼ تككيف شخصية جديدة مدمجة في مجتمع

 :السياسة الشاممة للإصلاح التربوي*
بكم قػكم كفعػاؿ ليس ىنالؾ مف شؾ عمى أنو مف أىـ طرؽ التطكر الإنساني يككف بكاسطة نظاـ تر 

ذا أخذنا بعيف الاعتبار النقائص كالقصكر في النظاـ التربكم كأىميػة التربيػة فػي تحقيػؽ مخػرج  كمناسب، كا 
الحاجػػة ممحػػة لإصػػلبح شػػامؿ يضػػع معػػايير  أصػػبحتتنافسػػي فػػي ظػػؿ التغيػػرات العالميػػة السػػريعة، فمقػػد 

 2لتحقيؽ أىداؼ تربكية كاضحة كمحددة بدقة. استراتيجياتكيطكر 
( comprehensivepolicy for educationalreformترمػػي السياسػػة الشػػاممة للئصػػلبح التربػػكم )

 إلى تحسيف النكعية كالمعايير كالفعالية، كينبغي أف يتمكف ىذا المخطط السياسي مف:
 تحديد الحاجات كالأكلكيات المتعمقة بالمنطقة. -
 لمحاجات كالأكلكيات.تسخير المكارد المادية كالبشرية داخؿ المنطقة كفقا  -
إرسػػاء قاعػػدة تعػػاكف داخمػػي حتػػى يسػػمح بػػأكبر قػػدر ممكػػف مػػف مػػدخلبت بقيػػة القطاعػػات الميتمػػة  -
 بالتربية.
 تقكية القدرات البشرية كالمؤسساتية لتحقيؽ الإدماج الناجح للئستراتيجيات كالخطط. -
حصػػػيؿ الطالػػػب كمقارنتيػػػا كضػػػع ميكانيزمػػػات داخميػػػة لمراقبػػػة كتقيػػػيـ إنجػػػازات النظػػػاـ التربػػػكم كت -

 بالتحصيلبت المرغكبة كالمعايير الدكلية.
 .Etablishing and knowledgesystemsإنشاء أنظمة المعمكمات كالمعرفة -

                                                           
1- Ibidn, p35. 

، دفاتر مخبر المسػألة التربكيػة فػي :إستراتيجيات إصلاح المنظومة التربوية في الجزائر في ظل العولمة"نادية بكشلبلؽ، -2
 الجزائر في ظؿ التحديات الراىنة، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر.



 المؤسسة التربوية والتعميمية ودورىا الاجتماعي                                      الثالث الفصل

 

69 

اتخػػػاذ القػػػرار فيمػػػا يخػػػص السياسػػػات التربكيػػػة لأف تكػػػكف مرتكػػػزة عمػػػى فيػػػـ كاضػػػح كمكضػػػكعي  -
لممػػػدخلبت ككيفيػػػة فشػػػميا فػػػي تحقيػػػؽ الأىػػػداؼ لمحاجػػػات الفرديػػػة كالاجتماعيػػػة مػػػف جيػػػة، كلمعرفػػػة عميقػػػة 

 المطمكبة مف جية أخرل.
في الكقت الحالي ليس ىنالؾ أم نظاـ لممعمكمات الذم يمنح مؤشرات صػريحة كقيػاس كتقيػيـ دقيػؽ 
لكؿ ذلؾ، كما أنو ليست ىنالؾ ميكانيزمات لمراقبة الجكدة التي تمنح نكعية المعرفة المطمكبة لأجؿ عممية 

يتطمػػب إنشػػاء لػػيس فقػػط معطيػػات كطنيػػة عػػف التربيػػة، كلكػػف أيضػػا معمكمػػات عػػف المنطقػػة  الإصػػلبح، ىػػذا
 العربية كالعالمية.

إف ىػػذا النظػػاـ المعمكمػػاتي الإلكتركنػػي قػػد يراقػػب تطػػكر التربيػػة فػػي الميػػاديف الخمسػػة، كىػػي الجػػكدة 
Quality المعايير ،Standards التناسب ،Relevens  الفعاليةEffeciency  الدخكؿAcces 

أرسػػػاء قاعػػػدة تعػػػاكف تسػػػمح لمػػػدكؿ الأخػػػرل بمشػػػاركة كتبػػػادؿ المعمكمػػػات كالتجػػػارب كالخبػػػرات فػػػي 
دخاؿ الإصلبحات المطمكبة.  1التخطيط كا 

 واقع النظام التربوي الجزائري وتحديات العولمة: 
المقصػػكد بالنظػػاـ التربػػكم: ىػػك مجمكعػػة مػػف العناصػػر كالعلبقػػات التػػي تسػػتمد مككناتيػػا مػػف الػػنظـ 

لسياسػػية كالاقتصػػادية كالسكسػػيكثقافية كغيرىػػا لبمػػكرة غايػػات التربيػػة كأدكار المدرسػػة كنظػػاـ سػػيرىا كمبػػادئ ا
تككيف الأفراد الكافديف إلييا، كانطلبقا مف ىػذا التعريػؼ نسػتطيع تصػكر معػالـ النظػاـ التربػكم الأمثػؿ الػذم 

 يجب تبنيو كاتباعو في النقاط التالية:
 م عمى فمسفة كأىداؼ كاضحة.أف يقكـ النظاـ التربك  -
 أف يكلد ىذا النظاـ مف قيـ كمعتقدات كتقاليد كثقافة المجتمع. -
أف يسػتند عمػػى أىػػـ نتػائج البحػػث العممػػي كيشػرؼ عمػػى تطبيقػػو كتقييمػو دكريػػا أخصػػائيكف كخبػػراء  -

 في الميداف باتباع مناىج مكضكعية.
 2أف يشمؿ كيمبي حاجات كطمكحات مختمؼ شرائح المجتمع. -

 : النظام المدرسي -

                                                           

 .52،ص.نادية بكشلبلؽ، المرجع السابؽ -1
، مجمة العمكـ الاجتماعيػة، مجمػة الآداب كالعمػكـ الاجتماعيػة ، العػدد "واقع النظام التربوي الجزائري:"نكر الديف تاكريريت -2

 Revu univ-setif.dz/index.php ?id=295، المتاح في المكقع 2008جكاف  07
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تعد المدرسة إحػدل المؤسسػات التربكيػة ذات الصػمة المباشػرة بػالمجتمع، فيػي تعنػى بتنشػئة الأجيػاؿ 
بمكجػػػب أىػػػداؼ محػػػدكدة مػػػف خػػػلبؿ نشػػػاطات تربكيػػػة مختمفػػػة، لتأخػػػذ ىػػػذه الأجيػػػاؿ مكاقعيػػػا المناسػػػبة فػػػي 

المدرسػة اىتمامػا المجتمع فتسيـ في بنائو كتطكره، كلما كاف النظاـ كسيمة في بناء المجتمعػات، فقػد أكلػت 
مركػػزا فػػي برامجيػػا كخططيػػا إلػػى اعتمػػاد مختمػػؼ الكسػػائؿ كالسػػبؿ التربكيػػة التػػي تػػؤدم إلػػى تكجيػػو دكافػػع 
النشء كقكاه الفطرية لخمؽ حالة مف المسؤكلية النابعة مف الذات في قبكؿ كتطبيؽ النظاـ كسػمكؾ عػاـ فػي 

اراتػػػكالإجراءات كتنفيػػػذ الفعاليػػػات الكاسػػػعة الحيػػػاة كىػػػذا يػػػتـ مػػػف خػػػلبؿ رسػػػـ الخطػػػط كالبػػػرامج كصػػػياغة القر 
كالأنظمة المختمفة، بما يؤدم إلى تمكيف النشء مف تطكير شخصياتيـ بجكانبيا الجسمية كالعقمية كالخمقية 
كالركحية كالعممية كالفكرية، تطكيرا متكاملب كمتكازنا، كبمػكغيـ أقصػى مػا تسػمح بػو كاسػتعداداتيـ كقابميػاتيـ 

كاطنيف صػػػػالحيف يمارسػػػكف حقػػػػكؽ المػػػكاطف، كيضػػػػطمعكف بمسػػػؤكلياتيـ، كيسػػػػيمكف كقػػػدراتيـ ليصػػػػبحكا مػػػ
 1بالعمؿ المنتج في جك ديمقراطي تسكده ركح التعاكف كالألفة كالمحبة كالانسجاـ.

كعمينا كمربيف كمعمميف ليذا النشء أف نعكدىـ عمى أف نجعؿ منيـ أدكات إنسانية، ينقمػكف العػادات 
نمػػػا تكيفػػت مػػػع الجيػػدة إلػػػى بيػػكتيـ، لأف كث يػػػرا مػػف البيػػػكت تحتػػاج لمقػػػيـ المدرسػػية التػػػي لػػـ تعتػػػد عمييػػا، كا 

العادات كالقيـ الاجتماعية السائدة، ليذا لـ تتػكفر فييػا الشػركط الأساسػية لمتربيػة الحديثػة كفػد تبػدك لمػبعض 
نػا كبنػاء أنيا سياقات غير جكىرية كلكنيا فػي كاقػع الأمػر جكىريػة أساسػية، لأنيػا تتصػؿ بأحػد أسػرار نجاح

المجتمع، كىك حب النظاـ الذم يعكس تأثيره الجدم عمى تطبيؽ برامج الأفكار السائدة كالمعمكؿ بيا لبناء 
 ىذا المجتمع.

إف النظػػاـ يعممنػػا كبػػارا كصػػغارا كيػػؼ نقػػدر أىميػػة كقيمػػة الكقػػت، أىميػػة كقيمػػة العمػػؿ كأىميػػة كقيمػػة 
يـ،كيحتػػرـ الكيفيػػة التػي يراعػػي فييػػا الأعمػػى كالأدنػػى، التنفيػذ، كيعممنػػاكيؼ يجػػب أف يحتػػرـ الإنسػاف ىػػذه الق

كالنظػػاـ يػػكفر لنػػا الحػػؽ خاصػػة كأف المدرسػػة تبحػػث عػػف الحػػؽ كالعدالػػة كتكفرىػػا لمطمبػػة ليككنػػكا بالمسػػتكل 
 المطمكب في عمكميـ كأخلبقيـ.

رسة كمستكياتيـ الشخصية فالنظاـ يعمـ الطمبة كالتلبميذ لماذا؟ ككيؼ؟ كلأم غرض يستخدـ في المد
 كفي البيت كالشارع كفي العمؿ؟

فالنظػػػاـ كحػػػدة لا تتجػػػزأ لكنيػػػا تختمػػػؼ بػػػاختلبؼ المكقػػػؼ الحيػػػاتي المطمػػػكب، لػػػذا يجػػػب أف يتعػػػكد  
الطالػػب عمػػى النظػػاـ ليضػػمف حقكقػػو كيػػنظـ أحكالػػو كأف لا يتضػػايؽ منػػو لأنػػو فػػي ذلػػؾ جانبػػا تربكيػػا كنفسػػيا 

اصػػيؿ عديػػدة مػػف فػػركض النظػػاـ تجػػده ليػػذا السػػبب كحضػػاريا ميمػػا، فالطالػػب الػػذم يعتػػاد عمػػى العمػػؿ بتف
                                                           

 .202، مرجع سابؽ، ص :طارؽ عبد الحميد البدرم -1
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كلاعتبارات أخرل معركفة كعندما تستدعي الضركرة، ينفذ ىذا لمنظاـ رغـ قساكتو كمتطمباتو الصػعبة، لأنػو 
سيؤدم إلى نتيجة ايجابية كخدمة اجتماعية متمدنة كحضارية كيقكؿ العالـ التربكم ركس:" إف النظػاـ جػزء 

مف أبرز الأنشطة التربكية التي يجب أف تكلييا المدرسة أىمية كرعاية خاصة بما  مف العممية التربكية كىك
 1يؤدم إلى انعكاسو كسمكؾ عاـ في حياة التلبميذ.

 :النظام التربوي وتطوره في الجزائر 
أماـ التطكر المتسارع الذم لـ يسبقو مثيؿ في شتى المياديف غػدا مػف الضػركرم أف يتصػدل النظػاـ 
التربػػكم ليػػذه المسػػتجدات يكاكبيػػا بػػؿ يسػػبقيا لأف الخبػػراء أثبتػػكا بػػأف التربيػػة ينبغػػي أف تسػػبؽ التنميػػة لأنيػػا 

بالنظاـ التربكم مف طرؼ الدكؿ كفؿ بالتنمية بؿ كتخطط ليا كلذا كاف الاىتماـ تتككف ليا الإطارات التي ت
ىػػا ككضػػعيا فػػي خدمػػة التنميػػة فكانػػت البحػػكث كالدراسػػات دالمتقدمػػة حاسػػما كفعػػالا مػػف أجػػؿ تحسػػيف مردك 

 التي أنكبت عمى تكضيح المقصكد بالنظاـ كالمنظمة.
كعممت تمؾ الدراسات بعػد كضػع معػالـ النظػاـ كالمنظكمػة عمػى رسػـ الخطػكات التػي ينبغػي أف تتبػع 

 ط التي ينبغي أف تتييأ لمنظاـ ككذا الإمكانات المختمفة لبمكغ أىدافو.كالشرك 
لا ضػػـ آلات كأدكات كطػػرؽ ككسػػائؿ تفالمقصػػكد بالنظػػاـ أك المنظكمػػة ىػػك تمػػؾ الكحػػدة الفنيػػة لأنيػػا 

الأعمػػاؿ كىػػي أيضػػا اجتماعيػػة لأنيػػا تضػػـ جماعػػات مػػف النػػاس يسػػتخدمكف ىػػذه الطػػرؽ كالكسػػائؿ  نجػػاز
 ت كالعدد كالأدكات.كيستغمكف تمؾ الآلا

كبػػػيف كاسػػػت كركز نػػػزيج خمسػػػة جكانػػػب أك أنظمػػػة فرعيػػػة تمكػػػف دراسػػػة المنظكمػػػة مػػػف خػػػلبؿ ىػػػذه 
الأنظمة الفرعية المتفاعمة المتداخمػة بحيػث تػؤثر فػي بعضػيا كتػؤثر فػي مجمكعيػا أم فػي المجتمػع الكبيػر 

 كتتأثر بو كىذه الأنظمة ىي: 
 كالقيـ كىي تتميز بالتنكع كالتغير كتستمد ذلؾ مف ماضي الأمة كحاضرىا  الأىداؼ

  :المتمثؿ في التكنكلكجيا التي تستخدميا المنظكمة كىي نكعاف:الجانب الفني 
  .الييكمة أك الأجيزة 
 .المحتكل أك البرامج 
 :كالمتمثؿ في سمكؾ الأفراد العامميف بالمنظمة كتفاعميـ  الجانب الإنساني 

 التنظيمي كىك البناء أك الشكؿ الذم تتخذه المنظمة ) المنظكمة( الييكؿ
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  :كىػػك المتمثػػؿ فػػي الكظػػائؼ التػػي تمارسػػيا الإدارة مػػف كضػػع الأىػػداؼ كالتخطػػيط إلػػى الجانةةب الإداري
 التنظيـ كالقيادة كالتكجيو كالرقابة كالمتابعة...

 جانبيف أك فرعيف آخريف : فرنشكيضيؼ 
 : لحقيقة تفصيؿ الجانب الفني كىك في ا موارد المنظمة 
 :كىي في حقيقة الأمر تفصيؿ الجانب الإنساني كالإدارم. العمميات التشغيمية المتخصصة 

 فيما بينا في نفس الكقت لتحقيؽ أىداؼ مرسكمة سمفا : تعريؼ النظاـ

كعمى ضكء ىػذا التعريػؼ العممػي لمنظػاـ يمكػف تعريػؼ النظػاـ التربػكم الجزائػرم بأنػو تمػؾ المككنػات 
 1996الأساسػػػػية كالمتفاعمػػػػة كفقػػػػا لممرجعيػػػػة المبنيػػػػة كمختمػػػػؼ دسػػػػاتير الجزائػػػػر كخاصػػػػة دسػػػػتكر نػػػػكفمبر 

قتصػادم كالمحافظػة كالتكجييات السياسية كالاجتماعية كالاقتصػادية لمجزائػر فػي ظػؿ التعدديػة كالانفتػاح الا
عمى ىكية الشعب الجزائرم كأصالتو كقيمو كالتي تيدؼ إلى تككيف الفػرد الجزائػرم المشػبع كالمعتػز بثقافتػة 

 كالمنفتح عمى عصره.
كمػػا يمكػػف القػػكؿ تعريفػػا لممعنػػى بأنػػو: مجمكعػػة اليياكػػؿ كالكسػػائؿ البشػػرية كالماديػػة التػػي أككػػؿ إلييػػا 

 –التعميمية  -لمدرسةالمجتمع تربية النشء كتتمثؿ في ا
أىػػدافيا بػػدءا مػػف الغابػػات إلػػى الأىػػداؼ الإجرائيػػة كالمحتكيػػات كالتنظػػيـ )عمميػػة التعمػػيـ كالػػتعمـ(  المنةةاىج:

كتدابير التقكيـ كتككيف المعمميف كالكسائؿ المختمفة المرصكدة لمعممية التربكيػة كلإدراؾ مفيػكـ النظػاـ فػإنني 
 مضطر إلى تمخيص أىـ الخصائص:

يتكػػكف النظػػاـ مػػف أجػػزاء متفاعمػػة فيمػػا بينيػػا لتحقيػػؽ الغايػػات المحػػددة لمنظػػاـ فمػػثلب المػػنيج المدرسػػي  -1
ذا حصػؿ  الإيجػابيعنصر مف النظاـ كالتمميذ عنصر أيضا فاف تـ بينيمػا التفاعػؿ  سػتككف النتػائج جيػدة كا 

 ا تنافر كاف العكس.مبيني
دركس كلػيس عشػكائيا لبمػػكغ تمػؾ الأىػداؼ فالنظػػاـ ؼ محػددة مسػػبقا كيكػكف بينيػا تشػػكيؿ مػاـ أىػدالمنظػ -2

 يؤدم كظيفة معينة كلو أىداؼ دائما يسعى لتحقيقيا.
كالنظاـ لو ىكيتو كمميزاتو التي ينفرد بيػا تجعمػو مختمفػا عػف غيػره فيػك لػيس مجمكعػة مػف الأشػياء بػؿ  -3

 مجمكعة مف المتغيرات بينيا علبقات ذات مغزل. 

 ا مسؤكليات مختمفة بؿ كصراعات لتحقيؽ الأىداؼ.لكؿ نظاـ ممفات مختمفة كأيض
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لكػػػؿ نظػػػاـ تركيػػػب ىرمػػػي يػػػربط عناصػػػر النظػػػاـ ببعضػػػيا الػػػبعض كيربطيػػػا بالبيئػػػة كالمحػػػيط تػػػرتبط 
 1بالنظـ الفرعية بالبيئة المحيطة.

  :التعديلات الحاصمة في المنظومة التربوية في الجزائر 
كثيػرة عمػى عػػدة أصػعدة بػػدءا بالتعدديػة الحزبيػػة  عػرؼ المجتمػع الجزائػػرم فػي الآكنػػة الأخيػرة تغيػػرات

التػػي أدت إلػػى تجنيػػد العديػػد مػػف القػػكل كالفعاليػػات فػػي المجتمػػع لمسػػايرة الكضػػع السياسػػي الجديػػد كاجتيػػاز 
العشرية الخطيرة كالدامية لمكصكؿ إلى المصالحة الكطنيػة، بالإضػافة إلػى التحػكؿ الاقتصػادم مػف اقتصػاد 

ادم نحػػػك السػػػكؽ العالميػػة، ىػػػذه العكامػػػؿ أثػػػرت فػػي بنيػػػة المجتمػػػع كنسػػػيجو أحػػادم مكجػػػو إلػػػى تفػػتح اقتصػػػ
الاجتماعي فالتغيرات الاقتصادية ترتبط دائما بالنكاحي الفكرية كالثقافية فػي المجتمػع كمػف ىنػا تػأتي أىميػة 

صلبح ىياكميا  تبػيف مػف تطكير مضامينيا كمناىجيا فقػد ك التفكير في إجراء تعديؿ لنظاـ التربية كالتعميـ كا 
خلبؿ تشػخيص الكضػع التربػكم القػائـ أف النظػاـ التعميمػي أصػبح غيػر منسػجـ مػع التحػكلات العميقػة التػي 

 تعيشيا بلبدنا في الميداف الاقتصادم كالاجتماعي.

فقػػد أفػػرز التنظػػيـ التربػػكم القػػديـ العديػػد مػػف السػػمبيات تجمػػت فػػي ضػػعؼ المسػػتكل التكػػكيني كارتفػػاع 
ه النتػػائج فرضػػتيا مميػػزات مرحمػػة تػػأثرت بجػػذكرىا إلػػى الفتػػرة التػػي كػػاف ىػػدفيا نسػػب التسػػرب المدرسػػي، ىػػذ

تحقيؽ العدالة الاجتماعية كالديمقراطية، كذلؾ مف خلبؿ فرض الزامية التعميـ الأساسي مجانيتو دكف الأخذ 
ىذه الأىػداؼ بعيف الاعتبار في الدرجة الأكلى نكعية التعميـ المقدـ كأىدافو كالمناىج المتبعة لمكصكؿ إلى 

لػذا أفػػرزت ىػػذه المرحمػػة العديػػد مػػف العيػػكب تجمػػت فػػي الػػنقص الكبيػػر فػػي اليياكػػؿ الماديػػة كالتجييػػزات ممػػا 
أدل إلػى التػزاحـ الكبيػر داخػؿ الأقسػاـ كاكتظاظػو بأعػداد تفػكؽ طاقػة اسػتيعابو فكانػت النتيجػة التػأثير عمػػى 

ضػافة إلػى انعكاسػػات المكقػؼ السػكاني كتػػداعيات مردكديػة العمميػة التربكيػة كعرقمػػة السػير الحسػف ليػػا، بالإ
أزمة الانفجار السكاني كالتزايد اليائؿ في عػدد التلبميػذ فػي سػف التمػدرس، إضػافة إلػى التكجيػو الاعتبػاطي 

 دكف دراسة مسبقة.
كؿ ىذا أدل إلى تفاقـ الأكضاع بشكؿ خطير كباتت الأمكر تنػذر بحػدكث أثػر سػيء عمػى مككنػات 

أسػاتذة كمنػاىج دراسػية كتلبميػذ كغيرىػا كحػدكث انفصػاـ بػيف نظػـ التعمػيـ كاحتياجػات  التعميـ كعناصػره مػف
المجتمع كالكاقع الاقتصادم الجديد حيػث لا يجػد الخػريج الجػامعي فػرص عمػؿ مناسػبة رغػـ حصػكلو عمػى 

غيػػػاب البعػػػد  يشػػػيادة جامعيػػػة لأنيػػػا لا تؤىمػػػو لإسػػػياـ فػػػي حركػػػة المجتمػػػع كيعػػػاب عمػػػى النظػػػاـ التعميمػػػ

                                                           

، المعيػد الػػكطني لتكػكيف مسػػتخدمي سةند تكةةويني لفائةةدة مةديري المةةدارس الابتدائيةةالنظػاـ التربػكم كالمنػػاىج التعميميػة،  -1
 . 13-12-11التربية كتحسيف مستكاىـ، القانكف التكجييي، كزارة التربية الكطنية، الجزائر، ص ص
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د المسػتقبمي رغػػـ عػػة بالماضػي أك بالحاضػػر القريػب، فالبنيػػتقبمي، حيػػث ظمػت المؤسسػػات التعميميػة معالمسػ
أىميتػػو غائػػب تمامػػا عػػف مناىجنػػا التعميميػػة، كالػػى كقػػت قريػػب لػػـ تكػػف لػػدينا القػػدرة عمػػى التحميػػؿ العممػػي 

ب الماضػػي كالحاضػػر تنا التربكيػػة تخػرج تلبميػػذ بأفكػػار كتجػار المخبػرات المطركحػػة فػي ىػػذا الزمػػاف، فمؤسسػ
سػنة، كليػذا تحػاكؿ الجزائػر عمػى غػرار بػاقي الػدكؿ تطػكير  20أك  15التي ربما لا يعيشيا فػي زمػانيـ بعػد

التعمػػيـ بمػػا يلبئػػـ التغيػػرات المسػػتجدة فػػي العػػالـ، كيتخػػذ ىػػذا التغيػػر ملبمحػػو مػػف طبيعػػة التحػػديات الدكليػػة 
 كالمحمية المستجدة التي تكاجييا حاليا كمستقبلب.

كعمى ضكء ىذا التكجو كحرصا عمى إنشاء تعميـ كطني أصيؿ مف شأنو أف يقكد المجتمع الجزائػرم 
إلػػى الرقػػي كالتطػػكر، أصػػبح مػػف البػػدييي التفكيػػر فػػي إصػػلبح شػػامؿ تضػػبطو أسػػس معينػػة كيحػػدد مسػػاره 
 كغايتػػػو كفػػػؽ الإطػػػار الفكػػػرم كالسياسػػػي كالاجتمػػػاعي لممجتمػػػع، لتحقيػػػؽ ذلػػػؾ اعتمػػػد المصػػػمحكف فػػػي ىػػػذا

 المجاؿ عمى مبدأيف ىما:
مبػػدأ أفقػػي يرمػػي إلػػى تحسػػيف كتعػػديؿ مػػا ىػػك قػػائـ، كذلػػؾ عػػف طريػػؽ حػػؿ المشػػكلبت التػػي تقػػؼ فػػي 

 طريؽ التعميـ كتضعؼ مف كفاءاتو.
 مبدأ طكلي ينشد بناء نظاـ تربكم جديد يحؿ محؿ النظاـ القائـ.

ية كبيػرة كاسػتعدادات إضػافة غير أف الإصلبح لػيس بػالأمر اليػيف، إذ يتطمػب إمكانيػات ماديػة كبشػر 
إلى التخطيط كالتككيف، كىنا تكمف الثغرة التي برزت في الإصلبحات الأخيرة حيث لـ يحسب ليا جيدا، إذ 
يعػاب عمييػا عػػدـ الاسػتعداد التػاـ، خاصػػة مػف ناحيػة التجييػػز المػادم كالتػأطير البشػػرم، فػرغـ كػؿ الجيػػكد 

لأعػػداد اليائمػػة مػػف التلبميػػذ كالاسػػتعداد لمػػدخكؿ المدرسػػي لفػػتح كبنػػاء أقسػػاـ جديػػدة لمػػتمكف مػػف اسػػتيعاب ا
كالػػذم يشػػيد تػػزاحـ كبيػػر خاصػػة فػػي المتكسػػط نتيجػػة انتقػػاؿ دفعتػػي السػػنة  2009-2008لممكسػػـ الدراسػػي 

الخامسػػة كالسادسػػة إلػػى المتكسػػط يبقػػى القطػػاع التعميمػػي يشػػكك مػػف قمػػة التجييػػزات الماديػػة كالبشػػرية كقمػػة 
فضػػة لتطبيػػؽ الإجػػراءات الجديػػدة بسػػبب بعػػض الفكضػػى كالبمبمػػة فػػي الكسػػط التربػػكم المػػكارد الماليػػة المنخ

بسبب التجربة المباشرة في الميداف، لكػف فػي النيايػة لابػد أف نعػرؼ أف النجػاح فػي الإصػلبح يتكقػؼ عمػى 
الارتكػػاز فػػي تغيػػر المنػػاىج كتطكيرىػػا عمػػى تحديػػد الأكلكيػػات كذلػػؾ مػػف خػػلبؿ جعػػؿ التمميػػذ محػػكر العمميػػة 

 التعميمية فيك نقطة البداية كالكسط كالنياية.
كلـ يعد أماـ الدكلة مف خيار إلا كضع التعميـ عمى قمة أكلكيات الجيد الكطني كاف تجند كؿ القكل 

نمػا تتعمػؽ بقضػية أخطػر، ىػي لا كالطاقات الكطنية، لاف الحقبة القادمة  تتعمؽ فقط بتطكير نظاـ التعمػيـ كا 
عمػػى كػػؿ  كالإلكتركنيػػاتلـ تممػػؤه المنافسػػة كسػػيطرة التكنكلكجيػػا كالإعػػلبـ باختصػػار فػػرص الكجػػكد فػػي عػػا
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شؤكف الحياة إنيا ثػكرة جديػدة يطمػؽ عمييػا اسػـ "المكجػة الثالثػة" كىػي مػزيج مػف التقػدـ التكنكلػكجي المػذىؿ 
كرة كالثػػػػكرة المعمكماتيػػػػة الفائقػػػػة التػػػػي أدت إلػػػػى كجػػػػكد ثػػػػكرة جديػػػػدة فػػػػي مرحمػػػػة تاليػػػػة لمثػػػػكرة الزراعيػػػػة كالثػػػػ

الصناعية، تتميز بالسرعة الفائقػة كقػد تشػكمت فػي أقػؿ مػف أربػع عقػكد مػف الػزمف فػي إطػار نظػاـ جديػد لػو 
ىياكمو كنظامو الاتنػاجي المتميػز مػف حيػث انػو خػدمات كأفكػار أكثػر منػو سػمع كمػكاد، كالقػدرة الكبيػرة عمػى 

مػػػة الجديػػدة إلػػى التسػػمح بنظػػػاـ مكاجيػػة كمسػػايرة أذكاؽ المسػػتيمكيف كتحتػػاج كسػػػائؿ الإنتػػاج فػػي ىػػذه المرح
معمكماتي فائؽ السرعة يستطيع التعرؼ عمى التغير الذم يحدث في أذكاؽ المستيمكيف كمتطمباتيـ في كؿ 

 مكاف مف العالـ.
كيحدث التعديؿ السريع في خطػكط الإنتػاج لملبحقػة ىػذا التغيػر، كلإنتػاج سػمع كخػدمات جديػدة، ممػا 

اج تتصػػؼ بقػػدرات عاليػػة مػػف حيػػث القػػدرة عمػػى اسػػتعماؿ الرياضػػيات يحػػتـ تػػكفير كػػكادر قائمػػة عمػػى الإنتػػ
المعقدة، كالمقدرة عمى التعامؿ مع الككمبيكتر كالقدرة عمى حؿ المشاكؿ كاتخاذ القرارات، كالقدرة عمػى تقيػيـ 

ير ذاتو، دكف انتظار التعميمات أك رقابة لاحقة كسابقة مف ىنا تأتي أىمية تطكير التعميـ كتغ الإنتاججكدة 
المنػػاىج فأمػػاـ الدكلػػة تحػػديات كبيػػرة أحػػدىا كأىميػػا فػػي مجػػاؿ التعمػػيـ الػػذم يعػػد احػػد العناصػػر البػػارزة التػػي 
تحكـ اقتصاد السكؽ كالػذم أصػبح اقتصػاد سػرعة كلػيس اقتصػاد كفػرة أك إنتػاج كفػرة كلا يمكػف أف يػتـ ذلػؾ 

 إلا عف طريؽ:
ت التػػي تعمػػؿ عمػػى رفػػع إنتاجيػػة الإنسػػاف الفػػرد عمػػؿ عمػػى إكسػػاب القػػدرات كالخبػػرايتطػػكير التعمػػيـ الػػذم  -

 ؽ الفجكة بيننا كبيف العالـ المتقدـ.يكاكتشاؼ التكنكلكجيات الجديدة كأساليبيا المبتكرة مما يعمؿ عمى تضي
الحػػرص عمػػى السػػلبـ الاجتمػػاعي كالتماسػػؾ الأسػػرم فػػي ظػػؿ التطػػكر السػػريع كالمتلبحػػؽ الػػذم تفرضػػو  -

 الثكرة المعمكماتية.

ىػػػػذا الاسػػػػتعراض السػػػػريع أف بلبدنػػػػا تكاجػػػػو الكثيػػػػر مػػػػف التحػػػػديات العالميػػػػة كالإقميميػػػػة        يتضػػػػح مػػػػف
كالمحمية كأف مكاجية ىذه التحديات يفرض حتمية تطػكير التعمػيـ لكػف لابػد مػف الإشػارة إلػى أف ىنػاؾ عػدد 

جػػات، إف مػػف البػػاحثيف يرفضػػكف إخضػػاع المنػػاىج المدرسػػية لسػػكؽ العمػػؿ كحػػده، دكف غيرىػػا مػػف الاحتيا
التربيػػة متمثمػػػة فػػػي المؤسسػػػات التعميميػػػة المختمفػػػة يجػػػب أف تركػػػز أكلا كقبػػػؿ كػػػؿ شػػػيء عمػػػى تكػػػكيف الفػػػرد 
كمنحػػو فرصػػة ليسػػعد، كاف يبػػدع كيكتسػػب القػػدرة عمػػى إصػػدار الأحكػػاـ كأف يحصػػؿ الأدكات العامػػة لمػػذكاء 

أخػذت المنػاىج قسػطا كبيػرا مػف كالنظاـ التربكم في الجزائػر يشػيد محػاكلات لإثرائػو، كقػد  1991كمنذ سنة 
ذلػػػؾ، ككنيػػػا كانػػػت تتصػػػؼ بعػػػدـ الاتسػػػاؽ كالقػػػدرة عمػػػى التكيػػػؼ مػػػع الجديػػػد ككانػػػت المنػػػاىج تسػػػعى إلػػػى 
المعارؼ دكنما حاجػة إلػى تكظيػؼ ىػذه المعػارؼ كاسػتعماليا فػي حػؿ المشػكلبت اليكميػة كالتقػكيـ أيضػا لػـ 
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ى تغير المناىج كانت ظرفية كتركز عمػى معطػى يأخذ حقو في بناء المناىج فكؿ المحاكلات التي تيدؼ ال
 معيف.

 

 أىداف النظام التربوي: 
عالج عممػاء الاجتمػاع كالتربيػة قضػية الأىػداؼ التربكيػة، فمػنيـ مػف تعػرض لأىػداؼ التربيػة بصػكرة 

عندما ذىب إلى أف ىػدؼ التربيػة الأسػمى  ىوبكنزعامة، كاعتبرىا عممية الإعداد لمحياة، كذلؾ ما كضحو 
ذا كػػاف  قػػد  ىةةوبكنزيتمثػػؿ فػػي تنميػػة أنمػػاط السػػمكؾ كالقػػيـ كالمعػػاني كالاتجاىػػات نحػػك الحيػػاة الاجتماعيػػة كا 

قد استند  شيكاقوانطمؽ مف ضركريات الحياة الاجتماعية في تحديده لأىداؼ التربية فاف فريقا مف جماعة 
 ده إلى المطالب السمككية في تحدي

للؤىػػػػػداؼ التربكيػػػػػة كذلػػػػػؾ لأنػػػػػو يػػػػػرل أف تمػػػػػؾ المطالػػػػػب السػػػػػمككية تػػػػػأتي لتمبيػػػػػة الحاجػػػػػات الفرديػػػػػة           
 كالحاجات الاجتماعية.

كبػػذلؾ نجػػد تحديػػد الأىػػداؼ التربكيػػة قػػد انطمػػؽ مػػف ضػػركريات فرديػػة كضػػركرات اجتماعيػػة بصػػكرة 
فػي تحديػده  سبنسةرأساسية، كىي تدكر جميعا حكؿ الشخص كاحتياجاتو الفردية كالاجتماعية، كقػد انطمػؽ 
 للؤىداؼ التربكية مف الجانب الفردم كالاجتماعي بصكرة أساسية، حيث حصرىا في:

 ت. * حفظ الذا
 * الحصكؿ عمى ضركريات الحياة.

 * تككيف عائمة.
 * إيجاد علبقات اجتماعية كسياسية مناسبة. 

  * حسف استغلبؿ كقت الفراغ.
فػي تحديػػدىا للؤىػػداؼ مػػف الجانػػب  1938كقػد انطمقػػت لجنػػة السياسػػات التربكيػة الأمريكيػػة فػػي عػػاـ 
تتنػػاكؿ الأىػػداؼ المتعمقػػة بتحقيػػؽ الػػػذات، الفػػردم كالجانػػب الاجتمػػاعي كالجانػػب الثقػػافي كذلػػؾ مػػا جعميػػا 

 كالأىداؼ المتعمقة بالنظـ كالعلبقات الاجتماعية، كالأىداؼ المتعمقة بالجكانب الثقافية المعرفية.
فػػػي ضػػػكء ذلػػػؾ تتحػػػدد أىػػػداؼ النظػػػاـ التربػػػكم عمػػػى أسػػػاس الجانػػػب الفػػػردم، كالجانػػػب الاجتمػػػاعي 

 1مفة.كالجانب الثقافي، بحيث تغطي تمؾ المجالات المخت
 كفيما يمي تكضيح المستكيات كالأىداؼ الفردية كالاجتماعية كالثقافية.

                                                           

 131، مرجع سابؽ، ص ويعمم الاجتماع التربالسيد عمي الشتا، د.فاديو عمر الجكلاني،  -1



 المؤسسة التربوية والتعميمية ودورىا الاجتماعي                                      الثالث الفصل

 

77 

 أىداف تتعمق بالجانب الفردي –1
تتسع دائرة ىذه الأىداؼ لتشمؿ مختمؼ جكانب النمك الفردم العقمية كالجسمية الخ فضلب عف تنميػة 

 النقاط التالية:في الشخصية الاجتماعية كدعـ تكامؿ ىذه الشخصية كذلؾ ما يمكف تمخيصو 
 * تحقيؽ الذات.

 * تنمية الشخصية الاجتماعية.
 * دعـ تكامؿ الشخصية.

حيث تشير الأىداؼ المتعمقة بتحقيؽ الذات التي تنمي العقؿ كالاىتمامات العقمية كالقدرات المتعمقػة 
الػػػػػنفس ..الػػػػػخ أضػػػػػؼ إلػػػػػى ذلػػػػػؾ العػػػػػادات الصػػػػػحيحة لمتػػػػػركيح عػػػػػف .بالقػػػػػدرات الحسػػػػػابية كالقػػػػػراءة كالمغػػػػػة

 كالاىتمامات الجمالية الخمقية.

كتنمية ركح الػكلاء  الإيجابيةتنمية الشخصية إلى إكساب الخبرات كالاتجاىاتبتسير الأىداؼ المتعمقة 
 كالانضباط لدل الشخص.

أمػػػا بالنسػػػبة لػػػدعـ تكامػػػؿ الشخصػػػية فيشػػػمؿ ىػػػذا الجانػػػب إكسػػػابيا الميػػػارات المتعمقػػػة بشػػػغؿ الػػػدكر 
 اؼ العامة كتمثيميا لممعايير كالقيـ الثقافية.الكظيفي كتشربيا للؤىد

 أىداف تتعمق بالجانب الاجتماعي: -2
تغطػػػي ىػػػذه الأىػػػداؼ الػػػنظـ الاجتماعيػػػة كالمجتمػػػػع كفيمػػػا تتعمػػػؽ بػػػالنظـ الاجتماعيػػػة فتتمثػػػؿ ىػػػػذه 

بط التنميػػة الاجتماعيػػة كالعلبقػػات الاجتماعيػػة، كمػػا تشػػمؿ دعػػـ عكامػػؿ احتػػراـ البشػػرية، كالتػػرافػػي الأىػػداؼ 
الأسػػرم كالتعػػاكف كتقػػدير البيػػت كحمايػػة الأسػػرة كالاىتمػػاـ بػػأمكر المنػػزؿ كمػػا تشػػمؿ ىػػذه الأىػػداؼ جكانػػب 
تتعمؽ بالإعداد لمعمؿ كتكلي الميف المختمفة في الأنظمة المختمفة كالنظاـ السياسي النظاـ الاقتصادم الخ 

عػػداد الفػػرد لكػػي يصػػبح كتشػػمؿ ىػػذه اختيػػار الميػػف كالإعػػداد ليػػا كالكفايػػة المينيػػة، كالعدالػػ ة فػػي التعامػػؿ كا 
عضكا منتجا في المجتمػع، كعػف التحميػؿ السػابؽ لأىػداؼ النظػاـ التربػكم يتضػح أنيػا تػدكر حػكؿ الجكانػب 
الأساسية لمحياة الاجتماعية المرتبطػة بػالفرد كنظػـ المجتمػع كثقافتػو، كتصػب جميعيػا فػي مسػالؾ؟ أساسػية 

حقكقو ككاجباتو، كالمتفيـ لمعايير كقيـ ثقافتو كالمنتمي لمجتمعػو، تتمثؿ في خمؽ المكاطف الصالح الكاعي ل
شباع احتياجات النظـ المختمفة مف القكل العاممة المدربة، كالمنتجة ')إعداد المكاطف المنتج( ككذلؾ دعـ  كا 

 عكامؿ الضبط كالتكامؿ داخؿ المجتمع.
  :وظائف النظام التربوي 
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، لػػذا تتسػع دائػرة الكظػػائؼ التربكيػة لتشػػمؿ الجكانػب الثقافيػػة تتفػؽ كظػائؼ النظػػاـ التربػكم مػػع أىدافػو
كالاجتماعية كالفردية، كذلؾ ما سكؼ نكضحو فػي الصػفحات القادمػة حيػث سػنقكـ بتحديػد الميػاـ الكظيفيػة 

 التي يضطمع بيا النظاـ التربكم في المجتمع، كمف تـ نكضح علبقة ىذه الكظائؼ بالأىداؼ
 التربوي:الوظائف الأساسية لمنظام 

 الحفاظ عمى التراث الثقافي لممجتمع عف طريؽ نفؿ ىذا التراث بيف الأجياؿ. -

 * تنمية القيـ كالاتجاىات التي يؤكد عمييا المجتمع بيف المكاطنيف.

 * صياغة شخصية المكاطف بما يتفؽ كأىداؼ المجتمع.

 جتمع بالنفع كالفائدة.* تكجيو ميكؿ الأفراد كاىتماماتيـ كتنمية قدراتيـ بما يعكد عمى الم

 * إعداد القكل البشرية كتزكيدىا بالميارات كالخبرات اللبزمة لشغؿ أدكارىا في المجتمع.

 * نقؿ المعارؼ العممية كتكصيميا بيف الأجياؿ.

 * الإسياـ في تنمية المجتمع كمكاجية مشكلبتو.

1* علبقة الكظائؼ بالأىداؼ التربكية.
 

: تعتبػػػػػػػر 2020نجػػػػػػػد أف مػػػػػػػف بػػػػػػػيف أكلكيػػػػػػػات اسػػػػػػػتراتيجية أكربػػػػػػػا فعمػػػػػػػى مسػػػػػػػتكل العػػػػػػػالـ الأكربػػػػػػػي 
% مػػػػػػػف الأكربيػػػػػػػيف دراسػػػػػػػتيـ 77أنيػػػػػػػى  2016التربيػػػػػػػة الشػػػػػػػغؿ الشػػػػػػػاغؿ للبتجػػػػػػػاه الأكربػػػػػػػي، فػػػػػػػي سػػػػػػػنة 

 الثانكية، غير أف الأرقاـ تتبايف مف بمد لآخر.
سػػػػػػنكات كيتكاصػػػػػػؿ إلػػػػػػى  10فػػػػػػي أغمػػػػػػب البمػػػػػػداف فػػػػػػي الاتحػػػػػػاد الأكربػػػػػػي، التعمػػػػػػيـ إجبػػػػػػارم لمػػػػػػدة 

سػػػػنة نيايػػػػة التعمػػػػيـ الإلزامػػػػي يتكافػػػػؽ فػػػػي أغمػػػػب الأحيػػػػاف مػػػػع الانتقػػػػاؿ إلػػػػى الثػػػػػانكم،  16أك  15ة غايػػػػ
كيتميػػػػػػػز التعمػػػػػػػيـ الثػػػػػػػانكم بتنػػػػػػػكع شػػػػػػػعبو كتختمػػػػػػػؼ التسػػػػػػػميات مػػػػػػػف بمػػػػػػػد لآخػػػػػػػر، إلا أف ىنػػػػػػػاؾ شػػػػػػػعبتاف 

 بارزتاف:
حيػػػػػاة الشػػػػػعبة العامػػػػػة التػػػػػي تحضػػػػػر التلبميػػػػػذ لمدراسػػػػػات العميػػػػػا كالشػػػػػعبة المينيػػػػػة التػػػػػي تحضػػػػػرىـ لم

 المينية.
سػػػػػػػنة مػػػػػػػف العمػػػػػػػر أنيػػػػػػػكا دراسػػػػػػػتيـ العميػػػػػػػا  64إلػػػػػػػى  25% مػػػػػػػف البػػػػػػػالغيف 77 2016فػػػػػػػي سػػػػػػػنة 

 .2015% في 75,9مقابؿ 
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الحامػػػػػػػػػؿ لمشػػػػػػػػػيادة العميػػػػػػػػػا يعتبػػػػػػػػػر أف لػػػػػػػػػو أدنػػػػػػػػػى الكفػػػػػػػػػاءات لينػػػػػػػػػدمج فػػػػػػػػػي الحيػػػػػػػػػاة الاقتصػػػػػػػػػادية 
إذ لػػػػػػػػـ تتعػػػػػػػػد  % حػػػػػػػػاممي لمشػػػػػػػػيادة المػػػػػػػػذككرة،94,6(. فػػػػػػػػي ليتكانيػػػػػػػػا euro-statistiqueكالاجتماعيػػػػػػػػة )

 %.46,9% ك45,2في كؿ مف مالطا كالبرتغاؿ نسبة حاممي الشيادات العميا عمى التكالي 
%، عمكمػػػػػػا بمػػػػػػداف كسػػػػػػط كشػػػػػػماؿ الاتحػػػػػػاد 78,1فػػػػػػي فرنسػػػػػػا تفػػػػػػكؽ النسػػػػػػبة العامػػػػػػة الأكربيػػػػػػة ب
 الأكربي ليـ قسط كبير مف السكاف أنيى الطكر الثانكم.
يادات العميػػػػػا كتقمػػػػػػيص الحػػػػػػد مػػػػػػف عػػػػػػدد الشػػػػػػباب كالسياسػػػػػة العامػػػػػػة المنتيجػػػػػػة زيػػػػػػادة حػػػػػػاممي الشػػػػػػ

الػػػػذيف يغػػػػادركف الدراسػػػػة بصػػػػفة مبكػػػػرة. تحسػػػػيف مػػػػردكد الاتحػػػػاد الأكربػػػػي فيمػػػػا يتعمػػػػؽ بالتربيػػػػة، إذ تعػػػػد 
المصػػػػػادؽ عمييػػػػػا مػػػػػف طػػػػػرؼ المجمػػػػػس الأكربػػػػػي فػػػػػي جػػػػػكاف  2020إحػػػػػدل أكلكيػػػػػات كاسػػػػػتراتيجية أكربػػػػػا 

بيػػػػة ىػػػػك الرفػػػػع مػػػػف عػػػػدد الأشػػػػخاص الػػػػذيف أنيػػػػػكا كالأىػػػػداؼ العامػػػػة ليػػػػذا القػػػػانكف المتعمػػػػؽ بالتر  2010
 1الدراسات العميا.

  

                                                           

1 - L’enseignement secondaire, éducation, formation, toute l’Europe, carte et comparatif, le 

10/08/2017 à 23:00 
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 :علاقة الوظائف بالأىداف التربوية 
يعتمػػد نجػػاح النظػػاـ التربػػكم فػػي أداء كظائفػػو عمػػى مػػدل اتسػػاؽ تمػػؾ الكظػػائؼ مػػع أىػػداؼ المجتمػػع 

باليػػدؼ الخػػاص بنقػػؿ التربكيػػة فنجػػد أف كظيفػػة الحفػػاظ عمػػى التػػراث الثقػػافي كالاجتمػػاعي لممجتمػػع تػػرتبط 
 ثقافة المجتمع كمكركثاتو الاجتماعية.

أمػػا الكظيفػػة المتعمقػػة بتنميػػة الاتجاىػػات كالقػػيـ المرغػػكب فييػػا فيؤكػػد عمييػػا اليػػدؼ الخػػاص بتحقيػػؽ 
الضػػبط الاجتمػػاعي كتػػأتي الكظيفػػة الخاصػػة بصػػياغة شخصػػية المػػكاطف بمػػا يتفػػؽ كالأىػػداؼ الثقافيػػة فػػي 

 ا تيدؼ الى خمؽ المكاطف الذم يسعى المجتمع لتحقيقو.المجتمع مف ناحية، كما أني
كترتبط الكظيفة المتعمقة بتكجيو ميكؿ الأفراد كتنمية قدراتيـ بقضايا المجتمع كأىدافو، كما أنيا تخدـ 

 بصكرة مباشرة اليدؼ الخاص بتحقيؽ التكامؿ الاجتماعي في المجتمع.
 1.جياؿ لتنمية المجتمع كمكاجية مشكلبتوكتخدـ كظيفة نقؿ المعارؼ العممية كتكصيميا بيف الأ

كبالنسػبة لمكظيفػة الخاصػة بتزكيػد القػػكل البشػرية بالميػارات كالخبػرات التػػي تمكنيػا مػف شػغؿ أدكارىػػا 
فػػي المجتمػػع فإنيػػا تيػػدؼ الػػى إمػػداد الػػنظـ الاجتماعيػػة بػػالقكل البشػػرية المعػػدة، ىنػػا فضػػلب عػػف أنيػػا تعمػػؿ 

 .ناحية كالحفاظ عمى تكاممو كاستقراره مف ناحية أخرلعمى مكاجية مشكلبت المجتمع مف 
شػيده المجتمػع  اتطكر العمـ اليكـ إلػى أف أصػبح تكنكلػكجي يمػارس كفػؽ عصػرنة المجتمػع ككفقػا لمػ

مف تحكلات جذرية مست مختمؼ البنى كخاصة الاجتماعية كالثقافية منيا، فالكاقع التكنكلػكجي الػراىف لديػو 
لتعميمػي، الأمػر الػذم بػيف أف التعمػيـ تػـ تنظيمػو كتكسػيعو مقارنػة مػف ذم قبػؿ، عمى الجانػب ا إيجابيةأثار 

كاف بالتعميـ لأف العمـ نكر بػو يسػمؾ المػتعمـ الطريػؽ الصػكاب كيكتشػؼ المجيػكؿ كتضػئ دركبػو  فالاىتماـ
 نحػػك التقػػدـ، فالنظػػاـ المدرسػػي تطػػكر مػػف تقميػػدم إلػػي مػػا ىػػك عميػػو الآف ليصػػؿ بػػذلؾ التقػػدـ التربػػكم الػػذم

خر فػي بمػكغ أعمػى تالتي ساىمت بشكؿ أك بػ الإيجابياتشيده المجتمع الجزائرم الأمر الذم حقؽ مختمؼ 
درجات التقدـ كالنجاح، فأماـ ىذا التطكر اليائؿ تجد المنظكمات التربكيػة نفسػيا تكاكػب العصػر مػف خػلبؿ 

لجيػػد مػػف خػػلبؿ المػػكارد إدخػػاؿ نظػػـ المعمكمػػات التػػي تسػػيـ فػػي خمػػؽ نػػكع مػػف الإبػػداع مػػع تػػكفير الكقػػت كا
البشػػػرية كالماديػػػة المتمثمػػػة فػػػي التكنكلكجيػػػا السػػػائدة كمختمػػػؼ البرمجيػػػات التػػػي سػػػيمت مػػػف العمػػػؿ التربػػػكم 
كعممت عمى نجاحو كما أف المنياج التربكم في كؿ مرة تضاؼ إليو تعديلبت لتصبح لو فعالية أكثر عبػر 

يػة التربكيػة كاحػدة مػف بػيف المنػاىج الجديػدة المعتمػدة مراحمو كتعتبر مرحمػة طريقػة المقاربػة بالكفػاءات العمم
يدؼ إلى تنمية الميارات كالقػدرات لمتمميػذ ممػا يسػاعد عمػى كشػؼ مختمػؼ المكاىػب، لػذلؾ فالمنيػاج تالتي 

                                                           

 133محمد عمي الشتا، د.فاديو عمر الجكلاني، مرجع سابؽ، ص -1
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التربكم لـ يكف منظـ منذ قبؿ لكف مع التطكر السريع عمى المستكل الفكرم ظيػر ىػذا المفيػكـ ليػتـ العمػؿ 
، كمػػػا يػػتـ تتبػػع المشػػػكلبت التربكيػػة كمختمػػؼ انعكاسػػاتيا السػػػمبية كأسػػبابيا مػػف ضػػػعؼ بػػو كفقػػا لإيجابياتػػو

المستكل التككيني كارتفاع نسبة التسرب المدرسي كمف ثمة تحميؿ ذلؾ كمعرفة أسبابيا كالتكصؿ إلى نتائج 
اـ لحػػػؿ ىػػػذه الأزمػػػة، فبػػػركز ىػػػذه المشػػػكلبت ينػػػتج عػػػف ضػػػعؼ الاسػػػتغلبؿ الأمكػػػف لممػػػكارد الماديػػػة كانعػػػد

التكنكلكجيا المساعدة لػذلؾ، كالحػؿ الأنسػب الػذم يخفػؼ مػف حػدة ىػذه المشػكلبت، فمكاكبػة كمسػايرة الكاقػع 
دخاؿ نظـ المعمكمات فائقة السرعة كالتخمي عف نظـ المعمكمات القديمة التي لـ تعد تستطيع  التكنكلكجي كا 

تسبب في المشكلبت الاجتماعية التػي تمكاكبة الكاقع الاجتماعي الحديث لمتصدم لممشكلبت التربكية التي 
 ترتب عمييا مختمؼ الانحرافات الناتجة عف انعداـ الثقافة كضعؼ التربية.ت

لذلؾ فالمؤسسة التربكية ىي مكممة كمحققة للؤىداؼ عمى مستكل الفػرد كالمجتمػع حيػث تعمػؿ عمػى 
بػػػالفرد كيكػػػكف ذلػػػؾ مػػػف خػػػلبؿ درجػػػة التنميػػػة التػػػي يشػػػيدىا  الاىتمػػػاـتنميػػػة الػػػكعي الاجتمػػػاعي مػػػف خػػػلبؿ 

المجتمع كخاصة في الجانب التكنكلكجي لأف ىذا الأخير يعمؿ عمػى تسػييؿ العمػؿ فػي مختمػؼ المجػالات 
 كخاصة المجاؿ التربكم التعميمي.

 ستة أفكار متعمقة بأفضل الأنظمة التربوية -

المسػػػػػػار الدراسػػػػػػي فػػػػػػي جميػػػػػػع أنحػػػػػػاء العػػػػػػالـ،  إف أبنػػػػػػاء الأكسػػػػػػاط المعػػػػػػكزة يكػػػػػػكف مصػػػػػػيرىـ الفشػػػػػػؿ فػػػػػػي
المعممػػػػػكف يبحثػػػػػكف عػػػػػف تعػػػػػكيض العيػػػػػكب الاجتماعيػػػػػة فػػػػػي صػػػػػفكفيـ، كمػػػػػع ذلػػػػػؾ فػػػػػإف بعػػػػػض البمػػػػػداف 

 كقفت أحسف مف غيرىا.

كخلبفػػػػػػا لمفكػػػػػػرة المنتشػػػػػػرة بشػػػػػػكؿ كاسػػػػػػع، اتضػػػػػػح أف قػػػػػػدكـ التمميػػػػػػذ مػػػػػػف كسػػػػػػط محػػػػػػركـ ماديػػػػػػا لا يعنػػػػػػي 
فػػػػي ككريػػػػا أنػػػػو  2012سػػػػبيؿ المثػػػػاؿ أظيػػػػرت نتػػػػائج بيػػػػزا  خفاقػػػػو بالضػػػػركرة فػػػػي مسػػػػاره الدراسػػػػي، فعمػػػػىإ

% مػػػػػػػػنيـ مػػػػػػػػف المحػػػػػػػػركميف ليػػػػػػػػـ افضػػػػػػػػؿ النتػػػػػػػػائج فػػػػػػػػي 20سػػػػػػػػنة  15مػػػػػػػػف بػػػػػػػػيف التلبميػػػػػػػػذ ذكم السػػػػػػػػف 
يف فػػػػػي الكلايػػػػػات المتحػػػػػدة الأمريكيػػػػػة، ككػػػػػذا الأمػػػػػر فػػػػػي ظك ظػػػػػ% مػػػػػف المح20الرياضػػػػػيات أفضػػػػػؿ مػػػػػف 

التلبميػػػػػػػذ المنحػػػػػػػدريف مػػػػػػػف الأكسػػػػػػػاط  الكثيػػػػػػػر مػػػػػػػف البمػػػػػػػداف الأكربيػػػػػػػة فػػػػػػػي الأنظمػػػػػػػة التربكيػػػػػػػة أيػػػػػػػف نجػػػػػػػد
 كىـ قادريف عمى تخفيض الفكارؽ الاجتماعية. يفكقكفالمتكاضعة ي

 كمما ننفؽ أكثر نحصؿ عمى نتائج أفضؿ -2

إف الإنفػػػػػاؽ التعميمػػػػػي المكحػػػػػد فػػػػػي ككريػػػػػا التػػػػػي تػػػػػأتي فػػػػػي مقدمػػػػػة بمػػػػػداف التعػػػػػاكف كالتنميػػػػػة فػػػػػي الميػػػػػداف 
أقػػػػػؿ بكثيػػػػػر مػػػػػف المتكسػػػػػط فػػػػػي البمػػػػػداف الأعضػػػػػاء، ( فػػػػػي اختبػػػػػارات الرياضػػػػػيات OCDEالاقتصػػػػػادم )
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أمثمػػػػة مػػػػف ىػػػػذا النػػػػكع شػػػػائعة كلػػػػـ يعػػػػد العػػػػالـ مقسػػػػما بػػػػيف البمػػػػداف الغنيػػػػة كالمتعممػػػػة مػػػػف جيػػػػة كالبمػػػػداف 
 1جية أخرل.الفقيرة كالأقؿ تعمما مف 

% مػػػػػػػف فػػػػػػكارؽ النتػػػػػػػائج المدرسػػػػػػية فػػػػػػػي 20تمثػػػػػػؿ مصػػػػػػػاريؼ التربيػػػػػػة المكحػػػػػػػدة أقػػػػػػؿ مػػػػػػف  2012كفػػػػػػي 
دكلار  53000( عمػػػػػى سػػػػػبيؿ المثػػػػػاؿ تلبميػػػػػذ سػػػػػمكفاكيا الػػػػػذيف ينفقػػػػػكف حػػػػػكالي OCDE)مجمػػػػػكع بمػػػػػداف 

سػػػػػنة يتحصػػػػػمكف بمعػػػػػدؿ نفػػػػػس النتػػػػػائج فػػػػػي سػػػػػف  15إلػػػػػى  05أمريكػػػػػي لمطالػػػػػب الكاحػػػػػد فػػػػػي سػػػػػف بػػػػػيف 
دكلار  115000سػػػػػػػنة بالنسػػػػػػػبة لتلبميػػػػػػػذ الكلايػػػػػػػات المتحػػػػػػػدة الأمريكيػػػػػػػة الػػػػػػػذيف ينفقػػػػػػػكف أكثػػػػػػػر مػػػػػػػف  15

 .أمريكي عمى التمميذ الكاحد

كعميػػػػو لػػػػـ يعػػػػد نجػػػػاح الأنظمػػػػة التربكيػػػػة يعتمػػػػد فقػػػػط عمػػػػى مقػػػػدار الإنفػػػػاؽ بقػػػػدر مػػػػا يعتمػػػػد عمػػػػى كيفيػػػػة 
 الإنفاؽ.

كممػػػػػػػا قػػػػػػػؿ عػػػػػػػدد التلبميػػػػػػػذ فػػػػػػػي الفصػػػػػػػؿ كممػػػػػػػا كانػػػػػػػت النتػػػػػػػائج أفضػػػػػػػؿ: يتفػػػػػػػؽ المعممػػػػػػػكف كالأكليػػػػػػػاء  -3
النفقػػػػات عػػػػف  كالمقػػػػرركف أف الأقسػػػػاـ الأقػػػػؿ عػػػػددا تشػػػػكؿ مفتػػػػاح التعمػػػػيـ النػػػػاجع كيترتػػػػب عػػػػف ىػػػػذا زيػػػػادة

يػػػػػزا تػػػػػرل بػػػػػأف التعمػػػػػيـ النػػػػػاجع كالفعػػػػػاؿ يكػػػػػكف كراءه بمثػػػػػؿ ىػػػػػذا النمػػػػػكذج التعميمػػػػػي المثػػػػػالي، لكػػػػػف نتػػػػػائج 
 ذلؾ يتطمب بدكره تكاليؼ إضافية. إلا أفالمعمـ الماىر، 

أف الأنظمػػػػػػػػة التعميميػػػػػػػػة غيػػػػػػػػر الانتقائيػػػػػػػػة ىػػػػػػػػي أكثػػػػػػػػر عدالػػػػػػػػة كمسػػػػػػػػاكاة مػػػػػػػػف الأنظمػػػػػػػػة الانتقائيػػػػػػػػة  -4
ؿ، فكثيػػػػػرا مػػػػػا يعتقػػػػػد أف نظػػػػػاـ المػػػػػدارس الغيػػػػػر الانتقائيػػػػػة تشػػػػػجع تكػػػػػافؤ الفػػػػػرص كنتائجيػػػػػا تكػػػػػكف أفضػػػػػ
 النظاـ الانتقائي يركز عمى الجكدة كالتمييز. نجد أف كالإنصاؼ، في حيف

صػػػػػػػػػاؼ لا يتعارضػػػػػػػػػاف، ففػػػػػػػػػي أفضػػػػػػػػػؿ الأنظمػػػػػػػػػة أف نكعيػػػػػػػػػة التعمػػػػػػػػػيـ كالإن بينػػػػػػػػػتالمقارنػػػػػػػػػات الدكليػػػػػػػػػة ف
نمنػػػػػدا، اليابػػػػػاف تتفػػػػػؽ عمػػػػػى التكفيػػػػػؽ بػػػػػيف الإثنػػػػػيف؛ أم بػػػػػيف التعميميػػػػػة مثػػػػػؿ أسػػػػػتراليا أك كنػػػػػدا، ككريػػػػػا، ف

النظػػػػػػػاميف كبالمثػػػػػػػؿ كػػػػػػػذلؾ فػػػػػػػي كػػػػػػػؿ البمػػػػػػػداف ذات النظػػػػػػػاـ المدرسػػػػػػػي الانتقػػػػػػػائي سػػػػػػػكاء تعمػػػػػػػؽ الأمػػػػػػػػر 
 بالتكجيو أك التكزيع بالنسبة لكؿ مستكل لدييـ أعمى نسبة بالنسب لمطمبة النجباء.

  

                                                           

1 - http://educationde chiffree.blog.lemonde.fr /07/04/2015/six-idées-recues-a-propos-des-meilleurs-

systèmes-éducatifs. Le 17/11/2017 à 12 :17 

http://educationde/
http://educationde/
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 بين الأسرة والمدرسة:العلاقة  -4
تعد دراسة العلبقة بيف المدرسة كالأسرة مف المكضكعات المضنية لما تشتمؿ عميػو ىػذه العلبقػة مػف 
ديناميات تعكس علبقة الإنساف بالكجكد، فالأسرة كالمدرسة تنطكم عمى متغيرات كبيػرة، كىػذا يعنػي أنػو لا 

فػي عمػؽ التفاعػؿ بػيف يمكف تحديد طبيعة ىذه العلبقػة عمػى نحػك قطعػي لأف مياىيػا جديػدة دائمػة تتحػرؾ 
المؤسسػػتيف، كمػػف أجػػؿ تقػػديـ صػػكرة لدرجػػة التعقيػػد الممكنػػة سػػنحاكؿ أف نقػػدـ تصػػكرا لمنظكمػػة كبيػػرة مػػف 

 1المتغيرات التي تحكـ العلبقة بيف المؤسستيف.

أصبحت الأسرة فاعلب أساسيا في تسيير المؤسسة التعميمية في العديد مف الأنظمة التربكية، كما أف 
رة بخصػػػكص تمػػػدرس أبنائيػػػا أصػػػبحت اليػػػكـ أكثػػػر إلحاحػػػا، كىػػػي شػػػريؾ فعمػػػي فػػػي إنجػػػاح متطمبػػػات الأسػػػ

العممية التربكية، كىنا يجب التمييز بيف الأسرة كجمعية الآباء، فالأسرة أكثر حضكرا مف جمعيػة الآبػاء فػي 
لمدرسػة المؤسسة، كىػي تسػاىـ بجانػب المدرسػة فػي تفعيػؿ أدكارىػا ككظائفيػا، كقػد تسػاىـ فعميػا فػي تسػيير ا

ليػات التكاصػؿ تفي بعض الأنظمة التربكية كلذلؾ يجب دعـ تككيف مديرم المؤسسة التعميمية فيمػا يتعمػؽ ب
مع الأسرة، كفي غياب تأطير مف ىذا النكع تمجأ بعض المؤسسات إلى ابتكار طرؽ في ىذا الاتجػاه، مثػؿ 

بػػر اليػػاتؼ، أك فػػتح قنػػاة خاصػػة تنظػػيـ اجتماعػػات مػػع الآبػػاء عقػػب نتػػائج كػػؿ دكرة دراسػػية، أك الاتصػػاؿ ع
، كمنح الأسرة رقمػا سػريا يمكنيػا مػف الػدخكؿ إلػى المعطيػات التػي تضػعيا المؤسسػة رىػف الإلكتركنيلمبريد 

إشػػارتيا بخصػػكص أبنائيػػا، لكػػف ىػػذه مجػػرد اجتيػػادات شخصػػية كيبقػػى تكػػكيف المػػديريف حػػكؿ أنجػػع طػػرؽ 
 2ممحا. اباتيا بخصكص تتبع تمدرس أبنائيا أمر التكاصؿ مع الأسرة بالطرؽ الرسمية كالاستجابة لمتطم

 : أثر العلاقة الأسرية عمى الأداء المدرسي للأبناء 

تعػػد سػػلبمة البنػػاء الأسػػرم شػػرطا أساسػػيا لنجػػاح عمميػػة التنشػػئة الاجتماعيػػة كتحقيػػؽ أغراضػػيا، فقػػد 
أثبتػػػت الدراسػػػات المنشػػػكرة أف الأسػػػرة المتصػػػدعة التػػػي تسػػػكدىا الخلبفػػػات الشػػػديدة بػػػيف الكالػػػديف كالكراىيػػػة 

 لانحراؼ كالجنكح كالتشاحف كالاقتتاؿ بينيما غالبا ما يؤثر سمبا في سمكؾ أبنائيا كتدفعيـ إلى ا

ىمػػاليـ يعػػكد إلػػى فشػػؿ الأسػػرة أك عػػدـ تكفيقيػػا فػػي أداء  كمػػا أف العامػػؿ الرئيسػػي لجنػػكح الأطفػػاؿ كا 
كظائفيػػا التربكيػػة الأساسػػػية كيحتػػاج الطفػػؿ لكػػػي ينمػػك بصػػكرة تناغميػػػة إلػػى جػػك أسػػػرم مسػػتقر تسػػكد فيػػػو 

                                                           

 .131، ص سابؽعمي أسعد كطفة، عمي جاسـ الشياب، مرجع  -1

، نػكفمبر 2، متخصصػة فػي الإدارة التربكيػة، العػددالتربوية، مجمة مغربية محكمة دوريةةمجمة الإدارة مصطفى مقبكؿ،  -2
 77، ص2013
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الكالػداف قػادراف عمػى فيػـ حاجػات  المحبة كالأماف، كتككف العلبقات الأسرية عمى حالة حسنة، حيث يكػكف
أبنائيـ كالعمؿ عمى إشباع ىذه الحاجات،كلكف بطريقة مقبكلة كفػي حػدكد مصػالح الأبنػاء، فالأطفػاؿ الػذيف 

 يربكف في ىذا الجك الحميـ مف النظاـ كاليدكء يتابعكف حياتيـ الدراسية دكف مشاكؿ 

امػؿ المسػيمة كالمػؤثرة فػي التنشػئة الاجتماعيػة إذ تعد العلبقة الإيجابية بيف الكالػديف كالطفػؿ مػف العك 
 1السكية لمطفؿ.

إذ تشػػػير الدراسػػػات المنشػػػكرة إلػػػى أف الجػػػك العػػػاطفي للؤسػػػرة الػػػذم يسػػػكده التقبػػػؿ كالتسػػػامح كالمػػػكدة 
كالحػػب كالثقػػة كالمشػػاركة كالتعػػاكف كالديمقراطيػػة يعػػد مػػف أىػػـ العكامػػؿ المػػؤثرة ايجابيػػا فػػي تكػػكيف شخصػػية 

النفسػػػي كالاجتمػػػاعي كأسػػػاليب تكػػػيفيـ كمػػػا تشػػػير ىػػػذه الدراسػػػات إلػػػى أف اسػػػتخداـ الػػػنمط الأبنػػػاء كنمػػػكىـ 
الديمقراطي عمى سبيؿ المثاؿ مف قبؿ الكالديف في تربيةأبنائيـ كمشاركتيـ في القرارات كالمسػاءؿ التػي تيػـ 

بنػاء إذ الأسرة عمى نحك عاـ كتيميـ عمى نحك خػاص يػؤثر بطريقػة ممحكظػة عمػى التكيػؼ الاجتمػاعي للؤ
يصبحكف أثر الجابية في تعامميـ مع الآخريف كأكثػر مكاظبػة كاعتمػادىـ عمػى النفسػكميلب إلػى الاسػتقلبلية، 

 كتحميا بركح المبادرة كأكثر اتصافا بالكد كالأصالة كالتمقائية كالإبداع. 

لػػى كعميػػو يفتػػرض بػػأف الكضػػع القػػائـ داخػػؿ الأسػػرة يػػؤثر إلػػى حػػد كبيػػر عمػػى سػػمكؾ الطفػػؿ كنظرتػػو إ
الآخػػريف خاصػػة كأنػػو فػػي ىػػذه المرحمػػة المبكػػرة يقضػػي معظػػـ كقتػػو فػػي الصػػؼ الدراسػػي بظػػركؼ الكسػػط 

 2الأسرم كطبيعة العلبقات فيو.

كيصبح التعميـ ذا دلالة بالنسبة لمطفؿ بقد ر ما يتأكد مف رضا كاىتمػاـ كالديػو بعممػو كحسػب دراسػة 
اطفيػا يتميػزكف بػالانطكاء كالانسػحاب فػي المدرسػة قاـ بيا "كاترز" تكصؿ إلى أف الأطفاؿ غير مرتبطيف ع

كما أنيـ يترددكف أثناء القياـ بأعمػاؿ كنشػاطات مدرسػية مػع بقيػة الأطفػاؿ إضػافة إلػى ذلػؾ يتميػزكف بعػدـ 
 الاىتماـ بالتعميـ كحب الاستطلبع.      

  

                                                           

 .2013-2012شراؼ، ركاف حمكدم، مذكرة تخرج الماجيستير، إزعيمة  -1
 .91شراؼ، ركاف حمكدم، نفس المرجع، صإزعيمة  -2



 المؤسسة التربوية والتعميمية ودورىا الاجتماعي                                      الثالث الفصل

 

85 

 تعاون الأسرة والمدرسة في رعاية الموىوبين المتفوقين دراسيا: 

تعتبػػر كػػؿ مػػف الأسػػرة كالمدرسػػة إحػػدل الأجػػزاء المسػػيمة لمنظػػاـ التربػػكم فػػي الجزائػػرم الػػذم لا يقػػؿ 
أىمية عف النظـ الأخرل، فعمى الرغـ مف اختلبفيما في طرائؽ العمؿ إلا أنيما يشتركاف في نفس الكظيفػة 

عػػدادىـ لمكاكبػػة متطم بػػات الحيػػاة كتحػػدياتيا كلعػػؿ كىػػي تربيػػة كرعايػػة الأبنػػاء المكىػػكبيف المتفػػكقيف دراسػػيا كا 
ىذا ما جعؿ التعاكف بينيما أمرا حتميا حتى يتحقؽ ليما إعداد الأبنػاء لأدكارىػـ الاجتماعيػة المتكقعػة مػنيـ 

 مستقبلب. 

فػالمكىكبيف المتفػػكقيف دراسػػيا يمثمػػكف ثػػركة حقيقيػػة بػالمجتمع الجزائػػرم لمػػا يمتمككنػػو مػػف قػػدرات كبيػػرة 
الحضارم إذا ما تاـ استثمارىا بالشكؿ الصحيح كتكجيػو اىتماماتيػا لخدمػة  يمكف أف تسيـ في تقدمو كرقيو

 مساعي التنمية فيو. 

كالمدرسة بحكػـ  كظيفتيػا كمؤسسػة تربكيػة لا تقتصػر مسػؤكليتيا عمػى إثػراء الجانػب العممػي لمطالػب 
الطػػلبب  بػػؿ تتعػػدل ذلػػؾ إلػػى تككينػػو اجتماعيػػا كنفسػػيا، كفػػي نفػػس الكقػػت تػػكفر الظػػركؼ المناسػػبة لجميػػع

كخاصػػة الطػػلبب ذكم القػػدرات كالإمكانػػات المتميػػزة كتنميػػة ميػػاراتيـ كصػػقؿ تفػػكقيـ كاث راء قػػدراتيـ التػػي 
حققكىػػا فػػي أسػػرىـ لأنيػػا تمثػػؿ الإطػػار الرئيسػػي لتنشػػئتيـ الاجتماعيػػة كمصػػدرا لجميػػع خبػػراتيـ فػػي الحيػػاة 

 الاجتماعية. 

كتأيػػػدىـ كتشػػػجيعيـ عمػػػى الدراسػػػة مطمبػػػا  كتعتبػػػر مشػػػاركة الكالػػػديف للؤبنػػػاء  فػػػي مختمػػػؼ أنشػػػطتيـ
ضركريا، كمف أقكل العكامؿ التػي تسػاعدىـ عمػى التحصػيؿ الجيػد، فشػعكرىـ بيػذه المشػاركة الكالديػة يعػزز 
ثقتيـ بأنفسيـ، كيػدفعيـ إلػى الجػد فػي الدراسػة كالتحصػيؿ العممػي العػالي كتحقيػؽ الرعايػة المنشػكدة للؤبنػاء 

ف كاجبػا فػي إيجػاد قنػكات اتصػاؿ بػيف المؤسسػتيف  كجمعيػة أكليػاء التلبميػذ، المكىكبيف المتفكقيف دراسيا كػا
الاجتماعات المدرسية برنامج اليػكـ المفتػكح، تكفػؿ الحػكار الػدائـ كالبنػاء بينيمػا كالتعػاكف مػف أجػؿ مصػمحة 

 1الأبناء.

  

                                                           

، دراسة ميدانية عمى الموىوبين المتفوقون دراسيا نموذجادور الأسرة الجزائرية في رعاية الأبناء عبد الباقي عجيلبت،  -1
عينػػة مػػف المتفػػكقيف فػػي شػػيادة البكالكريػػا بكلايػػة سػػطيؼ أطركحػػة لنيػػؿ شػػيادة دكتػػكراه عمػػكـ تخصػػص عمػػـ الاجتمػػاع 

 المكارد البشرية.
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 التعاون بين المدرسة والعائمة
فػػػػي إطػػػػار التعػػػػاكف بػػػػيف المدرسػػػػة كالعائمػػػػة كمػػػػف أجػػػػؿ تفعيػػػػؿ ذلػػػػؾ يسػػػػتكجب تحػػػػديات ىامػػػػة كمػػػػا أشػػػػار 

الثقػػػػػة بػػػػػيف الطػػػػػرفيف تتطػػػػػكر كممػػػػػا تعػػػػػددت المقػػػػػاءات كالتكاصػػػػػؿ بػػػػػيف حيػػػػػث أف  Deslands 2006إليػػػػػو 
الطػػػػػػػرفيف، المتمثمػػػػػػػة فػػػػػػػي المقػػػػػػػاءات كالتحػػػػػػػاكر سػػػػػػػكاء تػػػػػػػـ ذلػػػػػػػؾ كجيػػػػػػػا لكجػػػػػػػو، أك عػػػػػػػف طريػػػػػػػؽ كسػػػػػػػائؿ 

 بينيا الياتؼ.الاتصاؿ مف 
الغػػػػػرض مػػػػػف ىػػػػػذه المقػػػػػاءات ىػػػػػك نجػػػػػاح المتعممػػػػػيف، إلا أف الأكليػػػػػاء نجػػػػػدىـ لا يتحمسػػػػػكف فػػػػػي بعػػػػػض ك 

 ,Royىػػػػذه المقػػػػاءات لأف بعضػػػػيـ يجيمػػػػكف بعػػػػض الحقػػػػائؽ التػػػػي يعيشػػػػيا التلبميػػػػذ فػػػػي المؤسسػػػػات )

2014 , p104.) 
ت بػػػػػؿ يجػػػػػب أف يكػػػػػكف إف التكاصػػػػػؿ كاسػػػػػتقباؿ الأكليػػػػػاء فػػػػػي المدرسػػػػػة يجػػػػػب أف يتجػػػػػاكز بعػػػػػض الشػػػػػعارا

 كاقعا مممكسا يكميا.
يتطمػػػػػب مجيػػػػػكدات جماعيػػػػػة، كىنػػػػػا  -المدرسػػػػػة كالأكليػػػػػاء–إف ثقافػػػػػة المقػػػػػاءات كالتعػػػػػاكف بػػػػػيف الطػػػػػرفيف 

 .يجب أف نسجؿ بأنو مف الضركرة بمكاف أف تككف المبادرة مف المدرسة
 العلاقة بين المتدخل والتمميذ

يجػػػػػب أف تكػػػػػكف علبقػػػػػة التعػػػػػاكف بػػػػػيف التمميػػػػػذ ككليػػػػػو فػػػػػي الأكسػػػػػاط المدرسػػػػػية، بغػػػػػض النظػػػػػر عػػػػػف  كمػػػػػا
 كف شرعا لذلؾ.فكضالمتدخؿ سكاء أكاف أبا أـ أما أـ أحد الأكلياء الم

 ر عميو.يفالتمميذ مكجكد في حالة تستكجب التكفؿ كالس
معلبقػػػػػػة بػػػػػػيف المعممػػػػػػيف مجمػػػػػػكع المتػػػػػػدخميف فػػػػػػي الشػػػػػػأف الدراسػػػػػػي يجػػػػػػب أف يككنػػػػػػكا حػػػػػػذريف كيقضػػػػػػيف لف

.كالتلبميذ مف ناحية الاتصاؿ كالاحتراـ المتبادؿ بيف الطرفيف
(1) 

 إشكالية العلاقة بين الأسرة والمدرسة: 

تسعى كؿ مػف المؤسسػتيف إلػى تحقيػؽ نمػاء الطفػؿ، كازدىػاره كعنػدما يتعػرض ازدىػار الطفػؿ كنمػاؤه 
إلى تراجع أك عندما لا يتحقؽ لو ذلؾ فاف العلبقة بيف المؤسستيف تطرح نفسيا بقكة مف اجؿ ضماف تربيػة 

اف مسػار العمميػػة حقيقيػة مرغكبػة لمطفػؿ، فتنظػيـ العلبقػػة بػيف المؤسسػتيف بأخػذ أىميػة خاصػػة كدائمػة لضػم
التربكية بصكرة صحيحة في نسؽ العلبقػة بػيف المؤسسػتيف يمكػف التميػز بػيف عكامػؿ متعػددة يكػكف بعضػيا 
مرجعيػػا مػػؤثرا عمػػى مسػػتكل تقػػدـ الطفممثػػؿ: ثقافػػة الأبػػكيف كدخميمػػا، كمسػػتكل المدرسػػة كنكعيتيػػا، كطبيعػػة 

                                                           
1
- L’agir éthique de la direction d’établissement scolaire fondements et résolution de problèmes. 
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لمتنسيؽ تبػرز بصػكرة كبيػرة عنػدما يتعػرض المناىج التربكية المستخدمة، في كؿ الأحكاؿ فاف إيجاد صيغة 
 الطفؿ لصعكبات كاكراىات تؤثر في مسار حياتو المدرسية كالعممية كالشخصية 

فبعض العكامػؿ أك المتغيػرات الأسػرية أك المدرسػية قػد تتػدخؿ لمتػأثير سػمبا عمػى مسػار نمػاء الطفػؿ، 
قد يعاني تراجعا تربكيا كتحصيميا في  فالطفؿ الذم يتعرض لتسمط المعمـ أك ىذا الذم يتعرض لتسمط أبيو،

حياتو المدرسية، كىنػا يجػب التػدخؿ لمعرفػة أسػباب التػأخر الدراسػي عنػد الطفػؿ، كتحديػد منشػأ ىػذا التػأخر 
سػػكاء أكػػاف مدرسػػيا أك أسػػػريا، كمثػػؿ ىػػذا التػػػدخؿ يجػػب أف يػػتـ كيػػػنظـ بػػيف ذكم الطفػػؿ كالإدارة المدرسػػػية 

اؿ يمكػف القػكؿ بػأف مشػكلبت الطفػؿ النفسػية كالتحصػيمية تعػكد إلػى لتحديد طبيعة المشػكمة، كفػي ىػذا المجػ
 1ثلبث مجمكعات مف العكامؿ ىي.

عكامػػؿ مدرسػػية مثػػؿ: اسػػتبداد المعممػػيف، طريقػػة التعمػػيـ )التمقػػيف( مضػػاميف المنػػاىج كمػػدل علبقتيػػا أولا: 
ف الأطفػاؿ كالمعممػيف، بحياة الطفؿ، القطيعة بيف المدرسة كحاجات الطفؿ، غياب أجػكاء التفاعػؿ الػكدم بػي

 إىماؿ الجكانب النفسية عند الطفؿ عدـ قدرة المعمـ عمى فيـ كضعية الطفؿ النفسية كالاجتماعية.

عكامؿ أسرية مثؿ: تصػمب الأسػرة فػي معاممػة الطفػؿ، غيػاب الكالػديف، عمػؿ الأـ خػارج المنػزؿ عػدد ثانيا: 
ركيحيػة، إىمػاؿ الأبػكيف، تفكػؾ الأسػرة، ضػعؼ الأخكة، مساحة المنزؿ، تأميف حاجات الطفؿ الأساسية كالت

 مستكل تعميـ الأبكيف، التأكيد عمى أىمية الجانب التحصيمي عمى الجانب النفسي عند الطفؿ.

عكامػؿ مدرسػية كأسػرية فػي آف كاحػد: قػد تجتمػع ىػذه العكامػؿ دفعػة  كاحػدة فيصػبح الطفػؿ بػيف فكػي ثالثا: 
خػػرل: كىنػػا يتحػػكؿ الطفػػؿ إلػػى ضػػحية تربكيػػة حيػػث تػػأتي الكماشػػة: الأسػػرة مػػف جيػػة كالمدرسػػة مػػف جيػػة أ

 التحديات التي يكاجييا عمى حياتو التحصيمية كالنفسية في آف كاحد. 

تكمف إشػكالية العلبقػة بػيف المؤسسػتيف فػي منظكمػة التناقضػات الحيكيػة التػي تفصػؿ بينيمػا فالأسػرة 
لتسامح غالبا، كعمى خلبؼ ذلؾ يجد الطفؿ ىي البيئة الطبيعية لمطفؿ حيث يجد الحناف كالحب كالرعاية كا

 في المدرسة المكاظبة كالالتزاـ كالعمؿ كالانصياع لمنظاـ، كيمكف تحديد ىذه التناقضات عمى النحك التالي:

 2في الأسرة يستخدـ الطفؿ مستكيات لغكية مختمفة عف ىذه التي يتكمميا في المدرسة.

الأسػػرة يكػػكف الطفػػؿ مركػػزا لاىتمػػاـ العائمػػة كلكنػػو فػػي المدرسػػة يجػػد نفسػػو عمػػى مبػػدأ المسػػاكاة مػػع  فػػي -
 الآخريف.

                                                           

 138عمي أسعد كطفة، د عمي جاسـ الشياب، مرجع سابؽ، ص -1
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 للؤسرة معايير تختمؼ عف ىذه التي تسكد في المدرسة. -

 الأسرة تمبي احتياجات الطفؿ بينما لا يجد ذلؾ في عالـ المدرسة.  -

 ختمؼ عف ىذه التي تكجد في المدرسة.في الأسرة يجب عميو أف يتصرؼ كفقا لمعايير ت -

كتبػػيف لنػػا ىػػذه التناقضػػات القائمػػة بػػيف عػػالمي الأسػػرة كالمدرسػػة أىميػػة بنػػاء جسػػكر مػػف الاتصػػاؿ بػػيف  -
العالميف لتحقيؽ عالـ أفضؿ لمطفؿ يككف فيو التجانس بيف المؤسستيف أكثر قدرة عمى أف يأخػذ بيػد الطفػؿ 

 إلى بر الأماف.

ف كمػػػا بينػػػا تخضػػػع لمنظكمػػػة مػػػف العكامػػػؿ كالمتغيػػػرات المسػػػتقمة كالمتحكلػػػة فالعلبقػػػة بػػػيف المؤسسػػػتي
كالكسػػيطة فػػي ديناميػػة التػػأثير التربػػكم لممؤسسػػتيف، تأخػػذ صػػيح معػػادلات بسػػيطة أحيانػػا كمعقػػدة فػػي أغمػػب 
الأحيػػاف، كىػػذا يعنػػي أف كػػؿ طفػػؿ يأخػػذ كضػػعية خاصػػة بػػو فػػي دائػػرة علبقتػػو بالمدرسػػة كالأسػػرة، كفػػي كػػؿ 

الأسػػرة كالمدرسػػة نجػػد صػػيغة علبقػػة ثلبثيػػة أم: بػػيف أنظمػػة ثلبثػػة ىػػي: النظػػاـ الأسػػرم بكػػؿ علبقػػة بػػيف 
 مككناتو، كالنظاـ المدرسي بكؿ فعالياتو، كالنظاـ الشخصي لمطفؿ بكؿ كضعياتو النفسية كالمعرفية.

بكيػة كيمكف لنا الآف أف نقدـ تصػكرا افتراضػيا لطبيعػة ىػذه العلبقػة عبػر نمػكذج متخيػؿ أك معادلػة تر 
 1مفترضة عمى النحك التالي.

إذا كػػاف لػػدينا طفػػؿ ينتمػػي إلػػى أسػػرة تشػػتمؿ كػػؿ شػػركط الازدىػػار كالسػػير الثقػػافي كالاقتصػػادم مػػف: 
ذا ككػػاف ىػػذا الطفػػؿ يػػدرس  تعمػيـ الكالػػديف كمسػػتكل دخميمػػا، مسػتكل السػػكف كعػػدد أفػػراد الأسػػرة المناسػب، كا 

الاجتماعيػة فانػو يمكػف لنػا أف نتنبػأ بػأف ىػذا الطفػؿ يسػتحؽ في مدرسة ابتدائية حديثة بمستكياتيا التربكيػة ك 
نجاحا تربكيا كعمميا كبيريف كلك افترضنا أيضا أنو يتػابع دراسػتو فػي مدرسػة متكاضػعة فانػو يسػتحؽ نجاحػا 

 أقؿ كىذه النتيجة تنسحب عمى أغمب الأطفاؿ الذيف يعيشكف مثؿ ىذه الكضعية. 

مػػي إلػػى أسػػرة تفتقػػر إلػػى مختمػػؼ شػػركط الحيػػاة الثقافيػػة كعمػػى خػػلبؼ ذلػػؾ إذا  كػػاف لػػدينا طفػػؿ ينت
كالاقتصػػادية مػػف انخفػػاض تعمػػيـ الكالػػديف كمسػػتكل دخميمػػا، كتػػدني مسػػتكل السػػكف، كافترضػػنا بالتػػالي أف 
الطفػػؿ يػػدرس فػػي مدرسػػة ابتدائيػػة تقميديػػة متدنيػػة بمسػػتكياتيا التربكيػػة كالاجتماعيػػة، فانػػو يمكػػف لنػػا أف نتنبػػأ 

يحقؽ أم نجاح تربكم مفترض، كأف مصيره ىك الخركج المبكر مػف المدرسػة إلػى سػكؽ  بأف ىذا الطفؿ لف
العمػؿ كلػك افترضػنا أيضػا أنػو يتػػابع دراسػتو فػي مدرسػة حديثػة فإننػا سنصػػؿ إلػى نتيجػة مماثمػة أيضػا كىػػذه 

ى النتيجة تنسحب عمى أغمب الأطفاؿ الػذيف يعيشػكف مثػؿ ىػذه الكضػعية أيضػا يشػير المثػالاف السػابقاف إلػ
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حتميػػة الشػػركط الأسػػرية فػػي عمميػػة لنمػػاء كالتطػػكر العرفػػي عنػػد الأطفػػاؿ كبالتػػالي الػػى محدكديػػة الشػػركط 
 1المدرسية بصكرة كاضحة.

أمػػا المعػػادلات المعقػػدة فيػػي عنػػدما يجػػد الأطفػػاؿ شػػركطا اسػػتثنائية فػػي طبيعػػة حيػػاتيـ الأسػػرية أك 
إلا أف الأـ تممػؾ كعيػا تربكيػا ثقافيػا) يمكػف أف  المدرسية مثؿ:طفؿ ينتمي إلى أسػرة فقيػرة بمختمػؼ المعػايير

يكػػكف الأب فػػي ىػػذا المثػػاؿ( كقػػد يصػػادؼ أف الطفػػؿ يقػػع بػػيف أيػػدم معممػػيف مػػف ذكم الخبػػرات العاليػػة فقػػد 
يمكف لمطفؿ عبر عمميات التشجيع المستمر أف يحقؽ نجاحا مدرسيا كبيرا أك مقبكلا عمى الأقؿ، كمػع ذلػؾ 

بقػى إلػى حػد كبيػر اسػتثنائية عنػدما يعػاني الطفػؿ يجػب تحديػد عناصػر معاناتػو، فاف الحػالات الاسػتثنائية ت
كقد يككف فػي الحػكار بػيف المدرسػة كالمنػزؿ أىميػة كبيػرة لمصػمحة الطفػؿ، كلكػف كمػا يقػاؿ فػاف درىػـ كقايػة 
خير مف قنطار علبج إذ يجب أف نكاجو التحديات بصكرة مستمرة كألا ننتظر كقػكع الأطفػاؿ فػي مشػكلبت 

مب التدخؿ، كقبؿ بناء أنساؽ التعاكف كالتكامؿ بيف المؤسستيف يجب عمى الأبكيف كالمعمميف أف يدرككا تتط
الآثػػار الكبيػػرة التػػي تتركيػػا عكامػػؿ الحيػػاة الأسػػرية فػػي حيػػا ة الأطفػػاؿ كفػػي مػػدل قػػدرتيـ عمػػى التحصػػيؿ 

كامؿ المدرسية أيضا في تحديد كالمتابعة كتحقيؽ النجاح، كعمييـ في الكقت نفسو أف يدرككا أيضا تأثير الع
 2مستكيات نجاح الطفؿ كاستمرارية تقدمو.

 :التفاعل التربوي في المؤسسة التربوية -5
تشكؿ العلبقات التربكية القائمة في المؤسسات التربكية البكتقة التي يتشكؿ فييا الكائف الإنساني     

عمى نحك رمزم كتجسد ىذه العلبقات شبكة مف القيـ كالأفكار كالمعاير الثقافية التي تحػدد نسػيج العلبقػات 
عػيش فيػو، فالإنسػاف طاقػة نفسػية قابمػة كالفعاليات التي تربط الكائف الإنسػاني مػع العػالـ الاجتمػاعي الػذم ي

لمتشػػكؿ كيػػتـ ىػػذا التشػػكؿ فػػي سػػياؽ العلبقػػات التربكيػػة التػػي تقػػكـ عمػػى أسػػس سػػيككلكجية متنكعػػة، فمكػػؿ 
علبقػػة تربكيػػة مضػػمكما سػػيككلكجيا محػػددا، كبالتػػالي فػػاف البنػػاء السػػيككلكجي لمفػػرد مرىكنػػا إلػػى حػػد كبيػػر 

المنطؽ تتحدد صكرة اليكية بمضامينيا النفسية كالاجتماعية لأنيا بالأنساؽ التربكية المحيطة بو، كمف ىذا 
رىينػػة بمعطيػػات العلبقػػات كالمعطيػػات التػػي تحػػيط بالإنسػػاف فػػي بيئتػػو الاجتماعيػػة كمػػف ىنػػا تػػأتي أىميػػة 

 3البحث في معطيات الصكرة التفاعمية لمحياة التربكية في المؤسسة المدرسية كالمجتمع.
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مػف شػبكة معقػدة مػف العلبقػات الاجتماعيػة كالثقافيػة، كىػي بػذلؾ تعكػس  فالمؤسسات التربكيػة تتكػكف
نمػػط الحيػػاة الاجتماعيػػة كطابعيػػا، كعمػػى ىػػذا الأسػػاس لا يمكػػف ليػػذه المؤسسػػات التربكيػػة أف تنفصػػؿ عػػف 
الحيػػػاة الاجتماعيػػػة، لأف الحيػػػاة الاجتماعيػػػة تتغمغػػػؿ فػػػي داخميػػػا عمػػػى صػػػكرة علبقػػػات تربكيػػػة قائمػػػة عمػػػى 

 قيـ كالمفاىيـ كالتصكرات الاجتماعية التي تتغمغؿ في داخؿ الكاقع المدرسي كتحدد مساره.منظكمة مف ال
فالمؤسسات المدرسية تتجمى بكصفيا صكرة مصغرة كلكنيا نكعية عف المجتمع كالحياة الاجتماعيػة، 

تماعيػة كىي تعكس بالضركرة نمط العلبقات الاجتماعية السائدة كتشكؿ إلى حد كبير صكرة العلبقػات الاج
السػػائدة فػػي المجتمػػع، كمػػع أىميػػة ىػػده الرؤيػػا فانػػو لا يمكػػف لممؤسسػػات التربكيػػة أف تكػػكف صػػكرا مصػػغرة 
سػػاذجة عػػف الحيػػاة الاجتماعيػػة لأنيػػا تممػػؾ ىكيػػة كجكدىػػا الخػػاص، كمػػا تممػػؾ قانكنيػػة فعميػػا المميػػز، كىػػذا 

جديػد الاجتمػاعي كدلػؾ فػي إطػار يعني اف المؤسسػات التربكيػة تمعػب بالضػركرة أدكارا حيكيػة فػي عمميػة الت
علبقاتيا الجدلية كالديناميكية مع الحياة الاجتماعية فيي المعنية ببناء أجياؿ العمماء كالمفكريف كىي القادرة 

 عمى تشكيؿ الذىنية العممية الضركرية لبناء حياة اجتماعية تتجو نحك الأصالة كالتكامؿ.
كالضػمير ككظيفػة المؤسسػات التربكيػة لا تتكقػؼ عنػد فالمدارس كالمؤسسات التربكية ىي حرـ العقؿ 

حدكد بنػاء العقػؿ كالمعرفػة عنػد الإنسػاف بػؿ تسػعى إلػى بنػاء الجكانػب الأخلبقيػة كالسػيككلكجية التػي تربطػو 
بنسػؽ كجػػكده الاجتمػاعي فالمؤسسػػات التربكيػػة ىػي حػػرـ الضػػمير لأنيػا تػػؤمف بػػاف المعرفػة الايجابيػػة ميمػػا 

 تؤيدىا مناعة أخلبقية كيزكييا سمك سيككلكجي. تنكعت تبقى ناقصة ما لـ
إف بعػػػض المؤسسػػػات التربكيػػػة تسػػػعى فػػػي إطػػػار إسػػػتراتيجيتيا الأكاديميػػػة إلػػػى بنػػػاء العقػػػؿ بالدرجػػػة 
الأكلػػػػى، كىػػػػذا لا يقمػػػػؿ مػػػػف أىميػػػػة الجانػػػػب التربػػػػكم كالاجتمػػػػاعي الػػػػذم تؤكػػػػده حيػػػػاة المتعممػػػػيف إذ لعبػػػػت 

ة ىامػػػة لاسػػػيما فػػػي القػػػرف العشػػػريف كقػػػد تجسػػػدت ىػػػذه الأدكار المؤسسػػػات التربكيػػػة تاريخيػػػا ادكار سياسػػػي
السياسػػية فػػي ثػػكرة الطػػلبب كالجامعػػات فػػي السػػتنيات كالسػػبعينات مػػف ىػػذا القػػرف، كذلػػؾ يشػػير بصػػكرة لا 
ضلبؿ فييا أف المؤسسات التربكية ليست مكانا يحصؿ فيو المرء عمى شيادة تؤىمو لمعمؿ بؿ ىي مصانع 

ذا كانػت المؤسسػات التربكيػة  حقيقية للؤجياؿ كالشباب عمى المستكل السياسي كالاجتمػاعي كالسػيككلكجي كا 
حقا مؤسسات اجتماعية تتجاكز حدكد الصكرة ذات البعد الذم يتمثؿ في دكرة السػكؽ البسػيطة فػاف البحػث 

ؤديػو في معطيات الحياة المدرسية آمر تقتضيو الضركرة العممية كلا يمكف أبدا تجاىؿ الدكر الحيكم الذم ت
 المؤسسات التربكية في حياة الأفراد كالمجتمعات كالأمـ 

يتشكؿ الأفراد في المؤسسات التربكية كىػـ فػي سػياؽ تشػكميـ ىػذا يػدخمكف فػي نسػؽ مػف العلبقػات التربكيػة 
 المشكمة التي تمثؿ بدكرىا العصب الحساس في عممية التفاعؿ التربكم في إطار المؤسسات التربكية.
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فالمدرسػػػػة فػػػػي صػػػػكرتيا التربكيػػػػة الديناميػػػػة نظػػػػاـ معقػػػػد مػػػػف السػػػػمكؾ الاجتمػػػػاعي يػػػػؤدم كظػػػػائؼ  
اجتماعية ىامػة داخػؿ البنيػة الاجتماعيػة، كىػي تشػكؿ نسػقا متكػاملب مػف العلبقػات التػي تشػكؿ بػدكرىا بنيػة 

ذا كانػػت المؤسسػػات التربكيػػة تشػػكؿ منظكمػػة معقػػدة تختمػػؼ كظائفيػػا كتتبػػاي ف العمميػػات اتصػػالية تفاعميػػة، كا 
الداخمية فييا فإنيا مع ذلؾ قابمة لمفيـ كالتحميؿ ففي المدرسة كبكصفيا نسؽ ثقافي سمككي يخضػع الطالػب 
لجممػػػة مػػػف العمميػػػات العمميػػػة كالتربكيػػػة كالاجتماعيػػػة، فيػػػك عنػػػدما يتػػػأثر بيػػػا يػػػؤثر فييػػػا فػػػي الكقػػػت نفسػػػو، 

منظكمػػة مػػف القػػيـ كالاتجاىػػات لػػيس ليػػا  كالطالػػب كىػػك فػػي سػػعيو لاكتسػػاب المعرفػػة العمميػػة يكتسػػب عفكيػػا
صمة مباشرة بالمعطيات العممية التي يسعيا لاكتسابيا كىك في دائرة تفاعمو التربكم ىػذا لا يكتسػب أنماطػا 
سػػمككية كقػػيـ كاتجاىػػات فحسػػب بػػؿ يسػػقط بعضػػا مػػف القػػيـ كالاتجاىػػات كالمعػػاير التػػي اكتسػػبيا فػػي مراحػػؿ 

 تربكية سابقة. 
حت تأثير عممية تربكية جديدة يتشكؿ فييا عمى صكرة جديػدة، فالعمميػة التربكيػة كيأتي ىذا أيضا ت 

فػػي المؤسسػػات التربكيػػة لا تسػػعى إلػػى بنػػاء الطالػػب معرفيػػا فحسػػب بػػؿ تسػػعى أيضػػا إلػػى بنػػاء عمػػى نحػػك 
متكامؿ ككفقا ليذا المنحى فاف المدرسػة كالمؤسسػات تمثػؿ بيئػة تربكيػة يتشػكؿ فييػا الأفػراد بصػكرة جكىريػة 

 1نفسيا كعقميا كمعرفيا.

فالتكاصؿ التربكم بيف أطراؼ العممية التربكية في المؤسسة المدرسية يشكؿ البكتقة التي ينمك فييا أفػراد    
المجتمع المدرسي كيتطكركف نفسيا كاجتماعيا كعمميا كمف ىنػا يمكػف القػكؿ أف العلبقػات التربكيػة الديناميػة 

مكجكد الاجتماعي في المدرسة كمف ىنا بالذات تكمف أىميػة البحػث تجسد عبر ىذه الصكرة لمدفع الحيكم ل
 في البنية الاتصالية لممدرسة كدكر ىذه البنية في تأدية المدرسة لكظائفياالمتنكعة.

فالمدرسػة نقطػػة اتصػػاؿ بػػيف الأجيػاؿ كلاسػػيما بػػيف أجيػػاؿ الطمبػػة كالأسػاتذة كالفػػرد ىنػػا يتعػػرض لكافػػة 
تماعيػة، كىػذا مػا يقػكده بالتػالي إلػى تكػكيف منظػكر أكثػر تطػكرا ككاقعيػة للؤشػياء التيارات الفكرية كالقػيـ الاج

فالمؤسسػة التربكيػػة مكػاف لانتقػػاء الأجيػاؿ كالفئػػات الاجتماعيػة كبكتقػػة لانصػيارىا فػػي غمػار عمميػػة السػػعي 
ي المشػػترؾ نحػػػك المعرفػػة كالفعػػػؿ الػػػذم تمارسػػو المدرسػػػة ىػػك فعػػػؿ تربػػػكم لا يمكػػف اختزالػػػو إلػػى فعػػػؿ تعممػػػ

خػػالص بػػؿ ىػػك أكسػػع دائػػرة كأعمػػؽ أثػػرا اف المدرسػػة تنبػػو فػػي العقػػؿ الطاقػػات كالمكاىػػب كتػػكقظ الػػذات مػػف 
 سباتيا السمبي.

فالعلبقػات التربكيػة فػي المدرسػة تتحػدد بتػأثير نسػؽ مػف الشػركط المكضػكعية التػي تحػدد ليػا ىكيتيػػا 
لمفعؿ التربكم المدرسي، كاف نتحرل ككظائفيا كىنا يتكجب عمينا اف ندرؾ طبيعة ىذه الشركط المكضكعية 
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عف جكانبو الخاصة بنسؽ العلبقات الاجتماعية الجكىرية، كيمكف لنا في ىذا السػياؽ أف نشػير إلػى بعػض 
 المحاكر الأساسية لطبيعة التفاعلبت الجارية في إطار الحياة المدرسية كمنيا:

يتركو كؿ نكع مف ىذه العلبقات في شخصية طبيعة العلبقات التربكية كاتجاىاتيا، كطبيعة التأثير الذم  -
 الفرد 

 نمط العلبقات الاجتماعية السائدة خارج المدرسة كصكرتيا عمى النحك الذم يتحدد فيو اجتماعيا  -

 الشركط المكضكعية لتشكؿ ىذه العلبقات في إطار المؤسسات التعميمية  -

ة التفػاعلبت الداخميػة لممؤسسػات التربكيػة كتتجو الأبحاث اليكـ بشكؿ متزايد إلى الاىتماـ بدراسة بنيػ
ذا كانػػػت  كالاقتصػػادية كالاجتماعيػػػة فالتفػػػاعلبت القائمػػة فػػػي قمػػػب ىػػذه المؤسسػػػات كقػػػدرتيا عمػػى الإنتػػػاج كا 
إنتاجية ىذه المؤسسات كما تبيف الأبحاث الجارية مرىكنة بمدم التفاعؿ الايجابي بيف مككناتيا فاف أىمية 

ؼ فػػي مجػػاؿ المؤسسػػات التربكيػػة كالعمميػػة كذلػػؾ أف بنيػػة التفاعػػؿ التربػػكم ىػػذا التفاعػػؿ تفػػكؽ حػػدكد الكصػػ
 1تشكؿ البكتقة التي يتككف فييا الإنساف كيتشكؿ.

 التفاعل التربوي: 

العلبقات التربكية كاتجاىاتيا، كيتمركز ىذا المفيكـ حكؿ درجة  يتحدد مفيكـ التفاعؿ التربكم بأنساؽ
التكاصؿ بيف أطراؼ العممية التربكية كما انو يشير إلى دينامية العلبقة القائمة بيف مككنات الحياة التربكيػة 
كيشكؿ التفاعؿ الاجتماعي المنطمػؽ الأساسػي لأم حيػاة اجتماعيػة آك تربكيػة كمػف غيػر ىػذا التفاعػؿ تفقػد 
الحيػاة الاجتماعيػة جػكىر كجكدىػا كيػػتـ التفاعػؿ الاجتمػاعي كفقػا لمنظكمػػة مػف المعػاني كالأفكػار كالمفػػاىيـ 

كتجػػدر الإشػػارة ىنػػا إلػػى أف التفاعػػؿ  2كعمػػى أسػػاس قػػدرة الفػػرد عمػػى تبادليػػا مػػع الاخػػريف عػػف طريػػؽ المغػػة،
الاخػػريف كالحاجػػة الػػى  الاجتمػػاعي ىػػذا لا يػػتـ فػػي فػػراغ بػػؿ فػػي سػػياؽ اجتمػػاعي كفػػي إطػػار الحاجػػة إلػػى

الارتباط بيـ كلانتماء إلييـ كيأخذ التفاعؿ التربكم صكرة تكاصؿ عميؽ يجرم بيف مختمؼ العمميػة التربكيػة 
 بيف الطلبب كالطلبب كبيف الطلبب كالمدرسيف كبيف المدرسيف.

يأخػػػذ كالطػػػلبب كالاداريػػػف كيػػػنعكس ىػػػذا عمػػػى الاداريػػػف، كالعػػػامميف فػػػي ميػػػداف الحيػػػاة المدرسػػػية، ك  
التفاعػػػؿ التربػػػكم طبعػػػا، رمػػػزا بالضػػػركرة كىػػػك الشػػػرط الضػػػركرم لكػػػؿ فعػػػؿ تربػػػكم كعممػػػي فػػػي المؤسسػػػات 

 التربكية بصفة عامة.
 تفاعلات الوصاية، الأستاذ، التلاميذ         -
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 إف دراسة التفاعلبت بيف المعمـ كالتلبميذ ليست بالأمر الجديد.
 Graheyصػػػػػػػدرت المجمػػػػػػػة الفرنسػػػػػػػية لمتربيػػػػػػػة  1989تعميميػػػػػػػة لحكصػػػػػػػمة تمػػػػػػػت فػػػػػػػي سػػػػػػػنة  فػػػػػػػي

أحصػػػػى عػػػػػدة دراسػػػػػات أجريػػػػػت فػػػػػي بمػػػػػداف مختمفػػػػػة، فيػػػػػذه الدراسػػػػػات تتفػػػػػؽ كتسػػػػػجؿ بغػػػػػض النظػػػػػر عػػػػػف 
 مجالات الاستيعاب، عرفت استقرارا كبيرا في التعميـ المقدـ الذم تميزه.

متلبميػػػػػذ؛ أم أف الأسػػػػػتاذ أصػػػػػبح بمثابػػػػػة الكػػػػػؿ فالػػػػػدكر الأساسػػػػػي لممعمػػػػػـ الػػػػػذم لا يتػػػػػرؾ المجػػػػػاؿ ل
فػػػػػي الكػػػػػؿ رغػػػػػـ الػػػػػدكر الأساسػػػػػي الممقػػػػػى عمػػػػػى عػػػػػاتؽ التمميػػػػػذ فػػػػػي بنػػػػػاء معارفػػػػػو كفقػػػػػا لمطػػػػػرؽ التربكيػػػػػة 

 الحديثة.
ففي الطرؽ التربكية الحديثة يستكجب عمى المعمـ ألا يككف ىػك الممقػف الأساسػي لمتلبميػذ، بػؿ يجػب 

ف يقتصر دكره في التكجيو، كفػي ذات الاتجػاه يجػب عمػى الأسػتاذ أف أف يتدخؿ كيثمف عمى التلبميذ، أم أ
يككف بمثابة الكاسػطة بػيف عػالـ المعرفػة كالتمميػذ، فػدكر المعمػـ سػيككف أك يتمثػؿ فػي التعػرؼ عمػى مختمػؼ 
مراحؿ سير الدرس مع تحديد مجالات تدخمو دكف الاستحكاذ الكامؿ عمى سير مراحؿ الػدرس، أم أف دكره 

 1حصة.ىك تنشيط ال
كيعد التفاعػؿ التربػكم فػي المؤسسػة المدرسػية بمثابػة الػدكرة الدمكيػة فػي جسػد المؤسسػة كىػك الإطػار 
دارة كتصكرات كمقػررات لمتشػكؿ لحمػة  الذم تتعمؽ فيو كافة أطراؼ العممية التربكية مف مدرسيف كمناىج كا 

ذا كانت المؤسسة المدرسية تشكؿ نظامػا يػؤدم  كظػائؼ تربكيػة محػددة فػاف درجػة الحياة التربكية كسدىا، كا 
التفاعػػؿ التربػػكم بػػيف أقطػػاب العمميػػة التربكيػػة تشػػكؿ مؤشػػرا عمػػى سػػلبمة العمػػؿ التربػػكم كفاعميتػػو كميمتيػػا 
عمػػػى نحػػػك محػػػدد كعنػػػدما تأخػػػذ العلبقػػػة التربكيػػػة بػػػيف الطػػػلبب كاعضػػػاء الييئػػػة التدريسػػػية اتجاىػػػا ايجابيػػػا، 

 ؿ التربكم.نستطيع الإقرار بكجكد درجة عميا مف التفاع
كعمػػػى خػػػلبؼ مػػػا تقػػػدـ حػػػيف تأخػػػذ ىػػػذه العلبقػػػة اتجاىػػػا سػػػمبيا نسػػػتطيع الحكػػػـ عمػػػى غيػػػاب التفاعػػػؿ 
التربػػػكم اك كجػػػكد تفاعػػػؿ تربػػػكم سػػػمبي مػػػنخفض الػػػكتيرة فالتفاعػػػؿ التربػػػكم ىػػػك شػػػكؿ مػػػف أشػػػكاؿ التفاعػػػؿ 

بأنػػو العمميػػة التػػي يػػربط بيػػا أعضػػاء الجماعػػة بعضػػيـ مػػع  سوانسةةونالاجتمػػاعي كفػػي ىػػذا الصػػدد يعرفػػو 
ويعرفةو بعض عقميا كدافعيػا فػي مسػتكل الحاجػات كالرغبػات كالكسػائؿ كالغايػات كالمعػارؼ كمػا شػابو ذلػؾ، 

 بكصفو سمسمة متبادلة كمستمرة مف الاتصالات بيف كائنيف إنسانييف أك أكثر.  ميريل:

                                                           

1 - Interaction du tutelle, développement et apprentissage, 2ème partie, contribution aux ac،uisitions 

scolaires et professionnelles par Christine Berzin, université de Picardie, 10-11-2-3. 

www.cairn.info/revue-carrefour-de-l-education-2001-1-html. 
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مػػػػة مػػػػف العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة التربكيػػػػة القائمػػػػة فػػػػي إطػػػػار كيمثػػػػؿ التفاعػػػػؿ التربػػػػكم فػػػػي النيايػػػػة جم
المؤسسػػػػػػات التربكيػػػػػػة التػػػػػػي تتػػػػػػيح إطرافيػػػػػػا )المدرسػػػػػػكف كالطػػػػػػلبب( درجػػػػػػة عميػػػػػػا مػػػػػػف التػػػػػػكازف كالتكػػػػػػافؤ        

كالانفتاح كحرية التعبير كالاستقلبؿ كالاحتراـ المتبادؿ كغياب الحكاجز النفسية كالثقافية        كالاجتماعية 
ذا كػػاف النظػػاـ التربػػكم نتػػاج لمنظكمػػة متكاممػػة مػػف العلبقػػات التربكيػػة التػػي تعيػػ ؽ عمميػػة التفاعػػؿ التربػػكم كا 

فػػػػاف ىػػػػذه العلبقػػػػات تأخػػػػذ اتجاىػػػػات كمسػػػػارات متعػػػػددة تتحػػػػدد بطبيعػػػػة الشػػػػركط المكضػػػػكعية التػػػػي تحػػػػيط 
حػث فػي طبيعػة ىػذه بالفاعميف في إطار الحياة التربكية تتبايف بتبايف الحالات كالظركؼ يترتب عمينػا أف نب

 العلبقات كفي تجمياتيا كفي مدل تأثيرىا كأثارىا التربكية. 
كيأخذ الطالب كضعية في دائرة ىذا التفاعػؿ بكصػفو العنصػر الأكثػر قابميػة لمتشػكؿ بحكػـ الكضػعية 
كالدكر الذم سيشغمو فيك في نيايػة الأمػر غايػة المؤسسػة المدرسػية كمبػدأىا مػف حيػث المبػدأ كبالتػالي فػاف 

 1نظكمة الفعاليات التربكية تتجو إليو كتعمؿ عمى بنائو بصكرة كاضحة.م
كيحتؿ القانكف أىمية قصػكل فػي الطػكريف الكمػالي كالثػانكم مػف الجانػب القػانكني كالمعنػكم كىػذا مػا 
يجػػب أف يميػػز العقػػاب فػػي ىػػذيف الطػػكريف فالعقػػاب يجػػب أف يكػػكف عبػػرة لمتمميػػذ لكػػي لا يعػػكد إلػػى مثػػػؿ 

كية كبالتالي يككف عقاب لو صيغة تربكية ناجحة، فالعقاب يجب أف يككف لو صيغة ردعيػة السمككات الترب
 كيككف لو أثر معنكم كيضع حدكدا يمنع تجاكزىا. 

فالأسػاتذة كػػذلؾ يخضػػعكف لمقػػانكف كيجػب عمػػييـ أف يشػػرحكا لمتلبميػػذ الحقػكؽ كالكاجبػػات التػػي يجػػب 
 لتزامات: العمؿ بيا كتطبيقيا كالأساتذة ىـ بدكرىـ عمييـ ا

 احتراـ الكصكؿ في الكقت.  -
 عدـ غياب بدكف ترخيص. -
 الأداء التربكم في القسـ.  -

كلعؿ التزاـ كانضباط التلبميذ في القسـ يعد مف كاجبات التػي يػنص عمييػا القػانكف المدرسػي كلا يعػد 
الػداخمي عمػؿ يتعػدل  ذلؾ جميلب يقدمػو التلبميػذ داخػؿ المؤسسػة التربكيػة لاف القػانكف المدرسػي أك القػانكف

 المؤسسة التربكية يفرض ذلؾ عمى الأساتذة بدكرىـ فرض ذلؾ عمى التلبميذ.

                                                           

 .99-98 ص.-كطفة، عمي جاسـ الشياب،مرجع سابؽ، ص عمي أسعد -1
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إذ نلبحظ أنو منذ القدـ مف الأساتذة مف يخمط بيف العقاب كالتقكيـ كذلؾ باستعماؿ التنقػيط كأسػمكب 
ز بعض الأخطػاء فػي لمعقاب كالتشجيع مع التفريؽ بيف نكع الخطأ المرتكب مف قبؿ التلبميذ إذ يمكف تجاك 

 1.حيف يجب الكقكؼ عند أخطاء أخرل يككف لو الأثر عمى السير العاـ لمفصؿ كبالتالي المؤسسة

كمػا أف العقػاب التربػكم يطػرح شػػكؿ كيفيػة معاممػة التمميػذ بجديػة بخاصػػة فػي الطػكر الإكمػالي الػػذم 
جػب أف يتماشػى كشػمكؾ يسػتقبؿ أطفػاؿ كمػراىقيف غيػر ناضػجيف كلػـ يصػبحكا بعػد مػكاطنيف، فكػؿ عقػاب ي

أف المعالجػة بيػػذا الشػكؿ ممكنػة : مػػف  sylvaineتربػكم، فمنعمػؿ معػا عمػػى تحديػد العقػاب إذ تػػرل المعممػة 
، ككاف اقتراح المعممة ىك معاقبتو بطريقة تمثمت في مجيء التمميذ bernardخلبؿ ذلؾ لـ يتـ طرد التمميذ 

ب مجػارم الميػاه كالأمطػار كىػذا العمػؿ يعػد مفيػدا إلى المؤسسة تحت مراقبة مدير المؤسسة إذ يكمػؼ بشػط
 لمجماعة 

كىنا يجب عمى رئيس المؤسسة أف يككف كاقعيا كيتحرؾ بصفة ناجحة، القػرار الصػائب يجػب أف لا 
تككف لو صيغة العدالة فحسب بؿ استيداؼ النجاعة في ذلؾ، كيصبح بذلؾ رئيس المؤسسة كمنسؽ عػاـ: 

المظيرم لإدارة المؤسسة بؿ التنسيؽ في تنفيذ الأحكاـ التربكيػة فيػك مػدير الأىـ ىك ليس الجانب الجمالي 
دارييف.  جماعة كمحاط بنائب، مستشار لمتربية، أساتذة كا 

فيك أماـ جميكر مف التلبميذ كيتحرؾ لصػالحيـ كخلبفػا لػذلؾ فػاف عػدـ التنسػيؽ مػع شػركائو تصػبح 
 2.قراراتو ارتجالية كتعكد سمبا عميو كعمى المؤسسة

تبػػػر المؤسسػػػة التربكيػػػة مػػػف بػػػيف المؤسسػػػات التػػػي تحظػػػى بتفػػػاعلبت عديػػػدة مػػػف خػػػلبؿ العلبقػػػات تع
القائمة بيف الأفراد داخؿ المنظكمة التربكية سكاء الجماعات التربكية أك الأسػاتذة أك حتػى التلبميػذ فالعلبقػة 

فالأسػػتاذ داخػػؿ  بػػيف ىػػذه الأطػػراؼ متعػػددة الأكجػػو قػػد تكػػكف فػػي سػػياؽ قػػانكني كقػػد تكػػكف فػػي سػػياؽ عرفػػي
المؤسسة التربكية ممزـ عميو التعامؿ مػع الإدارة فػي إطػار علبقػة قانكنيػة كممػزـ عميػو أيضػا إنشػاء علبقػات 
مع زملبئو الأساتذة فػي إطػار غيػر رسػمي، الأمػر نفسػو بالنسػبة لمتمميػذ الػذم يجػد نفسػو محاصػرا بمختمػؼ 

فػػي إطػػار الاتصػػاؿ القػػائـ بػػيف الطػػرفيف، فالمؤسسػػة  الثقافػػات التػػي يريػػد التمميػػذ التقػػرب منيػػا كالتطمػػع الييػػا
التربكية ىي عبارة عف جممة مف العلبقات الاجتماعية التي تتمظير في صكر مختمفة لأنيا كياف تنظيمػي 

                                                           

1 - Jean Pierre Obin, Op.cit, p157-161 
2 وٍ  - Jean Pierre Obin, Op.cit, p136.  
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كمعرفي يسعى إلى خمػؽ جكانػب معرفيػة أخلبقيػة لتمميػذ تحتكييػا ارتباطػات اجتماعيػة، لػذلؾ فالمدرسػة ىػي 
 قافات كمف ثمة اكتسابيا.مكاف لالتقاء الاعراؼ كالث

فالمدرسة ىي التككيف الأكلي لمطفؿ منيا يككف شخصيتو كمنيا يسػتطيع التفاعػؿ فػي المجتمػع مػف  
مختمؼ أنساقو، لذلؾ يمكف القكؿ أف المؤكسسة التربكيػة ىػي المؤسسػة التػي تمػي الأسػرة كتعمػؿ عمػى دمػج 

ية الأسػرية كالمدرسػة كذلػؾ مػف خػلبؿ المتابعػة الطفؿ كتدعيمو ليتحقؽ التكامؿ مف خلبؿ التنسيؽ بيف الترب
 كالرقابة لإنتاج فرد فاعؿ في المجتمع لو صدل كاسع النطاؽ داخؿ البئية الاجتماعية.

 :المعوقات التربوية التي تواجييا المدرسة -6
لا تسػػػػتطيع المدرسػػػػة أف تقػػػػكـ برسػػػػالتيا عمػػػػى أحسػػػػف كجػػػػو إلا إذا راعػػػػت عػػػػدـ الكقػػػػكع فػػػػي بعػػػػض 

 ي تحكؿ دكف نجاحيا، كأىميا ما يمي:المنزلقات الت

 كيقصػد بػػذلؾ أف تقػػيـ المدرسػػة الحػكاجز الحصػػينة بينيػػا كبػيف الحيػػاة الاجتماعيػػة، بػػدلا الانعزاليةةة :
مف أف تجعؿ تربيتيػا عمػى اتصػاؿ دائػـ بيػا كتفاعػؿ معيػا، كقػد كانػت ىػده حػاؿ المدرسػة القديمػة. 

كتركػز عمػػى حشػػك الأدمغػػة بالألفػػاظ الجكفػػاء،  فيػي تعتػػزؿ البيئػػة الاجتماعيػػة كمتطمباتيػػا كحاجاتيػػا
أما المدرسة الحديثة فيػي تتقػي شػر الانعزاليػة بػالتركيز عمػى خدمػة المجتمػع كالافتتػاح عمػى البيئػة 

 مستكحية مناىجيا مف كاقع الحياة.
 :كتعنػي الرجعيػة التماشػي مػع المبػدأ القائػؿ ببقػاء القػديـ عمػى قدمػو، كالابتعػاد عػف كػؿ مػا  الرجعية

ذا أصيبت المدرسة بيذا الداء فإنيا تتحجػر كتتخمػؼ عػف ركػب المدرسػة الحديثػة يكػكف ىك  جديد كا 
مثميا كمثؿ الماء الراكػد الػذم لا يتجػدد، إذ سػرعاف مػا تفػكح منػو الػركائح الكرييػة، كلعػؿ مػف أقػكل 

تكسػع عكامؿ الرجعية في المدرسة ىـ المعممكف كالمديركف الذيف لػـ ينعمػكا بثقافػة مسػمكية متجػددة 
 .أفاقيـ

  :يجػػب عمػػى المدرسػػة الانطػػلبؽ مػػف كاقػػع الطفػػؿ كميكلػػو الاىتمةةام بمسةةتقبل الطفةةل دون حاضةةره
كحاجاتو كالاىتماـ بيا لا باعتباره رجلب صغيرا كما كانت تفعؿ التربية القديمة كمدارسيا، كقػد قػاؿ 

ف أجػؿ مسػتقبمو، ماذا تقكؿ في التربية البربرية التي تضػحي بحاضػر الطفػؿ مػ"ركس بيذا الصدد: 
 ."كتتعس ىذا الحاضر طمعا بسعادة مزعكمة لا يجكد بيا المستقبؿ أبدا

 عوامل التباعد المتنوعة: 
فػػػػػي المدرسػػػػػة الفرنسػػػػػية مػػػػػثلب نجػػػػػد مػػػػػف بػػػػػيف عكامػػػػػؿ التباعػػػػػد بػػػػػيف المدرسػػػػػة كالأكليػػػػػاء فػػػػػي المقػػػػػاـ 

 الأكؿ تأتي العكامؿ الييكمية كذلؾ بعدـ إشراؾ الأكلياء.
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اليػػػػػكـ، فالمدرسػػػػػة العمكميػػػػػة فػػػػػي نظػػػػػر الأكليػػػػػاء يعتبركنيػػػػػا غيػػػػػر قػػػػػادرة عمػػػػػى ضػػػػػماف أفضػػػػػؿ  أمػػػػػا
 الحمكؿ سكاء تعمؽ الأمر بالتربية، التعميـ، التأىيؿ ككذا الحماية مف البطالة.

كمػػػػػا تكجػػػػػد بػػػػػيف الأكليػػػػػاء كالمدرسػػػػػة تػػػػػكترات أخػػػػػرل يمكػػػػػف إيجازىػػػػػا فػػػػػي ثػػػػػلبث نقػػػػػاط سػػػػػاخنة ألا 
يػػػػػػػػو كالعقكبػػػػػػػػات كالإجػػػػػػػػراءات التأديبيػػػػػػػػة. فيػػػػػػػػذه الػػػػػػػػنقط الػػػػػػػػثلبث ليسػػػػػػػػت كىػػػػػػػػي: ممارسػػػػػػػػة التقػػػػػػػػكيـ كالتكج

لكحػػػػػػػدىا، بػػػػػػػؿ ىنػػػػػػػاؾ نقػػػػػػػاط أخػػػػػػػرل تتمثػػػػػػػؿ فػػػػػػػي: الخريطػػػػػػػة المدرسػػػػػػػية، الإعاقػػػػػػػة، العنػػػػػػػؼ، التحػػػػػػػرش، 
الفػػػػػػركض المنزليػػػػػػػة؛ بمعنػػػػػػى أف الأكليػػػػػػػاء لا يتفقػػػػػػكف مػػػػػػػع المدرسػػػػػػػة العمكميػػػػػػة فػػػػػػػي كػػػػػػؿ النقػػػػػػػاط سػػػػػػػالفة 

 الذكر مف حيث كيفية تطبيقيا.
كر المدرسػػػػػػة فػػػػػي التكفػػػػػػؿ بالتلبميػػػػػذ المعػػػػػػاقيف يعػػػػػانكف مػػػػػػف انفصػػػػػاؿ الأبػػػػػػكيف لػػػػػـ تكػػػػػػف كمػػػػػا أف د

فػػػػػػػي المسػػػػػػػتكل المطمػػػػػػػكب كحتػػػػػػػى طريقػػػػػػػة تسػػػػػػػيير المسػػػػػػػار الدراسػػػػػػػي كالعطػػػػػػػؿ المدرسػػػػػػػية تشػػػػػػػكؿ نقطػػػػػػػة 
 خلبؼ بيف الأكلياء كالمدرسة.

 :علاقة متوترة بين المدرسة والأولياء 
لثقػػػػة التػػػػي يشػػػػعر بيػػػػا الأكليػػػػاء تجػػػػاه المدرسػػػػة عمكمػػػػا فػػػػي ىػػػػذا الشػػػػأف، ىػػػػذه العلبقػػػػة تتسػػػػـ بعػػػػدـ ا

التربكيػػػػػة لأنيػػػػػـ أساسػػػػػا لػػػػػـ يشػػػػػارككا فػػػػػي تأسيسػػػػػيا كلا فػػػػػي تسػػػػػييرىا بخاصػػػػػة المنحػػػػػدركف مػػػػػف الطبقػػػػػات 
 المحركمة.

لأف مػػػػػا ييػػػػػـ الأكليػػػػػاء ىػػػػػك انضػػػػػباط المعمػػػػػـ كالكػػػػػـ كسػػػػػمككو فػػػػػي القسػػػػػـ، كالأعمػػػػػاؿ التػػػػػي يؤدييػػػػػا 
 كيكمؼ بيا التلبميذ لإنجازىا في البيت.

عػػػػػػدـ الثقػػػػػػة بػػػػػػيف الأكليػػػػػػاء كالمدرسػػػػػػة ىػػػػػػي حقيقػػػػػػة ككاقػػػػػػع تجػػػػػػاه المدرسػػػػػػة، فالتلبميػػػػػػذ المطػػػػػػركديف ف
دليػػػػػؿ عمػػػػػى فشػػػػػؿ المنظكمػػػػػة التربكيػػػػػة، كعنػػػػػدما يػػػػػزاكؿ التلبميػػػػػذ دراسػػػػػتيـ بصػػػػػفة عاديػػػػػة، فالكػػػػػؿ يشػػػػػعر 

 1أف المنظكمة التربكية كالأكلياء قد أدكا ما عمييـ تجاه الأجياؿ.
  

                                                           

1 - http://www-ac-gronoble.fr/ien.fr///mg/pdf "résulé-sur-le-rapport-d-information-sur-les-relations-

centre-l-ecole-et.les-parents" consulter le 19/11/2017 à 20 :50. 

http://www-ac-gronoble.fr/ien.fr/mg/pdf
http://www-ac-gronoble.fr/ien.fr/mg/pdf
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 كيفية التحكم في القسم: 
ىذا المكضكع يعنى بمعممي المستقبؿ كالمعمميف الحػديثي العيػد بػالتعميـ، إذ أف المعممػيف فػي الكقػت 
الراىف يكاجيكف صعكبات تتمثؿ في كيفيػة التعامػؿ مػع حريػة التعبيػر كامتػداد أك عػدـ تحديػد فتػرة التمػدرس 

حات مػع المدرسػيف، كيجػد إلى جانب الصلبحيات الكاسعة التي أصمبح يتمتػع بيػا الأكليػاء، ممػا كلػد إصػلب
البمدرسػػكف المكظفػػكف مػػف قبػػؿ كزارة التربيػػة الكطنيػػة صػػعكبات فػػي التكاصػػؿ كالتفاعيػػؿ مػػع التلبميػػذ أمػػاـ 
جميكر مدرسي يتسـ بعدـ الانسجاـ كالتكافؽ، إذ لا يكفي المؤىؿ العممي لممعمـ لكي يفرض نفسػو كينسػجـ 

ى الػػتحكـ فػػي القسػػـ، كحتػػى ذكم الخبػػرة كالتجربػػة مػػع المػػتعمـ، بػػؿ يجػػب إيجػػاد صػػيغة مناسػػبة تسػػاعده عمبػػ
 1.الكبيرة في ميداف التعميـ اليكـ كجدكا صعكبات في طكيفية التعامؿ مع التمميذ الحالي

 معوقات التعاون بين المدرسة والبيت: 
بناءا عمى استجابات كػؿ مػف أكليػاء الأمػكر كالمعممػيف كالمشػرفيف الاجتمػاعيف حػكؿ دراسػة أجريػت لمعرفػة 

 1990.2كقات التعاكف بيف البيت كالمدرسة اتضح أف أىـ المعكقات ىي ذكرل مع
 خركج الأـ إلى العمؿ. -
 طبيعة مينة الأب.  -
 رعاية الأـ للؤطفاؿ الصغار.  -
 بعد المسافة بيف المدرسة كالبيت.  -
 الشعكر بالارتباؾ كالييبة عند الذىاب لممدرسة. -

 الخكؼ مف سماع أخبار سيئة عف مستكل تحصيؿ الابف عف سمككو.  -
 المكاعيد التي تحددىا المدرسة للبجتماع بالأكلياء، الأمكر غير المناسبة.  -
الإحساس بعدـ جدكل التعاكف بيف المدرسة كالبيت عدـ الاستفادة مف لقاء أكلياء الأمػكر بػإدارة المدرسػة  -

 أك بالمدرسيف. 
 فرص لأكلياء الأمكر لإبداء كجية نظرىـ.  عدـ إعطاء -
 الانتقاء الدائـ لأسمكب أكلياء الأمكر في تربية أبنائيـ.  -
 التعاكف بيف المدرسة كالبيت مكجو إلى نكاحي سطحية.  -
 عدـ الترحيب الكافي بأكلياء الأمكر عند زياراتيـ لممدرسة.  -

                                                           

1 - http !//books.google.dz/books ?isbn=2748363094.vend le 17/11/2017 à 17 :35 
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 استيزاء المدرسة بتراء أكلياء الأمكر.  -
 يقاؿ في المجتمع لا يمكف تنفيذه.  إف ما -
 صعكبة اتفاؽ المدرسة كالبت عمى رأم كاحد.  -
 يتـ عرض المشكلبت في الاجتماعات دكف التكصؿ لحمكؿ فعالة ليا.  -
 ميؿ البعض لممصمحة الخاصة دكف العامة.  -
 الاجتماعات بأكلياء الأمكر تككف شكمية.  -
 ؤكف المدرسة. اتياـ أكلياء الأمكر في التدخؿ في ش -
 1المدرسكف ليس لدييـ الكقت الكافي لمتحدث إلى أكلياء الأمكر. -

 :المشكلات المدرسية 

أنو مما لاشؾ فيو أف المعمـ أثناء قيامو بعمميات التعميـ داخػؿ المدرسػة يقابػؿ العديػد مػف المشػكلبت 
 المتنكعة لدل التلبميذ.

يػذ المعمكمػات كالحقػائؽ كالنظريػات المختمفػة لػيس كفي الحقيقة أف كظيفة التعميـ ليست إعطػاء التلبم
نمػػػا العمػػػؿ عمػػػى حػػػؿ ىػػػذه المشػػػكلبت بقػػػدر الإمكػػػاف يعتبػػػر جانبػػػا غايػػػة فػػػي الأىميػػػة مػػػف كظيفتػػػو  إلا، كا 

 التعميمية.
فػػي الكاقػػع يتعامػػؿ مػػع السػػمكؾ الخيػػرم الإنسػػاني، كبالتػػالي لابػػد أف يضػػع فػػي اعتبػػاره ىػػده  فػػالمعمـ

 التغيرات الديناميكية كجزء رئيسي مف العممية التربكية
 -عامػػة -أىػػذا فػػاف تكيػػؼ التلبميػػذ كرضػػاءىـ عػػف أنفسػػيـ أمػػر غايػػة فػػي الأىميػػة داخػػؿ المدرسػػة 

 –خاصة-كداخؿ الفصؿ 
انت تتصؼ بالتعقيػد كالصػعكبة أدل إلػى عػدـ تكيػؼ التمميػذ مػع المػادة كأيضػا فاف المادة التعميمية ك

إذا كانت الطريقة المستخدمة في تعمـ المادة لا تقكـ عمػى الفيػـ كاسػتخلبص العلبقػات كالصػفات المشػتركة 
ة كالنتائج العامة فاف ذلؾ يؤدم إلى سكء تكيؼ التمميػذ داخػؿ الفصػؿ كمعاناتػو مػف مشػكلبت انفعاليػة معينػ

 قد تؤدم بو إلى التأخير الدراسي. 
ما دكر المعمـ إذف في العمؿ عمى تكيؼ التلبميذ، انفعاليا كاجتماعيا داخػؿ الفصػؿ كداخػؿ المدرسػة 

 عامة ؟

                                                           

 129بؽ ص ا، مرجع سعمم اجتماع التربيةعبد الله الرشكاف،  -1
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كىػػؿ يلبحػػظ سػػمكؾ التلبميػػذ فػػي المكاقػػؼ المختمفػػة كتصػػرفاتيـ اليكميػػة بعضػػيـ مػػع بعػػض، بحيػػث 
كبالتػػالي يمكنػػو مسػػاعدة التلبميػػذ فػػي حػػؿ الكثيػػر مػػف  يمكنػػو أف يسػػتدؿ عمػػى مػػدل علبقػػاتيـ الاجتماعيػػة؟

مشػػاكميـ كالكصػػكؿ بيػػـ إلػػى مسػػتكل أفضػػؿ مػػف التكيػػؼ سػػكاء لممػػكاد التعميميػػة أك بالنسػػبة إلػػى العلبقػػات 
 الاجتماعية الإنسانية.

تقاف الكثير مف الميارات داخؿ الفصؿ كميارة العد كالحساب  في الكاقع أف التمميذ الذم يمكنو فيـ كا 
يارة القراءة كميارة الكتابة كميارة الإصغاء كميارة الحديث...كؿ ذلؾ يجعؿ مما يجعؿ مسػتكل تحصػيؿ كم

التمميذ مرتفعا كبالتالي فاف الرضا الذاتي الذم يشعر بو التمميذ كذلؾ داخؿ حدكد قدراتػو العقميػة ممػا يػؤدم 
 لعمؿ داخؿ حياة الحياة المدرسية.بو إلى تقدير العمؿ المدرسي بشتى أنكاعو ككذلؾ إلى تحمؿ مسؤكلية ا

فالمعمـ إذا يتعامؿ مع شخصيات إنسانية متعددة ليا سماىا كخصائصيا المتنكعػة... إذ إف كػؿ فػرد 
 1لو اتجاىاتو كميكلو كطريقتو الخاصة في معالجة الأمكر كالمكضكعات المختمفة.

العمؿ عمػى تكيػؼ ىػده  كلما كاف التعميـ في الفصؿ ىك تعمـ جماعي غير فردم كاف مف الضركرم
الأفػػراد داخػػؿ إطػػار الجماعػػة سػػكاء مػػف النػػكاحي الانفعاليػػة أـ مػػف النػػكاحي الاجتماعيػػة كمػػا يتمثػػؿ ذلػػؾ فػػي 
السمكؾ الانفعالي كالسمكؾ الاجتمػاعي الػذم يصػدر مػف ىػؤلاء الأفػراد فػي تعػاملبتيـ اليكميػة داخػؿ الفصػؿ 

ي الػػدائـ كالمسػػتمر بػػيف التلبميػػذ، كمػػا يتطمبػػو مػػف كداخػػؿ المدرسػػة عمػػى حػػد سػػكاء كىػػذا الانفصػػاؿ الإنسػػان
علبقات إنسانية معينة لتحقيؽ أىداؼ معينة، بحيث يمكف القكؿ أف ىذه الفر ديات المنعزلة تتجمع بصكرة 

 معينة كتذكب داخؿ الإطار الجماعي متشكمة بصكرة مناسبة تعمؿ عمى تحقيؽ تمؾ الأىداؼ.
لبميػػػذ الػػػتعمـ الانفعػػػالي كالػػػتحكـ الاجتمػػػاعي حيػػػث تحػػػدث فالمدرسػػػة إذا مؤسسػػػة يمػػػارس داخميػػػا الت

التأثيرات كالتفاعلبت الإنسانية المختمفػة كالتػي مػف خلبليػا يػتعمـ التمميػذ سػمكؾ تحمػؿ المسػؤكلية كالمشػاركة 
 الايجابية الجماعية في ىذا السمكؾ. 

لتمميػػذ الفػػرد كمػػف خػػلبؿ تمػػؾ التفػػاعلبت الجماعػػة بػػيف أعضػػاء جماعػػة التلبميػػذ يمكػػف أف يكتسػػب ا
اتجاىػػات معينػػة نحػػك مفػػاىيـ كقضػػايا متباينػػة حيػػث تحػػدث تمػػؾ التفػػاعلبت فػػي مجػػالات مختمفػػة كالفصػػؿ 

 كالممعب كالرحمة كالحفمة...الخ.
كفي الكاقع حينما تعمؿ المجمكعة مف أجؿ ىدؼ جمػاعي يعتبػر ذلػؾ أفضػؿ بكثيػر ممػا يعمػؿ أفػراد 

ية حيث أنو في الحالة الأكلى يكتسب التمميذ مػف خػلبؿ ىذه المجمكعة كؿ مع الأخر مف أجؿ أىداؼ جزئ
 ىذا العمؿ سمكؾ التعاكف كالمشاركة. 
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كما يكتسب التلبميذ أيضا مفاىيـ معينة مف خلبؿ ىذا العمػؿ الجمػاعي مثػؿ مفيػكـ جماعػة الأقػراف 
أفػراد تمػؾ ككيؼ أنو غاية في الأىمية مػف حيػث مػا يمكػف أف يترتػب عميػو مػف المكافقػة كعػدـ المكافقػة بػيف 

الجماعػػة فػػي مكاقػػؼ متعػػددة كىكػػذا يػػؤثر الفػػرد فػػي الجماعػػة كمػػا تػػؤثر الجماعػػة فػػي الفػػرد أم أنػػو تحػػدث 
 تفاعلبت اجتماعية بيف أفراد الجماعة، تكجييـ نحك تحقيؽ أغراض جماعية. 

كعمى المعمـ إذف تنمية تمػؾ التفػاعلبت كتكجيييػا كجيػة ملبئمػة بحيػث يمكػف مػف خلبليػا أف يكسػب 
 التلبميذ سمكؾ التعاكف كتحمؿ المسؤكلية.

كجممػػة القػػكؿ: أف التمميػػذ يتػػأثر بػػالميراث المختمفػػة داخػػؿ الفصػػؿ ميػػراث تعميميػػة كميػػراث اجتماعيػػة 
يتػػػأثر بيػػػا كتػػػؤثر فيػػػو بصػػػكرة معينػػػة كبالتػػػالي تصػػػدر منػػػو اسػػػتجابة معينػػػة أك نمػػػط سػػػمككي معػػػيف يميػػػز 

 ميو.شخصيتو كعلبقاتو الاجتماعية مع زملبئو كمعم
فمػػػا ىػػػك إذف الأثػػػر الػػػذم يحدثػػػو الكضػػػع الاجتمػػػاعي فػػػي التعمػػػيـ؟ كىػػػؿ تتبػػػايف ىػػػذه الآثػػػار نتيجػػػة 

 لاختلبؼ ىذه الأكضاع الاجتماعية.
كفػػي الكاقػػػع أف المجػػػاؿ التعميمػػػي ىػػػك مجػػػاؿ اجتمػػػاعي دينػػػاميكي متشػػػابؾ يشػػػترؾ فيػػػو كػػػؿ التلبميػػػذ 

كد أيضا جماعة التلبميذ في الفصؿ كالمدرسػة تتفاعػؿ كالمعمـ حيث أف المعمـ يقكد العممية التعميمية كما يق
مػػع بعضػػيا الػػبعض فػػي مكاقػػؼ كأنشػػطة تعميميػػة مختمفػػة مػػف شػػأنو أف يػػؤثر فػػي السػػمكؾ الجمػػاعي ليػػذه 

 الجماعة كيشكمو بصكرة معينة. 
كتعتبر طريقة التعميـ التي يتبناىػا المعمػـ داخػؿ تمػؾ الجماعػة ذات أثػر فعػاؿ فػي السػمكؾ الجمػاعي، 

بداء الرأم كالتعميؽ كؿ ذلؾ ما يؤدم إلى اكتساب التلبميذ الثقة بالنفس، كالتعاكف  مثلب المناقشة كالأسئمة كا 
 كالشعكر بالمسؤكلية الاجتماعية.

كىكػػذا فالمناقشػػة الجمعيػػة تثيػػر دكافػػع التلبميػػذ نحػػك التعمػػيـ كتػػدفعيـ نحػػك المناقشػػة العمميػػة التػػي مػػف 
ف الطمػكح يحػاكؿ التمميػذ الكصػكؿ إلييػا كتحقيقيػا كالمعمػـ المسػتنير شأنيا أف تػؤدم إلػى إيجػاد مسػتكيات مػ

ىك مف يراعي إيجاد أعماؿ اجتماعية متنكعة تثير دكافع التلبميذ كميكليـ بطريقة سميمة تقكـ عمى التعاكف 
الجماعي المنتج كيحاكؿ الحػد مػف أنمػاط السػمكؾ الجمػاعي الػذم يتصػؼ بػالأثرة كالزىػك...لكف اليػدؼ ىػك 

 التلبميذ السمكؾ الاجتماعي المتكامؿ كالتصرفات كالأفكار الابتكارية ما أمكف ذلؾ.  إكساب
كمف الملبحظ أف ىذه الديناميكية الاجتماعية داخؿ المدرسػة كالفصػؿ تػؤدم بالتلبميػذ إلػى تنظيمػات 
 ذات نسػػؽ كترتيػػب لإتمػػاـ كانجػػاز عمػػؿ أك مشػػركع يقػػكـ عمػػى فكػػرة معينػػة ىػػذا ممػػا يكسػػبيـ خبػػرة عمميػػة
أساسيا الشعكر بتحمؿ المسؤكلية كالشعكر بمفيكـ الجماعة كالتعػاكف كمػف ثػـ يتصػؼ العمػؿ الجمػاعي انػو 
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أكثػػر إنشػػائية مػػف العمػػؿ الفػػردم حيػػث تتجمػػع داخمػػو أفكػػار عػػدة كابتكػػارات متنكعػػة لػػذا فمػػف كاجػػب المعمػػـ 
كشػأنو يتبنػاه التلبميػذ، أيضا مراعاة عممية الضبط الاجتمػاعي داخػؿ الفصػؿ فػلب يتػرؾ المكفػؽ الاجتمػاعي 

نما تحتاج تمؾ العممية مف المعمػـ التكجيػو كالإرشػاد كالتػدخؿ  كلا يفعؿ سكل مراقبة أكجو نشاطيـ ليس إلا كا 
ثػػػارة دكافعيػػػـ كانتبػػػاىيـ نحػػػك أمػػػكر  لتصػػػحيح الأخطػػػاء كالتشػػػجيع كتػػػدعيـ اسػػػتجابات التلبميػػػذ الصػػػحيحة كا 

عينة لمعرفة جكانب المكضكع كالإلمػاـ بػو إلػى غيػر ذلػؾ مػف معينة يجب التركيز عمييا كاقتراح الكسائؿ الم
 أمكر. 

كمما تحسف الإشارة إليو أف التعمـ الاجتماعي المثمػر ىػك مػف انتقمػت أثػاره إلػى مكاقػؼ أخػرل خػارج 
م إلى العػالـ الخػارجي كالبيئػة بكجػو عػاـ، لػذلؾ يجػب مراعػاة تنشػئة التلبميػذ منػذ بدايػة أالمدرسة كالفصؿ، 

تمػػاـ الأعمػػاؿ التعمػػيـ إلػػ ى البحػػث عػػف أفكػػار كميػػارات جديػػدة فػػي حػػدكد قػػدراتيـ العقميػػة، كمحاكلػػة انجػػاز كا 
المختمفػػة بحيػػث يمكػػػنيـ التعػػرؼ عمػػى معنػػػى ىػػذه الأفكػػار مػػػف خػػلبؿ الممارسػػات الفعميػػػة كمعرفػػة جكانػػػب 

 1المكفؽ التعميمي بالعمؿ كالإجراء.
تيػا لػدل المػتعمـ كبالتػالي يمكػف أف تنتقػؿ أثارىػا في ىذه الحالة يتـ تدعيـ الاسػتجابات كتثبيتيػا كتقكي

 إلى مكاقؼ تعمـ أخرل مشابية.
كيلبحظ أنػو بقػدر مػا يكػكف النشػاط الجمػاعي منتجػا، بقػدر مػا يتػرؾ الػتعمـ اثػرا لػدل التلبميػذ، ككممػا 

ات كفػػؽ المعمػػـ فػػي انتقػػاء مكافػػؽ كمكضػػكعات الػػتعمـ ذات القيمػػة التعميميػػة، كممػػا كانػػت الممارسػػات كالأدك 
 التي يقكـ بيا التمميذ ذات فائدة كذات أىداؼ كاضحة مؤكدة.

لذلؾ فالعمؿ الجمػاعي الػذم يقػكـ عمػى التعػاكف بػيف كػؿ مػف المعمػـ كتمميػذه لانجػاز مشػركع أك أمػر 
مػػا، يشػػعر التمميػػذ بقيمتػػو، ىػػذا العمػػؿ أك المشػػركع يعمػػؿ عمػػى تػػدعيـ كتنميػػة العلبقػػات الاجتماعيػػة كالمػػراد 

 يا كما يقكم كيدعـ كياف الجماعة كتماسكيا.تعمميا كاكتساب
كفي الحقيقػة أف الػتعمـ المثمػر، ىػك مػا دعػـ بمعرفػة نتائجػو، فػالفرد حينمػا يتػابع خطػكات نجاحػو فػي 

 أداء معيف، يعتبر ذلؾ حافزا لتقدـ العمؿ كالأداء كحؿ المشكلبت.
كالمكاقػػؼ التػػي يمكػػف أف كمػػف ىنػػا كانػػت كظيفػػة المعمػػـ فػػي مكاقػػؼ الػػتعمـ الجمػػاعي، تييئػػة الفػػرص 

 تؤدم إلى النجاح كليس إلى الفشؿ أك الفشؿ المتكرر لدل التلبميذ.
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فالنجػػاح حينمػػا يشػػعر بػػو المػػتعمـ كخاصػػة إذا شػػعر بػػو فػػي إطػػار الجماعػػة كفػػي إطػػار انجازاتػػو التػػي 
ققػة فػي حققيا داخؿ الإطار الجماعي، فاف عممية نمك المػتعمـ كاطػراد ىػذا النمػك يكػكف بصػكرة سػريعة كمح

 الناجحة كالتي حققت ىدفا جماعيا معينا. إنجازاتوحالة تتبع المعمـ خطكات 
 عوائق المدرسة العربية: 

 التسييس المطمق لممدرسة:*

إذا كقع تحكيؿ المدرسة إلى جياز إيديكلكجي إما إسػلبمي أك عممػاني، كتحكيميػا إلػى مكقػع لمصػراع 
إلا بتييج المدارس لتحقؽ بعض الأىداؼ السياسػية كخاصػة الإيديكلكجي بيف نخبتيف كلبىما كلـ تعد تيتـ 

 التعميـ العالي، كالآف بدأ الأمر ينزؿ إلى المعاىد الثانكية كربما إلى المدارس الابتدائية.
 :–من النقابة-تنقيب المدارس *

فقد صارت النقابة تحدد كؿ شيء مف بػرامج كتسػميات كترقيػات، كعػدد السػاعات...بينما فػي أكركبػا 
1دما تتحقؽ.عن

 

النيضػػػة، كػػػاف رجػػػاؿ التعمػػػيـ كرجػػػاؿ الػػػديف، فكػػػانكا يسػػػكنكف لػػػيلب كنيػػػارا فػػػي مخػػػا ربيػػػـ كمدارسػػػيـ 
كأعمػػاليـ لػػـ يكػػف المعمػػـ كلا أسػػتاذ التعمػػيـ الثػػانكم كلا الأسػػتاذ الجػػامعي يػػزكر المدرسػػة حتػػى يػػزداد كرىػػا لا 

 طمبة كالتلبميذ.حبا بؿ كاف يعيش فييا ليمارس البحث العممي كالمتابعة الحية لم
كنحػػف نريػػد اليػػكـ أف نعػػيش بالطريقػػة التػػي تعػػيش بيػػا أكركبػػا بعػػد تجربػػة عمػػؿ طيمػػة خمسػػة قػػركف 
كامتصػػت دـ العػػالـ كتنقيػػب المدرسػػة أدل إلػػى أنيػػا تريػػد أف تعػػيش بإمكانيػػات لا يمكػػف أف يكفرىػػا اقتصػػاد 

ذا كفرىا سيؤدم إلى الخراب المطم ؽ لأنو سينشػر مػا يسػمى ديمقراطيػة مثؿ الاقتصاد التكنسي أك العربي كا 
التعميـ أم تحكيؿ المدرسة إلى محػك أميػة كلػيس تكػكيف بشػر بالخاصػيات التػي ذكرناىػا سػابقا أم القػادريف 
عمى الناطقة، كالناطقة بمغة خاصة، كالمتمكنيف مف التراث كالقػادريف عمػى التكاصػؿ مػع الشػعكب الأخػرل، 

 السياسة كالدفاع عف الكطف.كالإيداع في حياة الأسرة كفي المدنية ك 
لف تنتج المدرسة إلا العاطميف الذيف يرفضكف أف يعممكا فيما يحتاج إليو المجتمع كلا يريدكف إلا بأف 
يككنكا مكظفيف. لف نجػد صػناعيا جيػدا، كلا بنػاءا جيػدا، كلا ميندسػا جيػدا، لاف الجميػع يريػد أف يكػكف كراء 

ميو كضػيفا ىػك لػيس إلا بطالػة مقنعػة، كىػذا لػف ينػتج مجتمعػات مكتب كيعمؿ بمغة لا يتقنيا جيدا، كمػا نسػ
 قادرة عمى النمك.
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كلقد حققت ككريا الجنكبية ما كصمت إليو اليكـ بإصلبح المنظكمػة التربكيػة لتحقػؽ تمػؾ الميػاـ التػي 
 ذكرتيا سابقا، الذاتية ليا كالخدماتية لممجتمع.

ذ ا أبدك رأييـ بصفتيـ زمػلبء فانػو يكػكف رأيػا، كلكػف إف الزملبء المكجكديف في النقابة يبقكف زملبء كا 
 1إذا قدمكه مدعكما بصفتيـ النقابية فانو لا يتخذ قيمتو مف ذاتو كلكف مف العصبية التي تقؼ كراءه.

 فما ىك الفرؽ بيف الفعؿ الرمزم كالفعؿ العنيؼ؟
نػػاؾ كراء أحػػد إف الفعػػؿ الرمػػزم يقػػكـ عمػػى الإقنػػاع المتبػػادؿ حتػػى تصػػؿ إلػػى رأم كسػػط لكػػف لػػيس ى

الآراء قػكة تفرضػػو عمػػى الآخػػريف كىػػك حػػاؿ الػػرأم المػدعكـ بالتيديػػد النقػػابي بالإضػػراب، فيػػك لػػف يأخػػذ لأنػػو 
 الأفضؿ بؿ لاف كراءه عصبية نقابية، فنحف لسنا ضد النقابة. 

كلكػػف ضػػد أف تسػػتغؿ النقابػػة العصػػبية النقابيػػة لفػػرض الخيػػارات التربكيػػة بػػدؿ أف تسػػتمد قيمتيػػا مػػف 
خاصػػيتيا بػػذاتيا، فمػػك اتفقنػػا عمػػى تمػػؾ الخيػػارات بصػػفتنا خبػػراء فػػي التربيػػة فسػػيككف ذلػػؾ معقػػكلا لكػػف أف 

اتػو مػف ذاتػو. فانػا عنػدما تفرض باعتبارىا قكة نقابيػة أك حزبيػة فإننػا نفسػد القػرار المعرفػي الػذم يسػتمد كجي
درسػت فػي ماليزيػا لأربػػع سػنكات كنػت مطالبػا بالحضػػكر لمػدة أربعػيف سػاعة أسػػبكعيا أمػا التػدريس أك تقبػػؿ 
 الطمبة أك العناية بالمكتبة أك البقاء في مكتبي لمقياـ بالبحث العممي فيؿ نجد ذلؾ في المدرسة التكنسية؟

 ىؿ ىي شماتة في المدرس؟
أبدا فعندما يبقى في المدرسة كؿ ذلؾ الكقت فيك منشغؿ بالبحث كالتدريس فينتج كيبدع لكػف عنػدما 

كيغادر قبؿ ربع ساعة مف انتياء الكقت كيتغيب يكمػا أك أكثػر  يأتي لممدرسة أك الجامعة متأخرا ربع ساعة
كأيف سيذىب المعمـ الذم يككف  كربما يتدارؾ الدرس لـ يتداركيا، فما ىك التعميـ الذم سيتمقاه طالب العمـ؟

 خارج المدرسة؟ سيذىب بنسبة كبيرة لقضاء مصالحو الخاصة.
لقػػد تحكلػػت ككريػػا الجنكبيػػة فػػي فتػػرة كجيػػزة إلػػى قػػكة معتبػػرة مػػع أف سػػكانيا فػػي حػػدكد نصػػؼ سػػكاف 
مصر تقريبا, كقد بدأت مصر كقتيػا بقػرف كنصػؼ فػي محاكلػة النيضػة، لكػف أيػف ىػي مصػر الآف مػا ىػك 

 لفشؿ.سبب ا
الفػرؽ أف ككريػػا أصػػمحت التعمػيـ حتػػى أصػػبحت ألمانيػػا تقمػدىا فػػي نظاميػػا التعميمػي، فػػأيف نحػػف مػػف 

 كؿ ىذا كذاؾ؟ إف تعميمنا اليكـ لا يكازم حتى كتاب القركف الكسطى الذم كاف القراف كالنحك.
عاطػػػؿ فػػػي  3000عاطػػػؿ فػػػي اختصػػػاص الفمسػػػفة، كربمػػػا كػػػاف ىنػػػاؾ  6000لأننػػػي لأتػػػألـ أف أرل 

فػػػي اختصػػػاص التػػػاريخ.. ىػػػؤلاء غػػػرر بيػػػـ الػػػذيف كضػػػعكىـ فػػػي ىػػػذه  2000ختصػػػاص العربيػػػة، كربمػػػا ا
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التخصصػػات لأنيػػـ لػػف يحسػػنكا إلا التػػدريس، فػػأيف سػػيقع تعييػػنيـ كمػػف أيػػف سػػتدفع مرتبػػاتيـ بػػالنظر الػػى 
 الميزانية المحدكدة لمدكلة؟ ىؿ سيقع اقتساـ مرتبات الأساتذة الباقي معيـ؟ 

 :لمدرسةارتفاع كمفة ا*
كلاف المدرسػػة تكمػػؼ غاليػػا كيصػػبح رجػػاؿ التعمػػيـ فػػي ادنػػي السػػمـ الاجتمػػاعي كلا تسػػتطيع الدكلػػة أف 
تدفع ليـ ما يسمح لمتفرغ لأداء المينة التعميميػة فيصػبحكف بػاحثيف عػف مصػادر لمعػيش فيفسػدكف المدرسػة 

حقيقػي ا كشػيو حقيقػي أك الغػش بيذا البحث عندما تتحكؿ المدرسة إلى سبب لمكجكد المادم بينمػا العمػؿ ال
المطمػػػؽ ىػػػك الػػػدركس الخصكصػػػية كىكػػػذا لػػػـ يعػػػد التمميػػػذ يػػػتعمـ شػػػيئا فػػػي المدرسػػػة، كيػػػذىب إلػػػى الػػػدركس 

 1الخصكصية ليشترم النجاح بدؿ التككيف، كىذا عـ في كؿ البلبد العربية.
نما تدا ركو لنقص فالدركس الخصكصية لـ تعد تداركيو لنقص أصاب بعض المعمميف في تككينيـ كا 

فػػػي دخػػػؿ الأسػػػاتذة كالجػػػامعيف، كىػػػذا خطػػػر كبيػػػر جػػػدا لػػػذلؾ إف المػػػؤتمنيف عمػػػى تكػػػكيف الأجيػػػاؿ المقبمػػػة 
كلأسباب اقتصادية قد تككف مفيكمة تحكلكا إلى مصدر الغش ألنسػقي فػي التعمػيـ كىػك غػش لا دكاء لػو إلا 

 إذا عالجنا ىذا الداء المكالي.
 :مجانية التعميم*

لتعميـ مجاني لكف المجاني حقيقة ىك الذىاب إلى المدرسة أما التعميـ فبمقابؿ ىػك كثيرا ما يقاؿ أف ا
في الدركس الخصكصية كقد انحطت المدرسة لأنيا مجانية كالتعميـ الخصكصي ليس تعميمػا بػؿ ىػك بػديؿ 
 عف المدرسة الأصمية يرضي النجاح فيتحصؿ التمميذ عمى البكالكريا كالإجػازة كىػك عػاجز حتػى عػف كتابػة
رسالة بأم لغة أتقف كىك أمر خطيػر إذا لػـ نجػد لػو حػلب كاكتفينػا بزيػادة راتػب المدرسػيف كتخفػيض سػاعات 

 العمؿ دكف أف يتحسف مستكل التمميذ.
كعمينا أف نسأؿ انفسنا صراحة: ىؿ يمكف لمحضارة العربية الإسلبمية أف تعكد لدكر ككني إذا كانت 

 قاطرة الحضارة كالتعميـ معطمة؟
ف ىنػػاؾ سػػمطة سياسػػية عربيػػة ليسػػت ليػػا الشػػجاعة لتحمػػؿ مسػػؤكلية عػػدـ الشػػعبية مقابػػؿ المشػػكؿ أ

 إصلبح قاطرة المجتمع العربي الإسلبمي كىي المدرسة.
عندما تتكصؿ المدرسة إلى بناء شخص الناطؽ كالناطؽ بمغة خاصة كالمتممػؾ لمتػراث كالقػادر عمػى 

لخػػػػدمات التػػػػي تحتاجيػػػػا المؤسسػػػػات الاقتصػػػػادية التكاصػػػػؿ مػػػػع التػػػػراث الإنسػػػػاني، كالقػػػػادر عمػػػػى تقػػػػديـ ا
كالاجتماعية كالثقافية كالمدنية كالعسكرية فانو سيتصؼ حينيا بصفات الجلبلة كىي الإرادة الحرة عمػى عمػـ 
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يجعمو قادرا فيككف حيا بحؽ كالقراف يقيـ مقابمة بيف الحياة كحياة كعندىا يككف مكجكدا كتمػؾ ىػي الصػفات 
ة فالله مكجكد كحي كعالـ كقادر كمريد كلكف ىذه الصفات لديو مطمقة كالإنسػاف قػادر الذاتية الاليية الخمس

 عمى تممؾ شيء منيا إذا تعمـ كتمؾ كظيفة المدرسة.
 وأخيرا من يجب أن يشارك في إصلاح المدرسة    

ىنػاؾ أطػراؼ خمسػػة معنيػة بػػالتعميـ كىػي التػي يجػػب أف تشػارؾ لقػػد قمنػا بػأف ميمػػة المدرسػة الأكلػػى 
نقػػؿ الإنسػاف مػػف الحيكانيػػة إلػى الناطقػػة كىػػي ميمػة الأسػػرة فػي الأصػػؿ فعمػػى الأسػرة أف تشػػارؾ برأييػػا  ىػي

 كتدفع. 
كمػػف حيػػث الغايػػة فػػاف ميمػػة التعمػػيـ تخػػريج المخػػتص المبػػدع، كمػػف يسػػتفيد منػػو؟ إنيػػا المؤسسػػات 

 كالمصانع... فعمى أصحابيا المشاركة بالرأم كالدفع.
كالرابع فيما المعمـ كالمتعمـ كفي كسط ىػذا الربػاعي تكػكف الدكلػة التػي سػد مػا لػـ أما الطرفاف الثالث 

 يستطع الآخركف القياـ بو مثؿ البينية التحتية.
 1كبيذا التكاثؼ يمكف بناء منظكمة تربكية تككف قاطرة لممجتمع لأداء الكظائؼ التي ذكرناىا.

 مظاىر التخمف في النظام التربوي: 
فػػي ارتباطػػو بكػػؿ جكانػػب الحيػػاة اليكميػػة كفػػي تكػػكيف الاتجاىػػات كتعػػديميا لػػدل  تظيػػر أىميػػة التعمػػيـ

الأفراد، كذلؾ في تككيف العادات كالميكؿ كالقيـ، كيعرؼ التعمـ عمى أنو "تغيػر أك تعػديؿ فػي سػمكؾ الكػائف 
ؼ الحػػي يحػػدث عػػف طريػػؽ التكػػرار كالممارسػػة لإشػػباع حالػػة التػػكتر أك الػػدفع إليػػو، كممخػػص ىػػذا أف المكقػػ

التعميمي مكقؼ يكاجو الفرد كيتطمب منو تصرفا بطريقة معينة، لكف النظاـ التعميمي في بلبدنا، كفي بمداف 
 كثيرة يكاجو عدة تحديات كمشاكؿ تعيقو مف التطكر كمف أىـ مظاىر تخمؼ النظاـ التعميمي نجد:

أبةو بكةر بةن رغـ تخصيص ميزانيػة مرتفعػة لنظػاـ التعمػيـ حسػب مػا صػرح بػو كزيػر التربيػة الكطنيػة 
، ما زاؿ ىناؾ نقص ملبحظ في التجييزات كالمباني التي لا تتلبءـ كمدرسي مميار دولار 5.5تقدر بػ بوزيد

لػذا يظيػر عػدـ التنسػيؽ  التلبميذ، كقد صرح الكزير أف المػدارس الابتدائيػة تابعػة لمبمديػة مػف حيػث التجييػز
بػػػيف البمػػػديات ككزارة التربيػػػة، كالػػػكزارة حاليػػػا تسػػػعى لتحكيػػػؿ أمػػػكر التربيػػػة إلػػػى كزارتيػػػا مػػػف حيػػػث التجييػػػز 
كالتػرميـ كدفػػع الأجػػكر، فعػدـ تػػكفير الشػػركط المناسػػبة لمػتعمـ عامػػؿ قػػد يسػػاىـ فػي انخفػػاض مسػػتكل التعمػػيـ 

ؤىلبت عمميػة منخفضػة، كمػا أف بعضػيـ يختمفػكا فػي كمردكده العممي باستخداـ مدرسيف متحصميف عمى م
الإعداد الميني كالعممي، لكف لابد مف القكؿ أف التعديلبت الجديدة في النظاـ التربكم في الجزائػر المطبقػة 
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سػػػنكات اىتمػػػت بإعػػػداد المعممػػػيف كالأسػػػاتذة ففتحػػػت تربصػػػات لممعممػػػيف كسػػػيمت ليػػػـ سػػػبؿ إكمػػػاؿ  5منػػػذ 
تأىميـ لمزاكلة مينة التعميـ كالتي ىي أسمى كأىـ كظيفة في المجتمع )قـ  دراساتيـ لمحصكؿ عمى شيادات

 لممعمـ كفيو التبجيلبكاد المعمـ أف يككف رسكلا(.
كمف أىداؼ كزارة التربيػة الكطنيػة حاليػا جعػؿ كػؿ المعممػيف يحممػكف شػيادة الميسػانس ككػؿ الأسػاتذة 

لتحقػؽ ىػذه الشػركط  2017ينػة كىػذا بحمػكؿ سػنة الجامعييف يحممكف شيادة الػدكتكراه كشػرط للبلتحػاؽ بالم
 كاعداد المعمميف كالأساتذة يساعد عمى تحقيؽ الرسالة التعميمية.

لا زالت تظير بعض صكر ربط التمميذ بالبيئة مف خلبؿ إتباع مناىج جديدة لمتربية تعمؿ عمى ربط 
 الشغؿ بكؿ سيكلة. المادة العممية بالمحيط ليتمكف التمميذ مف الاندماج في المجتمع كعالـ

التعػارؼ بػيف المدرسػة كالبيػت فػػي أسػمكب التربيػة كعػدـ كجػكد جسػػكر تػربط بينيمػا، فينػاؾ عزلػة فػػي 
البيت كالمدرسة كما أف الأىؿ يتحممكف جزءا كبيرا مف المكـ فالكالديف لا يسألكف عف ابنيما منذ دخكلو إلى 

لقكا ميمة تربية ىذا الكلد عمى ىيئة أخرل كحممكىا مقاعد الدراسة ككأنو في عالـ أخر لا يعنييـ أك كأنيـ أ
العػػبء كارتػػاحكا ىػػـ حتػػى مػػف مجػػرد متابعػػة ىػػذا الابػػف كتشػػير بعػػض الإحصػػاءات إلػػى نقطػػة خطيػػرة جػػدا 

أسر فقط تتصؿ بالمدارس لمتابعػة أبنائيػا كىػذا يفػتح  3أسرة أبناء يتمدرسكف،  100حيث أنو كجد مف كؿ 
 ؤلاء التلبميذ. مجالا كبيرا لمتساؤؿ عف مصير ى

ظػػركؼ  عػػدـ تكجيػػو المدرسػػيف لكػػؿ اىتمامػػاتيـ كجيػػدىـ لمجػػاؿ التربيػػة خاصػػة فػػي حالػػة العمػػؿ فػػي
صعبة كالبعد عف السكف كقمة المكاصلبت كالعمؿ في المناطؽ الريفية كالنائية كالاغتػراب كػؿ ىػذه العكامػؿ 

الكفػػاءات إلػػى الخػػارج بسػػبب عػػدـ  تػػؤثر فػػي تمقػػيف التلبميػػذ الػػدركس كتػػنعكس عمػػى نتػػائجيـ الدراسػػية ىجػػرة
تكفر الظركؼ الملبئمة لمعمؿ في الكطف أك لانعػداـ فػرص العمػؿ ممػا يحػدث فجػكة تعميميػة تػنعكس أثارىػا 
عمى نتائج التعميـ ارتفاع معدلات الأمية في المجتمع خاصة في المناطؽ الريفية بيف النساء لكف لابػد مػف 

ة لمقضػػػاء عمػػػى الأميػػػة بإنشػػػاء جمعيػػػات ميمتيػػػا محاربػػػة الأميػػػة الإشػػػارة فػػػي ىػػػذا المجػػػاؿ بػػػالجيكد المعتبػػػر 
كجمعيػػة اقػػرأ مػػثلب كقيػػاـ العديػػد مػػف المسػػاجد بتعمػػيـ القػػراءة كالكتابػػة كحفػػظ القػػراف خاصػػة لمنسػػاء حتػػى فػػي 

 المناطؽ الريفية كقد لكحظ إقباؿ كبير عمى مثؿ ىذه النشاطات كالتي تعكد بالفائدة عمى المجتمع.
مطالعة كالقراءة لدل التلبميػذ كىػذا بإىمػاؿ المكتبػات المدرسػية التػي إف كجػدت لا عدـ غرس عادة ال

تحتػكم إلا عمػى كتػب مدرسػية مغمقػة معظػـ أيػاـ السػػنة، كمػا تشػترؾ أسػرة التلبميػذ فػي ذلػؾ، فيػي لا تنمػػي 
ة فيػػو حػػب القػػراءة كالمطالعػػة كيرجػػع ىػػذا لأسػػباب اجتماعيػػة كاقتصػػادية، مػػع العمػػـ أنػػو يصػػعب تكػػكيف عػػاد

 المطالعة في الكبير.
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فالطفؿ في الصغر أكثر مركنة كسيكلة في التعميـ "التعميـ في الصغر كػالنقش عمػى الحجػر "كتعػكد 
المطالعػػػة عمػػػى التمميػػػذ بالفائػػػدة مػػػف حيػػػث تزكيػػػده بالمعمكمػػػات كزيػػػادة الػػػكعي كالثقافػػػة كالتفػػػتح عمػػػى العػػػالـ 

ما كاف ىناؾ اىتماـ مف طرؼ الكالديف بالمطالعة، الخارجي، كيستقي الطفؿ عادة ىذه العادة مف كالديو فكم
 دفعا بالابف عف طريؽ الاحتكاؾ كالمحاكاة إلى تقميدىا كاكتساب عادة المطالعة.

الاىتمػػاـ بالامتحانػػات بصػػكرة تفػػكؽ الاىتمػػاـ بنمػػك القػػدرات العقميػػة لمتلبميػػذ فجػػؿ اىتمػػاـ الطفػػؿ ىػػك 
لػػدركس كاسػػتيعابيا فػػلب يعطػػي فرصػػة لمتلبميػػذ لتنميػػة الحفػػظ كالإجابػػة فػػي الامتحػػاف دكف بػػذؿ جيػػد لفيػػـ ا

 قدراتيـ العقمية، كيلبحظ كثيرا نسياف الدركس بعد مركر فترة الامتحانات.  
إلا كلػػػو سػػػمبيات تػػػؤثر عميػػػو، الأمػػػر نفسػػػو بالنسػػػبة لممؤسسػػػة التربكيػػػة حيػػػث تضػػػعؼ  شػػػيءمػػػا مػػػف 

الكػػػافي كبػػػركز مختمػػػؼ العراقيػػػؿ رسػػػالتيا كيتلبشػػػى صػػػداىا فػػػي ظػػػؿ غيػػػاب المحفػػػزات الضػػػركرية لمػػػدعـ 
كالمعكقػػات التػػي تػػؤثر بالسػػمب عمػػى المؤسسػػة التربكيػػة فػػإذا عممػػت ىػػذه الاخيػػرة كحػػدىا بشػػكؿ منعػػزؿ كلػػـ 
تعمؿ عمى تحقيؽ التكامؿ الكظيفي بيف مختمؼ الأنساؽ فإف ىذا يجعميا منعزلة تماما كتعمؿ لذاتيا كليس 

دد معارفيا كتقدـ الأفضؿ لتلبميذىا لأننا في عصر يتميػز لممجتمع، كما أف المؤسسة التربكية يجب أف تج
بتغيرات مختمفة كخاصة في لمعمكمة التػي أصػبحت كليػدة كػؿ لحظػة ففػي كػؿ مػرة تطػرأ عمييػا تغيػرات مػف 
أجؿ ضماف مصداقيتيا، كذلؾ المؤسسة التربكية يجب أف تنظر إلى الطفؿ الذم تحتكيو عمى أنو سيصبح 

 إطار في المستقبؿ.
كننطمؽ مف ىذا المبدأ لكػي تعػـ الفائػدة كلا تنظػر إليػو عمػى أنػو طفػؿ صػغير، فالاىتمػاـ يكػكف منػذ  

الصػػغر لكػػي نصػػؿ إلػػى مخػػرج أفضػػؿ كقػػد تطػػرأ مختمػػؼ المعكقػػات التػػي تضػػعؼ مػػف العمميػػة التربكيػػة، قػػد 
نعكس بالسػػمب تكػػكف أسػػرية تتمثػػؿ فػػي طػػلبؽ الكالػػديف ممػػا يػػؤدم إلػػى تشػػرد الطفػػؿ أك النػػزاع الػػدائـ الػػذم يػػ

عمى الطفؿ أك مف مختمػؼ المشػاكؿ النفسػية الخاصػة بالطفػؿ كناتجػة عػف الأبػكيف كالضػرب المبػرح لطفػؿ 
أك الإحساس بعدـ الثقة بالنفس أك عػدـ الاىتمػاـ بالطفػؿ كعػدـ تحسيسػو بػأف أداءه جيػد، كىػذا مػا يتنػاقض 

لتمميػػذ ممػػا ينػػتج عنػػو مشػػكلبت مػػع المدرسػػة ممػػا يضػػعؼ التكاصػػؿ كيقمػػؿ التكامػػؿ كيػػنعكس بالسػػمب عمػػى ا
تربكيػػػػػة أم داخػػػػػؿ المدرسػػػػػة كػػػػػالعنؼ المدرسػػػػػي أك التسػػػػػرب المدرسػػػػػي كمختمػػػػػؼ المشػػػػػكلبت الاجتماعيػػػػػة 

 كالانحراؼ كالإجراـ كغيرىا.
كلعؿ السمككات الصادرة كالعنؼ الممارس مف قبؿ التلبميذ لو أسباب خارجية عف المحػيط المدرسػي 

لػػػدخؿ السػػػيؿ كالسػػػريع، الرشػػػكة كانعػػػداـ الكفػػػاءة عػػػدـ المسػػػؤكلية تراجػػػع ديمكمػػػة البطالػػػة كالتفكػػػؾ الأسػػػرم كا
الحياة المدنية كضعؼ الايديكلكجيا الكطنية أم الركح الكطنية تعد ىذه العكامؿ الرئيسية في انتشػار العنػؼ 
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المدرسػػػي، إلا أف ىػػػذا لا ينفػػػي دكر الأسػػػاتذة ككػػػؿ القػػػػائميف عمػػػى المؤسسػػػة التربكيػػػة فػػػي التصػػػدم ليػػػػذه 
 1..ىرةالظا

مػػػف ىنػػػا يجػػػب تحسػػػيف معػػػايير التكظيػػػؼ، إذ مػػػف الضػػػركرة بمكػػػاف الحػػػرص عمػػػى مراعػػػاة ظػػػركؼ 
التكظيؼ كذلؾ بانتقاء عناصر تتميز بكفاءة كخبرة خاصة بالنسبة لرؤساء المؤسسات عمى تػكفير الكسػائؿ 

طار الكؼء الثقافة  كالمادية لأداء مياميـ عمى أحسف كجو مسابقة التكظيؼ أصبحت لا تضمف تحديد الإ
فػػنلبحظ عجػػػز دائػػـ فػػػي المقبمػػيف عمػػػى ىػػذه الكظيفػػػة كبالتػػالي تراجػػػع كرداءة فػػي مسػػػتكل المػػكظفيف الجػػػدد 
كخلبصػػػة القػػػكؿ يجػػػب إعػػػادة النظػػػر فػػػي كيفيػػػة الانتقػػػاء كالتكظيػػػؼ لرؤسػػػاء المدرسػػػة إذ يجػػػب أخػػػذ بعػػػيف 

 نتائج المنشكدة. الاعتبار المقابؿ المادم ليؤلاء المسؤكليف إلا أف ىذا لا يضمف تحقيؽ ال

كلمحصػػكؿ عمػػػى أفضػػػؿ مػػديرم الاكماليػػػات كالثانكيػػػات الأكفػػاء، يجػػػب عػػػدـ الانقطػػاع عمػػػى البحػػػث 
 2عنيـ داخؿ الجماعة التربكية بؿ عمى مستكل القطاع ككؿ.

فالمؤسسػػة التربكيػػة ىػػي نسػػؽ ككيػػاف تنظيمػػي تربػػكم كتعميمػػي يعمػػؿ عمػػى تكحيػػد الجيػػكد كالعلبقػػات 
لمدرسة كيعمؿ عمى تحقيؽ التكامؿ، كأم خمؿ فإنو يضعؼ مف العممية التربكية، لذلؾ القائمة بيف الأسرة كا

فالمؤسسػػة التربكيػػة ايجابياتيػػا متكاصػػمة كتقػػدميا مسػػتمر إذا تػػـ اىتمػػاـ الأسػػر بأبنػػائيـ كمعالجػػة مشػػاكميـ 
الممكف الكقػكع الاجتماعية كالنفسية كالعمؿ عمى دمجيـ سكاءا أسريا أك تربكيا لتفادم المشكلبت التي يمف 

 في غياب العكامؿ كالقيـ كالمبادئ الايجابية. 

 :العلاقات الاجتماعية داخل المدرسة -7
إف العلبقػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػة الداعمػػػػػػة كالقائمػػػػػػة عمػػػػػػى أسػػػػػػس سػػػػػػميمة بعيػػػػػػدا عػػػػػػف التصػػػػػػنيع كالتمثيػػػػػػؿ ليػػػػػػا 

طػػػػػكيلب مػػػػػف تػػػػػأثير قػػػػػكم كطكيػػػػػؿ المػػػػػدل عمػػػػػى حيػػػػػاة التلبميػػػػػذ كأكليػػػػػاء أمػػػػػكرىـ، فالتلبميػػػػػذ يقضػػػػػكف كقتػػػػػا 
يػػػػػكميـ فػػػػػي المدرسػػػػػة، كلػػػػػذلؾ يتكجػػػػػب عمػػػػػى المعممػػػػػيف تزكيػػػػػدىـ بالػػػػػدعـ الاجتمػػػػػاعي كالانفعػػػػػالي الػػػػػذم 
يحتػػػػػاجكف إليػػػػػو، كتشػػػػػير الدراسػػػػػات إلػػػػػى أف التلبميػػػػػذ الػػػػػذيف يحصػػػػػمكف عمػػػػػى دعػػػػػـ أكبػػػػػر مػػػػػف علبقػػػػػاتيـ 
ا مػػػػػع معممػػػػػييـ يعػػػػػانكف مػػػػػف مشػػػػػكلبت سػػػػػمككية أقػػػػػؿ، كيبػػػػػدكف كفايػػػػػة اجتماعيػػػػػة أكبػػػػػر، كيحػػػػػرزكف تكيفػػػػػ

 3مدرسيا أفضؿ مف أكلئؾ التلبميذ الذيف يكاجيكف صعكبات في علبقاتيـ مع معممييـ.

                                                           
1Jean Pierre Obin, les établissements scolaires entre l’éthique et la loi, Hachette, Paris, 1996, p163. 
2- Jean Pierre Obin, Op.cit,, p169. 

، دار الفكػػػػر، عمػػػػاف، الأردف، د ط، د س، التعميميةةةةةفاعميةةةةة الاتصةةةةالات التربويةةةةة فةةةةي المؤسسةةةةات رانػػػػدة الحريػػػػرم،  -3
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كتنشػػػػأ العلبقػػػػات الاجتماعيػػػػة لػػػػدل التلبميػػػػذ أساسػػػػا مػػػػف خػػػػلبؿ التنشػػػػئة الاجتماعيػػػػة التػػػػي يتبعيػػػػا أكليػػػػاء 
عػػػػدة الأمػػػػكر فػػػػي تربيػػػػة أبنػػػػائيـ، كالتػػػػي يتحػػػػدد بمكجبيػػػػا سػػػػمكؾ الأبنػػػػاء كتكػػػػيفيـ، كيسػػػػتخدـ الآبػػػػاء عػػػػادة 

 أنماط مف السمكؾ في تربية أبنائيـ أىميا:
الػػػػػػػنمط التسػػػػػػػمطي أك الاسػػػػػػػتبدادم: يتسػػػػػػػـ ىػػػػػػػذا الػػػػػػػنمط بالقسػػػػػػػكة فػػػػػػػي المعاممػػػػػػػة كاسػػػػػػػتخداـ الأسػػػػػػػاليب  -

العقابيػػػػػة المتنكعػػػػػة كعػػػػػدـ السػػػػػماح لمطفػػػػػؿ بالمناقشػػػػػة أك الػػػػػدفاع عػػػػػف الػػػػػنفس، حيػػػػػث أف الآبػػػػػاء الػػػػػذيف 
لقػػػػاء الأكامػػػػر كالمحاسػػػػبة عمػػػػى كػػػػؿ صػػػػغيرة يتبعػػػػكف ىػػػػذا الػػػػنمط يتميػػػػزكف بالعدكانيػػػػة كشػػػػدة  الػػػػبطش كا 

ككبيػػػػرة، كىػػػػذا يتسػػػػبب فػػػػي خمػػػػؽ الػػػػنمط العػػػػدكاني لػػػػدل الطفػػػػؿ كميمػػػػو إلػػػػى العزلػػػػة كالانطػػػػكاء، كنقػػػػص 
 الدافعية للئنجاز كغياب الاستقلبلية.

الػػػػنمط السػػػػمطكم: يتسػػػػـ ىػػػػذا الػػػػنمط بػػػػالحزـ كالثبػػػػات فػػػػي التعامػػػػؿ مػػػػع الأبنػػػػاء مػػػػع التحمػػػػي بالػػػػدؼء  -
 كالنضج الاجتماعي.كالمحبة 

الػػػػػػنمط الفكضػػػػػػكم )التسػػػػػػاىمي(: يتػػػػػػرؾ ىػػػػػػذا الػػػػػػنمط الحبػػػػػػؿ عمػػػػػػى الغػػػػػػارب لمطفػػػػػػؿ ليعمػػػػػػؿ مػػػػػػا يشػػػػػػاء  -
ككقػػػػػػت مػػػػػػا يشػػػػػػاء، فيػػػػػػك يعطػػػػػػي ىامشػػػػػػا كاسػػػػػػعا مػػػػػػف الحريػػػػػػة كالاسػػػػػػتقلبلية كيػػػػػػرفض فػػػػػػرض القيػػػػػػكد 
كممارسػػػػػػػػة الضػػػػػػػػبط، أىدافػػػػػػػػو غيػػػػػػػػر كاضػػػػػػػػحة كسياسػػػػػػػػتو تتسػػػػػػػػـ بػػػػػػػػالغمكض، كيتسػػػػػػػػـ الأبنػػػػػػػػاء الػػػػػػػػذيف 

رعايػػػػػة ىػػػػػذا الػػػػػنمط بعػػػػػدـ النضػػػػػج كالإحبػػػػػاط كالافتقػػػػػار إلػػػػػى الدافعيػػػػػة للئنجػػػػػاز كعػػػػػدـ ينشػػػػػؤكف تحػػػػػت 
 كضكح الأىداؼ التي يسعكف إلى تحقيقيا.

مػػػػػػػف ىػػػػػػػذا المنطمػػػػػػػؽ يجػػػػػػػب أف تتضػػػػػػػافر جيػػػػػػػكد المدرسػػػػػػػة كالبيػػػػػػػت لتػػػػػػػدعيـ العلبقػػػػػػػات الاجتماعيػػػػػػػة فػػػػػػػي 
 ؿ طفؿ.نفكس التلبميذ كترغيبيـ بيا، فالأسرة ىي المعمـ الأكؿ كالأىـ في حياة ك

لػػػػػذلؾ فػػػػػإف المدرسػػػػػة الفعالػػػػػة ىػػػػػي تمػػػػػؾ المدرسػػػػػة التػػػػػي تتعامػػػػػؿ مػػػػػع الأسػػػػػرة كشػػػػػريؾ ليػػػػػا فػػػػػي العمميػػػػػة 
التربكيػػػػة، فتنػػػػػاقش مػػػػػع كلػػػػي الأمػػػػػر حالػػػػػة كلػػػػػده كتشػػػػترؾ معػػػػػو فػػػػػي كضػػػػػع خطػػػػة محكمػػػػػة لمتعامػػػػػؿ معػػػػػو 
كمتابعتػػػػػو بحيػػػػػث يتكحػػػػػد النسػػػػػؽ الػػػػػذم يسػػػػػير عميػػػػػو كػػػػػؿ مػػػػػف البيػػػػػت كالمدرسػػػػػة فػػػػػي المعاممػػػػػة، كيتكجػػػػػب 

المدرسػػػػػة الحػػػػػذر مػػػػػف العمػػػػػؿ بمعػػػػػزؿ عػػػػػف الأسػػػػػرة إذ أف ذلػػػػػؾ لػػػػػف يسػػػػػاعدىا فػػػػػي تحقيػػػػػؽ أىػػػػػدافيا عمػػػػػى 
كأداء رسػػػػػالتيا فػػػػػي المجتمػػػػػع، كلكػػػػػي تػػػػػتمكف المدرسػػػػػة مػػػػػف مسػػػػػاعدة الأسػػػػػرة فػػػػػي تػػػػػدريب التلبميػػػػػذ عمػػػػػى 

 1اكتساب الميارات الاجتماعية كالانفعالية، عمييا إتباع الخطكات التالية:
 لميارات الاجتماعية والانفعاليةمراحل تدريب التمميذ عمى ا: 

                                                           

1- www.tourathtripoli.com/a/3adet%20w%20alta العػػػػػػادات كالأعػػػػػػراؼ كالتقاليػػػػػػد كالتػػػػػػراث الشػػػػػػعبي فػػػػػػي العمػػػػػػكـ ،
 صباحا  01.00عمى الساعة  17/01/2018الاجتماعية، د. عبد الغني عماد، يكـ 

http://www.tourathtripoli.com/a/3adet%20w%20alta


 المؤسسة التربوية والتعميمية ودورىا الاجتماعي                                      الثالث الفصل

 

111 

كمػػػػػف الميػػػػػارات الاجتماعيػػػػػة التػػػػػي مػػػػػف الضػػػػػركرم أف تتعػػػػػاكف المدرسػػػػػة مػػػػػع أكليػػػػػاء الأمػػػػػكر لإكسػػػػػابيا 
لمتلبميػػػػػذ فػػػػػي ميػػػػػارة ضػػػػػبط الػػػػػذات، كتعػػػػػد ىػػػػػذه الميػػػػػارة الحجػػػػػر الأسػػػػػاس لمنمػػػػػك الاجتمػػػػػاعي، فالتمميػػػػػذ 

فػػػػػي علبقاتػػػػػو مػػػػػع الآخػػػػػريف،  الػػػػػذم يػػػػػتمكف مػػػػػف ضػػػػػبط نفسػػػػػو يسػػػػػتطيع حػػػػػؿ المشػػػػػكلبت التػػػػػي يكاجييػػػػػا
بعيػػػػدا عػػػػف التيػػػػكر كالانػػػػدفاع، كىنػػػػاؾ طريقػػػػة لضػػػػبط الػػػػذات يمكػػػػف أف يتفػػػػؽ عمييػػػػا المعمػػػػـ ككلػػػػي الأمػػػػر 

 لتدريب التمميذ عمييا. 
 أساليب تعميم السموكيات الاجتماعية والانفعالية لمتلاميذ: 

فالمدرسػػػػػػة الحديثػػػػػػة لػػػػػػـ تعػػػػػػد علبقػػػػػػة المدرسػػػػػػة مػػػػػػع الآبػػػػػػاء تػػػػػػرتبط بمػػػػػػدل تحصػػػػػػيؿ التمميػػػػػػذ كمكاضػػػػػػبتو، 
شػػػػػباع رغباتػػػػػو كتكجيػػػػػو ميكلػػػػػو،  تعنػػػػػى بكػػػػػؿ جكانػػػػػب شخصػػػػػية التمميػػػػػذ، كتسػػػػػعى إلػػػػػى تحقيػػػػػؽ حاجاتػػػػػو كا 
كتزكيػػػػد بالميػػػػارات عمػػػػى اخػػػػتلبؼ أنكاعيػػػػا، كذلػػػػؾ بالتعػػػػاكف كالتنسػػػػيؽ معيػػػػـ، كلعػػػػؿ مػػػػف المناسػػػػب ىنػػػػا 

جتماعيػػػػػػػػة التػػػػػػػػذكير بأىميػػػػػػػػة تعػػػػػػػػاكف المدرسػػػػػػػػة مػػػػػػػػع الآبػػػػػػػػاء فػػػػػػػػي إتبػػػػػػػػاع أسػػػػػػػػاليب تعمػػػػػػػػـ السػػػػػػػػمككيات الا
كالانفعاليػػػػػػػػة لمتلبميػػػػػػػػذ، كذلػػػػػػػػؾ لإكسػػػػػػػػابيـ الميػػػػػػػػارة اللبزمػػػػػػػػة لمتعامػػػػػػػػؿ الجيػػػػػػػػد مػػػػػػػػع الآخػػػػػػػػريف كلتحقيػػػػػػػػؽ 

 الانضباط كالبعد عف المشاكسة كالتي تتمخص بالآتي:
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 الوعي الذاتي: -
 * تحديد الحاجات الجسمية كالنفسية.

 * استخداـ الطرؽ المناسبة لتدبر الضغكط النفسية.
 .* تحديد العكاطؼ

 * تحديد الاىتمامات كالقدرات.
 الثقة بالنفس: -

 * الاعتداد بالنفس.
 * تقبؿ النقد كتقديمو.

 * التعبير عف مشاعر الرضا عف الذات.
 * تأكيد الذات.

 السموك المسؤول اجتماعيا: -
 * احتراـ حقكؽ الآخريف كممتمكاتيـ.

تباع القكانيف.  * احتراـ السمطة كا 
 اجتماعيا.* إظيار السمكؾ المقبكؿ 

 1* استثمار الكقت الحر بشكؿ بناء.
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 .231-230ينظر راندة الحريرم، المرجع السابؽ ، ص ص -1
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 :خلاصة
نصػػؿ فػػي الأخيػػر مػػف خػػلبؿ ىػػذا الفصػػؿ أف المؤسسػػة التربكيػػة ىػػي مؤسسػػة ميمػػة كممػػزـ الانخػػراط 
فييػػا لأنيػػا مػػف الضػػركريات ككنيػػا نسػػؽ فرعػػي كلػػدييا أىػػداؼ ككظػػائؼ تخػػدـ المجتمػػع بصػػفة عامػػة الأمػػر 

كيسػػيـ فػػي تنميػػة المعػػارؼ كالميػػارات كالأفكػػار كدمجيػػا فػػي قالػػب تربػػكم الػػذم يػػنعكس عمػػى جميػػع أفػػراده 
 يحتكم عمى تنظيمات تربكية اجتماعية.
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 :تمييد
تضبطو قكانيف كأعراؼ، التي مف دكنيػا لا يعػكد لممجتمػع أم فعاليػة يعتبر المجتمع كياف تنظيمي  

أك أىػػػداؼ، فػػػالقكانيف كأعػػػراؼ اجتماعيػػػة ىمػػػا معيػػػاراف كجػػػب تكفرىمػػػا فػػػي أم مجتمػػػع بغػػػض النظػػػر عػػػف 
خصكصيتو فيك يعمؿ عمػى تنظػيـ المجتمػع كضػبط علبقاتػو الاجتماعيػة فػي إطػار القػانكف كالعػرؼ المػذاف 

يعػاكف كلبىمػػا الأخػػر فػي ظػػؿ مػػا يخػدـ أفػػراد المجتمػػع، كفػي ىػػذا السػػياؽ سػػيتـ يكمػلبف بعضػػيما الػػبعض ك 
التطػػرؽ فػػي ىػػذا الفصػػؿ إلػػى العػػرؼ كالتشػػريع الإسػػلبمي، أركػػاف العػػرؼ كشػػركطو، مزايػػا كعيػػكب العػػرؼ، 

 كف، كدكر العرؼ في مختمؼ فركعو. مصادر القانكف، منزلة العرؼ في المصادر الرسمية لمقان
 كرم فصلب خاصا في الحقكؽ كالحريات حكؿ التعميـ العمكمي.أفرد المؤسس الدست

كحػػػػػػدد عمػػػػػػى اعتبػػػػػػاره عمكميػػػػػػا فيمػػػػػػا يتعمػػػػػػؽ بمعاقبػػػػػػة المػػػػػػتعمـ حسػػػػػػب الشػػػػػػركط المقػػػػػػررة فػػػػػػي القػػػػػػانكف، 
فػػػػػاعتبر التعمػػػػػيـ مضػػػػػمكنا كحقػػػػػا مػػػػػف الحقػػػػػكؽ التػػػػػي تضػػػػػمنيا الدسػػػػػتكر، كبػػػػػذلؾ يكػػػػػكف عمػػػػػى المنظكمػػػػػة 

لمنتيجػػػػػة فػػػػػي الدكلػػػػػة تحػػػػػت عبػػػػػارة "تػػػػػنظـ الدكلػػػػػة المنظكمػػػػػة التعميميػػػػػة الكطنيػػػػػة العمػػػػػؿ كفقػػػػػا لمسياسػػػػػة ا
التعميميػػػػة الكطنيػػػػة" كمػػػػا تسػػػػير الدكلػػػػة عمػػػػى ضػػػػماف التسػػػػاكم فػػػػي الالتحػػػػاؽ بػػػػالتعميـ العمػػػػكمي كاعتبػػػػار 

.أف ىذا التعميـ إجبارم في عنكاف التعميـ الأساسي
(1) 

 المعممون والقوانين
بقيػػػػة المػػػػػكاطنيف، عػػػػػلبكة عمػػػػى أنيػػػػػـ معنيػػػػػيف  يخضػػػػع المعممػػػػػات كالمعممػػػػكف لػػػػػنفس القػػػػػكانيف مػػػػثميـ مثػػػػػؿ

بػػػػػػػبعض القػػػػػػػكانيف الخاصػػػػػػػة بيػػػػػػػـ، كلأخػػػػػػػذ قػػػػػػػرار صػػػػػػػائب يجػػػػػػػب أف يأخػػػػػػػذكا بعػػػػػػػيف الاعتبػػػػػػػار القػػػػػػػكانيف 
كالتنظيمػػػػػات الخاصػػػػػة بػػػػػالمجتمع الػػػػػذم يعيشػػػػػكف فيػػػػػو، كمػػػػػا يجػػػػػب الامتثػػػػػاؿ لمقػػػػػكانيف الخاصػػػػػة بمينػػػػػتيـ، 

 ىذه الأخيرة التي تنظميا الكصاية المشرفة عمييـ.
ه القػػػػكانيف قػػػػد تػػػػنقص مػػػػف الحريػػػػات الفرديػػػػة كتقػػػػؼ كعػػػػائؽ أمػػػػاـ الإقػػػػداـ عمػػػػى بعػػػػض القػػػػرارات كػػػػؿ ىػػػػذ

 في كضعيات صعبة.
مػػا يميػػز القػػانكف كالتنظيمػػات التػػي سػػنقكـ بتحميميػػا أنيػػا تتصػػؼ بالصػػفة الإلزاميػػة، كيعػػد مبػػدأ  لعػػؿ

أساسيا في القانكف لا يمكف لأحد تجاىمو، كىذا الأمر ينطبؽ عمى المعمـ كعمػى غيػره مػف بقيػة المػكاطنيف: 
.لا أحد يعمك فكؽ القانكف

(2) 

                                                           
1

 07المؤرخمة فمً:  14ٌدة الرسمٍة رقمم: ، الجر2016مارس  06المؤرخ فً:  16/01مه الدستىر المعدل بالقاوىن رقم:  65المادة:  -

 .2016مارس 
2
- Marie Paule Desanlniers et France Jutras L’éthique professionnelle en enseignement fondements et 

pratiques, 2007, Presse de l’université du Québec, Le Delta, 2875, boul, bur 450, Québec Canada 

G15. P 49.  
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 :الإسلامي العرف والتشريع -1
أحيانا كثيرة لمدلالة عمى الأعراؼ، كفي القالنكف  customsك Moresالأعراؼ استخدـ مصطمحي 

العرؼ ىك "ما درج الناس عمى اتباعو مف قكاعد معينة في شؤكف حياتيـ كشعكرىـ بضركرة إخداميا: 
قاليد الات كالعادات كالتالأعراؼ ىي تمؾ السنف الاجتماعية التي تدؿ عمى المعنى الشائع للبستعم

ات كالأفكار كالقكانيف كما شابو، كبخاصة عندما تحكم حكما، إنما تحكم جانبا كبيرا لما يطمؽ كالمعتق
كذلؾ مف خلبؿ طرؽ السمكؾ المتنكعة كىي تمكف أف  wrognessأك الخطأ  rightnessعميو الصكاب 

بر مظيرا مف مظاىر تتمثؿ أيضا في الحكـ ةكالأفعاؿ كالأغاني الشعبية كالقصص الأدبية، التي تعت
 التراث الثقافي.

كلقد كاف العرؼ في الجماعات الإنسانية الأكؿ ىك المصدر الكحيد الذم تنبع منو قكاعد القانكف، 
را كما زاؿ لمعرؼ أىمية كبيرة في مجتمعات كثيرة، كرغـ ظيكر ىذه المجتمعات كاتخاذىا "التشريع" مصد

 .لقكانينيا
كتدريجية قد يتبع شخص أك أكثر قاعدة  لاشعكريةيتككف العرؼ أساسا في ضمير الجماعة بطريقة 

 1مع ظركؼ الجماعة كحاجاتيا. كافقتحتى إذا ظير صلبح تمؾ القاعدة  تصرفاتيـفي 
كالفرؽ بيف العادة الجماعية كالعرؼ ىك فرؽ تككيني، فمكي يتككف العرؼ لابد كمف تكفر عامميف، 

لمنظاـ العاـ، كالثاني معنكم كيتمثؿ بأف يشعر الناس  مجافمةم يتمثؿ بعادة فرعية كغير الأكؿ ماد
2بضركرة احتراـ ىذا العرؼ،

www  كبأنو يكجد ىناؾ جزء يقع عمييـ إذا خالفكه، أما العادة فلب يمزـ
زىا لتصبح عرفا لنشكئيا إلا تكفر العامؿ المادم كىـ يحترمكنيا بالعقكد، كىكذا فالعادة عرؼ ناقص إذ يعك 

أف يشعر الناس بضركرة احتراميا، كذلؾ تختمؼ العادة عف العرؼ بأف الأخير قانكف يطبؽ عمى الناس، 
نما تطبؽ  سكاء رغبكا تطبيؽ حكمو أـ لـ يرغبكا، أما العادة فيي ليست قانكنا كىي لا تمزـ الناس بذاتيا، كا 

نما عمى أساس أنيا عمييـ إذا تصدكا إتباع حكميا، كفي ىذه الحالة لا تطب ؽ العادة عمى أنيا قانكف، كا 
 شرط بيف المتعاقديف.

تختمؼ إذف العادة عف العرؼ مف حيث التككيف كالأثر، كبذلؾ يككف كؿ عرؼ عادة كلكف ليس كؿ 
 عادة عرؼ.

                                                           

، المتػػػػاح فػػػػػي المكقػػػػػع العةةةةةادات والأعةةةةةراف والتقاليةةةةةد والتةةةةةراث الشةةةةةعبي فةةةةةي العمةةةةةوم الاجتماعيةةةةةةعبػػػػد الغنػػػػػي عمػػػػاد،  1-
www.tourathtripoli.com/al3adat%20w%20alta  04صباحا، ص 01:00عمى الساعة  17/01/2018يكـ. 
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لغكيا نعثر عمى مفيكـ التقميد في الجذر )قمد( ك)قمدتو قلبدة(؛ أم جعمتيا في لاعقمو،  التقاليد:
 1لتقميد في الديف، ككأف المعنى يفيد المحافظة عمى الأمانة كذلؾ بكضعيا في العنؽ.كمنو ا

سكسيكلكجيا اكتسب مفيكـ التقميد بعدا جديدا يعبر عف مدل ارتباط حاضر المجتمع بماضيو، كما 
-يشكؿ أساس مستقبمو، لذلؾ جاء ىذا المفيكـ ليعبر عف ارتباط الإنساف الاجتماعي بتراثو المادم

حي، كمحاكلتو بعثو مف جديد، عف طريؽ إعادة إنتاجو ماديا أك ركحيا بإقامة الاحتفالات المعبرة عف الرك 
مناسبات معينة فترتدم في كؿ احتفاؿ منيا طابعا خاصا بو، كأنكاعا معينة مف السمكؾ الطقسي كالرمزم، 

ريا ينتيي عادة بانتياء غالبا ما يككف غير مفيكـ أك غير مفكر فيو، فيأخذ طابعا شعبيا كمنحى فمكمك 
المناسبة الاحتفالية، إلا أنو يبقى راسخا في كعي أك لاكعي الجماعة التي تتناقمو جيلب عف جيؿ، كتشعر 

 2نحكه بقدر كبير مف التقديس، كيركف أنو مف الصعب بؿ المستحيؿ العدكؿ عنيا.
تنتقؿ مف جيؿ إلى جيؿ عبر  كىذا ما يميزىا عف العاداف كالتقاليد بيذا تمثؿ عمناصر الثقافة التي

 الزمف كتتميز بكحدة أساسية مستمرة.
كىي نمط سمككي يتميز عف العادة بأف المجتمع يقبمو عمكما دكف دكافع أخرل عدا التمسؾ بسنف 

 الأسلبؼ.
كتعرؼ التقاليد كفؽ ىذا التكصيؼ السكسيكلكجي بأنيا عبارة عف مجمكعة مف قكاعد السمكؾ 

طائفة أك بيئة محمية محدكدة النطاؽ، كىي تنشأ عف الرضا كالاتفاؽ الجمعي  الخاصة بطبقة معينة أك
عمى إجراءات كأكضاع معينة خاصة بالمجتمع المحدكد الذم تنشأ فيو، لذلؾ فيي تستمد قكتيا، شأنيا في 
ذلؾ شأف العادات كالعرؼ مف قكة المجتمع أك الطبقة أك البيئة التي تكافقت عمييا كتفرض سمطتيا، 

أف تقميد السمؼ ىك "غريزة المجتمع" أك  ىوبياوس، كقد اعتبر البعض كمنيـ باسميالتالي عمى الأفراد كبا
 3القاعدة التي تسير بمكجبيا مجريات الأمكر.

التقميد إذف ما ىك إلا عادة فقدت مضمكنيا كلـ يعد مف الممكف أحيانا التعرؼ عمى معناىا 
نما يمارسيا الإنساف لمجرد ال محافظة، كىك في الأخير شكؿ مف أشكاؿ الركاسب الثقافية في الأصمي، كا 

المجتمع ليا السمطاف عمى نفكس الأفراد، تتغير العادات باستمرار بفعؿ الاحتكاؾ بالغير، أما التقاليد فيي 
ثابتة لا تأخذ كلا تعطى، بؿ تحفظ تماسؾ الجماعة ثقافيا بالاستناد إلى معطيات ثابتة عمى صعيد المعتقد 
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ئدة أك المعطيات البيئية كالجغرافية العامة، لا يحتاج تغيير العادات إلى اني أك القاعدة الاقتصادية السالدي
 الكثير، يحتاج فقط إلى لقاء مع ثقافة أخرل عف طريؽ الاحتكاؾ المباشر.

 1الاقتصادم القائـ.-أما تغيير التقاليد فتحتاج عادة إلى كسر في النظاـ السياسي
سمسمة مف العادات يمكف لمناس أف يقكمكا باستبداليا بسيكلة، دكف إظيار ضجة يرافؽ التقميد 

تذكر، فمثلب كؿ ما يدخؿ في باب العزاء خاضع لإمكانية التغيير، طبقا لمتغيرات الحاصمة في المجتمع 
علبف الخبر كمظاىر الحداد...الخ(.  )في المباس كتناكؿ الطعاـ كا 

قكة في ذاتيا، بحيث يمكف القكؿ أنو  Sumnerسمنرالتغيير في ىذه الأمكر بطريقة لاشعكرية ىي حسب 
ليست ىناؾ عقيدة كبنية أك قانكف أخلبقي أك دليؿ عممي يمكف أف يداني في سيطرتو عمى الناس، سطكة 

كلى، كتتميز الشعائر الاعتياد عمى عمؿ معيف، تلبزمو مشاعر كحالات ذىنية شبكا عمييا منذ طفكلتيـ الأ
ت الفردية بأنيا مصحكبة دائما بحس، خاصة بالجبرية أك الإلزاـ عند الذم يحيد عنيا عمى أية اعف العاد

نما لأف  صكرة، بحيث يؤخذ عميو أنو ارتكب خطأ أك عملب غير مرعكب فيو لا عمى أساس نفعي، كا 
 خركجو عمى المألكؼ قد عطؿ نطاقا قائما.

عائر كالطقكس أنيا مف طبيعة دينية، كىي تنطكم في جانب منيا عمى كالمظير الغالب لمش
كىي تشير إلى مجمكعة مف الأمكر 2(.Tobooمجمكعة مف المحرمات المقدسة المعركفة باسـ )التابك

 3كالفعاؿ كالمكاقؼ التي يجب عمى الأفراد القياـ بيا، خاصة أنيا تستند عمى الجزاء الديني كالرادع الخمقي.
 :في الشريعة الإسلامية العرف -1

العرؼ في الشريعة الإسلبمية ىك ما تعػارؼ عميػو النػاس كاسػتقامت عميػو أمػكرىـ مػف قػكؿ أك فعػؿ كينقسػـ 
 العرؼ إلى عرؼ عممي كتعجيؿ بعض الميف كتأجيؿ بعضيا.

طػلبؽ الضػعؼ عمػى المثمػيف مػع أف الضػعؼ  كعرؼ خكلي كإطلبؽ الكلد عمى الذكر دكف الأنثى كا 
 عرب في الأصؿ ىك المثؿ.في كلبـ ال

كينقسػػـ العػػرؼ أيضػػا إلػػى عػػرؼ عػػاـ كعػػرؼ خػػاص كىػػك مػػا بتعارفػػو أىػػؿ طائفػػة معينػػة أك أىػػؿ بمػػد 
 معيف.
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  :يسػػػتدؿ عممػػػاء الشػػػريعة عمػػػى حجيػػة العػػػرؼ كػػػدليؿ لبنػػػاء الأحكػػػاـ الفقييػػػة بالأدلػػػة حجيةةةة العةةةرف
 الآتية:

 الله تعالى: "خذ العفك كأمر بالمعركؼ" "كما جعؿ عميكـ في الديف مف حرج". قكؿ -1
فينبغي في تشريع الأحكاـ مراعاة ما اعتاده الناس كمنطؽ الفطرة السميمة كالعقكؿ الناضجة حتى لا 

1يقع الناس في حرج.
 

 قكؿ الرسكؿ صمى الله عميو كسمـ " ماراه المسممكف حسف فيك عند الله حسف". -2
 كلو ليند زكج أبي سفياف حينما اشتكت إليو نجؿ زكجيا عمييا بالنفقة كق

 "خذم مف ماؿ أبي سفياف ما يكفيؾ ككلدؾ بالمعركؼ" 
"إف جريػاف عػػرؼ النػػاس عمػػى أمػػر مػػف أمػػكر دليػػؿ عمػى أف فػػي العمػػؿ بػػو مصػػمحة ليػػـ، أك رفػػع حػػرج  -1

كع مػػف أنػكاع المصػمحة كقػد جػػاء عػنيـ، كالمصػمحة دليػؿ شػػرعي، كمػا أف رفػع الحػرج مقصػػد شػرعي كىػك نػ
 الإسلبـ فأقر المصالح مما تعارؼ عميو العرب"

ذىب جميكر الفقياء إلى الاحتجاج بالعرؼ، كقد جرل عمى ألسنة العمماء قكليـ " العادة شريعة  كقد
تتػػػرؾ بدلالػػػة  -الحقيقػػػة -المعػػػركؼ عرفػػػا كالمشػػػركط شػػػرطا -الثابػػػت بػػػالعرؼ كالثابػػػت بػػػالنص –محكمػػػة 

 الاستعماؿ كالعادة 
 شروط العمل بالعرف: 

ك العػرؼ الصػحيح. فػالعرؼ الصػحيح يكػكف كالعرؼ الذم يصمح كأساس لبعض الأحكاـ الشرعية ى
مرجع المجتيد في اجتياده كفتكاه، كمرجع القاضي في قضائو، كالعرؼ عمى ىذا النػكع ىػك مػا تػكافرت فيػو 

 الشركط الآتية:

 لا يخالؼ العرؼ نصا قطعيا مف كتاب أك سنة. -
البػػا أم يجػػرم عميػػو أف يكػػكف العػػرؼ مطػػردا أم يجػػرم عميػػو الأمػػر فػػي جميػػع الكقػػائع، أك أف يكػػكف غ -

 العمؿ في أكثرىا أما العرؼ المشترؾ الذم يتساكل مع عرؼ أخر فلب يعمؿ بو كلا يبني عميو الحكـ.

لا يخػػالؼ العػػرؼ نصػػا أك شػػرطا فػػي العقػػد، فػػإذا كجػػد نػػص أك شػػرط لأحػػد المتعاقػػديف كجػػب العمػػؿ بػػو  -
 ماداـ صحيح، كلا يعتد بالعرؼ طالما كجد اتفاؽ مخالؼ.
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العػرؼ سػػابقا كمقارنػا لػزمف الشػػيء المحمػكؿ عمػى العػػرؼ فػلب عبػرة بػػالعرؼ الطػارئ المتػػأخر، أف يكػكف  -
كتبنػػي الأحكػػاـ عمػػى العػػرؼ القػػائـ فػػي عصػػر أىمػػو، فػػإذا أريػػد الاحتكػػاـ إلػػى العػػرؼ بصػػدد تصػػرؼ معػػيف، 

1فإنو لا يعتد إلا بالعرؼ المعاصر لذكر التصرؼ.
 

  :ف العػرؼ فػػي القػػانكف الكضػػعي ىػػك اعتيػػاد النػػاس إمقارنةةة العةةرف الشةةرعي بةةالعرف فةةي القةةانون
 عمى سمكؾ معيف مع كجكد الاعتقاد بإلزامو ككجكب احترامو. 

أمػػا العػػرؼ فػػي الشػػريعة الإسػػلبمية فيتمثػػؿ فػػي الاعتيػػاد عمػػى سػػمكؾ معػػيف مػػف قبػػؿ كػػؿ النػػاس أك 
قيػػػاـ العػػػرؼ تػػػكافر طائفػػة أك جماعػػػة تتحػػػدد بمكػػػاف أك مينػػػة معينػػػة كلا يشػػػترط فقيػػػاء الشػػػريعة الإسػػػلبمية ل

الاعتقاد بإلزامو، كأساس حجية العرؼ لدييـ ما يمثمو مف مصمحة راجحة ضركرية لمناس، فيػك تعبيػر عػف 
 المصالح المشركعة في الشريعة كيأتي ىذا التعبير مف إجماع الناس عميو في تعاملبتيـ.

الالتػػزاـ بحكمػػو أمػػا فػػي فػػالعرؼ فػػي القػػانكف يسػػتمد قكتػػو مػػف ككنػػو تعبيػػرا عػػف إرادة الأمػػة فػػي كجػػكد 
الشريعة فيستمد العػرؼ حجيتػو مػف ككنػو تعبيػرا عػف المصػمحة التػي تبنػى عمييػا الأحكػاـ، كتسػتمد الأحكػاـ 
إلزاميػػا مػػف كجػػكد قػػكة عميػػا تمتػػزـ بيػػا ىػػي قػػكة الله سػػبحانو كتعػػالى الػػذم يفػػرض كػػؿ مػػا فيػػو مػػف مصػػمحة 

ء الشػػريعة لا يشػػترطكف لقيػػاـ العػػرؼ كجػػكب تػػكافر العبػػاد، سػػكاء اعتػػاد عمييػػا النػػاس أـ لا.كنظػػرا لأف فقيػػا
الاعتقاد في إلزاـ السمكؾ الذم اعتاد عميو الناس فإنيـ لا يفرقكف بيف العرؼ كالعادة خلبفا لما يستقر عميو 
رجػػاؿ القػػانكف، كالسػػبب فػػي ذلػػؾ ىػػك اخػػتلبؼ النظػػرة إلػػى أسػػاس حجيػػة العػػرؼ لػػدل كػػؿ مػػف الفػػريقيف كمػػا 

 رأينا.
الشػػريعة الإسػػلبمية إلػػى المصػػمحة إلا أنػػو مػػع ذلػػؾ يتميػػز عنيػػا كمصػػدر مسػػتقؿ يسػػتند العػػرؼ فػػي 

للؤحكػػاـ، فػػإذا لػػـ يجػػد الفقيػػو حكمػػا لممسػػألة المطركحػػة أمامػػو فػػي الأدلػػة الشػػرعية كانتيػػى بػػو المطػػاؼ إلػػى 
 المصمحة يجد فييا ضالتو، فإنو يكازف بػيف منػافع الفعػؿ كمضػاره ليقػدر الأصػمح بشػأنو، أمػا إف كػاف ىنػاؾ
عػػػرؼ بشػػػأف مثػػػؿ ىػػػذه المسػػػألة، فيػػػذا العػػػرؼ بذاتػػػو يػػػدؿ عمػػػى تمػػػؾ المسػػػألة تحقػػػؽ مصػػػمحة لمنػػػاس بػػػدليؿ 

 2اعتيادىـ عمييا كيستند المجتيد في حكمو طالما تأكد مف أنو عرؼ صحيح.
كيلبحظ أف الأحكاـ المبنية عمى العرؼ تتغير في الزماف كالمكاف بسػبب اخػتلبؼ العػادات كالبيئػات 

لأقطار المختمفة لذلؾ فػإف الحكػـ المبنػي عمػى العػرؼ لا تكػكف لػو صػفة الػدكاـ كلا قػكة الحكػـ في الأزمنة كا
 المستند إلى القراف الكريـ أك السنة أك الإجماع.
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فالحكـ المستند إلى العرؼ يتغير بتغيره، كالأحكاـ التي بناىا الفقياء عمى العػرؼ السػائد فػي زمػانيـ 
 1اضر بسبب تجدد العرؼ.قد تصمح لمفتكل بيا في عصرنا الح

يعتبر العرؼ الاجتماعي المرجػع الأساسػي بعػد القػانكف عنػد جميػع أفػراد المجتمػع لمػا لػو مػف أحكػاـ 
يقدميا تككف في صالح مختمؼ النػاس مػف العامػة، فػالعرؼ يعتبػر معيػارا يػتـ القيػاس عميػو لأنػو تػداكؿ فػي 

فالعرؼ يتـ المجػكء إليػو اذا كػاف غيػر منػافي المجتمع كأصبح أمر ضركرم فيك مف اجتياد أفراد المجتمع، 
لمديف كلا يخالؼ ما كرد في الكتاب كالسنة، كما لا يككف مخالؼ لمنصكص القانكنيػة، كيختمػؼ العػرؼ فػي 
القػػانكف عػػف العػػرؼ فػػي الشػػريعة، فػػالعرؼ فػػي القػػانكف مسػػتمد مػػف التزامػػات يجػػب التقيػػد بيػػا فػػي مجتمػػع 

ع ما كتختمؼ عف مجتمع اخر نظرا لخصكصية كؿ مجتمع، كالعػرؼ تختمؼ الأحكاـ التي يمتاز بيا مجتم
في الشريعة يككف مستمد مف أحكاـ الشريعة كالإلتزاـ بيا كاجتياد العمماء المسمميف كالصػحابة كغيػرىـ فػي 
حكػػـ شػػرعي كجػػب الالتػػزاـ كالتقيػػد بػػو لأنػػو تػػداكؿ بػػيف النػػاس كمػػا يتشػػابو فيػػو العػػرؼ أف كلبىمػػا نػػابع عػػف 

 د مف العمماء لذلؾ فيك لديو شركط كأحكاـ كأركاف تحكمو. حصيمة اجتيا
 أركان العرف وشروطو: 

 :أركان العرف -

 يقكـ العرؼ عمى ركنيف مادم كأخر معنكم.

يقصد بو اطراد أك تكرار سمكؾ الناس في مسألة بطريقة معنكية كلمدة طكيمػة، فيػك عبػارة الركن المادي: *
الأفعػاؿ الإيجابيػة أك السػمبية كىػذا التكػرار كالتػكاتر ىػك الػذم يبعػث عف مجمكعة متكاترة مف التصػرفات أك 

 2في القاعدة المعرفية استقرار كيزيد فييا قكة.
 لكي يكجد عرؼ يجب أف يككف الناس قد اعتادكا إتباع قاعدة معينة فترة زمنية كيشترط في التكرار:

ينشػػا العػػرؼ مػػف إتبػػاع فػػرد أك بعػػض أم مػػألكؼ بػػيف عػػدد كبيػػر مػػف الأفػػراد بحيػػث لا  أن يكةةون عامةةا: -
نمػػػا يجػػػب أف تكػػػكف غالبيػػػة أفػػػراد المجتمػػػع يتبعػػػكف ىػػػذا المسػػػمؾ، كالعمكميػػػة تعنػػػي  الأفػػػراد لسػػػمكؾ معػػػيف كا 
الشػػمكؿ فػػالعرؼ المينػػي ينشػػأ مػػف اعتيػػاد طائفػػة معينػػة لمسػػمؾ معػػيف، ىػػـ أفػػراد المينػػة )خبػػازكف، أطبػػاء، 

 فلبحكف(. 
تبػاع الأفػراد لمعػرؼ فتػرة زمنيػة كافيػة لمقػكؿ بنشػكء القاعػدة العرفيػة كىػي : كيقصد بالقدـ إأن يكون قديما -

 فترة نسبية تختمؼ بحسب الأعراؼ فالعرؼ التجارم أسرع مف العرؼ الناشئ في بيئة عرفية.
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: يقصػػػد بثبػػػات العػػػرؼ التػػػزاـ النػػػاس بػػػالعرؼ بصػػػكرة منتظمػػػة كمسػػػتمرة كدائمػػػة بػػػدكف أن يكةةةون ثابتةةةا -
1انقطاع.

 

كىك ركف نفسي غير مادم كيقصد بو إحساس الأشخاص الذيف يتبعػكف السػمكؾ المعتػاد نوي: الركن المع*
باف ىذا الخير ممػزـ ليػـ قانكنػا، كالػركف المعنػكم ىػك الػذم يحػكؿ كاقعػو السػمكؾ المعتػاد إلػى قاعػدة قانكنيػة 

حػػدا بصػػكرة مؤداىػػا ضػػركرة إتبػػاع ىػػذا السػػمكؾ كبػػو تصػػبح مفركضػػة، فػػلب يكفػػي أف يتبػػع الأفػػراد سػػمككا كا
منتظمة خلبؿ مدة طكيمة بؿ يجب أف يراكدىـ شعكر بإلزامية ىذه العادة التػي يمارسػكنيا، كالػركف المعنػكم 

2ىك ضابط التفرقة بيف العادة كالعرؼ لأف الأكلى )العادة( تحتكم عمى ركف كاحد ىك ركف المادة.
 

 :شروط العرف -

تتفػاكت فيػو شػركط معينػة يمخصػيا فيمػا  يشترط العرؼ لكي يصبح مصدرا مف مصادر القانكف أمػر
 يمي:

: ذلؾ أف العػرؼ ينشػئ قاعػدة قانكنيػة، كالقاعػدة لابػد أف تكػكف عامػة مجػردة، فػلب أن يكون عاما  -
ينصػػرؼ حكميػػا إلػػى شػػخص معػػيف بذاتػػو أك إلػػى أشػػخاص معينػػيف بالػػذات، كلػػيس معنػػى ىػػذا أف 

كف خاصػا بػإقميـ معػيف منيػا، فػي ىػذه يككف العرؼ عاما بالنسبة لكؿ الناس كالدكلة، كلكنو قػد يكػ
الحالة يعتبر العرؼ محميػا، كمػا قػد ينشػأ العػرؼ كيكػكف خاصػا بفئػة مػف النػاس فقػط كمػع ذلػؾ لا 
يفقد صفة العمكمية، كىذا ىك الشأف بالنسبة لمعرؼ الذم ينشأ عف طائفة التجار أك المزارعيف أك 

، بػػػؿ أف العػػػرؼ قػػػد ينشػػػأ مػػػف تعػػػكد أصػػحاب فئػػػة معينػػػة، كفػػػي ىػػػذه الحالػػػة يعتبػػػر العػػػرؼ طائفيػػػا
شخص كاحد غير معيف بذاتو عمى سمكؾ معيف في أمػر مػف الأمػكر، كمػا إذا تعػكد رئػيس الدكلػة 
عمى إصدار قرارات مف نكع خاص في أمر مف الأمكر إذ قد يترتب عمى ىذا الأمػر تكػكف قاعػدة 

 عرفية تحكؿ رئيس الدكلة إصدار مثؿ ىذه القرارات.
كمعنػى ذلػؾ أف يمضػي عمػى أتباعػو فتػرة طكيمػة بحيػث يمكػف أف يقػاؿ أف  لعرف قةديما:يمزم أن يكون ا -

الأمػػر قػػد اسػػتنفر فػػي الجماعػػة عمػػى إتباعػػو، كلا يكجػػد حػػد معػػيف ليػػذه المػػدة، فالمسػػألة تختمػػؼ بػػاختلبؼ 
الظركؼ، كليذا فإف تقدير المكضكع يدؿ لمقضػاء، فيقػدر مػا إذا كػاف اعتيػاد النػاس عمػى القيػاـ بيػذا الأمػر 

 قديما، بحيث يمكف القكؿ أنو استقر أكلـ يستقر.  قد أصبح
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: كمعنى ذلؾ أمر يتبعو الناس بانتظاـ بطريقة لا تتغير كلا تنقطع، فلب يشػبع يمزم أن يكون العرف ثابتا -
 الناس في بعض الأكقات كيترككنو في أكقات أخرل كيترؾ تقدير ىذا المكضكع أيضا لمقضاء.

: فإذا جرب عادة الناس عمػى أمػر مػف نظام والآداب العامة في المجتمعيمزم أن يكون العرف مطابقا لم -
1الأكامر التي تتنافى مع النظاـ العاـ مثلب كما ىك الشأف بالنسبة لعادة الأخذ بالثأر في بعض الأقاليـ.

 

فإنػػو لا ينشػػأ عػػدـ عػػرؼ ممػػزـ قانكنػػا، لأف ىػػذا يتعػػارض مػػع قاعػػدة أساسػػية مػػف القكاعػػد التػػي يمػػزـ 
يجػب -5 -5مجتمع كىي الدكلة التي تتكلى القصاص مف الأفراد الذيف يعتمدكف عمى حيػاة الغيػر.عمييا ال

أخيػػرا أف يتكلػػد فػػي أذىػػاف النػػاس الشػػعكر بضػػركرة احتػػراـ أم مخالفػػة تسػػتكجب تكقيػػع الجػػزاء عمػػييـ، كىػػذا 
ذا مػا اسػتقر لػدل الأفػراد بصػكرة قديمػة ك  ثابتػة فإنػو يصػبح الشعكر بالإلزاـ شػرط جػكىرم لتكػكيف العػرؼ، كا 

 بعد ذلؾ قاعدة قانكنية كاجبة الاحتراـ.

 

ىذه ىي الشركط اللبزمة لقياـ العرؼ كيػرد الفقيػاء ىػذه الشػركط إلػى الػركف المػادم كالػركف المعنػكم 
 2السابؽ ذكرىما.

بما أف العرؼ تـ العمؿ بػو فػي المجتمػع كالأخػذ بػو لمصػمحة الأفػراد فيػك يحتػكم عمػى أركػاف تحميػو 
كتمنعو مػف الكقػكع فػي التنػاقض كالخػركج عػف المػألكؼ، فيػك يحتػكم عمػى ركنػيف مػادم كمعنػكم  مف الزلؿ

يسيماف فػي تثبيػت العػرؼ كجعمػو متعػارؼ عميػو اجتماعيػا مػف ناحيػة الشػريعة القانكنيػة أم أف جميػع أفػراد 
ف العػرؼ سػميـ المجتمع يقكمػكف بػو لسػنيف عديػدة فيػك متػداكؿ اجتماعيػا منػذ القػدـ، فػإذا تػكفرت الأركػاف فػإ

كيجكز الأخذ بو كالاعتماد عميو إذا تعذر الأمر، فقػدـ العػرؼ كثباتػو يػكحي بػأف يػكحي بػأف ىػذا العػرؼ لػو 
صدل اجتماعي كمصداقية أكثر ساىمت في تداكؿ ىذا العػرؼ مػف مجتمػع إلػى أخػر فػي ظػؿ خصكصػية 

ي مػػػف شػػػركطو لا يخػػػرج عػػػف المجتمػػػع الكاحػػػد كثقافتػػػو كمبادئػػػو كقيمػػػو كالإجمػػػاع عميػػػو، فػػػالعرؼ الاجتمػػػاع
السػػياؽ الاجتمػػاعي أم أنػػو مطػػابؽ لمنظػػاـ الاجتمػػاعي السػػائد فػػي المجتمػػع كالثقافػػة التػػي يسػػير عمييػػا ىػػذا 
المجتمع فلببد أف يككف عاما أم أف قاعدتو قانكنية شرعية لا تخرج عف السياؽ الديني كالقانكني، كما أنػو 

قدمػو أم أنػو متػداكؿ منػذ القػدـ كصػالح لكػؿ زمػاف، لأنػو  خادـ لجميع أفراد المجتمػع كيكػكف ذلػؾ نػاتج عػف
يمتاز بصفة الثبات التي تجعمو دائـ عمى نظاـ كاحد فجميع الأفراد يستعممكنو كلا ينقطع الاستعماؿ أم أف 
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ف ىػػػذه الأركػػػاف كالشػػػركط تحػػػدد العػػػرؼ الاجتمػػػاعي كتضػػػبطو لكػػػي يصػػػبح متػػػداكؿ  جميػػػع النػػػاس تؤيػػػده،كا 
 كمعمكؿ بو اجتماعيا. 

 مزايا وعيوب العرف: 
 لمعرؼ مزايا تنيض بو كعيكب تؤخذ عميو

 يمكف القكؿ بأف مزايا العرؼ ىي عيكب التشريع.مزاياه : -
يمتػػاز العػػرؼ بأنػػو كليػػد إرادة أفػػراد المجتمػػع التػػي فرضػػت السػػمكؾ المعتػػاد، فيػػك يعبػػر بصػػدؽ عمػػا يريػػده *

 المجتمع مما يجعمو نكعا مف الديمكقراطية المباشرة.

نشكء قكاعد العرؼ عمى النحػك السػابؽ يجعميػا ملبئمػة لظػركؼ أفػراد المجتمػع كيكفػؿ تطكرىػا بطريقػة إف *
 طبيعية مما يجعميا ملبئمة بصفة دائمة لتؾ الظركؼ كممبية لمتطمبات الأفراد كحاجاتيـ.

يمكػػف إجماليػػا فػػي أف العػػرؼ بطػػيء النشػػأة عسػػير الإثبػػات كالتحديػػد كضػػيؽ النطػػاؽ كصػػعب عيوبةةو:  -
 تغيير.ال

العػػرؼ أداة بطيئػػة فػػي تكػػكيف القكاعػػد القانكنيػػة إذ أف الاعتيػػاد عمػػى سػػمكؾ معػػيف العةةرف بطةةيء النشةةأة: *
يتطمػػػب زمنػػػا طػػػكيلب حتػػػى يسػػػتقر فػػػي أذىػػػاف الأفػػػراد كىػػػك بػػػذلؾ لا يمكنػػػو الاسػػػتجابة لحاجػػػات الجماعػػػة 

احية لأنو أسػرع منػو فػي مكاجيػة الحريصة المتجددة التي لا تحتمؿ البطء، لذا فقد فاتو التشريع مف ىذه الن
المتطمبات المتجددة كلذلؾ يلبحظ أف الأغمبية السػاحقة لمقكاعػد القانكنيػة التػي تػنظـ الحيػاة فػي المجتمعػات 

 الحديثة ىي قكاعد تشريعية أم أف التشريع قد تفكؽ عمى العرؼ مف حيث الكاقع إذا انيزـ العرؼ أمامو.

اعتبػػاره قانكنػػا غيػػر مكتػػكب يتكػػكف تػػدريجيا كيفتقػػر إلػػى الكضػػكح قكاعػػد العػػرؼ بالعةةرف عسةةير الإثبةةات: *
كالتحديد، الأمر الذم قد يجعؿ التثبت مف كجكدىا كتحديد مضمكنيا صعبا، أك قد يثير الشؾ حكؿ معرفػة 

1تاريخ بدء سريانيا.
 

كذلػػؾ عمػػى عكػػس التشػػريع الػػذم تضػػفي عميػػو الكتابػػة ميػػزة الكضػػكح كالثبػػات كالسػػيكلة فػػي الكقػػكؼ 
 و.عمي

العرؼ قد لا يشمؿ إقميـ الدكلة كمػو، فقػد تتعػدد الأعػراؼ داخػؿ الدكلػة الكاحػدة ممػا  العرف ضيق النطاق:*
يؤدم إلى تعارضو مع كحدة القانكف الكاجبة فػي الدكلػة كمػا يترتػب عمػى ذلػؾ مػف اخػتلبؼ القكاعػد العرفيػة 
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شريع الذم يعتبر عػاملب ميمػا فػي التي تنظـ مسألة كاحدة باختلبؼ الأعراؼ المحمية كذلؾ عمى خلبؼ الت
 تحقيؽ الكحدة الكطنية عف طريؽ تكحيد النظاـ القانكني في الدكلة 

إف التخمص مف العرؼ إذا ثبت أنو لـ يعد صالحا لممجتمع ليس أمرا ىينا نظػرا العرف صعب التغيير:  -د
حػب التقميػد كالحػرص عمػى لما طبع عميو الناس مف نزعة المحافظة عمى القديـ بما تحممو ىذه النزعة مػف 

المألكؼ، كذلؾ ما قد يعرقؿ مسيرة المجتمع نحك الأفضؿ كىك فػي ىػذا يفػكؽ التشػريع الػذم يعػد أداة فعالػة 
1في يد المصمحيف لتطكير المجتمع عف طريؽ إدخاؿ نظـ قانكنية جديدة يركنيا مفيدة لمجتمعيـ.

 

 دور العرف في القانون 
العرؼ فػي المرتبػة الثانيػة بعػد التشػريع فيػك يكمػؿ التشػريع كىػك أحيانػا يعاكنػو أك ينصػره، كفػي  يأتي

 حالات أخرل يخالفو، كيختمؼ دكر العرؼ حسب الفرع الذم ينتمي إليو مرفكع القانكف.
 العرف المكمل لمتشريع -1

إليػو القاضػي إذا لػـ تحيؿ المادة الأكلى مف القػانكف المػدني المصػرم كمصػدر رسػمي لمقػانكف يرجػع 
يجػػد نصػػا تشػػريعيا أك حكمػػا فػػي الشػػريعة الإسػػلبمية يحكػػـ النػػزاع المعػػركض أمامػػو، فػػالعرؼ يسػػد الفػػراغ 
التشريعي كيكمؿ ما فيو مف نقص، كلا يجكز المجكء إلى العرؼ إلا إذا لـ يكجد نص تشريعي كنتيجة لأمر 

يخػػالؼ أك يمغػػي نصػػا تشػػريعيا أمػػرا فػػي نفػػس العػػرؼ يػػأتي فػػي المرتبػػة بعػػد التشػػريع، فإنػػو لا يسػػتطيع أف 
 المجاؿ إلا إذ أسيـ ىذا النص بذلؾ بخلبؼ التشريع الذم يحكـ إلى أمر يعدؿ العرؼ أك يمغيو.

كلكػػف العػػرؼ يسػػتطيع أف يخػػالؼ قاعػػدة مكممػػة لأمػػر طبيعػػة ىػػذه القاعػػدة تسػػمح بػػذلؾ، إذ ىػػي لا 
يعتبػػر اتفػػاؽ ضػػمني مػػف قبػػؿ أفػػراد المجتمػػع عمػػى تطبػػؽ إلا إذا لػػـ يتفػػؽ الأفػػراد عمػػى مػػا يخالفػػو كالعػػرؼ 

مسألة معينة كمف الأمثمة عمى ذلؾ نص القانكف عمػى أف نفقػات تسػمـ الشػيء المبيػع تكػكف عمػى المشػترم 
ما لـ يكجػد عػرؼ أك اتفػاؽ يقضػي بغيػر ذلػؾ، كمػف أمثمػة ذلػؾ العػرؼ المكمػؿ مػا تقضػي بػو المحػاكـ مػف 

 تبر مممككا لمزكجة.الأثاث الذم يكجد في منزؿ الزكجية يع

 العرف المعاون لمتشريع -2
عند تنظيـ التشريع لمكضكع معيف قد يقكـ بالإحالة إلى العرؼ أك العادات لتحديػد كتفسػير كتفصػيؿ 
بعض المسائؿ اللبزمة لمتطبيؽ، مثاؿ ذلؾ إحالة التشريع إلى العرؼ لتحديد مفيكـ ممحقػات الشػيء المبيػع 

التسميـ يشمؿ ممحقات الشيء المبيع ككؿ ما أعد بصػفة دائمػة لاسػتعماؿ  إذ ينص القانكف المدني عمى أف
ىذا الشيء كذلؾ طبقا لما تقضي طبيعة الأشياء كعػرؼ جيػة المتعاقػديف، كيػنص ذلػؾ الػنص عمػى تحمػؿ 
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المسػػتأجر الترقيماتالتأجيريػػة أم البسػػيطة التػػي يقضػػي بيػػا العػػرؼ مثػػؿ الخمػػؿ الػػذم قػػد يحػػدث بتكصػػيلبت 
 باء المياه كالكير 

 العرف المخالف لمتشريع -3
قػػد يسػػيـ التشػػريع مباشػػرة لمعػػرؼ بػػأف يخالفػػو فػػي بعػػض المسػػائؿ الفرعيػػة باعتبػػاره أكثػػر اتفاقػػا مػػع 
حاجػػات التعامػػؿ كمتطمبػػات الكاقػػع فػػي ىػػذا المجػػاؿ، مثػػاؿ ذلػػؾ: الػػنص عمػػى أف الػػثمف مسػػتحؽ الكفػػاء فػػي 

يقضػي بغيػر ذلػؾ، كالػنص عمػى أنػو يجػكز لمعػرؼ  المكاف الذم سمـ فيو المبيع ما لـ يكجد اتفاؽ أك عػرؼ
التجارم أف يخالؼ القاعدة الآمرة التي تقضػي بمنػع الفكائػد المركبػة كبعػدـ جػكاز زيػادة مجمػكع مػا يتقاضػاه 

 1الدائف مف فكائد عمى رأس الماؿ.
ف ينشأ العػرؼ عػف ارادة أفػراد المجتمػع كقػدرتيـ عمػى الػتحكـ فيػو كالعمػؿ بػو كالإنطػلبؽ ضػمنو أم أ

العػػرؼ مصػػدره اجتمػػاعي فيػػك مػػراة عاكسػػة عػػف القضػػايا الاجتماعيػػة كعػػف مػػا يريػػده المجتمػػع كعػػف أىدافػػو 
كالنتػػائج المػػراد الحصػػكؿ عمييػػا، لػػذلؾ فيػػك نػػاتج عػػف الأغمبيػػة كمسػػتمر بكثػػرة نظػػرا لمعمػػؿ بػػو، فيػػك يلبئػػـ 

مكاناتػػو فيػػذه كميػػا مػػف ايجابيػػات العػػرؼ كمزايػػاه المت عػػددة المنعكسػػة عمػػى ظػػركؼ المجتمػػع كخصائصػػو كا 
المجتمع لأنو ىك مف ساىـ في سيركرتو كتكاجده، كما أنو مايعاب عمى العرؼ بطئ نشأتو أم أنو يتطمػب 
زمف طكيؿ لكي يتـ استيعابو لدل الأفراد كلكػي يػتـ الإسػتعانة بػو الأمػر الػذم يجعمػو صػعب التثبيػت كذلػؾ 

لػػذلؾ يمكػػف القػػكؿ أف  ػػالعرؼ لكػػي يتأسػػس لصػػعكبة الكضػػكح كالتحديػػد أم أنيػػا لػػـ تتضػػح معالميػػا بعػػد، 
 كيؤخذ بو يجب أف يأخذ كقت كبير لكي يعتاد الناس عميو كيتـ العمؿ بو مف مكجب القيـ الاجتماعية.

فػػػالعرؼ الاجتمػػػاعي ىػػػك إطػػػار اجتمػػػاعي يعمػػػؿ عمػػػى خدمػػػة مصػػػالح الأفػػػراد لأنػػػو يحػػػاكي الشػػػريعة 
الاجتماعي ىك مكمؿ لمتشػريع أم أنػو يبػدأ مػف نػص  كالقانكف كيعمؿ عمى تمبية إحتياجات الأفراد، فالعرؼ

قانكني كينطمؽ منو لمكصكؿ إلى الحكـ، كمف جية أخرل ىك معاكف لمتشريع، أم أنو بعدما يكمؿ التشريع 
يقكـ بإعانتو لمكصكؿ إلى الحكـ السميـ كىذا كمػو كفقػا لإجتيػاد العممػاء كأحيانػا يخػالؼ العػرؼ التشػريع فػي 

 ة.بعض الحالات القانكني
 مصادر القانون  -4

لا تنشػػأ القاعػػدة القانكنيػػة مػػف عػػدـ، بػػؿ إف ليػػا مصػػدر مػػادم تسػػتمد منػػو مادتيػػا، كمصػػدر رسػػمي 
لزاميا كقاعدة منظمة لشأف مف شؤكف الحياة.  تستمد منيا قكتيا كا 
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كالمصػػادر الماديػػة متعػػددة فقػػد يقصػػد بيػػا العكامػػؿ المختمفػػة التػػي أدت إلػػى كجػػكد القاعػػدة القانكنيػػة 
اء كانػػػت ىػػػذه العكامػػػؿ طبيعيػػػة أك سياسػػػية أك اجتماعيػػػة أك خمقيػػػة أك دينيػػػة أك اقتصػػػادية كقػػػد يقصػػػد سػػػك 

بالمصػػػادر الماديػػػة كػػػذلؾ الأصػػػؿ التػػػاريخي الػػػذم اسػػػتمد منػػػو القػػػانكف، كتخػػػرج ىػػػذه الطائفػػػة الأخيػػػرة مػػػف 
 المصادر مف نطاؽ دراستنا.

كف قكتو الممزمة كيصبح كاجػب التطبيػؽ، أما المصادر الرسمية فيي المصادر التي يستمد منيا القان
كىػػػي تختمػػػؼ بػػػاختلبؼ المجتمعػػػات كالعصػػػكر، ففػػػي المجتمعػػػات القديمػػػة لعبػػػت القكاعػػػد العرفيػػػة كالقكاعػػػد 

 الدينية الدكر الأساسي في تنظيـ الركابط كالعلبقات.
تشػػريع أمػػا اليػػكـ فقػػد تزحػػزح العػػرؼ ليتػػرؾ المجػػاؿ لمصػػدر أخػػر ىػػك التشػػريع فأغمبيػػة الػػنظـ تجعػػؿ ال

المصدر الريادم فتمزـ القاضي بالمجكء إليػو كاعتمػاده كقاعػدة مرجعيػة لمفصػؿ فػي النػزاع المعػركض عميػو، 
بينما فضمت نظـ أخرل أف تجعؿ لمسكابؽ القضائية المقاـ الأكؿ كرجكعا لممادة الأكلى مف القانكف المدني 

ذا نجدىا قد نصت" يسرم القانكف عمػى جميػع المسػائؿ التػي تتناكليػا ن صكصػو فػي لفظيػا أك فػي فحكاىػا كا 
لػػـ يكجػػد نػػص تشػػريعي حكػػـ القاضػػي بمقتضػػى مبػػادئ الشػػريعة الإسػػلبمية، فػػإذا لػػـ يكجػػد بمقتضػػى العػػرؼ 
فػإذا لػػـ يكجػػد فبمقتضػى مبػػادئ القػػانكف الطبيعػػي كقكاعػد العدالػػة كمػػف الػػنص أعػلبه يتبػػيف لنػػا أف المصػػادر 

 1با يمزـ القاضي بالعمؿ.الرسمية في القانكف الجزائرم جاءت مرتبة ترتي
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 التشريع كمصدر رسمي لمقانون 
 أىميتو 

 يعد التشػريع فػي المجتمعػات السياسػية المتحضػرة فػي كافػة دكؿ العػالـ المصػدر الأصػمي لمقػانكف.إف
التشػػريع ىػػك أىػػـ المصػػادر الرسػػمية لمقػػانكف فػػي المجتمعػػات الحديثػػة، كاف كػػاف العػػرؼ أقػػدـ مصػػادره حيػػث 
اعتمدت عميو الجماعػات البدائيػة منػذ القػدـ، كاحتػؿ المكانػة الأكلػى كمصػدر لمقػانكف كقتػا طػكيلب، غيػر أف 

شػػػابكيا أدل إلػػػى انتػػػزاع تقػػػدـ المجتمعػػػات كاتسػػػاع نطػػػاؽ نشػػػاط الأفػػػراد كتكسػػػيع العلبقػػػات الاجتماعيػػػة كت
 التشريع ىذه المكانة مف العرؼ كأصبحت لو الغمبة في تنظيـ سمكؾ كعلبقات الأشخاص في المجتمع.

 تعريفو 
يمكف تحديد مفيػكـ التشػريع كمصػدر رسػمي لمقػانكف، بأنػو كضػع القكاعػد القانكنيػة المكتكبػة بكاسػطة 

مطة التشريعية، غير أنػو فػي ظػركؼ معينػة كلفتػرة السمطة العامة المختصة بذلؾ في الدكلة، كىي عادة الس
مؤقتػػة قػػػد انفػػرد السػػػمطة التنفيذيػػة بكضػػػع التشػػػريع مسػػتعينة فػػػي ذلػػؾ بػػػالإدارات المتخصصػػة فػػػي الػػػكزارات 
كالمؤسسػػات المختمفػػة، كفػػي ىػػذه الحالػػة يصػػدر التشػػريع بػػأمر مػػف رئػػيس الدكلػػة بعػػد الإطػػلبع عمػػى التقريػػر 

 رأم الحككمة.المقدـ مف الكزير المختص كأخذ 
كفػي حػػالات معينػػة تشػػارؾ السػػمطة التنفيذيػػة فػػي كضػع التشػػريع إلػػى جانػػب السػػمطة التشػػريعية كذلػػؾ 

 في مجاؿ تشريعات الضركرة كالاستعجاؿ كالتشريعات الفرعية.
 كيطمؽ التشريع أيضا عمى مجمكعة القكاعد القانكنية التي تكضع بيذه الطريقة.

ي تػدكيف القاعػدة القانكنيػة كتحكيميػػا فػي شػكؿ صػياغة مكتكبػػة، كخلبصػة القػكؿ أف التشػريع يتمثػؿ فػػ
 1فأىـ ما يتميز بو التشريع ىك كضعو في صكرة مكتكبة أم صياغتو كتابة.

 أنواع التشريع 
ىناؾ ثلبثة أنكاع مف التشريع متفاكتة في ترتيبيا كدرجاتيا كيحتؿ التشريع الأساسي الذم يتمثؿ فػي 

 2جة الأعمى كيميو التشريع العادم كأدناىا ىك التشريع الفرعي.الدستكر الترتيب الأكؿ كالدر 
 مبادئ الشريعة الإسلامية

طبقػػا لػػنص لمػػادة الأكلػػى مػػف القػػانكف المػػدني إذ لػػـ يجػػد القاضػػي نصػػا تشػػريعيا فيعتمػػد عمػػى مبػػادئ 
الشػػػريعة الإسػػػلبمية كمصػػػدر رسػػػمي احتيػػػاطي بعػػػد التشػػػريع المعتبػػػر المصػػػدر الرسػػػمي الأصػػػمي، كيقصػػػد 
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بادئ الشريعة الإسلبمية مبادئيا العامة كأصػكليا الكميػة التػي لا يختمػؼ جكىرىػا بػاختلبؼ المػذاىب دكف بم
،كىذا فػي مجػاؿ  حمكليا التفصيمية أك أحكاميا الجزئية التي تتفاكت الآراء بشأنيا بتفاكت المذاىب كالفقياء

بداء الرأم  فييا. المعاملبت التي ىي كحدىا دكف العبادات قابمة لمتطكر كا 
كمف أمثمة المبادئ ما جاء في باب الكفاء بالعقكد في سكرة المائدة "ياأييا الػذيف أمنػكا أكفػكا بػالعقكد" 
كىذا ما يطمؽ عميو في القانكف الكضعي مبدأ القانكف الجزائرم كمصدر رسمي احتياطي أكؿ فييا لا يكجد 

الشػريعة الإسػلبمية بصػفة احتياطيػة  فيو نص في التشريع )كلكف البعض يرل أف القاضي لا يطبػؽ مبػادئ
نما يستميميا ليجد الحؿ العادؿ لمنزاع الذم ينبغي اعتباره مف صنع القاضي" سمير تناغك، مذككر سابقا  كا 

" بالإضافة إلى ككنيا مػف المصػادر الماديػة الأساسػية ليػذا القػانكف كمػع ذلػؾ لابػد مػف ملبحظػة أف 66ص
 1مية لف يحدث إلا نادرا كذلؾ لكفاية التشريع عمكما.التطبيؽ الفعمي لمبادئ الشريعة الإسلب

لحؿ مختمؼ النزاعات القانكنية المطركحة عمى القاضي، كلكف تعتبر إحالة المشػرع الجزائػرم عمػى  
مبادئ الشريعة الإسلبمية في حد ذاتيػا أمػرا ميمػا لمغايػة كذلػؾ نظػرا لمػا يمكػف أف يترتػب عمػى ىػذه الحالػة 

حيائػػو بعػػد سػػبات عميػػؽمػػف أثػػر كاضػػح فػػي الاجتيػػ نيػػاظ الفقػػو الإسػػلبمي كا  كمػػف شػػأف ىػػذا العمػػؿ أف  .اد كا 
يفػػكز الػػدكر الػػذم تمعبػػو الشػػريعة الإسػػلبمية فػػي القػػانكف الجزائػػرم عمػػى الأقػػؿ كمصػػدر مػػادم كتػػاريخي فػػي 
مختمؼ المجالات التي ينظميا القانكف بكجو عاـ كليس فقط في مجاؿ قانكف الأسرة ) كتجػدر الإشػارة إلػى 

ف الفقو الإسلبمي يتميز عف الشريعة الإسلبمية كىي ما شػرع الله لعبػاده مػف الأحكػاـ المنزلػة عمػى رسػكلو أ
الكػػريـ محمػػد صػػمى الله عميػػو كسػػمـ، كيعػػرؼ بأنػػو " العمػػـ بالأحكػػاـ الشػػرعية العمميػػة كمػػف أدلتيػػا التفصػػيمية 

 .كىك عمـ مستنبط بالرأم كالاجتياد كيحتاج فيو إلى النظر كالتأمؿ"
 العرف كمصدر لمقانون

يعد العرؼ مف أقدـ مصادر القانكف ظيكرا فقد عرفتو الإنسانية منذ أقدـ العصكر، حيث كانت لو  أىميتو:
أىميػػة كبيػػرة لػػذلؾ عػػده أنصػػار المػػذىب التػػاريخي بزعامػػة الفقيػػو "سػػافيني" المصػػدر الرئيسػػي لمقػػانكف ككنػػو 

يػػػػا كحظػػػػي بمكانػػػػة خاصػػػػة فػػػػي أكسػػػػاط بعػػػػض نابعػػػػا مػػػػف ضػػػػمير الجماعػػػػة كالمعبػػػػر عػػػػف إرادتيػػػػا كطبيعت
المجتمعات الفطرية عند البدك كسكاف الصحارم كالمناطؽ النائية، كاحتؿ مركزه كقكتو في بعض المجالات 

 2مثؿ التجارة حيث تسكد أعراؼ متعددة تحكـ التعامؿ التجارم بنكع خاص.

                                                           

، دار ىكمػة لمطباعػة كالنشػر كالتكزيػع، الجزائػر، : المةدخل لدراسةة القةانون النظريةة العامةة لمقةانونالمجيػد زعلبنػيعبد  -1
 76-75، ص ص 2007

 310-309أحمد سي عمي، مرجع سابؽ، ص ص  -2



 العرف والقانون مقاربة سوسيولوجية                                                الرابع الفصل

 

130 

اعػػد لا لأف بعػػض الدسػػاتير كمػػا أف العػػرؼ ىػػك أصػػؿ آخػػر مػػف أصػػكؿ القػػانكف، فالمحػػاكـ تتخػػذ بعػػض القك 
لا لأف ىناؾ جػزءا مػف ىػذه القكاعػد، إذ كػاف فػي الماضػي يحتػؿ مركػز الصػدارة كلا لأف تدعكىا لفعؿ ذلؾ ك 

ىذه القكاعد فرضت نفسيا عمى المحاكـ كلكف لأف ىػذه المحػاكـ كجػدت أف تمػؾ القكاعػد تتبػع فػي المجتمػع 
 1ضيـ كالبعض الآخر.برمتو أك في بعض أجزائو كذلؾ فيما بيف الأفراد بع

ضػػافة إلػػى ىػػذا، لمعػػرؼ أىميػػة كبػػرل فػػي بعػػض البمػػداف المتمدنػػة  ( مثػػؿ الػػدكؿ (pays civilisésكا 
الأنجمكسكسكنية كإنجمترا حيث يتككف جزء كبير مف تشريعاتيا مف العرؼ كمف الأحكاـ القضائية التي تعد 

( مثػؿ انجمتػرا كالكلايػات المتحػدة (commoniawالمصدر الأساسي لمقػانكف فػي الػدكؿ المنتميػة إلػى شػريعة 
 الأمريكية ككندا كاستراليا.

كيصػػػػػػدؽ ذلػػػػػػؾ عمػػػػػػى الػػػػػػدكؿ التػػػػػػي تنتمػػػػػػي قكانينيػػػػػػا الكضػػػػػػعية إلػػػػػػى الشػػػػػػريعة اللبتنيػػػػػػة الجرمانيػػػػػػة 
Germanique-system-Romano) كفػي القػػانكف الػدكلي العػػاـ يعػد العػػرؼ المصػدر الأكؿ اىخػػر مصػػادر )

أما في القانكف المدني كالتجارم فمو أثره كأما في قانكف العقكبات فلب يقصد بو في القانكف الدكلي الخاص، 
التجريـ، كلكف يعتد بو في أسباب الإباحة فقط كمع ذلؾ فإف العرؼ لـ يعد كافيا لتنظػيـ سػمكؾ الأشػخاص 

نما اتسع ح جمو كتنكعت كعلبقاتيـ في المجتمع الحديث الذم لـ يعد محدكد الحجـ كالمجتمعات البدائية كا 
العلبقػػات فيػػو كزاد تػػدخؿ الدكلػػة فػػي شػػؤكنو ممػػا أدل إلػػى اقػػتلبع جػػذكر بعػػض الأعػػراؼ التػػي كانػػت سػػائدة 

 2مف قبؿ كلـ تعد تساير تطكر المجتمع المعاصر كفسح المجاؿ لغرس بذكر الأعراؼ كآداب جديدة.
ذا كاف ما يميز المجتمعات الحديثة ىك تطكر حركة التشريع في المجاؿ ال مدني كالتجارم كالبحرم كا 

كغيػػره، إلا أف ذلػػؾ لا يعنػػي التخمػػي عػػف القكاعػػد العرفيػػة، كحجػػب فضػػائميا بػػؿ تظػػؿ قكاعػػد مرجعيػػة يمجػػأ 
القاضػي إلييػػا لحسػػـ الخػػلبؼ المعػػركض عميػو مػػع اخػػتلبؼ مرتبتيػػا مػػف دكلػة إلػػى أخػػرل، فالقكاعػػد العرفيػػة 

ئية كرغبة كتكجو في العمػؿ بمضػمكف القاعػدة دكف إذف أقرتيا سمطة الجماعة المباشرة بصكرة اعتيادية تمقا
 3التقيد بإجراءات معينة كدكف اشتراط عرضيا عمى ىيئة معينة.

فالقاعدة العرفية ظيػرت نتيجػة التػكاتر عمػى إتبػاع سػمكؾ معػيف حػكؿ مسػألة معينػة، فيػي عبػارة عػف 
لامتثػاؿ لمضػمكنيا يقينػا منيػا كقائع مادية ألفت الجماعة إتباعيا بػكتيرة كاحػدة كبصػكرة منتظمػة كتعػكدت با

 4أنيا ممزمة كأف الخركج عمييا يتبعو جزاء.
                                                           

 122، ص1995سامية محمد جابر، عمـ اجتماع القانكف، دار المعرفة الجامعية، جامعة الإسكندرية، مصر،  -1
 310بؽ ذكره ص اسالمرجع ال -2
  167، ص سابؽ عمار بكضياؼ، مرجع  -3
 168، ص السابؽالمرجع -4



 العرف والقانون مقاربة سوسيولوجية                                                الرابع الفصل

 

131 

 العرف مكمل لمتشريع 
فػي ىػذه الحالػػة يفتػرض كجػػكد نقػص فػػي التشػريع أم أف القكاعػد المكتكبػػة كالرسػمية لػػـ تعػالج كصػػفا 

ريعة معينػػػا ممػػػا يفػػػرض عمػػػى القاضػػػي المجػػػكء لممصػػػدر الػػػذم يمػػػي التشػػػريع فػػػي المرتبػػػة كىػػػك مبػػػادئ الشػػػ
الإسلبمية، فإف لـ يجد لجأ لمعرؼ فإف كجد في العرؼ ما يفصؿ النػزاع المعػركض عميػو كيعػد العػرؼ ىنػا 
بمثابػػة مصػػدر مكمػػؿ لمتشػػريع لأنػػو سػػد الػػنقص المكجػػكد كسػػاىـ فػػي مشػػكمة قانكنيػػة، كيختمػػؼ دكر العػػرؼ 

 1كمكمؿ لمتشريع مف فرع إلى اىخر بصكرة متفاكتة.
 وقواعد العدالةمبادئ القانون الطبيعي  -5

تعتبر مبادئ القانكف الطبيعي كقكاعد العدالػة المصػدر الرسػمي الأخيػر مػف مصػادر القػانكف بحسػب 
ما جػاء فػي المػادة الأكلػى مػف القػانكف المػدني، كىػذا أمػر فػي غايػة طبيعتػو، ذلػؾ أف القاضػي إذا عرضػت 

لبمية فػلب يسػتطيع أف يػرد المنازعػة عميو منازعة كلـ يجد حلب ليا في التشػريع كلا فػي مبػادئ الشػريعة الإسػ
2كيرفض الفصؿ في الدعكل تحت عنكاف عدـ كجكد القاعدة القانكنية.

 

تمنػع القاضػي بػأف يقػكـ بػأم عمػؿ مػف شػأنو أف  280مف القانكف الأساسػي لمقضػاء  12لأف المادة 
مػػا نصػػت عميػػو  يكقػػؼ أك يعرقػػؿ سػػير العدالػػة، كلأنػػو لػػك فعػػؿ ذلػػؾ كقػػع تحػػت طائمػػة التجػػريـ كالعقػػاب كىػػذا

مػػف قػػانكف العقكبػػات بقكليػػا " يجػػكز محاكمػػة كػػؿ قاضػػي أك مكظػػؼ إدارم يمتنػػع بػػأم حجػػة  136المػػادة 
كانػػت عػػف الفصػػؿ فيمػػا يجػػب عميػػو أف يقضػػي فيػػو بػػيف الأطػػراؼ بعػػد أف يكػػكف قػػد طمػػب إليػػو ذلػػؾ كيصػػر 

دج كبالحرمػاف 3000إلػى 750عمى امتناعو بعد التنبيو عميو أك أمره بذلؾ مف رؤسائو كيعاقب بغرامة مػف 
 سنة". 20مف ممارسة الكظائؼ العمكمية مف خمس سنكات إلى 

مف قانكف  214كفضلب عف ذلؾ يمكف أف يؤكؿ الأمر إلى مساءلة القاضي مدنيا كفؽ قضاء المادة 
الإجراءات المدنية كالتي جػاء فييػا صػراحة كلا يجػكز مخاصػمة القضػاة مػف غيػر أعضػاء المجمػس الأعمػى 

... إذا امتنع القاضػي الحكػـ كىػك مػا اصػطمح عمػى تسػميتو فػي الفقػو بحالػة إنكػار 281اؿ التالية في الأحك 
مػف ذات القػانكف بقكلػو " يعػد امتناعػا عػف الحكػـ رفػض  215العدالة كقد قدـ ليا المشرع تعريفػا فػي المػادة 

ىماليـ الفصؿ في قضايا صالحة لمحكـ   فييا.القضاة الفصؿ في العرائض المقدمة إلييـ كا 

كمف ىذه النصكص كغيرىا نستنتج أف إرادة المشرع اتجيت نحك تجريـ فعؿ الامتناع عف النظر في 
القضايا مما يفرض عميو أف يجتيد كيفصؿ في النزاع مع غمكض الػنص، أك تنػاقض النصػكص بػؿ حتػى 
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اعػػد العدالػػة فػػي حالػػة عػػدـ كجػػكد قاعػػدة فػػي التشػػريع كالشػػريعة الإسػػلبمية كالعػػرؼ، كىػػذا كفػػؽ مػػا تقضػػي قك 
 1كبحسب ما تكصؿ إليو فيمو كقناعتو الشخصية.

 المقصود بمبادئ القانون الطبيعي والعدالة
فكرة يسكدىا غمكض كبير منذ نشأتيا القديمة جدا حيث كانت  Droit naturelاف القانكف الطبيعي 

يادة مبػػػدأ سػػػامي تعنػػي نكعػػػا مػػف إسػػػقاط التػػكازف المثػػػالي لمطبيعػػة عمػػػى الحيػػاة الاجتماعيػػػة ممػػا يضػػػمف سػػ
 لمعدالة كمف ثـ يقترف القانكف الطبيعي دائما بفكرة العدالة.

لكف مفيكـ القانكف الطبيعي مر بمراحؿ متعددة مف فكرة فمسفية مثالية عند اليكناف إلػى فكػرة فمسػفية 
قانكنيػػة )عنػػد الركمػػاف( إلػػى فكػػرة اصػػطبغت بصػػبغة دينيػػة اكمنيسػػيتيف إلػػى مػػذىب كاضػػح المعػػالـ عمػػى يػػد 
الفقيو اليكلندم جيركسيكس الذم حاكؿ بناء القانكف الدكلي العاـ بمنطمػؽ إقامػة العلبقػات بػيف الػدكؿ عمػى 
أساس القانكف الطبيعي في السمـ كالحرب بالنظر إليو كمجمكعة قكاعد عقمية يتبيف فييا بكضكح العدؿ مف 

كصػار القػانكف الطبيعػي فيمػا بعػد  الظمـ، كمف ثػـ يكػكف ىػذا القػانكف ثابتػا كيسػمك عمػى القػكانيف الكضػعية،
ف لاقػػى  عنػػد الكثيػػر مػػف الكتػػاب قانكنػػا نمكذجيػػا كػػاملب ككافيػػا لخمػػؽ أم قػػانكف كضػػعي عمػػى يػػد المشػػرع كا 
قامػػة  بعػػض الصػػعكبات لمتعػػايش مػػع فكػػرة العقػػد الاجتمػػاعي، ففػػي غمػػرة الحمػػاس لتقػػكيض سػػمطاف الفػػرد كا 

القػػانكف الطبيعػػي لتصػػير إرادة الأغمبيػػة ىػػي  سػػمطاف الشػػعب ضػػاعت صػػفة العػػدؿ كىػػك ماأتػػت عميػػو فكػػرة
 2العدؿ.

لكف الفكرة احتضنتيا الثكرة الفرنسية لإعلبف حقكؽ الإنساف الطبيعية كدخؿ القانكف الطبيعي إعلبنػا 
رسميا ينتصر فترة قبؿ ىجكـ المذىب التاريخي عميو كالذم لا يرل في القانكف غير كليد البيئة الاجتماعية 

كساعد في ىذا اليجكـ معارض النزعة الفردية المتطرفة التػي ارتبطػت بالقػانكف الطبيعػي كىي متغيرة حتما 
 3خاصة مف خلبؿ إعلبف حقكؽ الإنساف كالمكاطف.

كعػػػػػػػػاد ازدىػػػػػػػػار القػػػػػػػػانكف الطبيعػػػػػػػػي مػػػػػػػػف جديػػػػػػػػد لكنػػػػػػػػو بمضػػػػػػػػمكف غيػػػػػػػػر ثابػػػػػػػػت حسػػػػػػػػب الفقيػػػػػػػػو 
دة عمػػى يػػد أغمبيػػة الفقػػو )كالػػذم تعػػرض مذىبػػو مػػف حيػػث عػػدـ الثبػػات لنقػػد( كبكظيفػػة محػػدStamlerسػػتاممر

تمثمت في جعمو المكجو المثالي لمعدؿ باعتباره منطكيا عمى بضعة مبادئ مثالية تشكؿ الحد الأدنى لمعػدؿ 
يمكػػف اسػػتمياميا مػػف طػػرؼ المشػػرعيف كػػؿ حسػػب حاجتػػو العمميػػة ليكػػكف القػػانكف الطبيعػػي بػػذلؾ المصػػدر 
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لكاقع كالتي يشكؿ منيا القانكف الكضعي، كمف أمثمػة الذم تستكحي منو القكاعد القانكنية المطبقة فعلب في ا
مبػػادئ القػػانكف الطبيعػػي الخالػػدة لمكافقتيػػا جػػكىر فكػػرة العػػدؿ: إيتػػاء كػػؿ ذم حػػؽ حقػػو، كعػػدـ الإثػػراء عمػػى 

 1حساب الغير بدكر ليس مشركع.

 لا ينشػػػأ القػػػانكف مػػػف العػػػدـ بػػػؿ لديػػػو قكاعػػػد مختمفػػػة قػػػد تكػػػكف ناتجػػػة لعكامػػػؿ طبيعيػػػة أك سياسػػػية أك
اجتماعية أك دينية، فالقانكف ينتج عف طبيعة المجتمع لذلؾ نجد أف كػؿ مجتمػع لػو خصكصػيتو التػي تبػيح 
قكانيف كتنفي قكانيف أخرل فػإذا أخػذنا الجانػب الػديني نجػد مختمػؼ القػكانيف التػي مصػدرىا دينػي مثػؿ الحػج 

، فيػػذا القػػانكف سػػنة زيػػارة البقػػاع الم 45كالعمػػرة كلا يجػػكز لممػػرأة التػػي لػػـ يتجػػاكز عمرىػػا  قدسػػة دكف محػػرـ
تطبقػػو كػػؿ الػػككلبت المتعاقػػدة مػػع السػػعكدية لإتمػػاـ فريضػػة الحػػج كالعمػػرة، فيػػذا القػػانكف مصػػدره دينػػي لأنػػو 
مسػػتمد مػػف الشػػريعة كىػػذا مػػا شػػرعو القػػانكف كاعتمػػد عميػػو فػػي مختمػػؼ النصػػكص التشػػريعية التػػي اعتبػػرت 

مختمػػػؼ القػػػكانيف التػػػي تضػػػبط سػػػمككيات الأفػػػراد كمصػػػدر أساسػػػي لمقػػػانكف، كمػػػا تعتبػػػر الأعػػػراؼ مصػػػدر ل
كتحػػػددىـ فػػػي إطػػػار قػػػانكني لػػػذلؾ فػػػالعرؼ ىػػػك المكمػػػؿ لمتشػػػريع فيػػػك يعػػػاكف التشػػػريع كيخرجػػػو مػػػف دائػػػرة 
التنػػاقض كيحميػػو مػػف الزلػػؿ فػػي حالػػة مػػا إذا استعصػػى الحكػػـ عمػػى أمػػر مػػا فإنػػو يػػتـ المجػػكء إلػػى العػػرؼ 

 كالحاممة لقيـ المجتمع كثقافتو السائدة. باعتبار نشأتو قديمة كمتداكلة بيف العامة
 :العرف في المصادر الرسمية لمقانونمنزلة  -5

لا يزاؿ العرؼ في الكقت الحاضر مصدرا رسميا لمقانكف إف كاف قد تػرؾ شػأف الصػدارة لمتشػريع فػي 
كبيػػر،  أغمػب الػػدكؿ الحديثػػة، كفػػي الػػبلبد التػي تطبػػؽ فييػػا الشػػرائع الأنجمػػك سكسػكنية لػػيس لمتشػػريع نصػػيب

كالمقػػػاـ الأكؿ لمعػػػرؼ إلػػػى جانػػػب التشػػػريع إذ جعػػػؿ منػػػو مصػػػدرا تكميميػػػا يمػػػي التشػػػريع لػػػو مرتبػػػة يمجػػػأ إلػػػى 
القاضػػي مباشػػرة إف افتقػػد الػػنص فػػالعرؼ ىػػك المصػػدر الشػػعبي الأصػػيؿ الػػذم يتصػػؿ اتصػػالا مباشػػرا مػػع 

التػػي يعجػز التشػػريع عنػػد  الجماعػة كيعتبػػر كسػيمتيا النظريػػة لتنظػيـ تفاصػػيؿ المعػاملبت كمقكمػػات المعػايير
تناكليػػا بسػػبب تشػػغيميا أك استعصػػائيا عمػػى الػػنص كلػػذلؾ ظػػؿ ىػػذا المصػػدر كسػػيظؿ إلػػى جانػػب التشػػريع 
مصدرا تكميميا خصبا لا يقؼ إنتاجو عند حدكد المعاملبت التجارية، بؿ يتناكؿ المعاملبت التي تسرم في 

يتبيف لنا أف المشرع المصػرم يجعػؿ مػف العػرؼ شأنيا قكاعد القانكف الخاص كالعاـ عمى السكاء كمف ذلؾ 
مصدرا احتياطيا بمعنى أنػو يجػب عمػى القاضػي ألا يمجػأ إلػى القكاعػد العرفيػة إلا إذا لػـ يجػد نصػا تشػريعيا 
ينطبػػؽ فػػي لفظػػو أك فحػػكاه عبػػر النػػزاع المعػػركض أمامػػو، كبػػذلؾ يقػػكـ العػػرؼ بسػػد مػػا قػػد يكػػكف ىنػػاؾ مػػف 

ظيـ كؿ ما قد يعرض في الحياة العممية مف مشػاكؿ فإنػو لا يسػتطيع اف نقص لأنو ميما تدخؿ التشريع بتن
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يعرض ليا جميعا بالتنظيـ، فيقؼ العرؼ كراءه كمف خمؼ المصػادر الاحتياطيػة الأخػرل لسػد مػا قػد يكػكف 
ىنػػاؾ مػػف نقػػؿ كىػػذا ىػػك دكر العػػرؼ فػػي القػػانكف باعتبػػاره مصػػدر احتيػػاطي، فمػػا ىػػي النتػػائج التػػي تترتػػب 

تضمف القانكف عندنا كثيرا مػف النصػكص التػي تحيػؿ عمػى العػرؼ باعتبػاره معػاكف لمتشػريع  عمى ذلؾ، فقد
كنتكمـ فيما يمي عف نتائج تخمؼ العػرؼ عػف التشػريع فػي المرتبػة، ثػـ نػتكمـ بعػد ذلػؾ عػف النصػكص التػي 

1تجعؿ مف العرؼ معاكنا لمتشريع.
 

 نتائج تخمف العرف عن التشريع في المرتبة
عػػرؼ عػػػف التشػػريع فػػي المرتبػػة أنػػو لا يممػػػؾ، كقاعػػدة عامػػة إلغػػاء التشػػػريع أك يترتػػب عػػف تخمػػؼ ال

مخالفتو، كىذه نتيجة منطقية لمتدرج في التشريع كالعرؼ كىذا ما أشار إليو المشرع فػي المػذكرة الإيضػاحية 
ع منػو إذ قػاؿ إف " الػنص عمػى عػدـ جػكاز نسػخ التشػريع إلا بمقتضػى تشػري 2لمقانكف المدني بصدد المادة 

اىخر يتبع عدـ جكاز نيي النص التشريعي بمقتضى عرؼ لاحػؽ" كىػذا الحكػـ الػذم يقضػي بػأف العػرؼ لا 
يممؾ إلغاء التشريع أك مخالفتػو حكػـ عػاـ يسػرم بالنسػبة لكػؿ فػركع القػانكف الخػاص ذلػؾ أف المػادة الأكلػى 

كاد التي تضع المبادئ العامة مف القانكف المدني التي تجعؿ العرؼ في المرتبة التالية لمتشريع، ىي مف الم
كالتي لا تقتصر عمى القانكف المدني كحده إذ أنيا كاردة في الباب التمييدم لممجمكعػة المدنيػة الػذم قصػد 
بػػو أمػػر يتضػػمف القكاعػػد القانكنيػػة العامػػة التػػي تسػػرم بالنسػػبة إلػػى كػػؿ فػػركع القػػانكف الخػػاص، كمػػف بينيػػا 

 القانكف التجارم.
ر عػػدـ قػػدرة العػػرؼ عمػػى إلغػػاء أك مخالفػػة القكاعػػد التشػػريعية الأخػػرل كنفػػرض فػػي ىػػذا الصػػدد سػػي

 كالقكاعد التشريعية المكممة.
لقػػد أثػػار ىػػذا المكضػػكع الخػػلبؼ بػػيف الفقيػػاء، كلكػػف الثابػػت أف بالنسةةبة لمقواعةةد التشةةريعية الآمةةرة:  -أ

نسػبة لنصػكص التشػريع إلغػاء التشػريع أك مخالفتػو، كىػذا الػرأم يجػب الأخػذ بػو بال -كقاعػدة عامػة -العرؼ
الأخرل ) كىػي النصػكص التػي لا يجػكز للؤفػراد الاتفػاؽ عمػى عكسػيا( سػكاء كانػت ىػذه النصػكص تحمػي 
مصػػمحة عامػػة مػػف المصػػالح الأساسػػية لمدكلػػة أـ كانػػت تحمػػي مصػػمحة خاصػػة مػػف مصػػالح الأفػػراد، لأف 

 .عدة أك مخالفتيا إلا بتشريع اىخرالأمر في كمتا الحالتيف يتعمؽ بالنظاـ العاـ، كليذا لا يصح إلغاء القا
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لا جػداؿ فػػي أف تقػدـ التشػػريع عمػى العػػرؼ فػي المرتبػػة مبػدأ عػػاـ فػي كػػؿ الفػركع القانكنيػػة الخاصػػة، 
كمػػا قػػدمنا، كليػػذا فػػإف إعمػػاؿ ىػػذا المبػػدأ يترتػػب عميػػو إف العػػرؼ التجػػارم لا يجػػكز إف يخػػالؼ قاعػػدة مػػف 

1قكاعد التشريع التجارم الآمرة.
 

الأمر بقاعدة تشريعية اىمػرة فػي القػانكف المػدني، فػإف الأمػر مختمػؼ، إذا مػف المسػمـ بػو  أما إذا تعمؽ
أف القاعدة العرفية التجارية يجكز أف تخالؼ القاعدة التشػريعية الػكاردة فػي القػانكف المػدني حتػى كلػك كانػت 

لحالػػة يتعمػػؽ بنظػػاـ اىمػػرة، كلػػيس فػػي ىػػذا إىػػدار لمبػػدأ التػػدرج بػػيف التشػػريع كالعػػرؼ، لأف الأمػػر فػػي ىػػذه ا
تطبيؽ كؿ مف القانكف التجارم كالقانكف المدني فإذا كاف القانكف المدني ىك الأصؿ الذم يرجػع إليػو دائمػا 
إذا لـ تكجد قاعدة قانكنية في فرع مف فركع القانكف الخاص بصفة عامػة، فإنػو ينبغػي تبعػا لػذلؾ ألا تطبػؽ 

د قانكنية في القانكف التجارم تحكـ المسألة المعركضػة أم كػاف القكاعد الكاردة فيو إلا إذا لـ تكجد أية قكاع
مصدر ىذه القكاعد سكاء كانػت قكاعػد تشػريعية أـ قكاعػد عرفيػة، كبعبػارة أخػرل إذا كانػت ىنػاؾ مسػألة فػي 
القػػانكف التجػػارم ككجػػد فػػي ىػػذا القػػانكف قاعػػدة تحكميػػا فإنػػو يجػػب تطبيػػؽ ىػػذه القاعػػدة التجاريػػة حتػػى كلػػك 

رفيػػة دكف الرجػػكع إلػػى قكاعػػد القػػانكف كفػػي ىػػذه الحالػػة لا يقػػاؿ أف ىنػػاؾ تنػػازع بػػيف القاعػػدة كانػػت قاعػػدة ع
ذا مػػا طبقػػت القاعػػدة العرفيػػة التجاريػػة  العرفيػػة فػػي القػػانكف التجػػارم كقاعػػدة تشػػريعية فػػي القػػانكف المػػدني، كا 

أ التػدرج بػيف التشػريع حتى مع كجكد قاعدة تشريعية آمرة فػي القػانكف المػدني فػلب تكػكف بػذلؾ قػد خمفػت مبػد
كالعػػرؼ، لأف كجػػكد العػػرؼ فػػي ىػػذه الحالػػة يثبػػت إلػػى الكلايػػة كحػػده فػػي نظػػاـ القػػانكف التجػػارم كىػػك نطػػاؽ 

 الخاص دكف النصكص المدنية العامة حتى كلك كانت آمرة.
نخمص إلى أنػو إذا تعػارض العػرؼ مػع قاعػدة تشػريعية آمػرة فػإف الغمبػة لمقاعػدة التشػريعية  كمف ىناا

سكاء كاف ذلؾ التعارض في نطاؽ القانكف المدني بيف قاعدة تشريعية مدنية آمرة كبيف قاعدة عرفيػة مدنيػة 
إف القاعػدة العرفيػة أـ كاف ذلؾ في نطاؽ القانكف التجارم بيف قاعدة تشػريعية مدنيػة آمػرة كقاعػدة عرفيػة، فػ

التجارية تطبؽ في ىػذه الحالػة إذ لا محػؿ لتطبيػؽ القكاعػد المدنيػة، كىػي قكاعػد عامػة إذا مػا كجػدت قاعػدة 
 عرفية تجارية كىي قاعدة خاصة.

كلقد أجاز القانكف المدني نفسو تطبيؽ العرؼ التجارم حتى كلك أتى بحكـ مخالؼ لقاعدة آمرة فػي  
مف القانكف المدني حيػث نصػت عمػى أنػو لا يجػكز تقاضػي  232قضت المادة  كمف ذلؾ 2القانكف المدني،

فكائػػد عمػػى متجمػػد الفكائػػد كلا يجػػكز فػػي أم حػػاؿ أف يكػػكف مجمػػكع الفكائػػد التػػي يتقاضػػاىا الػػدائف أكثػػر مػػف 
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رأس المػػاؿ، كذلػػؾ كمػػو دكف إخػػلبؿ بالقكاعػػد كالعػػادات التجاريػػة فكاضػػح مػػف ىػػذه العبػػارة الأخيػػرة أف قكاعػػد 
انكف التجػػارم تطبػػؽ حتػػى كلػػك كانػػت مخالفػػة لمقكاعػػد المدنيػػة، أم حتػػى كلػػك كانػػت تجيػػز تقاضػػي فكائػػد القػػ

 عمى متجمد الفكائد، كحتى لك كاف مجمكع الفكائد التي يتقاضاىا الدائف تزيد عمى رأس الماؿ.
 بالنسبة لمقواعد التشريعية المكممة -2

فة ليذا النكع مف القكاعد فما ىك الحكػـ؟ ىػؿ يصػح القاعدة التشريعية المكممة ىي قاعدة عرفية مخال
أف ينشأ عرؼ يخالفيا؟ الجكاب عمى ذلؾ أنػو إذا كػاف للؤفػراد أف يتفقػكا عمػى مػا يخػالؼ القكاعػد التشػريعية 

 المكممة، فإنو يجكز مف باب أكلى أف ينشأ عرؼ مخالؼ ليا.
ص المشػػرع فػػي ىػػذه القاعػػدة فقػػد تكجػػد قاعػػدة تشػػريعية مكممػػة تضػػع حكمػػا لمسػػألة مػػف المسػػائؿ كيػػن

عمى أف حكميا لا يطبؽ إلا إذا لـ يكجد اتفاؽ أك عرؼ يقضي بغيره، في ىػذه الحالػة يجػب أكلا أف نطبػؽ 
ذا  ما اتفؽ عميو المتعاقد إف كجد اتفاؽ بينيما، أما إذا لـ يكجد اتفاؽ بينيما فإننػا نطبػؽ العػرؼ إف كجػد، كا 

شػػريعية ىػػي التػػي تطبػػؽ كمػػف قبيػػؿ ذلػػؾ مػػاينص عميػػو القػػانكف لػػـ يكجػػد اتفػػاؽ أك عػػرؼ، فػػإف القاعػػدة الت
التػػي تقضػي بػأف الفكائػد التأخيريػػة تسػرم مػف تػاريخ المطالبػػة القضػائية بأنػو إف لػػـ  226المػدني فػي المػادة 

نص مكمؿ يجكز للؤفراد  226يحدد الاتفاؽ أك العرؼ التجارم تاريخيا اىخر لسيرنيا......... تنص المادة 
ذا لػـ الاتفاؽ عمى  ما يخالؼ حكمو فإذا حدد الطرفاف تاريخا لسرياف فكائد التأخير يعمؿ بمػا اتفػؽ عميػو، كا 

ذا لػػـ يكػػف ىػػذا كلاذاؾ  يحػػدد تاريخػػا بالاتفػػاؽ بينيػػا فإنػػو يعمػػؿ بالتػػاريخ الػػذم قػػد يحػػدده العػػرؼ التجػػارم كا 
ضػػػا مػػا نػػػص عميػػػو يطبػػؽ حكػػػـ الػػنص كىػػػذا اف الفكائػػػد تسػػرم مػػػف تػػػاريخ المطالبػػة القضػػػائية كمػػف ذلػػػؾ أي

مدني مف أف الثمف يككف مستحؽ الكفاء فػي المكػاف الػذم يسػمـ فيػو المبيػع، مػا لػـ  456المشرع في المادة 
 يكجد اتفاؽ أك عرؼ يقضي بغير ذلؾ.

كمف ىذا يتبيف أنو إذا كانت ىنػاؾ قاعػدة عرفيػة تخػالؼ القاعػدة التشػريعية فػإف القاعػدة العرفيػة ىػي 
تشػريعية، كىػذا نتيجػة لإحالػة القاعػدة التشػريعية عمػى القاعػدة العرفيػة كينبغػي أف التي تطبؽ دكف القاعدة ال

يلبحظ أنو في كؿ الحػالات التػي تقضػي فيػو النصػكص التشػريعية بتطبيػؽ العػرؼ المخػالؼ إف كجػد، نجػد 
أف النصػػكص تتضػػمف قكاعػػد ة مكممػػة، إلا أنػػو يجػػب أف نػػدخؿ فػػي الاعتبػػار، فػػي مثػػؿ تمػػؾ الحػػالات أف 

 يترتػػػب عميػػػو إلغػػػاء القاعػػػدة التشػػػريعية بػػػؿ تظػػػؿ قائمػػػة كتطبػػػؽ إذا لػػػـ تكجػػػد قاعػػػدة عرفيػػػة، فمػػػف العػػػرؼ لا
المتصػػكر أف تكجػػد قاعػػدة عرفيػػة بالنسػػبة لمينػػة معينػػة أك فػػي جيػػة مػػف الجيػػات، كفػػي ىػػذه الحالػػة تطبػػؽ 
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جيػػات ظمػػت القاعػػدة العرفيػػة لكػػف إذا لػػـ تكجػػد قاعػػدة عرفيػػة بالنسػػبة لمينػػة مػػف الميػػف أك فػػي جيػػة مػػف ال
 1القاعدة التشريعية قائمة تطبؽ طالما لـ يخالفيا الأفراد، فالعرؼ لا يممؾ إلغاء التشريع كما قدمنا.

تنشػػػػأ القػػػػكانيف لتسػػػػف فػػػػي ظػػػػؿ مػػػػا يعرفػػػػو المجتمػػػػع أم العػػػػرؼ الاجتمػػػػاعي الػػػػذم ىػػػػك كليػػػػد النشػػػػأة 
بمختمػػؼ الأبعػػاد فػػي خمػػؽ الاجتماعيػػة كيحمػػؿ فػػي طياتػػو جممػػة مػػف المعػػايير كالقػػيـ كالثقافػػات التػػي تسػػيـ 

انسػػجاـ بػػيف العػػرؼ كالقػػانكف كتعمػػؿ عمػػى تدعيمػػو لأف العػػرؼ يكمػػؿ الػػنقص الػػكارد، ففصػػؿ العػػرؼ عػػف 
التشريع مف شأنو أف يعرقؿ الصفة القانكنية لأنيما يدعماف بعضيما البعض، فالعرؼ لا يستطيع أف يمغي 

كنابع مف القػانكف العػاـ، كمػف ىنػا يمكننػا القػكؿ أك يخالؼ القكاعد التشريعية الأخرل لأنو ما ىك إلا مكمؿ 
أف العػػػرؼ الاجتمػػػاعي يعتبػػػر مػػػف المصػػػادر الرسػػػمية القانكنيػػػة حيػػػث يعمػػػؿ عمػػػى تػػػدعيـ كتحقيػػػؽ التكامػػػؿ 

 كالتكاصؿ بيف النصكص التشريعية في ظؿ ما يستدؿ بو القانكف.
 دور العرف في مختمف فروع القانون -1

إلػػى آخػػر مػػف فػػركع القػػانكف إذ ينتفػػي دكر العػػرؼ فػػي القػػانكف يختمػػؼ دكر العػػرؼ كأىميتػػو مػػف فػػرع 
الجنائي نظرا لقيامو عمى المبدأ القائؿ "لا عقكبة كلا جريمة إلا بنص" بينما يتضاءؿ في القانكف المدني إلا 
أنػػو يمعػػب دكرا ىامػػا فػػي القػػانكف الدسػػتكرم كالقػػانكف الػػدكلي العػػاـ كالقػػانكف الإدارم كالقػػانكف التجػػارم. ففػػي 
القانكف الػدكلي العػاـ لازالػت معظػـ قكاعػده ذات طبيعػة عرفيػة تتمثػؿ فيمػا يسػير عميػو العمػؿ بانتظػاـ لافػي 
الجماعة الدكلية سكاء في علبقات الدكؿ فيما بينيا أك في علبقاتيا بالمنظمػات الدكليػة كيمعػب العػرؼ دكرا 

لتجاريػة نظػػرا لمػا تتسػـ بػو مػف تنػػكع ىامػا فػي القػانكف التجػارم كذلػؾ لأف التشػػريع لا يغطػي كػؿ العلبقػات ا
% كافتػػراض التضػػامف بػػيف 2.5كتطػػكر كسػػرعة، كمػػف أمثمػػة العػػرؼ التجػػارم تحديػػد أجػػر السمسػػار بمقػػدار 

المػػدينيف بػػديف تجػػارم أم أف الػػدائف يسػػتطيع أف يطالػػب أم مػػنيـ بكػػؿ الػػديف، كيسػػتطيع مػػف يػػؤدم الػػديف 
 بالدفع عمى حامؿ الكرقة التجارية حسف النية.الرجكع عمى شركائو في الديف، كلا يمكف الاحتجاج 

 2كيمعب العرؼ دكرا محدكدا في القانكف المدني، كدكرا أكثر أىمية في القانكف الإدارم.
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 دور العرف المكمل لمتشريع 
حيث لا يجد القاضي نصا فػي التشػريع بحكػـ الحالػة المعركضػة عمػى مرجػع إلػى المصػدر الرئيسػي 

يع فػػػي المرتبػػػة فػػػإذا كػػػاف القػػػانكف يعطػػػي ىػػػذه المرتبػػػة لمعػػػرؼ كمػػػا فعػػػؿ المشػػػرع الاحتيػػػاطي التػػػالي لمتشػػػر 
المصرم مثلب يتعيف عمى القاضي أف يكمؿ ما في التشريع مف نقػص بالاسػتعانة بالقكاعػد العرفيػة، فالػدكر 
الػػذم يقػػكـ بػػو العػػرؼ فػػي تكميػػؿ التشػػريع يفتػػرض نقصػػا فػػي التشػػريع أم عػػدـ كجػػكد قاعػػدة تشػػريعية تحكػػـ 

لة المعركضة كمف ثـ يعد العرؼ ىنا مصدرا رسميا قائما بذاتػو لمقػانكف كىػك مصػدر احتيػاطي لا يمجػأ الحا
إليو القاضي إلا بعد استنفاذ القكاعد التي يستمدىا مػف المصػدر الرسػمي )التشػريع( كالقكاعػد التػي يسػتمدىا 

 مف مصدر رسمي احتياطي اىخر حيث يعطيو المشرع أكلكية عمى العرؼ.
ع الدكؿ الحديثة يعد العرؼ المكمؿ أمرا مسمما بو عمى أساس أنو ظاىرة اجتماعية قانكنيػة كفي جمي

كتمقائيػػة لا يمكػػػف الاسػػػتغناء عنيػػػا فػػػالعرؼ ىػػػك المصػػػدر الأصػػػيؿ الػػػذم يتصػػػؿ اتصػػػالا مباشػػػرا بالجماعػػػة 
تناكليػػا  كيعتبػػر كسػػيمتيا الفطريػػة لتنظػػيـ تفاصػػيؿ المعػػاملبت كمقكمػػات المعػػايير التػػي يعجػػز التشػػريع عػػف

بسػػبب تشػػعبيا أك استقصػػائيا عمػػى الػػنص، كلػػذلؾ ظػػؿ ىػػذا المصػػدر كسػػيظؿ إلػػى جانػػب التشػػريع مصػػدرا 
تكميميا خصبا لا يقؼ إنتاجو عند حػدكد المعػاملبت التجاريػة بػؿ يتنػاكؿ المعػاملبت التػي تسػرم فػي شػأنيا 

لمجػالات التػي نصػادؼ فييػا قكاعد القانكف المػدني كسػائر فػركع القػانكف الخػاص كالعػاـ عمػى السػكاء،كمف ا
فراغػػا تشػػريعيا كيتسػػع فييػػا كبالتػػالي دكر العػػرؼ المكمػػؿ لمعقػػكد غيػػر المسػػماة أم العقػػكد التػػي لا يتناكليػػا 
المشرع بالتنظيـ، ككذلؾ بعض المسائؿ المتعمقة بالسكؽ المصػرفية، كالبكرصػات كالشػؤكف البحريػة، كيتسػع 

في نطاؽ المعاملبت التجارية كالعلبقػات المينيػة كالقكاعػد  المجاؿ بصفة خاصة لقياـ العرؼ بدكره المكمؿ
بفسػخ عقػد العمػؿ فػي كػؿ جيػة كالقكاعػد التػي تمػزـ المطػاعـ كالفنػادؽ بتجميػع  1التي تحدد مكاعيد الأخطار

 كتكزيعو عمييـ جميعا.  pourboireكؿ ما يدفعو العملبء عمى سبيؿ الكىبة أك التعشيش 
يػذا الػدكر فػي نطػاؽ القػانكف الػدكلي الخػاص كمػا يعػد العػرؼ الػدكلي كما يجػد العػرؼ مجػالا لمقيػاـ ب

 مصدرا ىاما مف مصادر القانكف الدكلي العاـ.
كيػػؤدم العػػرؼ دكره ىػػذا فػػي ظػػؿ النصػػكص التشػػريعية، فمسػػنا ىنػػا بصػػدد دور العةةرف المسةةاعد لمتشةةريع: 

نمػػا بصػػدد تشػػريع يمػػدنا بنصػػكص يحتػػاج القاضػػي عنػػد تطبيقيػػا إلػػى  نقػػص فػػي التشػػريع يكممػػو العػػرؼ، كا 
الإسػػػػتعانة بػػػػالعرؼ إمػػػػا لتحديػػػػد مضػػػػمكف ىػػػػذه النصػػػػكص أك لاسػػػػتيفاء نقػػػػص فػػػػي اتفػػػػاؽ المتعاقػػػػديف فػػػػي 
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يـ المسائؿ التي لـ يتناكليا الاتفاؽ لمعػرؼ أك القكاعػد التشػريعية المكممػة، كقػد المجالات التي يترؾ فيو تنظ
 يمجأ المشرع إلى العرؼ أيضا للبسترشاد بو في التعرؼ عمى نية المتعاقديف.

 كمف أمثمة القكاعد التشريعية التي تحمؿ القاضي إلى العرؼ إلى تحديد مضمكنيا:  -أ
يقتصػػر عمػػى التػػزاـ المتعاقػػد بمػػا كرد فيػػو بػػؿ يتنػػاكؿ أيضػػا مػػا ىػػك مػػف * القاعػػدة التػػي تقػػرر أف العقػػد لا 

مستمزماتو كفقا لمقانكف كالعرؼ كالعدالة بحسب طبيعػة الالتػزاـ، فينػا تقتصػر القاعػدة التشػريعية عمػى تقريػر 
 التزاـ المتعاقد بكؿ ما يعتبر مف " مستمزمات العقد".

ع مقدار المبيػع كػاف البػائع مسػؤكلا عمػا نقػص منػو بحسػب * القاعدة التي تقرر أنو إذا أعطي في عقد البي
مػا يقضػػي بػو العػػرؼ... فينػا يقتصػػر الػنص التشػػريعي عمػػى تقريػر مسػػؤكلية البػائع" عمػػا يػنقص مػػف الشػػئ 

 المبيع" ثـ يميؿ القاضي إلى العرؼ ليستعيف بو في تحديد " مقدار النقص الذم يسأؿ عنو البائع".

التي تقرر أف المؤجر يضمف لممستأجر جميع ما يكجد بالعيف المؤجرة كمف ىذا القبيؿ أيضا القاعدة 
كلكنػو لا يضػمف العيػكب  1مف عيكب، تحكؿ دكف الانتفاع بيا أك تنقص مف ىذا الانتفاع نقصا محسكسػا،

 التي جرل العرؼ بالتسامح فييا...الخ

ف عيػكب معينػة ىػي فينا تقتصر القاعدة التشػريعية عمػى تقريػر المسػؤكلية المػؤجر عمييػا عبػر ضػما
العيػػكب التػػي تحػػكؿ دكف الانتفػػاع بػػالعيف المػػؤجرة أك تػػنقص الانتفػػاع بيػػا نقصػػا محسكسػػا، بينمػػا بالنسػػبة 
لمعيكب التي لا يضمنيا المؤجر بجيؿ النص التشريعي إلى العرؼ لتحديدىا بحيث يككف عمى القاضي أف 

ف المؤجرة لبعض المػؤجر مػف ضػماف العيػب يرجع في ذلؾ إلى العرؼ السائد في الجية التي تقع فييا العي
 الذم يثبت أف عرؼ ىذه الجية قد جرل بالفعؿ عمى التسامح فيو

 كمف أمثمة القكاعد التشريعية التي تحيؿ إلى العرؼ لاستيفاء ما يكجد مف نقص في المتعاقديف: -ب
القاعػػػدة التػػػي تقػػػرر أنػػػو إذا قػػػاـ خػػػلبؼ عمػػػى المسػػػائؿ التػػػي لػػػـ يػػػتـ الاتفػػػاؽ عمييػػػا فػػػي العقػػػد، فػػػإف 
المحكمػػة تقضػػي فييػػػا طبقػػا لطبيعػػة المعاممػػػة كالأحكػػاـ القانكنيػػػة كالعػػرؼ كالعدالػػة، فينػػػا يسػػتعيف القاضػػػي 

قاعدة التي تقرر أنو إذا لـ يتفؽ بالقكاعد العرفية بالنسبة لممسائؿ التي لـ يتناكليا اتفاؽ المتعاقديف ككذلؾ ال
المتعاقداف عمى درجة الشػئ مػف حيػث جكدتػو كلػـ يكػف يبػيف ذلػؾ مػف العػرؼ أك مػف أم طػرؼ اىخػر التػزـ 

 المرسي بتسميـ شئ مف صنؼ متكسط.

في تحديد درجة الشئ الذم يمتزـ المتعاقد بتسميمو  –إف كجد  -كىنا يستعيف القاضي أيضا بالعرؼ 
فػػاؽ ىػػذه الدرجػػة فقػػد يقضػػي العػػرؼ فػػي بعػػض الجيػػات أك بالنسػػبة لػػبعض الأشػػياء بػػأف حيػػث لا يحػػدد الات
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يككف الصنؼ جيدا، فينا يتبع القاضي ىذا العرؼ فيمزـ المتعاقد بتسميـ صنؼ جيد، أما إذا لـ يكجد عرؼ 
ميـ يعيف درجة الشئ مػف حيػث جكدتػو يتعػيف عميػو تطبيػؽ القاعػدة التشػريعية المكممػة أم يمػزـ المرسػي بتسػ

 1صنؼ متكسط.
يختمؼ دكر العػرؼ مػف فػرع قػانكني إلػى اىخػر حسػب كػؿ حالػة فيػك يتكافػؽ كثيػرا مػع الأمػكر الدينيػة 
كالحج كالزكاة كغيرىا مف مختمؼ القػكانيف المسػتكحاة، فمػا ىػي إلا اجتيػاد مػف العممػاء، يػتـ الاسػتدلاؿ بيػا 

إذا لـ يستطيع ىذا الأخير إصدار حكـ فإنو  لتحقيؽ التكامؿ عمى المستكل القانكني، فالعرؼ يدعـ التشريع
يمجأ إلى العرؼ ليغطي النقائص بالاستعانة بالقكاعد العرفية لذلؾ فيك مصدر رسمي ميـ لما عمؿ بو مف 
تدعيـ ليذا التشريع، كما أف العرؼ يقدـ الإعانة الكافية لمتشريع ككنو إطار قانكني تشريعي متعػارؼ عميػو 

مختمؼ المسائؿ، فالقاضي قد يمجأ إلى العرؼ الاجتماعي إستنادا لمنصػكص  اجتماعيا يعمؿ عمى تكضيح
التشريعية في ظؿ القانكف لأف العرؼ الاجتماعي بما أنو ملبزـ كمساند لمقكانيف كالنصكص التشريعية فيػك 

مػف يعتمد عميو كيتـ المجكء إليو في حالػة مػا إذا احتػاج القاضػي ليػذه الأعػراؼ الاجتماعيػة ككنيػا مسػتمدة 
المجتمػػع كتحتػػكم عمػػى العديػػد مػػف الثقافػػات كالمعػػايير كمختمػػؼ القػػيـ التػػي ينطمػػؽ منيػػا العػػرؼ كيثبػػت بيػػا 

 فعاليتو نظرا لقدمو كسيركرة نشأتو المعقدة.
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 خلاصة 
نصػػؿ فػػي الأخيػػر إلػػى أف العػػرؼ الاجتمػػاعي كالقػػانكف ىمػػا معيػػاراف ممػػزـ تكاجػػدىما لأف غيابيمػػا  

كػؿ كعمػػى العلبقػػات القائمػة بػػيف الأفػراد، فػػالعرؼ الاجتمػاعي كالقػػانكف لا يخمػػك يػؤثر حتمػػا عمػى المجتمػػع ك
مػػف أم مؤسسػػة لأف كػػؿ مؤسسػػة ىػػي مكممػػة للؤخػػرل حيػػث تعمػػؿ عمػػى تحقيػػؽ التكامػػؿ، كىػػذا مػػا يحقػػؽ 
أىداؼ المجتمع الػذم يحتػكم عمػى المجتمػع مػف الأجػزاء كالعناصػر كالأنسػاؽ كغيرىػا فاكتماليػا كسػيركرتيا 

 ى القانكف المطبؽ كالعرؼ الاجتماعي الخاص بكؿ مجتمع.متكقفة عم
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 :تمييد
تـ التعرض في ىذا الفصؿ إلى الإجراءات المنيجية لمدراسة كالتي تتمثؿ في المنيج المتبع كالإشػارة 

مػػف خطػكات، كصػكلا إلػػى الدراسػة الأساسػية كالتػػي تشػمؿ مجػػالات إلػى الدراسػة الاسػػتطلبعية كمػا تضػمنتو 
الدراسػػة، مجتمػػع الدراسػػة كعينتيػػا، أدكات الدراسػػة إلػػى جانػػب إجػػراءات الدراسػػة الميدانيػػة كأخيػػرا المعالجػػة 

 نات الدراسة كتفسيرىا.الإحصائية كخصائص العينة اللبزمة لتحميؿ بيا

 منيج الدراسة: -1
أف يصػؿ إلػى النتػائج المرغكبػة دكف السػير كفػؽ مػنيج كاضػح يػتـ مػف إف أم بحػث عممػي لا يمكػف 

خلبلو دراسة مشكمة محؿ البحػث. كيعػرؼ ريمػكف بػكدكف " المػنيج بأنػو مجمكعػة مػف الإجػراءات المنيجيػة 
المتكاممػػة مػػف أجػػؿ كصػػؼ الظػػاىرة، اعتمػػادا عمػػى جمػػع الحقػػائؽ كالبيانػػات كتصػػنيفيا كمعالجتيػػا كتحميميػػا 

قيقػػػػا لاسػػػػػتخلبص دلالتيػػػػا السكسػػػػػيكلكجية كالكصػػػػكؿ إلػػػػػى نتػػػػائج كتعميمػػػػػات عػػػػف الكاقػػػػػع تحمػػػػيلب كافيػػػػػا كد
1المدركس".

 

 كبناء عمى ىذا التعريؼ تـ الاعتماد في ىذا البحث عمى المنيج الكصفي.
نظرا لككف المكضكع قيد الدراسة ينتمي الى الدراسات الكصػفية، فقػد تػـ تبنػي المػنيج الكصػفي الػذم 

يػػؿ البيانػػات، كيعتبػػر المػػنيج الكصػػفي طريقػػة منتظمػػة لدراسػػة حقػػائؽ راىنػػة، متعمقػػة يبحػػث فػػي تفسػػير كتحم
 كقد تـ تطبيؽ المنيج الكصفي انطلبقا مف المراحؿ التالية: 2بظاىرة أك مكقؼ أك أكضاع معينة.

 :مرحمة الاستكشاف والصياغة 
تسػػػعى معظػػػـ الدراسػػػات الاجتماعيػػػة إلػػػى اسػػػتطلبع مجػػػاؿ محػػػدد لمبحػػػث الاجتمػػػاعي أك صػػػياغة  

مشكلبت تصمح لمبحث الدقيؽ في مرحمة لاحقة كما تستيدؼ ىذه الدراسات إلى تحقيؽ غايات أك كظائؼ 
أخػػرل مثػػؿ تكضػػيح المفػػاىيـ كتحديػػد أكلكيػػات المسػػائؿ كالمكضػػكعات الجػػديرة بالبحػػث، أك جمػػع معمكمػػات 
حكؿ الامكانية العممية لإجراء بحث عف مكاقؼ الحياة العممية أك الفعمية، أك حصر المشكلبت التي يعدىا 

 الناس ذات أىمية خاصة بالنسبة لحياتيـ كعلبقاتيـ الاجتماعية. 

                                                           

-150ص.-، ص1988، ت: ىالػػة الحػػاج، منشػػكرات عكيػػدات، بيػػركت/ لبنػػاف، منةةاىج عمةةم الاجتمةةاعريمػػكف بػػكدكف:  -1
151. 

، دار الفجػػر لمنشػػر كالتكزيػػع، القػػاىرة، المنةةاىج الأساسةةية فةةي البحةةوث الاجتماعيةةةبمقاسػػـ سػػلبطنية، حسػػاف الجيلبنػػي:  -2
 .138-137ص.-، ص2012
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كتسػػتند الدراسػػات الكشػػفية إلػػى إجػػراءات منيجيػػة محػػددة كمعركفػػة كىػػي إجػػراءات ليسػػت مسػػتقمة أك 
بعػػػض، كلكنيػػػا تتكامػػػؿ فػػػي كحػػػدة منيجيػػػة لتحقيػػػؽ أىػػػداؼ الدراسػػػة الاسػػػتطلبعية. منعزلػػػة بعضػػػيا عػػػف 

ذاكانػػت ىػػذه الدراسػػات تمثػػؿ نقطػػة البدايػػة فػػي البحػػث العممػػي فػػإف البدايػػة دائمػػا ىػػي أىػػـ الخطػػكات، إذ  كا 
يتكقؼ عمى نجاحيا استمرار عممية البحث. كميما بمغت دقة المناىج كالإجػراءات التػي يصػطنعيا الباحػث 

 مراحؿ لاحقة، فسكؼ تككف عديمة القيمة، إذا كانت البداية غير صحيحة أك ليست ملبئمة.في 

 كتضـ إجراءات الدراسات الكشفية:
 .تمخيص تراث العمكـ الاجتماعية كالمياديف المختمفة المتصمة بمشكمة البحث 
 .استشارة الأفراد ذكم الخبرة العممية كالعممية بالمشكمة المراد دراستيا 

  بعض الحالات التي تزيد مف استبصارنا بالمشكمة كتمقي مزيدا مف الضكء عمييا.تحميؿ 

كبنػػاء عمػػى مػػا تػػـ ذكػػره خػػلبؿ ىػػذه المرحمػػة تػػـ جمػػع بعػػض المراجػػع الكرقيػػة كالالكتركنيػػة مػػف أجػػؿ 
القػػراءات الأكليػػة حتػػى تكػػكف معرفػػة أكليػػة حػػكؿ مكضػػكع البحػػث، ممػػا يسػػاعد فػػي مػػا بعػػد فػػي ضػػبط حػػدكد 

ا تمت دراسة المؤسسػة مجػاؿ الدراسػة مػف أجػؿ التأكػد مػف مكضػكع الدراسػة قابػؿ لمتطبيػؽ فػي الدراسة،، كم
 ىذه المؤسسة.

حيػػث تػػـ الاسػػتفادة مػػنيـ ضػػمف مختمػػؼ  1تػػـ مناقشػػة مجمكعػػة مػػف الأسػػاتذة مػػف ذكم الاختصػػاص،
 جكانب المكضكع خاصة في الجانب الميداني كفي المعالجة الإحصائية.

 لمعمق:مرحمة التشخيص والوصف ا 

أمػػا النمػػكذج الاىخػػر مػػف البحػػكث الاجتماعيػػة فيػػك الػػذم ييػػتـ بكصػػؼ الخصػػائص المختمفػػة، كجمػػع 
المعمكمات حكؿ مكقؼ اجتماعي، أك مجتمػع محمػي معػيف، كيطمػؽ عمػى ىػذا النػكع مػف الدراسػات البحػكث 

جو الباحػث الكصفية التشخيصية ذلؾ أنيا جميعيا تشترؾ في عدـ كجكد فركض مبدئية أك قضايا عامة تك 
 نحك فحص العلبقة الارتباطية بيف متغيريف.

 كقد قسمت ىذه المرحمة بدكرىا الى ثلبثة أجزاء ىي:

  الجزء الأكؿ: كتـ فيو تجزئة عنكاف المكضكع إلى أبعاد حيث استخرج منو أبعػاد المتغيػرات كقػد تػـ ذلػؾ
الأبعػاد عمػى حػدا، كبعػد ذلػؾ عمى ضكء الدراسات النظرية ثـ استخراج المؤشرات المتعمقة بكؿ بعد مف 

 تـ ضبط المؤشرات كفقا لمدراسة الاستطلبعية لممؤسسة محؿ الدراسة.
 .الجزء الثاني: كتـ فيو صياغة الفرضيات انطلبقا مف التساؤؿ الرئيسي 

                                                           

 (1)انظر الممحؽ رقـ -1



 الإجراءات المنيجية لمدراسة                                                       الخامس الفصل

 

145 

  الجػػزء الثالػػث: تػػـ كصػػؼ كتحديػػدالبيانات المتعمقػػة بالمكضػػكع كالتػػي اسػػتمدت مػػف الميػػداف كفقػػا لأدكات
 كقد تـ تطبيؽ المنيج الكصفي مف خلبؿ نكعيف مف الأدكات: جمع البيانات،

 المسح الكرقي كالالكتركني لممراجع المتعمقة بالجانب النظرم مف المكضكع.
 .المسح الميداني لمبيانات مف خلبؿ أدكات جمع البيانات التالية المقابمة، الاستمارة 

 الدراسة الاستطلاعية: -

كاف اليدؼ مف الدراسة الاستطلبعية ىك بناء أدكات الدراسة، كاستحالة إيجاد ذلؾ التكافػؽ المنيجػي 
بػػيف العػػػدة النظريػػة كالحصػػػيمة الحقميػػة؛ كفػػػي ىػػػذه المرحمػػة تػػػـ بنػػاء أدكات الدراسػػػة بالاعتمػػاد عمػػػى الكعػػػاء 

فػي عػدد مػف المؤسسػات التربكيػة البيبمكغرافي كالكابغرافي، كاسػتطلبع آراء الأسػاتذة كبعػض أكليػاء التلبميػذ 
مؤسسات بعاصمة الكلاية لأنو بعد الاطلبع عمى الجانب النظرم لممكضػكع كػاف  3بكلاية خنشمة كالمقدرة بػ

لا بػػػػد مػػػػف الاطػػػػلبع عمػػػػى الميػػػػداف الػػػػذم سيحتضػػػػف ىػػػػذه الدراسػػػػة لػػػػذلؾ أجريػػػػت اسػػػػتطلبع عمػػػػى بعػػػػض 
نكات، كأجريت ىذا الاستطلبع شػفكيا معتمػدا س 10المؤسسات التربكية، لأنني شغمت في ىذا القطاع لمدة 

 عمى أسمكب التسجيؿ المكتكب للآراء المطركحة حكؿ مكضكع الدراسة.

 :مجالات الدراسة -2
 :قسمت الدراسة في مجاليا الزمني عمى مراحل يمكن ذكرىا وتحديدىا كما يمي 

  تػػػـ فييػػػا الحصػػػكؿ عمػػػى المكافقػػػة عمػػػى إجػػػراء الدراسػػػة  2017 أفريػػػؿ 30 -25المرحمػػػة الأكلػػػى : مػػػف
جراء مقابمة مع مدير المؤسسة. جراء الدراسة الاستكشافية كا   الميدانية، كا 

  تـ تكزيع الاستمارة عمى الأساتذة. 2017مام  28 -14المرحمة الثانية: مف 

 سبتمبر إجراء مقابمة مع رئيس جمعية أكلياء التلبميذ. 10الثالثة: يكـ  المرحمة 

  :تػػـ تكزيػػع دليػػؿ المقابمػػة كاسػػترجاعيا الخػػاص بأكليػػاء التلبميػػذ  2017سػػبتمبر  18-10المرحمػػة الرابعػػة
 عف طريؽ أبنائيـ المتمدرسيف في المؤسسة مجاؿ الدراسة.

 :المجال البشري 

 .2017تتككف المؤسسة إلى غاية أفريؿ 
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 ( يوضح عدد التلاميذ في المؤسسة مجال الدراسة:12جدول رقم )
 أستاذا 65عدد الأساتذة: 

 السنة الثالثة السنة الثانية السنة أولى مستوى المتمدرس 

 559 252 304 العدد 

 المصدر: إدارة المؤسسة مجاؿ الدراسة            
 المجال المكاني: 

بمقػػػر بمديػػػة خنشػػػمة كبالضػػػبط فػػػي الجيػػػة الجنكبيػػػة الشػػػرقية لمقػػػر بمديػػػة  يقػػػع مػػػتقف محمػػػد الصػػػالح جبػػػايمي
 خنشمة.

 * يحده شمالا حي عباس لغركر.
 سكف لمشييد شرابف لخضر. 100* يحده جنكبا حي 

 * يحده غربا سكنا إطارات الكلاية كمدرسة نصايبية محمد.

 * يحده شرقا الطريؽ المزدكج المؤدم إلى الثكنة العسكرية.

 إنشاء المؤسسة تاريخ

 *07/02/1983. 
 * الطاقـ الإدارم كالبيداغكجي في المؤسسة.

 . 78* التأطير الإدارم: رقـ الخريطة الإدارية الأخيرة 
 .19/07/2016* تاريخيا: 

 .60* مجمكع المكظفيف بيا: 
 01* المدير 
 01* الناظر

  01* المستشار في التربية
 01* المسير المالي
 11* مساعد التربية

 01* مكظفك المصالح الإقتصادية
 25* عماؿ مينيكف:
 03* أعكاف الأمف:
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  44* المجمكع:
 تعداد الطاقـ البيداغكجي:

 (: المناصب المالية المفتوحة:13جدول رقم )
 8 أدب عربي 

 3 عمكـ إسلبمية 

 4 فمسفة 

 5 تاريخ كجغرافيا

 8 رياضيات 

 8 عمكـ فزيائية 

 8 عمكـ طبيعية 

 6 فرنسية  لغة

 6 لغة إنجميزية

 1 لغة ألمانية

 2 ق. ميكانيكية

 1 ق. كيربائية 

 2 ق. مدنية 

 4 تربية بدنية 

 1 إعلبـ ألي

 67 مجمكع المناصب المالية المفتكحة 

 المصدر: إدارة المؤسسة مجال الدراسة

 تعداد الطاقـ الإدارم
 مناصب مالية مستحدثة 

 . 01مشرؼ التربية 
 .01التكجيو المدرسي  مستشار
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 (: التشكيمة الجديدة لمطاقم الاداري لممؤسسة14جدول رقم )
 01مسؤكلة غسيؿ  01عكف إدارة رئيس  01مدير الثانكية 

 01بكاب مؤسسة  01عكف إدارة  01ناظر الثانكية 

 01 2عكف الكقاية المستكل  01معاكف تقني لممخبر 01مستشار رئيسي لمتربية 

 02  1عكف الكقاية المستكل 02مساعد التربية  01مقتصد 

 01  3عامؿ ميني مستكل  01كاتب  02مستشار التربية 

 02  2عامؿ ميني مستكل  01عكف تقني لممخبر  01مستشار التكجيو كالإرشاد ـ.ـ

 01  1سائؽ سيارة مستكل 01عكف حفظ البيانات  01ممحؽ رئيس لممخبر

 17  1عامؿ ميني مستكل 01المخزف مسؤكؿ  01مساعد كثائقي محفكظات 

مجمػػػػػػػػػػػكع المناصػػػػػػػػػػػب الماليػػػػػػػػػػػة  01مسؤكؿ خدمة داخمية  01نائب المقتصد 
 01مسؤكؿ مطبخ  09مشرؼ لمتربية  60المفتكحة 

 01عامؿ ميني صنؼ أ  01ممرض مؤىؿ 

 01 1طباخ صنؼ  01مساعد رئيسي لمتربية 

 المصدر: ادارة المؤسسة مجال الدراسة
 

 العينة: الدراسة و مجتمع -3
  المعاينةEchantillonnage: 

ىػػي ذلػػؾ الإجػػراء العممػػي الػػذم يسػػمح باسػػتخراج تمػػؾ المجمكعػػة الفرعيػػة مػػف المجمػػكع الكمػػػي، أم 
استخراج العينة مف مجتمع البحث: مجمكعة مف العمميػات التػي تسػمح بانتقػاء مجمكعػة فرعيػة مػف مجتمػع 

ث إلى استخراج مجمكعة فرعية مف الكؿ، أم استخراج عينة البحث بيدؼ تككيف عينة. كىكذا يصؿ الباح
مػػف المجتمػػع الكمػػي، كعمميػػا عػػف طريػػؽ إجػػراء المعاينػػة ىػػي الكسػػيمة العمميػػة التػػي تسػػمح بالحصػػكؿ عمػػى 

 1العينة.
  

                                                           

، دار القصػبة الدليل المنيجي في إعداد المذكرات والرسائل الجامعية فةي عمةم الاجتمةاعسعيد سبعكف، حفصة جرادم:  -1
 .136، ص. 2012لمنشر، الجزائر، 
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 اختيار العينة: كيفية 
محػػددة، إف عمميػػة القيػػاـ بالمعاينػػة لاسػػتخراج عينػػة يجػػرم عمييػػا الاختبػػار تخضػػع لشػػركط كمقػػاييس 

كىي باختصار متعمقة بالتمثيمية كالتعميـ، كلقد تـ في ىذا البحث الاعتماد عمػى العينػة الطبقيػة، "كفػي ىػذا 
الصنؼ مف العينات الاحتمالية يتـ تقسيـ مجتمع البحث إلى مجمكعات فرعيػة متجانسػة أك منسػجمة عمػى 

كػػؿ طبقػػة، عمػػى أف تكػػكف  ( ثػػـ نسػػحب عشػػكائيا عينػػة مػػفStrateأسػػاس خصػػائص معينػػة، تسػػمى طبقػػة )
1عينة الدراسة، حاصؿ جمع عينات الطبقات".

 

كاستنادا عمى ذلؾ تـ تقسيـ مجتمع البحث )الخاص بالتلبميذ كأكليائيـ( إلػى مجتمعػات بحػث فرعيػة 
ابػػف كلػػي التمميػػذ( ثػػـ تػػـ سػػحب عشػػكائيا عينػػة مػػف كػػؿ  تسػػمى بالطبقػػات )الطبقػػة ىنػػا ىػػي مسػػتكل تمػػدرس

طبقػػػة، مػػػع الإشػػػارة إلػػػى أف تقسػػػيـ مجتمػػػع البحػػػث إلػػػى ىػػػذه الطبقػػػة كػػػاف بالاسػػػتناد إلػػػى أىػػػداؼ الدراسػػػة، 
 كفرضيات البحث.

% مػػػف المجتمػػػع الكمػػػي لمدراسػػة )أكليػػػاء التلبميػػػذ(" حيػػػث تػػػـ 20فقػػد تػػػـ اختيػػػار عينػػػة طبقيػػة بنسػػػبة 
طة اختيػار مفػردات العينػة مػف كػؿ طبقػة حيثػتـ الحصػكؿ عمػى العػدد الإجمػالي لأفػراد بطريقة عشكائية بسػي

 العينة في كؿ طبقة، كذلؾ مف خلبؿ اتباع العمميات الحسابية التالية:
 حساب عدد مفردات العينة في كؿ طبقة حسب سنكات تمدرس أبناء الأكلياء:

 

 :جمع البيانات أدوات -4

أدكات جمع البيانات مف أىـ الأدكات التي يعتمد عمييا البحث لجمع البيانات مف الميداف كما  تعتبر
 تمكنو مف فيـ الظاىرة كاختبار فركضيا كقد استخدـ في البحث الأدكات التالية:

 :المقابمة 
                                                           

 .142المرجع السابؽ، ص.  -1



 الإجراءات المنيجية لمدراسة                                                       الخامس الفصل

 

150 

 Boutinانطلبقا مف تصنيؼ بكتاف
الذم يصنؼ المقابمة تبعا لممؤشرات المعتمدة في تصميـ  1

كيفية إجرائيا إلى الأنكاع التالية: مف حيث المعمكمات المطمكبة )ذات أسئمة مفتكحة أك مغمقة( مف حيث 
درجة اليامش الممنكح لممخاطب )مقابمة مكجية/منظمة، شبو منظمة أك شبو مكجية، غير مكجية أك 

طيط أف النمذجة )ذات إجابات حرة أك مكجية( كغيرىا. كتـ الاعتماد في ىذا حرة( مف حيث مستكل التخ
 البحث عمى المقابمة المكجية كالمقابمة الحرة. كقد تـ استخداميذه الأداة مع المبحكثيف.

كلمتأكد مف صدؽ المقابمة تـ طرح السؤاؿ ثـ إعادة طرحو بطريقة مختمفة 2كأجريت عدة مقابلبت
 دؽ الأداة.حتى يتـ التأكد مف ص

 : الاستمارة 
تعد الاستمارة مف بيف أىـ أدكات جمع البيانات ذات الاستخداـ الكبير في البحكث الكصفية كذلؾ  

كفقا لتفكيؾ فرضيات الدراسة حيث تـ تحريؾ أبعاد كمؤشرات، حيث صيغت الاستمارة عمى ضكئيا ثـ 
 عرضت عمى الدكتكر المشرؼ: كماؿ بكقرة.

 لمتأكد مف صدؽ محتكل الاستمارة كىما: كتـ استخداـ طريقتيف 
تـ التأكد مف صدؽ الاستمارة ظاىريا بعرضيا عمى مجمكعة مف المحكميف مف ذكم  * الصدق الظاىري:

ضافة أسئمة لتطكير بناء  3.الخبرة، كبناء عمى ملبحظات ىؤلاء المحكميف قمت بتعديؿ كحذؼ كا 
 الاستمارة.

قمت بعد التأكد مف الصدؽ الظاىرم للبستمارة بتطبيقيا عمى عينة استطلبعية قكاميا  * الصدق البنائي:
أستاذا( تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية مف المجتمع الأصمي لمدراسة، مف أجؿ تحديد مدل التجانس  15)

( كتراكحت 0.001الداخمي للبستمارة، ككانت معاملبت الصدؽ البنائي دالة إحصائيا عند مستكل )
 ( في حدىا الأدنى.0.47( في حدىا الأعمى، كمف )0.74عاملبت الارتباط بيف )م

 * ثبات أداة الاستمارة:
 ك قد تـ حساب ثبات الأداة مف خلبؿ ألفا ككرنباخ كمعامؿ لاكشي كالتالي :

                                                           

 .210، دار ىكمة، الجزائر، ص.مدخل إلى منيجية البحث في العموم الإنسانية والاجتماعيةفضيؿ دليك:  -1
(7( و)1( و)9أوظر إلى الملاحق رقم) 
2
 

 (5الممحؽ رقـ ) إلى أنظر -3
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 ( تحكيم الأداة من طرف الأساتذة الخبراء.15الجدول رقم )

 

 رقـ السؤاؿ يقيس لا يقيس

1 0 5 1 

1 0 5 2 

1 0 5 3 

1 0 5 4 

1 0 5 5 

1 0 5 6 

0.6- 4 1 7 

0.6 1 4 8 

0.2 2 3 9 

1 0 5 10 

1 0 5 11 

1 0 5 12 

1 0 5 13 

1 0 5 14 

1 0 5 15 

1 0 5 16 

1 0 5 17 

1 0 5 18 

0.6 1 4 19 

1 0 5 20 

0.2 2 3 21 

1 0 5 22 

1 0 5 23 

0.6 1 4 24 

1 0 5 25 

1 0 5 26 

0.6 1 4 27 

1 0 5 28 

1 0 5 29 

1 0 5 30 

1 0 5 31 

0.6 1 4 32 

0.6 1 4 33 
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0.6 1 4 34 

0.6 1 4 35 

0.6 1 4 36 

 المصدر: من الاعداد الشخصي
 

 ثـ حساب النسبة المئكية بمعامؿ لاكشي
 %81كىذا ما يثبت أف الاستمارة صادقة بنسبة 

كلقد تمت إضافة تعديلبت مف خلبؿ ماقدمو المحكمكف مف ملبحظات حيث احتكت الاستمارة عمى 
 1.سؤاؿ مقسمة عمى أربعة محاكر 36

: الذم تضمف البيانات العامة مف الجنس كالسف كالمستكل الدراسي كالعممي كمدة المحور الأول -
 العمؿ في المؤسسة كعدد الأطفاؿ.

الذم عنكف كفقا لمفرضية الأكلى طبيعة العلبقة بيف الأستاذ كزميمو يحكميا القانكف في  المحور الثاني: -
حيث احتكل ىذا المحكر عمى  مجالات التككيف كالإشراؼ في حيف يحكميا العرؼ في الأنشطة اللبصفية،

 أسئمة حكؿ طبيعة العلبقة القائمة بيف الأستاذ كزملبئو في العمؿ التربكم. 9

في شكميا  امتثاؿ: الذم عنكف كفقا لمفرضية الثانية العلبقة بيف الأستاذ كالإدارة علبقة ثالمحور الثال -
أسئمة تحمؿ في  9كاشتمؿ ىذا المحكر عمى  الرسمي كعلبقة تشاكر كتشارؾ في النشاطات غير الرسمية،

 دكج بيف الطرفيف.مضمكنيا طبيعة العلبقة بيف الأستاذ كالإدارة كمدل فعاليتيا عمى العمؿ العلبئقي كالمز 

: الذم عنكف كفقا لمفرضية الثالثة العلبقة بيف الأستاذ كالتمميذ علبقة يحكميا العرؼ المحور الرابع -
 سؤاؿ يحتكم عمى نكع العلبقة القائمة بيف الأستاذ كالتمميذ.  12كالقانكف كيضـ ىذا المحكر 

 .سؤاؿ مقسمة عمى أربعة محاكر 36حيث احتكت الاستمارة عمى 

 راءات الدراسة الميدانية:* إج
بعد التحقؽ مف صدؽ أداة الدراسة كبنائيا كتحديد عينة الدراسة كزعت دليؿ المقابمة عمى أكلياء 
التلبميذ عف طريؽ أبنائيـ كتـ استرجاعيا كميا حسب العينة المسحكبة، أما بالنسبة للؤساتذة الذيف كاف 

تـ استبعاد استمارتيف لعدـ اكتماؿ إجاباتيا لتبقى بعد استمارة ك  53عمييـ مسح شامؿ فقد تـ استرجاع فقط 
استمارة، ثـ تـ تحكيؿ بيانات المقابمة عمى التحميؿ الكيفي، أما بيانات الاستمارة أدخمت إلى  51ذلؾ 

 الحاسكب كجرل تحميميا حسب الطرؽ الإحصائية المناسبة.
                                                           

 (6انظر الممحؽ رقـ) -1
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 المعالجة الإحصائية: -5
( في التحميؿ مف خلبؿ استخداـ الأساليب SPSS20تـ الاعتماد عمى الحزـ الإحصائية )

عمى ذلؾ  الاعتمادالإحصائية التالية: التكرار كالتكرار النسبي كالدائرة النسبية كالمدرج التكرارم، كلقد تـ 
لأنو أكثر ملبءمة لمدراسة لأنيا اعتمدت عمى المسح الشامؿ الذم يستكجب تكظيؼ الإحصاء الكصفي، 

 باخ كمعامؿ لاكشي.نصدؽ كثبات الأداة مف خلبؿ قانكف ألفا كرك  كما تـ الاستعانة عمى

 :خصائص العينة -6
 المبحوثين (: جنس16جدول رقم )

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 33.3 %33.3 %33.3 17 ذكر% 

 %100.0 %66.7 %66.7 34 انثى

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
 

% تمييا مباشرة  66.7( أف أكبر نسبة ىي الإناث حيث بمغت نسبتيـ 06مف الجدكؿ رقـ ) نلبحظ
%، كىذا الاختلبؼ ناتج عمى أف الإناث لدييف رغبة أكثر مف الذككر في الاتجاه نحك 33,3نسبة الذككر 

كانيات ناجحة التربية كالتعميـ كىذه المينة تتماشى مع طبيعة المرأة كقدرتيا عمى التربية فيي لدييا إم
تمكنيا مف الاشتغاؿ في ىذا المنصب بكؿ سيكلة كيسر، كىذا لا ينفي اشتغاؿ الذككر بيذه المينة إلا أف 
الأغمبية منيا إناث كبما أف ىذه المرحمة ىي الثانكية نجد فييا اتجاه الذككر نحك التعميـ كلكف بنسب 

 ضئيمة.
 المبحوثين (: السن17جدول رقم )

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

 الجنس( 06)شكل رقم

 ذكر 

 انثى 
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Valid  19.6 %19.6 %19.6 10 سنة 31أقؿ مف% 

 %64.7 %45.1 %45.1 23 سنة 40إلى  31مف 

 %84.3 %19.6 %19.6 10 سنة 50إلى  41مف 

 %100.0 %15.7 %15.7 8 51سنة فأكثر 

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

 40سنة إلى  31( أف أكبر نسبة ىـ الأساتذة الذيف تتراكح أعمارىـ مف 07نلبحظ مف الجدكؿ رقـ )
% كىذا ناتج عمى أف المؤسسة التربكية تحتكم عمى فئة شبابية بشكؿ كبير 45.1سنة كقدر ذلؾ بنسبة 

كىذا كاضح مف ىذه البيانات كىذه الفئة تككف في مركز لا بأس بو مف الخبرة كالمعرفة كتأتي مكانة 
 31ماجية تعمؿ عمى تدعيـ علبقاتيا بباقي أعضاء الفريؽ التربكم، تمييا مباشرة فئة الأقؿ مف تربكية اند

% كىذا ناتج عمى أف التقاعد يتـ كفقا لشركط 19.6سنة حيث قدرت نسبتيـ  50إلى  41سنة كفئة مف 
اتج عمى أف كقكاعد كقكانيف كمعايير خاصة بالمؤسسة حيث نلبحظ أف العدد يتساكل بيف الفئتيف كىذا ن

تذة الجدد عمى أساس مسابقة تكظيؼ الأساتذة التي تتـ بصفة دكرية ابعدد مف الأس يممئعدد المتقاعديف 
سنة ىي فئة أسست علبقات  50إلى  41سنة ىي فئة مبتدئة كفئة مف  31منظمة، كفئة الأقؿ مف 

ىك معركؼ اجتماعيا اجتماعية عديدة عمى المستكل القانكني كعمى المستكل الاجتماعي أم كؿ ما 
كيقصد بو العرؼ الاجتماعي فيذه الفئة لدييا العديد مف الخبرات التي قد يتـ الاستفادة منيا مف قبؿ الأقؿ 

سنة التي ىي في علبقات اجتماعية مع الفئة السابقة الذكر مف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي القائـ  31مف 
% 15.7سنة فأكثر كلقد بمغت نسبتيا  51ة ىي لأجؿ اكتساب خبرات عديدة، كما نلبحظ أف أقؿ نسب

كىذه الفئة تكاجدىا ضئيؿ جدا كىذا ناتج عف قياـ العلبقات الاجتماعية داخؿ المؤسسة التربكية كفقا 
لشركط كقكانيف عديدة قد تتمثؿ في التقاعد كالتنصيب الجديد حيث لكحظ في السنكات الأخيرة نسبة 

حتياج كبير للؤساتذة كتكظيفيـ لتغطية الفراغ الذم تركو المتقاعدكف التقاعد ازدادت بشكؿ كبير ككاف الا
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لذلؾ بقيت نسبة ضئيمة مف الأساتذة يجب استغلبليا استغلبلا أمثؿ كتككيف علبقات معيـ مف أجؿ جمب 
 المعرفة كالخبرة العممية. 

 (: المستوى الدراسي والعممي18جدول رقم )
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 15.7 %15.7 %15.7 8 ثانكم% 

 %100.0 %84.3 %84.3 43 جامعي

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

طبقػػة  % مػف الأسػاتذة جػامعييف كىػذا مػا يؤكػد أف ىنػاؾ84.3أف  07يتضػح مػف خػلبؿ الجػدكؿ رقػـ
مثقفػػػة ممػػػا يؤكػػػد أف الجامعػػػة تزخػػػر بالنخبػػػة التػػػي تسػػػيـ ىػػػذه الأخيػػػرة بػػػدكرىا فػػػي تنميػػػة الػػػكعي الفكػػػرم 
كالمسػػػاىمة فػػػي خمػػػؽ فضػػػاء تربػػػكم ثقػػػافي يعمػػػؿ عمػػػى تنميػػػة معػػػارؼ التلبميػػػذ كتطػػػكير قػػػدراتيـ كمػػػكاىبيـ 

منيا مف تلبميذ كأساتذة كقدراتيـ الفكرية مف أجؿ تحقيؽ كؿ ما ىك أفضؿ لممؤسسة التربكية ككؿ كما يتض
% مف أساتذة مستكاىـ الدراسي ىك ثانكم كىذه النسبة قميمة إلا أف دخكليا 15.7كغيرىـ، في حيف نجد أف 

في المؤسسة التربكية كاف منذ القدـ كىذه الفئة بدأ ظيكرىا يتلبشى نتيجة شركط عديدة للبلتحاؽ بالتدريس 
أف ىػذه الفئػة لػدييا الأقدميػة فػي العمػؿ كليػا خبػرات متعػددة  في الثانكيات، كالمسػتكل الجػامعي مطمػكب إلا

 كمف الممكف ليا أف تقدـ كؿ ما ىك أفضؿ كيخدـ المؤسسة. 

 (: مدة العمل في المؤسسة19جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid  33.3 %33.3 %33.3 17 5سنكات فأقؿ% 

 %58.8 %25.5 %25.5 13 سنكات 10إلى  6مف 

 %76.5 %17.6 %17.6 9 سنة 15إلى  11 مف

 %100.0 %23.5 %23.5 12 16سنة فأكثر 

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
سنكات  5( أف أكبر نسبة ىي نسبة الأساتذة الذيف تتراكح مدة عمميـ 09نلبحظ مف الجدكؿ رقـ )

% كىذا راجع إلى النسبة ىـ أساتذة جدد كلـ يمض عمى مدة عمميـ سكل 33.3فأقؿ كذلؾ بنسبة تقدر بػ
سنكات فأقؿ، فيذه الفئة ىي مبتدئة كلكنيا لدييا خبرة في إطار محدكد أم أنيا ليست مثؿ الأساتذة  5

سنة كىذه الفئة تحتكم نشاطا يجعميا دائما في تجديد مستمر تمييا مباشرة فئة  16مدة عمميـ  الذيف تفكؽ
% كىي فترة ازدادت خبرتيا كتطكرت معارفيا كتعددت 25.5سنكات كقدرت ىذه الفئة بػ 10إلى  6مف 

:، كىي فئة مناىجيا فيي بإمكانيا أف تستفيد منيا الفئة التي سبقتيا في إطار العلبقات الاجتماعيةل 
كتساب المعارؼ كبإمكانيـ ترأس فرؽ التربية كالعمؿ عمى دمج باقي  بمغت الذركة في تحقيؽ الخبرة كا 
الفئات مف أجؿ اكتساب الخبرة كالثقافة كالمعارؼ في إطار العلبقات الاجتماعية التي تعتمدىا المؤسسة 

% كىي نسبة ضئيمة 17.9نسبتيا سنة حيث بمغت  15إلى  11التربكية بصفة قانكنية كتمييا فئة مف 
كالسبب راجع الى تكاجد الفجكة بيف المتقاعديف كالجدد كىذا ما تمظير بنسبة ضئيمة لأنو مف المفركض 
أف تككف ىذه الفئة نسبتيا مرتفعة كربما يعكد ذلؾ إلى التقاعد المسبؽ كالانتقاؿ بمختمؼ الكظائؼ الادارية 

 غيرىا.الاخرل كمختمؼ المسؤكليات الخارجية ك 
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 (: عدد الأطفال11جدول رقم )

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 0 15 29.4% 29.4% 29.4% 

1 11 21.6% 21.6% 51.0% 

2 9 17.6% 17.6% 68.6% 

3 10 19.6% 19.6% 88.2% 

4 5 9.8% 9.8% 98.0% 

6 1 2.0% 2.0% 100.0% 

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
% 29.4مف الأساتذة ليس لدييـ أطفاؿ كقدر ذلؾ بنسبة  15يتبيف أف  (10)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

أكبر نسبة كىذا ناتج عف أف المؤسسة لتربكية تحتكييا فئة شبابية مف جية نشيطة كقكية كمف جية  كىي
مف أساتذة لدييـ طفؿ كاحد كذلؾ بنسبة  11أخرل ليس لدييا شعكر الأمكمة أك الأبكة، تمييا مباشرة أف 

التطكعية كمختمؼ % كيرجع ذلؾ إلى إمكانية الشركع في الأعماؿ الإضافية كالأنشطة 21.6مقدرة بػ 
مف  10الأعماؿ الإدارية التربكية فتكاجد طفؿ كاحد لا يككف عائؽ للؤستاذ فيك يمارس مينتو بحرية تميو 

% كىذا العدد بإمكانو أف يعيؽ الأستاذ في تأدية 19.6أطفاؿ كذلؾ قدر بنسبة  3أكلياء التلبميذ لدييـ 
مختمؼ الأنشطة الإضافية كغيرىا، إلا أنيا في  مياـ خارجية تطكعية كتقديـ دركس الدعـ كالمساىمة في

مف الأطفاؿ  2مف الأساتذة ليدىـ  9المقابؿ يتـ التعامؿ مع التلبميذ كلشعكرىـ بيـ كتباء في حيف نجد أف 
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% كىذا ما يكحي أنو مف الممكف أف يكفؽ الأستاذ بيف التعميـ كالأسرة كأف يحدد 17.6كذلؾ قدر بنسبة 
مف  5نيف في إطار تحديد كؿ دكر دكنما أم خمط أك تأثير دكر عمى الأخر تمييا كيضبط علبقتو بيف الاث

% كىذه النسبة ضئيمة جدا قد لا نجد ليا بصمة في 9.8أطفاؿ كذلؾ قدر بنسبة  4الأساتذة لدييـ 
المؤسسة التربكية كىذا ناتج عف صراع الأدكار بيف التعميـ كالأسرة كالانشغالات العديدة خاصة إذا كاف 

% كىذه النسبة ضئيمة جدا كمياميا قد تككف محدكدة 2لأستاذ منخرط في أعماؿ إضافية بنسبة مقدرة بػا
كذلؾ في إطار مسؤكليات جديدة في الأسرة مف مسؤكلية الزكج كالاىتماـ بالأبناء كتسخير الكقت الكافي 

 لخدمة الأسرة دكنما تأثير عمى المينة. 
 رسين(: عدد الأطفال المتمد11جدول رقم )

 Responses Percent of Cases 

N Percent 

 %73.5 %39.7 25 في الطكر الابتدائي 

 %55.9 %30.2 19 في الطكر المتكسط

 %35.3 %19.0 12 في الطكر الثانكم

 %20.6 %11.1 7 في الطكر الجامعي

Total 63 100.0% 185.3% 

 

 

كذلؾ  25في الطكر الابتدائي  المتمدرسيف( أف عدد الأطفاؿ 11يتبيف مف خلبؿ الجدكؿ رقـ )
كىذه نسبة كبيرة تبيف أف الأستاذ لديو أطفاؿ يدرسكف في الطكر الابتدائي كىذا ما  %39.7مقدر بنسبة 

أسس خبرة في مجاؿ العمؿ كمف جية أف الأطفاؿ في المستكل الابتدائي مازالكا صغار كيستدعى ذلؾ 
بيـ كبانشغالاتيـ كىذا ما يؤثر عمى علبقة  بالاىتماـلكافي كاللبزـ رعايتيـ كالاىتماـ بيـ كتسخير الكقت ا

مف الأطفاؿ متمدرسيف في الطكر المتكسط كقدر ذلؾ  19الأستاذ بالمؤسسة التربكية في حيف أف 

   عدد الطفال المتمدريسين(: 10)شكل رقم

 فً الطور الابتدائً 

 فً الطور المتوسط 

 فً الطور الثانوي 

 فً الطور الجامعً 
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% كىذا ما يبيف أف الأساتذة لدييـ خبرة كبيرة كمعرفة متزايدة بمجاؿ التعميـ لأف الأطفاؿ تعدكا 30.2بػ
متمدريسف في الطكر الثانكم كذلؾ بنسبة  12تدائي كانتقمكا إلى مرحمة المتكسط، كتمييا مباشرة مرحمة الاب

% كىذا ما يعكد بالفائدة عمى الأستاذ لأف أبناءىـ استقمكا كصاركا في اعتماد عمى أنفسيـ نكعا ما 19
يا، فالأستاذ يمكنو أف كىذا لا ينفي عدـ التتبع المدرسي لكف مبدئيا ىـ كاعيف بالأفعاؿ التي يقكمكف ب

يكسع مف علبقاتو فيك بإمكانو إفادة أبنائو كخاصة أنيـ في نفس المرحمة كما أف الأستاذ بإمكانو التعامؿ 
مع التلبميذ مثؿ أبنائو لأف لديو أطفاؿ في نفس الطكر فيك ينطمؽ مما ينطمؽ منو أبناؤه كعمى ىذا 

مف المتمدرسيف في الطكر الجامعي كىي نسبة  7ا الأساس يتحقؽ النجاح كالكصكؿ إلى الأفضؿ، كتميي
% كىذا أيضا يعكد عمى الأساتذة بالفائدة لأنو تـ المركر بالمراحؿ الثلبث السابقة كالكصكؿ 11.1قدرت بػ

إلى اىخر مرحمة كىي الطكر الجامعي كىذا معناه الاستقلبؿ عف كؿ شئ كالأستاذ أك الأب تككف لديو 
 أم صراع بيف أبنائو كبيف العمؿ. نماالحرية في ممارسة ميامو دك 
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 خلاصة 
نصؿ في الأخير إلى أف ىذا الفصؿ حاكؿ تغطية حدكد الدراسة الميدانية كالتعريؼ بالإطار 
المنيجي الذم يشمؿ مختمؼ الإجراءات القبمية كالبعدية لمدراسة الميدانية، مف خلبؿ كصؼ كؿ ما يتعمؽ 

تخمك مف أم بحث بالدراسة كتكضيح ما بدا فييا مع التعميؿ حيث تعتبر ىذه مستيؿ كؿ دراسة ميدانية كلا 
 عممي. 
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 :تمييد
يتعرض ىذا الفصؿ إلى تحميؿ كتفسير البيانات الميدانية التي تـ جمعيا مف خلبؿ المقابمة 

المؤسسة، كأكلياء كالاستمارة بمتقف محمد الصالح جبايمي بخنشمة حيث تمت المقابمة مع مدير 
التلبميذ، كرئيس جمعية أكلياء التلبميذ، كتحميؿ ذلؾ بما ىك كاقعي، كما تـ استخداـ 

لتفريح بيانات الاستمارة كحساب النسب المئكية، كذلؾ مف أجؿ تحميؿ الكاقع  spss20برنامج
 س.المدرك 

 :المقابمة
 1مقابمة مع أولياء السنة الأولى ثانوي -

 -خنشمة–تمت المقابمة الأكلى مع أكلياء تلبميذ السنة أكلى ثانكم بمتقف محمد الصالح جبايمي 
مف أكلياء التلبميذ يعالجكف المشاكؿ  15كلي تمميذ حيث تبيف أف  65حيث كجيت المقابمة إلى 

المرشد  الاجتماعية كالنفسية التي يتعرض ليا أبناءىـ عف طريؽ مستشار التكجيو باعتبار ىذا الأخير
كالمكجو الخاص بالتلبميذ كىذا ما يؤكد عمى أف أكلياء التلبميذ يتبعكف القانكف العاـ المدرسي الخاص 
بالتلبميذ الذم يتكجب المجكء إلى مستشار التكجيو كالأستاذ لمعرفة معظـ المشكلبت الاجتماعية الخاصة 

يـ مع أبنائيـ عند مكاجية المشكلبت بالتلبميذ كمعالجتو، كىذا ما يكحي بأف أكلياء التلبميذ علبقت
الاجتماعية كغيرىا يحكميا قانكف مدرسي منظـ يستكجب مراعاة مثؿ ىذه الأمكر مف ثمة فإف أكلياء 
التلبميذ كاف اتجاىيـ صائب كمنظـ مف أجؿ معرفة سيركرة النظاـ التربكم السائد كمعرفة مصدر 

بالدرجة الأكلى كانعكست عمى مسيرتيـ الدراسية  المشكلبت الاجتماعية التي مست التلبميذ كأكليائيـ
كعميو فإف العلبقات الاجتماعية القائمة بيف الأسرة كالمدرسة يتكسطيا التلبميذ كمستشار التكجيو باعتبار 
التمميذ ىك مصدر المشكلبت الاجتماعية كمستشار التكجيو ىك المكجو كالمرشد الذم يحاكؿ التحكـ في 

ض لو التلبميذ ككؿ ما يعيؽ مسيرتيـ الدراسية كعميو فإنو الممجأ الكمي الذم كؿ ما مف شأنو أف يتعر 
يتبعو الأكلياء ىك مستشار التكجيو الذم يحمؿ كيغير ىذه الأمكر كيحاكؿ إعطاء حمكؿ لأم مشكمة 

 صدرت.
في حيف مف أكلياء التلبميذ يعالجكف مشاكؿ أبنائيـ الاجتماعية كالتربكية عف طريؽ مستشار 

و، كلكف القكؿ أف اتجاه أكلياء التلبميذ إلى مستشار التربية كاف كفقا لما يمميو القانكف العاـ في التكجي

                                                           

 .، كلاية خنشمةكلياء التلبميذ السنة أكلى ثانكم، ثانكية محمد الصالح جبايميمقابمة أجريت مع أ -1
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المؤسسة التربكية لمستشار التربية ميامو ىي المحافظة عمى النظاـ كالانضباط كمراعاة تحركات التلبميذ 
ر المشاكؿ إذف، فينا يحاكؿ داخؿ المؤسسة التربكية فإف كاف التمميذ منضبط في المدرسة فمف أيف مصد

مستشار التربية ضبط تساؤلات الأكلياء، فيك بذلؾ يككف عمى عمـ بتحركات الطمبة كنسبة الغياب كالسمكؾ 
الداخمي كالانضباط كدكاـ الحضكر كغيرىا كمف المؤشرات التي يحمميا مستشار التربية كيحاكؿ تغييرىا 

عادة الاىتماـ بيذا التمميذ ضمف ما تكجبو كمف ثمة يقدـ الحمكؿ المقترحة لمكاجية ىذه ا لمشكلبت كا 
 العلبقات القائمة بيف الإدارة التربكية كأكلياء التلبميذ كالمدرسة كغيرىا.

الدائـ كالمستقر لمعرفة المسار  كاطلبعيـكؿ ىذا مف شأنو أف يقدـ اضافات لأكلياء التلبميذ 
لياء التلبميذ كاف اتجاىيـ إلى المختص النفسي مف أك  27التربكم لمتمميذ داخؿ المدرسة، في حيف أف 

لمعالجة المشاكؿ الاجتماعية كالنفسية التي يتعرض ليا أبناءىـ، كما يمكف ملبحظتو ىنا أف الأكلياء 
سمككا طريؽ العرؼ الاجتماعي كاعتمادىـ عمى المختص النفسي كاف مف خلبؿ ما جرل في الاجتماع أك 

أف المختص النفسي قادر عمى تقديـ حمكؿ لمثؿ ىذه المشكلبت كىذا مف  ما تـ تداكلو بيف الناس باعتبار
أجؿ معرفة كؿ الجكانب التي تقكـ عميو المؤسسة التربكية كمدل فعالية ذلؾ أم معرفة كؿ المحركات 
الداخمية لمتمميذ فمف جية معرفة الجانب النفسي لمتمميذ مف خلبؿ الدافعية لدراسة سمككياتو بيف التلبميذ 

تصرفات العقلبنية كالغير عقلبنية كتأكيميا كملبحظة كؿ ما يصدر مف التمميذ كذلؾ مف خلبؿ مستشار كال
التكجيو الذم يحمؿ كيغير ىذه الأفعاؿ كيرجعيا حسب ما ىك مطمكب تربكيا كقانكنيا، ىذا مف جية كمف 

ضكر كالمكاظبة كغيرىا مف جية أخرل معرفة الانضباط كالالتزاـ داخؿ البيئة التربكية مف خلبؿ مراقبة الح
خلبؿ مستشار التربية، كعميو فإف أكلياء التلبميذ ىنا كاف اتجاىيـ كفقا لما ىك معمكؿ بو في القانكف 
المدرسي الذم ييتـ بسمككيات التلبميذ كيحدد كيضبط تحركاتيـ مف خلبؿ جممة مف القكانيف مف الكاجب 

ذ يعالج المشكلبت الصادرة مف أبنائو بالمجكء الى المختص التقيد بيا كمراعاتيا كما أف مف أكلياء التلبمي
النفسي مستشار التكجيو كذلؾ كفقا لما تعارؼ عميو الناس أك العرؼ الاجتماعي كما تعارفت عميو 
المدارس، القانكف أم أف الأكلياء حاكلكا المزج بيف الطرفيف كذلؾ لمكصكؿ إلى حمكؿ أكثر جدية تعكد 

لتربكية سكاء العائمة أك المدرسة، فمستشار التكجيو يحدد العراقيؿ التي تحدد بالمنفعة عمى الأسرة ا
امكانيات التمميذ كالمشكلبت الناتجة عنيا كالمختص النفسي ىك أكفأ مف مستشار التكجيو كمستشار 

ي التربية، لأف أكلياء التلبميذ كاف اعتقادىـ أف ىذيف الأخيريف بمقدكرىما التحكـ في زماـ الأمكر الت
تتمظير في انعداـ المشاكؿ التي يتعرض ليا التلبميذ مف التسرب المدرسي كضعؼ المستكل كالعدكاف 
داخؿ الصفكؼ التربكية كغيرىا مف مختمؼ المشكلبت التي تنعكس حتى عمى الأسرة، بيف باقي الأخكة 
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ؼ عميو الناس في كعميو فإف المختص النفسي نظرتو أبعد مف مستشار التكجيو كالتربية، كفقا لما تعار 
المجتمع كىك العرؼ الاجتماعي الذم يضبط المؤسسات التربكية كيحدد العلبقات الاجتماعية القائمة بيف 
أكلياء التلبميذ كالمؤسسة التربكية مف خلبؿ التلبميذ فالمختص النفسي حيف ينطمؽ مف المؤسسة الأكلى 

يا الطفؿ منذ نشأتو كمف ثمة المؤسسة كىي الأسرة كما تحتكيو مف مختمؼ الظركؼ التي يتعكد عمي
التربكية التي تعتبر ىمزة كصؿ بينيا كبيف الأسرة لذلؾ فالمختص النفسي يحاكؿ فيـ العلبقات القائمة بيف 
الطرفيف مف خلبؿ التمميذ الذم يعتبر المرآة العاكسة عف طريؽ جممة مف المكبكتات تتمظير في 

مف  02تنعكس بالسمب عمى التمميذ كأسرتو كما نلبحظ أف  سمككيات كمشكلبت اجتماعية كنفسية عديدة
أكلياء التلبميذ تـ اعتمادىـ عمى مستشار التكجيو كالتربية في الكقت نفسو، فمف الملبحظ ىنا أف اتجاه 
أكلياء ىنا ىك قانكني بحت باعتبار أف المؤسسة التربكية تعتمد عمى مستشار التكجيو كالتربية في الكقت 

 مكؿ لمعالجة ىذه المشكلبت.نفسو تقديـ ح
في حيف أف مف أحد أكلياء التلبميذ كاف اتجاىيـ سمبي نحك المختص النفسي كمستشار التكجيو 
كتربية أم أنيـ لـ يميمكا إلى كاحد عمى آخر كيمكف تأكيؿ ذلؾ إلى أف ىناؾ انعداـ كمي لمعلبقة القائمة 

ية الرسمية لمستشار التكجيو كالتربية كما ىك متعارؼ بيف المدرسة كالأسرة كالجيؿ التاـ بالقكانيف الداخم
 عميو عف المختص النفسي.

كيبدك أف أكلياء التلبميذ كاف اتجاىيـ متنكع بيف المختص النفسي كمستشار التكجيو كالتربية كذلؾ 
 لؾ.لضبط العلبقة القائمة بيف الأسرة كالمدرسة كتحديد التكامؿ بيف الطرفيف كالانعكاسات الكاقعة في ذ

إف أم أسرة تراقب ابنيا كتسيـ عمى رعايتو كتنشئتو بصكرة سميمة لكف يكاجو الكاقع الكتابي 
كمشكلبتو المتعددة التي تنعكس عمى المراىؽ كتؤثر فيو لضعؼ تربيتو مف خلبؿ مقابمة أكلياء التلبميذ 

 ؿ المراقبة اليكمية.نلبحظ أف ثمانية عشرة منيـ يراقبكف أبناءىـ المتمدرسيف في ىذه المؤسسة مف خلب
كىذه الأخيرة تتمظير في المراقبة الداخمية مف خلبؿ مراجعة الدركس كالسمككيات الجديدة الطارئة 
سكاء الكلبـ، التصرؼ، أك حتى الأمكر النفسية التي تنعكس عمى التمميذ، كتتمظير مف خلبؿ العديد مف 

ند الانتقاؿ في الشارع أك مع الزملبء أك حتى لاانفعالات كالمراقبة الخارجية التي تتمثؿ في التصرؼ ع
مراقبتو كالسؤاؿ عنو في المدرسة مف خلبؿ معمميو كالطاقـ التربكم كالإدارم فالمراقبة اليكمية ىي تمثؿ 
المراقبة مف مختمؼ الجكانب سكاء في المنزؿ أك في الشارع أك في المدرسة كىنا يتضح أف أكلياء التلبميذ 

ائيـ كحرصيـ عمييـ كاضح لأف التمميذ الذم يغيب عف الرقابة ينحرؼ كبالتالي علبقتيـ مستمرة بأبن
 يصبح ضحية لممجتمع كمشاكمو.



 البيانات الميدانية وتحميل تبويب                                                      السادس الفصل

 

165 

في حيف أف سبعة مف أكلياء التلبميذ فضمكا المراقبة عف بعد كذلؾ مف أجؿ مراعاة الجانب النفسي 
لمتمميذ مف خلبؿ عدـ الضغط عميو بالرقابة كالاكتفاء بالمراقبة عف بعد دكف عممو كذلؾ لكي يتصرؼ 

ا أف تضيؼ أشياء بحرية تامة دكف أم ضغط كمراقبة ىذه التصرفات، كعميو فإف الرقابة عف بعد مف شأني
لـ يكف الأكلياء عمى عمـ بيا كمرافقة رفاؽ السكء، كالتعامؿ معيـ أك عدـ الاتزاـ بالكقت لمذىاب لمدراسة 
أك الشغب في الشارع كغيرىا مف المشكلبت التي يمكف حصكليا، كأف ما يمكف قكلو أف علبقة الأكلياء 

نية كذلؾ مف خلبؿ المراقبة عف بعد التي تبيف بأبنائيـ كانت بطريقة غير مباشرة كغير ظاىرة بصفة عم
 أمكر يجيميا الآباء.

فضمكا المراقبة مف خلبؿ دفتر المراسمة كعدد الأكلياء ىنا تحتؿ  الأكلياءفي حيف ثلبثة كثلبثكف مف 
ياب الصدارة أم أنيا أكبر نسبة بالنسبة للؤكلياء الآخريف فالأكلياء اكتفكا بمراقبة الغيابات فقط كبتبرير الغ

كالعلبمات فقط أم أف رقابة الأكلياء محصكر في الجانب التربكم فقط، إلا أف الرقابة في ىذا المجاؿ 
كحدىا لا تكفي فينا يمكف القكؿ أف علبقة الأكلياء بأبنائيـ علبقة تكاد تككف منعدمة في ظؿ غياب 

 العكامؿ الأخرل كالرقابة اليكمية كالرقابة عف بعد.
ف أكلياء التلبميذ يعتمد عمى المراقبة اليكمية كالمراقبة عف بعد، فينا يتبيف أف كما نلبحظ أف كاحد م

العلبقة القائمة بيف الطرفيف صارمة تحددىا ضكابط كمعايير قد تككف مباشرة أك غير مباشرة ليا قكاعد 
مميذ يجب كقكانيف خاصة بالأسرة كمعايير كأعراؼ اعتمدت عمييا في التنشئة الاجتماعية باعتبار أف الت

أف تضبط الرقابة عميو مف أجؿ الكصكؿ إلى كؿ ما ىك أفضؿ كتفادم كؿ ما ىك سيء، في حيف أف 
إلى رقابة دفتر المراسمة فينا يتضح أف  ةبالإضافاثنيف مف أكلياء التلبميذ اعتمدكا عمى الرقابة اليكمية 

بقا أم أف أكلياء التلبميذ يحاكلكف ضبط اتجاه أكلياء التلبميذ يتشابو مع اتجاه الأكلياء الذيف تـ ذكرىـ سا
التمميذ كمراقبة تصرفاتو كسمككياتو كغياباتو المتكررة كمراقبة أمكره الدراسية كالتربكية مف أجؿ انتاج تمميذ 

 تربكم فاعؿ لديو فعالية في المؤسسة التربكية ككفاءة عممية.
تر المراسمة كىذا النكع مف الأكلياء كأربعة مف الأكلياء اعتمدكا عمى المراقبة عف بعد كمراقبة دف

يراقب الدكاـ عمى المدرسة أكثر مف أم شيء لأف المدرسة تعتبر الأسرة الثانية التي تحمي التمميذ كتضبط 
تصرفاتو كتجعمو في قالب تربكم بعيد عف المشكلبت الاجتماعية، فغياب التمميذ عف المدرسة تجعمو 

ف أكلياء التلبميذ بصفة عامة عندىـ رقابة بغض النظر عف ينحرؼ كيتبع سبؿ غير تربكية كعميو فإ
طبيعتيا أم أف كؿ منيـ حريص عمى مراقبة الأبناء كلكؿ كاحد منيـ أساليب عديدة تتحدد كفقا لطبيعة 

 الأسرة كطبيعة التنشئة الاجتماعية.
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ما إذا تعرض يتبيف لنا أف سبعة كأربعكف مف أكلياء التلبميذ يمجؤكف إلى مدير المؤسسة في حالة 
أبناءىـ لعائؽ يعيؽ التمدرس الطبيعي في المؤسسة كيعكد ذلؾ إلى أف مدير المؤسسة ىك أعمى مرتبة في 
التنظيـ الإدارم تدرجو ىذا ساىـ في فيـ مختمؼ العمميات التنظيمية التربكية كالاجتماعية التي تقكـ عمييا 

ائؽ الذم يحدث لمتمميذ قد يككف لضعؼ التنظيـ المؤسسة كبالتالي فإف مدير المؤسسة بإمكانو تغيير الع
الداخمي لممؤسسة أك لعدـ تكفر طاقـ تربكم إدارم يسير عمى السيركرة التنظيمية لممؤسسة كعدـ تكفر 
أساتذة أكفاء أك نقص مف السير عمى راحة التلبميذ كانعداـ الجك الملبئـ لمدراسة كضعؼ الظركؼ 

عمى التمميذ كتفقده مف الرغبة في مزاكلة الدراسة، فالمدير ىك المسير التي مف الممكف أف تعكد  ةالفيزيقي
لممؤسسة كبالتالي فيك عمى دراية بما يتحرؾ داخؿ المؤسسة كعميو فإف نسبة كبيرة مف أكلياء التلبميذ 
يمجؤكف إلى المدير لمعرفة ما ىي الأسباب التي تعيؽ التمميذ عف دراستو، كما أف اثنى عشر مف أكلياء 

تلبميذ تـ لجكؤىـ إلى مستشار التربية باعتبار أف المدير ىك عمى عمـ التنظيـ الكمي لممؤسسة كتسييرىا ال
فمستشار التربية ميامو محددة بدقة ككاضحة حيث يتـ مراقبة حضكر كغياب التلبميذ كمراقبة السمكؾ 

لكا كشؼ ما ىك غائب عف أعيف كانضباط كمراقبة الحركات الداخمية لمتمميذ كعميو فإف أكلياء التلبميذ حاك 
الأكلياء لذلؾ تـ لجكؤىـ إلى مستشار التربية لمعرفة أف أبناءىـ مداكميف عمى الحضكر أـ أف ىناؾ 
تسرب مدرسي كانحراؼ في السمكؾ كالأخلبؽ لكف يككف الأكلياء عمى عمـ لأسباب ضعؼ التحصيؿ 

نا الأكلياء يتابعكف أبناءىـ بيذه الطريقة لكي الدراسي لمتمميذ الذم قد يككف ناتج ليذه أسباب كبالتالي ى
 يتـ اتخاذ إجراءات تككف في صالح الأبناء.

في حيف أف ستة مف أكلياء التلبميذ اتجاىيـ كاف لمساعد التربية لأنو أكثر تخصصا مف سابقيو 
فإف أكلياء لأف مف ميامو السير عمى احتراـ قكاعد النظاـ التربكم كمتابعة التلبميذ كمراقبتيـ، كعميو 

التلبميذ يريدكف معرفة ىؿ أبناءىـ ممتزميف بالقكاعد التي تممي عمييـ كىؿ خاضعيف للؤكامر التي تمقى 
عمى عاتقيـ أـ لا كبالتالي فإف أكلياء التلبميذ مف خلبؿ المجكء إلى مستشار التربية سيشرح ليـ كضع 

التي تعيؽ التمميذ في تمدرسو الطبيعي في حيف أبنائيـ، كالأكلياء يقكمكف ىنا بتحميؿ ذلؾ لمعرفة الأسباب 
أف كاحد مف أكلياء التلبميذ لجأ إلى رئيس جمعية أكلياء التلبميذ لمعرفة الأسباب التي تؤدم إلى ضعؼ 
التحصيؿ الدراسي كالسبب قد يعكد إلى جيؿ ىذا الكلي التعامؿ مع ابنو كبالتالي حاكؿ التقرب مف رئيس 

أكلياء التلبميذ مف ميامو  جمعيةي يعرؼ ما يجب عميو تجاه ابنو لأف رئيس جمعية أكلياء التلبميذ لك
تحسيس الأكلياء كتكعيتيـ بضركرة تكفير الكسائؿ المادية كالظركؼ المعنكية فيك بصفة عامة تعالج 
المشكلبت الاجتماعية التربكية كتقديـ الحمكؿ المناسبة، فيذه الأخيرة ىي النقطة التي يحاكؿ الكلي 
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كؿ عمييا كعمؿ بيا مف أجؿ معرفة مختمؼ العراقيؿ التي تعيؽ التمدرس الطبيعي لمتمميذ في الحص
 المؤسسة.

 ىنا الأكلياء يتابعكف أبنائيـ بيذه طريقة لكي يتـ اتخاذ اجراءات تككف في صالح الأبناء.
ما يؤكد أف يتبيف أف أربعة كخمسكف مف أكلياء التلبميذ يقكمكف بمتابعة أبنائيـ بصفة دكرية كىذا 

ىناؾ نظاـ معيف بدقة لمراقبة الأبناء أم أف الأكلياء قد حددكا أكقات المراقبة بصفة منظمة قد تتحدد في 
كقت معيف، كىذا النكع مف الأكلياء منظـ لأف النظاـ التربكم بأكممو معقد نكعا ما كالدراسة كالمراقبة 

صة مع الأبناء المتمدرسيف لذلؾ فالأكلياء ىنا كالأسرة كالمؤسسة التربكية ىي مؤشرات صعبة التعامؿ خا
حددكا اتجاىا منظما محددا بفترة زمنية معينة قد تتمثؿ في مراقبة نتائج الدراسة كؿ ثلبثة أشير أك المراقبة 
عف بعد كؿ شير كغيرىا حسب طبيعة الأسرة التي تتعامؿ مع ابنيا، في حيف عشرة مف أكلياء التلبميذ 

يـ بصفة سنكية كىذا النكع مف الأكلياء يجيؿ تماما ما مصير ابنو أك كيؼ يسير كلا تتـ مراقبتيـ لأبنائ
يراقب باقي الأشياء مف غياب أك حضكر أك انضباط أك حتى النتائج الدراسية، فينا يتبيف أف الكلي يقكـ 

ميا تسير عمى ما عمى أف التمميذ يدرس في ىذه الثانكية كأف الأمكر ك كالاطمئنافبالمراقبة في بداية السنة 
يراـ كسرعاف ما يتكقؼ عف المراقبة إلا في العاـ القادـ ففي ىذه المسيرة قد تطرأ تغيرات تككف إيجابية أك 
سمبية كربما التمميذ يستغؿ فرصة عدـ رقابة أبيو لينحرؼ أخلبقيا كيخضع إلى خمة مف المشاكؿ 

 الاجتماعية التي تنعكس عمى مستكاه التعميمي.
ذه الفئة تراقب عمى الأقؿ كؿ سنة إلا أف كاحد مف أكلياء التلبميذ لا يتابع ابنو فإذا كانت ى

المتمدرس لا دكريا كلا سنكيا كلكف القكؿ أنو يعاني مف ضعؼ تحصيؿ ابنو مف جية كانحرافو مف جية 
كءا أخرل قد تبيف ىذه المشكلبت في يأس الأب مف ابنو كفقداف الأمؿ في ارجاعو كىذا ما يزيد الأمر س

لأنو كمما ضعفت الرقابة كالمتابعة كمما لاقى التمميذ حريتو ككاف ضحية لرفاؽ السكء الذيف ينعكسكف 
 بالسكء عمى التمميذ كلأنو في سف المراىقة يعتبر سف يريد فيو التمميذ استكشاؼ أشياء عديدة.

مف خلبؿ الاتصاؿ يفضؿ أربعة كثلبثكف مف أكلياء التلبميذ بناء علبقات اجتماعية داخؿ المؤسسة 
مع أكلياء التلبميذ لكي تككف كاسعة النطاؽ كمتنكعة مف أجؿ تبادؿ مختمؼ الثقافات التي تنشأ بيف الأسرة 
الكاحدة كيحاكلكف ابداء الآراء كمحاكلة التنسيؽ بيف الأسرة كالمدرسة كمعرفة نقاط القكة كضعؼ التمميذ 

اد بيف الطرفيف مما تجعمو المؤسسة التربكية في مكقع كالمناقشة في مثؿ ىذه الأمكر لكي يككف ىناؾ اتح
لذلؾ فإف العلبقات الاجتماعية تبيف مف خلبؿ الاتصاؿ مع أكلياء التلبميذ لكف تككف متنكعة كغير 

 محصكرة في الثانكية فقط بؿ تعدت ذلؾ لمكصكؿ إلى الأفضؿ.
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لبناء العلبقات الاجتماعية  كما أف خمسة عشر مف أكلياء التلبميذ أكدكا عمى أف الطريقة المثمى
داخؿ المؤسسة ىي الجماعة التربكية، فينا يتبيف أف العلبقات الاجتماعية تككف محصكرة داخميا أم بيف 
أعضاء الطاقـ التربكم كمف ذلؾ يتضح أف ىناؾ علبقة اجتماعية قائمة بيف الجماعة التربكية قد تتمظير 

ات أكثر كفقا لمقانكف كفقا لمعرؼ الاجتماعي الذم أصبح لديو بيف الأستاذ كالإدارة حيث تتجسد ىذه العلبق
صدا كبيرا ككنو المعيار الثاني الذم يمي القانكف، كعميو فإف الجماعة التربكية إذا كانت متصمة مع 
بعضيا بطريقة رسمية أك غير رسمية فينا يتضح أف ىناؾ علبقات اجتماعية يحكميا القانكف الخاص 

 لاجتماعي عف طريؽ الاتصالات الغير رسمية.بالمؤسسة أك العرؼ ا
كما أف ثلبثة عشر مف أكلياء التلبميذ يركف أف الطريقة المثمى لبناء العلبقات الاجتماعية تتمثؿ 
في عقد الاجتماعات الدكرية ىذه الأخيرة مف خلبليا يفسح المجاؿ لمعرفة أشياء جديدة كتبادؿ الخبرات 

كم كطرح القضايا كمختمؼ المشكلبت كالحمكؿ المقدمة ليا، كجيات بيف أعضاء الطاقـ الإدارم كالترب
 النظر كطرح اىراء جديدة كالعمؿ بيا ضمف العلبقات الاجتماعية القائمة.

كما أف كاحد مف أكلياء التلبميذ كانت كجيتيـ في بناء العلبقات الاجتماعية مف خلبؿ الاتصاؿ 
ية، فالمقصكد ىنا أف العلبقات الاجتماعية يجب أف تتعدل كالتكاصؿ مع أكلياء التلبميذ كالجماعة التربك 

ما ىك داخمي أم الجماعة التربكية كتنتقؿ إلى الخارج كىي التكاصؿ مع أكلياء التلبميذ حيث يمكف القكؿ 
أف العلبقات الاجتماعية في المؤسسة التربكية بإمكانيا أف تنتقؿ حتى إلى الأمر عف طريؽ أكليائيـ 

التماسؾ الاجتماعي كالتفاعؿ الاجتماعي القائـ بينالطرفيف المدرسة كالأسرة مف خلبؿ كبالتالي يزداد 
العلبقات الاجتماعية في حيف أف كاحد مف أكلياء التلبميذ حصر العلبقات الاجتماعية بيف عقد 
ة الاجتماعات الدكرية كبيف الاتصاؿ مع أكلياء التلبميذ فيذا مف شأنو أف يضبط العلبقة كيحددىا خاص

أف ىناؾ عقد للبجتماعات الدكرية التي قد يككف في مفيكميا تغيير كتحميؿ لمنظاـ التربكم القائـ كما 
تحتكيو مف ايجابيات كسمبيات عديدة كىذا ما يفسح المجاؿ لمناقشتيا مع أكلياء التلبميذ طالما أف ىناؾ 

كجيتو في بناء العلبقات الاجتماعية علبقة قائمة بيف الطرفيف، كما أف كاحد مف أكلياء التلبميذ لـ يحدد 
كىذا قد يككف جيلب تماما لمتعميمات كمختمؼ التنظيمات الصادرة مف المؤسسة التربكية، لذلؾ فيك ينفي 
ف تكاجدت ىذه الأخيرة فإف ىذا مف شأنو أف يخمؽ انعداـ كمي لمرقابة كمتابعة  العلبقة الاجتماعية كا 

مى التمميذ بصفة خاصة كالمجتمع بصفة عامة قد تتمظير في لمتلبميذ كالذم بدكره ينعكس بالسمب ع
 الآفات الاجتماعية بمختمؼ أنكاعيا كأشكاليا.
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بما أف التلبميذ منخرطيف في مؤسسة تربكية كطالما يزاكلكف الدراسة ىناؾ علبقة بيف المؤسسة 
ذ ضبط العلبقة القائمة بيف التربكية كأكلياء التلبميذ كىذا يتضح مف أف ثمانية كأربعيف مف أكلياء التلبمي

أكلياء التلبميذ كالمؤسسة مف خلبؿ الاحتراـ المتبادؿ. كىذا الأخير ىك الذم يسير العلبقات الاجتماعية 
بيف الطرفيف لأنو في غياب الاحتراـ لف تككف ىناؾ أم علبقة بؿ تتلبشى العلبقات الاجتماعية كالظاىر 

المؤسسة التربكية كىذا ما يكحي أف ىناؾ رقابة كأف ىناؾ تفاعؿ ىنا أف أكلياء التلبميذ عمى اتصاؿ دائـ ب
جماعي كأف ىناؾ تماسؾ بيف الطرفيف كالاحتراـ المتبادؿ ىك أمر ضركرم كمتعارؼ عميو اجتماعيا لذلؾ 

مف أكلياء التلبميذ حددكا العلبقة القائمة بيف الطرفيف مف خلبؿ  ثمانيةفيك أساس كؿ علبقة كما أف 
تمعية كقيميا كلعؿ ىذه الأخيرة مف بيف المعايير السائدة في مجتمعاتنا كخاصة العربية الضكابط المج

منيا، فالمجتمع لديو حدكد كقكانيف كالكاجب عمى أفراده اتباعيا كالسير عمى منيجيا لذلؾ فالعلبقة القائمة 
مييا سكاء الثقافية بيف الطرفيف علبقة يضبطيا المجتمع كتحددىا مف خلبؿ مجمكعة مف القيـ المتعارؼ ع

أم خاصة بالجانب الدراسي كالاجتماعي منيا خاصة بالمكانة الاجتماعية كغيرىا مف القيـ التي تحدد 
كتضبط العلبقة القائمة بيف أكلياء التلبميذ كبيف المؤسسة كتضعيا في قالب اجتماعي بحت تحدده 

 العلبقات الاجتماعية.
العلبقة بينيـ كبيف المؤسسة مف خلبؿ التشريعات الرسمية  كما أف أربعة مف أكلياء التلبميذ ضبطكا

أم أف الاتصالات القائمة بيف الطرفيف ىي اتصالات رسمية يحددىا قكانيف خاصة بالمؤسسة، فالعلبقة 
التي تربطيـ ىي علبقة زمنية محددة قد تتمظير في تفيـ الأكلياء كضعية ابنائيـ كالتعامؿ بكؿ يسر كليف 

ؤسسة في مراقبة الأبناء كمتابعتيـ، مف جية أخرل الالتزاـ بالضكابط المجتمعية كقيميا كمحاكلة دعـ الم
أم أف ىناؾ معايير كقيـ كأعراؼ تداكلت في المجتمع كأصبح تجاكزىا أمر خارؽ لقكانيف المجتمع، 

كتبادؿ الثقافات فالعلبقة القائمة بيف المؤسسة كأكلياء التلبميذ علبقة قائمة عمى التعاكف كالتسامح كاحتراـ 
كالخبرات كغيرىا مما يعكد عمى المؤسسة كالأسرة كالمجتمع بالإيجاب كيحقؽ كؿ ما ىك أفضؿ في ظؿ 
العلبقات الاجتماعية كما أف كاحد مف أكلياء التلبميذ لـ يحدد العلبقة كلـ يضبطيا كالظاىر أنو لا 

 ككيفية مزاكلتو لمدراسة.يتكاصؿ أساسا مع المؤسسة التربكية كلا يمقى أم اىتماـ لأبنو 
كعميو كاستنادا ليذه المقابمة التي كجيت لأكلياء السنة أكلى ثانكم يتبيف أف ىناؾ مراقبة صارمة 
كمتنكعة كأف الأكلياء حريصيف كؿ الحرص عمى ابنائيـ حيث أنيـ يتبعكنيـ كيمجؤكف إلى العديد مف 

ة كؿ الأمكر كأخذ الاحتياطات اللبزمة تفاديا المختصيف كالمستشاريف في المجاؿ التربكم كالنفسي لمعرف
 لمكقكع في المشكلبت الاجتماعية.
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كىذا الحرص الشديد يتضح مف خلبؿ أف التلبميذ مسيرتيـ كانت في المتكسط كانتقمكا إلى الثانكية 
كىذه مرحمة جديدة عمييـ قد تستكجب يقظة الأبناء كحرصيـ الشديد مف خلبؿ علبقتيـ الممتازة التي 

 مت مع المؤسسة التربكية.تشك
 1مقابمة مع أولياء تلاميذ السنة الثانية ثانوي -

 تمت المقابمة الثانية مع أكلياء لتلبميذ السنة الثانية حيث كجيت إلى اثناف كستكف كلي تمميذ.
تعتبر مرحمة الثانية ثانكم مف المراحؿ التي تستدعي اىتماما خاصا لمتلبميذ لأنيا مرحمة تمييدية 

الثالثة لذلؾ فالتلبميذ في ىذه المرحمة يستكجب مراعاة الجانب النفسي لدييـ لذلؾ فإف اثناف كثلبثكف لمسنة 
مف أكلياء التلبميذ في ىذه المؤسسة يمجؤكف إلى المختص النفسي الذم يعالج ىذه المشكلبت كيقدـ ليا 

 حمكلا تغييرية بالنظر لممرحمة التي ىـ فييا.
سنة الثانية لممركر لمسنة الثالثة كتعتبر ىذه الأخيرة مرحمة مصيرية فالتييؤ النفسي كاجب مف ال

تفصؿ بيف المرحمة الثانكية كالمرحمة الجامعية، لذلؾ فإف الاىتماـ بالتلبميذ في ىذه المرحمة يستدعي 
ميذ مراعاة الجانب النفسي كالاجتماعي لمعالجة المشكلبت التي قد يقع فييا التلبميذ لذلؾ فإف أكلياء التلب

فضمكا المجكء إلى المختص النفسي كفقا لما تعارؼ عميو الناس كتداكلو بينيـ لأف المختص النفسي 
 بإمكانو تقديـ حمكؿ يعجز عنيا الآخريف.

كأف ثمانية عشر مف أكلياء التلبميذ فضمكا مستشار التربية لمعالجة المشاكؿ التي قد يتعرض ليا 
ف مستشار التر  بية قادر عمى معرفة اتجاه التلبميذ كمدل استعدادىـ لممرحمة التي أبنائيـ في الثانكية، كا 

تمي السنة الثانية كعميو فإف الانضباط كالنظاـ الداخمي في المؤسسة التربكية يعتبراف بمثابة مؤثراف ميماف 
منيما يتـ التعرؼ عمى ما إذا كاف التمميذ منضبط كسمككو حسف فإف لديو استعداد تييؤ نفسي لمرحمة 

سنة الثالثة ثانكم، إذا كاف السمكؾ منحرؼ كالتمميذ غير ممتزـ بالقكاعد الداخمية لممؤسسة فإف ىذا أكبر ال
معيؽ لمدراسة مف جية كمما يتكلد عمييا العديد مف المشكلبت الاجتماعية كالنفسية مف جية أخرل، لذلؾ 

التربكم كمف ثمة يتـ تحميؿ فإف المستشار التربية ىك يراقب كيلبحظ تحركات التلبميذ داخؿ الكسط 
 كتغيير التصرفات انطلبقا مف ما ىك مكجكد داخميا.

إف بعض التلبميذ بمقدكرىـ التكيؼ داخؿ المؤسسة التربكية بكؿ سيكلة كيسر دكنما أم مشاكؿ 
تعيقيـ كتقؼ أماميـ كحاجز أماـ الدراسة كفئة أخرل مف التلبميذ ليس بمقدكرىـ التكيؼ داخؿ المؤسسة 

معديد مف التأكيلبت التي تختمؼ كتؤثر عمى التلبميذ فمستشار التكجيو مف بيف الميتميف بيذه نظرا ل
                                                           

 .، كلاية خنشمةمحمد الصالح جبايمي متقفمقابمة أجريت مع أكلياء التلبميذ السنة ثانية ثانكم، ثانكية  -1
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الأمكر لذلؾ يتبيف أف تسعة مف أكلياء التلبميذ تـ لجكؤىـ إلى مستشار التكجيو لأنو ىك المسؤكؿ عمى 
ؼ كدمجيـ داخؿ عممية التنفيذ كالتكجيو المدرسي الميني كالإرشاد النفسي قصد مساعدتيـ عمى التكي

مجمكعات، فإف انعداـ الظركؼ التي تجعؿ التمميذ يتأقمـ مع زملبئو مف شأنيا أف تككف عائؽ سكاء 
لدراستو أك عائؽ يخمؽ مشكلبت نفسية كالاغتراب كضعؼ التحصيؿ العممي كغيرىا ككؿ ىذا يلبحظو 

ظؿ غياب ىذه العكامؿ  مستشار التكجيو كيسعى جاىدا إلى معالجة كؿ المشكلبت التي قد تتمظير في
 كالتي تساعد التمميذ عمى التكيؼ داخؿ المؤسسة التربكية.

إلى مستشار التكجيو كمستشار التربية باعتبارىما مكملبف  لجأكاكما أف كاحد مف أكلياء التلبميذ 
تشار لعضيما البعض، فمستشار التربية ييتـ بالنظاـ كالانضباط كيكفر البيئة المناسبة لكي تأتي مياـ مس

التكجيو كىي المساعدة عمى التكيؼ لذلؾ فإف أكلياء ىنا حاكلكا المزج بيف الاثنيف لضبط التمميذ 
 كامتصاص المشكلبت التي قد تطرأ في ظؿ غياب مياـ المستشاريف.

يتضح مف خلبؿ ىذه المقابمة التي كجيت لأكلياء السنة الثانية ثانكم أف أكلياء التلبميذ كانت 
ة سكاء الاعتماد عمى المختص النفسي أك المستشار التكجيو أك مستشار التربية كىذا ما اختياراتيـ محدد

اختمؼ مع المقابمة التي كجيت لمسنة أكلى ثانكم، حيث كانت اتجاىات الأكلياء مختمفة كمتعددة كمتنكعة 
كالمراعاة  كذلؾ حسب طبيعة كؿ مرحمة لأف مرحمة السنة الأكلى ثانكم مرحمة حساسة كتستكجب الاىتماـ

 مف أجؿ دمج التمميذ في كسط الثانكم، ككنو انتقؿ مف مرحمة إلى مرحمة.
تعد مرحمة الثانية ثانكم مرحمة قد يدمج فييا التمميذ كاعتماد عمى قكانيف كقكاعد المرحمة الثانية 

المداكمة عمى لذلؾ فإف ثمانية كعشركف مف أكلياء التلبميذ كانت مراقبتيـ لأبنائيـ مراقبة يكمية مف خلبؿ 
كالالتزاـ بكؿ الإجراءات، كىذه الرقابة تجعؿ  كالانضباطبالكقت كعدـ التغيب  الالتزاـ الذىاب إلى الثانكية ك 

التمميذ يأخذ احتياطاتو اللبزمة لكي لا يقع في المشاكؿ التي تعيؽ تمدرسو، كما أف أربعة كعشركف مف 
ف مراقبة ىذا الأخير يكضح مدل مداكمة التمميذ عمى أكلياء التلبميذ اىتمكا بمراقبة دفتر المراسمة لأ

الحضكر كالتحصيؿ العممي الذم يتمثؿ في الناتج الذم يتحصؿ عميو التمميذ كمف ثمة تراقب النتائج مف 
قبؿ الكلي الذم بدكره يقكـ بتحميؿ ىذه الملبحظات التي تككف عمى دفتر المراسمة، فمراقبة دفتر المراسمة 

كفيمة لمعرفة كضعية أبنائيـ أم أف دفتر المراسمة كسيمة لرقابة التمميذ كمعرفة ما إذا  عند بعض الأكلياء
كاف ممتزـ بالحضكر كمعرفة ما إذا كاف مجتيد أكلا كمعرفة أم مف المكاد لـ يتحصؿ فييا عمى معدؿ جيد 

خصكصية أك كعميو فإف الأكلياء يتخذكف إجراءاتيـ كيعالجكا المشكلبت عمى ىذا الأساس كأخذ دركس 
المجكء إلى مراجع كغيرىا مف الأمكر التي تعمؿ عمى تحسيف مستكل التمميذ ككما أف ستة مف أكلياء 
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التلبميذ راقبكا أبناءىـ عف بعد كالسبب يعكد في ذلؾ إلى معرفة كيؼ يسير الابف كمف الشارع كىؿ يذىب 
رجيا أما داخميا يراقب ما إذا كاف ابنو إلى الثانكية أـ لا، كما يراقب الأصدقاء الذيف يذىب معيـ ىذا خا

مكاظب عمى مراجعة دركسو أـ لا، كؿ ىذه العكامؿ ينطمؽ منيا الأكلياء كتتخذ كسبب لمعرفة ما يعيؽ 
التمميذ عف تمدرسو الطبيعي، كما أف اثناف مف أكلياء التلبميذ كانت مراقبتيـ لأبنائيـ عف طريؽ المراقبة 

فتر المراسمة فيذا النكع مف الأكلياء حاكلكا فيـ جميع تحركاتيـ التحكـ في اليكمية، كالمراقبة عف بعد كد
التمميذ كما يعيؽ دراستو كما الحمكؿ التي يمكف تساعده عمى دمجو كتحقيؽ الأفضؿ في سنة كذلؾ مف 

 خلبؿ العلبقة القائمة بيف أكلياء التلبميذ كالمساعديف التربكييف.
تعيؽ تمدرسيـ قد يككف مصدرىا داخمي أم مف الأسرة أك  أحيانا يتعرض التلبميذ إلى معيقات

مصدرىا خارجي أم مف المدرسة، ففي كمتا الحالتيف يؤثر طرؼ عمى الطرؼ مما يسبب مشاكؿ عديدة 
تعيؽ التمدرس الطبيعي، فقد يمجأ اثنيف مف الأكلياء إلى رئيس جمعية أكلياء التلبميذ لأف ىذا الأخير 

ة كبيف الأكلياء لأنيـ قد يرجعكف المشاكؿ التي قد يتعرض ليا التمميذ، في يحاكؿ التنسيؽ بيف المدرس
إلى المساعد التربكم كمدير المؤسسة باعتبار أف المدير أعمى  لجأكاحيف أف اثنيف مف أكلياء التلبميذ 

سمطة في ىرـ التنظيـ الذم يشرؼ عمى باقي الإدارييف كالمساعد التربكم بدكره مختص في الاىتماـ 
ضايا التلبميذ كمعرفة خباياىا كأىدافيـ الداخمية كما يؤثر عمييـ كما الأسباب التي تعيقيـ عف التمدرس بق

كتحميميا فقد تككف داخمية أم إعادة النظر في النظاـ الداخمي الذم قد يحتكيو نقص معيف مف ظركؼ 
أك قد يككف خارجيا أم مشاكؿ  فيزيقية أك الاندماج مع التلبميذ أك سكء التعامؿ أك العنؼ المدرسي كغيره

نابعة مف الأسرة كتيميش التمميذ أك عدـ الاىتماـ بو أك عدـ تكفير المناخ المناسب لمدراسة كغيرىا مف 
 المشاكؿ التي قد يكشفيا المساعد التربكم كيقدـ ليا حمكلا.

لملبئمة لمسايرة كمما يتقدـ التلبميذ في الدراسة كمما يزداد حرص الأكلياء عمى تكفير كؿ الظركؼ ا
ذلؾ أكثر جدية مف أجؿ مساندة أبنائيـ كتكفير كؿ الظركؼ اللبزمة مف أجؿ تحصيؿ عممي جيد لذلؾ 
فإف أكلياء التلبميذ حريصيف كؿ الحرص عمى تتبع أمكر الدراسة لأبنائيـ كحرص أسباب التي تككف 

يا كخارجيا عف طريؽ المراقبة داخؿ المؤسسة مف خلبؿ دفتر المراسمة أك الخارجية في الشارع أك داخم
اليكمية، كتعتبر المراقبة بجميع أشكاليا أمر ضركرم كخاصة أف المجتمع يحتكم عمى العديد مف التغيرات 
الاجتماعية كخاصة الجانب السمبي منيا التي مست مختمؼ الجكانب، كعميو فإنو مف الضركرم الالتزاـ 

 كلياء كالمؤسسة كالتلبميذ تحكميا مختمؼ القكانيف كالأعراؼ.بمراقبة الأبناء لكي تبقى ىناؾ علبقة بيف الأ
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يتضح لنا أف مراقبة الأكلياء لأبنائيـ في السنة الثانية لا تختمؼ عف السنة الأكلى كىذا أمر طبيعي 
لأنو مف الضركرم مراقبة الأبناء كالحرص عمى متابعتيـ مف أجؿ معرفة أحكاؿ التلبميذ الدراسية، فالرقابة 

خاصة في الدراسة فإذا انعدمت الرقابة ضاعت الدراسة كبالتالي تصبح لدل التمميذ الحرية التامة لازمة 
كالتسرب المدرسي أك محاكلة العنؼ داخؿ الكسط التربكم أك ضعؼ التحصيؿ الدراسي كغيرىا مف 

يا كذلؾ لضماف العكامؿ المؤثرة عمى التمميذ لذلؾ كجب مراقبة الأبناء كتتبعيـ إلى آخر مرحمة يصمكف إلي
مستقبميـ كلتحقيؽ كؿ ما ىك أفضؿ في مجاؿ الدراسة كىذا في ظؿ العلبقات الاجتماعية القائمة بيف 

 مختمؼ الأطراؼ.
مف المتداكؿ عميو كما ىك معركؼ أف مدير المؤسسة عمى عمـ بما يتحرؾ داخؿ مؤسستو لأنو ىك 

، كعميو فإف سبعة كثلبثكف مف أكلياء مف يسيرىا كنجاحيا متكقؼ عمى حسف تسيره كتخطيطو كتنظيمو
 التلبميذ يمجؤكف إلى مدير المؤسسة عندما يتعرض ابنيـ لعائؽ يعيؽ التمدرس الطبيعي في المؤسسة.

لذلؾ إذا كاف المدير متحكـ بالأمر كيتمتع بصفات القائد المميـ، فإف ىذا مف شأنو أف يضبط 
ف فييا فإف ذلؾ يخفؼ مف حدة المشاكؿ التي مف النظاـ الداخمي لممؤسسة بجميع الإدارييف الخاضعي

الممكف حدكثيا كتؤثر عمى التلبميذ داخؿ المؤسسة، أما إذا كاف القائد غير متحكـ في قراراتو كغير 
صائبا في أكامره فإف ىذا يعرقؿ نظاـ باقي الإدارييف كيؤثر بالسمب كيعكد عمى التلبميذ، لذلؾ فإف أكلياء 

دير باعتباره أعمى سمطة في التنظيـ كىك يككف عمى عمـ بباقي السمطات، لذلؾ فإف التلبميذ لجؤكا إلى الم
أم عائؽ يعيؽ التمميذ في المدرسة حمو يككف عند المدير كمعالجتو تتكقؼ عمى البيئة الداخمية التي 

 يدرس فييا التمميذ كعلبقتو مع غيره مف التلبميذ الآخريف.
إلى مستشار التكجيو باعتباره المشرؼ العاـ عمى دمج  لجأكاذ كما أف ثلبثة عشر مف أكلياء التلبمي

التلبميذ كتكيفيـ داخؿ الكسط التربكم كعميو فإف مستشار التكجيو لديو قدرة عمى معرفة اتجاىات التلبميذ 
كميكلاتيـ كأسباب ضعفيـ في مجاؿ الدراسة، لأف مستشار التكجيو ىك بمثابة مكجو كمرشد كمعيف يحاكؿ 

تلبميذ عمى التأقمـ في المؤسسة لذلؾ مستشار التكجيو بإمكانو أف يقدـ أسباب ضعؼ التحصيؿ مساعدة ال
الدراسي كالحمكؿ المقترحة، كما أف ستة مف أكلياء التلبميذ اعتمدكا عمى المساعد التربكم ككنو يسير عمى 

بمدل تقيد التلبميذ بيذه  تمبية احتياجات النظاـ الداخمي مف رقابة كانضباط كمتابعة لتلبميذ فيك عمى عمـ
بيا يفسرىا كيحمميا المساعد التربكم الذم يلبحظ ىذه  ـالالتزاالقكاعد كاحتراميـ، لذلؾ فإف ىذه القكانيف أك 

التغيرات لذلؾ فإف أكلياء التلبميذ يحاكلكف معرفة المعيقات التي تقؼ كحاجز أماـ أبنائيـ كتمنعيـ مف 
فإف اتجاىيـ كاف معيف كأىدافيـ محددة كذلؾ حسب طبيعة البيئة  تمدرسيـ، كتؤثر عمييـ بالسمب لذلؾ
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الأسرية أك التعميمية كاستشارة المختصيف في ذلؾ لمعرفة كؿ شيء يخص أبناءىـ مف جميع الجكانب 
أخلبقيا نفسيا اجتماعيا كتربكيا كذلؾ في إطار تفعيؿ العلبقة القائمة بيف المؤسسة التربكية أك أكلياء 

 ما ىك قانكني كما ىك متداكؿ كمتعارؼ عميو اجتماعيا. التلبميذ ضمف
ما مف شؾ أف التلبميذ يخضعكف لممتابعة مف قبؿ أكليائيـ لذلؾ فإف ثلبثة كخمسكف مف أكلياء 
التلبميذ يتابعكف أبناءىـ بصفة دكرية أم أف المتابعة تككف بانتظاـ كخاضعة لنظاـ معيف كقد تككف مف 

يرىا كأم خمؿ في ذلؾ خلبؿ مراقبة كيفية مراجعة الدركس كأكقات الدراسة المنزلية ككيفية تنظيـ الكقت كغ
يستدعي تدخؿ الأكلياء لتصميح ما بدا مف أخطاء تعيؽ التمدرس الطبيعي لمتمميذ كقد تككف المتابعة 

كالحضكر  كالامتحاناتخارجيا أم انطلبقا مف المدرسة التي ينتمي إلييا التمميذ كمتابعة سير الدركس 
 كغيرىا.

تابعة بصفة دكرية قد تككف كؿ أسبكع أك كؿ شير فالأكلياء ىنا كاف اختيارىـ كحاكلكا تنظيـ الم
 كىكذا.

فإف العلبقة الاجتماعية تبقى مفعمة بيف الأكلياء كالمؤسسة التربكية، فحيف أف ستة مف أكلياء 
التلبميذ كانت متابعتيـ لأبنائيـ تتـ بصفة سنكية، أم تبع الدراسة كما تحتكييا مف سنة إلى سنة حيث 

كف أبناءىـ في بداية الدخكؿ الاجتماعي كسرعاف ما يتكقفكف عف ذلؾ، إف المؤسسة يتبيف أف الأكلياء يراقب
التربكية حافظت عمى العلبقات الاجتماعية مف خلبؿ الاتصالات الدائمة بالأبناء كالمستمرة التي تكحي 

ماعية عمى للؤكلياء أنيـ ممزمكف بتتبع كضعية أبنائيـ لأف ىذه الثانكية فتحت المجاؿ كبنت علبقتيا الاجت
مثؿ ىذا الأمر، لأنو لابد مف أف مؤسسة تربكية أف تبني علبقات اجتماعية سكاء رسمية أك غير رسمية، 
كالظاىر أف ىذه المؤسسة كانت متنكعة في بنائيا لمعلبقات الاجتماعية كىذا حسب رأم بعض الأكلياء، 

ناء العلبقات الاجتماعية ىي الجماعة كما أف ستة عشر مف أكلياء التلبميذ اعتبركا الطريقة المثمى في ب
التربكية كالمقصكد في ذلؾ العلبقات الغير رسمية التي قد تنشأ بيف أعضاء الطاقـ التربكم لذلؾ فإف 
التفاعؿ الذم قد يحدث بيف ىذه الجماعة مف شأنو أف يبيف علبقات اجتماعية داخؿ المؤسسة التربكية، 

يا يفترض أف العلبقات الاجتماعية تنشأ مف خلبؿ التفاعؿ لأف أم مؤسسة بغض النظر عف طبيعة نشاط
الاجتماعي الحاصؿ بيف الأفراد لأف الفرد بطبيعتو كائف اجتماعي كيميؿ إلى انشاء علبقات اجتماعية 
كخاصة إف كاف الأمر في بيئة عمؿ فإف ىذا يستمزـ بنائيا كلكف تختمؼ طبيعة ذلؾ مف مؤسسة إلى 

 أخرل.



 البيانات الميدانية وتحميل تبويب                                                      السادس الفصل

 

175 

جتماعات تعتبر الأسمكب الكحيد الذم تختمؼ فيو الآراء كما قد تتفؽ مف ما مف شؾ أف عقد الا
جية أخرل، كىذا مف أجؿ تبادؿ الخبرات كثقافات الآراء كغيرىا كمف ىذا المنطمؽ فإف ثلبثة عشر مف 
أكلياء التلبميذ يعتبركف أف عقد الاجتماعات الدكرية الطريقة المثمى في بناء العلبقات الاجتماعية داخؿ 
المؤسسة، لأنيا مف شأنيا أف تكشؼ الجديد كتحاكؿ تكطيد العلبقات الاجتماعية لأف العلبقة الاجتماعية 
تبنى مف خلبؿ البيئة العممية سكاء داخميا أك خارجيا فيي أمر ضركرم لاستكماؿ العمؿ كسيركرتو كما أف 

بكية أم أنو لابد مف بناء علبقات كاحد مف أكلياء التلبميذ اعتبر عقد الاجتماعات الدكرية كالجماعة التر 
اجتماعية خاصة بالبيئة الداخمية لممؤسسة التربكية، كمف ىنا يتبيف أف العلبقة القائمة التي يفترض أف 
تككف متكاصمة تباعد كتناقص تفاعميا كقؿ مفعكليا كعميو فإف المتابعة السنكية حددت نكعا مف العلبقة 

 كىذا عمى حد رأم أكلياء التلبميذ. القائمة بيف الطرفيف كضبطيا كؿ سنة 
كعمكما يمكف القكؿ أف الأكلياء كانت متابعتيـ بيف دكرية كسنكية ففي كمتا الحالتيف أكلياء التلبميذ 

 يتابعكف تمدرس أبنائيـ.
إلا أف مف أكلياء التلبميذ مف لـ يتابع ابنو لا دكريا كلا سنكيا قد نرجع ىذا إما إلى انشغالات عديدة 

أك لعدـ المبالاة كالجيؿ كقمة الاىتماـ مف قبؿ الاباء لأبنائيـ مما يؤدم إلى ضعؼ العلبقة إف لـ خارجية 
 نقؿ فقدانيا تماما بيف المؤسسة التربكية كأكلياء التلبميذ.

تبنى العلبقات الاجتماعية في المؤسسة التربكية مف خلبؿ العديد مف الطرؽ قد تتمثؿ في التفاعؿ 
سؾ الاجتماعي أك الاندماج الاجتماعي أك التكاصؿ بيف الأعضاء كىذا ما أكد عميو الاجتماعي أك التما

ثمانية كعشركف مف أكلياء التلبميذ باعتبار أف الطريقة المثمى في بناء العلبقات الاجتماعية داخؿ 
اء المؤسسة تككف عف طريؽ الاتصاؿ مع أكلياء التلبميذ فيذا الأخير مف شأنو أف يفسح المجاؿ للؤكلي

لمتعرؼ عمى النظاـ الداخمي في المؤسسة التربكية مف خلبؿ العلبقات الاجتماعية بيف الطرفيف، 
فالمؤسسة التربكية التي تستدعي اىتماـ الأكلياء بإمكانيا أف تحقؽ الأفضؿ كتحصؿ عمى سيركرة العلبقة 

ء علبقات ناجحة لابد بيف الطرفيف مف خلبؿ تتبع التلبميذ كمراقبتيـ فمف خلبؿ التكاصؿ مع الأكليا
الانطلبؽ مف البيئة الداخمية كتبادؿ مختمؼ الخبرات كتحقيؽ التفاعؿ الاجتماعي كالاندماج القائـ بيف 
أعضاء البيئة التربكية لكي تنطمؽ إلى الخارج كتصبح العلبقات الاجتماعية ناجحة، كما أف كاحد مف 

ؿ المؤسسة التربكية لكي تككف مفعمة يجب أف تككف أكلياء التلبميذ أكد عمى أف العلبقات الاجتماعية داخ
عمى المستكل الداخمي كالتي تتمثؿ في عقد الاجتماعات الدكرية أك عمى المستكل الخارجي مف خلبؿ 
الاتصاؿ أك التكاصؿ مع أكلياء التلبميذ، فالعلبقات الاجتماعية أمر لابد منو داخؿ أم مؤسسة كلكف 
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قات الاجتماعية مختمؼ الجكانب كانطمقت مف الداخؿ كالخارج كمزجت مدل تفعمييا يككف إذا مست العلب
بيف الاثنيف لكف تككف ىناؾ علبقة جيدة سارية المفعكؿ كما أف كاحد مف أكلياء التلبميذ لـ يكف ليـ أم 
اتجاه حكؿ الطريقة المثمى في بناء العلبقات الاجتماعية كىذا ناتج عف عدـ التفاعؿ الاجتماعي كعدـ 

أم علبقة كضعؼ الاندماج الاجتماعي كؿ ىذا ناتج عف عدـ تتبع الأبناء كمراقبتيـ أم سكء التسيير بناء 
الذم يؤدم لمى الحياء الاجتماعي كالتفرد دكنما الدخكؿ في العلبقات الاجتماعية، كربما يعكد ذلؾ إلى 

 جيؿ الأكلياء كعدـ معرفتيـ بالعلبقات الاجتماعية كما ىي نتائجيا كأىدافيا.
يتبيف أف العلبقات الاجتماعية أمر ميـ كضركرم داخؿ المؤسسة التربكية كالدليؿ عمى ذلؾ أف 
الأكلياء حددكا طريقة بناء العلبقات الاجتماعية حسب كجية نظرىـ كىذا دليؿ عمى فعالية العلبقات 

 الاجتماعية كانعكاساتيا الايجابية سكاء عمى المؤسسة ككؿ أك عمى الأكلياء.
أف الاحتراـ المتبادؿ أساس كؿ علبقة قائمة بيف طرفيف كأكد ذلؾ خمسكف مف أكلياء  ما مف شؾ

التلبميذ أف الاحتراـ المتبادؿ يعتبر مف بيف الضكابط القائمة بيف أكلياء التلبميذ كالمؤسسة، فالاحتراـ 
ا مف مكقع تقدـ المتبادؿ يعتبر نقطة انطلبؽ أم علبقة لأنو الاحتراـ يحافظ عمى العلبقة كيجعميا دائم

فإذا انعدـ الاحتراـ تضيع العلبقة كلا يصبح ليا أم معنى خاصة أف العلبقة الاجتماعية القائمة في 
المؤسسة التربكية فمذلؾ مف الضركرم أف يككف الاحتراـ قائـ لأنو يعتبر مف الضكابط اللبزمة التي تضبط 

جتمع كاعتبر الاحتراـ المتبادؿ معيار يقكـ العلبقات الاجتماعية كتحددىا في إطار ما تعارؼ عميو الم
 عميو مختمؼ الأكامر الاجتماعية القائمة في المجتمع بصفة عامة كالمؤسسة التربكية بصفة خاصة.

يقكـ المجتمع عمى مختمؼ الضكابط التي تحكمو كتحدد العلبقات القائمة في ظؿ التفاعؿ 
ر كايـ كالتعاكف كغيرىا مف الضكابط التي تحدد قيـ الاجتماعي القائـ كالتضامف الآلي كما أشار إليو دك 

المجتمع كالثقافة كالأخلبؽ كالديف كغيرىا، فيذه الضكابط المجتمعية كقيميا أمر ضركرم داخؿ المجتمع 
حيث تعتبر مف بيف القكانيف التي يقؼ عمييا المجتمع كيحدد تماسكو كتكاصمو كما ينطبؽ عمى المجتمع 

ؽ الفرعية الأخرل أم أف ىذه الضكابط كقيميا يتـ اسقاطيا عمى المؤسسة ينطبؽ عمى مختمؼ الأنسا
التربكية لكي تككف ىناؾ ثقافة تنظيمية داخؿ المؤسسة التربكية مساىمة في انشاء علبقات اجتماعية 

 خاصة بيف أكلياء التلبميذ.
تشريعات يفضؿ بعض الأكلياء حيث يتراكح أعدادىـ ستة أف تككف علبقتيـ بالمؤسسة تضبطيا 

رسمية أم أنيا خاضعة لقكانيف عامة لممؤسسة كمداكمة التمميذ عمى الحضكر كالغياب يستدعي حضكر 
كلي الأمر لمعرفة مدل حرص الآباء عمى أبنائيـ كالالتزاـ بمختمؼ القكاعد التي قد تصدرىا المؤسسة لأف 
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بالعلبقة كغيابيا حتما يؤثر عمى ىذه التشريعات الرسمية كالقكانيف الصادرة أجبرت الأكلياء عمى الالتزاـ 
العلبقة إف لـ نقؿ سرعة تلبشييا، فالتشريعات الرسمية ضبط ميـ لمعلبقة القائمة بيف الطرفيف، كما أف 
اثنيف مف أكلياء التلبميذ أكدكا عمى أف الاحتراـ المتبادؿ كالضكابط المجتمعية كقيميا أمراف ميماف حيث 

ف أكلياء التلبميذ كالمؤسسة لأف المجتمع ىذه القكاعد المجتمعية التي تحكمو تحكماف العلبقة الاجتماعية بي
كانعداميا أك ضعفيا يؤثر عمى سيركرة العلبقة كالأمر نفسو بالنسبة لممؤسسة التربكية، كما أف كاحد مف 

لرسمية أكلياء التلبميذ أكد عمى أف ضكابط العلبقة بيف أكلياء التلبميذ كالمؤسسة تحكميا التشريعات ا
كالاحتراـ المتبادؿ، أم أف العلبقة يحكميا جانب رسمي متمثؿ في القكاعد كالقكانيف الكاجب الالتزاـ بيا 

المتبادؿ الذم قد يتمثؿ في احتراـ ىذه القكانيف كالسير  الاحتراـفي المؤسسة التربكية كذلؾ مف خلبؿ 
ة بصفة خاصة كالأسرة بصفة أخص عمى تمبيتيا مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ المجتمع بصفة عامة كالمؤسس

أم أف كلبىما ييدؼ إلى تحقيؽ الغرض العاـ لممجتمع ككؿ كعميو فإف العلبقات الاجتماعية تضبطيا 
معايير محددة كمتنكعة كبغض النظر عف أنكاعيا إلا أنيا ساىمت بطريقة أك بأخرل في ضبط العلبقة 

 ء بالنسبة لمسنة أكلى ثانكم أك السنة الثانية.القائمة بيف أكلياء التلبميذ كالمؤسسة التربكية سكا
 1مقابمة مع أولياء التلاميذ لمسنة الثالثة ثانوي -

 تمت المقابمة الثالثة مع أكلياء التلبميذ لمسنة الثالثة حيث كجيت إلى مائة كاثنيف كلي تمميذ.
ت نفسية قد تؤثر بما أف السنة الثالثة ثانكم ىي المرحمة النيائية فإف التلبميذ يمركف باضطرابا

بطريقة أك بأخرل عمى السمكؾ الذم يتمظير في العديد مف الأفعاؿ كعميو فإف خمسة كثلبثكف مف أكلياء 
التلبميذ يعالجكف المشاكؿ الاجتماعية كالنفسية التي يتعرض ليا أبنائيـ عف طريؽ المختص النفسي كىذا 

دكف سابؽ انذار التي تتمظير نتيجة لاعتبارات الأخير مف شأنو أف يعالج المشكلبت التي قد تطرأ فجأة ك 
عديدة تدكر في ذىف التمميذ مما يترتب عمييا مشكلبت نفسية قد تتككف في الخكؼ مف الرسكب كتأثيره 
عمى الحالة النفسية لمتمميذ أك الخكؼ مف ردكد فعؿ الأكلياء تجاه أبنائيـ في حالة الرسكب كغيرىا مف 

ة الخكؼ مف المستقبؿ كالمختص النفساني ىك الذم يقدـ الحمكؿ المناسبة المشكلبت التي قد تترتب نتيج
 لتفادم مثؿ ىذه المشكلبت.

إلى مستشار التكجيو لأنو داخؿ البيئة التربكية  لجأكاكما أف اثنيف كثلبثكف مف أكلياء التلبميذ 
ة يلبحظيا مستشار كبإمكانو تأكيؿ المشكلبت التي يقع فييا التمميذ كالتي تتمظير في سمككات مخالف

التكجيو كمف ثمة تحمميا كيقدـ اقتراحات كحمكؿ مفيدة لمجميع، كما أف أربعة كثلبثكف مف أكلياء التلبميذ 
                                                           

 .خنشمةالصالح جبايمي، كلاية محمد  متقفمقابمة أجريت مع أكلياء السنة ثالثة ثانكم، ثانكية  -1
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يعالجكف المشكلبت الاجتماعية كالنفسية التي قد يتعرض ليا التلبميذ عف طريؽ مستشار التربية لأف ىذا 
كية فإذا كاف سمكؾ التمميذ منحرؼ كليس منضبط في الأخير ييتـ بالانضباط الداخمي في المؤسسة الترب

اىدائو التربكم سينتج عف ذلؾ مشكلبت عديدة لذلؾ فمستشار التربية يلبحظ مدة انضباط التمميذ كتعمقو 
بالنظاـ الداخمي كمف ىذا المنطمؽ يستطيع معرفة كفيـ كؿ ما يدكر في ذىف التمميذ كاقتراح الحمكؿ 

حظ أف مف أكلياء التلبميذ لـ ييتمكا بمعالجة المشكلبت التي قد تطرأ فجأة عف المناسبة إلا أنو مف الملب
ابنائيـ كىذا ناتج عف عدـ التأكد مف عدـ كقكع الابف في أم مف المشكلبت أك لجيؿ الكلي كعدـ عممو 
 بمف يقدـ الحمكؿ كيقترح العلبج كيفسر الانفعالات كتحدد السمككات كىذا يمكف ارجاعو لضعؼ العلبقة

 الاجتماعية القائمة بيف المؤسسة التربكية كىذا الكلي مف منظكره فقط.
بما أف السنة الثالثة مرحمة نيائية فإف كاحد كأربعكف مف أكلياء التلبميذ اكتفكا بمراقبة دفتر المراسمة 
كىي رأم الأغمبية مف الأكلياء كاليدؼ مف ذلؾ مراقبة تككيف التمميذ كالنتائج المتحصؿ عمييا كأم ضعؼ 

الخصكصية كمراقبة دكاـ الحضكر  في نتيجة ما يجب إعادة النظر فيو كتقديـ حمكؿ قد تتمثؿ في الدركس
إلى الثانكية كأم غياب يبيف أف التمميذ لديو اتجاىات أخرل قد تنعكس عميو بالسمب مما يمزـ اتخاذ 
اجراءات لازمة لمنع ذلؾ، كما أف تسعة كعشركف مف أكلياء التلبميذ مازالكا حريصيف عمى المراقبة اليكمية 

سار عمى العادة أم أنو مف الممكف أف الرقابة كانت مف السنة  لأبنائيـ كربما ىذا راجع إلى أف الأمر
الأكلى إلى غاية السنة الثالثة كىذا شيء ايجابي لكف ينضبط التمميذ كلا ينحرؼ كيشغؿ تركيزه في الدراسة 
كفقط، في حيف كاحد كثلبثكف مف أكلياء التلبميذ ركزكا عمى المراقبة عف بعد كىذا قد يرجع إلى أف 

لتي كصؿ إلييا التلبميذ لا تستدعي الضغط عميو كبالتالي الاكتفاء برقابتيـ عف بعد كدكف عمـ المرحمة ا
بذلؾ مف أجؿ مراعاة نفسية التلبميذ ىذا مف جية كمف جية أخرل تركيـ في حرية تامة، ملبحظة 

عدـ تغيير سمككاتيـ كتصرفاتيـ عف بعد ثـ تأكيؿ اتجاىاتيـ كما تحتكييا دكنما أم عمـ لذلؾ حرصا عمى 
التصرفات كمف ثمة فإف الآباء يتخذكف قراراتيـ كفقا لما لاحظكه، في حيف نجد أف عشرة مف أكلياء 
التلبميذ لـ تكف لدييـ أم رقابة كىذا ناتج عف الاىماؿ كاللبمبالاة، كمف ثمة انعداـ العلبقة بيف الأب 

ناء كمف ثمة تتمظير العديد مف كالابف التي يترتب عنيا عدـ رقابة مف آباء كحرية التصرؼ مف أب
 المشاكؿ التي تعرقؿ المسار الدراسي كتضعؼ مف التحصيؿ الدراسي كالعممي لدييـ. 

لابد مف أف يككف لدل أم تمميذ عائؽ بيف تمدرسو الطبيعي قد يككف نفسي اجتماعي تنظيمي 
ره المشرؼ العاـ عمى سير كغيرىا، فاثناف كثلبثكف مف أكلياء التلبميذ لجؤكا إلى مدير المؤسسة باعتبا

المؤسسة فيك يككف عمى عمـ ما ىي المعيقات أك العراقيؿ التي تقؼ كحاجز أماـ التلبميذ كتضعؼ مف 
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أدائيـ العممي، كما أف تسعة كعشركف مف أكلياء التلبميذ لجؤكا إلى مستشار التربية باعتباره المشرؼ 
ركة السير كغيرىا، أم إخلبؿ بيذه التعميمات العاـ عمى النظاـ الداخمي مف ناحية الحضكر كغياب ح

يتبيف أف التمميذ يعاني مف معيقات تعيؽ تمدرسو الطبيعي يؤكليا مستشار التربية حسب ما تمت 
ملبحظتو، كما أف عشركف مف أكلياء التلبميذ لجؤكا إلى المساعد التربكم عندما يتعرض التمميذ إلى عائؽ 

ساعد التربكم بمراقبة تحركات التلبميذ داخؿ الثانكية فينا الأكلياء يعيؽ تمدرسو الطبيعي حيث ييتـ الم
ركزكا عمى ىذه النقطة كاعتمدكا عمى المساعد التربكم الذم يشرؼ عمى مسار التلبميذ الداخمي حيث 
يخضعكا لمرقابة مف طرؼ المساعد التربكم كمف ىنا يتـ معرفة إذا ما كاف التمميذ منضبط أـ داخؿ 

بكية كمف ثمة اقتراح حمكؿ مناسبة، كما أف ستة عشر مف أكلياء التلبميذ لجؤكا إلى رئيس المؤسسة التر 
جمعية أكلياء التلبميذ الذم يدكره يحدد ايف الخمؿ ىؿ ىك في المؤسسة التربكية أك في الأكلياء كىك بذلؾ 

المقدمة كما قد يحاكؿ تحميؿ السمككات سكاء في المؤسسة أك في الأسرة كمف ثمة يبني عمييا الحمكؿ 
يحاكؿ تكعية الأكلياء بضركرة تكفير المناخ المناسب لمدراسة سكاء في الأسرة أم تكفير الكسائؿ المادية 
أك المعنكية أك في المدرسة بتشجيعو عمى الاندماج التكيؼ كالتقيد لما ىك مطمكب، كما أف اثنيف مف 

ية أكلياء التلبميذ معا كىذا راجع إلى حرص أكلياء التلبميذ تـ لجكؤىـ إلى مدير المؤسسة كرئيس جمع
الأكلياء كمحاكلتيـ تتبع كؿ ما يحيط بالتمميذ سكاء في الأسرة أك المدرسة كمعرفة أسباب تراجع أك تدني 
المستكل العممي كحصر ذلؾ كمو كاقتراح حمكؿ لمعالجة ذلؾ، في حيف كاحد مف أكلياء التلبميذ لجؤكا إلى 

معية أكلياء التلبميذ لمتعمؽ في معرفة ما ىي سمككات التمميذ في المؤسسة المساعد التربكم، رئيس ج
كمف ثمة المجكء إلى رئيس جمعية أكلياء التلبميذ الذم بدكره يقدـ حمكلا سكسيك نفسية منسقة بيف المؤسسة 

أكلياء  التربكية كعائمة التمميذ في ظؿ العلبقات الاجتماعية القائمة، إلا أنو مف الملبحظ أف اثنيف مف
التلبميذ لـ يمجأكا إلى أم فرع يعالج مشكلبت تدني المستكل لدل التمميذ كىذا ناتج إلى انعداـ العلبقات 
الاجتماعية التي قد تفسح المجاؿ في مثؿ ىذا الطريؽ بالتعريؼ بالنظاـ الداخمي لممؤسسة مف المساعد 

 ية كضعية التمميذ كمعالجتيا.التربكم كمستشار التربية كالمدير كغيرىـ الذيف بإمكانيـ تسك 
يحرص الأكلياء الحرص التاـ عمى متابعة أبنائيـ في جميع الأطكار، فكمما تقدمت المراحؿ 
التعميمية كمما ازداد الحرص عمى ذلؾ، كأف تسعة كسبعكف مف أكلياء التلبميذ حريصيف عمى المتابعة 

تستدعي المتابعة كذلؾ بطريقة منتظمة كىذا الدكرية كىذا عدد لا بأس بو يكضح أف السنة الثالثة مرحمة 
عانتو كمف ثمة متابعتو مف أجؿ السير الحسف لمدراسة كتفادم مختمؼ المشكلبت  استدعى مرافقة التمميذ كا 
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التي قد تطرأ في ظؿ غياب العلبقات القائمة بيف الكلي كابنو التي تستدعي المتابعة المستمرة باعتبار ىذه 
 ائية لذالؾ كجب الحذر منيا كالتتبع بدقة مف أجؿ تحقيؽ كؿ ما ىك أفضؿ.المرحمة حساسة لأنيا ني

كما أنثمانية عشر مف أكلياء التلبميذ يقكمكف بمتابعة أبنائيـ بصفة سنكية كىذا ما يكحي إلى أف 
الأكلياء لـ يركزكا عمى ىذه المرحمة ككاف تتبعيـ سنكم أم انعداـ الحرص الكافي عمى التلبميذ كالاكتفاء 

المتابعة مرة كاحدة في السنة، كىذا يؤكد أف العلبقة القائمة بيف الأب كابنو تتلبشى طالما تقدمت المراحؿ ب
التعميمية، كالأكلياء ىنا لـ يككنكا حريصيف لتغطية الاحتياجات الكافية لأبنائيـ مف أجؿ تحقيؽ الأفضؿ، 

دكريا كلا سنكيا كمف الملبحظ ىنا أف التمميذ  كما أف خمسة مف أكلياء التلبميذ لـ تتـ متابعتيـ لأبنائيـ لا
محبط نفسيا كضعيؼ مدرسيا لأنو لـ يكف بينو كبيف أبيو علبقة اجتماعية تؤكد لو عمى أف كالده حريص 
عميو كيعمؿ عمى تتبع دراستو، فيك لا يبالي بو كبذلؾ قد يتلبشى مستكاه الدراسي كلا يصؿ إلى أية نتيجة 

 في ظؿ غياب ىذه العلبقة.
تبيف العلبقة الاجتماعية في المؤسسات التربكية مف خلبؿ القكانيف الرسمية أك الغير رسمية كثمانية 
كثلبثكف مف أكلياء التلبميذ اعتبركا الجماعة التربكية ىي الطريقة المثمى لبناء العلبقات الاجتماعية فيي 

كسب الخبرات كالثقافات كتبادليا  تفسح المجاؿ لمتعرؼ أكثر عمى أعضاء الطاقـ التربكم الكاحد مف أجؿ
كتكطيد العلبقات أكثر فأكثر لكي يككف ىناؾ تضامف بيف الجماعة التربكية كما أف سبعة كثلبثكف مف 
أكلياء التلبميذ اعتبركا عقد الاجتماعات الدكرية ىي الطريقة المثمى لبناء العلبقات الاجتماعية كذلؾ مف 

طريقة منظمة كدكرية كذلؾ مف أجؿ تنظيـ ابداء الآراء كالأفكار أجؿ التعرؼ عمى الأعضاء التربكييف ب
 كاستغلبليا الاستغلبؿ الأمثؿ بما ينفع المؤسسة التربكية كتحقؽ اليدؼ لمجميع.

كما أف أربعة كعشركف مف أكلياء التلبميذ اعتبركا الطريقة المثمى بناء العلبقات الاجتماعية ىي 
طريقة مثمى حقا باعتبار أف خمؽ العلبقات الاجتماعية بيف أكلياء  الاتصاؿ مع أكلياء التلبميذ كتعتبر

التلبميذ أمر صعب قد تعجز عنو بعض المؤسسات التربكية، فإذا كانت أسس التعامؿ سميمة تيدؼ إلى 
التعرؼ عمى الجكانب التربكية داخؿ المؤسسة التربكية كىذا ما يحقؽ اليدؼ الأسمى للؤكلياء كىك إقامة 

ماعية بيدؼ الإطلبع عمى كضعية الأبناء مف جية كاكتساب خبرات قد تعكد بالفائدة عمى علبقات اجت
الأبناء، كما أف ثلبثة مف أكلياء التلبميذ لـ ييميـ الأمر كلـ يحددكا كلا طريقة مثمى لبناء العلبقات 

ما تقدمو للؤكلياء الاجتماعية، كىذا راجع إلى عدـ عمـ الأكلياء بأىداؼ العلبقات الاجتماعية كأىميتيا ك 
 إذا تـ الالتزاـ بيا.
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نلبحظ أف ستة كأربعيف مف أكلياء التلبميذ أكدكا عمى أف الاحتراـ المتبادؿ بيف أكلياء التلبميذ 
كالمؤسسة أمر ضركرم ككاجب مف أجؿ اعتزاز العلبقة، فالاحتراـ القائـ بيف المؤسسة كالأب تجعؿ 

ة دكرية كمستمرة كالاحتراـ القائـ بيف الأب كابنو تجعؿ الابف في الأكلياء يساىمكف في متابعة أبنائيـ بصف
طاعة لكالده كالتزاـ بالانضباط كحسف الخمؽ كالتفاعؿ كغيرىا لذلؾ فالاحتراـ المتبادؿ كاجب سيركرة 
العلبقات الاجتماعية لذلؾ فيك ضابط أكلي لا يمكف الاستغناء عنو، كما أف كاحد كثلبثيف مف أكلياء 

ضبطكا العلبقة بيف الأكلياء كالمؤسسة في مختمؼ الضكابط المجتمعية كقيميا كىذا راجع إلى أف التلبميذ 
المجتمع تحكمو العديد مف القكانيف الاجتماعية الكاجب الاعتماد عمييا في المؤسسة التربكية فإذا كانت 

ذا كانت السمبية تعكد بال سمب عمى العلبقات ايجابية تعكد بالإيجاب عمى العلبقات الاجتماعية، كا 
 الاجتماعية كىكذا.

كما أف ثلبثة كعشريف مف أكلياء التلبميذ أكدكا عمى أف التشريعات الرسمية ىي التي تضبط العلبقة 
بيف أكلياء التلبميذ كالمؤسسة لأنو يجب أف يتكفر جانب قانكني يضبط العلبقة كيحافظ عمى سيركرتيا 

ة تمزـ كجكد علبقة بيف الأكلياء كالمؤسسة لأف ىناؾ قكاعد كمف ثمة الالتزاـ بيا فالتشريعات الرسمي
كقكانيف يجب الالتزاـ بيا مف طرؼ الأكلياء في ظؿ القانكف الذم تقكـ عميو المؤسسة التربكية كما أف 
كاحدا مف أكلياء التلبميذ أكد عمى أف التشريعات الرسمية كالضكابط المجتمعية كقيميا كلبىما تحدد 

عية بيف الطرفية أم مف الناحية القانكنية كمف ناحية العرؼ الاجتماعية، ككاحد أيضا مف العلبقة الاجتما
أكلياء التلبميذ أكد عمى أف الاحتراـ المتبادؿ كالضكابط المجتمعية كقيميا كلبىما يساىـ في تنمية 

ي متداكلة العلبقات الاجتماعية كسيركرتيا في ظؿ العرؼ الاجتماعي فقط لأف العلبقات الاجتماعية ى
منذ الأزؿ كلـ تكف محككمة بقكانيف معيف لأف الفرد كائف اجتماعي بطبيعو كيميؿ إلى التفاعؿ كالاندماج 
كالمشاكؿ الاجتماعية التي تقاـ في ظؿ ىذه العلبقة تبيف لنا مف خلبؿ المقابلبت الثلبث التي قامت مع 

ياء حرصيـ شديد عمى أبنائيـ كمتابعتيـ كانت دقيقة أكلياء التلبميذ السنة الأكلى كالثانية كالثالثة أف الأكل
حيث لـ تكف علبقتيـ محصكرة بيف أبنائيـ فقط بؿ تعدت إلى المؤسسة التربكية كما تحتكيو مف محف أم 
نلبحظ ىنا أف العلبقات الاجتماعية كانت شاممة بصفة عامة كاستمرت مف مرحمة إلى مرحمة كركز عمييا 

ىا المرحمة النيائية التي استدعت الحرص الكامؿ مف قبؿ الأكلياء عمى متابعة في السنة الثالثة باعتبار 
 أبنائيـ كالكقكؼ إلى جنبيـ.

 1مقابمة مع رئيس جمعية أولياء التلاميذ
                                                           

 .التلبميذمقابمة أجريت مع رئيس جمعية أكلياء  -1
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مف خلبؿ ىذه المقابمة يتبيف أف المينة الأصمية لرئيس جمعية أكلياء التلبميذ، مستشار التربية كىذا 
ء التلبميذ لديو خبرة في المجاؿ التربكم كلو الأسبقية في دراسة النظاـ يكحي بأف رئيس جمعية أكليا

التربكم الداخمي أم لو عمـ بما يحصؿ مف مشاكؿ داخؿ المؤسسة التربكية كأسبابيا كعكاقبيا فتدرجة ىذا 
كخبرتو سمحت لو بأف يشغؿ كظيفة رئيس جمعية أكلياء التلبميذ لأف معرفتو كخبرتو تعدت ذلؾ ككصمت 

معالجة مختمؼ المشكلبت الاجتماعية التربكية بالتنسيؽ بيف المؤسسة التربكية كالأكلياء فيي مسؤكلية  إلى
تقاـ عمى عاتقو كمف بيف الدكاعي التي جعمتيـ يتحممكف مسؤكلية الجمعية ىي الانطلبؽ مف القناعة 

التنشئة الاجتماعية لأنو  الشخصية كالتجربة كتمميذ ثـ كمربي لتقمد ىذه المينة النبيمة كىذا يعكد إلى
انطلبؽ مف ككنو كاف تمميذ كالظاىر أنو كاف تمميذ مكاظب يسعى إلى الاندماج ضمف المجاؿ التربكم 
كمف جية أخرل ككنو أب فيك يرل في أبنائو ما كاف فيو بؿ يسعى إلى ترسيخ القيـ النبيمة الي تجعؿ 

منصب مستشار تربية الذم يفسح المجاؿ لمعرفة الأبناء في تشبث دائـ بالدراسة كالعمـ كذلؾ فيك شغؿ 
باقي القكاعد كالقكانيف الخاصة بالمؤسسة التربكية كمف ىذا المنطمؽ فيك ممزـ عمى تحمؿ مسؤكلية ىذه 
الجمعية إلا أنو تراجع دكر المؤسسة التربكية بسبب خركج العديد مف الإطارات التربكية إدارييف كمربيف 

تلبشي دكر الكضعية كالمؤسسة مقارنة بالسنكات السابقة كىذا ناتج عف التخمي إلى التقاعد مما أدل إلى 
عف القيـ كالضكابط المجتمعية الخاص بالمجتمع كالأسرة كانعداـ الثقة كالأما كظيكر التضامف العضكم 
 الذم تحدث عنو دكر كايـ المكجكد عند المجتمعات الحديثة التي تتعدد أعماليا كتنقسـ كيشغؿ كؿ كاحد
كظيفتو عمى حدا فينا قؿ الضمير الجمعي كتلبشى كأصبح لا يؤخذ بو الأمر نفسو يطبؽ عمى المؤسسة 
التربكية لأف المكظفيف ىـ تحتكييـ مجمكعة مف القيـ كالمعايير كالأعراؼ التي يدخمكف بيا إلى المؤسسة 

 كمف ثمة يتـ الاعتماد عمييا عمى تشكيؿ ثقافة تنظيمية خاصة بتمؾ المؤسسة.
كما يشير رئيس جمعية أكلياء التلبميذ أف علبقتو بمدير المؤسسة علبقة صداقة كأخكة أم أنيا 
علبقة جيدة يحتكييا التكاصؿ كالتفاعؿ نتيجة العمؿ معو كزميؿ كمف ىنا يتضح أف العلبقات الاجتماعية 

ذه العلبقة بارز دكرىا كلـ تتلبش بؿ ما زالت مفعمة كىذا أمر ضركرم كميـ لمحفاظ عمى إنشاء ى
كسيركرتيا بما يخدـ المؤسسة التربكية، فإذا تمت مقابمة مدير المؤسسة يمجأ رئيس جمعية أكلياء التلبميذ 
إلى الأطر الغير رسمية كىذا ناتج عف قكة العلبقة التي تربطيـ ببعض كبالتالي تفعيؿ مصداقية العلبقات 

 الاجتماعية.
بشكؿ دكرم مع بداية السنة الدراسية كفي كؿ مناسبة،  كما تتـ مقابمة المسؤكؿ الأكؿ عف المؤسسة

كيكـ العمـ كالمناسبات الدكلية كالتاريخية كمع نياية كؿ فصؿ دراسي كفي نياية السنة الدراسية كالظاىر 
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ىنا أف العلبقة القائمة مع مدير المؤسسة ىي غير محددة كتتـ بشكؿ دكرم مف أجؿ تفعيؿ العلبقات 
كؿ منظـ كدكرم، كما يشير رئيس الجمعية أنو عندما يتـ استقبالو مف قبؿ إدارة الاجتماعية كدمجيا بش

المؤسسة يكتفي بعرض نقاط كمناقشتيا شفكيا إلا إذا تعمؽ الأمر بالأمكر المادية كالمالية كمف الملبحظ 
لطرفيف، كما ىنا أف العلبقة بيف رئيس الجمعية كالمؤسسة لدييا علبقة ممتازة تتخمميا الثقة القائمة بيف ا

أنو لا يتـ ترؾ أعضاء جمعية أكلياء التلبميذ في المنازعات الرسمية مع مدير المؤسسة لحؿ القضايا 
كالمشاكؿ المدرسية إلا إذا كانت مادية تعمؽ بالتدفئة أك ببعض التلبميذ المعكزيف كيتـ اشراؾ مكتب 

ظاىر ىنا أف المؤسسة تجدد الثقة كلك في الجمعية، أما إذا كانت تربكية بيداغكجية فلب يتـ اشكراىما كال
جانب معيف الخاص بالأمكر المادية، أما الجانب التربكم لديو أعضاءه المختصيف بو مف مستشار التربية 

 كتكجيو كغيرىـ.
أما بالنسبة لممشاكؿ المطركحة مف قبؿ أكلياء التلبميذ عادة تطرح كمستكل بدكف اشراؾ أم عضك 

ثناء عقد المجالس التأدبية الخاصة بالتلبميذ فيتـ حضكر رئيس الجمعية، فينا مف أعضاء الجمعية عدا أ
يتبيف أف المشاكؿ التي تحدث تبقى في إطار داخمي كمستكل دكنما أم حضكر مف قبؿ الأعضاء أم أف 
العلبقات ىنا محدكدة كمحصكرة في جانب قد تتعدل ذلؾ مف خلبؿ عقد المجالس التأديبية الخاصة 

التي يشرؼ عمييا رئيس المؤسسة، كما تتككف طريقة الاتصاؿ مع أعضاء جمعية عف طريؽ بالتلبميذ 
التنسيؽ مع الإدارة مف خلبؿ تكجيو دعكات للؤكلياء، أما إذا تعمؽ الأمر بقضية تخص الجمعية فيتـ 

س الاتصاؿ عف طريؽ الياتؼ كمف الملبحظ ىنا أف الاتصاؿ بيف أعضاء الجمعية لو معايير كقكاعد كأس
كضكابط تحدد بطريقة قانكنية رسمية أك غير رسمية، كما يككف الاتصاؿ مع بداية كؿ سنة دراسية غالبا 
كأحيانا مع نياية السنة الدراسية كىنا يتبيف أف القائمة محدكدة كمضبكطة كتعتمد عمى القكانيف العامة 

يذ ىي قضايا تربكية كبيداغكجية لممؤسسة، كما أف القضايا التي تطرح مف قبؿ مكتب جمعية أكلياء التلبم
كاجتماعية أحيانا. كمف الملبحظ ىنا أف ىذه الجمعية ىي في علبقة مزدكجة بيف المؤسسة التربكية مف 
خلبؿ طرح المشكلبت التربكية كالبيداغكجية كبيف الأكلياء مف خلبؿ طرح المشكلبت التربكية 

قبؿ أكلياء التلبميذ بسبب عدـ انصاؼ أبنائيـ  كالاجتماعية، كما يشير رئيس جمعية أنو تمقى شكاكل مف
في عممية التقكيـ كىذه مف بيف المشكلبت التي تعالجيا ىذه الجمعية مف خلبؿ التنسيؽ بيف المؤسسة 

 التربكية كالأكلياء.
 1مقابمة مع مدير المؤسسة

                                                           

 محمد الصالح جبايمي، كلاية خنشمة، متقنمع مدير المؤسسة، ثانكية  تمقابمة أجري -1
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كالتعييف  يشير مدير المؤسسة أنو عيف بصفتو المسؤكؿ الأكؿ في ىذه المؤسسة عف طريؽ الانتقاء
كىذا أمر قانكني تعتمده كؿ المؤسسات عمى اختلبؼ طبيعة النشاط الممارس، كما تبيف أف المدير لديو 

سنة، فالمدير مارس مياـ عديدة قبؿ تكليو ىذا المنصب حيث  32خبرة مينية في القطاع التربكم دامت 
معرفة في المجاؿ التربكم، كما تمثمت في منصب أستاذ كمنصب مفتش فتدرجو ىذا سمح بزيادة الخبرة كال

أنو ينظر إلى مينة الاستاذ عمى أنيا مينة نبيمة لأنيا في علبقة مستمرة مع التلبميذ حيث يعتبرىـ الاستاذ 
مثؿ ابنائو حيث يقكـ بمينة التعميـ كىي مينة شريفة كنبيمة تيدؼ إلى غرس القيـ المجتمعة مف احتراـ 

مرحمتو الابتدائية ىك المرآة العاكسة لباقي المراحؿ التعميمية الأخرل  كتساند كتعاكف كغيرىا، فالتعميـ في
كتمميذ في مراحؿ أكلية بمثابة صفحة بيضاء يقكـ الاستاذ بغرس القيـ المجتمعية الايجابية التي يعتمد 

كمتشعبة عمييا التمميذ في مراحمو الأخرل، كما ينظر إلى مينة المدير بأنو مينة ثقيمة لأنيا مسؤكلية كبيرة 
كتستدعي اليقظة التامة كالانشغاؿ بالأعماؿ التنظيمية لمتنسيؽ بيف الإدارة كالأساتذة كبيف الأساتذة فيما 
بينيـ كىذه المينة ىي ثقيمة لأنيا متعبة نكعا ما كتستدعي حسف التسيير كالتنظيـ كالتكجيو كالإشراؼ 

 عكبة.كالرقابة، لذلؾ فإف مينة المدير ىي مينة فييا نكع مف الص
يشير المدير أنو لديو مشركع تأسيس أنجز لفائدة التلبميذ شعبة المغات الأجنبية، فرنسية، انجميزية، 

أجيزة حاسكب  3المانية، قيد الانجاز، كذلؾ تجييزات عمـ أجيزة الحاسكب كتكفير عدد كافي يصؿ إلى 
أنو يستدعي اىتماـ التلبميذ  كمف ىنا يتبيف أف ىناؾ علبقة قانكنية قائمة بيف المدير كالتلبميذ أم

كانشغالاتيـ المتعددة، فالعلبقة القائمة بيف المدير كالأسرة التربكية ىي علبقة مقبكلة أم أف ىناؾ تفاعؿ 
كتماسؾ كاندماج، كما أف المدير يفكر في التقاعد التاـ لتحقيؽ طمكحات ذاتية، قد تتمثؿ في تحقيؽ الذات 

ـ، كما يؤكد مدير المؤسسة أف علبقتو مع مديرية التربية علبقة رئيس مف خلبؿ الكصكؿ إلى التقاعد التا
بمرؤكس كىذا ما يكحي أف العلبقات القائمة في ىذه المؤسسة مضبكطة كمحددة قانكنيا، حيث يتـ التعامؿ 
مع الزملبء الأساتذة داخؿ المؤسسة اعتماد العرؼ كالمركنة، أم أف العلبقات ىنا تتـ بطريقة غير رسمية 

خلبؿ الاتصاؿ الغير الرسمي الذم لابد لو مف الظيكر بصفة الزامية لأف الفرد كائف اجماعي، كما  مف
أنو في علبقاتو مع مكظفي المؤسسة يمجأ إلى استخداـ أساليب أخرل تتمثؿ في التكاصؿ الغير رسمي 

ىذه  الذم ينتج مف خلبؿ العديد مف المظاىر الاجتماعية التي تحدث في كؿ مؤسسة كخاصة أف
المؤسسة ىي تربكية تستدعى التنسيؽ التاـ بيف طاقـ أعضاء التنظيـ يؤكد المدير أف علبقتو مع التلبميذ 
تميؿ إلى الضبط القانكني كفقا لاعتبارات بغرض فرض النظاـ العاـ كالحفاظ عميو قصد الالتزاـ 

الطريقة المثمى لبناء العلبقات كالانضباط كالتقيد بالالتزاـ بالقكانيف كالأكامر الممقاة عمى عاتقيـ، ف
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الاجتماعية داخؿ أك خارج المؤسسة التربكية تككف عف طريؽ التكاصؿ كالتفاعؿ القائـ بيف مختمؼ 
الأعضاء داخؿ المؤسسة التربكية فالتكاصؿ ىك بداية تشكيؿ العلبقات الاجتماعية كالتفاعؿ الاجتماعي 

لذلؾ فالتكاصؿ كالتفاعؿ الاجتماعي ىما أساس أم ىك بمثابة المحرؾ الأساسي لمعلبقات الاجتماعية 
علبقة اجتماعية، كما أنو يبيف علبقتو الاجتماعية مع المحبط بتحفظ لأنو مدير كالمدير يحمؿ العديد مف 

 المسؤكليات كخاصة الاجتماعية منيا، لذلؾ فيك ممزـ بالتحفظ في علبقاتو مع المحيط.
ؤسسة كمكاطف عادم تفاديا لممشكلبت التي مف الممكف كما تبيف لنا أف المدير يتصرؼ خارج الم

الكقكع فييا مف جية كمف جية أخرل، الخركج مف ضغط العمؿ كأيضا التحفظ الذم يصاحبو الحفاظ عمى 
أسرار المينة كأخلبقيات العمؿ، كما أنو في علبقتو الأسرية داخؿ البيت يتصرؼ كأب كمف الظاىر ىنا 

كنيا تختمؼ حسب طبيعة الدكر منيا ما ىك قانكني كما منيا معركؼ أم أف المدير علبقاتو متعددة كل
العرؼ الاجتماعي، كما أنو تربطو علبقات إدارية كقانكنية كعرفية مع شركاء اجتماعييف أكثر يتـ التعامؿ 
معيـ بعقد لقاءات كمما دعت الضركرة لذلؾ كذلؾ مف أجؿ تكسيع الخبرات كالمعارؼ كأخذ الخبرة كتنكع 

افة كغيرىا، كما أنو ينظر إلى دكر الكلي في متابعة تمدرس ابنو، دكر مراقب كمتدخؿ باعتباره شريحة الثق
كعضك مساند لمجماعة التربكية أم أف علبقة الأب بابنو لا تقتصر عمى الرقابة بؿ تستدعي اتخاذ 

عند كقكع مشكلبت إدارية اجراءات مف خلبؿ الرقابة كمف ثمة تحميمييا كتفسيرىا كتقديـ الحمكؿ المقترحة، ك 
أك بيداغكجية يتـ التدخؿ كفؽ ما تقتضيو الحالة كصرؼ النظر عف بعض المشاكؿ التي لا تتطمب 
التدخؿ أم الاىتماـ بما ىك ميـ كالابتعاد عف المشاكؿ التافية كمف ىنا يتبيف لنا أف مدير المؤسسة 

ة التربكية كلا تقتصر عمى ىذا الجانب علبقتو متعددة تختمؼ حسب الحالات كتتعدد بيف أعضاء المؤسس
 فقط بؿ تتعدل أيضا إلى أكلياء التلبميذ.

 الاستمارة  -2
تحميل البيانات في ضوء الفرضية الأولى: طبيعة العلاقة بين الأستاذ وزميمو يحكميا القانون  -2-1

 اللاصفية.في مجالات التكوين والإشراف، في حين يحكميا العرف الاجتماعي في الأنشطة 
 (: العلاقة القائمة بين الزملاء الاساتذة في المؤسسة12جدول رقم )

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 58.8 %58.8 %58.8 30 جيدة% 

 %98.0 %39.2 %39.2 20 عادية
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 %100.0 %2.0 %2.0 1 سيئة

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

أف علبقة الأساتذة مع بعضيـ البعض جيدة حيث قدرت  (12)يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ
كىذا ناتج عمى أف ىناؾ تماسؾ اجتماعي كتضامف قائـ عمى أسس كضكابط كقيـ اجتماعية  %58.8بػ

نتجت مف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي بيف الأساتذة باعتبارىـ زملبء تجمعيـ علبقات صداقة كأخكة كزمالة، 
ناتج  % كىذا39.2في حيف يتبيف أف عشريف مف الأساتذة علبقتيـ ببعض علبقة عادية كذلؾ قدر بنسبة 

عمى أنو مف الكاجب تككيف علبقة بيف الأساتذة علبقة عادية غير متطكرة كىذا في حدكد العمؿ فقط أم 
أف ىذه العلبقة لـ تتجاكز الإطار الميني فيي محصكرة في المؤسسة لأنو كاف مف الكاجب تككيف علبقة 

كىذا ناتج عف ضعؼ العلبقة % 2في حدكد رسمية كما أف كاحدا مف الأساتذة علبقتيـ سيئة كذلؾ بنسبة 
بيف الأساتذة كالأساتذة الجدد الذيف لدييـ قيـ كمبادئ كثقافة، كالأساتذة القدماء الذيف تختمؼ ذىنيتيـ عف 
الأساتذة الجدد كىنا يحدث الصراع الفكرم بيف الطرفيف كيحدث التناقض بيف الطرفيف مما يؤدم إلى 

 إف تطمب الأمر.ضعؼ العلبقة إف لـ نقؿ تلبشييا كانعداميا 
 (: إذا كانت الاجابة بسيئة يكون الاختلاف في المبادئ لكل جيل13جدول رقم )

 

العلاقة القائمة بين الزملاء  11شكل رقم  
 الاساتذة في المؤسسة 

 جٌدة 

 عادٌة 

 سٌئة 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 2.0 %2.0 %2.0 1 نعـ% 

 %100.0 %98.0 %98.0 50 لا

Total 51 100.0% 100.0%  
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أف خمسيف مف الأساتذة علبقتيـ جيدة كعادية فيـ متقاربيف  (13)يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

اجتماعيا كثقافيا كعمميا كىذا ما يجعؿ العلبقة بينيـ متماسكة في حيف أف كاحدا مف الأساتذة يؤكد أف 
العلبقة القائمة بيف الأساتذة سيئة كىذا ناتج عف الاختلبؼ في المبادئ لكؿ جيؿ الذم ينتج عنو عدـ 

لمستكل الثقافي كالاجتماعي مما يكلد تناقض الأفكار كصراعيا كىذا ما أدل إلى نشكء التكافؽ عمى ا
جتماعي الذم يحسف علبقة سيئة نتجت عنيا الفجكة القائمة بيف الأساتذة الجدد كالقدماء كعدـ التفاعؿ الا

 العلبقة بينيـ.
 وية(: تقوم تسوية القضايا عند حدوث مشكلات في المؤسسة الترب14جدول رقم )

 Responses Percent of 

Cases N Percent 

 %50.0 %31.6 24 القانكف الداخمي 

 %47.9 %30.3 23 تدخؿ كبار الأساتذة

 %39.6 %25.0 19 العلبقات الشخصية

 %4.2 %2.6 2 تسكيتيا خارج المؤسسة

 %16.7 %10.5 8 لقاءات شخصية ضيقة بيف المعنييف

Total 76 100.0% 158.3% 

 

اذا كانت الاجابة   12شكل رقم 
 بسيئة يكون الاختلاف في المبادئ

 نعم

 لا
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أنو يتـ تسكية القضايا عند حدكث مشكلبت في المؤسسة  (14)يتضح مف خلبؿ الجدكؿ رقـ

% كىذه ىي أكبر نسبة كيدؿ ذلؾ عمى 31.6التربكية مف خلبؿ القانكف الداخمي كذلؾ بنسبة مقدرة 
العلبقات الاجتماعية القائمة في المؤسسة كما ينتج عنيا مف سمبيات تعكد إلى ضبطيا مف خلبؿ قكانيف 

رضا الطرفيف مف خلبؿ مختمؼ الإجراءات المتخذة مف أجؿ التخفيؼ  خاصة بالمؤسسة مما يؤدم إلى
مف حدة الصراع القائـ، في حيف نجد أنو يتـ إرجاع تسكية القضايا إلى تدخؿ كبار المؤسسة كذلؾ بنسبة 

% كىي نسبة متقاربة جدا مف السنة الأكلى حيث يتبيف أنو يتـ المجكء إلى طرؼ ثالث محايد 30.3مقدرة بػ
ؿ النزاع كىـ كبار الأساتذة لأف ما ىك متعارؼ عميو اجتماعيا دكنما المجكء إلى العرؼ يقكـ بح

الاجتماعي داخؿ المؤسسة التربكية، في حيف يتـ المجكء إلى تسكية القضايا كالمشكلبت عف طريؽ 
% أم أف النزاع يتـ حمو في إطار علبئقي شخصي بيف الطرفيف أم 25العلبقات الشخصية كقدر ذلؾ بػ

يتـ الكصكؿ إلى حمكؿ بيف الطرفيف أنفسيـ، كما يمكف تسكيتيا مف خلبؿ لقاءات شخصية ضيقة بيف 
% كىذا يدؿ عمى أف ىناؾ العديد مف الأساليب التي تعمؿ عمى حؿ 10.5المعنييف كقدر ذلؾ بنسبة 

م أنو إذا كاف النزاع بيف الأطراؼ كىناؾ أكثر مف علبقة حيث يتـ المجكء إلى ىذه الطريقة بنسب قميمة أ
النزاع يتعمؽ بالأمكر الخاصة بيف الطرفيف فإف ىذا يستكجب لقاءات شخصية ضيقة بيف لمعنييف 
كالكصكؿ إلى حمكؿ عمى المستكل الخاص لإرضاء الطرفيف دكف خركجيا لمجميع في حيف نلبحظ أف 

عمييا لأنو في الغالب % كىذه نسبة قميمة نظرا لعدـ الاعتماد التاـ 2.6تسكيتيا خارج المؤسسة قدر بػ
المشاكؿ التي تحدث داخؿ المؤسسة التربكية لا تتـ إلا داخميا إلا إذا اقتضت الضركرة كتشعبت المشكمة 
كازدادت حدتيا فإنو يمجأ إلى أساليب خارجية قد تتمثؿ في الاعتماد عمى أطراؼ خارجية تحؿ ىذه 

 المشكلبت. 
 لاء الاساتذة(: يتم تبادل الزيارات مع الزم15جدول رقم )

تقوم تسوية القضايا عند  13شكل رقم 
 حدوث مشكلات في المؤسسة التربوية 

 القانون الداخلً 

 تدخل كبار الاساتذة 
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 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 66.7 %66.7 %66.7 34 نعـ% 

 %100.0 %33.3 %33.3 17 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

 مف الأساتذة يتـ بينيـ تبادؿ الزيارات كىذا مايقدر 34يتبيف أف  (15)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
% كىذا ما يكحي أف ىناؾ علبقات اجتماعية قائمة بيف الأساتذة كلـ تقتصر عمى الجانب 66.7ب

القانكني بؿ تعدت إلى الزيارات المتبادلة كىذه الأخيرة ىي كاحدة مف القيـ الاجتماعية التي يعتمدىا 
بينيـ كربطت بينيـ  المجتمع كمف خلبؿ التفاعؿ الاجتماعي القائـ بيف الطرفيف فالمؤسسة التربكية جمعت

في علبقة عمؿ لكف العلبقة تطكرت إلى أف كصمت إلى الزيارات كىذا الأمر ايجابي يعزز العلبقة 
كيجعميا دكما في تطكر مستمر، كفي حيف نلبحظ أف سبعة عشر مف الأساتذة لا يتبادلكف الزيارات مع 

ي، كقد لا يتـ تبادؿ الزيارات % كىذا يشير إلى ضعؼ عممي كرسم33.3زملبئيـ الأساتذة كقدر ذلؾ ب
نتيجة الاختلبؼ القائـ بيف الأساتذة الجدد كالقدماء مما يؤدم إلى التناقض كالصراع كالتنافر فالأساتذة 

 يكتفكف بالعلبقات الرسمية كالقانكنية في إطار العمؿ فقط 
 (: يتم الاشتراك في النوادي عند تنظيم الرحلات16جدول رقم )

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 39.2 %39.2 %39.2 20 نعـ% 

 %100.0 %60.8 %60.8 31 لا

يتم تبادل الزيارات مع   14شكل رقم 
 الزملاء الاساتذة 

 نعم

 لا
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Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

 
أف كاحد كثلبثيف مف الأساتذة لا يشترككف في النكادم عند  (16)نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

% كىذا ناتج عف العلبقة القائمة في المؤسسة التربكية محدكدة 60.8تنظيـ الرحلبت كذلؾ قدر بنسبة 
كليست مفعمة لدرجة الاشتراؾ في النكادم عند تنظيـ الرحلبت فالعلبقة الاجتماعية لـ تتعد إلى ما ىك 

في النكادم خارج إطار العمؿ كخاصة أف المؤسسة تربكية تعميمية فالأغمبية ينخرطكف خارجي كالاشتراؾ 
% كىذا ما 39.2ضمف الرحلبت لكف دكف الاشتراؾ في النكادم عند تنظيـ الرحلبت كذلؾ مقدر بنسبة 

يكحي أف ىناؾ علبقات اجتماعية قكية تتيح الاندماج ضمف مختمؼ النكادم كخاصة أف المؤسسة 
ة تعتمد عمى تنظيـ النكادم الرياضية، نادم الفنكف، نادم الميارات اليدكية كغيرىا مف النكادم التعميمي

 مف الخبرات كالثقافات المختمفة. التي تنمي أفكار التلبميذ كتعمؿ عمى تزكيدىـ بالعديد 
 (: العيش في نفس الحي17جدول رقم )

 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 27.5 %27.5 %27.5 14 نعـ% 

 %100.0 %72.5 %72.5 37 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

يتم الاشتراك في    15شكل رقم  
 النواد عند تنظيم الرحلات 

 نعم

 لا
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أف سبعة كثلبثيف مف الأساتذة لا يقطنكف في نفس الحي كىذا  (17)نلبحظ مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
%كىذا مف شأنو أف يستبعد العلبقة القائمة بيف أعضاء الطاقـ التربكم مف أساتذة في 72.5ما قدر بنسبة 

سيركرة علبقتيـ مع بعضيـ البعض فينا يتبيف أف لقاءاتيـ في المؤسسة التربكية كعلبقتيـ محصكرة في 
م أم أف العلبقات الاجتماعية بالنسبة للؤساتذة ىنا يحكميا القانكف كالمقاءات تككف في الجانب التربك 

المؤسسة التربكية في حيف أف نجد أف أربعة عشر مف الأساتذة لا يقطنكف في نفس الحي كذلؾ قدر بنسبة 
المتكررة، فقرب % كىذا ما يؤكد تعزيز العلبقة بيف الأساتذة كتطكيرىا مف خلبؿ المقاءات العديدة ك 27.5

المسافة بيف الطرفيف مف شأنو أف يضيؼ أشياء أخرل خارجية أم بعيدا عف المؤسسة التربكية كىنا 
 تصبح العلبقات الاجتماعية محصكرة في الجانب القانكني كفقط بؿ يحددىا العرؼ الاجتماعي. 

 
  

 العيش في نفس الحي   16شكل رقم  

 نعـ
 لا



 البيانات الميدانية وتحميل تبويب                                                      السادس الفصل

 

192 

 (: التنسيق مع أستاذ المادة الواحدة18جدول رقم )
 

 

Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 90.2 %90.2 %90.2 46 نعـ% 

 %100.0 %9.8 %9.8 5 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
يتبيف أف ستة كأربعيف مف الأساتذة ينسقكف مع أستاذ المادة الكاحدة  (18)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

% كمف ىنا يتضح أف الأستاذ غير منطكم عمى نفسو كيعمؿ كحده بؿ ىذا يؤكد 90.2كىذا ما قدر بنسبة 
أف الأستاذ في تفاعؿ مستمر كدائـ يجعمو دائما في اندماج اجتماعي مف خلبؿ التفاعؿ الحاصؿ مما 

لة التكيؼ كبالتالي يحدث التماسؾ الاجتماعي داخؿ المؤسسة التربكية، فالتنسيؽ مف شأنو يؤدم إلى سيك 
أف يفسح المجاؿ لمعرفة طريقة العمؿ للؤساتذة الآخريف كمف جية ازدياد الخبرات كالمعارؼ كمف جية 

كنجاح  أخرل الاعتماد عمى أسمكب كاحد لكي لا يحدث التناقض كالتفاكت الذم يؤدم إلى ضعؼ استمرار
% 9.8مف الأساتذة لا ينسقكف مع أستاذ المادة الكاحدة كىذا ما قدر بنسبة  5العممية التربكية، كما أف 

كىذه النسبة دكما ما نجدىا ضئيمة كلا تؤثر عمى مختمؼ العلبقات الاجتماعية في حيف أنو يتبيف أف 
ذا ما يؤثر بالسمب عمى أساتذة المادة الأساتذة الغير منسقيف غير ميتميف بالجانب التكاممي كالعلبئقي كى

الكاحدة كعمى المؤسسة التربكية ككؿ حيث تضعؼ عممية التعميـ كتتباعد كتتلبشى الأىداؼ كالسبب يعكد 
 .في القمة التي لـ تفسح المجاؿ لتكسع العلبقات الاجتماعية داخؿ المؤسسة التربكية

  

التنسيق مع أستاذ المادة  17شكل رقم 
 الواحدة 

 نعم

 لا 
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 (: التنسيق مع أساتذة القسم الواحد19جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 54.9 %54.9 %54.9 28 نعـ% 

 %100.0 %45.1 %45.1 23 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
يتبيف أف ثمانية كعشريف مف الأساتذة ينسقكف مع أساتذة القسـ الكاحد  (19)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

كىذا مف شأنو أف يعزز العمؿ الجماعي مف خلبؿ تبادؿ الآراء كمناقشتيا كالكصكؿ  %54.9كذلؾ قدر بػ
إلى طرؽ جديدة كتبادليا كالعمؿ بيا، فالتنسيؽ مع أساتذة القسـ الكاحد يسيـ في تحقيؽ الأفضؿ كالتجديد 

لبقة المستمر ضمف فرؽ عمؿ يتخمميا التفاعؿ الاجتماعي الذم تحدده العلبقات الاجتماعية فغياب ع
الأساتذة يبعضيا تؤدم إلى غياب التنسيؽ فينا نلبحظ أف العلبقات الاجتماعية ليا فعالية كصدل كاسع 
النطاؽ في سيركرة مختمؼ الأعماؿ كخاصة العمؿ التربكم كما أف ثلبثة كعشريف مف الأساتذة لا ينسقكف 

سيؽ بيف أساتذة القسـ الكاحد، % كىذه النسبة لا تقكـ بالتن45.1مع أساتذة القسـ الكاحد كذلؾ قدر ب 
كىذا ناتج عف اف الأساتذة اكتفكا بالتنسيؽ مع أساتذة المادة الكاحدة فعلبقتيـ لـ تتعد ذلؾ بؿ كانت 
محصكرة في نطاؽ ضيؽ، فالعلبقة ىنا اكتفت بجانب العمؿ في إطاره الخاص فقط كلـ تتعدل إلى القسـ 

القسـ الكاحد كالسبب يعكد إلى الرغبة الذاتية التي تتمثؿ في بأكممو فمعظـ الأساتذة لا ينسقكف مع أساتذة 
 عدـ الانخراط ضمف ىذه العلبقة كالاكتفاء بالتنسيؽ المحدكد كىك التنسيؽ مع أساتذة المادة الكاحدة.

  

التنسيق مع أساتذة   18شكل رقم 
 القسم الواحد 

 نعم

 لا
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 (: الإشراف عمى تكوين الأساتذة داخل المؤسسة الواحدة21جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 43.1 %43.1 %43.1 22 نعـ% 

 %100.0 %56.9 %56.9 29 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
 

مف الأساتذة يشرفكف عمى تككيف الأساتذة  29يتضح أف تسعة كعشريف (20)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
% كالسبب قد يعكد في أنيـ متككنيف كيشرؼ عمييـ أساتذة آخركف 56.9داخؿ المؤسسة كقدر ذلؾ بنسبة 

لتككينيـ كالظاىر معظـ الأساتذة في طكر التككيف كليس بإمكانيـ الإشراؼ عمى تككيف أساتذة آخريف، 
ريف مف الأساتذة يتـ إشرافيـ عمى تككيف الأساتذة داخؿ المؤسسة الكاحدة، فينا تتمظير كما اثناف كعش

الخبرة كتزداد المعرفة كتستمر إلى أف تصؿ إلى الإشراؼ فينا الأستاذ ىك المحدد الأساسي لبركز 
ت الميمة العلبقات بيف مختمؼ الأساتذة المتككنيف فعلبقتيـ تزداد مف أجؿ كسب مختمؼ الثقافات كالخبرا

في العمؿ، فالإشراؼ يعتبر أيضا مؤشر لمعلبقات الاجتماعية فيك يحدد الدكر المنكط لكؿ أستاذ مع 
 اكتساب المعرفة اللبزمة لسيركرة العمؿ التربكم. 

  

الاشراف عمى تكوين  19شكل رقم 
 الأساتذة داخل المؤسسة الواحدة 

 نعم

 لا
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 ة(: عقد والتشارك في اجتماعات التنسيق والندوات الدورية بصفة أفقية وعمودي21)جدول رقم
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 68.6 %68.6 %68.6 35 نعـ 

 100.0 %31.4 %31.4 16 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
يتبيف أف خمسة كثلبثيف مف الأساتذة يشارككف في اجتماعات التنسيؽ  (21)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

%، فمف الكاضح أف المشاركيف في ىذا 68.6كالندكات الدكرية بصفة أفقية كعمكدية كقدر ذلؾ بنسبة 
متعددة كأفكارىـ نامية الأمر الذم يجعميـ عمى مقدرة كبيرة مف تقديـ  كآرائيـالنطاؽ خبرتيـ كاسعة 

يؽ المراد كذلؾ مف خلبؿ خمؽ التفاعؿ الاجتماعي الذم يسرم بيف أعضاء الطاقـ التربكم الأفضؿ كتحق
مف أساتذة كمدراء كمستشاريف كغيرىـ مما يشمميـ الاجتماع، فينا تظير درجة قياـ العلبقات كمدل ترابط 

در ذلؾ ب كؿ منيـ بالأخر، في حيف نجد أف ستة عشر مف الأساتذة لا يشارككف في ىذه الاجتماعات كق
% كىذا ناتج عف قمة الخبرة كالمعرفة التي تظير كخاصة عند الأساتذة المبتدئيف أم مازالكا ضمف 31.4

 كمناقشتيا أراءىـإطار التككيف كالتعميـ، كفي ىذا المسار يتـ اكتساب الخبرة التي تؤىميـ في إبداء 

في شكميا  امتثالبين الأستاذ والإدارة علاقة  تحميل البيانات في ضوء الفرضية الثانية:العلاقة -2-2
 الرسمي وعلاقة تشاور وتشارك في النشاطات غير الرسمية 

 
 

  

عقد التشارك في اجتماعات   20شكل رقم 
التنسيق والندوات الدورية بصفة أفقية 

 وعمودية 

 نعـ 

 لا
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 (: تكون العلاقة بإدارة المؤسسة22جدول رقم )
 Responses Percent of 

Cases N Percent 

 %49.0 %32.5 25 أفضميا أف تككف في إطار التشريعات الرسمية 

 %23.5 %15.6 12 أفضميا أف تككف في إطار الأعمى عمما ككفاءة

 %19.6 %13.0 10 أفضميا أف تككف في إطار الأكبر سنا

 %58.8 %39.0 30 أفضميا أف تككف في إطار الاحتراـ المتبادؿ

Total 77 100.0% 151.0% 

 

 

يتبيف أف ثلبثيف مف الأساتذة يفضمكف أف تككف علبقتيـ بإدارة  (22)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
% فأم علبقة إلا كتعتمد عمى الإحتراـ لذلؾ 39المؤسسة في إطار الاحتراـ المتبادؿ كقدر ذلؾ بنسبة 

فيذا الاخير ىك الضامف الكحيد لسيركرة العلبقة القائمة بيف الأستاذ كالإدارة، بؿ أف حتى طبيعة العمؿ 
د احتراـ متبادؿ فيذا الاخير يعزز العلبقة كيجددىا كيمنحيا ثقة أكثر تمييا مباشر خمسة تفرض كجك 

كعشركف مف الأساتذة يفضمكف أف تككف علبقتيـ بادارة المؤسسة في إطار التشريعات الرسمية كقدر ذلؾ 
ث يتـ مناقشة % أم أف الأساتذة ما يربطيـ بالادارة كعلبقتيـ بيا تككف في اطار قانكني حي32.5بنسبة 

أمكر العمؿ كفقا لما يقتضيو القانكف العاـ لممؤسسة التربكية ككفقا لمتطمبات الادارة التربكية، في حيف نجد 
أف اثنى عشر مف الأساتذة يفضمكف أف تككف علبقتيـ بادارة المؤسسة في إطار الأعمى عمما ككفاءة، 

لى الإدارة مف خلبؿ تجديد الثقافة كالعمـ % أم أف الأساتذة يفضمكف المجكء إ15.6كقدر ذلؾ بنسبة 
كتنمية المعارؼ كالميارات كىذا ما يحدد ىذه العلبقات كيضبطيا كفؽ إطار عممي، كما أف عشرة مف 

% فالظاىر أف 13الأساتذة يفضمكف أف تككف علبقتيـ في الإطار الأكبر منيـ حيث قدر ذلؾ ب 

 تكون العلاقة بإدارة المؤسسة   21شكل رقم  

 أفضلها أن تكون فً إطار التشرٌعات الرسمٌة 
 أفضلها أن تكون فً إطار الأعلى علما وكفاءة 
 أفضلها أن تكون فً إطار الأكبر سنا 
 أفضلها أن تكون فً إطار الاحترام المتبادل
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يتبايف مف طرؼ إلى اخر لذلؾ فضؿ الاساتذة أف  المشاكؿ تتعدد كالاضطرابات قد تحصؿ كالنزاع قد
 تككف علبقتيـ بالادارة محككمة بمف لدييـ خبرة أكثر.

 (: المعايير التي تحكم العلاقة بين الأستاذ والإدارة23جدول رقم )
 Responses Percent of Cases 

N Percent 

 %50.0 %31.6 25 التشريعات 

 %70.0 %44.3 35 الاحتراـ

 %24.0 %15.2 12 الأعراؼ الاجتماعية

 %14.0 %8.9 7 التقاليد المكركثة في المؤسسة

Total 79 100.0% 158.0% 

 

 

 
يتبيف أف خمسة كثلبثيف أستاذا أكدكا عمى أف الاحتراـ مف بيف  (23)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

% كىذا يؤكد عمى أف العلبقة 44.3المعايير التي تحكـ العلبقة بيف الأستاذ كالإدارة، كقدر ذلؾ بنسبة 
التي تربط بيف الأستاذ كالإدارة ىي علبقة احتراـ كانو مف الضركرم تكفرىا لكي تستمر ىذه العلبقة، لذلؾ 

أغمبية الأساتذة يعتبركف الاحتراـ مف بيف المعايير التي تحكـ العلبقة بيف الأستاذ كالإدارة كغياب ىذا فإف 
المعيار مف شأنو أف يخمؽ مشكلبت عديدة تعكد بالسمب عمى المؤسسة التربكية ككؿ تمييا مباشرة 

الأستاذ بالإدارة ىي % فينا الأساتذة يعتبركف المعيار الذم يحكـ علبقة 31.6التشريعات حيث قدرت 
علبقة اتصاؿ قانكني أم أف الأساتذة مصمحتيـ في الإدارة، فمكلا ىذه الأخيرة التي تضبط مختمؼ الأمكر 
التنظيمية الخاصة بالعمؿ التربكم لما لجأ إلييا الأساتذة كبالتالي فإف العلبقة قائمة عمى ىذا المبدأ في 

المعايير التي تحكم  22شكل رقم  
 العلاقة بين الأستاذ والإدارة 

 التشريعات 
 الاحتراـ 
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عتبركا الأعراؼ الاجتماعية كاحدة مف بيف المعايير التي % ىي نسبة الأساتذة الذيف ا15.2حيف نجد أف 
تحكـ العلبقة بيف الأستاذ كالإدارة فالأعراؼ الاجتماعية تتمظير مف خلبؿ الغير رسمي الذم يحدد مف 
خلبؿ التفاعؿ القائـ بيف الطرفيف أك كفقا لما تعارؼ عميو المجتمع كتأسس عميو في حيف تقدر نسبة 

% حيث يتضح ذلؾ في الثقافة التنظيمية التي تأسست في المؤسسة 8.9ي المؤسسة بالتقاليد المكركثة ف
كما صاحبيا مف معايير كقيـ كعادات في المؤسسة قد تنشأ مف خلبؿ الاندماج الاجتماعي كالتفاعؿ 
الحاصؿ بيف الأفراد كتداخؿ ىذه الثقافات كتككيف ثقافة معينة خاصة بالمؤسسة قد يمجأ إلييا الأستاذ 

 عتمدىا كيعتبرىا كمعيار يحكـ العلبقة بيف الأستاذ كالإدارة. كي
 (: يكون الاتصال داخل المؤسسة عن طريق24جدول رقم )

 Responses Percent of Cases 

N Percent 

 %84.3 %42.2 43 عف طريؽ الإعلبنات المعمقة 

 %31.4 %15.7 16 عف طريؽ الاستدعاءت الكتابية

التكنكلكجية الكسائط  8 7.8% 15.7% 

 %17.6 %8.8 9 عف طريؽ الإعلبـ الشفكم

 %31.4 %15.7 16 عف طريؽ زملبء العمؿ

 %7.8 %3.9 4 عف طريؽ مذكرة عمؿ تكقع مف قبؿ المعنييف

 %11.8 %5.9 6 عف طريؽ السجلبت المخصصة بالاجتماعات

Total 102 100.0% 200.0% 

 

  يكون الإتصال داخل المؤسسة23شكل رقم 

 عن طرٌق الاعلانات المعلقة 
 عن طرٌق الاستدعاءات الكتابٌة 
 الوسائط التكنولوجٌة 
 عن طرٌق الاعلام الشفوي 
 عن طرٌق زملاء العمل 
 عن طرٌق مذكرة عمل توقع من قبل المعنٌٌن 
 عن طرٌق السجلات المخصصة بالاجتماعات 
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يتضح أف الاتصاؿ داخؿ المؤسسة يتـ عف طريؽ الإعلبنات المعمقة  (24)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
% كىي أكبر كىذا ناتج عمى أف معظـ الأساتذة يتمقكف اتصالاتيـ عف طريؽ ما 42.2كىذا ما قدر بنسبة 

يكتب ليـ في الإعلبف كىذه العلبقة غير مباشرة بيف الأستاذ كالإدارة عف طريؽ الإعلبنات، كىذا مف 
الجيد كالكقت للؤساتذة كمف جية أخرل إعلبمو بطريقة رسمية قانكنية لكي لا يحدث  شأنو أف يكفر

التناقض فيما بعد، في حيف نلبحظ أف ستة عشر مف الأساتذة الاتصاؿ داخؿ المؤسسة يتـ عف طريؽ 
% فالاستدعاءات الكتابية تككف عف طريؽ علبقة خاصة بيف 15.7زملبء العمؿ كىذا ما يقدر بنسبة 

ذ كالإدارة أم ما يخص الأستاذ يأتي عمى شكؿ استدعاء يحتكم معمكمات كانشغالات خاصة الأستا
بالأستاذ كعف طريؽ زملبء العمؿ أك أم شئ جديد فيما يخص العمؿ يتـ تداكلو بيف الأساتذة في حيف 

مجأ % كىي نسبة قميمة تعتمد عمى ىذه الكسائط لأنو قد ت7.8نجد الكسائط التكنكلكجية بمغت نسبتيا 
بعض المؤسسات إلى الإعلبف عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كغيرىا كىي نسبة ضئيمة بالرغـ مف 
التطكر الذم شيده المجتمع إلا أنو ظاىريا كمف خلبؿ ىذه النسبة يتبيف أنو لا يتـ الاعتماد عمييا بصفة 

قدر ىذا بنسبة كبيرة في حيف نجد الاتصاؿ قد يككف عف طريؽ السجلبت المخصصة بالاجتماعات ك 
% كنلبحظ ىنا قمة مف الأساتذة مف يمجأكف إلى ىذه الطريقة لأنيا غير كافية كلا تفي بالغرض 5.9

المطمكب كلا يمكف أف يككف الأستاذ متصؿ مع الإدارة عف طريؽ السجلبت المخصصة بالاجتماعات في 
ر مناقشة الاجتماعات كتاريخيا كؿ انشغالاتو كاتصالاتو الدائمة إلا انو قد يفي بالغرض إف تطمب الأم

ككيفيتيا أك غير ذلؾ فيي لا تفي بالمطمكب كتعجز عف تقديـ المعمكمات الكافية كما نجد أف ىناؾ طريقة 
%كىي نسبة ضئيمة 3.9اتصاؿ أخرل كىي عف طريؽ مذكرة عمؿ تكقع مف قبؿ المعنييف حيث قدرت ب

طريقة التي لا تحدد أىداؼ الأستاذ كأىداؼ الإدارة بؿ جدا لأنو رأم القمة مف الأساتذة الذيف حبذكا ىذه ال
 انحصرت في مذكرة عمؿ فقط قد تسيـ في تمبية كؿ احتياجات الأساتذة. 
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 (: تتم المساىمة في الأنشطة التطوعية25جدول رقم )
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 58.8 %58.8 %58.8 30 نعـ% 

 %100.0 %41.2 %41.2 21 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

% مف الأساتذة يساىمكف في الأنشطة التطكعية كىي 58.8يتضح أف  (25)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
نسبة معتبرة تبيف ضركرة نتائج العلبقات الاجتماعية القائمة كتفعيميا كتطكيرىا عف طريؽ ممارسة 
الأنشطة التطكعية حيث يتبيف أف الأساتذة حريصيف كؿ الحرص عمى العلبقات الاجتماعية كالحفاظ 

اـ إضافية تعكد بالفائدة عمى المؤسسة التربكية ككؿ كما يحتكييا فيذه الأنشطة عمييا كتجسيدىا في مي
تزيد مف ثقافة التمميذ كتنمية قدراتو كمكاىبو كتعمؿ عمى تعزيز أكاصر التضامف كالتعاكف كالتساند 

 % لا يساىمكف في الأنشطة التطكعية القائمة كىذا نظرا41.2الاجتماعي القائـ بيف الإفراد كما أف 
لضعؼ العلبقات الاجتماعية القائمة كانعداـ تفعيميا نتيجة قمة الاتصاؿ كضعؼ التفاعؿ الاجتماعي 
ككذلؾ الاختلبؼ في الثقافات كالمبادئ التي تؤدم الى ضعؼ العلبقة كبالتالي تتلبشى نتائجيا مما يؤدم 

 .النشاطات التطكعية إلى عدـ المساىمة في أم مف
 
 
 
 

  تتم المساىمة في الأنشطة التطوعية  24شكل رقم 

 نعم

 لا
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 المساىمة في الأنشطة التطوعية للأسباب التالية: (: لم تتم26جدول رقم )
 Responses Percent of 

Cases N Percent 

 %33.3 %19.0 4 غياب الأنشطة التطكعية 

 %50.0 %28.6 6 ىناؾ مسؤكليات أخرل خارجية

 %8.3 %4.8 1 بعد مكاف الإقامة عف المؤسسة

 %16.7 %9.5 2 كثافة البرنامج

 %33.3 %19.0 4 عدـ تكفر الكقت

 %16.7 %9.5 2 ىناؾ أساتذة متطكعيف ليذه الأنشطة

 %16.7 %9.5 2 التعامؿ مع الجيؿ الجديد ممؿ

Total 21 100.0% 175.0% 

 

 

% مف الأساتذة لدييـ مسؤكليات خارجيػة قػد تتمثػؿ فػي 28.6يتبيف أف  (26)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
مسػػؤكليات الػػزكج كالأبنػػاء كالاىتمػػاـ بيػػـ كرعػػايتيـ، أم أف العلبقػػة تػػـ ضػػبطيا فػػي جػػانبيف بػػيف المؤسسػػة 
كالأسػػػرة، فػػػػإذا ازدادت المسػػػػؤكليات الخارجيػػػػة لا يسػػػػتطيع الأسػػػػتاذ المشػػػػاركة فػػػػي المسػػػػاىمة فػػػػي الأنشػػػػطة 

كىذا ما يؤدم إلى صراع الأدكار مما يحػدث عنػو صػراع بػيف الأفكػار لػدل الأسػتاذ كلا يسػتطيع التطكعية، 
التكفيػػؽ بػػيف الطػػرفيف لػػذلؾ فيػػك غيػػر ممػػزـ بالمسػػاىمة فػػي مثػػؿ ىػػذه الأنشػػطة كمػػا نلبحػػظ أنػػو قػػد لا يتػػكفر 

زاـ بػالأمكر % كىػذا نػاتج عػف الاشػتغاؿ فػي ميػف عديػدة كمػف ثمػة الالتػ19الكقت الكػافي كىػذا قػدر بنسػبة 

لم تتم المساىمة في الأنشطة  25شكل رقم  
 التطوعية 

 غٌاب الانشطة التطوعٌة 
 هناك مسؤولٌات اخرى خارجٌة 
 بعد مكان الاقامة عن المؤسسة 
 كثافة البرنامج 
 عدم  توفر الوقت 
 هناك اساتذة متطوعٌن لهذه الانشطة 
 التعامل مع الجٌل الجدٌد ممل 
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الحياتيػػة كعػػدـ تػػكفر الكقػػت الػػلبزـ الػػذم يضػػبط ىػػذه المسػػاىمة كيحػػددىا كبالتػػالي لا يمكػػف المسػػاىمة فػػي 
الأنشطة التطكعية، الأمر نفسو بالنسبة لغياب الأنشطة التطكعية في المؤسسة التربكية حيث بمغت نسبتيا 

كجدت فيي غير مرضية كلا يتـ الاعتماد % أم أنو لا تكجد أنشطة تطكعية في المؤسسة التربكية كاف 19
عمييا كالتقيد بيا كنشاط تطكعي فالمؤسسة ىذه تفتقر إلى أنشطة تطكعية فػي المسػتكل الػذم يخػدـ الأسػرة 
التربكيػػة ككػػؿ بمػػا فػػييـ التمميػػذ فػػي حػػيف نجػػد أف ىنػػاؾ أسػػاتذة متطػػكعيف ليػػذه الأنشػػطة كقػػدر ىػػذا بنسػػبة 

الػػذم يرغػػب فػػي المسػػاىمة فػػي ىػػذه الأنشػػطة فيػػك يعتبػػر كأسػػتاذ %أم أف كػػؿ أسػػتاذ لػػو ميػػاـ محػػددة ك 9.5
% كىذا يػكحي 9.5متطكع كمختص في ىذا المجاؿ كذلؾ التعامؿ مع الجيؿ الجديد ممؿ كقدر ذلؾ بنسبة 

بػػأف ىنػػاؾ اخػػتلبؼ تػػاـ بػػيف الجيػػؿ الجديػػد كىػػـ الأسػػاتذة المبتػػدئيف الجػػدد كبػػيف الجيػػؿ القػػديـ كىػػـ الأسػػاتذة 
قاعد كىذا ما يػكحي بػأف ىنػاؾ اخػتلبؼ بػيف الجيمػيف الػذم يػؤدم الػى سػكء تفػاىـ كبالتػالي المقبميف عمى الت

الانسػػحاب مػػف المسػػاىمة كالاشػػتراؾ فػػي الأنشػػطة التطكعيػػة، كمػػا أف كثافػػة البرنػػامج يعتبػػر أيضػػا أحػػد أىػػـ 
و لا يكجد % كىذا ناتج عمى أن9.5العكامؿ الذم يسمح بالمساىمة في الأنشطة التطكعية كقد بمغت نسبتيا

كقػػت لمراحػػة كعػػدـ تػػكفر الكقػػت الكػػافي لشػػغؿ مثػػؿ ىػػذه الأمػػكر أم أنػػو لػػـ يخصػػص كقػػت محػػدد للؤنشػػطة 
 التطكعية كلـ تحدد مسبقا للؤخذ الاحتياطات اللبزمة كالمساىمة فييا.

 (: عند وفاة أحد الزملاء أو أقاربيم يتم مواساتيم من خلال27جدول رقم )
 Responses Percent of Cases 

N Percent 

 %44.2 %19.0 19 تعزية عبر الياتؼ 

 %41.9 %18.0 18 تعزية جماعية

 %79.1 %34.0 34 تعزية بالانتقاؿ إلى مقر السكف

 %16.3 %7.0 7 تعزية في المؤسسة

 %27.9 %12.0 12 الإعانة المادية

 %23.3 %10.0 10 الإعانة المعنكية

Total 100 100.0% 232.6% 
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% مف الأساتذة يقكمكف بتعزية أحد الزملبء عند كفاتيـ 34يتبيف أف   (27)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

أك كفاة أقاربيـ مف خلبؿ الانتقاؿ إلى مقر سكناىـ كىذا ما يكضح مدل التساند كالتعاكف كالتضامف 
بية كلدييا قكة التماسؾ كالتتخي كالتتزر القائـ مف خلبؿ العلبقة بيف الأساتذة فينا يتبيف أنيا علبقة ايجا

% مف الأساتذة يقكمكف بالتعزية عبر الياتؼ كىذا أمر ضركرم كلابد منو إذا 19كالانجذاب، في حيف أف 
تعذر الأمر كلـ يكف بإمكاف الانتقاؿ إلى مقر السكف كجب الالتزاـ بالكاجب كالتكاصؿ عبر الياتؼ كالقياـ 

عزية الجماعية إلى الانتقاؿ عف طريؽ فريؽ مف الأساتذة %مف الأساتذة يقكمكف بالت18بالتعزية في حيف 
مع بعضيـ البعض كىذا ما يكحي إلى قكة التماسؾ القائـ بيف الأساتذة الآخريف كعلبقتيـ الاجتماعية 

% مف الأساتذة يقكمكف بالإعانة المادية كىذا ما تعارؼ عميو 12ببعضيـ البعض، كما نلبحظ أف 
عطائو لأىؿ الميت لإعانتو عمى استكماؿ مراسيـ  المجتمع كقاـ عميو حيث يقكـ بتقديـ مبمح معيف كا 

% فالجانب النفسي ميـ لأنو يعتبر المحرؾ 10الجنازة، كما أف ىناؾ الإعانة المعنكية حيث قدرت بنسبة 
أك المدعـ الأساسي لنفسية الإنساف، كعميو فإف المكاساة كالكقكؼ إلى جنب أىؿ الميت كىذا ما قد يدفع 

% يقكمكف بالتعزية في المؤسسة كىي 7نفسي، في حيف نجد أف -نفسيتيـ نكع مف التكامؿ السكسيكفي 
نسبة ضئيمة كلكف قد نجدىا حقا في المؤسسات كىذه التعزية تككف في حالة عدـ العمـ بالكفاة أك تعذر 

أعمالو لذلؾ  الانتقاؿ إلى التعزية العادية أك لـ تسمح الظركؼ كتكالت الانشغالات كتعددت كؿ حسب
 فإنيا تعزية في المؤسسة.

 (: المساىمة في جمع التبرعات لمتلاميذ28جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 78.4 %78.4 %78.4 40 نعـ% 

2 11 21.6% 21.6% 100.0% 

Total 51 100.0% 100.0%  
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% المساىمة في جمع تبرعات التلبميذ كمكاساتيـ 78.4يتبيف أف  (28)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

كالتخفيؼ عمييـ كالكقكؼ معيـ مف باب التضامف كىذا ناتج عف ثقافة الفرد كمدل عممو كمعرفتو لمساعدة 
غيره مف خلبؿ التفاعؿ مع ىذه الحالات كالقياـ بالمساىمة في جمع التبرعات كتسييؿ تقديـ يد العكف 

لعمؿ مف أجؿ رسـ البسمة كالأمؿ عمى كجكه التلبميذ كالتخفيؼ مف معاناتيـ كمكاساتيـ كمف كالمساعدة كا
ثمة فتح باب الأمؿ كىذا كمو يسيـ في التقدـ كالتطكر كالنيكض بالمجتمع مف خلبؿ غرس ىذه القيـ 

% مف 21.6النبيمة التي تنتقؿ مف جيؿ إلى جيؿ عف طريؽ الممارسة الفعمية ليذا الفعؿ الخيرم كما أف 
الأساتذة يساىمكف في جمع التبرعات كربما ىذا ناتج عف عدـ العمـ بناتج العمؿ الخيرم كالحسنات 

عمى ىذه الثقافة الاجتماعية المتعامؿ بيا في ىذه المؤسسة أك لعدـ  الاطلبعالمكتسبة مف خلبلو أك عدـ 
كسد الصفات الايجابية كالتعاكف  التطكع في ىذا المجاؿ كىذا الأخير ساىـ في غمؽ باب الخير كالرحمة

كالتضامف مما يحقؽ قكة التماسؾ الاجتماعي كالحفاظ عمى الأعراؼ الاجتماعية القائمة في المجتمع حتى 
 تيا. اتتلبشى أىدافيا كتتراجع ايجابي

 (: تتم المشاركة بفعالية في جميع النشاطات التي تقام بالمؤسسة29جدول رقم )
 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 54.9 %54.9 %54.9 28 نعـ% 

 %100.0 %45.1 %45.1 23 لا

Total 51 100.0% 100.0%  
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% مف الأساتذة يشارككف بفعالية في جميع النشاطات 54.9يتبيف أف ( 29)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

التي تقاـ في المؤسسة، فينا نلبحظ أف ىذه الفئة مف الأساتذة دائمة التفاعؿ كحريصة عمى تحقيؽ 
اندماجيـ كتكيفيـ داخؿ المؤسسة التربكية مف خلبؿ تكطيد العلبقات الاجتماعية مف خلبؿ المشاركة في 

التي تقاـ في المؤسسة كتقديـ أراء كتبادؿ الخبرات كالثقافات كلتساند كالتضامف كالتعاكف جميع النشاطات 
كالتفاعؿ الاجتماعي كالتعرؼ أيضا عمى ثقافات عديدة كاكتساب خبرات كمعارؼ اخرل فالمشارؾ في ىذه 

في إطار الفعالية ىك فرد مندمج اجتماعيا قادر عمى التكيؼ كالاندماج الاجتماعي كالتفاعؿ كىذا 
العلبقات الاجتماعية القائمة بيف أفراد المؤسسة التربكية كىنا يتبيف أف ثقافة المؤسسة مستقاة مف ثقافة 
المجتمع كقد حققت جزء ايجابي كبير منيا كىك التفاعؿ الاجتماعي الذم لا يخمك مف علبقة اجتماعية في 

لنشاطات التي تقاـ بالمؤسسة لأف % لا تتـ مشاركتيـ بفعالية في جميع ا45.1أم مؤسسة في حيف 
انفعاليا ضعيؼ كتكاصميا قد يككف منعدـ لقمة التفاعؿ كىذا ما يؤدم إلى ضعؼ سيركرة العلبقة القائمة 

 بيف أفراد المؤسسة التربكية.
 (: يتم تقييم التسيير الإداري لممؤسسة31جدول رقم )

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 52.9 %52.9 %52.9 27 مقبكؿ% 

 %92.2 %39.2 %39.2 20 جيد

 %98.0 %5.9 %5.9 3 متكسط

 %100.0 %2.0 %2.0 1 ضعيؼ

Total 51 100.0% 100.0%  
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% مف الأساتذة تـ تقييميـ لمتسيير الإدارم بمقبكؿ 52.9يتبيف أف  (30)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
كىذا ناتج عمى أف الأمكر التنظيمية تسير بشكؿ اعتيادم كليست ىناؾ أم مشاكؿ عمى المستكل 
الإدارم، فالتنظيـ الإدارم يسير بشكؿ مقبكؿ لأف ىناؾ نكع مف التكامؿ عمى المستكل العممي مف ناحية 

اتذة أك بيف القسـ الكاحد، كمف ناحية التعميـ كمف ناحية علبقة الأستاذ بالإدارة كمدل التنسيؽ بيف الأس
% يعتبركف التسيير الإدارم لممؤسسة 39.2سيره عمى القانكف الذم تخضع إليو ىذه المؤسسة كما أف 

لتي تتمثؿ يسير بشكؿ جيد كىذا ناتج عف قكة التفاعؿ كالاندماج ضمف معايير كثقافة المؤسسة التربكية ا
في المشاركة بفعالية في الأنظمة كالمساىمة في تدعيـ الأنشطة التطكعية كغيرىا مف الأمكر الإضافية 
التي تعكد بالإيجاب عمى كؿ الأسرة التربكية، فإذا تـ الاىتماـ بكؿ جكانب المؤسسة التربكية الرسمية 

% يقيمكف التسيير الإدارم 5.9يف نجد أف كالغير رسمية فإف التسيير الإدارم يمكف تقييمو بأنو جيد في ح
بمتكسط كىذا ناتج لقمة تفاعميـ كضعؼ مشاركتيـ كعدـ انفعاليـ التاـ بالنيكض بالمؤسسة لتحقيؽ كؿ ما 

% مف الأساتذة يقيمكف التسيير الإدارم بضعؼ كىذا ناتج عف ضعؼ 2ىك أفضؿ كحسف كذلؾ نجد أف 
الانطكاء التاـ كىذا ما يؤثر عمى المؤسسة فيفقدىا قيمتيا كيخمؽ التفاعؿ تماما كعدـ المساىمة كلك بفكرة ك 

 الجكانب السمبية التي تعكد عمى المؤسسة ككؿ كعمى أعضائيا
 
 
 
 

 (: عند وقوع المشكلات في المؤسسة يتم معالجتيا من خلال31جدول رقم )
 Responses Percent of Cases 
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%مف الأساتذة عند كقكع المشكلبت داخؿ المؤسسة 33.3يتبيف أف  (31)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

ينتـ معالجتيا مف خلبؿ التدخؿ المباشر، أم أف المشكلبت التي تقع أحيانا داخؿ المؤسسة يمجأ بعض 
الأساتذة إلى حميا عف طريؽ التدخؿ المباشر، أم التدخؿ السريع في حالة ما إذا أستدعى الأمر ذلؾ فينا 

علبقة القائمة ىي علبقة مباشرة كتتمظير ىذه الأخيرة في الأمكر الرسمية كالمشكلبت التي يتبيف أف ال
تستدعي معالجتيا، كقد يككف التدخؿ مف خلبؿ تكاجد طرؼ ثالث لمعالجتيا أك استعماؿ كسائؿ أخرل 

% يحبذكف الحكار كالكساطة، كذلؾ مف أجؿ الكصكؿ 37.9تستدعي السرعة في التدخؿ، في حيف نجد 
إلى حمكؿ سممية تستدعي التفاكض كمناقشة المشاكؿ كالتكصؿ إلى حؿ يرضي الجميع عف طريؽ 

% يمجؤكف إلى إشراؾ الشركاء الاجتماعييف أم 19.7استعماؿ أساليب مرضية لمجميع في حيف نجد أف 
إلى  أف معالجة المشكلبت تتـ عف طريؽ مشاركتيا مف أجؿ دراستيا كتفسيرىا كتحميميا كمف ثمة الكصكؿ

% يمجؤكف إلى استشراؼ المشاكؿ المستقبمية أم الترفع عف ىذه المشاكؿ 9.1حمكؿ مقترحة، كما أف 
كأخذىا بعيف الاعتبار لما قد يحصؿ مستقبلب، ككضع الاحتياطات اللبزمة لتفادم مثؿ ىذه المشاكؿ، كمف 

مف مؤسسة إلى مؤسسة  المعمكـ أنو ما مف مؤسسة إلا كلدييا مشكلبت خاصة بيا لكف معالجتيا تختمؼ
 كذلؾ حسب طبيعة العلبقات الاجتماعية كما يحكميا مف قيـ كمعايير كغيرىا. 

عند الوقوع مشكلات في   30شكل رقم  
 المؤسسة تتم معالجتيا من خلال 

 التدخل المباشر

 الحوار والوساطة

 اشراك الشركاء الاجتماعٌٌن

 استشراف المشاكل المستقبلٌة

N Percent 

 %47.8 %33.3 22 التدخؿ المباشر 

 %54.3 %37.9 25 الحكار كالكساطة

 %28.3 %19.7 13 إشراؾ الشركاء الاجتماعييف

 %13.0 %9.1 6 استشراؼ المشاكؿ المستقبمية

Total 66 100.0% 143.5% 
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تحميل البيانات في ضوء الفرضية الثالثة: العلاقة بين الأستاذ والتمميذ علاقة يحكميا العرف  -2-3
 والقانون

 تاذ(: تدريس أحد الأبناء في المؤسسة التي ينتمي الييا الأس32جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 19.6 %19.6 %19.6 10 نعـ% 

 %100.0 %80.4 %80.4 41 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
% لا يدرسكف أبناءىـ داخؿ المؤسسة التي ينتمكف 80.4يتبيف أف  (32)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

إلييا كىذا ناتج عمى أف الأستاذ لا يسعى إلى تطكير علبقة بيف الأستاذ كالتمميذ عمى أساس ما ىك 
معركؼ كىك ضركرة مزاكلة الدراسة في المؤسسة التي يدرس بيا كالده، كمف جية أخرل قد يككف لديو 

حمة الثانكية كلازالكا في الأطكار السابقة، كمف ىنا يتبيف أف الأساتذة لا يريدكف تفعيؿ أبناء لـ يصمكا مر 
العلبقات الشخصية القائمة عمى تحديد المصالح، فيـ يحاكلكف الابتعاد عف دمج أبنائيـ ضمف علبقات 

ف إلييا %مف الأساتذة لا يدرسكف أبناءىـ داخؿ المؤسسة التي ينتمك 19.6شخصية، في حيف يتبيف أف 
كربما ىذا ناتج عف قرب المسافة كالمجكء إلى الأكلياء مف أجؿ تعزيز العلبقة القائمة بيف الأستاذ كالتمميذ 

 كتنميتيا كتطكيرىا مف أجؿ تحقيؽ الأفضؿ.
 
 

 (: ينظر لمتمميذ عمى انو33جدول رقم )
 Responses Percent of Cases 

لأبناء :يتم تدريس أحد ا 31شكل رقم 
    في المؤسسة التي يعمل بيا الأستاذ

 نعم

 لا
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N Percent 

 %48.0 %27.6 24 إنساف 

 %58.0 %33.3 29 طفؿ

 %68.0 %39.1 34 منتكج تربكم

Total 87 100.0% 174.0% 

 

 
% مف الأساتذة ينظركف إلى التمميذ عمى أنو منتكج 39.1يتبيف أف  (33)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

تربكم كىذا ناتج عف بعث الأمؿ كالتفاؤؿ في التلبميذ، فالمنتكج التربكم يعني أف ىذا التمميذ في يكـ ما 
يصؿ إلى إطار في المجتمع كعضك فعاؿ يقكـ بتقديـ الأفضؿ إلى المجتمع كتحقيؽ تغييرات اجتماعية قد 

% مف الأساتذة ينظركف إلى التمميذ عمى أنو طفؿ كىذا تصغير في حؽ 33.3ايجابية، في حيف أف تككف 
التمميذ كخاصة أنو في مرحمة الثانكية فيك تجاكز مرحمة الطفكلة بقدر ما ىـ أفراد كاعيف كلدييـ ىدؼ في 

مراعاة الجانب الإنساني % ينظركف إلى التمميذ عمى أنو إنساف فينا يستمزـ 27.6حياتيـ العممية، كما أف 
لأف ىذا الأخير لديو ذات كعقؿ يسيماف في تككيف الشخصية مف خلبؿ جممة التفاعلبت كالدكافع 

 كالأحاسيس كالشعكر كمف ىذا المنطمؽ كجب التفاعؿ مع التلبميذ كفقا للئنسانية كمف ثمة كتمميذ.

  

 ينظر لمتمميذ عمى أنو  32شكل رقم 
 منتوج تربوي 

 ؟إنسان

 طفل

 منتوج تربوي 
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 يذ الذين يدرسونيم(: يتأثر الأساتذة معنويا في حالة إخفاق التلام34جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 94.1 %94.1 %94.1 48 نعـ% 

 %100.0 %5.9 %5.9 3 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
مف الأساتذة يتأثركف معنكيا في حالة إخفاقيـ في %94.1يتبيف أف  (34)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

تتضح قكة العلبقة كشدتيا كمدل تماسكيا بيف التمميذ كالأستاذ لدرجة التأثر المعنكم الذم الدراسة فينا 
ينتج عنو صدؽ الشعكر كصدؽ العلبقة كمدل الانجذاب الحاصؿ بيف الأستاذ كالتمميذ لأنو أبدل رسالتو 

معنكيا في  مف الأساتذة لا يتأثركف %5.9العممية كيريد الحصكؿ عمى نتائج مرضية في حيف نلبحظ أف 
حالة إخفاؽ التلبميذ الذيف يدرسكنيـ، كىذا ناتج عف ضعؼ علبقة الأستاذ بالتمميذ إف لـ نقؿ انعداميا 
التاـ، كما قد يؤدم إلى عدـ اللبمبالاة كالاىتماـ بالتلبميذ كعدـ التطمع كالاستشراؼ إلى نتائجيـ التي 

 ة.تعتبر ثمرة جيد كؿ أستاذ قاـ بتأدية ىذه المينة النبيم
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 (: تتم ممارسة وظيفة الأبوة/الأمومة داخل قاعات التدريس35جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 64.7 %64.7 %64.7 33 نعـ% 

 %100.0 %35.3 %35.3 18 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

 
% يقكمكف بممارسة كظيفة الأبكة أك الأمكمة داخؿ 64.7يتبيف أف  (35)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

قاعات التدريس كىنا يتبيف مدل تأدية الرسالة عمى أكمؿ كجو كبكؿ صدؽ فيـ ينتظركف منيـ النجاح 
كالتقدـ تماما مثؿ أبنائيـ كلأنيا مينة نبيمة يستكجب التعامؿ مع التلبميذ مثؿ الأبناء لأف الشعكر الذم 

ستاذ في ىذه المينة كفيؿ بأف يحقؽ الأفضؿ في إطار تعزيز العلبقة القائمة بيف الأستاذ كالتمميذ ينتاب الأ
% مف لا يمارسكف كظيفة الأبكة أك الأمكمة داخؿ قاعات التدريس كىذا ناتج عمى أف 53.5في حيف نجد 

 ففاقد الشئ لا يعطيو.  الأساتذة ليس ليـ أبناء الأمر الذم يجعميـ فاقديف لممارسة الأبكة أك الأمكمة
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 (: الطريقة التي يتم التعامل بيا مع التلاميذ36جدول رقم )
 Responses Percent of 

Cases N Percent 

 %74.5 %40.0 38 القدرات النفسية 

 %37.3 %20.0 19 الجسدية

 %74.5 %40.0 38 العقمية

Total 95 100.0% 186.3% 

 

 
مف الأساتذة يتعاممكف مع تلبميذىـ عف طريؽ  %40يتبيف أف ( 36) مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

القدرات النفسية، كىذا يشير إلى ضركرة تفعيؿ الجانب النفسي، كالعمؿ عمى أساسو مف اجؿ خمؽ الدافعية 
لمدراسة لتحقيؽ الاندماج كالتكيؼ كالتفاعؿ مع الأصدقاء كالقدرة عمى تككيف علبقات مع بعضيـ البعض 

% مف الأساتذة يتعاممكف عمى أساس القدرات العقمية لأف التمميذ باستطاعتو التمييز 40جد أف في حيف ن
بيف مختمؼ الأمكر كخاصة في مرحمة المراىقة، فيذا يستدعي التمييز بيف الحلبؿ كالحراـ كالابتعاد عف 

الأساتذة يتعاممكف  % مف20الانحرافات، فالأستاذ ىنا يتعامؿ عمى ىذا الأساس لأنو تمميذ كاعي كما أف 
عمى أساس القدرات الجسدية الظاىر أنيا معتمدة عند أساتذة الرياضة أكثر مف الأساتذة الآخريف لأنيـ 

رياضية تستدعي التعامؿ كفقا لمقدرات الجسدية لأف بعض التلبميذ ليس بإمكانيـ إجراء يقكمكف بحركات
 ة ىذه الرياضة الرياضةالبدنية نتيجة لمرض جسدم أك عجز ما يعيؽ ممارس
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 (: يتم خضوع التلاميذ لمتقويم والتقييم الوارد في النصوص التشريعية37جدول رقم )
 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 82.4 %82.4 %82.4 42 نعـ% 

 %100.0 %17.6 %17.6 9 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

% يخضعكف التلبميذ إلى التقكيـ كالتقييـ الكارد في 82.4يتبيف أف  (37)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
النصكص التشريعية كىذا ما يكحي بضركرة الالتزاـ بما ىك قانكني كأيضا الامتثاؿ لمقكاعد الممزمة مف 
تقكيـ كتقييـ الذم يكشؼ مستكل التمميذ كمدل اىتمامو بالدراسة كمعرفة مستكاه الفعمي مف خلبؿ 

، كما أف التشريعية أم أف علبقة الأستاذ بالتمميذ علبقة رسمية تحددىا النصكص التشريعيةالنصكص 
مف الأساتذة لا يخضعكف التلبميذ لمتقكيـ كالتقييـ الكارد في النصكص لتشريعية كىذا ناتج عف  17.6%

ية كالنصكص فالأستاذ قمة التكاصؿ القائـ بيف الإدارة كالأستاذ كعدـ الاىتماـ بما يمميو القكانيف التشريع
يقكـ بالتقييـ كالتقكيـ عمى أساس العرؼ الاجتماعي أم مف خلبؿ العلبقة القائمة بيف الأستاذ كالتمميذ 

 داخؿ قاعة التدريس.
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 (: طبيعة العلاقة التي تجمع الاستاذ بالتمميذ38جدول رقم )
 Responses Percent of Cases 

N Percent 

 %64.7 %44.0 33 أستاذ بتمميذ علبقة 

 %68.6 %46.7 35 علبقة أستاذ بإبف

 %13.7 %9.3 7 علبقة حصة زمنية كدرس )مجردة(

Total 75 100.0% 147.1% 

 

 
% يؤكدكف أف علبقتيـ مع تلبميذىـ ىي علبقة أستاذ 46.7أف  يتبيف ( 38)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

بابف كىذا ناتج عف مدل تماسؾ العلبقة القائمة كقكتيا كصدقيا الذم يتمظير في أف العلبقة القائمة ىي 
علبقة أستاذ بابف كىذا ما يعني مراعاة مختمؼ الجكانب التي يراعييا الأب في ابنو كىذا ما يعني الحرص 

تقديـ الأفضؿ مف طرؼ الأستاذ كالتقدـ كالنجاح مف طرؼ الأستاذ كىذا الأخير يضفي شعكر التاـ عمى 
% مف الأساتذة علبقتيـ 44رائع لدل الأساتذة ما دامت العلبقة ىي علبقة أستاذ بابف، في حيف نجد أف 

لا ييمو مدل مع تلبميذىـ ىي علبقة أستاذ بتمميذ كفقط أم أف الأستاذ لديو ميمة ىي شرح الدرس كفقط ك 
تأثر التمميذ كالجكانب النفسية كالاجتماعية كغيرىا. فالأستاذ لا يتأثر بتلبميذه عندما يتـ إخفاقيـ في 

% مف الأساتذة تجمعيـ بالتمميذ علبقة حصة زمنية 9.3الامتحانات فيك يقدـ الدرس ككفى، كما أف 
ي إتماـ ساعات العمؿ كالدراسة كدرس أم أف الأستاذ علبقتو محدكدة جدا كخاصة بمصمحة مادية كى

 كالباقي لا ييمو أم الحرص عمى العمؿ كفقط دكنما مبالاة بالتلبميذ.
 
 

 (: يتم تطبيق طريقة المقاربة بالكفاءات العممية التربوية39جدول رقم )
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 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 86.3 %86.3 %86.3 44 نعـ% 

 %100.0 %13.7 %13.7 7 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
 

% يعتمدكف طريقة المقاربة بالكفاءات العممية التربكية 86.3يتبيف أف  (39)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
كىذا ما يشير إلى أف المؤسسة التربكية تسعى إلى تنمية الأفكار كجعؿ مف المتعمـ فرد فاعؿ لديو قدرة 
عمى حؿ المشاكؿ الكاقعية كىذا يتمظير في نشاط المتعمـ كقدرتو عمى مدل الاستيعاب كالفيـ كالتفسير 

ف ثمة تحميؿ المشاكؿ عمى صكرتيا الحقيقية كربطيا بما ىك كاقعي مف أجؿ الكصكؿ إلى الحقيقة كم
الاجتماعية فيذه الطريقة تجعؿ التمميذ متعمـ كمعمـ في الكقت نفسو كما تجعمو في حالة نشاط ذىني 

يحقؽ التقدـ كفكرم كىي طريقة ايجابية تعمؿ عمى تجديد المعارؼ إذا تـ العمؿ بيا بشكؿ سميـ، مما 
% مف الأساتذة لا يقكمكف بطريقة المقاربة بالكفاءات العممية كالتربكية 13.7كالمزيد مف النجاحات، كـ أف 

كىذه الفئة مف الأساتذة استخدمكا طريقة تقميدية كىي طريقة عادية تكتفي بالتدريس فقط كلا تتطمع إلى 
ة كلا تؤثر عمى المؤسسة التربكية كربما اعتمدت استخراج أفكار مف عقكؿ التلبميذ فيذه النسبة ىي قميم

طريقة تقميدية لعدـ العمـ بيا أك عدـ الخبرة الكافية فما دامت النسبة الأكثر تستخدـ طريقة المقاربة 
بالكفاءات العممية التربكية فإف ىذا يشير إلى أف المؤسسة التربكية كاكبت الحداثة كعممت عمى التجديد 

 كالابتكار

 
 

 (: يميل بعض الأساتذة إلى أولياء التلاميذ دون الآخرين من خلال41رقم ) جدول
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 Responses Percent of 

Cases N Percent 

 %11.5 %10.0 3 القرابة 

 %15.4 %13.3 4 الجكار

 %46.2 %40.0 12 المينة

 %42.3 %36.7 11 مستكل كضع الكلي الاجتماعي كالثقافي

Total 30 100.0% 115.4% 

 

 
% مف الأساتذة يميمكف إلى مستكل كضع الكلي 36.7يتبيف أف  (40)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

الاجتماعي كالثقافي، كمف ىنا يتضح أنو قد يككف كلي التمميذ فقير كظركفو المادية مزرية كمستكاه الثقافي 
منعدـ فينا يميؿ الأستاذ مف ىذا الجانب لبناء علبقة مع الأكلياء مف أجؿ إعانتيـ ماديا كمكاساتيـ معنكيا 

لكقكؼ معيـ كمكاساة التمميذ الذم يككف في كضع نفسي متأزـ فالأغمبية مف الأساتذة يميؿ إلى ىذا كا
% 40الجانب في حيف نجد أف الأساتذة يميمكف إلى أكلياء التلبميذ عمى أساس المينة كىذا ما قدر ب 

حيث يتـ التعامؿ حيث نلبحظ أف العلبقة ىي خاصة فالمينة ىي كاحدة مف مؤشرات المكانة الاجتماعية 
عمى أساسيا فقد يككف الكلي لديو مينة ذات مكانة عالية فينا يقكـ الأستاذ بالتعامؿ مع ىذا التمميذ عمى 
أساس مينة أبيو فيتـ التعامؿ الخاص مع التمميذ كتفضيمو عمى غيره كتقييمو عمى أساس العلبقات 

كحسب ميكلا تو، في حيف نجد أف الشخصية كقد يككف العكس صحيح كىذا كمو حسب ضمير الأستاذ 
% مف الأساتذة يميمكف إلى الجكار أم أف الأستاذ يتـ التعامؿ معو عمى ىذا الأساس، فقد يلبحظ 13.3
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الأستاذ أشياء لـ يلبحظيا لدل التمميذ في المدرسة كظركفو المادية كالمعنكية أم ملبحظة الكاقع 
 إعانتو كفؽ ما رآه.الاجتماعي الذم يعيشو التمميذ كبذلؾ قد يستطيع 

 (: يمتقي الأساتذة مع أولياء التلاميذ خارج المؤسسة التربوية41جدول رقم )
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 15.7 %15.7 %15.7 8 نعـ% 

 %100.0 %84.3 %84.3 43 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 
مػػػف الأسػػػػاتذة لا يمتقػػػكف أكليػػػػاء التلبميػػػذ خػػػػارج % 84.3يف أف يتبػػػػ ( 41)مػػػف خػػػلبؿ الجػػػػدكؿ رقػػػـ 

المؤسسة التربكية، كىذا ما يؤكد أف علبقة الأساتذة بأكلياء التلبميذ محػدكدة كغيػر متطػكرة لدرجػة المقػاءات 
المتكػررة خػػارج المؤسسػػة التربكيػػة كمػػف ىػػذا المنطمػػؽ يتبػيف انعػػداـ العلبقػػات الاجتماعيػػة بػػيف الطػػرفيف، فػػي 

% مػػف الأسػػػاتذة يمتقػػكف مػػػع أكليػػاء التلبميػػػذ خػػارج المؤسسػػػة التربكيػػة كىػػػذا نػػاتج عػػػف 15.7يف نجػػػد أف حػػ
الجػػكار أم أف التلبميػػذ قػػد يكػػكف سػػكنيـ مجػػاكر لسػػكف الأسػػاتذة أك أف ىنػػاؾ قرابػػة أك أم علبقػػات خاصػػة 

 تجمع بيف الطرفيف خارج المؤسسة بطريقة رسمية. 

 
 
 
 

 التي يتم تناوليا نوع المواضيع(: 42جدول رقم )
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 Responses Percent of Cases 

N Percent 

 %38.5 %32.3 10 التمميذ الإبف 

 %34.6 %29.0 9 المؤسسة التربكية

 %46.2 %38.7 12 مكاضيع عامة

Total 31 100.0% 119.2% 

 

 

المكاضػػػيع العامػػػة فػػػي تدريسػػػيـ كىػػػذا مػػػف  % يتنػػػاكؿ38.7يتبػػػيف أف  (42)مػػػف خػػػلبؿ الجػػػدكؿ رقػػػـ 
الأمكر التي تجعػؿ الأسػتاذ متنػكع فػي مكاضػيعو التػي تمػس الكاقػع الاجتمػاعي كمختمػؼ المشػاكؿ كالقضػايا 
كمحاكلة تسميط الضكء عمى المجتمع باعتباره مصدر الظكاىر الاجتماعية كالمحػرؾ ليػا، فػي حػيف نلبحػظ 

ذ الابػػػف كىػػػذا المكضػػػكع ىػػػك الػػػذم يعبػػػر عػػػف دكر التمميػػػذ % مػػػف الأسػػػاتذة يفضػػػمكف مكضػػػكع التمميػػػ32.3
كأىميتو داخؿ المؤسسة التربكيػة كمػدل حرصػو عمػى تحقيػؽ ذاتػو مػف خػلبؿ مػا يقدمػو مػف ابػدعات كأفكػار 
تسػػيـ فػػي تنميػػة الػػكعي الفكػػرم مػػف جيػػة كتحقيػػؽ التقػػدـ كالنجػػاح لمتمميػػذ بصػػفة خاصػػة كالمؤسسػػة بصػػفة 

% كىػذا 29لتي يتـ تناكليا ىػي المؤسسػة التربكيػة حيػث قػدرت نسػبتيا بػػعامة، كما أف مف بيف المكاضيع ا
ما يمكف مف خلبلو أيضا التعرؼ عمى دكر المؤسسة التربكية كأىدافيا كما تقدمػو لمتمميػذ كمػف جيػة أخػرل 
بركز دكر التمميذ كفرد فاعؿ داخؿ المجتمع كذلؾ مف خمؿ العلبقة القائمة بيف المؤسسة التربكية كالمجتمع 

 كؿ.ك
 
 
 

 (: التعامل مع بعض التلاميذ معاممة خاصة عمى أساس العلاقة التي تربطيم بأوليائيم43جدول رقم )
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 Frequency Percent Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.0 %2.0 %2.0 1 نعـ% 

 %100.0 %98.0 %98.0 50 لا

Total 51 100.0% 100.0%  

 

 

% مف الأساتذة لا يتعاممكف مػع تلبميػذىـ معاممػة خاصػة 98يتبيف أف  (43)مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 
عمػػى أسػػاس العلبقػػة التػػي تػػربطيـ بأكليػػائيـ أم أف العلبقػػة بػػيف الأسػػتاذ كالتمميػػذ ىػػي علبقػػة رسػػمية محػػددة 
كمضبكطة كلا تستدعي أم تدخؿ خارجي، فػلب يػتـ التعامػؿ بمعاممػة خاصػة لتفضػيؿ تمميػذ عمػى الأخػر أك 

نجاح لتمميػذ عمػى حسػاب تمميػذ أخػر فينػا يتضػح أف كػؿ تمميػذ كمجيػكده ككػؿ تمميػذ كقدراتػو الفكريػة منح ال
كالعمميػػة لػػذلؾ مػػف الضػػركرم أف تكػػكف علبقػػة رسػػمية محػػددة الضػػكابط لكػػي يظيػػر مسػػتكل كػػؿ تمميػػذ، فػػي 

قاربػػو فينػػا % مػػف العلبقػػة التػػي تػػربطيـ بأكليػػائيـ فقػػد يكػػكف الػػكلي صػػديؽ الأسػػتاذ أك مػػف أ2حػػيف نجػػد أف 
يتمظيػػر التحيػػز كيػػزداد الميػػكؿ كىػػذا الأخيػػر يعرقػػؿ العمميػػة التربكيػػة ممػػا يفقػػدىا تكازنيػػا كفعاليتيػػا لأنيػػا لػػـ 
تكػػف لػػدييا مصػػداقية كلػػـ يتمظيػػر المجيػػكد الفػػردم كالفكػػرم لمتمميػػذ كبالتػػالي تػػزداد حػػدة الصػػراع كقػػد يتػػأزـ 

 الكضع في ظؿ ىذه العلبقة الخفية.
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ىػػذا الفصػػؿ الػػذم تنػػاكؿ تحميػػؿ كتبكيػػب البيانػػات الخاصػػة بالدراسػػة الميدانيػػة إلػػى تحميػػؿ  يسػػتخمص
كتفسير كتأكيؿ العلبقات الاجتماعية داخػؿ المؤسسػة التربكيػة، كىػؿ تػتـ بشػكؿ قػانكني أك عرفػي كالكصػكؿ 

ارة كمػف ثمػة إلى نتائج مػف خػلبؿ مختمػؼ الإجابػات المتعػددة كاليادفػة كالتػي تمحػكرت فػي المقابمػة كالاسػتم
 تفسيرىا كتحميميا تحميلب سكسيكلكجيا.
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 تمييد 
يشػػمؿ ىػػػذا الفصػػؿ عمػػػى النتػػائج المتحصػػػؿ عمييػػا مػػػف خػػلبؿ الدراسػػػة الميدانيػػة التػػػي احتػػكت عمػػػى 
المقابمػػػػة كالاسػػػػتمارة، مػػػػف خػػػػلبؿ أراء الأسػػػػاتذة كأكليػػػػاء التلبميػػػػذ، كمػػػػدير المؤسسػػػػة كرئػػػػيس جمعيػػػػة أكليػػػػاء 

لمتمثمة فػي دراسػة التلبميذ، كمف ثمة تفسيرىا كتحميميا سكسيكلكجيا لنصؿ إلى معرفة المشكمة المطركحة كا
العلبقػػات الاجتماعيػػة فػػي المؤسسػػة التربكيػػة كمعرفػػة مػػدل التفاعػػؿ القػػائـ فػػي المؤسسػػة التربكيػػة فػػي ظػػؿ 

 قات الاجتماعية. العلب
نتائج الدراسة فةي ضةوء الفرضةية الأولةى: طبيعةة العلاقةة بةين الأسةتاذ وزميمةو يحكمةو القةانون فةي  -1

 يا العرف في الأنشطة اللاصفية.مجالات التكوين والإشراف في حين يحكم
يسعى الأفراد إلى خمؽ انسجاـ كتفاعؿ اجتماعي عف طريؽ التكاصؿ القائـ بيف أفػراد المجتمػع كىػذا 
ما يبرر أف الفرد كائف اجتماعي يسعى دكما إلى إشػباع حاجياتػو عػف طريػؽ العلبقػات الاجتماعيػة القائمػة 

عمػى أنسػاقو الفرعيػة لأف الجػزء دكمػا كليػد الكػؿ، كيكػكف  بينو كبيف غيره، فما ينطبؽ عمى المجتمػع ينطبػؽ
مشابو لػو خاصػة فػي كحداتػو كعناصػره فالنسػؽ الاجتمػاعي يحتػكم عمػى مجمكعػة مػف الأنسػاؽ الفرعيػة قػد 
تتمثؿ في المؤسسات التربكية، فالنسؽ الثقافي يحمؿ في مضمكنو القيـ كالمعايير كغيرىا مما يثبت العلبقة 

ا، كمف ىذا المنطمؽ يتضح أف طبيعة العلبقة بػيف الأسػتاذ كزميمػو يحكميػا القػانكف فػي بيف الأفراد كيؤسسي
مجػػالات التكػػكيف كالإشػػراؼ فػػي حػػيف يحكميػػا العػػرؼ فػػي الأنشػػطة اللبصػػفية كىػػذا مػػا يتضػػح فػػي الجػػدكؿ 

% مػف الأسػاتذة علبقػتيـ جيػدة مػع بعضػيـ 58.8الذم يكضح العلبقة القائمة في المؤسسة حيػث تبػيف اف 
% علبقػػتيـ عاديػػة، كىػػذا مػػا يكضػػح أف ىنػػاؾ علبقػػة قائمػػة بػػيف طػػرفيف كتفاعػػؿ كتكاصػػؿ 39.2بعض كالػػ

كاتصاؿ في ظؿ العرؼ الاجتماعي الذم يفرض التكاصؿ بالفطرة لأف طبيعة المجتمع تفرض ذلؾ كطبيعة 
ا النسػػؽ الفرعػػي الػػذم يحتػػكم عمػػى أجػػزاء ككحػػدات تجعػػؿ مػػف التعػػارؼ أمػػر ضػػركرم لمعمػػؿ التربػػكم، كمػػ

% مػػػف 66.7أنػػػو يػػػتـ تبػػػادؿ الزيػػػارات مػػػع الأسػػػاتذة الػػػزملبء حيػػػث تبػػػيف أف  15نلبحػػػظ فػػػي الجػػػدكؿ رقػػػـ 
الأساتذة يؤيػدكف ذلػؾ، كالظػاىر أف علبقػة الأسػاتذة مػع بعضػيـ ىػي علبقػة تفاعميػة تمقائيػة كمعرفيػة كغيػر 

ليػدؼ العػاـ لممؤسسػة، رسمية أكثػر منيػا رسػمية، فػأجزاء النسػؽ الكاحػد يحتػكييـ التكامػؿ مػف أجػؿ تحقيػؽ ا
كىػػذا بػػدكره يكضػػح أف العػػرؼ الاجتمػػاعي يحكػػـ علبقػػات الأسػػاتذة مػػع بعضػػيـ الػػبعض، كمػػا نلبحػػظ فػػي 

% يؤكػدكف عمػى ضػركرة 90.2أنػو ىنػاؾ تناسػؽ مػع أسػتاذ المػادة الكاحػدة، حيػث تبػيف أف  18الجدكؿ رقـ 
الجانػػػب القػػػانكني أم أف الأسػػػاتذة التنسػػػيؽ مػػػع أسػػػاتذة المػػػادة الكاحػػػدة، أم أنػػػو ىنػػػاؾ تفاعػػػؿ كاتسػػػاؽ مػػػع 

يتفػػاعمكف فيمػػا بيػػتيـ فػػي إطػػار العمػػؿ التربػػكم الػػذم يحػػدده النسػػؽ الفرعػػي كىػػك المؤسسػػة التربكيػػة لخدمػػة 
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النسؽ الكمي كىك المجتمع لأف ىذه الأنساؽ تتفاعػؿ مػع بعضػيا الػبعض كيكمػؿ كػؿ منيمػا الاىخػر لتحقيػؽ 
ما نلبحظ في الجدكؿ رقػـ  أنػو مػف الممكػف حػدكث مشػكلبت التكامؿ كالانسجاـ كالكمكف داخؿ المجتمع، ك

داخؿ النسؽ الثقافي كقد يمجأ الأساتذة إلى تسكية ىػذه المشػكلبت مػف خػلبؿ جممػة مػف المعػايير التػي يمجػأ 
% كالظػػاىر ىنػػا أف العلبقػػات الاجتماعيػػة كمػػا يػػنجـ عنيػػا مػػف مشػػكلبت 31.6إلييػػا الأسػػاتذة كذلػػؾ بنسػػبة 

رعي يتـ تأكيميا إلى قكانيف داخمية لكحدات كأجزاء كعناصر النسؽ الثقافي كبالتالي تمس بكحدات النسؽ الف
 فإف العلبقة ىنا يسيرىا القانكف كتحددىا معايير كقيـ خاصة بالمؤسسة التربكية.

طبيعةةة العلاقةةة بةةين الأسةةتاذ وزميمةةو يحكميةةا كعميػػو يمكػػف القػػكؿ أف الفرضػػية الأكلػػى التػػي مفادىػػا: 
أثبػت صػدقيا  ت التكةوين والإشةراف، فةي حةين يحكميةا العةرف فةي الأنشةطة اللاصةفيةالقانون في مجةالا

كذلػػؾ اسػػتنادا لمػػا تػػػـ تحميمػػو مػػف البيانػػػات الػػكاردة مػػف خػػػلبؿ الدراسػػة الميدانيػػة التػػػي أجريػػت عمػػى أسػػػاتذة 
 الثانكية.  

متثةةال فةةي شةةكميا نتةةائج الدراسةةة فةةي ضةةوء الفرضةةية الثانيةةة: العلاقةةة بةةين الأسةةتاذ والإدارة علاقةةة ا -2
 الرسمي وعلاقة تشاور وتشارك في النشاطات غير الرسمية.

لا تخمػػػك أم مؤسسػػػة مػػػف التنظػػػيـ كالتسػػػيير الػػػذم يضػػػبط سػػػيركرة النسػػػؽ كيعمػػػؿ عمػػػى مػػػدل تفاعػػػؿ 
كحدات كأجزاء النسػؽ باعتبػار أف ىػذا الأخيػر يعتبػر مػف بػيف الأنسػاؽ الثقافيػة التػي تحمػؿ فػي مضػمكنيا، 

مختمػػؼ القػػيـ كالمعػػايير، كالأعػػراؼ كالقػػكانيف التػػي تضػػبط العلبقػػة بػػيف ىػػذه الكحػػدات، التعمػػيـ مػػف جيػػة ك 
فالمؤسسة التربكية تحتكم عمى الطاقـ التربكم الذم يحدد مػف خػلبؿ العلبقػة بػيف الأسػتاذ كالإدارة لأنػو مػف 

سػػمية، حيػػث الضػػركرم أف يمجػػأ الأسػػتاذ إلػػى الإدارة فػػي مختمػػؼ الأعمػػاؿ سػػكاء منيػػا الرسػػمية أك غيػػر الر 
أف ىنػػاؾ معػػايير تحكػػـ العلبقػػة بػػيف الأسػػتاذ كالإدارة كتضػػبطيا حيػػث  (23)نلبحػػظ ذلػػؾ فػػي الجػػدكؿ رقػػـ 

% تميػو 44.3نلبحظ أنو مف بيف المعايير التي تضبط العلبقة بيف الطرفيف ىك الاحتراـ، كىػذا مػا قػدر ب 
لبقػػػة قانكنيػػػة مضػػػبكطة فػػػي شػػػكميا % كىػػػذا مػػػا يؤكػػػد أف العلبقػػػة بػػػيف الأسػػػتاذ كالإدارة ع31.6التشػػػريعات 

الرسػػمي حيػػث يػػتـ التنسػػيؽ كتبػػادؿ المعمكمػػات كالآراء كمختمػػؼ الأعمػػاؿ بشػػكؿ قػػانكني رسػػمي يتمثػػؿ فػػي 
امتثػػاؿ الأسػػاتذة للؤكامػػر الممقػػاة عمػػييـ مػػف قبػػؿ الإدارة، كػػالالتزاـ بالحضكر،كانضػػباط كالتػػزاـ بالاجتماعػػات 

ي تسير العلبقات الاجتماعية في ظؿ سيركرة فعالية أنساؽ الفرعيػة كغيرىا مف الأعماؿ التربكية العممية الت
التي يسعى المجتمع إلػى تفعيميػا كالكصػكؿ إلػى اليػدؼ العػاـ عمػى حػد رأل تالككتبارسػكنز كمػا نلبحػظ فػي 

% كىػذا 42.2أف الاتصاؿ داخؿ المؤسسات يككف عف طريػؽ الإعلبنػات كذلػؾ قػدر ب  ( 24)جدكؿ رقـ 
كاصؿ بيف الأستاذ كالإدارة اتصػاؿ قػانكني رسػمي كمػنظـ يسػيـ فػي تنظػيـ العلبقػة بػيف ما يؤكد عمى أف الت
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الطرفيف، كما قد تمجأ الإدارة إلى الأستاذ كتستعيف بو في بعض الأعماؿ حيث تتـ المشاكرة كالمشاركة فػي 
مؤسسػػة مختمػػؼ النشػػاطات غيػػر رسػػمية التػػي تتمظيػػر فػػي العديػػد مػػف الأعمػػاؿ التػػي تعػػكد بالفائػػدة عمػػى ال

التربكيػػة ككػػؿ كتعمػػؿ عمػػى تعزيػػز النجػػاح كالسػػمك كالتػػألؽ كتحقيػػؽ كػػؿ مػػا ىػػك أفضػػؿ فػػي ظػػؿ التجديػػد مػػف 
خػػلبؿ التفاعػػؿ القػػائـ بػػيف الطػػرفيف، فالمسػػاىمة فػػي الأنشػػطة التطكعيػػة كاحػػد مػػف أىػػـ الأعمػػاؿ الإضػػافية 

المؤسسػات بمرافقػة التلبميػذ،  الميمة لممؤسسةػ كتشجير، كتنظيؼ المحيط كالرحلبت كالمقػاءات الثقافيػة بػيف
حيث تفتح ىذه الأنشطة أفاؽ كاسػعة لمتلبميػذ بصػفة خاصػة كالمؤسسػة بصػفة عامػة، ممػا يزيػد مػف تحقيػؽ 

الػذم يبػيف  (25)النجاحات كالمساىمة في التدعيـ مف خلبؿ المشاركة فييا، كنلبحظ ذلؾ في الجػدكؿ رقػـ 
يػػػػة كىػػػػذه النسػػػػبة تؤكػػػػد عمػػػػى ضػػػػركرة التفاعػػػػؿ % مػػػػف الأسػػػػاتذة يسػػػػاىمكف فػػػػي الأنشػػػػطة التطكع58.5أف 

كالاتصػػاؿ القػػائـ فػػي المؤسسػػة التربكيػػة إضػػافة إلػػى مسػػاعدة المعػػكزيف كالاىتمػػاـ بالفئػػة الفقيػػرة مػػف التلبميػػذ 
% أم أف 78.4أنو تتـ المساىمة في جمع التبرعات بنسبة  (28)حيث نلبحظ ذلؾ مف خلبؿ الجدكؿ رقـ 

ؽ مف خلبؿ الأنشطة الغير رسػمية التػي تقػاـ فػي المؤسسػة التربكيػة مػف ىناؾ فعمية كتفاعؿ كاتصاؿ كتناس
أنشػػطة تطكعيػػة كمختمػػؼ التبرعػػات التػػي يقػػكـ بيػػا الأسػػاتذة، كىػػذا مػػا يبػػيف أف الإدارة تتشػػارؾ فػػي الإدارة 
لسيركرة النشاطات غير رسػمية كمػا تعمػؿ عمػى إحيػاء الصػفة النبيمػة كغرسػيا فػي نفػكس التلبميػذ كتعميميػا 

لأجيػػاؿ، فالعلبقػػة القائمػػة بػػيف الأسػػتاذ كالإدارة ليػػا جانػػب رسػػمي كغيػػر رسػػمي كذلػػؾ حسػػب طبيعػػة عبػػر ا
 العمؿ كحسب درجة التفاعؿ كالتناسؽ القائـ كنكع العلبقة بيف الطرفيف.

الفرضية الثانية التي مفادىا العلاقة بين الأستاذ والإدارة علاقة امتثال فةي كعميو يمكف القكؿ أف  
أثبػت صػدقيا نظػرا لمػا تػـ تحميمػو فػي  ي وعلاقة تشاور وتشارك فةي النشةاطات غيةر رسةميةشكميا الرسم

 البيانات الكاردة مف خلبؿ الدراسة الميدانية. 
نتةةائج الدراسةةة فةةي ضةةوء الفرضةةية الثالثةةة: العلاقةةة بةةين الأسةةتاذ والتمميةةذ علاقةةة يحكميةةا العةةرف  -3

 والقانون
لتنتقػؿ إلػى التلبميػذ فتصػبح ىنػاؾ علبقػة قائمػة بػيف الأسػتاذ  قد تمتد العلبقات في المؤسسة التربكيػة

كتمميذه تضبطيا قكانيف كأعراؼ، فالأستاذ يعامؿ التمميذ عمى أساس الخصائص التي تمتاز بيا مف قدرات 
مكانياتػو كخاصػة الماديػة منيػا، فالأسػتاذ  عقمية، كنفسية، كغيرىا كمػا أنػو يراعػي مشػاعر التمميػذ كظركفػو كا 

كتشاؼ الحالة النفسية كالاجتماعية كالثقافية لتمميذه مف خلبؿ تحميػؿ شخصػيتو كتأكيميػا كمػف ثمػة بإمكانو ا
نو يتأثر معنكيا فػي بعػض الحػالات كإخفػاؽ فػي الدراسػة  تفسيرىا فالأستاذ يتعامؿ مع تمميذة مثؿ ابنو بؿ كا 

سػػة كظيفػػة الأبػػكة أك الػػذم يكضػػح أنػػو تػػتـ ممار  (35)أك غيرىػػا مػػف ذلػػؾ كالػػدليؿ عمػػى ذلػػؾ الجػػدكؿ رقػػـ 
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% كىػػػذا مػػػا يػػػكحي بػػػأف الأسػػػتاذ ينجػػػذب إلػػػى تمميػػػذه 64.7الأمكمػػػة داخػػػؿ قاعػػػات التػػػدريس كذلػػػؾ بنسػػػبة 
كيتفاعؿ معو في إطػار العلبقػات الاجتماعيػة القائمػة عمػى أسػاس العػرؼ الاجتمػاعي لأف الفػرد كػائف خيػر 

يمػارس مينػة التعمػيـ كىػذه الأخيػرة  بطبعو كيسػعى دكمػا إلػى تكػكيف علبقػات اجتماعيػة كخاصػة أف الأسػتاذ
تعد مف أنبؿ الميف كبالتالي فيك يربي أجياؿ، كيرل مف خػلبؿ ذلػؾ ثمػرة جيػده فػي التمميػذ كخاصػة عنػدما 
يقتاد ىذا الأخير بأستاذه لذلؾ نستطيع القكؿ أف ىناؾ علبقة قائمة بيف الأستاذ كتمميذه في ظؿ ما تعارؼ 

أف طبيعػػة  (38)فػػي النسػػؽ الكمػػي، كمػػا نلبحػػظ أيضػػا فػػي الجػػدكؿ رقػػـ عميػػو المجتمػػع كمػػا نشػػأ بػػو الأسػػتاذ 
% كىػػذا مػػا يؤكػػد 46.7العلبقػػة التػػي تجمػػع بػػيف الأسػػتاذ كالتمميػػذ ىػػي علبقػػة أسػػتاذ بػػابف كقػػدر ذلػػؾ بنسػػبة 

سػػيركرة العلبقػػة كنجاحيػػا عمػػى ىػػذا الحػػد، فػػإذا رأل الأسػػتاذ أف التمميػػذ مثػػؿ ابنػػو فإنػػو يضػػاعؼ مجيكداتػػو 
أجػػؿ أف تعػػـ الفائػػدة كالنجػػاح، كمػػا كيعػػزز قدراتػػو كيعمػػؿ عمػػى تقػػديـ الأفضػػؿ كتحقيػػؽ كػػؿ مػػا ىػػك ميػػـ مػػف 

% مف الأساتذة لا يتعاممكف مع بعضيـ البعض معاممة خاصة عمى أساس 98نلبحظ في الجدكؿ رقـ أف 
العلبقػػة التػػي تػػربطيـ بأكليػػاتيـ كىػػذا مػػا يكضػػح أف ىنػػاؾ مصػػداقية فػػي العلبقػػة القائمػػة كليسػػت ىنػػاؾ أم 

خػلبص كعلبقتػو كاضػحة كمحػددة، كمػف خصكصية في التعامؿ مع التلبميذ، أم أف الأستاذ  يعمؿ بتفاف كا 
ىنػػا يتبػػيف أف علبقػػة الأسػػتاذ بالتمميػػذ علبقػػة قائمػػة عمػػى أسػػاس العػػرؼ الاجتمػػاعي فالعلبقػػة القائمػػة بػػيف 
الأسػػتاذ كالتمميػػذ تنقسػػـ إلػػى شػػؽ عرفػػي كشػػؽ قػػانكني، حيػػث نلبحػػظ أف ىنػػاؾ أعمػػاؿ يقػػكـ بيػػا التلبميػػذ قػػد 

الػػذم  ( 37)معرفػػة مسػػتكاىـ المعرفػػي، كىػػذا مػػا نلبحظػػو فػػي الجػػدكؿ رقػػـ تكػػكف رسػػمية قانكنيػػة مػػف أجػػؿ 
% مف الأساتذة يخضعكف التلبميػذ لمتقػكيـ كالتقيػيـ الػكارد فػي النصػكص التشػريعية أم أف 82.4يكضح أف 

ىناؾ تنظيمػات قانكنيػة رسػمية مػف الكاجػب الالتػزاـ بيػا لكػي تحػدد العلبقػة كتصػبح قانكنيػة، لأنػو مػف غيػر 
أف تككف علبقة غيػر رسػمية دكنمػا كجػكب جانػب رسػمي فػي ىػذه العلبقػة، لػذلؾ فالتلبميػذ ممزمػكف الممكف 

بػػالتقييـ كالتقػػكيـ كتقػػديـ الأعمػػاؿ التػػي تكشػػؼ عػػف مسػػتكاىـ المعرفػػي لأنيػػـ يزاكلػػكف الدراسػػة فػػي مؤسسػػة 
كمػا يبػيف الجػدكؿ رقػـ تربكية ليا قكاعد كضكابط كمعايير قانكنيػة ممػزـ التقيػد بيػا مػف قبػؿ الأسػرة التربكيػة، 

أنو يتـ تطبيؽ طريقة المقاربػة بالكفػاءات العمميػة كالتربكيػة كىػك منيػاج تربػكم جديػد قػانكني رسػمي يػتـ  38
اعتماده مف طرؼ الأستاذ لكشؼ المكاىب كالقدرات، كمف ثمة تحميميا كتفسيرىا، كىذا بدكره ما يؤكد التقيد 

 بيف الأستاذ كالتمميذ.بالقكانيف، كتعزيزىا في ظؿ التفاعؿ القائـ 

كعميػػػو يمكػػػف القػػػكؿ أف الفرضػػػية الثالثػػػة التػػػي مفادىػػػا العلبقػػػة بػػػيف الأسػػػتاذ كالتمميػػػذ علبقػػػة يحكميػػػا 
 .ظؿ ما تـ الاستدلاؿ بو ميدانيا العرؼ كالقانكف أثبت صدقيا في
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الدراسةةة فةةي ضةةوء الفرضةةية الرابعةةة: العلاقةةة بةةين أوليةةاء التلاميةةذ ومةةدير المؤسسةةة ورئةةيس  نتةةائج -4
 جمعية أولياء التلاميذ ىي علاقة ترابطية تكاممية تحكميا القوانين والأعراف الاجتماعية.

يسعى أكلياء التلبميذ إلى تتبع أبنائيـ كالحػرص عمػى معرفػة مسػتكاىـ الدراسػي كتػكفير الجػك الملبئػـ 
لأبنػػائيـ مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ متطمبػػات الدراسػػة كمػػا تحتكيػػو مػػف متابعػػة، كرقابػػة كمعالجػػة مختمػػؼ المشػػكلبت 
سكاء النفسية كالاجتماعية منيا كالمجكء إلى المختصيف كالمستشاريف في ىذا المجاؿ لكي تتضػح اتجاىػات 

فأكليػػاء التلبميػػذ مػػف الأبنػاء كتتحػػدد كيػػتـ ضػػبطيا مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ النجػػاح كتقػػديـ كػػؿ مػػا ىػػك أفضػػؿ لػػذلؾ 
خػػػلبؿ مسػػػيرة أبنػػػائيـ التعميميػػػة فػػػإنيـ ممزمػػػكف إلػػػى تكػػػكيف علبقػػػة مػػػع مػػػدير المؤسسػػػة الػػػذم بػػػدكره يحػػػاكؿ 
التعريػػؼ بكحػػدات كأجػػزاء النسػػؽ الفرعػػي كالإحاطػػة بمختمػػؼ الجكانػػب التنظيميػػة الداخميػػة لممؤسسػػة التربكيػػة 

سة، ككضعية الابف الػذم يعتبػر جػزء مػف النسػؽ لكي يككف الأكلياء عمى عمـ بما يحصؿ داخميا في المؤس
الفرعػػي، كفػػرد فاعػػؿ داخػػؿ المؤسسػػة التربكيػػة يثبػػت كجػػكده مػػف خػػلبؿ الأفعػػاؿ التػػي يقػػكـ بيػػا كقػػد تكػػكف 
ايجابية أك سمبية كمف ىنا تتشكؿ شخصية التمميذ كدكره في المؤسسة التربكية كعضك فاعؿ في المؤسسػة، 

ميػػذ كمػػدير المؤسسػػة ىػػي علبقػػة تكامميػػة ترابطيػػة ممػػزـ تكفرىػػا فػػي حػػدكد فالعلبقػػة القائمػػة بػػيف أكليػػاء التلب
قانكنية لتحقيؽ التكامؿ عمى المستكل التنظيمي التربكم كالسكسيكلكجي، كفي المقابؿ يسعى أكلياء التلبميذ 
مػػف جيػػة أخػػرل فػػي علبقػػةىـ مػػع رئػػيس جمعيػػة أكليػػاء التلبميػػذ إلػػى خمػػؽ علبقػػة مػػع رئػػيس جمعيػػة أكليػػاء 

ميػذ الػػذم يحػاكؿ ضػػبط الحػدكد التربكيػػة كتكضػيح كػػؿ مػا ىػػك مػبيـ بالنسػػبة للؤكليػاء، فينػػا يقػكـ رئػػيس التلب
جمعية أكلياء التلبميذ بمساعدة أكلياء التلبميذ كتعػريفيـ بجكانػب الػنقص كالتكامػؿ كمػا يجػب عمػى الأكليػاء 

مػػؿ عمػػى النيػػكض بػػالمجتمع مراعػػاة ذلػػؾ فػػي أبنػػائيـ، فيػػذه الجمعيػػة تقػػدـ مسػػاعدات إضػػافية للؤكليػػاء، كتع
بصفة عامة كالمؤسسة التربكية بصفة خاصة كيككف ذلؾ مف خلبؿ أخذ الاحتياطات اللبزمة كتػكفير الجػك 
الملبئػػـ لمتلبميػػذ انطلبقػػا مػػف الأسػػرة، فػػإذا كػػاف الاىتمػػاـ بالتمميػػذ منػػذ نشػػأتو كمتابعتػػو إلػػى مرحمػػة دراسػػتو 

كلتتبػػع المدرسػػي فػػإف النتيجػػة تكػػكف  كالاجتماعيػػةالنفسػػية  كتحفيػػزه كخمػػؽ المنػػاخ المناسػػب كمراعػػاة الجكانػػب
ايجابيػػة كيتحقػػؽ الأفضػػؿ كتتلبشػػى مختمػػؼ المشػػاكؿ التػػي ينػػتج عنيػػا ضػػعؼ الاىتمػػاـ كعػػدـ الثقػػة بػػالنفس 
كضعؼ التحفيز كغيرىا، لذلؾ نستطيع القػكؿ أف علبقػة أكليػاء التلبميػذ بػرئيس جمعيػة أكليػاء التلبميػذ ىػي 

ة، قانكنيػػػا ظاىريػػػا لأنيػػػا تعتبػػػر بمثابػػػة نسػػػؽ فرعػػػي لكػػػف فػػػي مضػػػمكنيا تحتػػػكم عمػػػى علبقػػػة قانكنيػػػة عرفيػػػ
علبقػػات اجتماعيػػة تسػػتند إلػػى العػػرؼ الاجتمػػاعي، فػػنلبحظ أف جمعيػػة أكليػػاء التلبميػػذ كالمؤسسػػة التربكيػػة 
نسقاف فرعياف يكملبف بعضيما البعض كخاصػة أف رئػيس الجمعيػة يقػدـ النصػائح للؤكليػاء لكػي يػتـ التقػدـ 
عمى مستكل المؤسسػة التربكيػة، فأكليػاء التلبميػذ كػانكا بمثابػة كسػيط بػيف المؤسسػة التربكيػة كجمعيػة أكليػاء 
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التلبميػػذ لأف ىػػذه الأخيػػرة تمجػػأ دكمػػا إلػػى مثػػؿ ىػػذه المؤسسػػات لتػػتـ المعرفػػة عمػػى ىػػذا المسػػتكل، فالعلبقػػة 
د العلبقػػة كىػػك مػػف سػػاىـ فػػي كاضػػحة تحػػددىا الأعػػراؼ كالقػػكانيف، كيػػتـ ضػػبطيا لأف الػػكلي ىػػك الػػذم حػػد

 سيركرتيا.

كعميػػو يمكػػف القػػكؿ أف الفرضػػية التػػي مفادىػػا: العلبقػػة بػػيف أكليػػاء التلبميػػذ كمػػدير المؤسسػػة كرئػػيس 
جمعية أكلياء التلبميذ، ىي علبقػة ترابطيػة تكامميػة تحكميػا قػكانيف كأعػراؼ اجتماعيػة كىػذا مػا تػـ التكصػؿ 

 ذ.سسة كرئيس جمعية أكلياء التلبميميذ لسنكات الثلبث، كمدير المؤ إليو مف خلبؿ المقابمة مع أكلياء التلب
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 خلاصة 
نصػػؿ فػػي الأخيػػر إلػػى أف ىػػذا الفصػػؿ احتػػكل عمػػى نتػػائج الدراسػػة فػػي ضػػكء الفرضػػيات مػػف خػػلبؿ 
جمع المعمكمات التي تمثمت فػي المقابمػة كالاسػتمارة، حيػث تػـ التأكػد مػف صػدؽ الفرضػيات الأربعػة، كذلػؾ 

خلبصػػػة عامػػػة حػػػكؿ المكضػػػكع، كىػػػي أف العلبقػػػات الاجتماعيػػػة متكاجػػػدة فػػػي المؤسسػػػات  لمكصػػػكؿ إلػػػى
التربكيػػة قانكنيػػا كعرفيػػا بغػػض النظػػر عػػف طبيعػػة العلبقػػة لأف الفػػرد كػػائف اجتمػػاعي كيسػػتمزـ عميػػو تكػػكيف 

 علبقات مف أجؿ التكاصؿ.
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  خاتمة

يندرج كاقع مكضكع العلبقات الاجتماعية ضمف المفاىيـ التي تقتضي المفاعمة، فلببد لكجكد 
بينيـ، عمى ضكء  تخدميـ أك تخدـ أحدىـ عمى الأقؿ لإنشاء علبقة في مامصمحة تربط بيف اثنيف فأكثر 

ذلؾ يمكف القكؿ إف كاقع العلبقات الاجتماعية يعتبر في مفيكميا تمؾ الركابط التي تنشأ بيف أفراد 
المجتمع كنتيجة حتمية لاحتكاكيـ كتكاصميـ كتأخذ ىذه العلبقات منعرجات عدة تبعا لنكع المصمحة المراد 

 يقيا مف تشعبات ىذه العلبقات.تحق
فالعلبقات الاجتماعية ىي العمميات التي بمقتضاىا يتاح للؤفراد الذيف يتفاعمكف في ما بينيـ مما 
ذا اعتبرنا  يؤدم إلى تأثير كؿ منيما عمى الآخر )تأثير كتأثر( مف حيث تبادؿ الأفكار كسيركرة الأنظمة كا 

الجتيا في إطار خاص بمقاربة سكسيكلكجية لنظاـ اجتماعي المؤسسات التربكية في زاكية معينة أك مع
مفتكح يتككف مف فاعميف اجتماعييف )أفراد كجماعات فرعية( ليا خصائصيا السكسيكلكجية المختمفة عف 

 بعضيا  مصنفة في مجمكعات مينية كمستكيات ىرمية تربطيـ علبقات اجتماعية.
عي. إذ تعتبر العلبقات الاجتماعية التي تنشا بيف ىذه العلبقات غطاؤىا القانكف أك العرؼ الاجتما

الأفراد في مجتمع ما نتيجة حتمية لتفاعميـ في ما بينيـ، باعتبارىا ضركرة مف ضركريات الحياة كلا يمكف 
تصكر أم ىيئة أك مؤسسة أف تسير في طريقيا بنجاح مالـ تسع جاىدة في تنظيـ علبقاتيا الاجتماعية 

 لمستكل العمكدم.في المستكل الأفقي أك ا
فالعلبقات الاجتماعية تعد مف الأسس اليامة في تلبحـ الأفراد ك المجتمعات بيف بعضيا البعض كمحاكلة 
فيـ العلبقات الاجتماعية في المؤسسات التربكية لممجتمع الجزائرم أنمكذجي، حيث يقكـ عمى إعادة 

ة ك الاقتصادية ك الإشكالات التي يطرحيا النظر في الكثير مف القضايا الفكرية ك السياسية كالاجتماعي
 مفيكـ العلبقات الاجتماعية.

 فالعمؿ الحقيقي لمفيكـ العلبقات الاجتماعية ىك تبني مشركع كامؿ طمكح مف قبؿ النخبة.
كىذا ليس عمى مستكل التنظير فحسب بؿ عمى مستكل مقاربات الممارسات الكاقعية الجادة لتحقيؽ 

ات الاجتماعية، فطرح مفيكـ العلبقات الاجتماعية يجعؿ منو مفيكما ضركريا الممارسات الجدية لمعلبق
لمعمؿ عمى كحدة المؤسسات التربكية في ضكء التحديات التي تمر بيا الجزائر. فاحتياجاتنا العممية 
ة لمعلبقات الاجتماعية المبنية عمى الأطر القانكنية في المجتمع تفرض عمينا العمؿ عمى التأصيؿ كالمثابر 

الجادة كالبحث عف مفيكـ العلبقات الاجتماعية فكرا كممارسة عمى كافة الأصعدة الرسمية منيا كغير 
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ذا اعتبرنا اف العرؼ الاجتماعي يعتبر مف الناحية النظرية كسيمة فاعمة مف كسائؿ الضبط  الرسمية. كا 
ناحية أخرل بناء عمى الاجتماعي، إلا أنو قد ساىـ في بناء العلبقات الاجتماعية مف الناحية كمف 

كالإجماع  الدراسات الاستطلبعية عجؿ في قبكؿ مفيكـ العرؼ الاجتماعي لدل المجتمع مف حيث القياس
دارية كتربكية  كتطبيقيا في المنظكمة التربكية التي تعتبر بمثابة تفاعؿ متكامؿ بيف عدة عناصر بشرية كا 

  مجتمع.كقانكنية فيي كسيمة لتحقيؽ غايات كاىداؼ كطمكحات ال
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 (1ممحق رقم)
 قائمة الذين تمت استشارتيم حول الموضوعيوضح  

 
 الجامعة الرتبة التخصص العممي الاسم والمقب الرقم 
 خنشمة أستاذ محاضر أ عموم قانونية الطاىر زواقري 1
محاضر أ أستاذ عمم الاجتماع  سميرة لغويل 2  تبسة 
 خنشمة  أستاذ محاضر أ عمم الاجتماع سيى حمزاوي  3
 ورقمة أستاذ محاضر أ عمم الاجتماع رابح رياب  4
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 ( 2ممحق رقم)
 

 يوضح دليل المقابلة الموجهة إلى مدير المؤسسة التربوية مجال الدراسة
 

 المؤسسة؟كٌف تم تعٌٌنكم بصفتكم المسؤول الأول على هذه  -3

 عن طرٌق المسابقة -

 عن طرٌق الانتقاء والتعٌٌن -

 بطرٌقة أخرى أذكرها -

 كم لدٌكم من الخبرة المهنٌة فً القطاع التربوي؟ -9

 هل مارست مهام أخرى قبل تولً هذا المنصب؟ -1

 كٌف تنظر إلى مهنة الأستاذ؟  -7

 كٌف تنظر إلى مهنة مدٌر؟  -5

 أي من هذه المهن تمثل صعوبة بالنسبة لك؟  -6

 هل لدٌك مشروع ٌمكن تجسٌده داخل هذه المؤسسة التربوٌة؟ -7

 فً علاقاتك مع الأسرة التربوٌة كٌف تصنفها؟ -8

 جٌدة -

 مقبولة -

 سٌئة -

فً حالة ما إذا كانت العلاقة سٌئة ما هو السبب فً ذلك؟ هل تفكر التقاعد  -9

 المسبق أو التام؟

 كٌف تبدو لك علاقاتك مع مدٌرٌة التربٌة؟ -30

 رئٌس مرؤوس -

 حبةصداقة وم -

 كٌف تتعامل مع الزملاء  الأساتذة داخل المؤسسة؟ عن طرٌق: -33

 تطبٌق القوانٌن والتشرٌعات -
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 اعتماد العرف والمرونة -

فً علاقاتك مع موظفً المؤسسة هل توظف الجانب القانونً أو تلجأ  -39

 إلى استخدام أسالٌب أخرى؟

فً علاقاتك مع التلامٌذ هل تمٌل إلى الضبط القانونً استنادا إلى  -31

 تشرٌع المدرسً أو تستخدم أسالٌب أخرى بالإضافة إلى القانون؟ال

ما هً الطرٌقة المثلى حسب وجهة نظرك فً بناء العلاقات  -37

 الاجتماعٌة داخل أو خارج المؤسسة التربوٌة؟

 كٌف تبنً علاقاتك الاجتماعٌة مع المحٌط؟ -35

 بمثالٌة -

 بتحفظ -

 سلوك مصطنع -

 هل تتصرف كمدٌر خارج المؤسسة؟ -36

 علاقاتك الأسرٌة داخل البٌت هل تتصرف؟ فً -37

 كمدٌر -

 كأب -

 كزوج -

باعتبارك مدٌر مؤسسة تربوٌة تربطها علاقات إدارٌة وقانونٌة  -38

 وعرفٌة مع شركاء اجتماعٌٌن كثر كٌف تتعامل معهم؟

 عن طرٌق اجتماعات دورٌة -

 عقد لقاءات كلما دعت الضرورة لذلك -

 أخرى تذكر -

 

 تمدرس ابنه؟ كٌف تنظر إلى دور الولً فً متابعة -39

 دور المراقب -

 دور مراقب ومتدخل -
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 لا مبال -

عند وقوع مشكلات إدارٌة أو بٌداغوجٌة كٌف تتم معالجتها؟عن  -90

 طرٌق

 الاحتواء  -

 إعلام الوصاٌة -

 تطبٌق التشرٌع الداخلً للمؤسسة -

 الوساطة مع بعض  الفاعلٌن فً المؤسسة -
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 ( 3ملحق رقم )  

 
المقابلة الموجهة إلى رئيس جمعية أولياء التلاميذ في  يوضح دليل

 المؤسسة مجال الدراسة
 

 ماهً مهنتكم الأصلٌة؟ -3

 ما هً الدواعً التً جعلتكم تتحملون مسؤولٌة هذه الجمعٌة؟  -9

 كٌف تنظر إلى دور المؤسسة التربوٌة فً المجتمع الجزائري؟  -1

 كٌف تصف علاقاتك بمدٌر المؤسسة؟  -7

 جٌدة     -

 حسنة    -

 سٌئة     -

 إذا أردت مقابلة مدٌر المؤسسة هل تلجأ إلى: -5

 الأطر الرسمٌة          -

 الأطر غٌر الرسمٌة    -

كم من مرة طٌلة الموسم الدراسً تقابل المسؤول الأول عن  -6

 المؤسسة؟ 

حٌن ٌتم استقبالك من قبل إدارة المؤسسة هل تقوم بإعداد   -7

 ها شفوٌا؟محضر اجتماع رسمً أم تتكتفً بعرض نقاط ومناقشت

هل ٌتم إشراك أعضاء جمعٌة أولٌاء التلامٌذ فً الاجتماعات   -8

 الرسمٌة مع مدٌر المؤسسة لحل القضاٌا والمشاكل المدرسٌة؟



 الملاحق

 

244 

هل المشاركة المطروحة من قبل أولٌاء التلامٌذ تقتضً تدخلك  -9

الشخصً أم عقد اجتماعات مع أعضاء مكتب الجمعٌة ورفع 

 الانشغالات بطرٌقة رسمٌة؟

 ً طرٌقة الاتصال التً تستخدمها مع أعضاء الجمعٌة؟ما ه -30

 هل ٌتم الاتصال خلال: -33

 بداٌة كل سنة دراسٌة -

 مع نهاٌة كل فصل دراسً  -

 نهاٌة كل سنة دراسٌة -

ما هً طبٌعة القضاٌا التً تطرح مكتب جمعٌة أولٌاء  -39

 التلامٌذ؟قضاٌا:

 تربوٌة بٌداغوجٌة       -

 إدارٌة                   -

 اجتماعٌة                -

 انضباطٌة               -

 هل تلقٌتك شكاوى من أولٌاء  التلامٌذ؟ -31

 ما هً طبٌعة ومحتوى هذه الشكاوى؟ -37

 كٌف ٌتم اختٌار مكتب وممثلً جمعٌة أولٌاء  التلامٌذ؟ -35

 عن طرٌق القانون   -

 عن طرٌق العرف    -
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 ( 4ملحق رقم )  
المقابلة الموجهة إلى أولياء التلاميذ في المؤسسة  يوضح دليل

 في المؤسسة مجال الدراسة
 

بصفتكم ولً تلمٌذ فً هذه المؤسسة كٌف ٌتم معالجة المشاكل التً  -3

 ٌتعرض لها ابنكم أو بنتكم؟

 كٌف تتم مراقبة أبناءكم المتمدرسٌن فً هذه المؤسسة؟ -9

 إلى من تلجأ عند ٌتعرض ابنكم لمشكل فً المؤسسة:  -1

 مدٌر المؤسسة -

 مستشار التربٌة -

 المساعد التربوي -

 رئٌس جمعٌة أولٌاء التلامٌذ -

هل تتم متابعة ابنكم المتمدرس فً هذه الثانوٌة بصفة دورٌة   -7

 أو سنوٌة؟

حسب وجهة نظركم ما هً الطرٌقة المثلى فً بناء العلاقات   -5

 الاجتماعٌة داخل المؤسسة التً ٌتمدرس فٌها ابنك؟

 ٌن أولٌاء التلامٌذ والمؤسسة هل تحكمها؟ضوابط العلاقة ب  -6

 التشرٌعات الرسمٌة  -

 الاحترام المتبادل -

 الضوابط المجتمعٌة وقٌمها. -
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 (5ممحق رقم)
 الاسمية لمجموعة المحكمينيوضح قائمة 

 
 الجامعة الرتبة التخصص العممي الاسم والمقب الرقم 
 تبسة أستاذ محاضر أ عمم الاجتماع سميرة لغويل 1
 بسكرة أستاذ محاضر أ عمم الاجتماع  سامية بن عمر 2
 خنشمة  أستاذ محاضر أ عموم قانونية الطاىر زواقري 3
 ورقمة  أستاذ محاضر أ عمم الاجتماع رابح رياب 4
جامعة  أستاذ محاضر أ عمم الاجتماع الحامدالمنجي 5

 صة/تونسقف
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 (6ممحق رقم)
 تيا النيائية  غالاستمارة في صي يوضح 

 
 رة التعميم العالي والبحث العممياوز 

  -1-باتنةجامعة 
 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 والديموغرافيا  قسم عمم الاجتماع
 

 استمارة بحث
العلاقات الاجتماعية في المؤسسة التربوية بين العرف الاجتماعي 

 والقانون
 خنشمة/ الجزائر -محمد الصالح جبايمي دراسة ميدانية بمتنقن -

 أطروحة مقدمة لنيل شيادة الدكتوراه العموم في عمم الاجتماع
 

 الأستاذ الدكتور:  إشراف   إعداد الطالب:
 عبد العزيز فكرة                                                          كمال بوقرة   

 ملاحظة: 
إطار القياـ بدراسة ميدانية يشرفني أف أضع بيف أيديكـ ىذه الاستمارة للئجابة عمى الأسئمة الكاردة فييا  .في

 في الخانة التي تراىا مناسبة.×( كذلؾ بكضع علبمة)
 عمما أف جميع إجاباتكـ تبقى سرية كلا تستخدـ إلا لغرض البحث العممي.

 كشكرا لحسف تعاكنكـ
 2016/2017الجامعية:  السنة
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 ول:بيانات عامةالمحور الأ 
 ذكر                  أنثى  :الجنس-1
 :السن-2

 سنة 40إلى  31_ مف    سنة 31مف  _ أقؿ
 سنة فأكثر 51_    سنة 50إلى  41_ مف 

 المستوى الدراسي والعممي: -3
 جامعي  _              ثانكم _  _متكسط

 :المؤسسة _ مدة العمل في 4
 سنكات 10إلى  6_ مف    سنكات فأقؿ 5 -

 سنة فأكثر 16 -          سنة 15إلى  11مف -
 :عدد أطفالك -5
 المتمدرسين: كعدد أطفال -6

 في  الطكر الابتدائي -
 في الطكر المتكسط -
 في الطكر الثانكم -
 في الطكر الجامعي -

طبيعة العلاقة بين الأستاذ وزميمو يحكميا القانون في مجالات المحور الثاني: 
 التكوين والإشراف، في حين يحكميا العرف في الأنشطة اللاصفية

 كيؼ تقيـ العلبقة بيف زملبئؾ الأساتذة في المؤسسة؟ -7
 جيدة  -
 عادية  -
 سيئة  -
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 لماذا؟يسأؿ بسيئة إذا كانت الإجابة _  
............................................................................................................

............................................................................................................
............................................................................................................ 

إلى ماذا ترجعكف في تسكية قضاياكـ عند حدكث مشكلبت في المؤسسة  -8
 التربكية؟

 القانكف الداخمي  -
 تدخؿ كبار الأساتذة -
 العلبقات الشخصية -
 تسكيتيا خارج المؤسسة -
 قة بيف المعنييفلقاءات شخصية ضي -

 ىؿ تتبادؿ الزيارات مع زملبئؾ الأساتذة؟ -9
 لا          نعـ 

 ىؿ تشترككف في نكاد عند تنظيـ رحلبت؟ -10
 نعـ                  لا  

 تقطنكف في نفس الحي؟ىؿ  -11
 لا                                        نعـ          

 ىؿ تنسؽ مع أستاذ المادة الكاحدة؟ –12
 لا                نعـ          

 باعتبارؾ أستاذ مككف ىؿ تنسؽ مع أساتذة القسـ الكاحد؟ -13
  نعـ      لا  

 ىؿ تشرؼ عمى تككيف الأساتذة داخؿ المؤسسة الكاحدة؟ -14
  نعـ      لا         



 الملاحق

 

250 

يؽ كالندكات الدكرية بصفة أفقية ىؿ تعقد كتشارؾ في اجتماعات التنس -15
  كعمكدية؟                             نعـ                لا 

 
العلاقة بين الأستاذ والإدارة علاقة امتثال في شكميا الرسمي  المحور الثالث:

 وعلاقة تشاور وتشارك في النشاطات غير الرسمية
 كيؼ تفضؿ أف تككف علبقاتؾ بإدارة المؤسسة؟ -16

 أفضميا أف تككف في اطار التشريعات الرسمية _ 
 أفضميا أف تككف في اطار الأعمى عمما ككفاءة_ 
 أفضميا أف تككف في اطار الأكبر سنا _ 
 أفضميا أف تككف في اطار الاحتراـ المتبادؿ  _

 ما ىي المعايير التي تحكـ العلبقة بيف الأساتذة كالإدارة؟ -17
 التشريعات  -
 الاحتراـ-
 الأعراؼ الاجتماعية -
 التقاليد المكركثة في المؤسسة -

 كيؼ الاتصاؿ داخؿ المؤسسة؟ -18
 عف طريؽ الاعلبنات المعمقة -
 عف طريؽ الاستدعاءات الكتابية -
 الكسائط التكنكلكجية  -
 عف طريؽ الإعلبـ الشفكم -
 عف طريؽ الزملبء العمؿ -
 بالاجتماعاتعف طريؽ السجلبت المخصصة -
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ىؿ تساىـ في الأنشطة التطكعية) التشجير، تنظيؼ المحيط، الرحلبت،  -19
المقاءات، الثقافية بيف المؤسسات بمرافقة التلبميذ( التي تنظميا الإدارة خارج مجاؿ 

 التدريس؟
 نعـ                 لا 

في حالة الإجابة بلب يسأؿ 
.................................................................................
.................................................................................
................................................................................. 

أحد الزملبء أك أقاربيـ كيؼ  عند كفاة -20
 ........................................تكاسييـ؟.................................

................................................................................. 
 ىؿ تساىـ في جمع التبرعات لمتلبميذ المعكزيف؟ -21
 لا       نعـ           
 ىؿ تشارؾ بفعالية في جميع النشاطات التي تقاـ بالمؤسسة؟ -22

 نعـ             لا
 كيؼ تقيـ التسيير الإدارم لممؤسسة؟ -23

 مقبكؿ -
 جيد  -
 متكسط -
 ضعيؼ  -

 عند كقكع مشكلبت داخؿ المؤسسة كيؼ يتـ معالجتيا؟ -24
 التدخؿ المباشر -
 الحكار كالكساطة -
 الشركاء الاجتماعييف إشراؾ -
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 استشراؼ المشاكؿ المستقبمية -
 

 يحكميا العرف والقانونعلاقة والتمميذ العلاقة بين الأستاذ  :لرابعالمحور ا
 ىؿ تدرس أحد أبناءؾ في المؤسسة التي تنتمي إلييا؟ -25

 نعـ                               لا 
 كيؼ تنظر إلى التمميذ؟ -26

 انساف -
 طفؿ  -
 منتكج تربكم  -

 ىؿ تتأثر معنكيا في حالة إخفاؽ التلبميذ الذيف تدرسيـ؟ -27
 نعـ                 لا 

 ىؿ تمارس)م( كظيفية الأبكة/ الأمكمة داخؿ قاعات التدريس؟ -28
 نعـ                     لا 

 
 ىؿ طريقة التعامؿ مع التلبميذ تتـ حسب؟ -29

 سيةالقدرات النف -
 الجسدية -
 لعقميةا -

 ىؿ تخضع التلبميذ لمتقكيـ كالتقييـ الكارد في النصكص التشريعية؟ -30
 نعـ                  لا 

 ما طبيعة العلبقة التي تجمعؾ بالتلبميذ؟ -31
 علبقة أستاذ تمميذ -
 علبقة أستاذ بإبف -
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 علبقة حصة زمنية كدرس) مجردة( -

 التربكية؟ ىؿ تطبؽ طريقة المقاربة بالكفاءات العممية -32
 نعـ                       لا

 ىؿ تميؿ إلى بعض أكلياء التلبميذ دكف الأخريف؟ بسبب:  -33
 القرابة -
 الجكار -
 المينة -
 مستكل كضع الكلي الاجتماعي كالثقافي -

 ىؿ تتمقي أكلياء التلبميذ خارج المؤسسة التربكية؟ -34
 نعـ                لا 

 لتي يتـ تناكليا؟ما نكع المكاضيع ا -35
 التمميذ الإبف -
 المؤسسة التربكية -
 مكاضيع عامة -

ىؿ تعامؿ بعض التلبميذ معاممة خاصة عمى أساس العلبقة التي تربطؾ  -36
 بأكليائيـ؟

 نعـ                               لا 
 
 
 
 

 ( 7ممحق رقم)
 .يوضح مرجعيات النظام التربوي الجزائري
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التربػػػػػػػكم كالتعميمػػػػػػػي فػػػػػػػي بلبدنػػػػػػػا لنصػػػػػػػكص مرجعيػػػػػػػات ثػػػػػػػلبث يخضػػػػػػػع تنظػػػػػػػيـ القطػػػػػػػاع 
 ىي:

 .2008جانفي  23القانكف التكجييي الصادر في  المرجعية الأولى:

لممنيػػػػاج العػػػػاـ  المرجعيػػػػة العامػػػػة لممنػػػػاىج التػػػػي تضػػػػع الإطػػػػار المفػػػػاىيميالمرجعيةةةةة الثانيةةةةة: 
 المحدد لكافة برامج المكاد كالإطار المكحد الذم تتضافر فيو غايات المنظكمة التربكية.

الػػػػدليؿ المنيجػػػػي لممنػػػػاىج: يقتػػػػرح منيجيػػػػة إعػػػػداد المنػػػػاىج كفقػػػػا لنصػػػػكص  المرجعيةةةةة الثالثةةةةة:
 1القانكف التكجييي كالمرجعية العامة لممناىج.

سػػػاىمة مػػػف مبادئيػػػا النبيمػػػة لػػػدل الأجيػػػاؿ الصػػػاعدة كالكم 1954ترسػػػيخ قػػػيـ ثػػػكرة أكؿ نػػػكفمبر  -
خلبؿ التاريخ الكطنيفي تخميد صكرة الأمة الجزائرية بتقكية تعمؽ ىذه الأجياؿ بالقيـ التػي يجسػدىا 

 تراث بلبدنا، التاريخي كالجغرافي كالديني كالثقافي؛

 ؛ة كالحضاريةالإسلبـ كقيمو الركحية كالأخلبقية كالثقافي ئبادبم تككيف جيؿ متشبع -

 ؛ترقية قيـ الجميكرية كدكلة القانكف

، عاصػػػرةلميػػػة كالرقػػػي كالممتفػػػتح عمػػػى العا، قراطيػػػةيمإرسػػػاء ركػػػائز مجتمػػػع متمسػػػؾ بالسػػػمـ كالد -
تمػػػع الجزائػػػرم كالتػػػي تسػػػتند إلػػػى العمػػػـ لمجسػػػاعدة التلبميػػػذ عمػػػى امػػػتلبؾ القػػػيـ التػػػي يتقاسػػػميا ابم

عمػى ، كبضػماف ترقيػة قػيـ كمكاقػؼ إيجابيػة ليػا صػمة، حكالعمؿ كالتضػامف كاحتػراـ الآخػر كالتسػام
 .ساكاة كالعدالة الاجتماعيةلمحقكؽ الإنساف كائ باد، بمالخصكص

 سةمدر لميام ا :الفصل الثاني

يػػػاـ بم درسػػػةلمتضػػطمع ا، أعػػػلبهالثانيػػػة ادة لمػػفػػي إطػػػار غايػػػات التربيػػة المحػػػددة فػػػي ا :3 المةةةادة
 .التعميـ كالتنشئة الاجتماعية كالتأىيؿ

نسػجـ لمدرسة في مجاؿ التعميـ بضماف تعمػيـ ذم نكعيػة يكفػؿ التفػتح الكامػؿ كالمتقكـ ا :4ادّة الم
ككػػػذا معػػػارؼ نظريػػػة ، تػػػكازف لشخصػػػية التلبميػػػذ بتمكيػػػنيـ مػػػف اكتسػػػاب مسػػػتكل ثقػػػافي عػػػاـلمكا

 .عرفةلمكتطبيقية كافية قصد الاندماج في مجتمع ا

 :ا يأتيبم عمى الخصكص درسة القياـلمعمى ايف يتع، كمف ثمة

                                                           
 .1991/ك.ت/أ.خ.ك، أكتكبر 778نظاـ الجماعة التربكية في المؤسسات التعميمية كالتككينية، قرار رقـ  -1
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ضػػػماف اكتسػػػاب التلبميػػػذ معػػػارؼ فػػػي مختمػػػؼ مجػػػالات المػػػكاد التعميميػػػة كتحكميػػػـ فػػػي أدكات  -
 .ا يسيٌؿ عمميات التعمـ كالتحضير لمحياة العمميةمم المعرفة الفكرية كالمنيجية

إثػػػػراء الثقافػػػػة العامػػػػة لمتلبميػػػػذ بتعميػػػػؽ عمميػػػػات الػػػػتعمـ ذات الطػػػػابع العممػػػػي كالأدبػػػػي كالفنػػػػي،  -
 كتكييفيا باستمرار مع التطكرات الاجتماعية كالثقافية كالتكنكلكجية كالمينية، 

تنميػة قػدرات التلبميػذ الذىنيػة كالنفسػية كالبدنيػة، ككػذا قػدرات التكاصػؿ لػدييـ كاسػتعماؿ مختمػؼ  -
 التعبير، المغكية منيا كالفنية كالرمزية كالجسمانية، أشكاؿ 

 ضماف تككيف ثقافي في مجالات الفنكف كالآداب كالتراث الثقافي،  -

كػف تكظيفيػا، بتبصػر، فػي كضػعيات تكاصػؿ يمتزكيد التلبميذ بكفاءات ملبئمة كمتينة كدائمػة،  -
لمسػػػاىمة، فعميػػػا،في الحيػػػاة ا يتػػػيح لمتلبميػػػذ الػػػتعمـ مػػػدل الحيػػػاة كابمػػػ حقيقيػػػة كحػػػؿ المشػػػاكؿ،

 .الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية، ككذا التكيؼ مع المتغيرات

ضماف التحكـ في المغػة العربيػة، باعتبارىػا المغػة الكطنيػة كالرسػمية، كأداة اكتسػاب المعرفػة فػي  -
 ستكيات التعميمية ككسيمة التكاصؿ الاجتماعي كأداة العمؿ كالإنتاج الفكرم، لممختمؼ ا

 ترقية كتكسيع تعميـ المغة الأمازيغية،  -

عمػػى الأقػػؿ لمتفػػتح عمػػى العػػالـ، باعتبػػار المغػػات يف أجنبيتػػيف التلبميػػذ مػػف الػػتحكـ فػػي لغتػػيف تمكػػ-
 بادلات مع الثقافات كالحضارات الأجنبية، لمطلبع عمى التكثيؽ كاالأجنبية كسيمة للب

يط التمميػذ، كفػي أىػداؼ التعمػيـ كطرائقػو إدماج تكنكلكجيات الإعػلبـ كالاتصػاؿ الحديثػة فػي محػ -
 كالتأكد مف قدرة التلبميذ عمى استخداميا بفعالية، منذ السنكات الأكلى لمتمدرس،

شػاركة لمارسة النشاطات الرياضػية كالثقافيػة كالفنيػة كالترفيييػة، كامممنح جميع التلبميذ إمكانية  -
 .درسية كالجماعيةلمفي الحياة ا

درسػػة فػػي مجػػاؿ التنشػػئة الاجتماعيػػة بالاتصػػاؿ الكثيػػؽ مػػع الأسػػرة التػػي تعتبػػر لمتقػػكـ ا :5ادّة لمةةا
دنية لممجتمع الجزائرم كالقػيـ لمامتدادا ليا، بتنشئة التلبميذ عمى احتراـ القيـ الركحية كالأخلبقية كا

 .تمعلمجالإنسانية ككذا مراعاة قكاعد الحياة في ا

 :ا يأتيبم كصدرسة القياـ عمى الخصلمعمى ايف كمف ثمة، يتع

العدالػػػػػة  ئكاطنػػػػة بتمقيػػػػػنيـ مبػػػػادلمدني لػػػػدل التلبميػػػػػذ كتنشػػػػئتيـ عمػػػػى قػػػػػيـ المػػػػػتنميػػػػة الحػػػػس ا -
يف فػػي الحقػػكؽ كالكاجبػػات كالتسػػامح كاحتػػراـ الغيػػر كالتضػػامف بػػيف كاطنلمػػكالإنصػػاؼ كتسػػاكم ا

 ، يفكاطنلما
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ة لػػػدل التلبميػػػذ قراطيػػػيممػػػنح تربيػػػة تنسػػػجـ مػػػع حقػػػكؽ الطفػػػؿ كحقػػػكؽ الإنسػػػاف كتنميػػػة ثقافػػػة د -
النقاش كالحكار كقبكؿ رأم الأغمبيػة كبحمميػـ عمػى نبػذ التمييػز كالعنػؼ كعمػى  ئبإكسابيـ مباد

 تفضيؿ الحكار، 

ة كلائقػػة يمػػتكعيػػة الأجيػػاؿ الصػػاعدة بأىميػػة العمػػؿ، باعتبػػاره عػػاملب حاسػػما مػػف أجػػؿ حيػػاة كر  -
كارد لمػتكفؿ تعػكيض نفػاد ا كالحصكؿ عمى الاستقلبلية، كباعتباره عمى الخصكص، ثركة دائمة

 الطبيعية كتضمف تنمية دائمة لمبلبد، 

سػػػػػػؤكلية لمإعػػػػػػداد التلبميػػػػػػذ بتمقيػػػػػػنيـ آداب الحيػػػػػػاة الجماعيػػػػػػة كجعميػػػػػػـ يػػػػػػدرككف أف الحريػػػػػػة كا -
 متلبزمتاف، 

سؤكلية في حياتيـ الشخصػية لمبادرة كالإبداع كالتكيؼ كتحمؿ المقادريف عمى ايف تككيف مكاطن -
 .ينيةلمدنية كالمكا

درسػػػة فػػػي مجػػػاؿ التأىيؿ،بتمبيػػػة الحاجيػػػات الأساسػػػية لمتلبميػػػذ كذلػػػؾ بتمقيػػػنيـ لمتقػػػكـ ا :6ادّة لمةةةا
 :عارؼ كالكفاءات الأساسية التي تمكنيـ مفلما

 كتسبة كتكظيفيا، لميارات المعارؼ كالمإعادة استثمار ا -

 تيـ، نصب شغؿ يتماشى كقدراتيـ كطمكحابم الالتحاؽ بتككيف عاؿ أك ميني أك -

يػػػػػػف، ككػػػػػذا مػػػػػػع التغيػػػػػرات الاقتصػػػػػػادية كالعمميػػػػػػة لمالتكيػػػػػؼ باسػػػػػػتمرار مػػػػػع تطػػػػػػكر الحػػػػػرؼ كا -
 كالتكنكلكجية،

 بادرات،لمالابتكار كاتخاذ ا -

درسػي ككػذا الاسػتمرار لماستئناؼ دراستيـ أك الشركع في تككيف جديد بعد تخرجيـ مف النظاـ ا -
 .في التعمـ مدل الحياة، بكؿ استقلبلية

 الأساسية لمتربية الوطنية ئبادلما :الثالث الفصل

 .يحتؿ التمميذ مركز اىتمامات السياسة التربكية :7ادّة لما

الأكلكية الأكلى لمدكلة التػي تسػير  تعد التربية باعتبارىا استثمارا إنتاجيا كاستراتيجيا،مف :8ادّة لما
عمى تجنيد الكفاءات كالكسائؿ الضركرية لمتكفػؿ بالطمػب الاجتمػاعي لمتربيػة الكطنيػة، كالاسػتجابة 

 .لحاجيات التنمية الكطنية
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كلػػة ليػػا قانكنػػا، فػػي التكفػػؿ لمختسػػاىـ الجماعػػات المحميػػة، فػػي إطػػار الاختصاصػػات ا :9ادّة لمةةا
درسػػػػية كصػػػػيانتيا كترقيػػػػة لمالكطنيػػػػة، لا سػػػػيما فػػػي إنجػػػػاز اليياكػػػػؿ ا بالطمػػػب الاجتمػػػػاعي لمتربيػػػػة

 ي.درسلمالنشاطات الثقافية كالرياضية كمساىمتيا في النشاط الاجتماعي ا
تضمف الدكلة الحؽ في التعميـ لكؿ جزائرية كجزائرم دكف تمييز قائـ عمػى الجػنس أك : 11ادّة لما

 ي.الكضع الاجتماعي أك الجغراف

يتجسػد الحػؽ فػي التعميـ،بتعمػيـ التعمػيـ الأساسػي كضػماف تكػافؤ الفػرص فيمػا يخػػص  :11ادّة لمةا
 .ظركؼ التمدرس كمكاصمة الدراسة بعد التعميـ الأساسي

سػػنكات إلػػى سػػت  (6مف العمػػر سػػت )ينالتعمػػيـ إجبػػارم لجميػػع الفتيػػات كالفتيػػاف البػػالغ :12ادّة لمةةا
 .سنة كاممة( 36عشرة )

الأطفػػاؿ ذكم الاحتياجػػات الخاصػػة مػػف التمتػػع بحقيػػـ فػػي يف تسػػير الدكلػػة عمػػى تمكػػ :14ادّة لمةةا
 .التعميـ

عنيػػة، لمؤسسػػات الاستشػػفائية كغيرىػػا مػػف اليياكػػؿ الميسػػير قطػػاع التربيػػة الكطنيػػة، بالتنسػػيؽ مػػع ا
كذكم الأمػػػراض يف عػػػكقلمعمػػػى التكفػػػؿ البيػػػداغكجي الأنسػػػب كعمػػػى الإدمػػػاج المدرسػػػي لمتلبميػػػذ ا

 .المزمنة
عػادة إدمػاج التلبميػذ  :15ادّة لما يتخػذ قطػاع التربيػة الكطنيػة كػؿ إجػراء مػف شػأنو تيسػير تكيػؼ كا 
 .درسية الكطنيةلمفي الخارج العائديف إلى أرض الكطف في المسارات ايف تمدرسلما

كػػف قطػػاع التربيػػة الكطنيػػة أف يقػػكـ، بالتنسػػيؽ مػػع البعثػػات الدبمكماسػػية الكطنيػػة فػػي الخػػارج، يمك 
سػتقبمة، بتعمػيـ المغػة العربيػة كالمغػة الأمازيغيػة كالثقافػة الإسػلبمية لأبنػاء الجاليػة لمفقة الدكؿ اكابمك 

 .الكطنية في الميجر

 .ادة عف طريؽ التنظيـلمتحدد كيفيات تطبيؽ أحكاـ ىذه ا
فضػػؿ لمدرسػػة الخميػػة الأساسػػية لممنظكمػػة التربكيػػة الكطنيػػة، كىػػي الفضػػاء المتعتبػػر ا :16ادّة لمةةا

درسػة فػػي منػأل عػػف كػؿ تػػأثير أك تلبعػب ذم طػػابع لميجػب أف تكػػكف ا. عػارؼ كالقػػيـلماؿ الإيصػ
 .إيديكلكجي أك سياسي أك حزبي

يتعػػرض . نػع منعػا باتػا كػؿ نشػاط سياسػي أك حزبػػي داخػؿ مؤسسػات التعمػيـ العمكميػة كالخاصػةيم
 ة.القضائيتابعات لمادة لعقكبات إدارية دكف الإخلبؿ بالمالفكف لأحكاـ ىذه المخا

درسػػػية كاسػػػتعماليا كحمايتيػػػا عػػػف طريػػػؽ لمؤسسػػػات المتحػػػدد شػػػركط الػػػدخكؿ إلػػػى ا :17ادّة لمةةةا
 .التنظيـ
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اؿ للؤشػخاص لمجػكػف فػتح ايم غيػر أنػو. تعتمد التربية الكطنية عمى القطاع العمػكمي :18المادّة 
تطبيقػا ، التعمػيـلإنشاء مؤسسات خاصة لمتربيػة ك ، الطبيعية أك المعنكية الخاضعة لمقانكف الخاص

 .ليذا القانكف كللؤحكاـ التشريعية كالتنظيمية السارية المفعكؿ
 ة الجماعة التربوي :الباب الثاني

تتشكؿ الجماعة التربكية مف التلبميذ كمف كؿ الذيف يساىمكف بطريقة مباشرة أك غير  :19المادّة 
 .ير المؤسسات المدرسيةمباشرة في تربية كتككيف التلبميذ كفي الحياة المدرسية كفي تسي

 .يحدد الكزير المكمؼ بالتربية الكطنية كيفيات تنظيـ الجماعة التربكية كسيرىا
 .يجب عمى التلبميذ احتراـ معممييـ كجميع أعضاء الجماعة التربكية الآخريف :21المادّة 

المتعمقػة بدراسػتيـ لاسيما تنفيػذ كػؿ الأنشػطة ، عمى التلبميذ الامتثاؿ لمنظاـ الداخمي لممؤسسةينيتع
 .ككذا المكاظبة كاحتراـ التكقيت كالسيرة الحسنة كاحتراـ قكاعد سير المؤسسات كالحياة المدرسية

شػار الم، يحدد الػكزير المكمػؼ بالتربيػة الكطنيػة التكجييػات العامػة المتعمقػة بإعػداد النظػاـ الػداخمي
 .في الفقرة أعلبهإليي

نزالو مصحكبا بػأداء النشػيد الػكطنيفي جميػع المؤسسػات التربكيػة العمكميػة  يتـ رفع العمـ الكطني كا 
 .كالخاصة
 .نع العقاب البدني ككؿ أشكاؿ العنؼ المعنكم كالإساءة في المؤسسات المدرسيةيم:21المادّة 

 .الفكف لأحكاـ ىذه المادة لعقكبات إدارية دكف الإخلبؿ بالمتابعات القضائيةلمخيتعرض ا

التقيػػد الصػػارـ بػػالبرامج التعميميػػة كالتعميمػػات ، عمكمػػايف كالمػػربيف مػػيجػػب عمػػى المعم :22المةةادّة 
 .الرسمية

تمػع لمجبتربيػة التلبميػذ عمػى قػيـ ا، ياميـ كسػمككيـ كتصػرفيـبم مف خلبؿ القياـ، يكمؼ المعممكف
 .كذلؾ بالتنسيؽ الكثيؽ مع الأكلياء كالجماعة التربكية، الجزائرم

قامػة  ئبػادبم القياـ بكاجبيـ الميني،أثناء  التقيد،يف يجب عمى المعمم الإنصػاؼ كتكػافؤ الفػرص كا 
 .مع التلبميذ علبقات أساسيا الاحتراـ المتبادؿ كالنزاىة كالمكضكعية،

 .المعممكف مسؤكلكف عف الضرر الذم يسببو تلبميذىـ في الكقت الذم يككنكف فيو تحت رقابتيـ
باعتبػػػارىـ  التعمػػػيـ المتكسػػػط كالثانكيػػػات، ارس مػػػديرك المػػػدارس الابتدائيػػػة كمػػػدارسيمػػػ:23المةةةادّة 
 يفأك المكضػػكعيف المعينػػيف سػػمطتيـ عمػػى جميػػع المسػػتخدم مػػف طرفيػػا،يف مػػككم لمدكلػػة،يف مػػكظف

 .لمياـ المؤسسة التي كمفكا بإدارتيا كيتحممكف مسؤكلية الأداء المنتظـ تحت التصرؼ،
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كليػػذا الغػػرض فيػػـ  كالممتمكػػات،كمػػا أنيػػـ مسػػؤكلكف عػػف حفػػظ النظػػاـ كأمػػف كسػػلبمة الأشػػخاص 
مييػا الكضػع لضػماف السػير يملاتخػاذ كػؿ الإجػراءات التػي  عند كجكد صعكبات جسػيمة، مؤىمكف،

 .العادم لممؤسسة

 .الفكف لأحكاـ ىذه المادة لعقكبات إدارية دكف الإخلبؿ بالمتابعات القضائيةلمخيتعرض ا
عمػػى متابعػػة تطبيػػؽ النصػػػكص  مػػة لػػو،يسػػير سػػمؾ التفتػػيش فػػي إطػػار الميػػػاـ المكك :24المةةادّة 

ا يكفػػؿ ضػػماف حيػػاة بمػػ التشػػريعية كالتنظيميػػة كالتعميمػػات الرسػػمية داخػػؿ مؤسسػػات التربيػػة كالتعمػػيـ
 .مدرسية يسكدىا الجد كالعمؿ كالنجاح

 مباشػرة فػي الحيػاة المدرسػية، بصفتيـ أعضاء في الجماعة التربكيػة، يشارؾ الأكلياء، :25المادّة 
يف كبالمسػاىمة فػي تحسػ كرؤسػاء المؤسسػات،يف كالمػربيف تعػاكف دائمػة مػع المعممػ بإقامة علبقات

 الاستقباؿ كظركؼ تمدرس أبنائيـ. 

الس التػػي تحكػػـ الحيػػاة لمجػػثمػػييـ فػػي مختمػؼ اتمعػػف طريػػؽ  بطريقػػة غيػػر مباشػرة، كمػا يشػػارككف،
 .المنشأة ليذا الغرض المدرسية،

 .لس المذككرة أعلبهلمجات إنشاء كسير ايحدد الكزير المكمؼ بالتربية الكطنية كيفيا

اقتراحػات  يـتقػد كف جمعيات أكلياء التلبميذ المنشأة طبقا لمتشريع السػارم المفعػكؿ،يم :26المادّة 
 .إلى الكزير المكمؼ بالتربية الكطنية كلمديريات التربية بالكلايات

 تنظيم التمدرس :الباب الثالث

 :كطنية مف المستكيات التعميمية الآتيةتتككف منظكمة التربية ال :27المادّة 

 التربية التحضيرية، -

 التعميـ الأساسي،الذم يشمؿ التعميـ الابتدائي كالتعميـ المتكسط، -

 .التعميـ الثانكم العاـ كالتكنكلكجي -
 أحكام مشتركة  :الفصل الأول

الكطنيػػة البػػرامج يصػػدر الػػكزير المكمػػؼ بالتربيػػة  فػػي إطػػار غايػػات كميػػاـ المدرسػػة، :28المةةادّة 
كمػػػا يحػػػدد الطرائػػػؽ كالمكاقيػػػت عمػػػى أسػػػاس اقتراحػػػات المجمػػػس  التعميميػػػة لكػػػؿ مسػػػتكل تعميمػػػي،

 .أدناه 10كجب المادة بم الكطني لمبرامج المنشأ
تشػػػػكؿ الأىػػػػداؼ كالبػػػػرامج التعميميػػػػة الإطػػػػار المرجعػػػػي الرسػػػػمي كالإلزامػػػػي لجميػػػػع  :29المةةةةادّة 

 .المؤسسات المدرسية العمكمية منيا كالخاصةالنشاطات البيداغكجية الممنكحة في 
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مػػس لمجيكمػػؼ ا .مجمػػس كطنػػي لمبػػرامج لػػدل الػػكزير المكمػػؼ بالتربيػػة الكطنيػػة، ينشػػأ، :31المةةادّة 
اقتراحػػػات بشػػػأف كػػػؿ قضػػػية ليػػػا علبقػػػة بػػػالبرامج كالطرائػػػؽ يـ الػػػكطني لمبػػػرامج بإبػػػداء الػػػرأم كتقػػػد

 .كالمكاقيت كالكسائؿ التعميمية
 :ؼ التربية التحضيرية بالخصكص إلىتيد :39المادّة 

 العمؿ عمى تفتح شخصية الأطفاؿ بفضؿ أنشطة المعب التربكم، -

 ميارات حسية كحركية، عف طريؽ المعب، لاسيما بإكسابيـ، تكعيتيـ بكيانيـ الجسمي،-

 غرس العادات الحسنة لدييـ بتدريبيـ عمى الحياة الجماعية، -

كضػعيات التكاصػؿ المنبثقػة عػف النشػاطات المقترحػة كمػف  ارستيـ المغكية مػف خػلبؿممتطكير  -
 المعب،

 .كسابيـ العناصر الأكلى لمقراءة كالكتابة كالحساب مف خلبؿ نشاطات مشكقة كألعاب مناسبةإ -

الكشؼ عف كؿ أشػكاؿ  بالتنسيؽ مع اليياكؿ الصحية، عمى مسؤكلي المدارس التحضيرية،يف يتع
عقميػػة للؤطفػػاؿ كالعمػػؿ عمػػى معالجتيػػا قصػػد التكفػػؿ بيػػا بصػػفة الإعاقػػة الحسػػية أك الحركيػػة أك ال

 .مبكرة

تمػػنح التربيػػة التحضػػيرية فػػي المػػدارس التحضػػيرية كفػػي ريػػاض الأطفػػاؿ كفػػي أقسػػاـ  :41المةةادّة 
 .الطفكلة المفتكحة بالمدارس الابتدائية

الدكلػة عمػى  تسػير بغض النظػر عػف الطػابع غيػر الإلزامػي لمتربيػة مػا قبػؿ المدرسػية، :41المادّة 
سػػػاعدة الييئػػػات كالإدارات كالمؤسسػػػات العمكميػػػة بم تطػػػكير التربيػػػة التحضػػػيرية كتكاصػػػؿ تعميميػػػا

 .كالجمعيات ككذا القطاع الخاص
 المستخدمون :الباب الخامس

 :يتككف مستخدمك قطاع التربية الكطنية مف الفئات الآتية:76المادّة 

 مستخدمك التعميـ، -

 التعميـ كالتككيف،مستخدمك إدارة مؤسسات  -

 مستخدمك التربية، -

 مستخدمك التفتيش كالمراقبة، -

 مستخدمك المصالح الاقتصادية، -
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 مستخدمك عمـ النفس كالتكجيو المدرسي كالميني، -

 مستخدمك التغذية المدرسية، -

 مستخدمك السمؾ الطبي كالشبو الطبي، -

 .مستخدمك الأسلبؾ المشتركة -

طبقػا لأحكػاـ القػانكف يف تمؼ فئػات المسػتخدملمخالتكظيؼ كتسيير المسارات المينية  تحدد شركط
 .الأساسية الخاصةيف الأساسي العاـ لمكظيفة العمكمية كالقكان

 يتمقػػػى مسػػػتخدمك التعمػػػيـ تككينػػػا ييػػػػدؼ إلػػػى إكسػػػابيـ المعػػػارؼ كالميػػػارات اللبزمػػػػة :77المةةةادّة 
 .لممارسة مينتيـ

كيػػػتـ فػػػي مؤسسػػػات  ىػػػك تكػػػكيف مػػػف مسػػػتكل جػػػامعي، أسػػػلبؾ التعمػػػيـ،تمػػػؼ لمخالتكػػػكيف الأكلػػػي 
بحسػػػػب  متخصصػػػػة تابعػػػػة لمػػػػكزارة المكمفػػػػة بالتربيػػػػة الكطنيػػػػة أك لمػػػػكزارة المكمفػػػػة بػػػػالتعميـ العػػػػالي،

 .الأسلبؾ التي ينتمكف إلييا كالمستكيات التي يراد تعيينيـ فييا
 
 
 
 
 
 
 
 

 (8الممحق )
 /و.ت./أ.خ.و778قرار رقم 

 بنظام الجماعة التربوية في المؤسسات التعميمية والتكوينيةيتعمق 
 الفصل الأول
 أحكام عامة

المػػػػادة الأكلػػػػػى: ييػػػػدؼ ىػػػػػذا القػػػػرار، فػػػػػي إطػػػػار التشػػػػػريع كالتنظػػػػيـ الجػػػػػارم بيمػػػػا العمػػػػػؿ، غمػػػػػى 
 كضع نظاـ لمجماعة التربكية في المؤسسات التعميمية كالتككينية.
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بط العلبقػػػػػات بػػػػػيف أعضػػػػػػاء الجماعػػػػػة التربكيػػػػػػة : يتعمػػػػػؽ ىػػػػػػذا النظػػػػػاـ الخاصػػػػػة بضػػػػػػ02المػػػػػادة 
التػػػػػي تتكػػػػػكف مػػػػػف التلبميػػػػػذ كالمػػػػػكظفيف كأكليػػػػػاء التلبميػػػػػذ كبػػػػػيف المدرسػػػػػة كالمحػػػػػيط بمػػػػػا يحقػػػػػؽ 

 الأىداؼ التالية:
تػػػػػكفير الجػػػػػك الملبئػػػػػـ كظػػػػػركؼ العمػػػػػؿ الضػػػػػركرية التػػػػػي تمكػػػػػف المدرسػػػػػة مػػػػػف إنجػػػػػاز الميػػػػػاـ  -

 المرسكمة ليا.
بط العلبقػػػػػات بػػػػػيف أعضػػػػػاء الأسػػػػػرة التربكيػػػػػة بمختمػػػػػؼ تنظػػػػػيـ الحيػػػػػاة داخػػػػػؿ المؤسسػػػػػة كضػػػػػ -

 أطرافيا.
شػػػػػػاعة ركح التعػػػػػػاكف كاحتػػػػػػراـ الغيػػػػػػر  - التػػػػػػزاـ جميػػػػػػع الأطػػػػػػراؼ بقكاعػػػػػػد النظػػػػػػاـ كالانضػػػػػػباط كا 

 كتكريس مبدأ التشاكر كالحكار.
 ضبط العلبقات بيف المدرسة كمحيطيا. -
ككنيػػػػػا مرفقػػػػػا عمكميػػػػػا  تحصػػػػػيف المدرسػػػػػة مػػػػػف الصػػػػػراعات الحزبيػػػػػة كتأثيراتيػػػػػا كتثبيػػػػػت مبػػػػػدأ -

 في خدمة المجتمع بأكممو.
التقيػػػػػػد فػػػػػػي أداء الأنشػػػػػػطة التربكيػػػػػػة كالتعميميػػػػػػة كالبػػػػػػرامج كالمكاقيػػػػػػت كالتكجييػػػػػػات كالتعميمػػػػػػات  -

 الرسمية.
تشػػػػػػػػػجيع ممارسػػػػػػػػػة النشػػػػػػػػػاطات الثقافيػػػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػػية كالترفيييػػػػػػػػػة كتطكيرىػػػػػػػػػا بيػػػػػػػػػدؼ تنميػػػػػػػػػة  -

 شخصية التمميذ كتدريبو عمى تحمؿ المسؤكلية.
ترسػػػػػػيخ حػػػػػػب الػػػػػػكطف كالاعتػػػػػػزاز بالانتمػػػػػػاء إليػػػػػػو كتمجيػػػػػػد القػػػػػػيـ الحضػػػػػػارية للؤمػػػػػػة كاحتػػػػػػراـ  -

 الرمكز كالثكابت الكطنية كالتمسؾ بحقكؽ الإنساف كالحريات الأساسية.
إقػػػػػرار التػػػػػدابير المناسػػػػػبة فػػػػػي ميػػػػػداف الثقافػػػػػة كالصػػػػػحة كحفػػػػػظ أمػػػػػف الأشػػػػػخاص كالمحافظػػػػػة  -

 عمى الممتمكات كصيانتيا.
 الفصل الثاني

 أحكام خاصة بسير المؤسسة
المػػػػػػػػادة الثالثػػػػػػػػة: تتكػػػػػػػػكف المؤسسػػػػػػػػات التعميميػػػػػػػػة مػػػػػػػػف مػػػػػػػػكظفيف لمتعمػػػػػػػػيـ كالتػػػػػػػػأطير كالخػػػػػػػػدمات 
كىيئػػػػػػػػات استشػػػػػػػػارية كىياكػػػػػػػػؿ كتجييػػػػػػػػزات ككسػػػػػػػػائؿ ماليػػػػػػػػة كماديػػػػػػػػة تسػػػػػػػػخر كميػػػػػػػػا فػػػػػػػػي خدمػػػػػػػػة 

 التلبميذ.
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ربكيػػػػػػة المػػػػػػادة الرابعػػػػػػة: تسػػػػػػتعمؿ المؤسسػػػػػػات لاسػػػػػػتقباؿ التلبميػػػػػػذ كتسػػػػػػخر لمتكفػػػػػػؿ بالأنشػػػػػػطة الت
 كالتعميمية طبقا للؤىداؼ المحددة في التنظيـ الجارم بو العمؿ.

المػػػػػػػادة الخامسػػػػػػػة: يجػػػػػػػرم تمػػػػػػػدرس التلبميػػػػػػػذ فػػػػػػػي مؤسسػػػػػػػات البنػػػػػػػيف أك البنػػػػػػػات أك مؤسسػػػػػػػات 
 مختمطة كيزاكلف الدراسة بصفة خارجييف أك نصؼ داخمييف أك داخمييف حسب التنظيـ.

 الفصل الثالث
 أحكام خاصة بالتلاميذ

: يخضػػػػػػػػع تمػػػػػػػػدرس التلبميػػػػػػػػذ إلػػػػػػػػى قكاعػػػػػػػػد تنظيميػػػػػػػػة، كتضػػػػػػػػبطو بػػػػػػػػرامج كمكاقيػػػػػػػػت 29المػػػػػػػػادة 
 كتعميمات كتكجييات رسمية تمتزـ بيا جميع الأطراؼ كؿ فيما يخصو.

: يمػػػػػزـ التمميػػػػػذ بالحضػػػػػكر بصػػػػػفة منتظمػػػػػة فػػػػػي جميػػػػػع الػػػػػدركس النظريػػػػػة كالتطبيقيػػػػػة 30المػػػػػادة 
 المقررة في جدكؿ التكقيت كالمكاظبة عمييا.

: ينخػػػػػرط التلبميػػػػػذ برخصػػػػػة مػػػػػف أكليػػػػػائيـ فػػػػػي النػػػػػكادم كالجمعيػػػػػات المنشػػػػػأة داخػػػػػؿ 31ة المػػػػػاد
المؤسسػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي إطػػػػػػػػػار النشػػػػػػػػػاطات الثقافيػػػػػػػػػة كالرياضػػػػػػػػػية كالترفيييػػػػػػػػػة كيشػػػػػػػػػارككف فػػػػػػػػػي ىػػػػػػػػػذه 

 النشاطات كفقا ليكاياتيـ يكاظبكف عمى ممارستيا.
ات المكممػػػػػة : يبمػػػػػح جػػػػػدكؿ التكقيػػػػػت الرسػػػػػمي لمػػػػػدركس كالبرمجػػػػػة الخاصػػػػػة بالنشػػػػػاط32المػػػػػادة 

 إلى التلبميذ كأكليائيـ في بداية السنة الدراسية.
: لا يكػػػػػكف الإعفػػػػػػاء مػػػػػف حصػػػػػػص التربيػػػػػة البدنيػػػػػة كالرياضػػػػػػية إلا لأسػػػػػباب صػػػػػػحية 33المػػػػػادة 

ف تعػػػػػػػذر فطبيػػػػػػػب القطػػػػػػػاع  كبنػػػػػػػاء عمػػػػػػػى شػػػػػػػيادة طبيػػػػػػػة يمنحيػػػػػػػا طبيػػػػػػػب الصػػػػػػػحة المدرسػػػػػػػية كا 
 الصحي العمكمي أك مف طبيب محمؼ أك معتمد.

يجػػػػػب عمػػػػػى التلبميػػػػػذ حيػػػػػازة الكتػػػػػب كالأدكات كالمػػػػػكازـ المدرسػػػػػية كالبذلػػػػػة الرياضػػػػػية : 34المػػػػػادة 
 الضركرية لمزاكلة أنشطتيـ المدرسية بما يحقؽ الغرض منيا.

: تكػػػػػػػػكف مراقبػػػػػػػػة حضػػػػػػػػكر التلبميػػػػػػػػذ كمػػػػػػػػكاظبتيـ عمػػػػػػػػى الػػػػػػػػدركس بصػػػػػػػػفة صػػػػػػػػارمة 35المػػػػػػػػادة 
 كدائمة.
المؤسسػػػػة كلا يسػػػػمح ليػػػػـ فػػػػي حالػػػػة  : يطمػػػػب مػػػػف التلبميػػػػذ احتػػػػراـ مكاعيػػػػد الػػػػدكاـ فػػػػي36المػػػػادة 

التػػػػػػػػػأخر بالػػػػػػػػػدخكؿ إلا بتػػػػػػػػػرخيص مػػػػػػػػػف مػػػػػػػػػدير المؤسسػػػػػػػػػة أك المكظػػػػػػػػػؼ المكمػػػػػػػػػؼ، كلا تتحمػػػػػػػػػؿ 
 المؤسس مسؤكلية التلبميذ الذيف يبقكف خارج المؤسسة بعد إغلبؽ أبكابيا.
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: لا يسػػػػػػرح التلبميػػػػػػذ مػػػػػػف المؤسسػػػػػػة فػػػػػػي حالػػػػػػة غيػػػػػػاب المعمػػػػػػـ أك الأسػػػػػػتاذ بصػػػػػػفة 37المػػػػػػادة 
 كانت حصة التغيب في آخر الفترة الصباحية أك المسائية. طارئة إلا إذا

: يبمػػػػػػػح الأكليػػػػػػػاء عػػػػػػػف تػػػػػػػأخرات أبنػػػػػػػائيـ كتغيبػػػػػػػاتيـ كيتكجػػػػػػػب عمػػػػػػػييـ تبريرىػػػػػػػا إمػػػػػػػا 38المػػػػػػػادة 
 بالحضكر أك بالكتابة.

: يترتػػػػػػب عػػػػػف التػػػػػػأخرات كالغيابػػػػػات غيػػػػػػر المبػػػػػػررة ثػػػػػلبث مػػػػػػرات فػػػػػي الشػػػػػػير إنػػػػػػذار 39المػػػػػادة 
 ظ نسخة منو في ممؼ التمميذ.مكتكب يبمح إلى الأكلياء كتحف

: تعػػػػػػرض الغيابػػػػػػات المتكػػػػػػررة غيػػػػػػر المبرمػػػػػػة لمتمميػػػػػػذ المخػػػػػػالؼ إلػػػػػػى عقكبػػػػػػات قػػػػػػد 40المػػػػػػادة 
 تؤدم إلى الفصؿ النيائي كطبقا للئجراءات التأديبية الجارم بيا العمؿ.

: يطمػػػػػب مػػػػػف التمميػػػػػذ، فػػػػػي إطػػػػػار تنظػػػػػيـ الحيػػػػػاة الجماعيػػػػػة كتػػػػػكفير ظػػػػػركؼ العمػػػػػؿ 41المػػػػػادة 
 المؤسسة، الامتثاؿ لقكاعد النظاـ كالانضباط المعمكؿ بيا.الملبئمة ب
دارة المؤسسػػػػػػػػة عػػػػػػػػف طريػػػػػػػػؽ 42المػػػػػػػػادة  : تقػػػػػػػػكـ علبقػػػػػػػػة التشػػػػػػػػاكر كالتحػػػػػػػػاكر بػػػػػػػػيف التلبميػػػػػػػػذ كا 

 مندكبي الأقساـ الذيف يمثمكنيـ طبقا لمتنظيـ الجارم بو العمؿ.
كالأسػػػػػػػاتذة  : ينبغػػػػػػػي لمتلبميػػػػػػػذ أف يتحمػػػػػػػكا بالسػػػػػػػمكؾ الحسػػػػػػػف مػػػػػػػع جميػػػػػػػع المعممػػػػػػػيف43المػػػػػػػادة 

كأفػػػػراد الأسػػػػرة التربكيػػػػة داخػػػػؿ المؤسسػػػػة كخارجيػػػػا، كأف يتعػػػػاممكا فيمػػػػا بيػػػػنيـ بػػػػالمكدة كالاحتػػػػراـ 
 كركح التعاكف كأف يجتنبكا كؿ أنكاع الإساءة كالإىانة المعنكية كالمادية.

: يعتنػػػػػػػي التلبميػػػػػػػذ بينػػػػػػػداميـ جسػػػػػػػما كلباسػػػػػػػا كيرتػػػػػػػدكف المػػػػػػػتزر كيحرصػػػػػػػكف عمػػػػػػػى 44المػػػػػػػادة 
 تتماشى مع الآداب العامة. الظيكر في ىيئة

: يحتػػػػػػرـ التلبميػػػػػػذ قكاعػػػػػػد حفػػػػػػظ الصػػػػػػحة كالنظافػػػػػػة كيمتنعػػػػػػكف عػػػػػػف تعػػػػػػاطي التبػػػػػػح 45المػػػػػػادة 
 كتناكؿ المكاد التي تضر بصحتيـ أك تسيء إلى نظافة مؤسستيـ كجماليا.

: يتعػػػػػػػػيف عمػػػػػػػػى التلبميػػػػػػػػذ كأكليػػػػػػػػائيـ إخبػػػػػػػػار إدارة المؤسسػػػػػػػػة فػػػػػػػػي حػػػػػػػػاؿ الإصػػػػػػػػابة 46المػػػػػػػػادة 
تقػػػػػكـ المؤسسػػػػػة، عنػػػػػد الضػػػػػركرة كبالاتصػػػػػاؿ مػػػػػع الجيػػػػػات المعنيػػػػػة، باتخػػػػػاذ بػػػػػأمراض معديػػػػػة، ك 

 التدابير الكقائي المناسبة.
: يمتثػػػػػػػؿ التلبميػػػػػػػذ لقكاعػػػػػػد الكقايػػػػػػػة كالأمػػػػػػػف كيمتنعػػػػػػػكف عػػػػػػف ارتػػػػػػػداء ألبسػػػػػػػة كحيػػػػػػػازة 47المػػػػػػادة 

أشػػػػػػياء قػػػػػػد تعرضػػػػػػيـ كزملبئيػػػػػػـ إلػػػػػػى الحػػػػػػكادث كالخطػػػػػػر أثنػػػػػػاء حػػػػػػركتيـ كنشػػػػػػاطاتيـ المدرسػػػػػػية 
 ر كالكرشات كالقاعات كالساحات الرياضية.داخؿ المخاب
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: يمتػػػػػػػزـ التلبميػػػػػػػذ بالنظػػػػػػػاـ كاليػػػػػػػدكء فػػػػػػػي حػػػػػػػركتيـ داخػػػػػػػؿ المؤسسػػػػػػػة، كتتخػػػػػػػذ إدارة 48المػػػػػػػادة 
 المؤسسة أثناءىا التدابير الضركرية لتأطيرىـ كمراقبتيـ.

: تتػػػػػػػكلى إدارة المؤسسػػػػػػػة فػػػػػػػي حالػػػػػػػة تعػػػػػػػرض تمميػػػػػػػذ إلػػػػػػػى حػػػػػػػادث مدرسػػػػػػػي اتخػػػػػػػاذ 49المػػػػػػػادة 
زمػػػػػػة كالقيػػػػػػاـ بالتصػػػػػػريح بػػػػػػو إلػػػػػػى الجيػػػػػػات المعنيػػػػػػة كفقػػػػػػا لمتنظػػػػػػيـ الجػػػػػػارم بػػػػػػو الإجػػػػػػراءات اللب

 العمؿ.
: يػػػػػؤدم كػػػػػؿ سػػػػػمكؾ يعرقػػػػػؿ الأنشػػػػػطة المدرسػػػػػية كيخػػػػػؿ بقكاعػػػػػد النظػػػػػاـ كالانضػػػػػباط 50المػػػػػادة 

 داخؿ المؤسسة إلى عقكبات كتقديـ التمميذ المخالؼ غمى مجمس التأديب.
المدرسػػػػػػة ممكيػػػػػػة عمكميػػػػػػة كالمحافظػػػػػػة عمييػػػػػػا : يحتػػػػػػرـ التلبميػػػػػػذ مؤسسػػػػػػتيـ باعتبػػػػػػار 51المػػػػػػادة 

 غاية تربكية كسمككا مدنيا، كيتكجب عمييـ العناية بيا كيشارككف في تجميميا كصيانتيا.
: يترتػػػػػب عػػػػػف كػػػػػؿ إتػػػػػلبؼ لممحػػػػػلبت كالتجييػػػػػزات تعػػػػػكيض مػػػػػادم أك مػػػػػادم يتحممػػػػػو 52المػػػػػادة 

 التلبميذ كأكليائيـ.
سػػػػػػية المصػػػػػػاريؼ المدرسػػػػػػية المقػػػػػػررة فػػػػػػػي : يػػػػػػدفع التلبميػػػػػػذ فػػػػػػي مطمػػػػػػع السػػػػػػػنة الدرا53المػػػػػػادة 

 التنظيـ المعمكؿ بو.
: يسػػػػػػػػجؿ التلبميػػػػػػػػذ للبسػػػػػػػػتفادة مػػػػػػػػف النظػػػػػػػػاـ الػػػػػػػػداخمي أك نصػػػػػػػػؼ الػػػػػػػػداخمي طبقػػػػػػػػا 54المػػػػػػػػادة 

 لمتنظيـ الجارم بو العمؿ.
: يقػػػػكـ التلبميػػػػذ فػػػػي بدايػػػػة كػػػػؿ فصػػػػؿ بتسػػػػديد نفقػػػػات الاسػػػػتفادة مػػػػف النظػػػػاـ الػػػػداخمي 55المػػػػادة 

 أك نصؼ الداخمي.
 الرابع الفصل

 أحكام خاصة بالموظفين
: يسػػػػػػػاىـ المكظفػػػػػػػكف بجميػػػػػػػع فئػػػػػػػاتيـ، ككػػػػػػػؿ فػػػػػػػي مجػػػػػػػاؿ اختصاصػػػػػػػو، فػػػػػػػي تػػػػػػػكفير 67المػػػػػػػادة 

 الظركؼ الملبئمة كالشركط الضركرية التي تساعد عمى إنجاز المياـ كتحقيؽ الأىداؼ.
: يمػػػػػػػػارس المكظفػػػػػػػػكف صػػػػػػػػلبحياتيـ كفقػػػػػػػػا للؤحكػػػػػػػػاـ القانكنيػػػػػػػػة الأساسػػػػػػػػية الخاصػػػػػػػػة 68المػػػػػػػػادة 
كص عمييػػػػػػا فػػػػػػي التشػػػػػػريع كالتنظػػػػػػيـ الجػػػػػػارم بيمػػػػػػا العمػػػػػػؿ، كتقػػػػػػدـ ليػػػػػػـ إدارة المؤسسػػػػػػة المنصػػػػػػ

 كؿ الدعـ كالمساعدة للبضطلبع بيا بصفة كاممة كناجعة.
: يخضػػػػػع المكظفػػػػػكف إلػػػػػى قكاعػػػػػد السػػػػػير المينػػػػػي كيحترمػػػػػكف السػػػػػمـ الإدارم كتسػػػػػير 69المػػػػػادة 

 صة بيـ.إدارة المؤسسة عمى تحكيؿ المراسلبت كالسندات الإدارية الخا
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: يمػػػػػػػػػزـ مكظفػػػػػػػػػك التػػػػػػػػػأطير بالحضػػػػػػػػػكر الػػػػػػػػػدائـ فػػػػػػػػػي المحػػػػػػػػػلبت المدرسػػػػػػػػػية كيمكػػػػػػػػػف 70المػػػػػػػػػادة 
استحضػػػػػػارىـ فػػػػػػي أم كقػػػػػػت مػػػػػػف الميػػػػػػؿ كالنيػػػػػػار طبقػػػػػػا للؤحكػػػػػػاـ القانكنيػػػػػػة الأساسػػػػػػية المطبقػػػػػػة 

 عمييـ.
: يقػػػػػكـ المكظفػػػػػكف الإداريػػػػػكف كأعػػػػػكاف الخػػػػػدمات بالمداكمػػػػػة أثنػػػػػاء العطػػػػػؿ المدرسػػػػػية 71المػػػػػادة 

 التناكب طبقا لمترتيبات النظمية السارية المفعكؿ.عمى أساس 
: يسػػػػػتفيد المكظفػػػػػكف مػػػػػف جميػػػػػع حقػػػػػكقيـ كتسػػػػػير المؤسسػػػػػة عمػػػػػى ضػػػػػماف الرعايػػػػػة 72المػػػػػادة 

 \كالحماية ليـ طبؽ لمقكانيف كالتنظيمات الجارم بيا العمؿ.
: يعػػػػػد التأديػػػػػب البػػػػػدني أسػػػػػمكبا غيػػػػػر تربػػػػػكم فػػػػػي تيػػػػػذيب سػػػػػمككات التلبميػػػػػذ كتعتبػػػػػر 73المػػػػػادة 

الأضػػػػػػرار الناجمػػػػػػػة عنػػػػػػػو خطػػػػػػػأ شخصػػػػػػػيا يعػػػػػػرض المكظػػػػػػػؼ الفاعػػػػػػػؿ إلػػػػػػػى تبعػػػػػػػات المسػػػػػػػؤكلية 
 الإدارية كالجزائية التي لا يمكف لممؤسسة التي تحؿ محؿ المكظؼ في تحمميا.

: يتػػػػكلى مػػػػػدير المؤسسػػػػة مسػػػػػؤكلية تسػػػػيير المؤسسػػػػػة كينسػػػػؽ كيتػػػػػابع كافػػػػة الأنشػػػػػطة 74المػػػػادة 
 ظيـ الجارم بو العمؿ.يخضع إلى سمطتو جميع المكظفيف طبقا لمتن

: يقػػػػػػكـ مػػػػػػدير المؤسسػػػػػػة بتكزيػػػػػػع الأعمػػػػػػاؿ عمػػػػػػى المػػػػػػكظفيف كفقػػػػػػا لصػػػػػػلبحيات كػػػػػػؿ 75المػػػػػػادة 
 منيـ كنصابو الأسبكعي طبقا لمتنظيـ الجارم بو العمؿ كيراقب حسف تنفيذىا.

: تجػػػػػػػرم العلبقػػػػػػػات بػػػػػػػيف المؤسسػػػػػػػة كمختمػػػػػػػؼ المصػػػػػػػالح الإداريػػػػػػػة الخارجيػػػػػػػة عػػػػػػػف 76المػػػػػػػادة 
سػػػػػػػير عمػػػػػػػى القيػػػػػػػاـ بيػػػػػػػا كفقػػػػػػػا لمقكاعػػػػػػػد القانكنيػػػػػػػة كطبقػػػػػػػا لمتكجييػػػػػػػات طريػػػػػػػؽ المػػػػػػػدير الػػػػػػػذم ي

 الرسمية.
: يضػػػػػػػػطمع المعممػػػػػػػػكف كالأسػػػػػػػػاتذة بػػػػػػػػدكر أساسػػػػػػػػي فػػػػػػػػي عمميػػػػػػػػة التربيػػػػػػػػة كالتكػػػػػػػػكيف، 77المػػػػػػػػادة 

 كيتعيف عمييـ القياـ بو كاملب في إطار الأىداؼ المرسكمة لممدرسة.
يف قػػػػػدكة فػػػػػي سػػػػػمككيـ كعمميػػػػػـ : يجػػػػػب أف يكػػػػػكف المعممػػػػػكف كالأسػػػػػاتذة ككػػػػػؿ المػػػػػكظف78المػػػػػادة 

 داخؿ المؤسسة كخارجيا لما يحضكف بو مف تقدير المجتمع كثقتو.
: يقػػػػػكـ المعممػػػػػكف كالأسػػػػػاتذة بػػػػػأداء الأنشػػػػػطة التعميميػػػػػة كالتربكيػػػػػة المكمفػػػػػيف بيػػػػػا فػػػػػي 79المػػػػػادة 

حػػػػػػدكد البػػػػػػرامج كالمكاقيػػػػػػت كالتعميمػػػػػػات الرسػػػػػػمية التػػػػػػي تقررىػػػػػػا كزارة التربيػػػػػػة. كيمتزمػػػػػػكف القيػػػػػػاـ 
 بما تقتضيو الأمانة التربكية كالمكضكعية العممية كالنزاىة الأخلبقية. بيا

: ينبغػػػػػػي أف يكػػػػػػكف المكظفػػػػػػكف فػػػػػػي أداء ميػػػػػػاميـ فريقػػػػػػا متماسػػػػػػكا كمنسػػػػػػجما تسػػػػػػكده 80المػػػػػػادة 
 ركح التعاكف كالتضامف.
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: يشػػػػػػارؾ المكظفػػػػػػػكف فػػػػػػي الاجتماعػػػػػػػات كالمجػػػػػػالس المنعقػػػػػػدة فػػػػػػػي المؤسسػػػػػػة طبقػػػػػػػا 81المػػػػػػادة 
 بو العمؿ.لمتنظيـ الجارم 

: يخضػػػػػػع الحػػػػػػؽ النقػػػػػػابي إلػػػػػػى الأحكػػػػػػاـ القانكنيػػػػػػة كالتنظيميػػػػػػة الجػػػػػػارم بيػػػػػػا العمػػػػػػؿ. 82المػػػػػػادة 
كيراعػػػػػي فػػػػػي ممػػػػػارس النشػػػػػاط النقػػػػػابي عػػػػػدـ الإخػػػػػلبؿ بيػػػػػا كعػػػػػدـ المسػػػػػاس بالطػػػػػابع الحيػػػػػادم 

 لممدرسة.
: تقتصػػػػػػر مدرسػػػػػػة النشػػػػػػاط النقػػػػػػابي فػػػػػػي المؤسسػػػػػػة عمػػػػػػى المػػػػػػكظفيف الػػػػػػذيف يعممػػػػػػكف 83المػػػػػػادة 
 فييا.

 لفصل الخامسا
 أحكام خاصة بالعلاقات بين الأولياء والمؤسسة

: يقػػػػكـ الأكليػػػػاء فػػػػي إطػػػػار التكامػػػػؿ بػػػػيف الأسػػػػرة كالمدرسػػػػة بمتابعػػػػة تمػػػػدرس أبنػػػػائيـ 94المػػػػادة 
 كالمكاظبة عميو.

: يجػػػػػب عمػػػػػى المؤسسػػػػػة إطػػػػػلبع الأكليػػػػػاء قصػػػػػد تمكيػػػػػنيـ مػػػػػف أداء الػػػػػدكر المطمػػػػػكب 95المػػػػػادة 
 منيـ، خاصة عمى ما يمي:

 دكؿ التكقيت المقرر لمتلبميذ كالتغييرات التي قد تدخؿ عميو.ج -
 التغيباتكالتأخراتكالسمككات التي تسجؿ عمييـ. -
 النتائج المدرسية التي يتحصمكف عمييا مف خلبؿ عمميات التقييـ التي تجرل عمييـ. -
 برمجة النشاطات الثقافية كالرياضية كالترفييية التي تنظـ في فائدتيـ. -

: تػػػػػنظـ المؤسسػػػػػة لقػػػػػاءات دكريػػػػػة بػػػػػيف الأكليػػػػػاء كالمعممػػػػػيف كالأسػػػػػاتذة ىػػػػػدفيا إقامػػػػػة 96المػػػػػادة 
حػػػػػكار مباشػػػػػر بػػػػػيف المدرسػػػػػة كالأسػػػػػرة، كتمتػػػػػزـ الأطػػػػػراؼ المػػػػػذككرة بالمشػػػػػاركة فييػػػػػا بمػػػػػا يخػػػػػدـ 

 مصمحة التلبميذ كيرفع المردكد المرسي.
م يقدمػػػػػػػو الأكليػػػػػػػاء : تسػػػػػػػتعيف المؤسسػػػػػػػة فػػػػػػػي الاضػػػػػػػطلبع بكظيفتيػػػػػػػا بالػػػػػػػدعـ الػػػػػػػذ97المػػػػػػػادة 

مشػػػػػاركة مػػػػػنيـ فػػػػػي المجيػػػػػكد الػػػػػذم تبذلػػػػػو المدرسػػػػػة مػػػػػف أجػػػػػؿ التمميػػػػػذ. كتكػػػػػكف ىػػػػػذه المشػػػػػاركة 
 في إطار جمعيات أكلياء التلبميذ ككفقا للؤنظمة المعمكؿ بيا.

: تبػػػػػادر إدارة المؤسسػػػػػة فػػػػػي اتخػػػػػاذ التػػػػػدابير اللبزمػػػػػة لتسػػػػػييؿ إنشػػػػػاء جمعيػػػػػة أكليػػػػػاء 98المػػػػػادة 
 طار المفضؿ لمربط بيف الأسرة كالمدرسة كتدعيـ العلبقة بينيما.التلبميذ باعتبارىا الإ
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: تسػػػػػاىـ جمعيػػػػػة أكليػػػػػاء التلبميػػػػػذ فػػػػػي إطػػػػػار الأحكػػػػػاـ القانكنيػػػػػة كالتنظيميػػػػػة السػػػػػارية 99المػػػػػادة 
 في تقديـ الدعـ المعنكم كالمادم لممؤسسة.

: تقػػػػػػػػدـ جمعيػػػػػػػػة الأكليػػػػػػػػاء عنػػػػػػػػد الإمكػػػػػػػػاف مسػػػػػػػػاىمة ماديػػػػػػػػة لتحسػػػػػػػػيف الظػػػػػػػػركؼ 100المػػػػػػػػادة 
 كالإمكانيات التي يجرم فييا تمدرس التلبميذ.

: تشػػػػارؾ جمعيػػػػػة الأكليػػػػاء فػػػػػي تقػػػػديـ المسػػػػػاعدة المعنكيػػػػة لممؤسسػػػػػة عمػػػػى معالجػػػػػة 101المػػػػادة 
المعضػػػػػػلبت كتػػػػػػذليؿ الصػػػػػػعكبات التػػػػػػي قػػػػػػد تحػػػػػػكؿ دكف مزاكلػػػػػػة التلبميػػػػػػذ لأنشػػػػػػطتيـ المدرسػػػػػػية 

 بصفة طبيعية.
 الفصل السادس
 أحكام ختامية

 ير المؤسسة عمى نشر ىذا القرار كتكزيعو كتنفيذ أحكامو.: يسير مد102المادة 
: يمتػػػػػػػزـ المكظفػػػػػػػكف كالتلبميػػػػػػػذ كأكليػػػػػػػائيـ كػػػػػػػؿ فيمػػػػػػػا يخصػػػػػػػو تطبيػػػػػػػؽ أحكػػػػػػػاـ ىػػػػػػػذا 103المػػػػػػػادة 

 القرار كالتعيد باحتراميا.
: تسػػػػػػير السػػػػػػمطة التربكيػػػػػػة عمػػػػػػى مسػػػػػػتكل الكلايػػػػػػة كأعضػػػػػػاء ىيئػػػػػػة التفتػػػػػػيش عمػػػػػػى 104المػػػػػػادة 

 متابعة تنفيذ ىذا القرار.
: يمغػػػػػي ىػػػػػذا القػػػػػرار أحكػػػػػاـ النظػػػػػاـ الػػػػػداخمي الخػػػػػاص بمؤسسػػػػػات التعمػػػػػيـ الصػػػػػادر 105المػػػػػادة 

 /ك.ت.ك081تحت رقـ  1987يكنيك  21في 
 : يصدر ىذا القرار في النشرة الرحمية لمتربية106المادة 

 1991أكتكبر  26حرر بالجزائر في يكـ 
 كزير التربية
 عمي بف محمد

 


