
 ث العلميـــــالي والبحــم العـعليـــــــــالتوزارة 
 1نة ــــاتــــــــــــــــــامعة بـــــــــــــــــــــــج

 الاجتماعيةالعلوم لوم الانسانية و ـــــــالعية ـــــكل
 المكتباتعلم  قسم علوم الإعلام والاتصال و

 

لمعالجة الإخبارية لظاهرة الإسلاموفوبيا في ا
 والعربية france24 تيقنا

 "صناعة الموت"و "النقاش"لية مقارنة لعينة من برنامجي ليدراسة تح
 

 أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في علوم الإعلام والاتصال
 -تخصص وسائل الإعلام والمجتمع-

 

 :الدكتور الأستاذ إشراف          :                      الطالبة إعداد
 مـحمد قـــــــــــــارش                                    بشرى برش   

 لجنة المناقشة
 الصفة المؤسسة الرتبة الأستاذ

 رئيسا  1جامعة باتنة  أستاذ التعليم العالي حسين قادري
 مشرفا ومقـــــــررا  1جامعة باتنة  أستاذ التعليم العالي محمد قــــــــــــــــــــارش

 عضوا مناقشا 2جامعة سطيف  أستاذ محاضر أ صيفو الطيب بل
 عضوا مناقشا 2جامعة سطيف  أستاذ محاضر أ نور الدين هميسي

 عضوا مناقشا 1جامعة باتنة  أستاذ محاضر أ سمير رحماني

 عضوا مناقشا 3جامعة قسنطينة  أستاذ محاضر أ عادل جربوعة
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سْلََمُ وَمَا اخْتَ لَفَ الَّذِينَ أوُتوُا الْكِتَابَ إِلََّّ مِنْ  " ينَ عِنْدَ اللَّهِ الِْْ إِنَّ الدِّ
نَ هُمْ وَمَنْ يَكْفُرْ بِآياَتِ اللَّهِ فَإِنَّ اللَّهَ سَريِعُ  بَ عْدِ مَا جَاءَهُمُ الْعِلْمُ بَ غْيًا بَ ي ْ

 "الِْْسَابِ 
                                                                                       

 "19"آل عمران 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

لله عز وجل على منه وفضله وكرمه، ف له الحمد والشكر أولا و آخرا على    الحمد
توفيقه لإتمام هذا العمل وإنجازه على هذا الوجه، والصلاة والسلام على سيدنا  

 محمد صلى الله عليه وسلم وعلى آله وصحبه ومن ولاه.

د  أتوجه بخالص الشكر والامتنان إلى الأستاذ المشرف: الأستاذ الدكتور "محم
 ق ارش" على نصائحه وتوجيهاته، وعلى كل ما قدمه من أجل هذا العمل.

والشكر موصول للأستاذ الدكتور "بدر الدين زواقة" على توجيهاته ودعمه  
 ونصائحه.

كما أتوجه بالشكر الجزيل إلى رئيس مشروع تخصص "وسائل الإعلام والمجتمع"  
 الأستاذ الدكتور"حسين ق ادري".

ة كل باسمه ودرجته العلمية على قبول مناقشة وتصويب  و أشكر لجنة المناقش
 .لمهمهذا العمل فبارك الله فيهم وفي ع

 بشرى برش.
 

 



 

 

 أهدي هذا العمل المتواضع إلى:

 من شقت هدوء الليل وقطعت صمته الشامل لتسعد أبنائها....أمي حفظها الله.

 من فتح لي نوافذ العلم وشق لي جسر العبور...أبي رعاه الله.

أخواتي اللواتي لم    الذي كان سندا ودعما لي وإلىإلى أخي الغالي الوحيد  "عبد الرؤوف"  
 يبخلن علي بشيء.

 إلى ابن أختي العزيز "إسحاق" حفظه الله.

إلى أساتذتي الكرام الذين وقفوا معي بنصائحهم وتوجيهاتهم العلمية التي استفدت منها كثيرا    
خديجة بريك، الدكتورة آمنة حمراني، الأستاذة ف اطمة    "الدكتورة سهام بوزيدي، الدكتورة

همال، الدكتورة مريم نريمان نومار، الأستاذة نريمان حداد، الدكتور لونيس باديس، الدكتور  
 سمير رحماني، الدكتور إسماعيل شرقي، الدكتور وليد عبدلي، الدكتور رمزي جاب الله".

 ري بإرشاداتهم العلمية.وإلى كل الأساتذة الذين وقفوا معي طوال مشوا

إلى كل من كانت لي أختا وصديقة وزميلة ورفيقة في السراء والضراء "فهيمة ق ابوش، غالية  
 ".، إيمان بن ال     نورغضبان، فضيلة راشدي

إلى الغاليات "مروى زغداني، حدة بطاهر، رحمة بورغدة، ريمة حناشي، وهيبة بوسليماني،  
 وفقهن الله.اسمهان بوجراف، أسماء بزعي" 

 وإلى كل من قدم لي يد العون وساعدني بكلمة طيبة من قريب أو بعيد.

 إليكم جميعا أهدي ثمرة هذا الجهد والعمل.

 بشرى     
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخص الدراسة
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 ملخص الدراسة:

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على التناول الإعلامي الإخباري الحواري لظاهرة الخوف من الإسلام     
لوقوف على أوجه لوالعربية وذلك   France 24اتينخلال قفي فرنسا أو ما يسمى بالإسلاموفوبيا، من 

والاتفاق والتداخل في الأجندة والأطر الخبرية الحوارية التي شكلت جوانب الظاهرة عبر برنامجي  الاختلاف
 "النقاش" و"صناعة الموت".

س  وتندرج هذه الدراسة  ضمن الدراسات الوصفية المسحية، من حيث أنها استخدمت منهج الم     
 الاختلافوالذي تم في إطاره توظيف أداة تحليل المضمون، وكذلك المنهج المقارن الذي تم في إطاره إبراز أوجه 

، والاتفاق والتداخل بين المضامين الحوارية التي اعتمدها كلا البرنامجين في تحليل ظاهرة الإسلاموفوبيا محل الدراسة
مجتمع الدراسة المستهدف البرامج  شمل، و التحليلية تدعي  أطر المقارنة على أداة الملاحظة البسيطة في الاعتمادوتم 

إذ تم تحديد برنامجي"النقاش" و"صناعة الموت" كمجتمع متاح  ،والعربية  France 24الإخبارية الحوارية لقناتي
تم حيث ، كمجال زمني للدراسة  2017أفريل  30إلى غاية  2015نوفمبر  13خلال دورة برامجية ممتدة من 

 حلقة. 30توظيف العينة القصدية أثناء هذه الفترة الزمنية ليبلغ مجموع حلقات البرامج الحوارية محل الدراسة 

 وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج برزت أهمها في ما يلي:      

جنبية" في اعتمد برنامج "النقاش" على استخدام اللغة العربية المختلطة أي "العربية الفصحى و الأ -1
 .المرتبة الأولى

وفيما يخص الأساليب العقلية التي تم توظيفها في البرنامجين لتقديم قضايا الإسلاموفوبيا في فرنسا،  -2
 بالأساليبتبين أن أسلوب "التكرار و التأكيد" وظفا بنسبة متقاربة في عينة البرنامجين، أما فيما تعلق 

 العاطفية فقد تبين أن "أساليب التعاطف" تصدرت المرتبة الأولى في عينة البرنامجين.

كز برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت" على توظيف "الصور" كعنصر أساسي في فئة الإخراج ر  -3
 الفني.

توصلت الدراسة إلى أن " أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا " حاز على  -4
علاقة بمجال قضية الإسلاموفوبيا، كما تبين أن هناك تقارب في  المرتبة الأولى من حيث المواضيع التي لها

 النسب من حيث تناول برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت "لهذا الموضوع.
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فئة  إن حضور الفاعلين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا في محتوى البرنامجين كان ممثلا بدرجة كبيرة في -5
"الإرهابيين و الجماعات المتطرفة"، و هذا ما فسره الاهتمام الكبير للبرنامجين في الحديث عن الأسباب التي 
أدت إلى تنامي ظاهرة "الرهاب الإسلامي" في ظل تنامي التفجيرات الإرهابية، و تصاعد موجة تبني الفكر 

 المتطرف.

ة الإسلاموفوبيا في فرنسا "معارضا" في أغلب كان اتجاه البرنامجين حيال مواضيع مظاهر ظاهر   -6
المواضيع، و قد تم تبني هذه المعارضة لإيصال الرسالة الإعلامية للملتقى العربي خصوصا و إبراز الصورة 

 النمطية في قوالب حوارية التي يتعرض لها الإسلام و المسلمين في فرنسا.
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Résumé:     

    Le but de cette étude était d'apprendre sur les nouvelles du phénomène 
de l'islamophobie en France ou la soi-disant islamophobie, à travers les 
canaux de France 24 et l'arabe, afin de déterminer les différences, l'accord et 
le chevauchement de l'ordre du jour et les cadres du dialogue nouvelles qui 
ont formé les aspects du phénomène Grâce à mon programme  "discussion " et  
"industrie de la mort ". 

Cette étude fait partie de l'enquête descriptive, en ce qu'elle a utilisé la 
méthodologie d'enquête, en vertu de laquelle l'outil d'analyse de contenu a été 
employé, ainsi que l'approche comparative dans laquelle les différences, 
l'accord et le chevauchement entre le contenu interactif adopté par les deux 
programmes ont été mis en évidence dans une analyse de phénomène 
L'islamophobie a été étudiée, et l'outil d'observation simple s'est appuyé sur la 
consolidation des cadres analytiques de comparaison, et la communauté 
d'étude ciblée a inclus des programmes de nouvelles interactives pour la 
France 24 et les chaînes arabes, comme les programmes «débat» et «industrie 
de la mort» ont été identifiés comme une communauté disponible pendant un 
cycle de logiciel Du 13 novembre 2015 au 30 avril 2017 comme un 
échéancier pour l'étude, où l'échantillon a été utilisé pendant cette période de 
temps, le nombre total de talk-shows interactifs est de 30 épisodes. 

L'étude s'est conclue par un ensemble de résultats, dont les plus importants 
étaient les suivants: 

1. le programme  "débat " s'est appuyé sur l'utilisation de la langue 
arabe mixte à savoir "classique et arabe étranger " en premier lieu. 

2. En ce qui concerne les méthodes mentales employées dans les 
deux programmes de présentation de l'islamophobie en France, il a été 
constaté que la méthode de «répétition et de confirmation» a été 
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employée dans une proportion étroite dans l'échantillon des deux 
programmes, tandis que par rapport aux méthodes émotionnelles il a 
été constaté que les «méthodes d'empathie» ont surmonté la première 
place dans son œil Programmes. 

3. les programmes «discussion» et «industrie de la mort» ont porté 
sur le recrutement de «photos» comme élément clé de la catégorie de 
production artistique. 

4. L'étude a constaté que  "les raisons du phénomène croissant de 
l'islamophobie en France" classés d'abord en termes de sujets qui ont à 
voir avec le domaine de l'islamophobie, et il s'avère qu'il ya une 
convergence de ratios en termes de traiter avec le programme  
"discussion " et  "fabrication de la mort " pour ce sujet 

5. La présence des protagonistes dans la question de l'islamophobie 
dans le contenu des deux programmes a été largement représentée dans 
la catégorie des «terroristes et des groupes extrémistes», qui a été 
expliquée par le grand intérêt des deux programmes en parlant des 
raisons qui ont conduit au phénomène croissant de la «phobie 
islamique» à la lumière des explosions croissantes Terreur, et la vague 
de montage de l'adoption de l'idéologie extrémiste. 

6. L'orientation des deux programmes sur les thèmes des 
manifestations de l'islamophobie en France a été «opposée» dans la 
plupart des sujets, et cette opposition a été adoptée pour transmettre le 
message médiatique du Forum arabe en particulier et pour mettre en 
évidence le stéréotype dans les schémas de dialogue que l'Islam et les 
musulmans font face en France. 
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Abstract: 

  The aim of this study was to identify the media coverage of the 
phenomenon of Islamophobia or the so-called Islamophobia in France, 
through the channels of France 24 and ALArabia, to find out the 
differences and agreement and overlap in the agenda and news 
frameworks dialogue, which formed aspects of the phenomenon through 
the programs "debate" and "industry the death". 

     The study falls within descriptive studies, in that it used the survey 
methodology in which the tool of content analysis was used, as well as 
the comparative method in which the differences between the two 
contents of the two programs were analyzed in the analysis of the 
phenomenon of Islamophobia. Relying on the simple observation tool to 
strengthen analytical comparison frameworks, the target audience 
included the news programs of France 24 and ALArabia. The "debate" and 
"death industry" programs were identified as a community available 
during a program cycle from 13 November 2015 to April 30, 2017 as a 
time zone for study, where the sample was used during this period of 
time to reach a total of 30 episode. 

   The study concluded a number of results, the most important of 
which are as follows: 

1-The "debate" program was based on the use of the mixed Arabic 
language, namely "classical and foreign Arabic" in the first place. 
2-Regarding the mental methods employed in the two programs to present 
the issues of Islamophobia in France, it was found that the method of 
"repetition and assertion" was used in a similar manner in the sample of 
the two programs. As for the emotional methods. 
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3-The "Debate" and "Death Industry" programs focused on the use of 
"images" as a key element in the artistic production  category. 
4-The study found that "the frameworks of the causes of the growing 
phenomenon of fear of Islam in France" won the first place in terms of 
topics related to the field of Islamophobia, and found that won the first 
place in terms of topics related  

5-The presence of the actors involved in the issue of Islamophobia in 
the content of the two programs was largely represented in the category of 
"terrorists and extremist groups." This was explained by the great interest 
of the two programs in talking about the reasons that led to the rise of the 
phenomenon of "Islamic terrorism" And the surge in the adoption of 
extremist ideology. 

6-The orientation of the two programs on themes of manifestations of 
Islamophobia in France was "opposed" in most subjects. This opposition 
was adopted to convey the media message to the Arab Forum in particular 
and to highlight the stereotypical image of dialogue between Islam and 
Muslims in France. 
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 مقدمــــــــــــــــــــــــــــــة



 مقدمة:

اكتسبت دورا ىاما  لتيتعتبر الفضائيات الإخبارية من أىم وسائل الإعلام الجماىنًية السمعية البصرية ا        
داخل المجتمعات والأمم بنقلها للأخبار ونشر القيم والأفكار، لأنها تساىم في تعديل الدواقف وتناول الدواضيع 
وتقديمها للجمهور للمتلقي في قوالب إخبارية متنوعة، كما تشارك في تجاوز الخلل الوظيفي لتوجيو الرأي العام 

ثناء معالجتها لدختلف القضايا وطرحها وفق أجندة من خلال إرساء ما تقوم بو من أدوار وظيفية أ بفضل ما
 يهدف القائمون بالاتصال إلى تحقيقو.

وانطلاقا من ىذا فإن الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الناطقة بالعربية تسعى إلى إعلام الجمهور        
لعلاقة بنٌ الإسلام والررب، والإحاطة هاا هادف نقلها بمختلف جوانب القضايا الشائكة، لاسيما تلك التي تعُنى با

 إلى القارئ في صورة تدكنو من استيعاهاا وتبني موقف لزدد منها، وفق إيديولوجية وأىداف القناة الإخبارية.

اصطلح عليها في الررب بـ )الإسلاموفوبيا(، من الظواىر الجديدة  تيوتعد ظاىرة "الخوف من الإسلام" ال       
التي اقُترنت بتصاعد موجة العنصرية والكراىية للإسلام في العالم الرربي عموما، خاصة بعد الأحداث التي شهدتها 

وتم  ، ما أدى إلى تشكل الدسلمات السلبية عن الإسلام والدسلمن1002ٌأمريكا في الحادي عشر من سبتمبر 
الترويج لذا في صور نمطية تحمل في طياتها تشويهات إضافية للإسلام والدسلمنٌ، حيث تم تداولذا من خلال 

فة الدين أدى إلى تحريف الحقائق وتضليل الرأي العام الرربي وتأليبو ضد ثقا اوسائل الإعلام الرربية الدتنوعة، لش
 بينها فرنسا. الإسلامي ومسلميو في العديد من الدول الرربية ومن

فالرؤية الفرنسية للإسلام ارتبطت بشكل وثيق بإشكالية الحوار الإسلامي في الررب التي تتصل بإشكالية       
 الآخر( على أساس ثنائية اختلاف الثقافات بنٌ الأنا والأخر. كبرى ىي إشكالية الدرايرة أو الآخرية )نسبة إلى

ة للإسلام ىي لزصلة تراكمات تاريخية غذتها ولازالت لرموعة من وعلى ىذا الأساس فإن الرؤية الفرنسي     
الدواقف القبلية الجاىزة  والقوالب الدشوىة، كما أن الرؤية الفرنسية للإسلام ىي لزصلة لرموعة من العناصر 

سات الدتداخلة والدتشابكة أهمها التراكمات السلبية حول الإسلام داخل الفضاء التاريخي الرربي وبعض الدمار 
 1السائدة داخل الفضاء الإسلامي.
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ولقد تجسدت رؤية التخويف من الإسلام والدسلمنٌ كظاىرة لا تنفصل في لرملها عن تصور عام تشكل       
 إيديولوجيةمنذ عدة سنوات داخل المجتمع الفرنسي تجاه الظاىرة الإسلامية، وعن تقليد خطابي أصبح ينتج عقيدة 

ية الفرنسية وجزء كبنً من الدثقفنٌ الفرنسينٌ تحت نبد الدفاع عن مبادئ الجمهورية لدى لستلف الذيئات السياس
 السياسيالفرنسية وعن اللائكية قاسمها الدشترك ىاجس الخوف والرعب من الإسلام وتبنيو على مستوى الخطاب 

زاد من ارتفاع معدلات ىاجس الخوف من الإسلام داخل المجتمع الفرنسي في  والثقافي والاجتماعي، ولعل ىذا ما
ظل تصاعد موجات الذجرة الدراربية إلى فرنسا وبروز عدد من الدظاىر الدتعلقة بالرموز الدينية كالحجاب ومظاىر 

 الديني في أوساط الجالية الدسلمة. الالتزام

ىاب الإسلامي في فرنسا" مع تنامي تبني مضامنٌ الصورة د "الر  وفي ضوء الآونة الأخنًة ارتبطت موجة تصاع     
سلام والدسلمنٌ عبر العديد من وسائل الإعلام الرربية، فضلا عن تزايد سلسلة الذجمات والتفجنًات النمطية للإ

ارا بر والدنفذة من جماعات وحركات متطرفة تتخذ من الجهاد م الإرىابية التي شهدتها لستلف العواصم الفرنسية
وىذا ما ساىم بشكل أكبر  ، يخرج عن مفهوم الجهاد الإسلامي الصحيحوىو في أساسو   إسلاميا لتنفيذ أىدافها

ومبادئو في أذىان العديد من الفرنسينٌ، وتبني فكر ربط الإسلام باسم  معاداة الإسلام إيديولوجيةتكريس  في
 الإرىاب.

لفضائية الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية والعربية، ومن ضمنهما تأسيسا على ىذا الطرح برز دور القنوات ا     
تناول أطر ظاىرة الخوف من الإسلام في فرنسا خلال ىذه الآونة، ل اىتمامها والعربية في France24 قناتي 

حوارية وذلك في بناء أجندة حوارية ترطي أنماط سياقات الظاىرة وأبعادىا ومستجدياتها في رسالة إعلامية 
لتصف الأطر النمطية الدتبناة في الذىنية الفرنسية حول الإسلام  تستخدم لستلف أشكال الاتصال والإعلام الحديثة

 والدسلمنٌ وانتشار مفاىيم الخوف من الإسلام في الوسط الفرنسي، لتشكل معارف الجمهور اتجاه ىذه القضية.

طر والأجندة الخبرية الحوارية التي تم استخدامها من طرق ومن ىذا الدنطلق تسعى ىذه الدراسة إلى رصد الأ    
على الكيفية التي عالجت هاا القانتنٌ ظاىرة الإسلاموفوبيا، في ضوء الأحداث  فالقانتنٌ لزل الدراسة، قصد الوقو 

اية إلى غاية  أحداث  الشانزليو التي وقعت نه 1022نوفمبر  22التي شهدتها  فرنسا بداية من تفجنًات باريس 
برنامج  و  France24. وذلك من خلال تحليل مضمون برنامج " النقاش" الذي تبثو قناة 1022شهر أفريل 

من حيث عرضهما "صناعة الدوت" الذي تبثو قناة العربية ورصد وتحديد أوجو التشابو والاختلاف والتداخل 
 للظاىرة لزل الدراسة.



اهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا التي أصبحت تثير جدلا عالميا على  أهمية دراسة ظبناءا على ىذا الدنظور تأتي     
كل المستويات، خاصة بما يتعلق بتأطير أسباب الظاهرة ومظاهرها وتداعياتها في ظل تصاعد وتيرة سلسلة 

، وذلك باعتبار أن القضية الهجمات الإرهابية التي تحدث على فترات زمنية متعاقبة بأكبر العواصم الفرنسية
الشأن الإسلامي حيث يتم تناولذا وفق أساليب حوارية خبرية تستهدف كشف حيثياتها وتحليل جوانبها  تدس

ثم مقارنة ىذه الأطر والأجندة الإخبارية بنٌ البرامج السابقة الذكر، وذلك استنادا إلى توظيف كل من  الدختلفة،
 تحليل الأطر الخبرية) تحليل الإطار الإعلامي(.النظرية البنائية الوظيفية و نظرية ترتيب الأولويات و نظرية 

 وعليه تم تقسيم الدراسة إلى ستة فصول موزعة كما يلي:   

حيث خُصص موضوع الدراسة لتحديد مشكلة  عالج موضوع الدراسة وإجراءاتها الدنهجية، الفصل الأول:
الدراسة، وأهميتها، إضافة إلى تحديد الدراسة وتساؤلاتها ، وفرضياتها، وتحديد أسباب إختيار الدوضوع، وأىداف 

مفاىيم الدراسة، أما بالنسبة للإجراءات الدنهجية للدراسة، فقد تم من خلالذا تحديد نوع الدراسة ومنهجها، 
والأدوات الخاصة بجمع البيانات، إضافة إلى تحديد لرتمع الدراسة وعينتو، ومصدر العينة وإطار الدراسة الزمني، ثم 

 ، والأساليب الإحصائية الدستخدمة.البياناتع تحديد أسلوب جم

وتم تخصيصو للإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة، حيث اشتمل على مبحثنٌ أساسينٌ،  الفصل الثاني:
خصص الدبحث الأول لعرض أىم الدداخل النظرية الدوظفة في الدراسة والدمثلة أساسا في: "النظرية البنائية الوظيفية  

، أما الدبحث الثاني من  "علامي، ونظريتي ترتيب الأولويات وتحليل الإطار الإعلامي كنظريتنٌ جزئيتنٌكبراديرم إ
 إدراج لرموعة من الدراسات السابقة  المحلية والعربية والأجنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة.فيو  ىذا الفصل تم 

مباحث  أربعالحوارية في القنوات الفضائية الإخبارية، حيث تناول  ية: جاء بعنوان البرامج الإخبار الفصل الثالث 
أساسية، خصص الدبحث الأول منو لعرض مدخل للقنوات الفضائية، من حيث النشأة والتطور والتعريف 
والخصائص، أما الدبحث الثاني فتطرق إلى معالجة مدخل للقنوات الفضائية الدتخصصة، من حيث نشأتها وتعريفها 

 ،ها وأنواعها، كما تطرق الدبحث الثالث من ىذا الفصل إلى طرح مدخل للقنوات الفضائية  الإخباريةوخصائص
وتطورىا، ثم تعريفها، إلى جانب التطرق إلى مصادر الإعلام الإخبارية  نشأتهامن حيث عرض لمحة تاريخية حول 

الفضائيات، بالإضافة إلى التطرق لإدراج  وتدفقها عبر الفضائيات، ثم طرح أىم القيم الإخبارية التي تقدمها ىذه
نبذة مفاىيمية ملخصة حول طبيعة الإعلام الإخباري في الفضائيات العربية والأجنبية، أما الدبحث الرابع فقد 



 سينٌ،أسا طلبنٌمعرض مدخل مفاىيمي حول البرامج الإخبارية الحوارية التليفزيونية في سياق مفاىيمي يتناول 
 الثاني فقد تناول ماىية البرامج الحوارية. طلب، أما الدالتلفزيونيةتناول الأول منو ماىية البرلرة الإخبارية 

خُصّص ىذا الفصل لتناول ظاىرة الإسلاموفوبيا، من حيث الدفهوم، النشأة، عوامل التشكيل،  الفصل الرابع:
أسباب ربط الإسلام و  عام لظاىرة الإسلاموفوبيا ، تطرق الأول منو إلى عرض مدخلمبحثنٌ رئيسينٌحيث تناول 

بالإضافة إلى إبراز  ،الإسلاموفوبيانشأة ظاىرة لبمصطلح الفوبيا، ثم استعراض لمحة تاريخية تطرح الإرىاصات التاريخية 
  السياق التاريخي لأحداث استعراض أما الدبحث الثاني من ىذا الفصل فتطرق إلى عوامل تشكيل الظاىرة،

، وذلك بإدراج خلفية وانعكاساتها على صورة الإسلام والدسلمنٌ من خلال الإعلام الرربي 1002برسبتم22
، ثم الحديث عن الإسلاموفوبيا 1002سبتمبر22العداء الرربي للإسلام والدسلمنٌ بعد أحداث  مفاىيمية تطرح

أحداث  الدبحث فهو يعالج انعكاساتالعنصر الأخنً الذي جاء في ىذا  أما ووضع الجاليات الإسلامية في الررب،
عرض خصائص الصورة النمطية عن الإسلام  الإسلام والدسلمنٌ من خلال على صورة 2002سبتمبر  22

 .الإعلام الرربي والدسلمنٌ في

، تم  واقع ظاىرة الاسلاموفوبيا في وسائل الإعلام الرربية خلال الآونة الأخنًةجاء معنونا بـ  الفصل الخامس:
في وسائل  مستجدياتهاتفاقم ظاىرة الخوف من الإسلام  و  عنفي مبحثو الأول  ىذا الفصل للحديثتخصيص 

من خلال طرح نبذة موجزة حول أسباب تصاعد حدة الإسلاموفوبيا في الررب خلال الآونة  ،الإعلام الرربية
مع استعراض الإحصائيات الرسمية حول ىذه الظاىرة في بعض الدول الرربية في ظل ىجمات الأخنًة، 

تنامي ظاىرة الإسلاموفوبيا في وسائل الإعلام الرربية بعد ، إلى جانب التطرق إلى الحديث عن 1022باريس
ة للإسلام سبل تجاوز الصورة النمطي في حنٌ تناول الدبحث الثاني من ىذا الفصل ،1022ىجمات باريس 

والدسلمنٌ وتصحيحها التي اعتمدىا كل من أدبيات الدنظمات الإسلامية، والدثقفنٌ الدسلمنٌ في الررب لدواجهة 
 التعصب والتمييز ضد الدسلمنٌ، ووسائل الإعلام.

خُصّص ىذا الفصل للدراسة التحليلية الدقارنة لمحتوى برنالري "النقاش" و"صناعة الدوت"،  الفصل السادس:
لمحتوى الكمية والكيفية  عرض نتائج الدراسة التحليلية حيث تناول أربع مباحث رئيسية، الأول منو تطرق إلى 

عرض نتائج الدراسة تطرق إلى ، أما الدبحث الثاني فبرنالري" النقاش" و " صناعة الدوت" من حيث فئات الشكل
، وتناول الدبحث لمحتوى برنالري " النقاش" و " صناعة الدوت" من حيث فئات الدضمون الكمية والكيفية التحليلية

ة الدقارنة ، ثم دراسة نتائج النهائية للدراسة على ضوء فرضيات الدراسة، إضافة إلى يالثالث نتائج الدراسة التحليل



على النظرية البنائية الوظيفية، وترتيب  الاعتمادإثبات مدى صحة الإسقاط النظري على الدراسة في ضوء 
 الأولويات وتحليل الإطار الإعلامي.

  تم التطرق إلى الخاتدة كمحصلة للنتائج العامة للدراسة الدتحصل عليها.  وفي الأخنً  
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I- :موضوع الدراسة 

 تحديد مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: -1

تعتبر وسائل الإعلام الجماهيرية من أهم الوسائل التي تقوم بتفعيل ميادين الحياة المختلفة، وتوجيه الرأي العام 
هذا من خلال نشاطها الإعلامي الذي تقوم به قطاعاتها المتنوعة المرئية والمسموعة والمكتوبة كنسق متكامل يبرز و 

سي داخل المجتمع من أجل نقل المعلومات والآراء التي تجذب اهتمام الجماهير نحو الأحداث يلعب دور رئي
 اجتماعية... تاريخية، دينية، والقضايا الراهنة سواء كانت سياسية،

وتعد الفضائيات الإخبارية أحد مكونات النسق المترابط الذي تشكله وسائل الإعلام والتي ازدادت أدوارها  
حيث تزداد أهميتها بامتلاكها لذلك الفيض والفضاء الإعلامي الذي تتيحه  شات التليفزيونية،مع بروز الشا

لهذا فقد عمدت القنوات الفضائية الإخبارية على تكريس وظائفها لأغراض ساعدت  للجمهور بمختلف أطيافه،
تواصل تغلغلها في مجالات  فزيادة عن وظيفة الإخبار والتوعية التي تقوم بها أصبحت على دعم مختلف الميادين،

 .من خلال ما تساهم به من تغطية للحقائق والعمل على كشفها بمختلف الأساليب الحياة المتنوعة،

وأطرها  ويتبلور ذلك أكثر مع تبادل الأدوار بين وظائفها المتعددة للاستمرار في بناء أجندة الرسالة الإعلامية
والتي  منذ تزايد الصراعات ذات الصبغة العرقية والدينية على مجال العلاقات بين الإسلام والغرب، الإخبارية

ما أدى إلى غرس بذور الخوف من الدين الإسلامي  توسعت حدودها وآفاقها على امتداد قرون طويلة لاحقة،
المجتمعات الغربية تجاه المسلمين والإسلام والتي في " سلاموفوبياالإ"بـ  وظهر ما يسمى في أذهان المجتمعات الغربية،

بسبب و  2001سبتمبر 11منذ أحداث  تعتبر انعكاسا للمشاعر السلبية التي تكونت لدى المواطن الغربي
 .الأحداث الدامية التي تحدث من حين إلى أخر باسم الإسلام

صورة النمطية من خلال تصوير في تكوين هذه ال ما تلعبه هذه الفضائيات من دور محوري يساهموبفضل  
المسلمين بشكل عام كمجموعة من الإرهابيين يؤمنون بعقائد تحثهم على العنف تجاه الأخر، وإهدار حقوق 

التي كانت قائمة و  الإنسان، استقرت هذه الرؤية في أذهان المجتمعات الغربية بشكل عام والفرنسية بشكل خاص،
 .منذ وقت طويل في المجتمع الفرنسي
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تجلت  وقد ومن هذا المنطلق كان ذلك بمثابة تبرير لمظاهر العنف والكراهية التي يظهرونها تجاه المسلمين، 
وهي  ، 301%بنسبة  2014أكثر مع نجاح الجبهة الوطنية في فرنسا في انتخابات عام  مظاهر هذه الكراهية

في فرنسا من خلال ما  سلاموفوبياالإالجبهة التي عرف عنها عداؤها للإسلام  والتي كانت سببا في تزايد حدة 
أعلنته "ماريان لوبان" زعيمة حزب الجبهة الوطنية الفرنسي اليميني المتطرف، بأن" الإسلام والمسلمين هم سبب 

 .الخوف الذي تعيشه فرنسا"

لرزنامة الأحداث التي شهدتها فرنسا في أواخر عام  الإسلام أيضا نتيجة   مظاهر الخوف من ازدادتكما 
"هجمات باريس"  أحداث باريس والتي عرفت إعلاميا باسم تعتبر، و 2017والنصف الأول من عام  2015

من أبرز الأحداث التي رسخت مفهوم  ،، والتي ربطها كثيرون بالإسلام2015نوفمبر  13التي وقعت في 
ضد  سديةفظية والجلال الاعتداءاتفي المجتمع الفرنسي حيث تجلت مظاهر هذه الأخيرة في  سلاموفوبياالإ

على المساجد وذلك من خلال  والاعتداءاللاتي يرتدين الحجاب،  في الأماكن العامة، خاصة النساءالمسلمين 
الأحداث من أزمة الجالية المسلمة في ، كما تفاقمت هذه الظاهرة أيضا في خضم هذه  ..الكتابة على جدرانها.

حسب اعتقاد -فرنسا وما يرتبط بها من مشاكل اندماج وانصهار في المجتمع الفرنسي، وتهدد مفهوم المواطنة 
طر حقيقي ودين على أنه خ لدى كثير من الغربيين وفي مثل هذه الظروف بات ينظر للإسلام -المنظور الفرنسي

 .ة النمطية في نهاية المطاف إلى تعزيز المشاعر السلبية والخوف وكراهية الإسلامعنف متأصل وقد أدت هذه الصور 

المتعلقة  الإخبارية المواضيع وأطر قائمةوضع  في دورا ريادياالحوارية  لعبت الفضائيات الإخبارية  وعليه فقد
ما يشهده العالم الغربي  ضوء على ،في شكل برامج حوارية ورصد تغيراتها وتطوراتها في فرنسا سلاموفوبياالإبظاهرة 

الحوارية  خصصت الفضائيات الإخبارية  حيث والتخوف من الإسلام كدين وثقافة،من تصاعد وتيرة الهلع 
المصورة  عبر باقة برامجها الإعلامية سلاموفوبياالإالعربية والأجنبية الناطقة بالعربية نشاطها للتعامل مع ظاهرة 

يجري من تصاعد ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا بناء  وفق ماوعملت على تسليط الضوء  ،المسموعة والمرئية
هاب الإسلامي" تبرز على على توجهات هذه القنوات وأهدافها السرية والمعلنة التي تجعل من معالجتها لظاهرة "الر  

ا من زوايا إعلامية تتناول هذه وأطر إعلامية تبرز سياق الظاهرة وتحدد واقعها وتداعياته شكل أجندة مختلفة
 ،على انتقاء أحداثها الجارية وجوانبها الحقيقية بناء  برصد أسبابها و إظهار أهم القوى الفاعلة في صناعتها  الظاهرة

 التعبير وسائلعبر  في إطار حواري يهدف إلى تشخيصها وتنفيذها لاحتوائها الحلول المناسبة إدراجومن ثم 

                                                           
1http://www.bbc.com/arabic/worldnews/2015/12/151214_marine_lepen_profile زيارة الموقع بتاريخ  تم

.  11:00، الساعة 12/1/2016  

http://www.bbc.com/arabic/worldnews/2015/12/151214_marine_lepen_profile.متاح
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التي  اللفظية غير التعبير وسائلو  اللفظي جانبه في الكلام تحمل التي الأداة الصوتوالتي يشكل فيها  اللفظية
 عبر تقرأ التي المكتوبة الكلمات إلى إضافة والصور والرموز كالإشارات صوتيا منطوق غير هو ما كل تشمل
 .اللمس أو البصر حاسة

للجمهور  والآراءمن هنا تبرز أهمية البرامج الحوارية في إرسائها لقواعد الإلقاء المنظم، وذلك لإيصال الأفكار  
المتلقي باعتباره يمثل طرفا متفاعلا في العملية الاتصالية التي تشير إلى التفاعل بواسطة هذه اللغة اللفظية وغير 

وبرنامج "صناعة الموت" الذي يبث في  ، 24franceالذي يبث عبر قناة  يعتبر برنامج "النقاش" واللفظية، 
في  سلاموفوبياالإالتي تنقل وقائع ظاهرة  والأطر الإخبارية المرتبطة بهذه الأجندة قناة العربية من المحتويات الإعلامية

على ما خلفته تفجيرات باريس وسلسلة  بناء   ،بأسلوب إخباري حواري وتتطرق إلى معالجة تطوراتها فرنسا
عموما والفرنسي  لدى المجتمع الأوروبي من صور نمطيه عن الإسلام والمسلمين،الأحداث المتتالية في فرنسا 

 .خصوصا

في  سلاموفوبياالإوعلى هذا الأساس ترتكز مشكلة الدراسة في رصد وتحليل أطر التناول الإعلامي لظاهرة 
أفريل وقوع أحداث الشانزليه في العاصمة الفرنسية "باريس" شهر إلى غاية  2015فرنسا عقب هجمات باريس 

 الفرنسية من خلال البرامج الإخبارية السابق ذكرها، سلاموفوبياالإ، والتي مثلت مرحلة جديدة في تاريخ 2017
ية الإعلامية المستخدمة في الفضائيتين محل والتباين والتداخل بين الأطر الخبر  الاتفاقوالكشف عن درجة 

 الدراسة.

 وعليه انطلاقا من هذه الإشكالية يمكن طرح التساؤل الرئيسي التالي:

 ؟في فرنسا كيف عالج برنامجي" النقاش" و"صناعة الموت" ظاهرة الإسلاموفوبيا

 وسنحاول الإجابة على هذا التساؤل من خلال الأسئلة الفرعية التالية:

 عينة البرنامجين؟ فرنسا وفق هي المساحة الزمنية المخصصة لتناول ظاهرة الخوف من الإسلام في ما -/1

 سلاموفوبيا؟ما هي اللغة التي استخدمها برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت" في معالجة ظاهرة الإ -/2

 المستخدمة في الرسائل الإعلامية لبرنامجي "النقاش" و"صناعة الموت"؟ ما هي الأساليب الإقناعية -/3

 هل خصص البرنامجين محل الدراسة قوالب فنية معينة لتناول ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا؟ -/4
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 ما طبيعة الإخراج الفني الموظف في برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت"؟ -/5

 سلاموفوبيا في برنامجي " النقاش" و"صناعة الموت"؟اولة لظاهرة الإما هي أبرز المواضيع المتن -/6

وما  سلاموفوبيا من خلال برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت"من هم الفاعلون في صناعة ظاهرة الإ -/7
 ؟التي تم استضافتها في عينة البرنامجين  طبيعة الشخصيات

 سلاموفوبيا؟ما هي المصادر الإعلامية التي اعتمدها برنامجي" النقاش" و"صناعة الموت" في نقل ظاهرة الإ -/8

 من هو الجمهور المستهدف من خلال برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"؟ -/9

 موفوبيا؟سلاكيف يظهر اتجاه المادة الإعلامية في برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت" نحو ظاهرة الإ  -/10

 سلاموفوبيا؟"النقاش" و"صناعة الموت" لظاهرة الإ ما هي القيم المستخلصة من خلال برنامجي -/11

 فرضيات الدراسة: -2

الفرضية هي إجابة مؤقتة على مشكلة البحث يعبر من خلالها على علاقة واضحة  تعريف الفرضية: -2-1
مؤقت أو محتمل يوضح العوامل أو الأحداث أو الظروف "تفسير  فالفرضية هي 1بين متغيرات مستقلة وتابعة.

 2التي يحاول الباحث أن يفهمها".

 :تسليط الضوء على الفرضيات التالية إلىوتهدف دراستنا 

يتزايد الاهتمام بتحليل ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا في القانتين محل الدراسة مع تصاعد  -/1
 .2017إلى أفريل 2015هدتها فرنسا من نوفمبرالهجمات والضربات الإرهابية التي ش

سلاموفوبيا في فرنسا بأجندة وأطر إعلامية تتسق مع "النقاش" و"صناعة الموت" ظاهرة الإ يقدم برنامجي -/2
 موقف القانتين محل الدراسة.

الخاضعة للتحليل في عينة  سلاموفوبياتختلف الأجندة والأطر الإعلامية المستخدمة في معالجة قضية الإ -/3
 البرامج الحوارية بالقانتين محل الدراسة، حسب أراء ومواقف الشخصيات الحوارية المستضافة.

                                                           
، 2004 بترا للنشر والتوزيع، دمشق، ،1ط ،،ترجمة: ليلى طويلطرائق البحث في العلوم الاجتماعية دافييدناشيماز: شاقا فرانكفورت ناشيماز، 1

 .75ص
 .38ص ،1996 مصر، والنشر والتوزيع،مكتبة الإشعاع للطباعة  ،1ط ،مناهج البحث العلميعبد الله محمد الشريف:  2
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ركز محتوى برنامجي"النقاش" و"صناعة الموت" على إبراز القيم السلبية المتعلقة بتشويه صورة الإسلام  -/4
  فرنسا خلال المجال الزمني المحدد للدراسة.والمسلمين، في ضوء انتشار هاجس الخوف من الإسلام في

 أسباب اختيار الموضوع:  -3

ويمكن إدراجها في الأسباب الذاتية  هناك مجموعة من الأسباب التي دفعتنا إلى اختيار هذا الموضوع للدراسة،
 والموضوعية كما يأتي:

 الأسباب الذاتية: -3-1

في محاولة أولية للبحث عن دراسات سابقة ومراجع حول ظاهرة الإسلاموفوبيا في الفضائيات الإخبارية لفت 
انتباهي ما تشهده دول العالم الغربي من تفجيرات وأحداث متتالية تطرحها القنوات الإخبارية، ولعل من أبرز 

ت انتباهي التفجيرات التي شهدتها العاصمة هذه الأحداث التي شكلت تنامي ظاهرة الاسلاموفوبيا والتي استأثر 
بمسرح باتكلان وشارع بيشا وشارع ألبير وشارع دي شارون، فضلا عن  2015نوفمبر  13الفرنسية باريس في 

يضا بالهجمات الإرهابية وعمليات لإطلاق النار في أشهر أتزايد حدوث أحداث أخرى في فرنسا تعلقت 
فنتيجة لذلك تشكل لدي ميل معرفي لتسليط الضوء حول علاقة هذه  2017الشوارع الفرنسية مع أوائل عام 

 الإسلامي في فرنسا. هابالأحداث في توسيع دائرة الر  

  اهتمام الباحثة بالمادة الإخبارية وإحساسها بالمشكلة في موضوع يستلزم جهدا أكاديميا محكما
 .يكون في مستوى الشهادة المحضرة

 العلمية والميول الشخصي للموضوع والنابع من الدور الكبير الذي تلعبه القنوات  الرغبة
 الإخبارية في نقل مجريات ووقائع أوضاع الإسلام.

 ،وخصوصا أن المشكلة المطروحة تتعلق بالمسألة الدينية والثقافية  الميل المعرفي نحو الموضوع
 المشكلة في أذهان الغرب نحو الإسلام والمسلمين.

 الأسباب الموضوعية: -3-2

 يعود إلى أهمية الموضوع وحساسيته  سلاموفوبيا لأجراء هذه الدراسة،إن اختيار موضوع الإ
والرغبة الملحة في كشف أساليب تناميها في ظل تنامي وتيرة مخاوف الشعوب الغربية من الإسلام 
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إلى غاية  2015نوفمبر  13مابين ا تهنتيجة قائمة الأحداث المتتالية التي شهدفي فرنسا  والمسلمين 
 .2017أفريل  30
 ،بسبب الأهمية  يعود سبب اختيار القنوات الفضائية الإخبارية من بين وسائل الإعلام الأخرى

المتزايدة التي تتمتع بها سواء كانت أجنبية ناطقة بالعربية أو عربية، وكذلك الانتشار الواسع لاستخدام 
 تنوعة التي تكرس وظيفتها لنقل ما يشغل الرأي العام.هذه الفضائيات عبر برامجها الم

  إجراء دراسة تحليلية مقارنة بين برنامجي "النقاش" الذي تبثه قناةfrance24  الأجنبية الناطقة
باللغة العربية وبرنامج "صناعة الموت" الذي تبثه القناة الإخبارية العربية "قناة العربية"، ومن ثم التعرف 
على الأساليب الإعلامية التي تنتهجها كلا القانتين في معالجة موضوع الإسلاموفوبيا خلال الفترة الزمنية 

وكشف اتجاه القانتين حيال تناول ظاهرة  2017أفريل  30إلى غاية  2015نوفمبر  13عقب 
 الإسلاموفوبيا خلال هذه الفترة.

  محاولة  التعرف حول ما إذا كانت قناةFrance24  باعتبارها قناة أجنبية فرنسية تساهم في
توسيع دائرة الكراهية والإسلاموفوبيا من خلال برنامج "النقاش" جراء ما شهدته العاصمة الفرنسية من 

رسخت مفهوم الإسلاموفوبيا في أوساط المجتمع  2017إلى أفريل  2015متتالية من نوفمبر أحداث 
 الفرنسي.
  لبرنامج "النقاش" الذي تبثه قناة  اختياريأما عنfrance24  الأجنبية الفرنسية الناطقة

جهات النظر بالعربية كعينة متاحة للتحليل، فيعود إلى كون البرنامج يسعى إلى فتح المجال أمام مختلف و 
والتعليق على الأحداث الدولية، وهذا ما يساهم في دراسة سياقات ظاهرة الإسلاموفوبيا  الآراءلتبادل 

 على ما ينتهجه البرنامج من أساليب حوارية مع الشخصيات الدينية والسياسية بناء  وأبعادها المختلفة 
 الآونةهاب الإسلامي، والتي تنامت في فرنسا خلال المهتمة بتقديم أرائها حول ظاهرة الر   والإعلامية...

نوفمبر  13) تفجيرات باريس ومن أبرزها الأخيرة نتيجة سلسلة الأحداث المتتالية التي شهدتها 
فريل أ 20 إطلاق النار على الشرطة الفرنسيةعمليات ، 2016، هجمات نيس جوان 2013
في مضمونه وتوجهه  يتبنىا كان البرنامج ( فكل هذه الأحداث تستوقفنا للتعرف حول ما إذ2017

الفكري وتعاطيه الإعلامي صورا نمطية عن الإسلام والمسلمين وتشكل ظاهرة الإسلاموفوبيا في مخيال 
 الشعب الفرنسي. 
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  وقف اختيارنا على قناة العربية لتحليل المادة الإخبارية المتعلقة بظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا
مي إلى قائمة القنوات الإخبارية العربية التي تتعاطى مع قضايا تخص الإسلام باعتبار القناة تنت

 والمسلمين.
  محاولة رصد طريقة التناول الإعلامي لبرنامج "صناعة الموت" الذي تبثه قناة العربية إزاء ظاهرة

امج قناة العربية الإسلاموفوبيا في فرنسا خلال الفترة المذكورة سابقا، نظرا لأن البرنامج يعد من أقدم بر 
 التي تهتم بالشأن الديني والحضاري للشعوب الإسلامية.

 ،بستيمولوجي من منها ما يتعلق بالجانب الموضوعي الإ هناك أسباب أخرى ارتبطت بها الدراسة
جعلنا ننتبه إلى دراسة طبيعة النشاط الإعلامي لبرنامجي  خلال تبنينا للبراد يغم الوظيفي، وهذا ما

بعد التفجيرات التي عرفتها باريس  سلاموفوبيا،صناعة الموت" في معالجتهما لظاهرة الإ" نقاش" وال"
2015. 

 أهداف الدراسة: -4

لذلك يمكن إيجاز أهداف هذه  لكل دراسة علمية أهداف معينة يسعى من خلالها الباحث لتحقيقها،
 الدراسة في النقاط التالية:

بعد التفجيرات التي عرفتها باريس عام  ،فرنساسلاموفوبيا وتناميها في الكشف والتعرف على ظاهرة الإ *
من خلال تحليل مضمون المادة الإعلامية لبرنامجي  ،2017أفريل أحداث شارع الشانزليهإلى غاية  2015

 "النقاش" و"صناعة الموت".

والفضائيات العربية لظاهرة  بية،التعرف على كيفية تناول الفضائيات الإخبارية الأجنبية الناطقة باللغة العر  *
من خلال السعي لإجراء دراسة تحليلية مقارنة بين عينة محتوى برنامجي "النقاش" و"صناعة في فرنسا  سلاموفوبياالإ

 الموت".

عن الإسلام والمسلمين في ظل " العربية" و "france24"معرفة طبيعة الصورة الذهنية التي تقدمها قناتي *  
هاب الإسلامي في المجتمعات الغربية عموما وفي فرنسا خصوصا في خضم ما تشهده من أحداث الر  تنامي ظاهرة 

 وعمليات إطلاق النار. وهجماتوتفجيرات 
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وقناة العربية( من France 24 * محاولة تشخيص أهم نقاط القوة التي مكنت الإعلام الإخباري  ) قناة
 نقل واقع ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا .

والاختلاف في تعامل الفضائيات الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية  التشابهعلى أوجه * تسليط الضوء 
والعربية مع ظاهرة الخوف الإسلامي التي تصاعدت وتيرتها مع سلسلة الأحداث التي شهدتها فرنسا، وذلك من 

مدها  عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة عتتخلال دراسة وتحليل الأساليب الإعلامية  الشكلية والضمنية التي 
 .2017شهر أفريل  أواخرإلى  2015الموت" في تناول ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا من منتصف شهر نوفمبر 

ة التي تتعلق بتحليل محتوى المادة السمعية البصرية للتحكم في لميالتدرب والتمرن على ممارسة البحوث الع *
 خطوات البحث العلمي.

 أهمية الدراسة: -5

هو معروف فإن أهمية البحث تتوقف على أهمية الظاهرة التي تتم دراستها، وعلى قيمتها العلمية وما  كما
على نتائج يمكن الاستفادة منها وما يمكن أن تخرج به من حقائق يمكن  بناء  يمكن أن تحققه من إضافة علمية 

 الاستناد إليها لاحقا.

الفرنسية ومكانته وتجدده في المخيال العام للشعوب  سلاموفوبياالإحساسية موضوع  وتتبين أهمية الدراسة في*
 .والعربية

 إذ يعتبر من القضايا الدينية والسياسية الساخنة التي لا تزال قيد البحث. ،حداثة الموضوع وأهميته*

كمضمون إعلامي سمعي بصري  العربية، و France2 النقاش" و"صناعة الموت" في قناتيأهمية برنامجي "*
 نقل مستجديات القضايا والمواضيع المرتبطة الصلة بالإسلام كثقافة ودين.ل يؤطران

 من أهم الظواهر التي منحت للفضائيات من أنها تدرس ظاهرة ،نبع الجدوى العملية لهذه الدراسةكما ت*
و ما تسعى الدراسة إلى مناقشتها على ضوء ما وه في مختلف أنحاء العالم الغربي، الإخبارية إمكانية تتبع وقائعها

 يقدمه برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت".

وتظهر جدة البحث أكثر في الفضاء المعرفي المعني بصورة خاصة بعلاقة الإسلام بالغرب، وما نتج من تبني *
هذا الأخير لمفهوم الخوف المرضي من الإسلام، وعليه يأتي إجراء هذه الدراسة ذات الطابع التحليلي المقارن 
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اهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا من خلال على أداة تحليل المضمون الإعلامي في محاولة لدراسة ظ بالاعتماد
نوفمبر  13على عرض سياق الظاهرة في عينة البرنامجين من  النقاش" و" صناعة الموت"، بناء   الحواريين" برنامجينال

 .2017أفريل  30إلى غاية  2015

بالعربية من كما تتضح أهمية الدراسة أيضا في وقوفها على ما ينتهجه الإعلام العربي والأجنبي الناطق *
هاب الإسلامي في فرنسا وفقا للعينة المتاحة للتحليل أساليب إعلامية في عرض المادة الإخبارية المتعلقة بظاهرة الر  

والعربية في تناول ظاهرة  france24الممثلة في برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت" ومعرفة  فعالية قناتي 
في  والأطر الإعلامية التي تبرزها للوظائف الإخبارية التي تؤديها القانتين من خلال التعرض نساسلاموفوبيا في فر الإ

 معالجة هذه الظاهرة.

 تحديد مفاهيم الدراسة: -6

وهي تقوم على توضيح وتحديد بعض  تعتبر هذه الخطوة من أهم الأسس المنهجية في أي بحث علمي،
 1المصطلحات العلمية المستخدمة في البحث.

 الإعلامية: المعالجة -6-1

 ،3زاوله ودواه عالجه علاجا ومعالجة: ، 2.عالج المشكلة أصلحه، عالج الأمر، المعالجة لغة: -6-1-1
 4وكل شيء زاولته ومارسته فقد عالجته. أي مارسا العمل وزاولاه، كما تأتي المعالجة بمعنى الممارسة إذ نقول عالجا:

كما يتم تداوله  عادة ما يستخدم هذا المصطلح في الكتابات الإعلامية، المعالجة اصطلاحا: -6-1-2
والحقيقة أن هذا المصطلح يدخل  خاصة تلك التي تستخدم أسلوب تحليل المحتوى، في ميدان البحوث الإعلامية،

أي لغة يتداولها أهل الاختصاص مثلما نلاحظ لدى الاقتصاديين استخدام مصطلح  ضمن علوم الإعلام،
التحليل الاقتصادي أو القراءة الاقتصادية ليشير إلى التركيز في القراءة على المؤشرات ذات الدلالة بالنسبة لسياق 

مفعمة بعبارة التحليل حيث نجد لغتهم  5ك الأمر بالنسبة للمختصين في عالم الاجتماع،لالنظرية الاقتصادية وكذ
                                                           

 .39ص ،2002 لبنان، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، ،1ط ،البحث الإعلامي مفهومه وإجراءاته ومناهجه عمر: السيد حمد مصطفى 1
 .858ص المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، ، د.ط،المعجم العربي الأساسي أحمد العايد وآخرون: 2
 .201دار الفكر، ص ، 3ط ، 3،ج ترتيب القاموس المحيط على طريقة المصباح المنير وأساس البلاغةالطاهر أحمد الزاوي:  3
 .366ص دار المعارف،، 4ج د.ط، ،لسان العرب ابن منظور: 4
مذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في علوم الإعلام  ،المعالجة الإعلامية للأحداث الجهوية في الصحافة الجزائريةفاطمة الزهراء تنيو:  5

 .15، ص2005الجزائر،  -والاتصال، قسم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة منتوري ـ قسنطينة 
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هي قراءة متميزة وتدخل في سياق قواعد ومقولات تحليل  للإشارة إلى أن القراءة في الظواهر السوسيولوجي،
بالنسبة  سيولوجية وعلى تحليل يركز على الجماعات وتأثيرها على خلق الظواهر،و صاحبها على نظريات س

للمختصين في علوم الإعلام والاتصال فإنهم يستخدمون المعالجة الإعلامية ليشيروا إلى مسألة تمثيل الواقعة أو 
 1ويل الواقع إلى صورة ذهنية عن طريق استعمال الرموز.وتح الحدث،

 الأخبار: -6-2

وهو أيضا قول يحتمل  أخبار جمع خبر وهو ما ينقل ويحدث به قولا أو كتابة، لغة: الأخبار -6-2-1
 2الصدق والكذب لذاته.

 أو دورية، يومية،ينشر بجريدة  أنباء بيان بحوادث معاصرة ذات أهمية إخبارية، الخبر اصطلاحا: -6-2-2
أو تتعلق بمجال  وقد تكون الأخبار محلية أو إقليمية أو قومية أو دولية، ،التليفزيونأو يبث في  أو يذاع بالإذاعة،
 3الفن... الأدب، الدين، معين كالسياسة،

وعنصرها  التليفزيونويعرف محمد معوض وبركات عبد العزيز الخبر التليفزيوني بأنه "أساس نشرات أخبار 
 ويتولى طاقم التغطية الإخبارية تغطيته من جميع جوانبه، وهو خبر مسجل أو حي ينشأ في موقع الحدث، الأول،

إذ يعتمد الخبر التليفزيوني بالدرجة  ويتكون من مجموعة من اللقطات المصورة واحدة تلو الأخرى مرتبطة يبعضها،
ذلك أن الخبر  أحداث وحقائق تهم عددا مهما من الناس،فإنه يقدم  الأساس على الصورة المتحركة والصوت،

حتى بات  مما يزيد من مقدرته على الجذب والوصول والتأثير في المتلقين، التليفزيوني يتعامل مع أكثر من حاسة،
 4يطلق على العصر الذي نعيشه بعصر الصورة.

نطاق موضوع الدراسة "تلك الأعمال يقصد بالمعالجة الإخبارية في  المعالجة الإخبارية إجرائيا: -6-2-3
، عن الحوارية الإخبارية عبر برامجها الإعلامية الناطقة بالعربية الأجنبية العربية و التي تقدمها القنوات الإخبارية

من خلال عرض الوقائع والأحداث في سياقها الزمني والموضوعي وكشف علاقاتها  فرنسا ظاهرة الإسلاموفوبيا في
لفة من حيث استخدام فئات الشكل والمضمون لدراسة محتوى الموضوع المطروح) الموضوع المطروح وأبعادها المخت

                                                           
 .42، ص2000 الأردن، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، ،1ط ،دراسات في الصحافة والإعلام تيسير أبو عرجه: 1
 .768هـ، ص 1393مكة المكرمة، دار الباز،، 2ط المعجم الوسيط: 2
 .105 ،ص2004 ، دار الشروق، الجزائر،، منشورات المجلس الأعلى للغة العربية1، طمعجم مصطلحات الإعلام أحمد زكي بدوي: 3

 .67ص ،2000 القاهرة، دار الكتاب الحديث، ، د.ط،الخبر الإذاعي والتلفزيوني بركات عزيز: محمد عوض، 4
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من  والعربية france24في سياق هذه المعالجة يتمحور حول المعالجة الإخبارية لظاهرة الإسلاموفوبيا في قانتي 
 (.اخلال تحليل عينة من برنامجي النقاش و صناعة الموت وإجراء المقارنة بينهم

 القنوات الفضائية:  -6-3

يقال فلان صلب القناة أي  وهي بمعنى مجرى الماء، القناة هي الرمح الأجوف، القنوات لغة: -6-3-1
 1القامة.

لكل محطة إذاعية أو تليفزيونية قناة معينة تبث عليها إرسالها وهي  :القنوات الفضائية اصطلاحا -6-3-2
الإذاعية أو التليفزيونية، من محطة الإرسال إلى أجهزة الاستقبال ويطلق الاسم بمثابة الطريق الذي تسلكه الإشارة 

 2نفسه على مصدر للأخبار أو المعلومات أو أي طريق تسلكه هذه المعلومات.

 3فالقناة هي الوسيلة التي يتم من خلالها توصيل أو نقل الرسالة من المرسل إلى المستقبل.

) يقصد بالقنوات الفضائية في هذه الدراسة المحطات التليفزيونية القنوات الفضائية إجرائيا: -6-3-3
france24 )المتناولة للقضايا والأحداث والتطورات السياسية الحوارية  التي تبث برامجها الإخبارية والعربية

لتكشف عن  بأطر إخبارية حواريةالتي ترصدها  "ظاهرة الخوف من الإسلام"ومنها  والدينية التي يشهدها العالم
 أسبابها ومظاهرها وتداعياتها.

 :الفضائيات الإخبارية -6-4

"القنوات : لعياري الفضائيات الإخبارية بأنهاايعرف المنصف الفضائيات الإخبارية اصطلاحا:  -6-4-1
أي أنها تقوم أساسا على  والبرامج الإخبارية، المواجيز المتخصصة في الإخبار من خلال مواعيد قارة للنشرات،

 4." إرساء وظيفة الإعلام باعتمادها الخبر مادة أولية

وتعتبر من تلك المتخصصة في  كما ظهرت الفضائيات الإخبارية كمفهوم حديث في عالم القنوات الفضائية،
ة ألا وهي الأخبار والبرامج ذلك أنها تقدم مادة ذات نوعية محدد أو طبيعة الخطاب الإعلامي، المضمون،

                                                           
 الجزائر، المؤسسة الوطنية للكتاب، ،معجم عربي فرنسي -القاموس الجديد للطلابعلي بن هادية، بلحسن البلبش، الجيلاني بن الحاج يحي،  1

 .86ص ،1999
 .392ص ،1989 دار الشروق، القاهرة، ،1، طمعجم مصطلحات الإعلامكرم شبلي:   2
 .261، ص2014عمان،  –، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن الإعلامية معجم المصطلحاتمحمد جمال الفار:  3
 .14ص ،2006 ،تونس،56سلسلة بحوث ودراسات إعلامية  ،القنوات التليفزيونية العربية المتخصصةمحمد عبد الكافي:  المنصف العياري، 4



 

 
42 

 

  وإجراءاتها المنهجية//  الفصل الأول: موضوع الدراسة

خاصة في  وهي تبث إرسالها على مدار الساعة لمواكبة الحراك والمنافسة القوية في مجال صناعة الأخبار، الإخبارية،
 1ظل تحول الإعلام إلى صناعة تستهدف الربح بعد تحرره من السيطرة الحكومية وانتشار مبدأ الخصخصة.

مباشرة عبر  هي وسيلة اتصال تقوم بعملية البث التليفزيوني، الفضائيات الإخبارية إجرائيا: -6-4-2
حيث يقوم جهاز الاستقبال في التليفزيون باستقبال البث عن طريق طبق هوائي مباشرة من القمر  ،الفضاء

تعبر  وع الدراسة أنها،الاصطناعي دون الحاجة إلى محطة إرسال أرضية، ونقصد بالفضائيات الإخبارية في موض
والعربية، وفي هذه الدراسة تم تحديد قانتين ممثلتين في قناة  عن القنوات الفضائية الإخبارية الأجنبية الناطقة بالعربية

france24من خلال ما يبنيه برنامجي  سلاموفوبياالإللتعرف على طبيعة معالجة القانتين لموضوع  ، وقناة العربية
 .وتداعياتها وخلفياتها ومآلاتها الموت" من أجندة إعلامية تنقل واقع الظاهرةو"صناعة  "النقاش"

هي قضية متجذرة في اللاشعور الغربي ذات امتدادات ثقافية وفكرية ظاهرة الإسلاموفوبيا إجرائيا:  -6-5
، ولقد والمسلمين بالغة التعقيد والتشابك، تعني التحامل والكراهية والخوف من الإسلام ةوحضارية ودينية وتاريخي

في مخيال المجتمع الفرنسي بسبب ما يقع  رسختخاصة خلال الآونة الأخيرة، بحيث ت تنامت هذه الكراهية
الأجنبية الناطقة بالعربية  بأراضيه وعواصمه من تفجيرات وهجمات إرهابية، ما جعل الفضائيات الإخبارية 

تكرس دورها لإبراز جوانب الظاهرة عبر برامجها الحوارية من حيث التأطير الإعلامي والحواري والإخباري والعربية، 
ها وتداعياتها وبنائها في أجندة ذات رسالة إعلامية تهدف إلى استمالة الجمهور رصد حيثياتها ومظاهر  ولها، 

 .الغربي عموما والعربي والإسلامي خصوصا المتلقي

الانجليزية، واللغة الأم  هي قناة فرنسية تبث بثلاث لغات وهي العربية، :France 24قناة  -6-6
القناة تبث من مونتي كارلو لها فرع أخر وهو راديو مونتي كارلو، تعالج القناة المواضيع الإخبارية  الفرنسية،

، في البداية اقتصر البث باللغة الفرنسية فقط، ثم أطلقت قناة ثانية باللغة 2006والوثائقية انطلق العمل بها سنة 
 ا إلى المتتبع العربي في الشرق الأوسط وشمال إفريقيا،على أن توصل رأيه تتهافتالإنجليزية، وبما أن الدول الكبرى 
 2أطلقت القناة البث باللغة العربية.

تبث قناة "العربية" من المدينة الإعلامية الحرة في إمارة دبي بدولة الإمارات العربية  قناة العربية: -6-7
وتهتم هذه القناة بالأخبار  ،MBCوهي إحدى قنوات مجموعة مركز تليفزيون الشرق الأوسط  المتحدة،

                                                           
 .49ص ،2006 القاهرة، دار إيمان للطباعة، ،1ط ،وأخلاقياتهابحوثها  جمهورها، أنواعها، ،القنوات المتخصصةعاطف علي العيد: 1
 .15:25، الساعة 3/11/2016،تم زيارة الموقع بتاريخ :www- ahladalil.netمتاح على الرابط: منتدى أحلى دليل:2
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وتهدف القناة إلى تقديم وجهة نظر  ،2003مارس  3بدأت بثها في  السياسية والرياضية والدينية والاقتصادية،
 1مختلفة لملايين المشاهدين في المنطقة.

 البرامج التلفزيونية الحوارية: -6-8

جاء في معجم اللغة العربية المعاصرة برنامج جمع برامج، منهج موضوع أو خطة  البرنامج لغة: -6-8-1
مرسومة بغرض ما اعد برنامجه الانتخابي. برنامج تطوير التعليم المرافق تنشر برامج الإذاعة والتليفزيون في 

 2برنامجي سياسي.  ،الصحف
 3طرف الفرد أو الجماعة في فترة زمنية لتحقيق أهداف معينة. فالبرنامج خطة تنفذ من

، باستخدامه كوسيلة تؤثر لها افزيونيد تلسالبرنامج عبارة عن فكرة تعالج وتج اصطلاحا:البرنامج  -6-8-2
فلام وشرائط، تتخذ أسواء كانت مباشرة أو مسجلة على ، إمكانيات الرسائل الإعلامية وتعتمد على الصورة

لوان جديدة أحيث يلاحظ  ،واضح ليعالج جميع جوانبها خلال مدة زمنية محددة وتتطور البرامج باستمرارقالب 
 4.موأشكال برامجية لجذب المشاهدين والتأثير فيه

كالتحوير والتحوير والحوار، ويكسر  الجواب، الرجوع.... والمحاورة والمحورة ر:االحو الحوار لغة: " -3- 6-8
 5ومراجعة النطق وتحاوروا: تراجعوا الكلام بينهم".الحيرة والحويرة 

 6.وقال في اللسان:)والاسم من المحاورة الحوير تقول سمعت حويرهما وحوارهما(

وقد ورد الحوار في القرآن الكريم في ثلاثة مواضع كلها تشير إلى هذا  ،اثنينالحوار مراجعة الكلام بين ب فالمراد
 7.<<لَهُ ثََرٌَ فَـقَالَ لِصَاحِبِهِ وَهُوَ يُحَاوِرهُُ أنَاَ أَكْثَـرُ مِنْكَ مَالا  وَأعََز  نَـفَرا   وكََانَ >>في قوله تعالى: المعنى

                                                           
 ،متاح على الرابط:1/03/2008بالذكرى الخامسة لانطلاق العربية،عبد الرحمان الراشد: الاحتفال 1

http//www.elaph.com/elaph web/entertainment :18:00، الساعة 04/11/2016، تم زيارة الموقع بتاريخ. 
، الساعة: 02/07/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ: https//www.almany.comمعجم اللغة العربية المعاصرة: متاح على الرابط: 2

14:00. 
 .107(، صندار المعرفة، المغرب، )د.س.، قاموس الطلاب عربيعمر، يوسف محمد البقاع، صححه شهب الدين أبو  3

 ،البرامج الحوارية في القنوات الفضائية الجزائرية، دراسة تحليلية مقارنة بين " برنامج حوار الساعة " وبرنامج هنا الجزائروليد حسيني:  4
انية مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر في علوم الإعلام والاتصال، تخصص اتصال وعلاقات عامة، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنس

 .7، ص2015/2016الجزائر،  –والاجتماعية، جامعة محمد بوضياف، المسيلة 
 .381، 380، ص ص 1998 الرسالة بيروت،، مؤسسة 6ط ،القاموس المحيطالفيروز أبادي، مجد الدين محمد:  5
 .2218دار صادر، بيروت، ص  ،4، جلسان العرب: جمال الدين محمد بن مكرم بن منظور الإفريقي 6
 ."134" ، الآيةسورة الكهفالقرآن الكريم:  7
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: للحوار عدة تعريفات في الاصطلاح، نذكر منها التعريفات الآتية: تعريف الحوار اصطلاحا -6-8-4
ديث ما يراه ويقتنع به، ويراجع : "أسلوب يجري بين طرفين، يسوق كل منهما من الح"د. عبد الستار الهي"

 1بيان الحقائق وتقريرها من وجهة نظره". الطرف الأخر في منطقه وفكره قاصدا

هي نوع من توضيح خصائص مختلفة  أوالمحاورة بأنها:" عرض لوجهتي نظر  "د. خليل عبد المجيد زيادة"ف عر  
 2لأمرين".

فيطرح كل طرف ما يراه ويقتنع  ،أو موقف أو مصلحة( لبحث قضية أكثرفالحوار هو تجاوب بين طرفين )أو 
يراعي مصلحة الجميع،  افقو تبه، ويراجع الطرف الآخر في منطقه وفكره، حتى الوصول إلى رؤية مشتركة، أو 

ترتيب الحقائق  وإعادة فروح الحوار وجوهره هو البحث عن الحقيقة، والبحث يبدأ مكن إعادة ترتيب البديهيات،
ما تم  إذاالبرامجية، تحظى باهتمام الجماهير، خاصة  الأشكال حدأللوصول إلى النتائج السليمة، والحوار هو 

إعدادا جيدا باحترافية ومهنية وعليه فان البرامج الحوارية هي برامج تقوم على قدرة الكلمات والأفكار  إعداده
 3يفزيونية.المثارة، على اجتذاب المشاهد بالصور التل

مجموعة أشخاص يتحدثون  أوفالبرامج الحوارية التليفزيونية هي البرامج التي يستضاف فيها شخص متخصص 
نجاح البرنامج إلى  قفتو ي... و  إلى المشاهدين مباشرة في موضوع معين سواء كان سياسي، اقتصادي، اجتماعي،

 4.المقدم وحسن العرض للمشاهدين، ونوعية اللغة

البرامج الحوارية أنواعا متعددة انطلاقا من عدة أسس ومعايير، فيمكن تقسيمها إلى ما يلي: لجهة  وتأخذ
لجهة الهدف )وهو ما يهمنا في  5لجهة البث، لجهة حضور أو لا حضور الجمهور مباشرة. الضيف،هة لج النوع،

 6ذاعة إلى ثلاث أنواع هي:من حيث الهدف تنقسم البرامج الحوارية في التليفزيون والإفهذه الدراسة(، 

                                                           
 .40، ص2004، قطر، 99الإسلامية، العدد، سلسلة كتاب الإخوة، وزارة الأوقاف والشؤون 1، طالحوار الذات والآخرإبراهيم عبد الستار:  1
 .18ص ، دار المنار،الحوار والمناظرة في القرآن الكريمزيادة جليل عبد المجيد،  2

المعالجة الإعلامية لظاهرة الإرهاب من خلال البرامج الحوارية في الفضائيات الإخبارية العربية المتخصصة، دراسة تحليلية نصيرة تامي:  3
جامعة  ،كلية العلوم السياسية والإعلام،  ، قسم علوم الإعلام والاتصاله، رسالة دكتورا" الجزيرة " القطرية وقناة "العربية السعوديةمقارنة بين قناة

 .30ص ،2012، 3الجزائر
ص  ،2007دار الفجر للطباعة والنشر والنفائس للتوزيع، بغداد، د.ط، ،البرنامج التليفزيوني، كتابته ومقومات نجاحهفاروق ناجي محمود:  4

 .22،21ص
 .08ص ،2015تقرير منشور،  ،رصد البرامج الحوارية في المحطات التليفزيونيةجوسلين نادرة، طوني ميخايل :  5
 . 131نصيرة تامي: مرجع سابق، ص 6
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الضيف في قضية أو حدث أو موضوع  رأي: يستهدف هذا النوع من الحوار الحصول على حوار الرأي -1
مسؤولا حكوميا، أو رجل شارع عادي، وقد يطول أو يقصر  معين، وقد يكون هذا الضيف جيدا في مجاله أو

 أهمية موضوعه للجمهور. على ء  هذا الحوار بنا
هذا النوع من الحوار يسعى إلى إعطاء معلومات معينة للجمهور حول موضوع ما،  المعلومات:حوار  -2

ن أأو الصحية، إلى غير ذلك من الموضوعات التي ترى الإذاعة أو التلفزيون  الاقتصادية ربما الأهمية السياسية أو
 الخدمة العمومية. من واجبها تقديمها لجمهور المستمعين أو المشاهدين، مساهمة منها في تحقيق

ويهدف هذا النوع من أنواع الحوار إلى تقديم شخصية معينة لجمهور المشاهدين أو  حوار الشخصية: -3
الأضواء من خلال  ا، وغالبا ما تكون هذه الشخصية قد سلطت عليهخرآبالمستمعين تثير انتباههم بشكل أو 

 .حدث هام متعلق بها إنجازها أو
هي برامج تتخذ أشكالا مختلفة في القانتين الإخباريتين محل الدراسة البرامج الحوارية إجرائيا:  -6-8-5

"france24  و"قناة العربية " هذه الأشكال تكمن في المناظرات والمناقشات والمقابلات الإعلامية تبث على
الضوء عن الموضوعات أو القضايا )السياسية، الدينية، الاقتصادية، الاجتماعية،  إلقاءالهواء مباشرة وتستهدف 

المختلفة التي تشرح وتفسر للجمهور  جندةوالأ المهنية...(باستضافة المسؤولين والمتخصصين لتناول وعرض والأطر
راستنا في برنامجي "النقاش" البرامج الحوارية في موضوع د ثلتتمقد نوايا هذه القضايا وجوانبها الغامضة، وعليه ف

فوبيا في فرنسا خلال دورة برامجية و صناعة الموت" ذات الطابع الإخباري الحواري حيث يتناولان ظاهرة الإسلام"و
 .2017فريل أ 30إلى غاية  2015نوفمبر  15امتدت من 
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II- لدراسة:لمنهجية الإجراءات ال 

 نوع الدراسة: -1

التي تهدف إلى التعميم من خلال استخدام أدوات  هذه الدراسة في مستوى الدراسات الكمية، تصنف
 وهي الأوصاف الإحصائية، منهجية للقياس الظاهري والتقدير والتقرير بأوصاف لا يمكن الاختلاف عليها،

 1وذلك يتمثل في التكميم أو الالتزام بالكم في الوصف والتقدير.

وعليه فإن هذه الدراسة تندرج ضمن الدراسات الوصفية التحليلية التي تستهدف وصف وتحليل وتقويم أجندة 
إلى  2015نوفمبر  13عقب هجمات باريس  وأطر التناول الإعلامي لظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا وتداعياتها

راسة، ومن ثم الكشف عن درجة من خلال القانتين محل الد ،2017أفريل  20 يليزيهغاية أحداث الشانز 
 والعربية. france24الاتفاق والاختلاف والتداخل بين الأجندة الإخبارية المستخدمة في قناتي 

ومنه فإن هدف الدراسات الوصفية يشمل توضيح خصائص أي ظاهرة، أي حدث للوصول إلى معلومات 
 2مقبولة، وهذا يفترض المعرفة الجيدة المسبقة لمشكلة الدراسة.

 المنهج المستخدم: - 2

إن توظيف المنهج في البحث العلمي يعتبر من الإجراءات المنهجية الضرورية التي لا بد على الباحث أن 
يوظفها للوصول إلى جملة من النتائج الصادقة، وعليه فإن نجاح أي بحث علمي يتوقف منذ البداية على استخدام 

والتفسير  الاكتشافقوي ويعمق لدى الباحث القدرة على مناهج البحث العلمية الصحيحة، الأمر الذي ي
والفهم والتنظيم والتعميم للمعلومات، وتبرز أهمية المنهج في الأبحاث العلمية لتناول مشكلة الدراسة وتحديد 

من حيث أنه يضع العمل البحثي في مسلكه نحو المبتغى بطريقة صحيحة، يهدف  أبعادها وجوانبها المختلفة،
حركتها أو توجيهها توجيها سليما يتماشى ودراسة المشكلة سواء بتعديلها أو إضافة شيء جديد لها  التحكم في

 أو بإضافة دراسة تحليلية بغرض القضية محل البحث والدراسة.

                                                           
 .284ص ،2004 القاهرة، عالم الكتب، ،1ط ،البحث العلمي في الدراسات الإعلامية محمد عبد الحميد: 1
الجزائر،  الاتصال للبحث والترجمة، اجتماعمخبر علم  ،(آخرون، ترجمة : فضيل دليو و)عناصر منهجية –البحث في الاتصال  فالي: ب. أ.لارامي، 2

 .239ص، 2009
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المنهج في لغة العرب مأخوذ من مادة "نهج"، والنهج: الطريق الواضح، ونهج سبيل فلان  المنهج في اللغة:
 1وعلى هذا فالمنهج في اللغة الطريق الواضح البين الذي لا لبس فيه". والجمع نهج ومناهج، سلك مسلكه،

ينص المنهج على كيفية تصور وتخطيط العمل و إلى طريقة تصور وتنظيم البحث،  "منهج" ويمكن إرجاع كلمة
 2مراحل البحث.حول موضوع دراسة ما، إنه يتدخل بطريقة أكثر أو أقل إلحاح، بأكثر أو أقل دقة في كل 

يعرف المنهج عموما على أنه "مجموعة من القواعد التي يتم وضعها بقصد الوصول إلى حقيقة في العلم أو 
الطريقة التي يتبعها الباحث في دراسته لمشكلة من أجل اكتشاف الحقيقة أو هو فن التنظيم الصحيح لسلسلة من 

أو من أجل البرهنة عليها للآخرين والذين لا  التي نجهلها،الأفكار أو الإجراءات من أجل الكشف عن الحقيقة 
  3يعرفونها" 

أو هو الطريق المؤدي إلى الكشف عن  فالمنهج هو "طائفة من القواعد العامة للوصول إلى الحقيقة في العلوم،
لوصول إلى نتيجة الحقيقة في العلوم بواسطة طائفة من القواعد العامة التي تهيمن على سير العقل وتحدد عملياته ل

 4معلومة".

"عبارة عن أسلوب من أساليب التنظيم الفعالة لمجموعة من الأفكار المتنوعة والهادفة  كما يعرف المنهج بأنه
 5للكشف عن حقيقة تشكل هذه الظاهرة أو تلك".

في النهاية  وكلها تعود " الفرنسية ونظائرها في اللغات الأوروبية الأخرى، Méthode" والمنهج ترجمة للكلمة
"، وهي كلمة استعملها أفلاطون بمعنى البحث أو النظر أو المعرفة كما Méthodesإلى الكلمة اليونانية "

الأصلي لها يدل على الطريق أو المنهج المؤدي إلى الغرض  الاشتقاقياستخدمها أرسطو بمعنى "بحث"، والمعنى 
 6المطلوب.

                                                           
 .957ص ،1985دار إحياء التراث الإسلامي، الدوحة، ،المجلد الثاني ،المعجم الوسيطخرون(: آأنيس إبراهيم و ) 1

2 Maurice Angers: imitation pratique la méthodologie des sciences humaines, casbah 
Alger,1997 ,p84. 

 .70ص، 2003 الجزائر، دار العلوم للنشر والتوزيع،د.ط،  ،منهجية البحث العلمي صلاح الدين شروخ: 3
 .15ص مرجع سابق، الحميد:محمد عبد  4
 .33ص ،1999دار وائل للنشر، عمان،  ،2ط ،منهجية البحث العلمي: القواعد والمراحل والتطبيقات خرون(:آمحمد عبيدات و) 5
 .03ص ،1977وكالة المطبوعات للنشر، الكويت،  ،2ط ،: مناهج البحث العلميعبد الرحمان بدوي 6
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المنهج يعني أن يكون الدارس بعيدا عن الحدود الميتافيزيقية، " إلى أن fitermachlup ويشير "فيوتزماشلوب
وأن يكون متوافقا مع أي جانب من جوانب المعرفة، وهو في النهاية يدرس المبادئ التي ترشد الطلاب في مجالات 

 أو في مجال دراساتهم المعرفة على وجه الخصوص في نطاق الدراسات العليا كجزء من بناء المعرفة بوجه عام،
 1العلمية بوجه خاص.

وبما أن دراستنا تندرج ضمن الدراسات الوصفية المسحية، من حيث أنها تستهدف تحليل مضامين الوسيلة 
على مسح مضمون فئات الشكل والمحتوى  بناء  الإعلامية بهدف التعرف على شخصية الوسيلة الإعلامية، 

" و" العربية"، وذلك لرصد ظاهرة france24و" صناعة الموت" في قناتي " المتعلقة ببرنامجي" النقاش"
وأطرها الخبرية  الإسلاموفوبيا في فرنسا ومحاولة كشف جوانبها المختلفة، ومعرفة أهم الأطراف الفاعلة فيها،

للوقوف على طبيعة أسلوب المعالجة الإعلامية للقانتين محل الدراسة في تناولها لموضوع الإسلاموفوبيا في فرنسا 
ونظرا لطبيعة الموضوع فإن المنهج المناسب  ،2017أفريل  30إلى  2015نوفمبر  13الممتدة من خلال الفترة 

الذي يندرج في إطار البحوث المسحية الوصفية، وذلك بتوظيف أداة المسح الوصفي للدراسة يتمثل في منهج 
 تحليل المضمون كأداة لجمع وتحليل البيانات المتعلقة بالبرنامجين ـ العينة محل الدراسةـ 

، وفي ويعتبر منهج المسح منهجا مهما ومفيدا في جمع البيانات ويستخدم منهج المسح في كل مجالات الحياة
حيث يستخدمه الإعلاميون والتربويين ورجال الأعمال، جماعات المستهلكين،  قرار يوميا،عمليات اتخاذ ال

كما يعتبر أفضل  كما ويعتبر أحد المناهج الأكثر استخداما في أبحاث الإعلام وذلك لمرونته، السياسيون وغيرهم،
صف مجتمع كبير قد يكون للحصول على بيانات ومعلومات أصلية لو  الاجتماعيةمنهج بحثي متاح في الدراسات 

 2من الصعب إجراء ملاحظة عليه مباشرة.

من  "الطريقة العلمية التي تمكن الباحث من التعرف على الظاهرة المدروسة،: على أنهويعرف منهج المسح 
وضمن ظروفها الطبيعية غير  والعلاقات السائدة داخلها كما هي في الخبر الواقعي، حيث العوامل المكونة لها،

 3المصطنعة ومن خلال جمع المعلومات والبيانات المحققة لذلك".

                                                           
1 Fertit Machlup : Méthodology of  Economing and other social science, Academic 
press, New yourk, 1978 , p54. 

 .325ص ،2014الأردن، -دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان ،1، طمناهج البحث الإعلاميمنال هلال المزاهرة:  2
 .286ص ،2010الجزائر،  المطبوعات الجامعية، ديوان ،4ط ،مناهج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال أحمد بن مرسلي: 3
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وتحليل  الاجتماعيةكما عرف أيضا بأنه" يقوم بتوضيح الطبيعة الحقيقية للأشياء أو المشكلات، أو الأوضاع 
 1تلك الأوضاع للوقوف على الظروف المحيطة بها أو الأسباب الدافعة إلى ظهورها".

 2والمسح ينصب على دراسة أشياء موجودة بالفعل وقت إجراء الدراسة وفي مكان معين وزمان معين.

 3إذن يهدف منهج المسح إلى تسجيل وتحليل مختلف معطيات الظاهرة الإعلامية المدروسة.

طبيعة موضوع دراستنا والتي تنتمي  واعتمدنا على استخدام منهج المسح في دراستنا لأسباب منها، ما يقتضيه
من خلال  إلى البحوث الكمية التي تستدعي استخدام هذا النوع من المناهج الهادفة للتعميم والتمثيل الكمي،

ومن ثم  و"صناعة الموت" محل الدراسة، توظيف أداة تحليل المضمون لجمع البيانات المتعلقة ببرنامجي "النقاش"
 تحليلها.

الذي يهدف إلى التمييز بين الخصائص والصفات المشتركة أو المختلفة  المنهج المقارنعلى  دالاعتماكما تم 
 4ويستطيع أن يثير فرضيات. العلاقات لاكتشافلشيئين أو أكثر، بصفته وسيلة 

، للمقارنة بين عينة وعقبها التحليل مع عمليةوالمنهج المقارن سيتم استخدامه لاحقا في مراحل الدراسة 
والتداخل بين الأجندة والأطر  والاختلاف الاتفاقصناعة الموت" من خلال تحديد أوجه "و  النقاش"" برنامجي

 13، والعربية في تناولهما لظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا خلال الفترة france24الخبرية التي تعتمدها قناتي
 .2017أفريل  30إلى غاية 2015نوفمبر 

 جمع البيانات: أدوات -3

يرتبط نجاح البحث العلمي لتحقيق أهدافه على حسن انتقاء الأدوات المناسبة للحصول على المعلومات 
والمعلومات حسب نوع البحث  البياناتوالبيانات المتعلقة بالمشكلة أو الظاهرة محل الدراسة، وتتغير أدوات جمع 

الذي يقوم به الباحث، فيمكن استخدام أداة واحدة كما يمكن استخدام عدة أدوات لجمع البيانات في موضوع 

                                                           
 .84ص ،1998 مصر، –الإسكندرية  المكتب الجامعي الحديث، ،4ط ،: البحث العلمي: التصميم والمنهج والإجراءاتمحمد الغريب  1
 .118ص ،1975السعودية، -جدة دار الشرق، ،2ط ،البحث العلمي: مناهجه وتقنياته محمد زيان عمر: 2
،    1995، 11،12 ، المجلة الجزائرية للاتصال، العددالتصنيفات المختلفة وبعض القضايا الخلافية مناهج بحوث الإعلام:وزة: صالح بن ب 3

 .51ص
 ،1993 دمشق، ،ترجمة:بسام عمار،المركز العربي للتعريب والترجمة والتأليف والنشر ،1ط ،منطق البحث في العلوم الاجتماعيةمادلين غراويتر:  4

 .101ص
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البحث الواحد، ومن جهة أخرى إن كانت بعض الأدوات في بعض الأبحاث صالحة للبحث والتقصي عن 
 ر أخرى.ويبقى الأمر مرهون بطبيعة المشكلة المبحوثة.فإنها قد لا تصلح في أبحاث وظواه المعلومات وجمعها،

لمفهومي لمشكلة البحث والواقع المراد دراسته، من جهة اتمثل أدوات جمع البيانات نقطة التلاقي بين البناء و 
أخرى فهذه الأدوات تستمد وجودها من كونها تسمح للباحث بالتوجه نحو الواقع لجمع المعلومات الضرورية 

وبالإضافة إلى ذلك يجب أن يكتسب الباحث مهارة إعداد هذه الأدوات 1،مشكلة بحثه للإجابة عن
 2 .واستخدامها وتفسير البيانات

وأداة  كأداة رئيسية لجمع البيانات،  "تحليل المضمون"أداةدراستنا في إطار منهج المسح على  اعتمدت وقد
بهدف الإجابة على التساؤلات المطروحة حول فئات الشكل والمضمون لعينة  "الملاحظة البسيطة"

 الفروض العلمية التي قامت على أساسها الدراسة. اختباربرنامجي"النقاش" و"صناعة الموت"، وكذا 

 أداة تحليل المضمون: -3-1

أداة تحليل المضمون )المحتوى(: "على أنها تقنية بحث منهجية تستعمل في تحليل الرموز اللغوية الظاهرية  تعرف
 3."والباطنية والساكنة منها والمتحركة، شكلها ومضمونها والتي تشمل في مجملها بناء مضمون صريح وهادف

أساليب البحث العلمي التي تهدف إلى الوصف الموضوعي  "أحد:تحليل المحتوى بأنه "بيرلسون"ويعرف 
 4نظم والكمي للمضمون الظاهر من مواد الاتصال".والم

ف تحليل المضمون بأنه أسلوب للرصد والتوصيف الكمي للمضامين أو للمحتوى الظاهر ر  وكذلك عُ 
ل رصد الظاهرة البحثية وعناصرها وبهذا المعنى فإن تحليل المضمون يجب أن يتضمن أبعادا كمية في مجا  ،للاتصال

الذي يعتبر  المختلفة حتى يمكن مقارنتها ببعضها، واستخلاص المؤشرات بطريقة موضوعية متفق عليها وهي الكم،
 5غنى عنه في بحوث تحليل المضمون باعتباره مرادفا للموضوعية. شرطا أساسيا وخاصية لا

                                                           
 الجزائر، دار القصبة للنشر، آخرون(،و بوزيد صحراوي) ترجمة: ،2ط ،منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية،تدريبات عملية موريس أنجرس: 1

 .234ص ،2006
 .115ص ،2002 الإسكندرية، ، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية،أسس ومبادئ البحث العلمي ميرفت علي خفاجة: فاطمة عوض صابر، 3
 .7ص ،2007الجزائر، دار طاكسيج كوم للدراسات والنشر والتوزيع، ،1ط ،تحليل المحتوى للباحثين والطلبة الجامعيين يوسف تمار: 3
 .17ص  مرجع سابق، محمد عبد الحميد : 4
 .92ص ،2012القاهرة، ، الدار العربية للنشر والتوزيع ،مقدمة في مناهج البحث الإعلامي هشام المقصود: شريف اللبان، 5
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 1تحديدها فيما يلي: ولتحليل المحتوى سمات رئيسية يمكن

يستخدم هذا الأسلوب في وصف محتوى مادة الاتصال، لما لهذه المادة من أهمية في مجال  -1
 البحوث الوصفية.

، وكما هو بحيث لا يشغل الباحث نفسه للاتصاليهتم هذا الأسلوب بدراسة المحتوى الظاهر  -2
 بمحاولة التعرف على نوايا ومقاصد القائم بالاتصال.

ة الموضوعية في تحليل محتوى مادة الاتصال بحيث لا يتأثر الباحث بأهوائه ودوافعه ينبغي مراعا -3
وذلك بوضع فئات محددة للتحليل لاستخدامها في الدراسة، ويستطيع أن يطبقها غيره من  الشخصية،

 الباحثين والوصول لنفس الثبات والاتفاق.
ك بأن يصنف الباحث جميع المواد يجب أن يتم تحليل محتوى مادة الاتصال بطريقة منظمة، وذل -4

 المناسبة في العينة في ضوء جميع الفئات السابق تحديدها حتى يمكن الوصول إلى تعميمات علمية سليمة.
يستلزم استخدام أسلوب تحليل المحتوى أساليب كمية لكي تزودنا بمقياس لما تعطيه المادة  -5

 ن المادة.الإعلامية من أهمية، ولتسمح بمقارنتها بعينات أخرى م
يستلزم استخدام أسلوب تحليل المحتوى ترجمة الفئات إلى أرقام، وذلك عن طريق رصد تكرار  -6

 الفئات المختلفة، وتحديد درجات لانتشار وسيلة الاتصال.

في هذه الدراسة على أداة تحليل المضمون لتحليل البيانات، نظرا لما تمليه طبيعة الدراسة التي تهدف  اعتمدنا
 إلى تحليل المادة الإعلامية لبرنامجي "النقاش" و"صناعة الموت".

كما يأتي تحليل المضمون في هذه الدراسة كأداة لجمع البيانات وتصنيفها وتفسيرها لعدة أسباب تتعلق أساسا 
كما يعد كونه أكثر الأدوات  بطبيعة البحث والتساؤلات المطروحة من خلال بعدي الشكل والمضمون،

الثقافية....حيث يستخدم  الدينية ، استخداما في بحوث الإعلام في علاقتها مع مواضيع كثيرة منها السياسية ،
 لكشف هذه المضامين الموجهة للجمهور عبر الفضائيات الإخبارية.

عن طريق تحويل محتوى العينة  "صناعة الموت"و "النقاش" تنا سيتم تحليل مضمون عينة من برنامجيوفي دراس
 2إلى وحدات قابلة للعد والقياس، وهذه المرحلة تمثل السمات الأساسية للتحليل الكمي والتي تنطلق من:

                                                           
 .159،158مرجع سابق، ص ص ميرفت علي خفاجة: فاطمة عوض صابر، 1

 .20، ص1989، المجلة الجزائرية لعلوم الإعلام والاتصال، تحليل المضمون ومسألتا الصدق والثباتعبد الرحمان عزي:  2
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 تصنيف محتوى عينة البرنامجين محل الدراسة من خلال تحديد فئات الشكل والمضمون. 
 .تحديد وحدات التحليل 
 .تصميم استمارة وجمع البيانات فيها 
  تصنيف المحتوى وتحليل الفئات: وهي مرحلة من مراحل تحليل المضمون تنطلق من النص المراد

أي تدوين الكل إلى تقسيمات ذات خصائص ومواصفات تجسد  تحليله، فهي ترتبط بأسلوب التجزئة،
 والتساؤلات التي تثير البحث. عمليا المفاهيم النظرية والفرضيات

 أداة الملاحظة: -3-2

تتمثل الأداة الثانية التي اعتمدنا عليها في هذه الدراسة في أداة الملاحظة، والتي تعني "المشاهدة والمراقبة الدقيقة 
وك أو لسلوك أو ظاهرة معينة وتسجيل الملاحظات عنها، والاستعانة بأساليب الدراسة المناسبة لطبيعة ذلك السل

 1تلك الظاهرة بغية تحقيق أفضل النتائج والحصول على أدق المعلومات".

كما يقصد بالملاحظة في مجال البحث العلمي "المشاهدة الدقيقة لظاهرة من الظواهر، أو لمجموعة منها، 
يقوم بها بالاستعانة بالأدوات والأجهزة والأساليب التي تتفق مع طبيعة هذه الظواهر، فهي ملاحظة منهجية 

الباحث بدقة مستهدفا الكشف عن تفاصيل الظاهرة والعلاقات الخفية أو الظاهرة التي يحتمل أن توجد بين 
 2عناصرها، أو بينها وبين الظواهر الأخرى".

وبالنسبة للبيانات التي يتم الحصول عليها من خلال الملاحظة هي أكثر واقعية وحقيقية من البيانات التي تم 
 3.تلعب دورا خاصا في إجراءات المسح أنهاكما   ،لجمعها من قب

 يقوم" من خلالها والتي ) بدون مشاركة(الملاحظة البسيطةوفي هذه الدراسة تم الاعتماد على أسلوب  
 يقوم وهنا ،الظاهرة به تقوم نشاط أي في يشترك أن دون كثب عن الدراسة موضع الظاهرة بدراسة الباحث
 الظاهرة ومتابعة والاستماع النظر من أكثر تتضمن لا وهي ،الظاهرة ويراقب معين مكان أو موقف بأخذ الباحث

                                                           
 .118، ص1996والنشر، ليبيا، ، مكتبة الإشعاع للطباعة 1، طمناهج البحث العلميعبد الله محمد الشريف:  1
، 182، ص ص 1995مصر،  -، عالم الكتب، القاهرة 2، طدراسات في مناهج البحث العلمي –بحوث الإعلام :  سمير محمد حسين 2

183. 

3 Prabhat pandey,meenu mishara pandey: research metyodology :tools and techniques, 
Romania, Eurpean union, printed in romania, firste puplshed, 2015, p65. 
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الملاحظة  وقد اعتمدنا على هذا النوع من أداة 1."ومن ثم استخلاص النتائج فعلية مشاركة دونما البحث موضع
الأطر الإخبارية التي  تدوين المعلومات موضع البحث حول رصد و لملاحظة الظاهرة مجال الدراسة من خلال

من خلال ما تضمنته حلقات عينة البرنامجين الحواريين "النقاش" و"صناعة  ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنساتناولت 
دون ما مشاركة فعلية في التجاوب معها، كما حاولنا توظيف الملاحظة البسيطة خلال مشاهدتنا لموضوع  الموت"

امج الحوارية إذ كنا نركز على سلوك القائم بالاتصال والشخصيات المستضافة الظاهرة محل الدراسة في عينة البر 
 والنقاشات التي تدور بينهم لمعرفة نظرتهم الحقيقية العلنية أو الضمنية حيال هذه الظاهرة.

 مجتمع الدراسة:  تحديد -4

"مجموعة منتهية أو غير منتهية من العناصر المحددة مسبقا والتي  يقصد بمجتمع البحث في لغة العلوم الإنسانية:
تتركز عليها الملاحظات، ويتكون مجتمع البحث من مجموعة عناصر لها خاصية أو عدة خصائص مشتركة تميزها 

 2."والتي يجري عليها البحث أو التقصي الآخرةعن غيرها من العناصر 

الباحث سوف يعمم في النهاية النتائج عليه،  أنحث في ويكمن الهدف الأساسي من تحديد مجتمع الب
العينة هي تعريف المجتمع، ويتضمن تعريف المجتمع خاصية واحدة على الأقل  اختيارالخطوة الأولى في ولذلك فإن 

 3تميزه عن غيره من المجتمعات.

ذكر الباحثون أنه  حيث 4. "مجموع المفردات التي يستهدف الباحث دراستها" كما يقصد بمجتمع البحث
جميع المفردات ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة، ومنه يمكن القول أنه جمع محدود أو غير محدود من المفردات التي 

 5تنتمي إلى الظاهرة المبحوثة.

ويتنوع مجتمع البحث حسب أنواع الدراسات الإعلامية، ففي دراسات الجمهور يكون مجتمع البحث مجموعة 
 "الدراسات التحليلية" فيشمل مجتمع البحث الوسيلة الإعلامية)صحف، أما في دراسات المحتوى من البشر،

 .برامج إذاعية أو تلفزيونية، نشرات إخبارية...( أو يمثل محتوياتها مثلا)أعداد من صحيفة، قنوات فضائية...الخ(

                                                           
1Raujit kumar: research methodology .astep-by-step guide for beginners , sage , los 
Angles, london, firstetition, 1999, p135. 

 .298ص ،مرجع سابقموريس أنجرس:  2
 .90ص منال المزاهرة: مرجع سابق، 3
 .130ص  الحميد:مرجع سابق،محمد عبد  4
 .141ص ، 2013الجزائر، دار الو رسم، ،الأسس العلمية لبحوث الإعلام والاتصالي: لأحمد بن مرس 5
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في الفضائيتين وفي هذه الدراسة يتمثل مجتمع البحث في مضمون حلقات البرامج الإخبارية 
الناطقة باللغة العربية، وقناة العربية، وهذه البرامج تمثل الحلقات التي تطرقت لتناول  france24الإخباريتين

موما وفي فرنسا خصوصا في ضوء ما تشهده من تصاعد وتيرة الأحداث الممثلة عظاهرة الإسلاموفوبيا في أوروبا 
 برامجالوفي دراستنا يتمثل مجتمع الدراسة المستهدف في ت المنظمة، وتداعياتها والهجما في الهجمات الإرهابية،

خلال دورة  وتم تحديد برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت" كمجتمع متاح، ،، والعربيةfrance24قناتي الحوارية ل
إلى غاية نهاية شهر 2015ممتدة منذ التفجيرات التي شهدتها باريس في الثالث عشر من شهر نوفمبر  برنامجية
 .2017أفريل 

 والإطار الزمني: عينة الدراسة -5

 عينة الدراسة: -5-1

التصميم العيني من أحد الأساليب والمراحل المنهجية التي لابد على الباحث أن يوظفها لدراسة مشكلة  يعتبر
 لأنه يوفر للباحث إمكانية التوصل إلى استنتاجات سليمة عن المجتمع الأصلي الذي نبعت منه المشكلة. بحثه،

 ة تمثيلا صحيحا، وهذا ما يسمى بالعينة.فئة ممثلة من مجتمع الدراس اختياروتكمن أهمية العينات في إمكانية 

يتم حسابها طبقا  "الجزء من المجتمع الكلي المراد تحديد سماته، ممثلة بنسبة مئوية،: تعرف العينة على أنهاو 
 1للمعايير الإحصائية وطبيعة مشكلة البحث ومصادر بياناته".

ثيلا وفق قواعد وطرق علمية بحيث تمثل المجتمع تم اختيارهافالعينة هي "ذلك الجزء من المجتمع الذي يجري 
 2صحيحا".

وتخضع عملية المعاينة في البحوث إلى مجموعة من العمليات تسمح بانتقاء مجموعة فرعية من مجتمع البحث 
 3بهدف تكوين عينة.

                                                           
 .91ص)د.س .ن(،  الجزائر، ديوان المطبوعات الجامعية، تحليل المحتوى في بحوث الإعلام،محمد عبد الحميد:  1
 .61ص ،1980 مؤسسة الكتب للطباعة والنشر، الموصل، ،1ط ،العلميالأصول في البحث (: آخرونمحمد السماك و) 2
 .301ص ،سابقموريس أنجرس: مرجع  3
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التي تتكون  وأولى الخطوات لاختيار العينة هي تحديد وحدة العينة، ووحدات العينة تشمل العناصر التركيبية
وهذه الوحدات  منها العينة، وهذه العناصر يجب أن تكون متشابهة في شكلها الخارجي وفي بنيتها الموضوعية،

 ....الخ"التلفزيونيةيمكن أن تكون مجموعة من الأفراد أو المحتويات الإعلامية " كالنشرات والبرامج الإخبارية 

 والأجنبية الناطقة باللغة العربية الإطار المرجعي لوحدات عينة برنامجيوتمثل الفضائيات الإخبارية العربية 
 و"صناعة الموت". "النقاش"

 وعليه تنقسم عينة الدراسة إلى قسمين:

تم اختيار قناتين إخباريتين رائدتين في الإعلام الفضائي أحدهما عربية والأخرى أجنبية  عينة القنوات: -/1
على هاتين الفضائيتين لما عرف عنهما من التميز الواضح في  الاختيارفرنسية ناطقة باللغة العربية، ولقد وقع 

ي في فرنسا نتيجة ما تشهده من هاب الإسلامتغطية قضايا الإسلام والمسلمين من خلال تزايد تنامي ظاهرة الر  
أحداث متتالية، وكذلك تبنيهما لوجهات نظر محددة إزاء الأجندة والأطر الإخبارية المقدمة حول ظاهرة 
الإسلاموفوبيا، ولكن هذا الطرح الإعلامي الذي تعتمده القانتين عن الظاهرة يختلف من حيث توجهاتها 

 قناتين إخباريتين هما:متمثلة في  "عينة قصدية"على ذلك تم اختيار  اء  بنو  والاستراتيجيةالإيديولوجية والسياسية 

" الفرنسية الناطقة باللغة العربية، وهي قناة خاصة ومتخصصة، ومقرها france24قناة " -
 باريس.

قناة "العربية" الفضائية السعودية، وهي قناة خاصة ومتخصصة، ويقع مقرها في مدينة دبي  -
 العربية المتحدة.للإعلام دولة الإمارات 

 وقد تم اختيار القانتين الفضائيتين للأسباب التالية:

" و"العربية" الأكثر نفوذا وتأثيرا على المستوى الدولي والعربي على الرغم من france24تعد قناتي" -/1
قضية والإعلامي وتوجهاتهما السياسية التي انعكست على طريقة التناول الإعلامي ل الافتتاحيتباين خطهما 

 الإسلاموفوبيا في فرنسا.

بحيث  الخاصة في تناول القضايا والأحداث الدولية والعربية، واتجاهاتهاتتميز كل قناة بطبعها الخاص  -/2
تعكس كلا القناتين وجهات نظر إعلامية وسياسية ودينية متباينة تبرز موقفهما المحدد تجاه قضية الإسلاموفوبيا، 
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طر الخبرية المعتمدة في التناول الإعلامي لظاهرة الإسلاموفوبيا تختلف في الطرح بين يجعل الأجندة والأ وهذا ما
 والعربية. france24قناتي 

 لتغطيةمن حيث توفير شبكة من المراسلين  والانضباط" بميزات التفاعلية france24تميز قناة " -/3
الأحداث من موقعها، وتحليل أبعادها وسياقاتها المكانية والزمنية والتاريخية من خلال وضعها لشبكات برامج 

وهذا ما  والإعلاميين، والعلماء الدينيين، إخبارية تعتمد على طرح وجهات نظر مختلفة للمحللين السياسيين،
"العربية" على  يعتمد أسلوب قناة بينما في فرنسا، يساعد على إبراز أجندة ظاهرة الإسلاموفوبيا وأطرها الخبرية

 مخاطبة العقل دون العاطفة.

تتشابه القانتين في إطار الاتجاه التخصصي، فكلاهما قناتين متخصصتين يخضعان لنمط القنوات  -/4
 الإخبارية المتخصصة.

فضلا عن امتلاكهما  التشابه في عدد ساعات البث وامتلاك القانتين لمجموعة ضخمة من المراسلين، -/5
 للعديد من الوسائل التكنولوجية المتطورة المعتمدة في البث.

تهتم القانتين بطرح القضايا السياسية والدينية في طابعها الإخباري، وقد أثبتت نتائج العديد من  -/6
أن قناة العربية تهتم  "فارس حسن شكر المهداوي" توصلت إليه دراسة الباحث: سات السابقة ومنها مااالدر 

، كما وضح تقرير منشور على 401%بطرح الأخبار الأمنية والدينية والسياسية على ما يقارب 
" الناطقة بالعربية قد حققت france24أن قناة " france24liberté.acalité.actualité موقع

 2نسبة مشاهدة عالية وترصد جديد التغيرات والمستجديات العربية والدولية.

محدودية الدراسات الإعلامية التي أجريت عن العلاقة بين الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية الناطقة  -/6
عموما  الأوروبيهاب الإسلامي" الذي تنامت وتيرته أوساط المجتمع باللغة العربية في تناولهما لموضوع" الر  

 ضوء سلسلة الأحداث الراهنة. والفرنسي خصوصا في

 

 
                                                           

، أخبار العراق في الفضائيات العربية، تحليل مضمون لأخبار العراق في قناتي "الجزيرة" و" العربية" الفضائيتينفارس حسن شكر المهداوي:1
 .102، ص 2009والاتصال، أطروحة دكتوراه في علوم الإعلام 

2france24liberté.acalité.acualit, https://www.thematv.com/channels/france-24. 
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 :الحوارية عينة البرامج الإخبارية -/2

" الناطقة بالعربية وقناة " france24 بعد المشاهدة المكثفة لشبكة البرامج الإخبارية في أرشيف قناة " 
إلى غاية نهاية شهر أفريل  2015نوفمبر 13خلال الفترة الزمنية الممتدة من  الانترنيتالعربية" على شبكة 

على برنامجين إخباريين باعتبارهما البرامج الأكثر شعبية وتأثير، باستخدام أسلوب المسح  الاختيار، وقع 2017
الشامل للبرامج الإخبارية المحددة، التي تناولت ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا بداية من الحدث الأكثر أهمية 

والتي مثلت مرحلة جديدة في  التي وقعت في باريس، ،2015والمتمثل في هجمات الثالث عشر من شهر نوفمبر 
هاب الإسلامي" أو ما يسمى بظاهرة )الخوف من الإسلام( التي ظهرت في المجتمعات الأوروبية وتنامت "الر   تاريخ

و ما كان لهذه الهجمات من تداعيات لتنامي الظاهرة ووقوع أحداث أخرى شبيهة لها في  في فرنسا خاصة،
برزت في تصاعد ظاهرة الإسلاموفوبيا وقد تم تحديد أخر هذه الأحداث لتحديد المجال الزمني  متتالية فترات زمنية

 .2017لدراستنا، وكان ذلك في نهاية شهر أفريل 

، حيث تم اختيار هذه حواريا ( برنامجا إخباريا30)وعليه تم تحديد حجم العينة الإجمالي والتي بلغ عددها
ومادام البرنامجين يعالجان ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا وفق التوجهات البرامج بطريقة مقصودة وعمدية، 

على تناول الظاهرة من خلال ما تشهده فرنسا  بناء  وكذلك  –محل الدراسة  –الإيديولوجية والسياسية للقانتين 
في أجندة  من هجمات وأحداث متباينة من حيث الإطار الزمني والمكاني، أي أن القانتين تتطرقان بالمعالجة

حين ما تقع أحداث أو هجمات أو تفجيرات إرهابية في فرنسا، لأن الرؤية  البرنامجين لظاهرة الإسلاموفوبيا،
الأمر الذي  الغربية ترى أن ما تشهده فرنسا من تصاعد لوتيرة هذه الأحداث تعود في أصل التنفيذ للمسلمين،

 رسخ مفهوم الإسلاموفوبيا عند الكثير من الفرنسيين.

وبما أن برنامجي" النقاش" و"صناعة الموت" يتناولان ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا وفق السياقات الزمنية 
هجمات  ،2015نوفمبر 13للأحداث والهجمات والتفجيرات التي حدثت في فرنسا مثل "هجمات باريس

إلى أواخر  2015نوفمبر  13ة من ، فقد تم اختيار عينة البرنامجين خلال الفترة الزمنية الممتد،..الخ"2016نيس
 "العينة القصدية" ، بطريقة قصدية، ومن ثم فإن نوع العينة المعتمد عليها في هذه الدراسة هي2017شهر أفريل 

 التي تندرج في مستوى العينات غير الاحتمالية.
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خصائص أو صفات "العمدية" وهي التي تتضمن أفرادا أو عناصر مختارين على أساس  وتعرف العينة القصدية
محددة، ولا تتعامل مع أولئك الذين لا تنطبق عليهم تلك المعايير، وبعبارة أخرى فإن العينة تم اختيارها بطريقة 

 1غير عشوائية عن قصد.

 وقد توزعت عينة محتوى البرنامجين كما يلي:

 ( حلقة تمثل محتوى برنامج" النقاش ".16)

 تمثل محتوى برنامج " صناعة الموت ". ( حلقة14)

 :)بطاقة تعريفية لمصدر العينة محل الدراسة)البرامج الإخبارية 
 برنامج إخباري تبثه قناة برنامج النقاش :france24  الناطقة بالعربية يطرح نقاش مفتوح حول قضية

 يقدمه"توفيق المجيد و الساعة مع ضيوف البرنامج الذين يعلقون على القضية المطروحة ويحللون أبعادها،
" ويندرج هذا البرنامج للمشاهدين التفاعل مباشرة مع الصحفيين والضيوف عبر دومةو وحسية مليح، وجمال ب

، ويبث برنامج "النقاش" الخاص بقناة 24باستخدام "هاشتاغ" نقاش  الاجتماعيومواقع التواصل  الإنترنيت
france24 ،الإذاعة العربية التابعة لمجموعة إعلام فرنسا  العربية على أمواج إذاعة مونت كارلو الدولية

، بتوقيت 19:10عة في الساميس الخالعربية من الاثنين إلى  france24العالمي، كما يعرض على قناة 
 2دقيقة. 45مدته  ،باريس
 :ويعاد بثه  دقيقة، 30مدته  برنامج أسبوعي يبث الجمعة على الهواء مباشرة، برنامج صناعة الموت

، ريما وهو مستمر البث إلى غاية يومنا هذا  يقدمه "محمد الطميحي 2006بدأ بثه في سبتمبر  ثلاث مرات،
"، ويعد الوحيد من نوعه على الشاشات العربية الذي يتعاطى بشكل دائم مع موضوع الإرهاب صالحة

والتنظيمات المتطرفة وقضايا التطرف الفكري بشكل عام، يتناول البرنامج هذه الحركات والأفكار بالرصد 
ويعتبر البرنامج  وديو،المدعم بمناقشة مع مختصين تتم داخل الأست التلفزيونيوالتحليل ويستخدم شكل التحقيق 

 3من أقدم برامج قناة العربية.

 
                                                           

 -، ترجمة:صالح أبو أصبع، فاروق منصور، المنظمة العربية للترجمة، بيروت1، طمدخل إلى مناهج البحث الإعلاميروجر ويمر،جوزيف دومينيك:  1
 .178،177، ص ص2013 لبنان،

2http://www.france24.comزيارة الموقع بتاريخ : 2017/12/26 الساعة:  15:00 تم  
3http://www.alarabiya.net 16:00، الساعة  26/12/2017تم زيارة الموقع بتاريخ :     
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" france24( : يوضح مفردات البرامج الإخبارية المختارة كعينة قصدية في قناتي 01جدول رقم )
 .2017إلى نهاية أفريل  2015نوفمبر  13و " العربية" في الفترة من 

العدد الكلي  "حلقة البرنامج" المفردة تاريخ رقم المفردة اسم البرنامج القناة الإخبارية
 لعينة البرنامج
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 "النقاش"

 

 

 2015نوفمبر  20 01
 
 
 
 
 
 
 
 

ةحلق 16  

 2015نوفمبر  24 02

 2015ديسمبر  04 03

 2015ديسمبر  28 04

 2016جانفي  08 05

 2016فيفري  11 06

 2016مارس  24 07

 2016مارس  25 08

 2016جوان  15 09

 2016جويلية  19 10

 2016أوت  26 11

 2016أوت 30 12

 2016سبتمبر  07 13

 2017جانفي  06 14

 2017جانفي  30 15
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 2017فيفري  07 16
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"صناعة 
 الموت"

  
 
 
 
 
 
 
 

حلقة 14  

 2015نوفمبر  21 01

 2015نوفمبر 26 02

 2015ديسمبر  12 03

 2016أفريل  15 04

 2016أفريل  30 05

 2016ماي  06 06

 2016ماي  20 07

 2016أوت  19 08

 2016أكتوبر  21 09

 2016نوفمبر  19 10

 2016ديسمبر  02 11

 2016ديسمبر  31 12

 2017جانفي  27 13 

 .2017ماي  01 14

 :للدراسة الإطار الزمني -5-2
بدأت عملية البحث في الجانب المنهجي والنظري للدراسة من أول تسجيل في موضوع البحث، وذلك عام  

هجية وإطارها النظري، ليتم نوإجراءاتها الم حيث تم جمع المعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة، 2016 – 2015
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بعد البحث عن المادة العلمية الخاصة بالجانب التوثيقي لموضوع البحث من المصادر المكتبية والمراجع فيما 
المتوافرة حيث تم تصنيفها وتبويبها وفقا لفصول الدراسة ومحاورها التي تم ضبطها في شكلها النهائي مع بداية عام 

2017. 
التحليلية والتي امتدت فترة انجازها لقرابة سنتين وفق المراحل الانتقال إلى الدراسة التطبيقية تم بعد ذلك و 

 التالية:
 :حلقة تم الشروع بجمع  30بعد تحميل حلقات برامج عينة الدراسة المكونة من  المرحلة الأولى

المعلومات المتعلقة بالجانب التطبيقي للدراسة وكل ماله صلة بالموضوع ، وهذا بعد المشاهدة المتأنية لمحتوى 
 الحلقات.
 :ة وصياغة دليل تم فيها تصميم استمارة تحليل المضمون المتعلقة بموضوع الدراس المرحلة الثانية

طرف مجموعة من  نوتلاها مرحلة تحكيم الاستمارة م للتعاريف الإجرائية الخاصة بفئات الشكل والمضمون،
 .2018وبداية عام  2017مع أواخر عام  1أساتذة قسم علوم الإعلام والاتصال بجامعة باتنة

 :التعديلات المرفقة بها خلال بعد استرجاع الاستمارة المحكمة، تم تصحيحها وإجراء  المرحلة الثالثة
ثم تم القيام  قبلي بطريقة عشوائية، كاختبارتحليل عينة من البرامج   ، ليتم بعدها2018شهري فيفري ومارس 

 .2018وماي  لبإجراءات الصدق والثبات لفئات التحليل الخاصة بمحتوى العينة خلال شهري أفري
 :ت هذه المرحلة لتفريغ البيانات الخاصة بالشكل والمضمون في جداول عخض المرحلة الرابعة

، وبعد ذلك تم التعليق على البيانات 2018إحصائية، والقيام بعمليات إحصائية في شهري جوان وجويلية 
، ثم تم إدراج النتائج الخاصة 2018أوت  13إلى غاية  2018جويلية  20وتحليلها وتفسيرها بداية من تاريخ 

فرضيات الدراسة وإثبات مدى صحة الإسقاط النظري ، والتحقق من 2018راسة المقارنة أواخر شهر أوت بالد
 على الدراسة.

 :البياناتأسلوب جمع  - 6

لتحليل مضمون  استمارة تحليل المحتوى"" المتعلقة بموضوع الدراسة عن طريق تصميم  البياناتتم جمع 
 13ا بعد هجمات باريس سعينة برنامجي " النقاش" و " صناعة الموت " التي تتناول ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرن

، وذلك للكشف عن  العربيةو france24تي، في كل من قنا2017إلى غاية أواخر أفريل  2015نوفمبر 
 واتجاهاتها ومصادرها وللإجابة عن تساؤلات الدراسة. الحوارية نوعية المادة الإعلامية الإخبارية
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على أنها نموذج يتم تصميمه بحيث يتضمن مجموعة من  حتوى"تحليل الم"وتعرف استمارة 
" الرئيسية والفرعية التي على أساسها يتم تصنيف المضمون المراد تحليله بما يتفق وأهداف catégoriesالفئات"

ل المضمون أداة أساسية لجمع البيانات في الدراسات المعنية بالمحتوى سواء كان الدراسة، وتعتبر استمارة تحلي
تقدمه وسائل الإعلام، كما تستخدم استمارة  ،أو ثقافية، أو سياسية...الخ المحتوى مادة إخبارية أو درامية،

أو  الإعلامي، كأداة لجمع البيانات في الدراسات المعنية بتحليل النصوص سواء في المجال  توىتحليل المح
 1السياسي...الخ.

هي مجموعة من التصنيفات يقوم الباحث بإعدادها طبقا لنوعية المضمون  تحديد فئات التحليل: -6-1
لكي يستخدمها في وصف هذا المضمون وتصنيفه بأعلى نسبة ممكنة من الموضوعية  ومحتواه وهدف التحليل،

 2النتائج بأسلوب سهل وميسور.والشمول، وبما يتيح إمكانية التحليل واستخراج 
أي تحويل الكل إلى أجزاء )وحدات(قابلة  وترتبط عملية تحديد الفئات في تحليل المضمون بمفهوم التجزئة،

 3للعد والقياس ذات مواصفات وخصائص طبقا لمحددات ومعايير يتم وصفها وصفا دقيقا.
تلك الفئات التي تصف المحتوى الشكلي للموضوع المتعلق  هي :) كيف قيل؟(فئات الشكل -6-1-1

بالدراسة وتحاول الإجابة على السؤال كي قيل؟، ويتوقف تحليل شكل المادة الإعلامية على إشكالية وأهداف 
 في الموضوع محل الدراسة فئات الشكل التالية: الاعتمادوقد تم  4الدراسة.

عرض المضمون في الراديو، أو التلفيزيون،  أووهي الفئة التي تقيس الوقت المخصص لإذاعة  فئة الزمن: -/1
بعرض الموضوع وتقديمه، بحيث كلما زاد الوقت كان  الاهتمامأو السينما، حيث يشير عنصر الوقت إلى مدى 

ض مضمون ظاهرة وقد مثلت فئة الزمن في دراستنا الوقت المخصص لعر  5.الاهتمامذلك دليلا على ازدياد 
سلاموفوبيا في فرنسا في عينة البرنامجين ، حيث تم الاعتماد على وحدة الدقيقة والثانية في قياس المدة الزمنية الإ

إلى أواخر شهر  2015المستغرقة في عرض القضية المثارة لتغطية الحجم الساعي لها من منتصف شهر نوفمبر
 .2017أفريل
وهي من الفئات الهامة في عملية التحليل، فنظرا لما يترتب عليها من نتائج فئة اللغة المستخدمة:  -/2

المستمعين أو المشاهدين، ويستهدف  أومرتبطة بمدى فهم الرسالة الإعلامية واستيعابها من جانب جمهور القراء 
                                                           

 .429،428، ص صسابقمنال المزاهرة: مرجع  1
 .393ص  المرجع نفسه، 2
 .283، ص 1980 ، مكتبة وهبة، )د.ب(،5، طالبحث الإجتماعي أصولمحمد عبد الباسط: 3
 .26يوسف تمار: مرجع سابق، ص 4
 .407منال المزاهرة: مرجع سابق، ص 5
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خدام المستويات معلومات معينة، ومدى است قديمتحليل اللغة المستخدمة التعرف على النمط اللغوي السائد في ت
وعن الفئات المعتمدة في تقديم  1اللغوية المناسبة لنوع الجمهور المستهدف من المادة الإعلامية أو الدعائية.

فصحى، لغة عامية، لغة عربية  فقد شملت اللغات التالية: لغة عربية –محل الدراسة  –مضمون البرنامجين 
 لغة مترجمة. مختلطة،

: تعتمد هذه الفئة على استخدام أساليب مختلفة لإقناع الجمهور بمحتوى الإقناعيةفئة الأساليب  -/3
الرسالة الإعلامية وتتمثل هذه الإستمالات في: الاستمالات العقلية، الاستمالات العاطفية، واستمالة 

الاستمالات و قد تم الاعتماد في هذه الدراسة على الاستمالات العقلية التي احتوت بدورها على  2التخويف.
التالية: الوضوح والدقة، التكرار والتأكيد، الأدلة المنطقية والعقلية، التصريحات والأقوال، تقديم الأرقام 
والإحصاءات، الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية،  تفنيد و نقد وجهة النظر الأخرى، التساؤل، طرح الأدلة 

أساليب التعاطف، أساليب  توت على: الأساليب اللغوية والبلاغية،الدينية. والاستمالات العاطفية أيضا التي اح
 أساليب الإشادة والافتخار، أساليب التفاؤل، أساليب الاستهجان، الشعارات.أساليب التشهير، التحبيب، 

 تقرير، تحقيق، ريبورتاج، :ويقصد بها نوع القوالب الإعلامية المستخدمة في التحليل فئة القوالب الفنية: -/4
 ا في تحليل الفئات على القوالب الإعلامية التالية: نا اعتمدنوفي دراست 3فيلم تسجيلي...الخ.

 .أفلام تسجيلية، ، كاريكاتيرريبورتاج، تقرير مصور، بور تريهتحقيق،  ،لأستوديورج اامقابلة خ 

وهي الفئة المرتبطة باستخدام بعض الجوانب الفنية في المادة فئة الإخراج الفني"المعالجة الفنية":  -/5
المذاعة المعروضة بالراديو، أو التلفيزيون كالمؤثرات الصوتية ومازجات الصوت وغيرها، بالإضافة إلى استخدام 

إلى  الانتباه أساليب فنية في الموضوع كالصور الثابتة والمتحركة، والعناوين، الفواصل الإشهارية... مما يزيد من درجة
وقد شملت استمارة تحليل المضمون  4المقدمة باستخدام هذه الأساليب، وهو ما يزيد من أهميتها. المادة الإعلامية

حيث تم تقسيمها إلى عناوين ثابتة  ومتحركة والتي انقسمت العناوين   لموضوع دراستنا الفئات الفنية التالية:
غرافيكس، خرائط، : التي شملت الأنواع التالية الصورو عنوان رئيسي، عنوان فرعي، عنوان إشارة،  :بدورها إلى

: والتي تفرعت إلى فئتينالفواصل التقنية أرشيف،  صور شخصية متحركة، ،ثابتة صور توضيحية، صور شخصية
                                                           

 .407منال المزاهرة: المرجع السابق نفسه، ص 1
 .32ص ،السابق عجالمر يوسف تمار:  2
 ،1992)د.ب(،  مديرية المكتبات والوثائق الوطنية للنشر والتوزيع، الجوهر،، ترجمة محمد ناجي تحليل مضمون الإعلام(: وآخرونريتشارد بن )3 

 .121ص

 .409سابق، صالرجع الممنال المزاهرة:  4
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أصوات أجهزة  :التاليةاشتملت بدورها على العناصر الفرعية  مؤثرات صوتية ، فاصل قصير، أسئلة المشاهد
 ، أصوات أخرى. نفجاراتاالصراخ والبكاء، صفارات الإنذار،  ،أصوات طبيعية إلكترونية،

 )ماذا قيل؟(: فئات المضمون -6-1-2
تلك الفئات المتعلقة بتحليل المحتوى الإعلامي من حيث المضمون، وتشمل هذه  يقصد بفئات المضمون

 الفئات في الموضوع محل الدراسة الفئات التالية:
 1وهي تتعلق بالموضوعات التي يدور حولها المضمون الإعلامي. فئة الموضوع: -/1

 وتتضمن فئة الموضوع محل الدراسة الفئات الفرعية التالية*:
 ب تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا.ـ أطر أسبا

 في فرنسا. الاسلاموفوبياـ مظاهر ظاهرة 
 .الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال الإسلام والمسلمين في فرنساـ 

وقد تم الاعتماد  2ويقصد بفئة الفاعل "من هو الذي قام باعتباره يؤدي أفعالا معينة ".فئة الفاعل:  -/2
الفاعلين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا التي دار  يلي: تم إدراجهم كما حيثعلى الفاعلين في موضوع دراستنا 

يلي: إرهابيين وجماعات متطرفة، رجال الأمن ، نخب سياسية أوروبية، نساء  في ما نحولها الحوار وهم ممثلو 
حيث تم تقسيمهم إلى فئتي فرعيتين هما:  ة في محتوى البرنامجينالشخصيات المستضاف و وأطفال، جاليات مسلمة

صفة الشخصيات المستضافة في الحوار داخل الأستوديو  "ذكور و إناث" و جنس الشخصيات المستضافة
خبراء الشؤون السياسية  محلل ين سياسيين، ،رجال الإعلام،   رجال الدينوهم جاءوا على النحو التالي:  وخارجه
 ، أساتذة جامعيين، شخصيات أخرى.باحثين في العلاقات الدولية ، رجال القانون، مثقفين عرب،الأوروبية

كثيرا ما تعتمد المضامين الإعلامية، وحتى بعض أنواع المضامين الأخرى على عدة مصادر   فئة المصدر: -/3
 3.طاف المضمون المقدمتجمع من خلالها المادة التي تشكل في نهاية الم

 

 
                                                           

 .84ص ، 2006العراق، ،الآدابكليةد.ط،،تحليل مضمون الخطاب الاتصاليكريم محمد حمزة:   1
 (.02) لفئات الاستمارة، في الملحق رقم ون مع دليل التعريفات الإجرائيةمعناصر الفئات أنظر استمارة تحليل المضعلى  للمزيد من الإطلاع* 
 .121، صنفسه سابقالرجع الم(: وآخرونريتشارد بن) 2

 .28ص ،1983 عالم الكتب للنشر والتوزيع، مصر،د.ط،  ،تحليل المضمونسمير محمد حسين:  3
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مصادر رسمية، مصادر شخصية، مقابلات إعلامية، تتمثل في:  في هذه الدراسة وعليه ففئة المصدر أو المصادر
 1.وسائل الإعلام، مصادر أخرى

تستخدم فئة الجمهور المستهدف للتعرف على الجمهور الذي يستهدفه  فئة الجمهور المستهدف: -/4
وقد تفرع عن فئة الجمهور المستهدف في هذه الدراسة الفئات  2القائم بالاتصال في توجيه المادة الإعلامية.

الفرعية التالية: الشعوب العربية والإسلامية عامة، الجاليات العربية المقيمة في فرنسا، قيادات الجالية المسلمة في 
ة بكل أشكالها التنظيمات الإرهابي ،فرنسا المختصة في تنظيم شؤون الجاليات المقيمة في فرنسا، الحكومة الغربية

 ."تنظيم داعش" وفي مقدمتها

 3أو الرفض أو الحياد(. وهي تتعلق بطريقة معالجة الوسيلة الإعلامية للموضوع) التفضيل، فئة الاتجاه: -/5
يتم في هذه الدراسة استخلاص اتجاه هذه المادة الإعلامية حيال الظاهرة المدروسة بشكل مؤيد أو محايد أو  بحيث

 معارض أو متحفظ.

تم إدراج هذه الفئة* للتعرف على الهدف أو القيمة التي يسعى القائم بالاتصال إلى تحقيقها  فئة القيم: -/6
 وما يتطلع للحصول عليه.

 :وحدات التحليل -7

للتوصــــل إلى التقــــدير الكمــــي لظــــواهر التحليــــل لابــــد مــــن وجــــود وحــــدات يســــتند إليهــــا الباحــــث في عــــد هــــذه 
ووحـــدة التحليـــل هـــي مقطـــع محـــدد مـــن رســـالة أو مجموعـــة مـــن الرســـائل ممثلـــة لـــنفس خصـــائص وطبيعـــة  4الظـــاهرة.

لمــة، وحــدة الفكــرة، ومــن أكثــر وحــدات التحليــل اســتخداما في دراســات تحليــل المضــمون نجــد: وحــدة الك 5الفئــة.
 ووحدة الموضوع.

                                                           
 .(02الملحق رقم ) دليل التعاريف الإجرائية أنظر: الإطلاعن للمزيد م 1
 .402منال المزاهرة : مرجع سابق، ص 2
 .85كريم محمد حمزة: مرجع سابق، ص 3

 (.02) أنظر دليل التعاريف الإجرائية في الملحق رقم للمزيد من الإطلاع ، *
 .28ص مرجع سابق،، تحليل المضمون حسين:  محمد سمير 4
 .44الإذاعات العربية، ص، مجلة البرامج الحوارية بقطاع غزةعدلات الشيخ:  5
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100ₓتكرار كل فئة
مجموع التكرارات  نسبة تكرار كل فئة =

ويمكــن للباحــث أن يســتخدم أكثــر مــن وحــدة لتحليــل المضــمون في البحــث الواحــد، وتعــد وحــدة الموضــوع مــن 
 1أهم وأكبر وحدات تحليل المضمون.

كوحـــدات أساســـية للعـــد   الوحددددة القياسدددية الزمنيدددة ووحددددة الفكدددرةفي هـــذه الدراســـة علـــى  الاعتمـــادوقـــد تم 
والقيــاس، وذلــك لإحصــاء عــدد مــرات تكــرار مضــمون ظــاهرة الإســلاموفوبيا في فرنســا خــلال الفــترة الزمنيــة الممتــدة 

 .2017أفريل  30إلى غاية  2015نوفمبر  13من 
ت" للتعـرف "النقـاش" و"صـناعة المـو  فالوحدة الزمنية تتيح لنا التعرف على المساحة الزمنية التي استغرقها برنـامجي

 )الموضوع محل الدراسة(. على مدى تركيز مضمونهما على جوانب ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا
أمـا وحــدة الفكــرة فقــد تم اعتمادهــا لتحديــد اتجــاه المـادة الإعلاميــة محــل الدراســة في محتــوى برنــامجي "النقــاش" و" 

دنا في هـــذه الدراســـة علـــى تحديـــد اتجـــاه قنـــاتي صـــناعة المـــوت"، كمـــا أن وحـــدة الفكـــرة قابلـــة للعـــد والتكـــرار وتســـاع
france24.و " العربية " إزاء طرح ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا" 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة: -8
هـو  تكدرار الفئداتفي دراستنا هذه وبما أن وحدة العد هي فئات المحتـوى فـإن رصـد أسلوب العد والقياس:  -

الأســلوب المناســب للعــد ، أي رصــد تكــرار ظهــور الفئــات الخاصــة بالشــكل والمضــمون في عينــة برنــامجي "النقــاش" 
، ومـــن ثم تـــتم عمليـــة حســـاب مجمـــوع تكـــرارات كـــل فئـــة في الشـــكل والمضـــمون، ليـــتم فيمـــا بعـــد و"صـــناعة المـــوت"

 على المعادلة التالية:  بناء  استخراج نسبة كل فئة 
 
 

 إجراءات الصدق والثبات: -9
علـى القيـاس، بمعـنى الـربط بـين المفـاهيم و النظريـات مـن جانـب، وبـين النتـائج الفعليـة  تعتمد البحوث الإمبريقية

والمؤثرات التطبيقية من جانـب أخـر، ولـذلك فـإن أهـم مـا يميـز أدوات القيـاس تـوافر خاصـيتي الصـدق والثبـات فيهـا 
 2لكفاءة.حتى يمكن جمع البيانات وقياس الظاهرات والمتغيرات بطريقة دقيقة وبمستوى عال من ا

 

                                                           
 .79سابق، ص  عحسين: مرجمحمد  سمير 1

2 John- Boumers, John courtiright :communication kesearchméthod, Nscott. froresman 
and company ,1984, p119. 
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يعـــرف إجـــراء الصـــدق عـــادة بالدرجـــة الـــتي تقـــوم فيهـــا أداة القيـــاس فعليـــا بقيـــاس مـــا صددددق التحليدددل:  -9-1
 1أعدت من أجل أن تقيسه.

 2ويقصد بالصدق في تحليل المضمون مدى قدرة أداة استمارة تحليل المضمون على قياس ما وضعت لقياسه.
 صدق التحليل: الخطوات التالية للتحقق من بإتباعوقد قمنا 
  الخاصة بموضوع دراستنا التي احتوت على البيانات  *استمارة تحليل المحتوىبعد إعداد

الخاصة بالعينة من اسم القناة، اسم البرنامج، المدة الزمنية، والفئات الخاصة بالشكل والمضمون وجزء 
ملاحظات كيفية، قمنا بعرض هذه الاستمارة على مجموعة من الأساتذة المحكمين** خاص بإدراج 

 بغرض التأكد من صدقها ولتدارك النقائص الموجودة فيها. 
 " حيـث قمنـا في هـذه المرحلـة بتحويـل الفئـات الرئيسـية والفرعيـة إلى "***يزللاسدتمارةترمتم إعداد

عـــديل الفئـــات أو حـــذف مـــا لا يـــراه المحكمـــون لتســـهل عمليـــة ترمـــوز أخـــذت شـــكل مســـتطيلات مرقمـــة 
 مناسبا للتحليل بعد إطلاعهم على الدليل المرفق للاستمارة المرمزة.

  للاسـتمارة حيــث تم شـرح كـل فئــة وعناصـرها بمــا  ****دليددل التعريفدات الإجرائيددةكمـا تم إعـداد
 يقتضيه موضوع الدراسة.

  اختبدددار قبلدددي قامـــت الباحثـــة بـــإجراء«pré-test»  4)مـــن خـــلال تطبيـــق الاســـتمارة علـــى 
مـــن عينـــة البرنـــامجين محـــل الدراســـة، حيـــث تم اختيارهـــا بطريقـــة عشـــوائية، ولقـــد ســـاعدت نتـــائج  (حلقـــات

 الاختبار القبلي في تعديل بعض الفئات وحذف بعضها.

 

 

                                                           
 .311روجر ويمر، جوزيف دومنيك : مرجع سابق، ص 1
، ص 2009الدار المصرية اللبنانية، مصر،  ،1، طوالاستخدامات الإحصائية في الدراسات الإعلامية: مناهج البحث شيماء ذو الفقار زغيب 2

163. 

 .(01) أنظر الملحق رقم للإطلاع على استمارة تحليل المحتوى،*
أستاذ محاضر ب، ك: : د/ خديجة بريالمحكم ب، 1، جامعة باتنةبد/ سهام بوزيدي : أستاذ محاضر  المحكم أ:الأساتذة المحكمون هم:** 

 .1، جامعة باتنةب شرقي: أستاذ محاضر يلإسماع: د/المحكم د، 1: أستاذ محاضر أ، جامعة باتنة: د/ سميررحمانيالمحكم ج، 1جامعة باتنة
 .(03) المرمزون هم: الطالبة الباحثة، للمزيد من الإطلاع أنظر الملحق رقم***

 .(02) على دليل التعاريف الإجرائية، أنظر الملحق رقم للإطلاع**** 
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 ثبات التحليل: -9-2
الاتساق لها بما يتيح قياس ما تقيسه يقصد باختبار ثبات أداة جمع البيانات والمعلومات، التأكد من درجة 

من ظاهرات ومتغيرات بدرجة عالية من الدقة، والحصول على نتائج متطابقة أو متشابهة إذا تكرر 
 1استخدامها أكثر من مرة في جمع نفس المعلومات، أو في قياس نفس الظاهرات أو المتغيرات.

إلى التأكد من وجود درجة عالية من الاتساق وعلى هذا الأساس تسعى عملية الثبات في تحليل المضمون 
 2بالنسبة للبعدين التاليين:

بمعنى ضرورة توصل كل منهم إلى نفس النتائج الاتساق بين الباحثين القائمين بالتحليل:  -1
 بتطبيق فئات التحليل ووحداته على نفس المضمون.

يق نفس فئات التحليل بمعنى ضرورة توصل الباحثين إلى نفس النتائج بتطبالاتساق الزمني:  -2
 ووحداته على نفس المضمون، إذ أجري التحليل في أوقات مختلفة.

، وفي نفس آخرينوعليه فالمقصود بثبات التحليل أنه"وسيلة قياس التي إذا ما استعملت من طرف باحثين 
 3."الظروف، تعطي نفس النتائج

ولهذا تتسم أي دراسة تحليلية بضرورة إظهار تحليل المضمون صدقا وثباتا مقبولين بين المرمزين، حيث يقومون 
ن، فهذا يعني وجود خطأ زيبتحليل المضمون نفسه باستخدام الفئات ذاتها، وإذا انخفضت نسبة الثبات بين المرم

أو في تعريف الفئات أو في وحدة  ون عليها في الترميز،ما، إما في تدريب المرمزين أو في دقة التعليمات التي يعتمد
 4التحليل.

 

 

 

 
                                                           

 .110، ص 1980، دار الشروق، جدة، 2 ، الج2ط ،: مناهج البحث العلمي: طرق البحث العلميمحمد الجوهري، عبد الله الخريجي 1
 .412، 411منال المزاهرة: مرجع سابق، ص ص  2

 .65يوسف تمار: مرجع سابق، ص  3
 .278، ص 2008، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، البحث العلمي: المناهج والطرق والأدواتو شنب: بجمال محمد أ 4
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  وإجراءاتها المنهجية//  الفصل الأول: موضوع الدراسة

 الخطوات التالية: إتباعقصد القيام بإجراء ثبات التحليل تمو 
ستمارة الأولى، لقياس درجة الثبات في عملية لاتقديم استمارة التعاريف الإجرائية لنفس الأستاذة المحكمين ل

لاستخراج معادلة الثبات الخاص بالتعاريف الإجرائية للفئات من خلال  "تيسهول"معادلة التحليل، وتم تطبيق 
 1المعادلة التالية:

𝑅 =
N. C

1 + (N − 1). C
 

 حيث أن:
R معامل الثبات 
N  عدد المحكمين04)أ، ب، ج، د ( 
C  متوسط الاتفاق بين المحكمين: "تم حسابه عن طريق جمع ما اتفق عليه المحللون من فئات وتقسيمه على

"، ثم تم جمع تلك النسب وتقسيمها على عدد 148"بـ عدد الفئات وعناصرها الخاضعة لتحليل والتي قدرت 
 الأزواج التي يشكلها المحكمون".

 حساب نسبة الاتفاق بين المحللين:
 138/148 0.93  أ + ب
  138/148 0.93 أ + ج
  140/148 0.94 أ + د

  130/148 0.93ب +ج 
 136/148  0.91ب + د 
 134/8 14 0.90ج + د 

 ومنه:

𝐶 = أ) + (ب + أ) + (ج + أ) + (د + ب) + (ج + ب) + (د + ج) + (د
6

 
 

𝐶 = 0.93 + 0.93 + 0.94 + 0.93 + 0.91 + 0.90

6
 

                                                           
، دراسة تحليلية للأخبار الخارجية في جريدة الشعب والجاهد 1988إلى سنة  1962السياسة الإعلامية الجزائرية من سنة صالح بن بوزة:  1

 .90،ص1992دولة ، معهد علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر،  هدكتورا
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  وإجراءاتها المنهجية//  الفصل الأول: موضوع الدراسة

  C=0.92:إذن

R = 𝑁.𝐶

1+(𝑁−1).𝐶
= 4×0.92

1+(4−1)×0.92
= 3.68

1+2.76
=3.68

3.76
=0.97 

 "برلسون"نسبة عالية من الثبات التي يحصرها  تعنيوهي  %97، أي 0.97وهكذا بلغت نسبة الثبات 
، وهذا معناه أن ما تم اختياره من فئات وفروعها صالح لمثل هذا النوع من المحتويات 0.99إلى  0.79بين 

 ومن الإشكالية المطروحة.

 



 

 

 

الفصل الثاني: الإطار النظري  للدراسة والدراسات  
 السابقة
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  // الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة/  ثانيالفصل ال

 تمهيد:
 التي يستند إليها الباحث في دراسته لموضوع أو ظاهرة معينة يمثل الإطار النظري الخلفية المعرفية الابستيمولوجية

حيث لا يمكن تنفيذ فكرة بحثية إلا بعد الاستناد إلى الأطر النظرية "النظريات المفسرة للموضوع" التي توجه 
من خلاله ويتحدد ذلك أكثر من خلال  ،الباحث لاختيار موضوع ما في إطار الأهداف التي يسعى إلى تحقيقها

تعرف على نتائج الدراسات السابقة التي بدورها تعتبر الخطوة المعرفية التي تحدد وتضبط للباحث مسار البحث ال
 الذي سيقوم بإعداده وفق خطوات تلخص أفكاره الهامة الواردة من نتائج هذه الدراسات.

ات السابقة، حيث والدراس بالإطار النظري للدراسة معنون هذا الفصل اخترنا أن يكونهذه الدراسة  وفي
الاعتماد  تمو والدعائم المنهجية الصحيحة،  المعرفية سبلال فهومه الذي  يعني الاستناد إلىبم يتحدد الإطار النظري

ونظريتي ترتيب الأولويات والأطر الإعلامية كنظريتين جزئيتين أرشدتنا في اختيار  فية كبراديغميالبنائية الوظ على
كما ساعدتنا نتائج الدراسات السابقة الموظفة في وضع البحث في   ،موضوع الدراسة وتفسير متغيراته وضبطها

 . إطاره وموقعه وشرح خلفيته
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  // الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة/  ثانيالفصل ال

I- الإطار النظري للدراسة: 

الإرشادي "البراد يغم" يساعدنا على تحديد طبيعة الموضوع الذي سيتم تناوله، وقد عرفه توماس  إن المنظور 
"مجموعة القوانين والتقنيات والأدوات المرتبطة بنظرية علمية  :"بنية الثورات العلمية" على أنه كون في كتابه

وحالما تتأسس تتخذ اسم  العلم والمسترشدة بها، والتي بها يمارس الباحثون عملهم، ويديرون نشاطاتهم، 
 1.العادي"

 البنائية الوظيفية: -1   

 لخلفية المعرفية للنظرية "البنائية الوظيفية":      ا -1-1     

إن فكرة البناء لمجتمع ما كمصدر لاستقراره لا تعد جديدة كفلسفة اجتماعية فأفلاطون في جمهوريته يطرح 
فكلاهما يعني نظاما من أجزاء مترابطة في توازن ديناميكي، وفي المجتمع  القياس بين المجتمع والكائن العضوي،

المثالي الذي وصفه، أفلاطون تقوم كل فئة من المشاركين في هيكل اجتماعي بإنجاز الأنشطة التي تساهم في 
 2تحقيق التناسق الاجتماعي العام.

 1917-1858سنة  دور كايم""إميل فالبنائية الوظيفية ترتبط بشكل واضح بعمل مؤسسها الأول 
بالإضافة للعديد من العلماء الآخرين الذين كانت لهم إسهامات كبيرة في مجال الأنثروبولوجيا الاجتماعية في 

هذا بالإضافة  "راد كليف براون"و "مالينوفسكي"،أمثال:  1960-1920المجتمع البريطاني، وذلك بين 
ل: "إفانزبرينشار"، و"ماكس جلوكمان" وهؤلاء كان لهم دور واضح لكتابات علماء الأنثروبولوجيا المعاصرين مث

 في تأسيس النظرية الوظيفية في مجال علم الاجتماع.

 3باعتباره شخصية بارزة في الفترة من الثلاثينيات حتى أواخر الخمسينات. "بارسونز"ويأتي 

 

                                                           
 .221،222، ص ص1992(، الكويت، 168، ترجمة شوقي جلال، سلسلة عالم المعرفة ): بنية الثورات العلميةتوماس كون 1
 123، ص 2003الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، مصر،  ،1، طالاتصال ونظرياته لمعاصرةحسن عماد مكاوي، ليلى حسين السيد: 2
 71، ص 2010ترجمة محمد ياسر الخواجة،مصر العربية للنشر والتوزيع، القاهرة، ، 1ط، النظريات الاجتماعية والممارسة البحثيةفيليب جونز:  3
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  // الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة/  ثانيالفصل ال

 مفهومها: -1-2

الاجتماعية التي انطلقت من تعريف المجتمع، وأبرزت دور ية الوظيفية من أهم النظريات ئتعد النظرية البنا
الأفراد كأهم وحداته، ترى أن المجتمع يتكون من عناصر مترابطة، تتجه نحو التوازن، من خلال توزيع الأنشطة 

 بينها، والتي تقوم بدورها في المحافظة على استقرار النظام.

والعلاقات التي تقوم بين هذه العناصر، وتحديد الأدوار التي  فالبنائية الوظيفية تشير إلى تحديد عناصر التنظيم
يقوم بها كل عنصر في علاقته بالتنظيم الكلي، وهو مدى مساهمة العنصر في النشاط الاجتماعي الكلي، ويتحقق 

 1الثبات والاتزان من خلال توزيع الأدوار على العناصر في شكل متكامل وثابت.

عية تساعد على استمرارها في القيام بعملها وأن جميع الظواهر الاجتماعية كما أن للوظيفية ظواهر اجتما
 2للنظام مترابطة ومتعلقة الواحدة بالأخرى، وأن التغيير في أي منها لابد أن يؤثر في جميعها.

هي نسق يتكون من مجموعة من العناصر المترابطة " :ية الوظيفيةئمن خلال هذه التعريفات يتبين أن البنا
 ."والمتكاملة التي تؤدي إلى استقرار المجتمع

 فروض النظرية: -1-3

الأساسية  اتعد النظرية البنائية الوظيفية خلفية لكثير من النظريات المتعلقة بالسير العام للمجتمع، ومسلمته
ا البراديغم هي النظر إلى المجتمع على أنه كل تنظيمي، تفسر مختلف عناصره بالوظيفة التي تؤديها فيه، يهتم هذ

بالطريقة التي تؤثر بها بعض الظواهر في سير النظام الاجتماعي، ويشكل الاتصال الجماهيري إحدى الظواهر 
 3الملائمة للتحليل الوظيفي.

                                                           
 .130،131، ص ص 2000، عالم المكتب، القاهرة، مصر، 2، طهات التأثيراجتنظريات الإعلام واعبد الحميد:  محمد 1
 .131القاهرة، ص  ،دار الفجر للنشر والتوزيع ،7المجلد ط،.، دالموسوعة الإعلاميةمحمد منير حجاب:  2
الاتصال التنظيمي، سلسلة  ،وآخرون فضيل دليو رابح كعباش، تر:ميلود سفاري،د.ط،  ،البحث في الاتصال عناصر منهجية ب.فالي: أ.لارامي، 3

 .70ص ،2009 مخبر علم اجتماع الاتصال للبحث والترجمة، الجزائر،
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  // الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة/  ثانيالفصل ال

أن "التحليل الوظيفي" ينطلق من الفكرة البسيطة القائلة:" أن الوسيلة الفعالة لتفسير  "ريمون بودون"يقول 
أو  يملئوهاالظواهر والمؤسسات بشكل خاص والتقاليد والممارسات الاجتماعية، إنما هي في الانتباه للوظائف التي 

 1.الدور الذي يلعبوه"

للعملية البنائية الوظيفية للمجتمع،  1957" ن"روبرت ميرتو ويتفق الباحثون على التلخيص الذي قدمه 
 وذلك باعتبارها افتراضات لهذه النظرية وتتمثل هذه الافتراضات فيما يلي:

أفضل طريقة للنظر إلى المجتمع هي اعتباره نظاما لأجزاء مترابطة وأنه تنظيم للأنشطة المترابطة والمتكررة  -1
 والتي يكمل كل منها الآخر.

شكل طبيعي نحو حالة من التوازن الديناميكي وإذا حدث أي نوع من التنافر داخله، يميل هذا المجتمع ب -2
 فإن قوى معينة سوف تنشط من أجل استعادة التوازن.

جميع الأنشطة المتكررة في المجتمع تساهم في استقراره، وبمعنى آخر، فإن كل النماذج القائمة في المجتمع  -3
 ام.تلعب دورا في الحفاظ على استقرار النظ

ر وجوده، أي هناك متطلبات إن بعض الأنشطة المتماثلة والمتكررة في المجتمع لا غنى عنها في استمرا -4
 ة    أساسي

 2لا يمكن لهذا النظام أن يعيش. للنظام، وبدونها وظيفية تلبي الحاجات الملحة

عناصر الأنشطة  وتطبيق هذه المسلمات على وسائل الإعلام يفترض أن وسائل الإعلام هي عبارة عن    
وتقوم العلاقة بين هذه العناصر وباقي العناصر  المتكررة التي تعمل من خلال وظائفها على تلبية حاجات المجتمع،

والنظم الأخرى في المجتمع على أساس من الاعتماد المتبادل بين هذه العناصر والأنشطة لضمان استقرار المجتمع 
 3وتوازنه.

 

                                                           
 .132، ص 1972نشورات عويدات، بيروت، د.ط، م، الاجتماع ممناهج علريمون بودون:  1
، ص 1993، القاهرة، والتوزيعالدار الدولية للنشر د.ط، ترجمة كمال عبد الرؤوف،  ،نظريات وسائل الأعلام :روكيتش بول ملفين ديليفير، ساندرا 2

66. 
 .175،176ص ص ، 2010 بيروت ـ لبنان، دار النهضة العربية، ،2ط ،نظريات الاتصالمي العبد الله:  3
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  // الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة/  ثانيالفصل ال

 الوظيفي في دراسات الاتصال:استخدام التحليل  -1-4

يركز التحليل الوظيفي على ظواهر خاصة تتحرك داخل النظام الاجتماعي الكلي، ويحاول تبيان كيف أن هذه 
الظواهر يمكن أن تؤدي إلى نتائج تسهم في المحافظة على استقرار النظام بكليته، أو أن تؤدي إلى عكس ذلك، 

 وعندئذ تصبح الوظيفة خلالا وظيفيا.

كان "هارولد لاسويل" بوضعه لصيغته المشهورة ) من؟ قال ماذا؟ بأي وسيلة؟ لمن؟ وبأي تأثير؟ ( والتي تبدو و 
م السوسيولوجيا الوظيفية لوسائل الاتصال بإطار 1948للوهلة الأولى خالية من أي لبس، قد زود عام 

الحالة في مناحي البحث مفاهيمي، في حين ولغاية ذلك الوقت لم تظهر دراسات إلا من شكل دراسات 
 1المختلفة.

ليتشكل بعد ذلك ما أصبح يدعى "بنمط لاسويل" الذي يتمحور حول تحليل المضمون، دراسة الجمهور، 
 .والتي تتجسد جزئيا في مقولة " من؟ قال هذا؟ لمن؟ وبأي تأثير؟ " ،ودراسة التأثير

ديد وظائف الإعلام بالنسبة للفرد والمجتمع وأصبح هذا التراث أساسا لصياغة الأفكار والمداخل الخاصة بتح
وعلاقة هذه الوظائف بالوسائل، أو المحتوى، أو الأفراد المتلقين، وتجيب جميعها على الأسئلة الخاصة بالأدوار التي 

ومن بين الدراسات التي اعتمدت  .تقوم بها وسائل الإعلام في المجتمع، وكذلك لإرضاء المتلقي وتلبية حاجاته
حول محتوى الذوق الهابط لوسائل الإعلام، وذلك من خلال  "مليفين ديفلير"على التحليل الوظيفي دراسة 

تقسيم  مضامين الوسيلة إلى محتوى ذي مستوى هابط، ومحتوى لا يثير الجدل، ثم محتوى الذوق الرفيع، أما 
له مستوى الذوق الهابط فهو حسب "ديفلير" يتكون من:الجمهور، عناصر النظام الاجتماعي الذي يحدث بداخ

هيئات البحث، الموزعين، المنتجين والممولين، وكالات الإعلان، نظم الرقابة. حيث تتفاعل هذه العناصر في 
تحديد المحتوى المسموح وغير المسموح، وتندرج كل وسائل الإعلام ضمن هذا النموذج العام من النظام 

 2.الاجتماعي

 

                                                           
 1، المجلد 4المعاصرة، العدد مجلة الدراسات الإعلامية القيمية  ،"نظرية الحتمية  القيمية في الإعلام " نحو براديغم إعلامي متميز:باديس لونيس 1

 .87، ص 2012قسم علوم الإعلام والاتصال، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
 .89،88صالمرجع نفسه، ص  2
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  // الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة/  ثانيالفصل ال

 إسقاط النظرية البنائية الوظيفية على موضوع الدراسة:  -1-5

الإخبارية لظاهرة عالجة الم" بـ تقترب النظرية البنائية الوظيفية باعتبارها نموذج إرشادي من دراستنا الموسومة 
برنامجي "النقاش" و"صناعة  نلعينة م مقارنة دراسة تحليلية -والعربية  france24الإسلاموفوبيا في قناتي 

 من خلال ما يلي: -الموت"

"مشكلة الدراسة وتساؤلاتها ، فرضيات الدراسة، الإطار  تم توظيف النظرية  في مختلف مراحل البحث -
 .التوثيقي للدراسة، والإطار التطبيقي"

اعتمدنا على النظرية الوظيفية في تحديد الأدوار التي تقوم بها الفضائيات الإخبارية ومن بينها قناة  -
france24   وقناة العربية، وفقا للفرض القائل بأن أفضل طريقة للنظر إلى المجتمع هي اعتباره نظاما لأجزاء

عتبار القنوات الإخبارية كنسق كلي مقسم مترابطة، وهذا ما يمكن إسقاطه على الظاهرة الإعلامية، من خلال ا
 إلى عدة أنساق فرعية تساند بعضها البعض وظيفيا.

وهذا ما  ،تم الاعتماد على البنائية الوظيفية في إطار تحديد وظائف القنوات الفضائية والفضائيات الإخبارية  -
 تم التعرف عليه في الجانب التوثيقي من الدراسة الذي عرض هذه الوظائف.

 france24تمد من خلال هذا النموذج الإرشادي لتحديد علاقة هذه الوظائف بمحتوى قناتي سنع -
 والعربية ويتمثل هذا المحتوى في برنامجي " النقاش" و" صناعة الموت".

اعتمدنا على البنائية الوظيفية في الجانب التطبيقي للدراسة من خلال الاعتماد على أداة تحليل المضمون  -
نوفمبر  15والعربية في معالجة ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا في الفترة ما بين  france24اتي لتحديد دور قن

القانتين في تقديم خدمات الإعلام والتوعية والتحسيس  هاتين، لتبيان دور 2017أفريل  30و  ،2015
 والإرشاد...

ومستجدياتها اليومية نتيجة تصاعد وتيرة  الإسلاموفوبياتحديد دور فئات الشكل والمضمون في نقل ظاهرة  -
 الأحداث في فرنسا.

الذي  الحواري في هذه الدراسة من خلال تحديد طبيعة النشاط الإخباري يفيةساعدتنا النظرية البنائية الوظ  -
والعربية، وفقا لما تم تحليله من فئات الشكل والمضمون لمحتوى برنامجي " النقاش" و "  france24تقدمه قناتي

 صناعة الموت".
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محتوى وسائل وظيفة كنموذج إجرائي لتحليل  -الأجندةنظرية ترتيب الأولويات " -2
 :"الإعلام

يتم ويجري بأسلوب ممنهج  وشاشات التلفيزيون إن نشر وتوزيع المادة الإعلامية على صفحات الجريدة
على حساب مادة أخرى  حيث أن هناك خطة تعتمدها هيئات التحرير لإبراز مادة إعلامية معينة ومقصود،

والحقيقة أن عوامل الإبراز متنوعة. إن الصحيفة تتشكل من صفحات تتباين في درجة الأهمية بحسب طريقة 
، وكذلك الأمر للقنوات الفضائية تختلف في بناء مادتها الإعلامية الموجهة الفرص التي تجعلها قابلة للقراءة

 للجمهور.

 :"وضع الأجندة يب الأولويات"ترت الخلفية المعرفية لنظرية -2-1

من خلال كتابه  (( walterlippman"والتر ليبمان"ترجع الأصول النظرية لبحوث وضع الأجندة إلى 
م، والذي يرى أن: وسائل الإعلام تساعد في بناء الصور الذهنية لدى الجماهير، وفي 1922بعنوان الرأي العام 

كثير من الأحيان تقدم هذه الوسائل )بيئات زائفة( في عقول الجماهير، وتعمل وسائل الإعلام  على تكوين 
 1تمع.الرأي العام من خلال تقديم القضايا التي تهم المج

( في صدور الدراسة الأولى التي تمت إجراءاتها التطبيقية McComb. show)ويرجع الفضل إلى
 1968.2والميدانية أثناء الحملة الانتخابية الرئاسية الأمريكية عام 

وتقوم النظرية على أن "وسائل الإعلام تنجح بكفاءة في تعريف الناس فيما يفكرون، ذلك لأن لها تأثيرا كبيرا 
في تركيز انتباه الجمهور نحو الاهتمام بموضوعات ما أو أحداث وقضايا بذاتها، فالجمهور لا يعلم من وسائل 

ا، فهناك علاقة إرتباطية إيجابية قوية بين الإعلام عن هذه الموضوعات فحسب، بل يعرف كذلك ترتيب أهميته
 3أهمية الموضوع في وسائل الإعلام وأهميته لدى الجمهور.

                                                           
 .05، ص 2015، شبكة الألولة، نظريات الإعلام والاتصالنسرين محمد عبده حسونة:  1

2 MascuelMccombs.dinaldleuirsshaw .davidhugfreweaner: communication and democracy: 
Exploring the intellectualfrontiersin Agenda- setting theory psy- chology press:1997 
,p2. 

 .06نسرين محمد عبده حسونة: مرجع سابق، ص  3
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 مفهوم نظرية وضع الأجندة: -2-2

إن البحث حول الدور الذي تلعبه وسائل الاتصال في توجيه الرأي العام أخذ في السنوات الأخيرة حيزا كبيرا  
، لكن أهم المقاربات الجديدة التي فرضت نفسها في هذا المجال، هي التي جدا من اهتمام الباحثين الفرنسيين

وترتيب ، ويقصد بها: إعداد جدول للأحداث التي تهم المجتمع (Agenda-setting)يطلق عليها اسم 
 1هذه الأحداث.

 أن نظرية الأجندة تقوم بترتيب اهتمامات الجمهور حول قضايا معينة تنشرها محتوى الوسيلة  معنى
 الإعلامية.

   على ذلك يتلخص مفهوم هذه النظرية في النقاط التالية: بناء 

أن تركيز وسائل الإعلام على موضوع معين أو شخص معين وإعطائه حيزا كبيرا يدل لدى الجمهور على أنه  -
ما يجعله حاضرا باستمرار أو بكثرة في وسائل الإعلام وأن الموضوعات  ،الشخص له من الأهميةالموضوع أو 

 الأخرى أو الأشخاص الآخرين ليس لهم حضور أو أهمية للجمهور.

إن إبراز وسائل الإعلام لقضايا معينة وأشخاص معينين لا تؤدي فقط إلى تضخم تلك القضايا على   -
 كله آثارا بعيدة على الوعي العام بقضايا الأمة.  بل إن لذلك ،حساب قضايا أهم

أن إدمان الجمهور على استهلاك المواد الإعلامية التي تقدمها له وسائل الإعلام على أساس ترتيبها قد   -
 2يؤدي إلى تشكيله وتأثره بما تشتمل عليه تلك المواد.

ب الناتج لمفردات المحتوى من خلال وبحوث الأجندة بشكل عام تقوم ببحث العلاقة الارتباطية بين الترتي
التحليل، والترتيب الذي يقدمه الجمهور من وجهة نظره من خلال الإجراءات المنهجية للمسح، وبناءا على نتائج 
هذه العلاقة التي تأكدت إيجابيتها في معظم الدراسات تقريبا، انتهى الرأي إلى تأثير وسائل الإعلام على بناء 

 3ايا والموضوعات المطروحة.أجندة الجمهور بالقض

                                                           
 .36،37، ص ص 2003، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، 1، طوسائله ،الاتصال، مفاهيمه، نظرياتهفضيل دليو:   1

 .25ه، ص 1433، د. ط، جمع وتنسيق: أسامة بن مساعد المحيا، نظريات التأثير الإعلاميةعبد الحافظ عواجي صلوي:  2
 .273، ص2003مصر، ، الدار العالمية للنشر والتوزيع، 1، طمبادئ علم الاتصال ونظريات التأثيرمحمود حسن إسماعيل:  3
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من خلال ما سبق يتضح أن نظرية وضع الأجندة هي عبارة عن إعادة صياغة الأحداث المحيطة بقالب 
جديد، يتم ترتيب أهميتها في الوسيلة الإعلامية بما يتناسب مع السياسة التحريرية للمؤسسة الإعلامية بهدف 

 لتوجهات الإيديولوجية لتلك الوسيلة.إقناع الجمهور وتغيير اتجاهه بما يتوافق مع ا
 فروض النظرية: -2-3

الاتفاق بين ترتيب أجندة وسائل " :إن الفرض الرئيسي في معظم الدراسات الخاصة بوضع الأجندة هو
، أي وجود ارتباط إيجابي بين ترتيب "الإعلام وترتيب أجندة الجمهور للاهتمام بالقضايا والموضوعات الإعلامية

لكل من الوسيلة والجمهور، مما يشير إلى دور وسائل الإعلام في ترتيب أولويات الجمهور بالقضايا الاهتمام 
 1والموضوعات المطروحة بنفس الترتيب الذي تعطيه الوسائل لهذه القضايا والموضوعات.

ماعي، وتركز وسائل الإعلام على الأحداث العامة والقضايا لتحقيق التوحد الجمعي وتشكيل الخطاب الاجت
وانتهت كثير من البحوث إلى أن الصحافة تنجح أكثر من التلفزيون في التأثير على أجندة الجمهور. ذلك أن 
التلفزيون يهتم أكثر بالقضايا العامة وليس الفرعية والأكثر تخصصا التي يمكن أن تهتم بها الصحف، حيث تهتم 

 2.والاهتمام بالتفاصيلالصحف بالعمق 

 كما توجد افتراضات أخرى خاصة بنظرية وضع الأجندة وهي:
 تبنى النظرية على افتراض أن لوسائل الإعلام تأثير قوي على العامة أو الجمهور.  -1
 أن الاتصال يبدو كعملية تركز على المرسل كمحور رئيسي لها. -2
الصحفيين ومصادرهم المختلفة والجمهور يفسرون القضية أو الخبر بنفس الطريقة أو  تفترض النظرية أن -3

 3بطريقة مشابهة تماما.

 إستراتيجيات نظرية وضع الأجندة: -2-4
 هناك إستراتيجيتان أساسيتين لوضع الأجندة وهما:

عند الجمهور إما : تقوم على دراسة مجموعة القضايا السائدة في وسائل الإعلام الإستراتيجية الأولى -1
 على فترة زمنية واحدة أو على فترتين.

                                                           
 .275مرجع سابق، ص : محمد عبد الحميد 1
 .04، ص مرجع سابق: نسرين محمد عبده حسونة 2
 .05نفسه، ص  المرجع 3
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تقوم على دراسة قضية واحدة سواء على فترة زمنية واحدة أو على فترات زمنية الإستراتيجية الثانية:  -2
 1مختلفة، أي دراسة ممتدة.

 سمات نظرية وضع الأجندة: -2-5
أهم ما يميز النظرية العلمية هو قدرتها المستمرة على توليد تساؤلات بحثية جديرة بالبحث واستكشاف  إن

 مجالات وطرق بحثية جديدة، ومن هذا المنطلق تميزت نظرية وضع الأجندة بثلاث سمات أساسية وهي:
 لاهتمام بها وحتى اليوم.النمو المستمر والمنتظم للدراسات التطبيقية في مجال وضع الأجندة منذ أن بدأ ا -1
قدرتها على تحقيق التكامل بين عدد من المجالات البحثية الفرعية للاتصال الجماهيري تحت مظلة وضع  -2

 الأجندة.
 2قدرتها على توليد قضايا بحثية وأساليب منهجية جديدة تتنوع بتنوع المواقف والمتغيرات الاتصالية.  -3
 وظائف نظرية وضع الأجندة: -6 -2

 تحديد الوظائف التي تؤديها نظرية وضع الأجندة فيما يلي:يمكن 
أن عرض وسائل الإعلام لقضية معينة يزيد من وعي الجماهير لتلك القضية، وبالتالي يمكن تمييز القضية  -1

 الهامة من بين القضايا التي تفرضها وسائل الإعلام.
 قضايا معينة دون أخرى.تقوم هذه النظرية بترتيب أولويات الجمهور، وذلك للتركيز على   -2

يسعى المجتمع دائما للتعرف على ما يجري في البيئة الداخلية والخارجية وذلك  مراقبة البيئة: -2-6-1
لمواجهة كافة الظروف المتغيرة، وتقوم وسائل الإعلام دائما بالتعرف على مشكلات المجتمع، ومحاولة تقديم الحلول 

 .المختلفة له

أهم ما تحاول وسائل الإعلام الوصول إليه هي محاولة إيجاد رأي عام موحد ومترابط : إن الترابط -6-2 -2
 ما يؤدي إلى وصول اتفاق عام تجاه القضايا المختلفة. ،اتجاه قضية معينة دون القضايا الأخرى

 

                                                           
 .332، ص 2012، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، 1، طنظريات الاتصالمنال المزاهرة:   1
 .181، عالم الكتب، القاهرة، ص 1، طالاتصال والرأي العام دراسات في الإعلام وتكنولوجياسيلوني حمادة: ب2 
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وسائل الإعلام عبر السنوات المختلفة بالتركيز على أهم العادات  تقومنقل التراث الاجتماعي: -2-6-3
والتقاليد السائد في المجتمع خلال الفترات المختلفة، وهي تعد بذلك موروث ثقافي واجتماعي يمكن الأفراد من 

 1التعرف على مناخ المجتمعات المختلفة.

التي تهتم بدراسة العلاقات التبادلية  من خلال ما سبق يتضح أن نظرية وضع الأجندة هي إحدى النظريات
بين وسائل الإعلام والجماهير التي تتعرض لهذه الوسائل، وقدرة تلك الوسيلة على تحديد أهمية وأولوية بعض 
القضايا السياسية والاجتماعية والاقتصادية وغيرها.... التي تهم كافة قطاعات المجتمع، كما تؤكد هذه النظرية 

تباط بين بروز قضية ما في وسائل الإعلام وبروزها لدى الجمهور من خلال تركيز هذه على وجود علاقة ار 
الوسائل على موضوعات بعينها وإهمالها لموضوعات أخرى، فوسائل الإعلام أصبحت إحدى العوامل الرئيسية 

التي ترتبها تبعا  أفكار الجمهور واتجاهاته وسلوكه، من خلال طرحها لقائمة من الموضوعات والقضايابالتي ترقي 
 لأهميتها.

 استخدامات وضع الأجندة في بحوث الاتصال:  -2-7

تستخدم نظرية وضع الأجندة في الدراسات الاتصالية والإعلامية لدراسة المضمون الاتصالي بعد نشره، وهذا 
 ون.يتم بتحديد الخصائص الواقعية الحقيقية التي تقدم بها الأجندة، وهذا يبرز أداة تحليل المضم

دراسة آراء اتجاهات القائمين في العمليات الاتصالية والقائمين على وضع أجندة هذه الوسائل، وذلك من  -
خلال المقابلات والاستبيان ويمثل هذا المدخل أضيق المداخل لأنه يدرس آراء، وتصورات حارس البوابة وقد لا 

 يكون بعضها صحيحا.

 2يث تتم الملاحظة بالمشاركة برصدها بين الانتقاء والاستبعاد.دراسة بنية العمل الإعلامي من الداخل، بح -
وتظهر الآن اتجاهات جديدة في دراسات وبحوث نظرية ترتيب الأولويات منها : استخدامها على نطاق واسع 
في مجال الإعلان وتحول دراسات الأجندة من الدراسات التجميعية إلى دراسات المستوى الفردي فبعد أن كانت 

الدراسات  تحولت ، وقدأجندة الجمهور مجتمعةالدراسات الرائدة تقوم بدراسة أجندة وسائل الإعلام  مجتمعة  و 
                                                           

كلية   ، رسالة ماجستير غير منشورة،قسم الإذاعة بجامعة القاهرة،دور التلفزيون اللبناني في ترتيب أولويات طلبة الجامعة اللبنانيةبارعة شقيرة: 1 
 .20، ص 1995القاهرة،  الإعلام،

 ، دراسة مقارنة، المجلة المصرية لبحوث الرأي العام،الالكترونية للجهات المعنية بشؤون المرأة المصرية أجندة اهتمامات المواقعوسام نصر: 2 
 .398، ص 2003 جامعة القاهرة، العدد الثاني، كلية الإعلام، ،09المجلد
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أصبح هناك اهتماما متناميا بدراسة  كما   1.الحديثة إلى قياس الأجندة الفردية ثم مقارنتها بأجندة وسائل الإعلام
تفكير الواقعي لكيفية حدوث ترتيب الأولويات فالعلاقة المتغيرات المؤثرة في وضع الأولويات ويعبر ذلك عن ال

ليست ميكانيكية ومباشرة كما أن قائمة أولويات الإعلام هي متغير من ضمن مجموعة متغيرات تمارس أدوارا 
 2.مختلفة في عملية ترتيب الأولويات

 AGENDAكما أظهرت مجالات بحثية جديدة لدراسة الأولويات أطلق عليها بناء الأجندة 
BULDING  وهي عملية تجميعية يؤثر فيها كل من وسائل الإعلام والحكومة والمواطنين بعضهم في بعض

حيث يهتم مدخل بناء الأجندة بدرجة كبيرة بالتعرف كيف تصبح الموضوعات الواردة بالتغطية لوسائل الإعلام 
 .ل الإعلام والجمهور"قضايا" وذلك على عكس دراسات وضع الأجندة التي تهتم بالعلاقة بين وسائ

التي   framinganalysisكما ساهمت نظرية ترتيب الأولويات في وضع نظرية تحليل الأطر الإعلامية  -
تقدمه وسائل الإعلام من موضوعات عامة تدخل  تعد امتداد لنظرية ترتيب الأولويات حيث تتضمن دراسة ما

 .كيفية وضع القضية في إطار معين ومناقشة النتائجفي أولويات الجمهور فالمرحلة الثانية تهتم بدراسة  
وتهتم نظرية الأطر بدراسة تأثيرات طريقة تناول ومعالجة القضايا المختلفة على أحكام الجمهور -        

 3ناحية هذه القضايا. هواتجاهات

وقد ظهر اتجاه بحثي جديد يجمع بين بحوث الأجندة والأطر بشكل واضح يطلق 
 « AGENDA MELSING »كما ظهر مفهوم توحد الأجندة     « frame  seting » عليه

أجندة  إتباعكما أن   ،الأفراد يستخدمون عددا من وسائل الإعلام لكي يرتبطون ببعضهم البعض يعتبر أنالذي 
بل  الاتصاليةتهتم فقط بدراسة العملية  لا الحاليةوبذلك فإن النظرية  ،أي جماعة هو عملية اجتماعية مستمرة

بعينها وتأثيرات  اجتماعيةممثلا في انتماء الأفراد لجماعات  للاتصال الاجتماعيتتخطى ذلك إلى دراسة الجانب 
  الاحتياجات تلبيهذه الجماعات في تشكيل آراء الأفراد واتجاهاتهم نحو الأحداث والقضايا المهمة كما أنها 

الذي شهد  تراجعا في   .السياسي  التي ظهرت في القرن الجديد والاتصالالبحثية الجديدة في مجال الرأي العام 
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الكابلي  نوالتلفزيو  الإنترنتممثلة في  وذلك لصالح الوسائل الجديدة الجماهيرية الاتصالاستخدامات وسائل 
 1والتقنيات الرقمية.

 إسقاط نظرية ترتيب الأولويات " الأجندة " على موضوع الدراسة: -8 -2

لاشك فيه أن البراد يغم" النموذج الإرشادي " يعتبر الإطار الذي يضبط للباحث موضوع دراسته، في  مما
جميع مراحلها الإجرائية المنهجية والنظرية والتطبيقية ويتحدد ذلك أكثر من خلال ما يحتويه من نظريات جزئية  

 كمداخل تسهل عملية الضبط والتحكم في مختلف خطوات البحث.

"ترتيب الأولويات" "الأجندة" كنظرية جزئية في مختلف خطوات الدراسة الموسومة  تم توظيف نظرية وعليه فقد
لعينة من أعداد  مقارنة دراسة تحليلية –والعربية  france24بالمعالجة الإخبارية لظاهرة الإسلاموفوبيا في قناتي 

  -برنامجي النقاش وصناعة الموت 

لنظرية آثار في أذهاننا الكثير من التساؤلات حول تطبيقها، خاصة وأن إطلاعنا المسبق على معطيات ا إن -
في شقها النظري توضح ترتيب أجندة اهتمامات الجمهور نحو مختلف القضايا والموضوعات، وبالتالي رافق اختيارنا 

 للنظرية.

الإسلاموفوبيا  اختيار موضوع الدراسة، بحيث قررنا من البدء دراسة موضوع "المعالجة الإخبارية لظاهرة -
"وذلك للتعرف –لعينة من برنامجي النقاش وصناعة الموت  مقارنة دراسة تحليلية –والعربية  france24في قناتي 

 على الأجندة التي تطرحها القانتين في إطار هذا الموضوع.
 والعربية بطرح القضايا والمواضيع ذات france24تم توظيف هذه النظرية من خلال اهتمام قناتي  -

 الشأن الإسلامي.
اعتمدنا على النظرية في الجانب التطبيقي من الدراسة وذلك من خلال تطبيق أداة تحليل المضمون   -

لتحديد فئات الشكل والمضمون ووحدات التحليل التي سيتم تحليلها، وصولا إلى النتائج العامة للدراسة وفقا لما 
وزيع المادة الإعلامية على فقرات برنامجي "النقاش" و"صناعة تطرحه النظرية من اهتمام القائم بالاتصال بنشر وت

 الموت"، وإبرازها في قالب إعلامي يتناسب واهتمامات الجمهور.
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 نظرية التأطير الإعلامي )تحليل الإطار الإعلامي، الأطر الخبرية(: – 3

 مفهوم الأطر الخبرية ونشأة نظرية تحليل الإطار الإعلامي: -3-1

مفهوم الأطر الإعلامية أحد المفاهيم الجوهرية التي يتفاعل في تكوينه العديد من المداخل النظرية التي  يعد
وهي من أبرز المفاهيم الحديثة التي توضح دور وسائل الإعلام في  وتأثيراتها،تسعى لتناول دور وسائل الإعلام 

 تشكيل معارف الجمهور واتجاهاته حول القضايا المختلفة.

والذي  1974عام  (Irving Goffman )تبلورت نظرية الأطر الإعلامية على يد عالم الاجتماع  وقد 
طور مفهوم البناء الاجتماعي والتفاعل الرمزي من خلال مناقشته لقدرة الأفراد على تكوين مخزون من الخبرات 

علامية مناسبة تضفي يحرك مدركاتهم ويحثهم على حسن استخدام خبراتهم الشخصية، وذلك عن طريق أطر إ
 على المضمون معنى ومغزى.

ومثلت فترة الثمانينات من القرن العشرين بداية التشكيل الحقيقي لملامح هذا المدخل النظري الجديد الذي له 
باحثي الأطر  (Entman ) علاقة قوية بمفاهيم التفاعل الرمزي والواقع الاجتماعي، فقد أفادت دراسات

( والتي أظهرت دور الإيديولوجيات وأثرها في عملية التأطير  1993ستين أولاهما عام )الإعلامية تحديدا درا
(، حيث 2003وذلك عندما قارن بين أطر حادثتي سقوط طائرتي ركاب كوريا الجنوبية وإيران، وثانيهما عام )

( Scheffelفي النظرة للحرب على الإرهاب، كما تعد جهود ) 2001سبتمبر  11تناول فيها أثر أحداث 
( التي أبرزت جوانب عملية التأطير كعملية 1999إضافة لتطور نظرية الأطر الإعلامية خاصة  في دراسته عام )
 1موازية لعملية وضع الأجندة خاصة جانبي وضع الإطار وبنائه.

 فروض نظرية تحليل الإطار الإعلامي: -3-2

وإنما تكتسب مغزاها من خلال  معين،النظرية أن الأحداث لا تنطوي في حد ذاتها على مغزى  تفترض
وضعها في إطار يحددها وينظمها ويضفي عليها قدرا من الاتساق من خلال التركيز على بعض جوانب الموضوع 

 وإغفال جوانب أخرى.

 .حداث الخاصة بقضية معينةفالإطار الإعلامي هو تلك الفكرة المحورية التي تنتظم حولها الأ
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والإطار الإعلامي لقضية ما يعني انتقاء متعمد لبعض جوانب الحدث أو القضية وجعلها أكثر بروزا في النص 
واستخدام أسلوب محدد في توصيف المشكلة وتحديد أسبابها وتقييم أبعادها وطرح حلول مقترحة  الإعلامي،

 بشأنها.

 :يوظائف تحليل الإطار الإعلام -3-3

 يحدد "إنتمان" أربع وظائف لتحليل الإطار الإعلامي هي:

 .تحديد المشكلة أو القضية بدقة -1
 .تشخيص أسباب المشكلة -2
 .وضع أحكام أخلاقية -3
 1اقتراح سبل العلاج. -4

 أهمية تحليل نظرية الأطر الإعلامية: -3-4

التأطير من خلال موقعها ودورها  تؤكد الكثير من الدراسات العلمية على الأهمية الفائقة التي تحظى بها عملية
في عملية الاتصال الجماهيري، مما أتاح لباحثي الإعلام إطارا نظريا ومجالا خصبا يمكن من خلاله فهم وتفسير 
أبعاد هذه العملية المعقدة بصورة أعمق، كما أن نظرية الإطار الإعلامي تتصف بالمرونة الكبيرة في تصميم وإجراء 

 سواء على مستوى النص الإعلامي أو الجمهور القائم بالاتصال أو المزج بين أكثر من محور.الدراسات الإعلامية 

 2وتتعدد الزوايا التي يمكننا من خلالها رصد أهمية التأطير الإعلامي ممثلة في الأتي:

لقضايا حددت العديد من الدراسات المعاصرة أهمية التأطير بالتركيز على تأثيراتها وكيفية تفسير الجمهور ل -1
والأحداث المختلفة من حوله، فالأطر الإعلامية لها قدرة فائقة على إعداد الجمهور بالمعلومات والمعارف التي 

 تشكل أطرهم.
وتتضح أهمية التأطير في المجال الدولي لأن معظم الناس يعتمدون بدرجة كبيرة على وسائل الإعلام في  -2

يقوم به التأطير الإعلامي للشؤون الخارجية والدولية، كما أن التأطير تكوين معارفهم تجاه الشؤون الدولية، وهو ما 
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طر ذات تأثير ضمني في إدراك يعد أسلوبا ملائما لاختبار مكانة وسائل الإعلام في السياق الدولي لأن الأ
 الجمهور لأثر الثقافات المختلفة في القضايا المطروحة.

لأن التأطير يمثل أحد أهم وأكثر العوامل المؤثرة في  تضفي الأطر معنى على الأحداث والقضايا، ذلك -3
البناء الاجتماعي للأخبار، فوسائل الإعلام لا يقتصر دورها على مجرد تقديم المحتوى الإخباري، وإنما أيضا تقوم 

 ببناء معنى لهذا المحتوى.
في عمليتي  بهدف التأثير ،يتطلب الاتصال السياسي الناجح تأطير الأحداث والقضايا والشخصيات -4

 إدراكها وتفسيرها بما يفيد طرف ويلحق الضرر بالطرف الأخر.

 أشكال الأطر الإعلامية: -3-5

" في تحليله لنظرية الأطر الإعلامية إلى أربعة أشكال للحدث  Paul D’Anglosقد أشار "بول دي أنجلو 
 نستطيع من خلالها فهم التوجهات الفكرية لها وهي:

ويتعلق بمحتوى الأطر، والتي حصرها "إنتمان" في أربعة هي: القائم بالاتصال، النص،  الحدث الأول:
المستقبل والثقافة، ويشير "بول دي أنجلو" أن الأطر الإخبارية عبارة عن موضوعات داخل القصص الإخبارية يتم 

يد من الأدوات النصية حملها بواسطة العديد من أدوات التأطير، وعادة ما يكون محتوى الإطار مليئا بالعد
 )الكلمات والصور(.

ويشير إلى أن الأطر الإخبارية عبارة عن أسباب أولية تساعد على تشكيل مستويات مختلفة  الحدث الثاني:
من الحقيقة، وسواء كان موضوع القصة الإخبارية متعلق بالإصلاح الاجتماعي أو الحملات السياسية أو 

كون بمثابة الإضاءات المنطقية التي يمكنها التأثير على معرفة الأفراد والجماعات فإن الأطر ت الصراعات العسكرية،
 وبالتالي تشكيل الرأي العام.

فهو يتمثل في أن الأطر الإخبارية تتفاعل مع السلوكيات المعرفية والاجتماعية التي قامت  الحدث الثالث:
 سوساندر  Kinder وجهة نظر كل من "كيندربتشكيلها في البداية، ويستند هذا الحدث بصورة جزئية على 

Senders القائلة بأن الأطر تؤدي وظيفة مزدوجة كبناءات داخلية للعقل وأدوات الحوار السياسي، وفن "
لمعالجة المعلومات التي تنقلها الأطر الإخبارية بصورة فعالة فالأفراد يتحدثون عن القضايا السياسية باستخدام 

 لقضايا.أطرهم العقلية عن هذه ا
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وهو يشير إلى أن الأطر تشكل الحوار فيما يتعلق بالقضايا السياسية، ويبدو في هذا الحدث  الحدث الرابع:
وسائل الإعلام ملتزمة ايدولوجيا بمبادئ التعددية الكلاسيكية وعلى الرغم من الالتزام بمبادئ الديمقراطية الواقعية 

الأطر( الإخبارية يتفقون على أن الصحفيين يقومون بدور الموصل في هذه التعددية، إلا أن الباحثين في مجال )
 1الذي يحاول تقديم المعلومات للمواطنين بصورة تمكنهم من فهم السياسة بصورة ملائمة ومتوازنة.

 :آليات وأدوات التأطير- 3-6

الإعلام في بناء توظفها وسائل  اتفقت الدراسات العلمية على وجود عدد من آليات التأطير التي عادة ما
 :الأطر الإعلامية ومن أهم هذه الآليات

 .اقاتيآليات بناء الس -1
 .آلية شخصية المواقف والأحداث -2
 .آلية إضفاء الطابع الدرامي على المواقف والأحداث -3
 .آلية تجزئة المواقف والأحداث -4
 .تنشيط المواقف والأحداث -5
 التجريد من الإنسانية -6
 المساواة -7
 .والتطهير الاستئصال -8

العديد من أدوات التشكيل العاطفية  "lasch لاستين"و" GAMSONجامسون"وقد حدد كل من 
 التي يمكنها أن تعمل أو بصورة منفردة من أجل العمل على إيجاد أطر التشكيل : "والعقلانية

 وتتمثل الأدوات العاطفية في: 

 .رئيةوالعبارات الجذابة والأمثلة والوصف والصور الم الاستعارات استخدام -

 بينما تركز الأدوات العقلانية على:
                                                           

  ،دراسة تحليلية لعينة من صحيفتي الوطن السعودية –الأطر الإخبارية للمقاومة الإسلامية اللبنانية في الصحافة العربية طه نجم عبد العاطي:  1
،  العدد يوليو ـ سبتمبر 8، المجلة المصرية لبحوث الرأي العام، المجلد 2006، يوليو/ أغسطس وتشرين السورية خلال الحرب الإسرائيلية على لبنان

 .247، كلية الإعلام ، جامعة القاهرة، ص2007
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 استخدام الجذور والعواقب والعودة بالمبادئ التي يتم من خلالها تقديم تفسيرات أو أسباب للقضية. -

وقد أضيف لهذه القائمة الصورة البلاغية والأرقام إذ أن الصور البلاغية عبارة عن أداة لغوية يتم من خلالها 
أجزائه والأرقام عبارة عن طريقة لوصف الظاهر أو الحدث بواسطة القياس وبصورة أكثر تمثيل الكل في أحد 

 1.تحديد فإن الأسلوب المفضل يتمثل في استخدام أرقم كبيرة جدا أو صغيرة جدا لإيضاح الفكرة وتمثيلها

 ويمكن إجمال آليات التأطير في الأدوات التالية :

لأكبر من المصادر الإعلامية المتاحة على الساحة فهو أن قضية النصيب ا :SALIENCEالبروز -1
وبالتالي فالبروز يتحقق كأحد أهم آليات التأطير من  ،أي القضية المسيطرة  BUBLIC ARENAالعامة 

خلال التركيز على معلومات معينة في مواقع معينة من الوسيلة الإعلامية وتكرارها وربطها برموز ثقافة شائعة، 
 ويرى بعض الباحثين أن العوامل المؤثرة على أحداث البروز هي:

    .الناس أم قطاعا محددا؟ هل القضية قديمة أم حديثة؟هل القضية تضم قطاعا كبيرا من  القضية: طبيعة -أ

 .طبيعة الأحداث الأخرى المحيطة بالقضية البارزة -ب  

 .حجم وطبيعة التغطية الإخبارية للقضية -ت

 .الأهمية المدركة للقضية -ث

يعتمد تشكيل الأطر الإعلامية الرسائل والنصوص على :social suesالاجتماعيةالتلميحات  -2
التي نعيش أسرى لها في حياتنا اليومية وتستخدمها وسائل  الاجتماعيةالرموز والمعاني السائدة والتلميحات 

عند صياغته لنظرية التأطير إلى   COFFMANوقد أشار ،الإعلام لنشر الأفكار والآراء المستهدفة وتعزيزها
دائما نرى البيئة "للأطر الإعلامية في الجمهور من خلال تأكيده على أننا   التأثيري هذا المصطلح لتوضيح المردود

 ".ير مايغكإشارات أو علامات عندما تحين وقت إحداث تتعتبر   اجتماعيةمن خلال تلميحات  الاجتماعية

 
                                                           

، دراسة تحليلية ميدانية لكلية مجلة الآداب جامعة 2011يناير 25السياسة في الصحافة المصرية بعد ثورة : مصطلحات سحر محمد وهبي 1
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وتعد أحد أهم الآليات المستخدمة في :the tone of coverageنغمة أو بزة التغطية -3
 1المحتوى.تغطية أنواع المحتوى الإعلامي لأنها تحدد هذه التغطية وميول وموافق الوسيلة الإعلامية تجاه هذه 

وتفترض  :ربط التغطية الصحفية بنماذج لأطر مشابهة ومرتبطة بالمحتوى الصحفي والإعلامي -4
يتم في ضوء الخبرات السابقة  ،فراد للنصوص الإعلامية التي تحتوي على أحداث جديدةالأ هذه الآلية أن تفسير

لهم عند تعرضهم لهذه النصوص فتتولد معانيها من خلال إشارات ورموز تربط هذه الخبرات والمحتوى الإعلامي 
 .الجديد وبين تقويماتهم لأحداث تمثل انساقا معرفية سابقة وترتبط بهذه الأحداث الجديدة

سواء فيما يتعلق بالنسبة للصحفيين  قتيهابسابوهذه الآلية ترتبط  :reframingإعادة التأطير  -5
وصحفهم أو بالنسبة للجمهور الذي يعني ذلك بالنسبة له أفراده يمارسون نشاطا في مواجهة تأثيرات وسائل 

وأنهم   ليسوا  خامدين كما كانت تؤكد نظريات إعلامية سابقة وأنهم لايتبنون الأطر التي تقدمها  ،الإعلام
ويمكن توضيح مفهوم إعادة التأطير عند  مقارنته بمفهوم التأطير حيث أن التأطير  ،لقةوسائل الإعلام بصورة مط

وأما إعادة التأطير فتعني رؤيته بشكل مختلف أي أنه عندما  ،يعني أحد الطرق والأساليب المتاحة لرؤية شيء ما
 .تنتقل من مجموعة أطرى لأخرى فنحن نقوم بعملية إعادة تأطير للمواقف

واللغة  KEYWORDSوالكلمات الدالة  NETAPHORS  الاستعارات -6
تستخدم في النصوص الإعلامية كي  فالاستعارات: IMAGERY LANGUAGEالمجازية 

عليه في الواقع ما تبدو بخلاف  ،تهويل أو التضخيم أو التهوينلتضفي على الأشياء أو الأحداث نوعا ما ل
واستعارات ومفاهيم ورموز ويمكن جوهر التأطير في المبالغة أو التهويل فالأطر الإخبارية تتكون من كلمات دالة 

 .لعناصر تصوير الواقع
كالصور وموقع التغطية الإعلامية   الإعلامية:آليات خاصة بالعناصر التشكيلية في النصوص  -7

 .الخ..الدعم.وحجمها وزمنها أو مساحتها وكلمات 
وتشمل ملامح تحريرية كالبناء الفني  :يآليات اعتمدت على توظيف خصائص التحرير الصحف -8

على آليات أخرى كالكلمات والمفردات التي  لاحتوائهاويعتبر مقدمات النصوص الصحفية أحدهم آليات التأطير 
 .لدى أفراد الجمهور الانتقائيالصراع والألم في التعرض  أحاديتركز على 

للتأطير باعتباره أساس " Entman"تعريفوهو الآلية الثانية التي تضمنها : selectionالإنتقاء -9
يقوم بها القائم بالاتصال أو  ،هذه النظرية من خلال عملية اختيار وفق معايير مهيئة، وذاتية ومؤسسية، وثقافية
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مما يؤثر على اتجاهات  ،الوسيلة الإعلامية عند تغطية حديث أو قضية ما بالتركيز على جوانب وزوايا معينة
 الجمهور نحو المحتوى الإعلامي.

ويرتبط هنا مثله بمفاهيم ثلاثة  للانتقادويمثل الوجه الآخر  :Exclusionالاستبعاد أو الإغفال  -10
وحراسة البوابة  والأيديولوجيةوهي الموضوعية  ،تأثيراته واختبارعلى درجة من الأهمية في نظرية التأطير ومناقشة 

إعلاميا على ته ويمكن استخدام هذه الآلية عن طريق تأطير وسائل الإعلام لحدث ماغير مهم وذلك بعدم تغطي
تأطير وسائل  عن طريقية ملائمة للكشف عن هذه الآلية على أساليب وأدوات بحث الاعتمادويمكن  ،الإطلاق
على أساليب وأدوات  الاعتمادا على الإطلاق، ويمكن لحدث ما غير مهم، وذلك بعدم تغطيته إعلامي الإعلام

آليات السكوت أو الحضور   بالنص الإعلامي عبر ابحثية ملائمة للكشف عن هذه الآلية كتحليل المسكوت عنه
 1.أو عبارات أو صور نمطية أو مصادر للمعلومات لتقديم مجموعة من الحقائق والأحكامالغياب لكلمات  -

 نظرية الإطار الإعلامي: استخدامات -4-6

 2هناك مستويان رئيسيان لاستخدام الأطر الإعلامية للتأثير على الجمهور:

والذي  الضمني،وهو يهتم بقياس المحتوى غير الواضح لوسائل الإعلام أو ما يعرف بالمحتوى  المستوى الأول:
 يعني دراسة دلالات الحدث وما يحتويه سياق الأحداث والقضايا.

وهو المستوى المؤثر في تشكيل اتجاهات الجمهور نحو القضية موضوع الدراسة ، حيث أن  الثاني:لمستوى ا
وسائل الإعلام من خلال تركيزها على جوانب معينة تحدد لنفسها أطرأ إعلامية تستطيع في النهاية أن تؤثر على 

 واتجاهات الجماهير نحو القضايا. تشكيل معايير الجمهور بشأن بعض القضايا، الأمر الذي ينعكس في تحديد أراء

  ومن ثم فالمستوى الثاني يتعلق بالسمات التي تمثل محور اهتمام في المضمون الإعلامي من خلال التركيز
على أساليب التكرار والتدعيم، ويتم إبراز إطار بعينه ينطوي على تفسيرات محددة تصبح بدورها أكثر قابلية 

 والذي يتعرض باستمرار لتلك الوسيلة الإعلامية. للإدراك والتذكر من قبل الجمهور
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 أوجه الاستفادة من نظرية تحليل الإطار الإعلامي وكيفية تطبيقها على موضوع الدراسة: -3-7
تعتبر نظرية الأطر الإعلامية مدخلا مناسبا لدراسة التناول الإعلامي للقضايا على اختلاف طبيعة مضمونها، 

الخاص بالنص الإعلامي من خلال عناصره البنائية والتي تتكون من العناوين الرئيسية إذ يمكن النظر إلى الإطار 
والفرعية، واستخدام الأدلة المقدمة من صور، وإحصائيات، وفقرات متنوعة، واقتباسات، وشعارات...، حيث 

امجي " النقاش" و" هي مضمون برن -يمكن النفاذ من خلالها إلى المحتوى الضمني للمادة الإعلامية محل الدراسة
 -صناعة الموت"

وتبعا لخاصية إضفاء المعنى أو المغزى على الحدث أو الواقع التي تتصف بها نظرية الإطار الإعلامي، فإنه يمكن 
وخصائصها وأبعادها من خلال ما أطره برنامجي "النقاش" و  هذه الخاصية فسرت ظاهرة الإسلاموفوبيا إنالقول 

على ربط الظاهرة بطبيعة الأحداث التفجيرية التي  بناء   ،"صناعة الموت" من مغزى ومعنى لظاهرة الإسلاموفوبيا
 شهدتها أغلب الدول الأوروبية.

 من وظائف كما يلي:كما يمكن تطبيق نظرية الإطار الإعلامي على موضوع دراستنا من خلال ما تقره 

ساهمت وظائف النظرية في تحديد قضية الإسلاموفوبيا من خلال تحديد إطارها وأهم العوامل التاريخية  -
 والحضارية التي ساهمت في انتشارها في العالم الغربي.

منذ   قدمت لنا وظائف النظرية صورة واضحة حول إمكانية تحديد وتشخيص أسباب ظاهرة الإسلاموفوبيا -
 العصور القديمة إلى غاية ما يشهده العالم الغربي في الآونة  من تنامي وتزايد أسباب الظاهرة.

كما يمكن اقتراح حلول لظاهرة الإسلاموفوبيا من خلال تحليل مضمون ما يتناوله برنامجي "النقاش" و  -
وصولا إلى  2015جيرات باريس "صناعة الموت" حول الظاهرة المؤطرة  " الإسلاموفوبيا" في فرنسا بعد تف

والتنبؤ بتأثيراتها والتي تكمن معظمها في احتمال تنامي انتشار الظاهرة في  ،2017 أفريلعمليات إطلاق النار 
 المجتمع الفرنسي نظرا لتصاعد وتيرة أحداث التفجيرات والهجمات.

تفترضه النظرية في تحليل الأطر وفيما يخص الجانب التطبيقي لموضوع الدراسة يمكن أن نطبق عليه ما  -
حيث أنها تعتمد في إجراءاتها المنهجية على تحليل المحتوى وهذا ما يمكن أن نسقطه على   ،الإعلامية

من خلال تحليل فئات الشكل والمضمون للبرنامجين  -العينة محل الدراسة –برنامجي"النقاش" و "صناعة الموت" 
درج مضمون البرنامجين في طياته، ومن ثم التعرف على الإيديولوجية التي من أجل دراسة السياق الفكري الذي ين
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والعربية ، ويتم تحديد هذه الإيديولوجية من خلال تحليل  france24يستند إليها القائمون بالاتصال في قناتي 
 .الإسلاموفوبيافئة اتجاه مضمون البرنامجين إزاء ظاهرة 

وعليه نخلص بالقول أن نظرية تحليل الإطار الإعلامي ساهمت كمقاربة نظرية في تفسير موضوع دراستنا  -
والعربية ـ دراسة تحليلية مقارنة لعينة من  france24في قناتي  الإسلاموفوبياالموسومة بالمعالجة الإخبارية لظاهرة 

البرنامجين من أساليب التكرار والتدعيم  برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت"، وذلك من خلال ما اعتمده
م في فرنسا وتقي   الإسلاموفوبياواستخدام مختلف الفئات الشكلية والضمنية لبناء رسالة إعلامية تؤطر ظاهرة 

 أبعادها وتطرح حلول مقترحة بشأن الظاهرة.

II- الدراسات السابقة: 

على هذه الدراسات يتمكن  الاطلاعللدراسات السابقة أهمية كبيرة عند القيام بأي بحث علمي، فمن خلال 
الباحث من معرفة ما توصل إليه من نتائج تتعلق بموضوع دراسته ليستفيد منها ويستطيع صياغة فروض دراسته 

وردت في هذه الدراسات ليغطيها في  أو وضع تساؤلاتها، كما يستطيع الباحث أن يتعرف على أوجه القصور التي
وفيما يلي عرض لبعض  بحثه ويتعرض لها ما لم تتعرض له الدراسات السابقة عند تناولها للظاهرة نفسها.

 الدراسات السابقة التي تم الاعتماد عليها في موضوع الدراسة:

 :المحلية الدراسات -1

 :الدراسة الأولى 

:" اتجاهات الصحافة الفرنسية نحو الإسلام موسومة بـ  طبة""محمد البشير بن هي دراسة  للباحث 
دراسة تحليلية  بالولايات المتحدة الأمريكية، 2001والمسلمين بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر 

 أطروحة مقدمة ،( وبعد ثمان سنوات2001" الفرنسية ،غداة الأحداث)le mondeلصحيفة "لوموند 
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كلية علوم الإعلام والاتصال،  قسم علوم الإعلام والاتصال، الإعلام والاتصال،لنيل درجة الدكتوراه في علوم 
 2013/2014.1، 3جامعة الجزائر

وقد انطلق الباحث في ضبط مشكلة الدراسة من خلال السؤال الرئيسي التالي: ماهي اتجاهات صحيفة " 
( بالولايات 2001سبتمبر )" تجاه الإسلام والمسلمين غداة أحداث الحادي عشر من le mondeلوموند 

 المتحدة الأمريكية، وبعد مرور ثماني سنوات عن الحدث؟

 وقد تفرع عن هذا التساؤل مجموعة من التساؤلات الفرعية التالية:

" عند تغطيتها مضامين الإسلام le mondeهي الموضوعات التي أثارتها صحيفة "لوموند  ما -1
 سة؟ وهل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى ذلك؟والمسلمين خلال فترتي التحليل من الدرا

لموضوعات الإسلام " في معالجتها الإعلامية le mondeهي القيم التي أثارتها صحيفة "لوموند  ما -2
 والمسلمين خلال فترتي الدراسة؟ وهل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى ذلك؟

" لمعالجة موضوعات الإسلام والمسلمين le mondeما أساليب الإقناع التي وظفتها صحيفة "لوموند  -3
 خلال فترتي الدراسة التحليلية؟ وهل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى ذلك؟

" الفرنسية في معالجة موضوعات الإسلام le mondeهي المصادر التي اعتمدتها صحيفة "لوموند  ما -4
 مين خلال فترتي الدراسة ؟ وهل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى ذلك؟والمسل

وتندرج هذه الدراسة في حقل الدراسات الوصفية، حيث اعتمدت على منهج المسح الإعلامي متخذة من 
 أسلوب تحليل المحتوى أداة لجمع البيانات.

، 2001وفيما يتعلق بمجتمع الدراسة، عمدت الدراسة إلى اختيار كل أعداد صحيفة لوموند خلال سنتي    
إلى  2001سبتمبر  11من )  بتداء  ا شهرينحيث شمل إطار المعاينة  العينة المتاحة، وقد تم استخدام 2009و

 (.2009جوان  29إلى غاية  2009مارس  20) من ابتداء   أشهرثلاثة  ( و2001نوفمبر  29غاية 

 
                                                           

بالولايات  2001اتجاهات الصحافة الفرنسية نحو الإسلام والمسلمين بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر محمد البشير بن طبة:  1
أطروحة مقدمة لنيل  ( وبعد ثمان سنوات،2001" الفرنسية ،غداة الأحداث)le mondeدراسة تحليلية لصحيفة "لوموند  ،المتحدة الأمريكية

 .2013/2014، 3كلية علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر قسم علوم الإعلام والاتصال، درجة الدكتوراه في علوم الإعلام والاتصال،
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 وقد خلصت الدراسة إلى أهم النتائج التالية:

تزحزحت الصحيفة من اليسار الوسط إلى أقصى اليمين المتطرف، في التعامل مع مضامين  الأحداثغداة  -
لأحداث، مرشدة الإسلام والمسلمين، لترجع بعد ذلك إلى خطها اليساري الوسطي بعد مرور ثماني سنوات من ا

اتجاه الإسلام والمسلمين، ولا يعني هذا أنها تحولت تحولا جذريا، بالعكس ثوابت  بعضا من تحليلاتها ومواقفها
تجاه الإسلام السياسي والعمل التنظيمي الإسلامي، ومظاهر  وبالأخصالصحيفة تجاه الإسلام في الغالب ثابتة، 

التي تعتقدها الصحيفة مخالفة ولا إنسانية أو تقاليد  -لتصورات الدينيةوعلاقة المسلمين بالجهاد، وبعض ا الالتزام
بقيت على حلها، ولكن قلت حدة التحامل والتشويه والتعميم على ما كانت من  –موروثة عن عصور بائدة 

 يمزجان الفعل ورد الفعل ، الأسباب -الأقلعلى  -قبل من حيث الشكل العام، ليبرز وجه آخر يتضمن رؤيتان، 
 والنتائج ، التأييد والمعارضة، التحليل والنقد.

من حيث طبيعة مضامين واتجاهات فئات التحليل، فقد أبانت الدراسة التحليلية أن صحيفة ) لوموند(  -
 تنهج نهجا ثابتا في الغالب عند تغطية مضامين وأخبار الإسلام والمسلمين في فرنسا أو خارجها.

مع  علاقتهالدراسة التحليلية عن ثبات الصحيفة في اتجاهها السلبي المتحامل والمشوه للإسلام في  أبانت -
العنف، وحركة الجماعات  وأحداثظاهرة الإرهاب العالمية، إذ شكلت تغطية أخبار الحروب وساعات الصراع، 

 والتنظيمات الإسلامية السمة الغالبة من موضوعات التغطية.

)لوموند( عن تحميل "مسلمي المهجر" مسؤولية توفير الدعم المادي واللوجيستي تستنكف صحيفة  -
 في العالم أو في بلدانهم الأصلية. الإسلاميينللإرهابيين 

حاولت الصحيفة من خلال تغطية مضامين الإسلام والمسلمين تقديم أنموذجين من الإسلام، "الإسلام  -
بدي المدني التنويري الحداثي"، فالأول مرفوض وهو سبب ورمز مقابل "الإسلام التع السياسي الراديكالي"

 الإرهاب والتطرف والعنف بينما الثاني مرحب به ومدعوم ومنصور، كونه رمز المدنية والتحضر والقيم النبيلة.

قدمت صحيفة )لوموند( الفرنسية تغطيتها لمضامين الإسلام والمسلمين في قالب "صدام الحضارات"  -
ة الحوار والتواصل الحضاري في ظل وجود بون شاسع واختلاف ثقافي وحضاري عميق بين العالم مستبعدة فكر 

 الإسلامي والغرب.
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ركزت صحيفة ) لوموند( من خلال التغطيات الصحافية على فكرة معارضة الإسلام للحريات العامة  -
ص عند التطرق إلى قضايا وحقوق الإنسان، كما تروج لفكرة رفض الدين أصلا، وخطر المتدينين، وبالأخ

على غرار دور الدين والعادات والتقاليد والأعراف في تأطير  -في التصور الغربي –وموضوعات بالغة الحساسية 
 المفاهيم والقيم الاجتماعية، ومكانة المرأة في المجتمع المسلم، ومجال الحريات.

أو   إصدار اتهامات صريحة ومباشرة،حاولت صحيفة )لوموند( من خلال تغطيتها التحفظ عن التورط في -
 شن الدخول في حملة إعلامية ودعائية صريحة ضد المسلمين أو ضد قضاياهم الدولية والوطنية والفرنسية.

كشفت الدراسة التحليلية عن مدى حرص صحيفة )لوموند( تفادي توجيه خطاب دعائي ضد المسلمين   -
ل معهم في متاهات المد والجزر كما تفعل ذلك الصحف اليمينية الذين يعيشون على الأراضي الفرنسية أو الدخو 

 المتطرفة في فرنسا، سواء كان ذلك عقب الأحداث مباشرة أو بعدها بسنوات.

كشفت نتائج الدراسة أن موضوعا "علاقة الإسلام بظاهرة الإرهاب " و" قضايا الإسلام السياسي"، قد   -
 الإسلام والمسلمين خلال فترتي التحليل من الدراسة. غلبا على تغطية صحيفة " لوموند" لمضامين

أظهرت نتائج الدراسة التحليلية فيما تعلق بفئة "أساليب الإقناع" أن  صحيفة " لوموند" ركزت بدرجة أولى  -
في مصادرها عند تغطية موضوعات الإسلام والمسلمين على "التصريحات المباشرة" كما استخدمت  أسلوب 

 ستمالات العاطفية.رقام" زيادة على "المصادر والمراجع العلمية" أكثر من اعتمادها على الا"الإحصاءات والأ

بينت نتائج المعالجة الإحصائية المتعلقة بفئة "المصادر" خلال فترتي الدراسة، أن صحيفة "لوموند" اعتمدت  -
 والمسلمين.بدرجة أولى على "المصادر الذاتية" أثناء معالجتها لموضوعات الإسلام 

 :التعليق على الدراسة 

تعد هذه الدراسة من أهم وأبرز الدراسات التي ساعدت الباحثة في ضبط إجراءات الجانب التطبيقي  
"كفئة الموضوع والمصادر" وفئات  للدراسة، حيث تم الاستفادة منها في التحليل الكيفي لبعض فئات المضمون

أن موضوع الدراسة يتقاطع في جزء منه بموضوع دراستنا وهذا ما نظرا  ،الشكل "كفئة الأساليب الإقناعية"
، كما أن 2001سبتمبر  11ينصب في متغير الإسلاموفوبيا )الخوف المرضي من الإسلام( الناتج عن أحداث 

الدراسة خصت وسيلة إعلامية فرنسية تمثلت في صحيفة "لوموند" وهذا أيضا ما اعتمده موضوع دراستنا في 
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في فرنسا  الإسلاموفوبيامن خلال برنامج "النقاش" الحواري لظاهرة  France 24لقناة  الإعلامية رصد التغطية
فالاختلاف يكمن في نوع الوسيلة حيث عمدت الدراسة السابقة كما اتضح لنا على وسيلة إعلامية مكتوبة في 

السمعية البصرية ، كما أن الدراسة ركزت في تناولها للقضايا المتعلقة  الإعلاميةحين عمدت دراستنا الوسيلة 
، وهذا ماساهم 2001سبتمبر  11 أحداثفي إطار سياق  الأمريكيةلام والمسلمين في الولايات المتحدة سبالإ

تها التي شهد الأحداثسلاموفوبيا في فرنسا على ضوء أيضا في تأطير موضوع دراستنا من حيث تناول قضية الإ
 .2015أفريل  30إلى غاية  2015نوفمبر  13من 

وعموما يمكن القول أن هذه الدراسة شكلت لنا سندا مهما في الجانب التطبيقي من الدراسة خاصة في  
إذ تم ضبط أسباب ظاهرة الخوف من  ،رصدها لنتائج التحليل الكيفي المتعلقة بقضية الإسلاموفوبيا في فرنسا

، حيث كشفت لنا هذه الدراسة أن التداعيات 2001سبتمبر  11تنا بعد أحداث الإسلام في موضوع دراس
في أمريكا وفي  الإسلاموالسياسية لأحداث الحادي عشر من سبتمبر ساهم في تنامي ظاهرة الخوف من  الأمنية

 سبتمبر 11معظم الدول الأوروبية وخاصة منها فرنسا، وإن ركزت بشكل أساس في تسليط الضوء على أحداث 
 وعلاقتها بقضايا الإسلام والمسلمين من وجهة تاريخية.

 :الدراسة الثانية 

"صورة الإعلام التلفزيوني الغربي بعد بعنوان  "سمير رحماني"للباحث الجزائري:  الثانيةتعود الدراسة 
، ، دراسة ميدانية بجامعات الشرق الجزائري"لدى الطالب الجامعي الجزائري 2001سبتمبر  11أحداث 

، كلية علوم الإعلام والاتصال والسمعي البصري، قسم الاتصال والعلاقات 3إعداد الدراسة بجامعة قسنطينة تم
 2013/2014.1 العامة، وهي رسالة مقدمة لنيل دكتوراه علوم في الإعلام والاتصال،

يوني الغربي لدى وقد حاول الباحث في هذه الدراسة الإجابة على التساؤل التالي: ما هي صورة الإعلام التلفز 
هل يرى الطلبة  أخرى:؟ أو بصيغة 2001سبتمبر  11طلبة الجامعات في الجزائر خصوصا بعد أحداث 

أم ينظرون إليه بعين الريبة  -سبتمبر ؟  11الجزائريون الإعلام التلفزيوني الغربي إعلاما مثاليا رغم ما تبع أحداث 
 والشك والحذر؟

                                                           
شرق لدى الطالب الجزائري، دراسة ميدانية بجامعات ال 2001مبر سبت 11صورة الإعلام التلفزيوني الغربي بعد أحداث سمير رحماني:  1

، قسم الاتصال والعلاقات العامة، كلية علوم الإعلام والاتصال والسمعي البصري، رسالة مقدمة لنيل دكتوراه علوم في الإعلام والاتصالالجزائري، 
 .2013/2014، الجزائر، 3جامعة قسنطينة 
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 ن التساؤلات الفرعية التالية:وتندرج تحت هذه التساؤلات جملة م

 .ما هي عادات وأنماط مشاهدة الطالب الجزائري للإعلام التلفزيوني الغربي؟ -1
 .ما هي أسباب ودوافع إقبال الطلبة على مشاهدة برامج الإعلام التلفزيوني الغربي؟ -2
 .ما هي اتجاهات الطلبة نحو هذا الإعلام؟ -3
 .الطلبة من هذا الإعلام؟ما هي الصورة الذهنية المشكلة في عقول  -4

وللإجابة على هذه التساؤلات اعتمد الباحث على منهج المسح الوصفي، حيث قام باستطلاع أراء 
مفردة بأسلوب المعاينة الطبقية وتتمثل  500واتجاهات الجمهور)الطلبة(، حيث اختار منهم عينة تتكون من 

 شرقامعات الجزائرية، والتي أخذت من نموذج جامعات الالمجموعات الصغيرة المنتمية لمجتمع البحث في مختلف الج
مفردة من كل مجموعة، وهذه  100مجموعات حيث أخذت بالتساوي  5الجزائري، والتي قسمها الباحث إلى 

مبحوث  100ب  3مبحوث، وجامعة قسنطينة  100ب  2المجموعات تتوزع في كل من جامعة قسنطينة 
 100مبحوث، وكذا جامعة بسكرة ب  100جامعة باتنة ب مبحوث، و  100وجامعة سطيف ب  ،أيضا

مبحوث أيضا، وهذه المفردات توزعت بالتساوي بين جنسي الذكور والإناث عن طريق استخدام أداة الاستبيان 
لجمع البيانات، وبعد توزيع الاستمارة على مفردات العينة وتفريغ البيانات المتحصل عليها وإجراء العمليات 

 لازمة وتحليلها.الإحصائية ال

 وقد توصل الباحث إلى النتائج العامة التالية:

من أفراد العينة يشاهدون ويتعرضون للبرامج والقنوات التلفزيونية  أثبتت الدراسة أن غالبية المبحوثين -
الغربية بصورة منتظمة، وهو ما أثبت الجدوى العلمية لدراسة الباحث من خلال وجود فعل التعرض، قبل الحديث 

نوات عن تفاصيل هذه العملية، والآثار التي يمكن أن تنجم عنها، وهذا الواقع مرده يعود لضعف البرامج والق
 المحلية، من ناحية إنتاجها الإعلامي، سواء كان ذلك من الناحية الشكلية أو من ناحية المضمون.

أثبتت الدراسة أن غالبية أفراد العينة الذين يتعرضون للإعلام التلفزيوني الغربي بصفة منتظمة من جنس  -
وذلك نظرا لاختلاف الاهتمامات  الذكور، مقابل ذلك تتعرض الطالبات لهذه البرامج والقنوات أحيانا فقط،

 والخصائص النفسية والاجتماعية.
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كما توصلت الدراسة إلى أن الطلبة يتعرضون أكثر للبرامج التلفزيونية الغربية من خلال القنوات الفضائية  -
الغربية،  الغربية، وذلك نظرا لعامل الترجمة الذي توفره هذه القنوات، إضافة إلى أن القنوات العربية تعرض البرامج

ذات الطابع الترفيهي، هو ما يستهوي الطلبة بالدرجة الأولى مثل : الأغاني المصورة، والأفلام السينمائية، والبرامج 
 –بلا شك  –الرياضية.... هذا النوع من البرامج الذي يفضل الطلبة مشاهدته بمفردهم في الغالب وذلك راجع 

ع من البرامج مع العائلة، خاصة أن غالبية أفراد عينة الدراسة لاختلاف الثقافة وصعوبة التعرض لهذا النو 
 يشاهدون هذه المواد في السهرة.

وقنوات الأغاني المصورة  الرياضية،وقنوات الأغاني المصورة مثل تعتبر القنوات  الرياضية،تعتبر القنوات  -
القنوات  أهم  « M6 » والقنوات الأجنبية مثل « MBC »وقنوات الأفلام مثل  « MTV  »مثل 

 التلفزيونية التي يتعرض لها الشباب الجامعي.
  وهذه النتيجة مكنت من أخذ فكرة عامة، عن نوعية المضامين التي يتلقاها الطلبة الجزائريون، من حيث

القيم والأفكار والاتجاهات، وهو ما أشارت إليه الدراسات السابقة التي اعتمدها الباحث من حيث وصف أهم 
البرامج، والقنوات، وكذا القيم التي تروجها، من تمجيد الشخصية الغربية، ونيل من الشخصية خصائص هذه 

 العربية، والإسلامية.

وبينت نتائج الدراسة، أيضا أن هدف تعرض أفراد عينة الدراسة لهذه البرامج والقنوات هو الترفيه  -
مشاهدة عندهم وهذا الهدف، حسب النتائج  والتسلية، تأكيدا على خيار المبحوثين حول نوعية البرامج الأكثر

دائما يتحقق من خلال الإعلام الغربي، أكثر من نظيره العربي، على اعتبار أن الطلبة، لا يحققون هذا الهدف إلا 
 من خلال البرامج الغربية، وذلك نتيجة الجودة العالية في الإخراج والإعداد، خاصة عند فئة الإناث.

، والقنوات من أجل معرفة الثقافة الغربية أكثر البرامج،أن الطلبة يتعرضون لهذه وأظهرت الدراسة كذلك،  -
 وكذا الانبهار بنمط الحياة الغربية. الدول،ما يدل على نشرة الإعجاب والتأثر بثقافة هذه  وهو

دة كما بينت نتائج الدراسة كذلك، أن ترجمة البرامج الغربية، باللغة العربية ساهم بشكل كبير في زيا -
وهنا يجب الإشارة إلى أن البرامج المترجمة أكثر هي الأفلام السينمائية،  تعرض أفراد العينة لهذه المواد الإعلامية،

والأغاني المصورة، كنوعين تزداد كثافة التعرض لهما من طرف أفراد العينة، وهو ما يشير أيضا لنوعية القيم التي 
 تزرع في عقول وأذهان الطلبة.
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اسة أيضا أن استيراد البرامج الغربية، وعرضها في القنوات الغربية ساهم أيضا في زيادة إقبال وبينت الدر  -
المبحوثين، على التعرض لهذا النوع من البرامج، وهو ما يدل على خطورة ما يحدث من خلال دفع أموال محلية، 

 لية من مثل هذه الأخطار.من أجل برامج تروج لقيم غربية في المجتمع العربي، بدل تحصين الساحة المح

كما أثبتت نتائج الدراسة ميل أفراد العينة نحو الحياد الإيجابي المتجه للموافقة والتأييد  فيما يتعلق  -
بسمات صورة البرامج، والقنوات التلفزيونية الغربية، حيث يميل المبحوثين لاحترام الإعلام التلفزيوني الغربي، 

وع من البرامج، كما يميلون أو ينجذبون لبرامج الترفيه، والتسلية ذات الطابع والتركيز في التعرض على هذا الن
الغربي، ويميلون كذلك للحكم على البرامج الغربية بالجودة العالية، فضلا عن اتجاه المبحوثين لقبول فكرة مساهمة 

ياد فيما يتعلق بعدم تعارض هذه البرامج، والقنوات الغربية في إثراء ثقافتهم، بينما يميل أفراد عينة الدراسة للح
 البرامج والقنوات مع قيمهم.

وبينت الدراسة أيضا أن الطلبة من أفراد عينة الدراسة، يرون أن البرامج والقنوات التلفزيونية الغربية،  -
مفيدة في بعض موادها الإعلامية، ومضرة في بعضها الأخر، بالرغم من أن التعرض يرتكز أكثر على البرامج 

 يهية .الترف

وأظهرت الدراسة أن الطلبة يرون نجاح البرامج والقنوات الغربية، يشمل المضامين كما يشمل الجوانب  -
 الفنية والتقنية، من الجودة والاحترافية العالية في الإخراج.

وأظهرت الدراسة أن القناة الإخبارية الغربية الأكثر مشاهدة لدى الطلبة الجزائريين، هي قناة   -
France24،  وهو ما يدل على إمكانية توجيه الرأي العام الطلابي، وفق لما تراه هذه القناة وحسب مصالح

 الدولة التي تنتمي إليها، خصوصا أنها تمثل القناة الأكثر تركيزا على الأحداث في بلدان المغرب، وشمال إفريقيا.

لقنوات الغربية، تبرز من خلال رؤية أفراد وتبين نتائج الدراسة أيضا أن الصورة المثالية، والجيدة للبرامج، وا -
عينة الدراسة لاستحالة إمكانية منافسة الإعلام التلفزيوني العربي لها، وهي النتيجة الأكثر مصداقية، من خلال 
الاستنتاج الذي يبدو منطقيا، وعليه توصلت الدراسة لتقييم الإعلام الغربي التلفزيوني لدى العينة بميزات إيجابية،  

حتراف والموضوعية، والمهنية، والجودة العالية، وكلها عبارات تمثل الصورة الحسنة لهذا الإعلام في عقول كالا
 وأذهان الطلبة الجزائريين خصوصا فئة الذكور منهم.

  وتوصل الباحث كخلاصة للنتائج، مفادها أن رداءة البرامج والمضامين الإعلامية العربية سمح بانتشار
وأصبحت تحظى بصورة إيجابية مكنتها من ترويج الأفكار والسلوكيات الغربية عند الطلبة البرامج الغربية، 
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الجزائريين المنتمين عموما للعرب، والمسلمين وسمحت بترويج الثقافة الغربية، الانحلال الخلقي وانتشار المظاهر 
اج في الوقت الذي لا توجد السلوكية الغربية عن ثقافة المجتمع العربي، الذي أصبح يعيش حالة من الانزع

 لتنمية الوعي تجاه مخاطر مثل هذه الحالة. -على الأقل -محاولات
 التعليق على الدراسة: 

سبتمبر  11إن ما تناولته هذه الدراسة من متغيرات مرتبطة أساسا بالإعلام التلفزيوني الغربي، وكذا أحداث 
، تعتبر كلها متغيرات تتقاطع بشكل كبير مباشر مع موضوع دراستي الموسومة "بالمعالجة الإخبارية لظاهرة 2001

مقارنة لعينة من برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت"،  ـ دراسة تحليلية"والعربية france24الإسلاموفوبيا في قناتي 
من ناحية المعلومات التوثيقية ، والإجراءات المنهجية  والنظرية، والبيانات الميدانية، حيث جاءت هذه الدراسة 
منصبة في شقها الأول على المنظور الإرشادي الذي يكمن في البنائية الوظيفية كمدخل نظري يفسر طبيعة 

عدنا في تحديد متغيرات موضوع االبنائية الوظيفية بين المتغيرات المستقلة والتابعة للموضوع، وهذا ما سالعلاقة 
دراستنا وفقا لما تبرزه وسائل الإعلام ومن بينها الفضائيات الإخبارية من أدوار في معالجة ظاهرة الإسلاموفوبيا في 

ظاهرة عقب التفجيرات التي شهدتها باريس المجتمع الأوربي عموما والفرنسي خصوصا، يعد تنامي ال
"سمير رحماني" أن المنهج الأنسب لجمع  ، أما من الناحية المنهجية وضحت لنا دراسة الباحث2015نوفمبر

البيانات المتعلقة بالدراسة يتمثل في "منهج المسح" باعتباره يمثل المنهج الأكثر استخداما في بحوث دراسات 
لمحتوى الإعلامي، وفيما يخص جوانب الاستفادة من المعلومات التوثيقية لهذه الدراسة الجمهور ودراسات تحليل ا

 2001سبتمبر  11"قراءة نقدية للإعلام التلفزيوني الغربي بعد أحداث  بـفتتضح في شقها الرابع المعنون 
الغربي، والتداعيات وتداعياتها على العرب والمسلمين"، أين تطرق الباحث إلى عرض واقع الإعلام التلفزيوني 

، وما خلفته من ظهور مفهوم "مشكلة الإرهاب" حيث تداول هذا 2001سبتمبر  11الإعلامية لأحداث 
وخاصة منها القنوات الأجنبية الإخبارية، الأمر الذي ساهم في رسم صورة  المفهوم في وسائل الإعلام الغربية،

هاب ، وهذا ما يفسر المعالجة الإخبارية لظاهرة "الر  سلبية عن الإسلام والمسلمين وإلحاق صفة الإرهاب بهم
 الإسلامي" .

أما البيانات الميدانية استفدت منها لبناء تصور ذهني عن متغير الإعلام التلفزيوني الغربي والعربي، من حيث ما 
 تتناوله القنوات الإخبارية عن قضايا تخص الإسلام والمسلمين.
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توصل إليها الباحث في دراسته كانت غاية الأهمية، بالنسبة للدراسة التي نحن كما أن النتائج العامة التي 
بصددها إلا أن الاختلاف الموجود بين موضوع الدراستين هو أن دراسة الباحث ركزت على الإعلام التلفزيوني 

ع من ، من وجهة نظر الطالب الجامعي الجزائري  وهذا النو 2001سبتمبر  11الغربي وصورته بعد أحداث 
في حين تركز دراستنا على تحليل مضامين  برنامجي  الدراسات يصنف إلى الدراسات الإعلامية الخاصة بالجمهور،

، وبرنامج "صناعة الموت" الذي تبثه قناة العربية ، وإجراء المقارنة بين france24"النقاش" الذي تبثه قناة 
ويمكن تصنيف هذه الدراسة ضمن أنواع  م في فرنسا"،ظاهرة "الخوف من الإسلالمن حيث تناولهما  البرنامجين،

 الدراسات الإعلامية التحليلية )دراسة المضمون(.

 ثالثةال الدراسة: 

في الفضائيات الإخبارية  الحواريةالمعالجة الإعلامية لظاهرة الإرهاب من خلال البرامج "جاءت بعنوان 
اد الباحثة دإع من" العربية المتخصصة "دراسة تحليلية مقارنة قناة " الجزيرة" القطرية وقناة"العربية السعودية

كلية   – 3وهي عبارة عن رسالة مقدمة للحصول على درجة الدكتوراه في الإعلام  جامعة الجزائر  "نصيرة تامي"
إشكالية الدراسة في رصد  وقد   ارتكزت 2012.1،والاتصالعلوم الإعلام العلوم السياسية والإعلام قسم 

وارية في وتحليل أطر التناول الإعلامي لظاهرة الإرهاب بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر خلال البرامج الح
 والتباين بين الأطر الخبرية الاتفاقالفضائيات الإخبارية العربية المتخصصة الجزيرة والعربية والكشف عن درجة 

المستخدمة في الفضائيتين محل الدراسة من خلال طرح التساؤل المحوري التالي: كيف كانت معالجة الفضائيات 
وتداعياتها بعد  للظاهرة الإرهابيةالسعودية  "العربية"الإخبارية العربية المتمثلة في قناة "الجزيرة " القطرية وقناة 

وما الأطر الرئيسية المستخدمة في المعالجة الإعلامية  لأبرز القضايا  2001ن سبتمبر أحداث الحادي عشر م
والأحداث التي تناولتها عينة البرامج الحوارية محل الدراسة وما الفرق بين الأطر  الخبرية  المستخدمة في القانتين 

 ل الدراسة ؟مح

أسلوب بفي إطار البحوث الوصفية مدعمة  الذي يندرج "المسح الإعلامي"وقد وظفت هذه الدراسة منهج 
 والاختلافبه اشتكما اعتمدت على المنهج المقارن لتحديد أوجه ال  ،تحليل المضمون كأداة من أدوات التحليل

                                                           
في الفضائيات الإخبارية العربية المتخصصة " دراسة تحليلية  الحواريةالمعالجة الإعلامية لظاهرة الإرهاب من خلال البرامج نصيرة تامي:  1

، قسم علوم الإعلام والاتصال،  ، رسالة مقدمة للحصول على درجة الدكتوراه في الإعلاممقارنة قناة " الجزيرة" القطرية وقناة  " العربية السعودية
 .3،2012جامعة الجزائر  لعلوم السياسية والإعلام،كلية ا
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التي   "العينة القصدية"المستخدمة فقد اختارت الباحثة "  العينةبين الأطر الخبرية  المستخدمة من قبل القانتين أما 
على أربع برامج في كل  الاختياروقع  حلقات البرامج الحوارية في الفضائيتين الإخباريتين حيثمثلت مضمون 

 .2007إلى نهاية ديسمبر  2001سبتمبر  11قناة في الفترة من 

 :النتائج التالية أهم الدراسة عن أسفرتوقد 

 يأتي:النتائج كما  أهم كانت   بالنسبة لنتائج الدراسة الكمية-1

كلتا القناتين اعتمدت على نوع البرامج الحوارية الحية المباشرة عند تناولها لقضايا   أنالدراسة  توصلت -
 .التفاعلية بين البرنامج والجهور مبدأودلك بهدف تحقيق  الإرهاب

 :النتائج كما يلي أهم إلىبالنسبة لنتائج الدراسة الكيفية توصلت الدراسة -2

–فقد جاء موقف قناة   الإرهابنتائج الدراسة التحليلية عدم وجود توافق  في قناتي الدراسة من  أظهرت -
  والأوروبي الأمريكيومعاديا لسياسة الغرب  كما تبنت  وجهة نظر معارضة للطرح  للإرهابمؤيدا  –الجزيرة 

 والإرهابيين. الإرهابفيما تعلق بمفهوم 

والتصدي له  الإرهابالبرامج الحوارية بقناتي الدراسة في مواجهة  عدم جدوى فاعلية إلىتم التوصل  -
الحوار مفتوحة والنقاش  أطرافتترك  لأنها الإرهابقضايا  أنها لا تفيدلعينة البرامج  الإعلاميةالمعالجة  وأظهرت
 .مفتوحا

 الإرهابفي البرامج الحوارية بقناتي الدراسة من ناحية اختيار قضايا  مدهناك قصدية وتع أنتبين من الدراسة -
 .الاختيار يتوافق مع السياسة التحريرية لكل قناة  ذاه أنتوضح لدينا  إذ ،والشخصيات المستضافة

من خلال عينة  البرامج الحوارية حيث تم التركيز في معالجة  قضايا  الإرهابة ناتفقتا القناتين على شخص-
الظواهري  مصعب الزرقاوي *وتقديمها كشخصيات   أيمنبن لادن   أسامة*  الإرهابيةعلى القيادات  رهابالإ

 .ه الشخصياتذفي ه الإرهابمحورية ليلخص 

والمتمثلة  في  التأطير وأدوات الآلياتالرئيسية  عبر مجموعة من  الأطرتحديد   الإخباريتينعمدت  القناتين  -
التصريحات  –الكلمات المحورية  –معلومات جوهرية  إخفاء-التحيز–على عبارة بعينها  التأكيد –التكرار 
 .الصفات السلبية والايجابية–المؤيدة المباشرة وغير المباشرة للضيوف ومقدمي البرامج  أوالمهاجمة 
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 .بثها دةإعاعلى الجمهور اعتمدت على  بعض البرامج الحوارية تأثيرالقناتين ومن منطلق  أنكما تبين -

الحادي عشر من سبتمبر وهي على  حداثأالبارزة بعد  الإرهابالقناتين محل الدراسة عدد من قضايا  زتبر -
 .الترتيب حسب معايير الاهتمام بها في عينة الدراسة

 .%36.56تمارسه جماعات ضد دول بنسبة  إرهاب -1

 .%22.38بنسبة  الإرهابالترويج لمفهوم الحرب على -2

 .14.17%ظاهرة الترويج لمفهوم القاعدة بنسبة-3

 .10.44%بنسبة  بالإرهابتشويه صورة العرب والمسلمين وربطها -4

 .%10.44وتمييزه عن المقاومة بنسبة   للإرهابتحديد المعنى الصحيح  -5

 .%5.97الدولة بنسبة  إرهاب -6

البارزة مع الاختلاف في نسب الاهتمام  الإرهابالقناتين اتفقتا في تناول قضايا  أنواستنتجت الدراسة  -
 .بها

وصفت القضية من فكرة وجود  **فالجزيرة الإرهابنه لا يوجد توافق في توصيف قضية أاستنتجت الدراسة  -
للقضية على فكرة نشوب حملة كراهية ضد  توصيفهاصراع بين المسلمين والغرب  بينما ركزت  *العربية*في 

الدور  إبرازبينما اتفقت القناتين على  أنفسهم،يتحمل مسؤوليتها المسلمين  أمريكيةرات نفجااالمسلمين  بعد 
 .والمسلمين  في الغرب الإسلامين فشلوا في تصحيح الصورة النمطية السلبية عن ذالسلبي للمسلمين ال

البارزة كما عرضتها القناتين  محل الدراسة   الإرهابقضايا  لأسبابمن خلال الدراسة التحليلية  الكمية  -
الصلة الوثيقة بالسياسة  ذاتركزت على الدوافع السياسية  فقد تبين عدم وجود توافق بينهما فقناة *الجزيرة*

في الحرب على العراق القضية الفلسطينية والتحيز  أساساوالمتمثلة  والإسلاميالعالم العربي  إزاءالسلبية  الأمريكية
 أخرىسياسية واجتماعية  أسبابالسياسية التحريرية للقناة  أوردتفقد  بالإضافة لإسرائيلالسافر  ريكيالأم

 إرهابية.الداخلية للشعوب العربية التي خرجت منها جماعات  بالأوضاعمتعلقة 



 
 

 
105 

 

  // الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة/  ثانيالفصل ال

البارزة فالسياسة  الإرهابمعالجة قضايا  أسلوبهناك تباينا بين قناتي الدراسة في استخدام  أنتم التوصل  -
 إلى بالإضافة، %56.36الاستمالات العاطفية بنسبة   أسلوبالتحريرية لقناة *الجزيرة* ركزت على استخدام 

السياسة التحريرية لقناة  أنبينما تبين  الأمريكيةالاعتماد على المعالجة النقدية في توجيه الانتقادات السياسية  
القناة تبنت  أنا استنتجت الباحثة ذوبه % 100العقلانية بنسبة  الاستمالات أسلوب*العربية*استخدمت 

 وتوضيحها بشكل شامل وعميق.  الإرهابيةتشخيص الظاهرة  إلىمعالجة تحليلية تفسيرية بحتة تهدف 

 :التعليق على الدراسة 

التي وجهتنا لتحديد وضبط  الأساسيةحيث مثلت القاعدة ، لدراستنا الأولى الأرضيةه الدراسة مثلت ذه إن  
 الإعلاميةركزت على المعالجة  إذ ،والتطبيقية والتحليلية  التوثيقيةالمنهجية  والنظرية   وإجراءاتهاموضوع الدراسة  

تنوعت  وقد ،عبر الفضائيات  العربية من خلال عينة من البرامج الحوارية بقناتي العربية والجزيرة  لقضية الإرهاب
تحليل  لأداةما كشفت عنه الباحثة من خلال  توظيفها  وهذا الإرهاب،لقضايا  الإعلاميةالمعالجة  أساليب

 الإرهابوقضية  الإعلامالمضمون بتطبيق منهج المسح على عينة البرامج المعتمدة  فضلا عن دراسة  العلاقة بين 
 ،* الإعلامي الإطار* تحليل  الإعلامية الأطرفي الخلفية النظرية التي اعتمدتها الدراسة والمتمثلة   أنتوثيقيا كما 

 -وضحت لنا الخطوات  المنهجية في تصميم استمارة تحليل المضمون في دراستنا  وتطبيقها على عينة برنامجي 
 . -صناعة الموت -و -النقاش

رير فكرة من المنظور  الغربي نتيجة تم والإسلام الإرهابهناك علاقة بين مفهومي  أنالدراسة  أظهرتكما 
تنامي ظاهرة  أسباب أكثرما جعلنا نستشف  ذا* وهالإسلامي الإرهابتحت مسمى * بالإرهاب الإسلامربط 

تطرحه قناة العربية  الذيالخبري المعرفي  الإطارومن ثم التعرف على   ،*في المجتمعات الغربية الإسلام*الخوف من 
تفجيرات  ذالراهنة التي تشهدها  فرنسا من الأحداثحول الظاهرة ومحاولة تحليلها من زاوية تنامي الظاهرة في ظل 

 .2005باريس 

 الإخباريةالدراسة السابقة للباحثة اختصت بتحليل عينة من البرامج  أن إلىدر التنويه يجمهمة  كإضافة    
دراستنا حاولت تناول  موضوع  أنغير  ،وتداعياته في قناتين عربيتين هما الجزيرة والعربية ابالإرهالمتناولة لموضوع 

 ناطقة بالعربية  هما *العربية* وأجنبيةفي فرنسا بتحليل عينة من البرامج من قناتين عربية  الإسلاموفوبيا
 .*France 24و*
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 الدراسات العربية: -2

 الأولى: الدراسة 

، "الإسلاموفوبيا"الإسلام والإعلام في أوربا وسبل مواجهة ظاهرة "هي عبارة عن ندوة دولية حول موضوع 
عقدت الندوة من طرف المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافةـ ايسيسكوـ وجمعية الدعوة الإسلامية العالمية 

يونيو  09إلى  07فرنسا، خلال الفترة الممتدة من  ليل،بالتعاون والتنسيق مع معهد ابن سينا للعلوم الإنسانية في 
2010.1 

حيث تطرقت  -ايسيسكو –وتندرج هذه الندوة في إطار خطة عمل المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة 
والبحث عن الآليات الكفيلة بالتصدي لها من خلال مناقشة  الإسلاموفوبياإلى إشكالية متابعة دراسة ظاهرة 

 واضيع التالية:الم

 وسائل الإعلام الإسلامية في أوربا: أفاق وتحديات. 
 والغربوفوبيا: ما هو دور المثقفين في أوربا الإسلاموفوبيا. 
 دور مراكز الأبحاث في تصحيح صورة الإسلام والمساهمة في العيش المشترك. 
 ي للإسلامالإجراءات القانونية والمهنية اللازمة للرد على حملات التشويه الإعلام. 
  دور المراكز الثقافية والجمعيات الإسلامية في أوربا في مواجهة حملات التشويه الإعلامي للإسلام

 والحضارة الإسلامية.
  سبل تعزيز علاقات التعاون بين وسائل الإعلام الإسلامية ووسائل الإعلام الغربية لتغيير الصورة النمطية

 عن الإسلام والمسلمين.
  المسلمين في الغرب في التصدي للعنصرية والتعصب الواقع على المسلمين والمساهمة في تعزيز دور المثقفين

 العيش المشترك.

 وقد توصلت أعمال الندوة إلى أهم التوصيات التالية:

                                                           
 .2010الندوة الدولية حول الإسلام والإعلام في أوربا وسبل مواجهة ظاهرة الإسلاموفوبيا للمزيد من الإطلاع أنظر:  1
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خلق قنوات للحوار مع القيادات الفكرية وقادة الرأي والقيادات الإعلامية والسياسية في الدول الغربية،  -1
مؤسسات المجتمع المدني في العالم الإسلامي النشيطة في مجال الإعلام وحقوق الإنسان للحد من الآثار عن طريق 

 ."الإسلاموفوبياالسلبية لظاهرة "

والمنظمات العربية والإسلامية المعنية إلى مواصلة جهودها في مجال تفعيل الحوار بين  الايسيسكودعوة  -2
ات ملموسة موجهة إلى المجتمع المدني والمؤسسات الإعلامية في الغرب الثقافات والأديان، من خلال مبادر 

الايسيسكو ذات الصلة  والاستفادة من الكفاءات الإسلامية في هذه البلدان، استنادا إلى توجهات إستراتيجية
 بالموضوع.

آليات إعلامية متخصصة في تدريب الصحافيين للتخصص في معالجة "الصورة السلبية"  إحداث-3  
 للإسلام والمسلمين في وسائل الإعلام الغربية.

 التعليق على الدراسة: 

تشكل هذه الدراسة عموما في مجملها مجموعة معطيات مهمة يمكن الاعتماد عليها في الدراسات العلمية 
والسياسية والدينية، وعليه فإن هذه الدراسة تتقاطع  الإسلام والمسلمين وأبعادها التاريخيةالأخرى المتناولة لقضايا 

بشكل كبير مع الدراسة التي نحن بصددها، من حيث موضوع ظاهرة الإسلاموفوبيا التي تعمل وسائل الإعلام 
نية والزمنية استنادا إلى متابعة دراسة على اختلاف أنواعها لمعالجتها والتطرق إلى حيثياتها التاريخية وتطوراتها المكا

ظاهرة الخوف من الإسلام، والبحث عن الآليات الكفيلة بالتصدي لها من حيث تطرق الندوة في أشغالها لمناقشة 
وخاصة الفضائيات الإخبارية للصور السلبية المرسخة في أذهان المجتمع الغربي حول  ما تقدمه وسائل الإعلام،

الإسلام والمسلمين، ونقلها إلى الجمهور سواء الغربي المهتم بقضايا العرب والمسلمين أو الجمهور العربي، كما أن 
رفي للتعرف بصورة عامة على التوصيات الختامية العامة التي توصلت إليها الندوة شكلت الإطار المرجعي والمع

طبيعة الصور التي تبثها وسائل الإعلام عن المسلمين والديانة الإسلامية، من خلال ما قدمته من توصيات تدعو 
إلى جمع وتحليل المعلومات والأفكار والدراسات التي تتناول الإسلام وحضارته، واقتراح الخطط والاستراتيجيات 

خ قضية الإسلاموفوبيا والوقوف إلى أهم المحطات التاريخية في أوربا التي شكلت الإعلامية الكفيلة لكشف تاري
 المنعرجات الحاسمة في تنامي الظاهرة، وهو ما ستحاول دراستنا الوقوف عليه.
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لذا يمكن اعتبار هذه الدراسة خلفية نظرية مهمة، توضح لنا ولو جزءا بسيطا عن موضوع ظاهرة 
، من حيث موضوع ناعلام، غير أن هذه الدراسة وإن تقاطعت مع موضوع دراستالإسلاموفوبيا في وسائل الإ

ستتناول المعالجة الإخبارية  ناظاهرة الإسلاموفوبيا والإعلام، إلا أنها تختلف في شق كبير عنها، وذلك في أن دراست
و"صناعة  france24هاب الإسلامي من خلال تحليل عينة من برنامجي "النقاش" الذي تبثه قناة لموضوع الر  

 الموت" الذي تبثه قناة العربية  من ناحية المضمون والشكل للتعرف على طبيعة المعالجة الإخبارية للظاهرة.

 نيةالدراسة الثا: 

منشورات دار الفكر، دمشق،  "المحجوب بن سعيد"،لمؤلفه  "الإسلام والإعلاموفوبيا"جاءت في كتاب 
. وقد تمحورت إشكالية الكتاب الأساسية حول صورة العالم 2013(، تم إصدار الكتاب في سنة 1)ط

الإسلامي في أغلب وسائل الإعلام الغربية، ولرصد الملامح العامة لصورة الإسلام في الوعي الثقافي الغربي طرح 
عالم الإسلامي، وقد تضمن هذا الفصل عناوين فرعية أساسية مضمون الكتاب فصلين: الأول معنون بالغرب وال

تطرقت في مضمونها إلى عرض المرجعيات التاريخية لصورة الشخصية المسلمة في الغرب، وصورة الإسلام في 
(، أما الفصل الثاني فقد تناول بالطرح رؤية الإسلاموفوبياالإعلام الغربي، الغرب وظاهرة التخويف من الإسلام ) 

، وذلك من خلال  -الإكسبريس ونوفيل أو بسرفاتور  –علام الفرنسي للشخصية المسلمة من خلال مجلتي الإ
 تحليل المضامين الإعلامية للمجلتين.

واعتمد مؤلف الكتاب على المنهج المسحي، كما وظف تقنية تحليل المضمون كأداة للتحليل على عينة 
وبسرفاتور" نحو الشخصية أ مجلتي "الإكسبريس" و"لونوفيل مصدرية وزمنية محددة، بهدف رصد اتجاه كل من

. واستخدم الباحث 2004إلى 2001المسلمة وقضايا الإسلام في فرنسا وخارجها خلال الفترة الممتدة من 
الاستبيان كأداة مساعدة بهدف معرفة اتجاهات عينة من مسلمي فرنسا ومواقفهم من مواضيع الدراسة، وتكونت 

فردة للقيادات الإسلامية والكفاءات العلمية المسلمة النشطة في الساحة السياسية والثقافية م 30العينة من 
والعلمية في فرنسا، أما عن عينة البحث فقد اختار الباحث مجتمعا أصليا لعينة البحث التي مثلت الأعداد 

 11لأحداث  الصادرة خلال الأسبوع التاليle Nouvel observateur وexpress  الكاملة لمجلتي
، وكان مجموع هذه الأعداد 2004ديسمبر  30إلى غاية  2001سبتمبر  20، أي ابتداء من 2001سبتمبر 

 عددا. 314
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 وقد توصل الباحث إلى أهم النتائج التالية:

ين أن المجلتين وظفتا في الدرجة الأولى المقال التحليلي ثم التحقيق بعده، وكانت الغاية من اختيار المجلتين لهذ -
النوعين المهمين من الأجناس الصحفية هي تحليل المعطيات والمعلومات والأحداث ذات الصلة بالإسلام 

 والمسلمين، وليس تقديم أخبار بشأنها.

أولت المجلتان أهمية واضحة لحجم الخبر المكاني المخصص لنشر المواضيع المتعلقة بالإسلام والمسلمين، إذ  -
مادة إعلامية من المجموع الإجمالي للمواد الإعلامية البالغ  130ت لأكثر من تجاوز هذا الخبر ثلاث صفحا

 مادة. 188

أظهرت نتائج تحليل المواد الإعلامية المنشورة في المجلتين أن مضامين هذه المواد عكستا رؤية نمطية سلبية عن  -
 الشخصية المسلمة في جوانبها المختلفة وذلك على النحو التالي:

 دين متخلف ومنغلق ورافض للتحديث والإصلاح ومواكبة العصر.الإسلام  -

 الإسلام غير متسامح، عنيف ومتطرف. -

"مجرمون، عاطلون عن العمل، كادحون يعشقون النساء  المسلمون في فرنسا ثلاثة أنواع من الشخصيات -
 ."والتوالد وجمع الأموال

غير ديمقراطية، توظف الدين لتوسيع وصايتها على  الأنظمة السياسية في العالم الإسلامي استبدادية، -
 المواطنين، وإضفاء الشرعية على احتكارها السلطة.

 1الحركات الإسلامية في العالم جماعات أصولية، وإرهابية تمثل الوجه المتطرف للإسلام السياسي. -

 

 

 

                                                           
 دار الفكر، دمشق، ،1، طوتخويفالإسلام والإعلاموفوبيا: الإعلام الغربي والإسلام تشويه للمزيد من الإطلاع أنظر: المحجوب بن سعيد:  1

2013. 
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 التعليق على الدراسة: 

صورة العالم الإسلامي في بعض  وسائل الإعلام الغربية انطلاقا مما تمحورت عليه إشكالية هذه الدراسة حول 
المكتوبة، فقد استفدت منها من ناحية الخلفية المعرفية التي تطرقت إليها هذه الدراسة بالترتيب للأفكار والتحليل 

 للمعلومات، وهذا ما وضح لي أهم الخطوات التي يجب التطرق إليها في موضوع دراستي.

سة في رصد الملامح العامة لصورة الإسلام في الوعي الغربي، بناءا على ما تطرحه وسائل كما أفادتني هذه الدرا
ه يالإعلام الغربية من صور متنوعة عن قضايا الإسلام والمسلمين، وهذا ما وضحه مضمون الكتاب في شق

لموضوع الأساسية النظري والتطبيقي، حيث أفادني الشق النظري في إبراز المعلومات التوثيقية حول متغيرات ا
)وسائل الإعلام( و )ظاهرة الإسلاموفوبيا( ، أما الشق الميداني فقد أفادني في الحصول على مؤشرات ميدانية عن 

هاب الإسلامي" في وسط المجتمعات الغربية من خلال ما يبرزه مضمون مجلتي مدى انتشار ظاهرة " الر  
Express   وLe Nouvel observateur الطرح رؤية الإعلام الفرنسي للشخصية المسلمة أين عالجتا ب

وفئات الشكل التي برزت في فئة  ،من خلال فئات المضمون والتي تمثلت أساسا في فئة الموضوع، فئة المصدر
الأنواع الصحفية، فئة موقع المادة الإعلامية في الصفحات، فئة العناصر التيبوغرافية الممثلة في الصور والرسوم 

ة المنشورة في مجلتي العينة، ورغم تقاطع الإجراءات المنهجية والميدانية التي استخدمتها هذه الدراسة الكاريكاتوري
مع الإجراءات المنهجية والميدانية الخاصة بموضوع دراستنا، إلا أن هذه الدراسة اعتمدت على بعض الفئات 

ول دراستنا الوقوف عليه بالتحليل من الخاصة بتحليل المحتوى الإعلامي من الناحية الضمنية، وهذا ما ستحا
 للمادة الإعلامية السمعية البصرية . والشكلي حيث استخدام فئات أخرى للتحليل تغطي الجانب المضموني

 ثالثةال الدراسة: 

 "أخبار العراق في الفضائيات العربية"جاءت بعنوان  "فارس حسن شكر المهداوي"تقدم بها الطالب 
وهي دراسة تحليلية لمضمون أخبار العراق في قناتي الجزيرة والعربية، أطروحة دكتوراه في الإعلام والاتصال مقدمة 

 2009.1إلى مجلس كلية الآداب والتربية الأكاديمية العربية المفتوحة في الدانمرك، 

                                                           
أخبار العراق في الفضائيات العربية: تحليل مضمون لأخبار العراق في قناتي " : فارس حسن شكر المهداوي:  انظر الاطلاعللمزيد من  1

 .2009المفتوحة في الدانمرك، ، كلية الآداب والتربية، الأكاديمية العربية الجزيرة" و" العربية"، أطروحة دكتوراه في الإعلام والاتصال
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نقل أخبار العراق وبشكل  وتمحورت مشكلة الدراسة حول الجدل الذي يثار عن مهنية الفضائيات العربية في
خاص قناة " الجزيرة " و"قناة العربية"، من حيث درجة الالتزام بالموضوعية والتوازن في انتقاء الأخبار الخاصة 

، للإجابة على هذه الإشكالية أدرج الباحث مجموعة من التساؤلات 2007بالعراق وطريقة عرضها خلال عام 
 التالية:

 التي اعتمدتها قناتي" الجزيرة" و" العربية" لأخبار العراق خلال فترة الدراسة؟ـ ما الأشكال الفنية 1    

 "الجزيرة" و" العربية" لأخبار العراق خلال فترة الدراسة؟ ـ ما مدى الأهمية التي أولتها كل من قناتي2    

الجزيرة" و"العربية" ـ ما حدود الموضوعية والتوازن الإخباري الخاص بأخبار العراق في كل من قناتي "3
 الفضائيتين؟

وقد اعتمد الباحث في دراسته على منهج المسح للحصول على المعلومات الخاصة بالقانتين، ومسح المرجعية 
النظرية التي تؤسس لفهم الخلفيات العلمية والتاريخية لموضوع الدراسة، كما استخدم الباحث أداة تحليل المضمون 

 النشرات الإخبارية للقانتين. لتحليل العينة المفحوصة من

 وعموما توصل الباحث إلى أهم النتائج الآتية:

تبين من خلال تطبيق الفقرات التي تضمنتها استمارة تحليل المضمون والخاصة بفئة القوالب الفنية التي  -
اعتمدت جميع القوالب استخدمتها القناتان في تقديم نشراتهما الإخبارية أن كل من القانتين "الجزيرة " و"العربية" 

 الفنية المتاحة في العمل التليفزيوني لتقديم الأخبار في نشراتها ومنها خبر العراق.

حظيت أخبار العراق المتعلقة بالأحداث السياسية المرتبة الأولى في اهتمامات قناة "العربية" خلال عام  -
2007. 

لتي خرجت بها الدراسة من حيث مدى الموضوعية تقترب القناتان الفضائيتان من بعضهما بحسب النتائج ا -
 والتوازن الذي ظهرت به كل منهما بخصوص أخبار العراق.

 %15منحت كل من قناتي "العربية " و"الجزيرة " وقتا متقاربا نسبيا لأخبار العراق يتراوح بين ما يقرب من  -
من مساحة الأخبار  %16ة إلى ما يزيد عن من المساحة الكلية للأخبار في نشرات العينة بالنسبة لقناة العربي

 الكلية بالنسبة لقناة الجزيرة.
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من مجمل  % 4-3تقاربت القناتان في الزمن المخصص للنصوص الخالية من أي قالب فني لما يتراوح بين  -
 الزمن المخصص لأخبار العراق.

من  %60ت في القانتين في نحو ورد خبر العراق كعنوان رئيسي ضمن العناوين الثلاثة التي تسبق النشرا -
أي أن خبر العراق كان  من النشرات الإخبارية في قناة الجزيرة، % 68النشرات الإخبارية في قناة العربية، ونحو 

 في القانتين. 2007خبرا رئيسيا في غالبية النشرات الإخبارية خلال عام 

 الدراسة: التعليق على 

حول الإجراءات المنهجية التي ستوظفها دراستنا، وتتمثل هذه إن هذه الدراسة أعطت لنا صورة واضحة 
الإجراءات المنهجية أساسا في الاعتماد على منهج المسح، وأداة تحليل المضمون لجمع وتحليل بيانات البرامج 

 .الإخبارية محل الدراسة " النقاش" و"صناعة الموت"

أخبار العراق، وبين دراستنا التي تدور حول ورغم أن هناك اختلاف جوهري بين هذه الدراسة المتعلقة ب
والذي يكمن في اختلاف التناول  france24المعالجة الإخبارية لظاهرة الإسلاموفوبيا في قناتي العربية و

الإخباري للظواهر، غير أن نقطة الالتقاء بين الدراستين تتمثل في تركيزهما على تحليل مضمون المادة الإخبارية من 
 ات الإخبارية.خلال الفضائي

وعليه يمكن القول أن دراسة الباحث ساهمت في توضيح كيفية تحديد فرضيات دراستنا من خلال استقراء  
نتائج هذه الدراسة، ومن ثم تحديد وضبط الإجراءات المنهجية لدراستنا خاصة فيما يتعلق بعينة الدراسة وأداة 

دراسة صورة جلية واضحة حول اتجاه قناة العربية الإخبارية جمع البيانات والمنهج المعتمد، كما قدمت لنا هذه ال
 في التعامل مع مستجدات الأحداث.
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 الدراسات الأجنبية: -3

 :الدراسة الأولى 

قدمت هذه الدراسة لنيل درجة دكتوراه في الفلسفة،  أم خرافة؟ حقيقيةالإسلاموفوبيا،  () جوليان هرقرفاس
الأطروحة لدرجة دكتوراه في الفلسفة، وقد انطلقت الدراسة من التساؤل الرئيسي وتقدم هذه 1.(2016لية يجو 

التالي: إلى أي مدى تدعم البيانات الاستقصائية الاجتماعية الواسعة النطاق المتاحة أو تطعن فيها التأكيدات 
 لي:والاستنتاجات المتعلقة بـ "الإسلاموفوبيا"؟ وقد جاءت الأسئلة الفرعية على النحو التا

إلى أي مدى تنعكس التأكيدات والاستنتاجات المتعلقة بالحجم المزعوم للمشاعر السلبية تجاه الإسلام  -1
والمسلمين في المواقف والتجارب المبلغ عنها للمحببين غير المسلمين الذين شملهم الاستطلاع، هل هناك دليل 

 إحصائي على انتشار المواقف المعادية للمسلمين؟
أي مدى تنعكس التأكيدات والاستنتاجات المتعلقة بانتشار التمييز والتحامل ضد المسلمين  إلى -2

البريطانيين من الأفراد والمجتمعات في مواقف وتجارب المحببين المسلمين البريطانيين الذين شملهم الاستطلاع؟ هل 
 اء؟البريطانية هي التي تعرضت للتمييز كما اقترح العلم الإسلامية الجاليات

إلى أي مدى تصف الشرطة والأجهزة الأمنية الاستهداف المزعوم للمجتمعات المسلمة، وادعاءات  -3
ن في التجارب المبلغ عنها مسح التدخل غير المتناسب من جانب الشرطة وعمليات التفتيش أو الدعم أو الطع

 المواقف واترا من غير المسلمين؟ هل؟ هل المسلمون قد توقفوا وفشلوا بشكل أكثر تالبريطانيينالمسلمين  المجيبين
 تجاه الشرطة سلبية كما قد يفترض من قراءة غير ناقدة للأدبيات المنشورة؟

إلى أي مدى التأكيدات والاستنتاجات المتعلقة بالمواقف السلبية تجاه الدولة البريطانية ووكالات الدولة  -4
سلامية البريطانية من المجتمع البريطاني السائد، دعم بما في ذلك الشرطة، والاستبعاد الواسع النطاق للجماعات الإ

أو تحدى بالتجارب التي تم الإبلاغ عنها من المحببين المسلمين البريطانيين؟ هل هناك أدلة إحصائية عن نوع 
 الاستبعاد الذي كثيرا ما يؤكد في الأدبيات؟

                                                           
1 Julian Hargreaves, ISLAMOPHOBIA: REALITY OR MYTH?, This thesis is submitted 
for the degree of Doctor of Philosophy, Law School, Lancaster University, July 2016. 
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والتمييز والجريمة التي تتعرض لها وإلى أي مدى ترد أوصاف المخاوف والقلق حول "الإسلاموفوبيا"  -5
المجتمعات المسلمة البريطانية في المواقف المبلغ عنها للمحببين من المسلمين البريطانيين الذين شملهم الاستطلاع؟ 

 هل هناك دليل على المخاوف والقلق بين الجاليات الإسلامية البريطانية كما أكد العلماء؟

 لأقليات الأخرى لأن يكونوا ضحايا جريمة الكراهية؟ هل يعدهل المسلمون أكثر عرضة من ا-6    
 ؟البريطانية"المسلمون" أكبر عامل محدد واحد يقوم بالإبلاغ عن الإيذاء الإجرامي بين الجاليات المسلمة 

دراسة أولية لبيانات الاستجابة عبر عدد من مجموعات المعطيات المتاحة،  إجراءوقد اعتمدت الدراسة على 
 خمس مجموعات لدراسات استقصائية اجتماعية واسعة النطاق للتحليل.اختيرت 

 المسح البريطاني للجريمة. -

 استطلاع المواقف الاجتماعية البريطانية دراسة الانتخابات البريطانية. -

  (embes) دراسة الأقليات العرقية -

 .مسح المواطنة) المعروفة في بعض الأحيان في مجال المسح المجتمعي( -

 اقف الاجتماعية الاسكتلندية.مسح المو  -
بالدراسات بشكل أكثر شيوعا  الأطروحةكما ارتبطت المنهجية المعتمدة للتحليل المعروض في هذه 

لدراسة "الإسلاموفوبيا" والجاليات البريطانية المسلمة لتسليط الضوء على الأهداف  الاستقصائية الاجتماعية
 التالية:

 دراسة التأكيدات والاستنتاجات الواردة في الأدبيات العلمية بشأن الإسلاموفوبيا. -

التحليل الإحصائي لبيانات الدراسات السابقة الاستقصائية الاجتماعية الواسعة النطاق المتعلقة بمواقف  -
 المحببين غير المسلمين تجاه المسلمين والإسلام.

ائية الاجتماعية الواسعة النطاق المتعلقة بمواقف وتجارب تحليل إحصائي لبيانات الدراسات الاستقص -
المحببين المسلمين، ولا سيما فيما يتعلق بتجارب التمييز والإيذاء الإجرامي، والخبرات والمواقف فيما يتعلق 

 يطاني.بالشرطة، إلى المواقف التي تقام في المجتمعات الإسلامية البريطانية تجاه الدولة البريطانية والمجتمع البر 

قياسا بشأن "الإسلاموفوبيا" باستخدام  أكثركما هدفت هذه الدراسة إلى المساهمة في إجراء مناقشة 
 استنتاجات تستند إلى تحليل إحصائي دقيق وقوي.
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وعموما فقد استنتجت هذه الدراسة  من خلال تحليلها لأدبيات البحث التي اعتمدها عن عدد من الكتب  
تقارير المتعلقة "بالإسلاموفوبيا" على جملة من التأكيدات والاستنتاجات التي وصفت والمقالات الصحفية وال

فريدة ومدمرة من أنماط الكراهية، ووفقا للعديد من  الجاليات المسلمة البريطانية مرارا بأنها تعاني من مجموعة
نب وسائط الإعلام البريطانية، العلماء، فإن الطوائف الإسلامية البريطانية قد تعرضت للتشويه، ولا سيما من جا

 أنواستبعدت من مختلف مجالات الحياة العامة بالتمييز، ووقعت ضحية لأعمال العنف الجسدي العنصري، بيد 
 هذه التأكيدات والاستنتاجات قلما اتخذت باللجوء إلى الأدلة التجريبية.

كمية، بل وأقل للمسلمين بأساليب البحث الست مشاكل التحيزات والأعمال العدائية المعادية يونادرا ما ق  
الإحصائية الأكثر تقدما من النسب المئوية، وقد مكنت عمليات  لأدلةالتمثيلية الوطنية واشيوعا مع البيانات 

البحثية الأولية والثانوية، وعلى وجه  الأسئلةالبحث من توليد النتائج والاستنتاجات القادرة على تقديم إجابات 
نت البيانات الواسعة النطاق من تقديم أدلة إثباتية فيما يتعلق بمدى الإيذاء الإجرامي والمواقف الخصوص، تمك

تجاه الشرطة داخل المجتمعات المسلمة البريطانية ويمكن القول بأن البيانات المتعلقة بالتمييز أقل فعالية، من حيث 
ت الأقليات الأخرى، وقد عانى التحليل لأن تصاميم المسلمين والمحببين من مجموعا بينفعالية المقارنة بين المحب

العديد من الدراسات الاستقصائية الهامة سعت إلى التقاط بيانات المواقف والتجربة من أحجام العينات الصغيرة، 
وقد أعاق تحليل البيانات المتعلقة بالجرائم ذات الدوافع الدينية أحجام العينات التي كانت صغيرة جدا بحيث لا 

استطلعت  نالذي لا كان هناك عدد قليل جدا من المجيبينفعالة بين الجماعات الدينية، مث مقارناتمح بإجراء تس
الإثني أو الدين، وعلاوة  الأصلبسبب لون البشرة أو  الاعتداءآراؤهم بشأن مخاوفهم من التعرض للهجوم أو 

هذه العوامل الثلاثة، ويمكن  القول بأن تحليل على ذلك ربما كان هذا المتغير أكثر فائدة إذا كان قد فصل بين 
البيانات الإحصائية المتصلة بالتمييز قد ثبتت فائدته أكثر في دراسات الحالات التي يحتمل أن تحدث فيها مثل 

"اليومي" وإيذاء المسلمين  هذه الحوادث ويبدو أنها قادرة على توفير الدعم الإثباتي لأوصاف في أدبيات التمييز
 سيما النساء المسلمات( في الأماكن العامة.)ولا 

 :التعليق على الدراسة 

تعتبر هذه الدراسة من أهم الدراسات التي وقعت بين أيدينا، حيث اهتمت بتقديم أدلة إثباتية فيما يخص  
وحقيقتها في المجتمع البريطاني، أين ركزت بشكل أساس على تبيان المواقف والتجربة الميدانية  ظاهرة الإسلاموفوبيا

التي تم من خلالها استقصاء عينة من المسلمين البريطانيين، فضلا عن تحليل أدبيات البحث التي شملت الكتب 
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انبها وتداعياتها التي ارتبطت بأنماط  والمقالات الصحفية والتقارير المتعلقة بظاهرة الإسلاموفوبيا من مختلف جو 
كراهية المسلمين والدين الإسلامي بصفة عامة في بريطانيا، غير أن هذه الدراسة افتقرت بشكل كبير إلى تحليل 

، نظرا أن بريطانيافي  الإسلاموفوبياإلى انتشار ظاهرة  أدتالبيانات المتعلقة بالجرائم ذات الدوافع الدينية التي 
سابقا في عرض الدراسة، ومع ذلك شكلت لنا هذه الدراسة سندا  توضيحهكان صغير جدا كما تم حجم العينة  

مهما في الإطار التوثيقي، وذلك في توضيح مفهوم الإسلاموفوبيا وحقيقتها ورصد تجارب التمييز والإيذاء 
 الإجرامي اتجاه المسلمين.

 :الدراسة الثانية 

الإسلاموفوبيا على الجالية الأمريكية المسلمة: روايات المعاناة أثر ")اريزا علي(:دراسة الباحث 
، مشروع يقوم على تحقيق مستقل، قدمت للوفاء الجزئي "النفسية، التفاوض على الهوية والصدمة الجماعية

اتشويستس، كلية سميث للعمل الاجتماعي، نورثامبوتن، ماس  الاجتماعيلمتطلبات نيل درجة الماجستير في العمل 
2017.1 

النفسي المتصور  الأثرهو  التالية: ما الأسئلةوقد كان الغرض من هذه الدراسة هو استكشاف     
المسلمون؟ وتهدف هذه الدراسة إلى استكشاف وتحليل تجارب  الأمريكيونسلاموفوبيا الذي عانى منه للإ

الإسلاموفوبيا التي أثرت على رفاههم الأمريكيين المسلمين الفردية للتميز مع التركيز على مدى انتشار ظاهرة 
توفر معلومات محدودة  النفسي للتمييز الديني في المجتمع المسلم نادرة، وهي بالأثرالنفسي، والأدبيات المتعلقة 

نتيجة لذلك، جاءت هذه الدراسة لتسهم في تطوير مجموعة من المعارف وتوفير معلومات جديدة ونظرة ثاقبة 
 كيين.نية الفريدة للسكان المسلمين الأمريعلى الاحتياجات النفسا

                                                           
1Areeza Ali :The impact of Islamophobia on the Muslim American community: 
accounts of psychological suffering, identity negotiation, and collective trauma,A 
project based upon an independent investigation, submitted in partial fulfilment of the 
requirements for the degree of Master of  Social Work,Smith College School for Social Work, 
Northampton, Massachusetts 01063, 2017. 
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وقد أجريت تجارب استكشافية، مقطعية، لدراسة  على سؤال البحث المذكور أعلاه، الإجابةمن أجل     
البحث النوعي، وكان الهدف من هذه الدراسة هو تعميق فهم الأثر النفسي للإسلاموفوبيا من خلال التحليل 

قابلات شبه الهيكلية باستخدام أسئلة مفتوحة مع ثمانية مشاركين، درست الشامل لعدة قطاعات، أكملت الم
 في هذه الدراسة باستخدام التحليل الاستقرائي وتحليل المحتوى. إنتاجهاالبيانات التي تم 

سنة فما فوق، وهم قادرون  18البالغة أعمارهم من  الأمريكيينوقد تمثلت عينة هذه الدراسة في الأفراد    
عاما جزءا من عينة السكان  18ابة والتحدث بالإنجليزية، ولن يكون الأفراد الذين تقل أعمارهم عن على الكت

"، واستبعد الباحث الأفراد الذين لا يستطيعون القراءة أو الكتابة أو مستضعفينبسبب وضعهم بوصفهم "سكانا 
، تم فحص بالإنجليزيةث ستجري المقابلات التحدث باللغة الإنجليزية من الدراسة باعتبارها استمارة موافقة الباح

قبل جدولة المقابلة للتأكد من استيفاء المعايير المذكورة أعلاه، أما الذين لم يستوفوا  الإلكترونيالأفراد عبر البريد 
 في الدراسة. للاشتراكالمعايير المذكورة أعلاه فلم يكونوا مؤهلين 

،  "كرة الثلج"تتمثل في وهي عينة غير احتمالية  "ةالعينة الهادف"وقد تم التعرف على المشاركين باستخدام  
وقد أدرجت أخذ عينات من كرة الثلج لزيادة جدوى جمع البيانات من خلال توظيف المشاركين الذين يوصي 
بهم المشاركون الآخرون، حيث هدفت الدراسة إلى الجمع بين أساليب أخذ العينات هذه  عينة متنوعة من 

سلمين الأمريكيين مع مختلف المجموعات العرقية والإثنية والنطاقات العمرية، والتجارب المتنوعة، وقد تم السكان الم
لى ذلك إتسجيل البيانات السردية من المبحوثين باستخدام مسجل صوت رقمي صوتي أثناء المقابلات بالإضافة 

غير اللفظية وبعد إجراء مقابلات مع  أخذت دفتر ملاحظات أثناء المقابلات لكتابة الملاحظات والتعابير
المشاركين، تم كتابة المقابلات حرفيا من جهاز التسجيل، وترميز وتحليل البيانات من خلال تحليل المحتوى، وتمت 

الترميز المفتوح حيث تم تحليل  أسلوبمعالجة وتنظيم البيانات النوعية التي جمعت من خلال المقابلات باستخدام 
 منهجية للمواضيع. البيانات بصورة

 :التاليةالنتائج الرئيسية وقد خلصت الدراسة إلى أهم  

مسلمين، وقد قسمت   أمريكييناستكشفت هذه الدراسة الأثر النفسي للإسلاموفوبيا من منظور ثمانية  -
النتائج الرئيسية للدراسة في الأقسام التالية: المعاناة النفسية والمرونة، التفاوض على الهوية، ونظرية الصدمات 

 .الاجتماعية
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المسلمة في منطقة  الأمريكيةقدمت النتائج الرئيسية التي توصلت إليها ثماني مقابلات مع أعضاء الجالية  -
الليبرالية التي تجعل منطقة الخليج فريدة من نوعها مقارنة بالمناطق  الأجواءشاركون عن الخليج  حيث عبر الم

، في حين رأى العديد من المشاركين أن ذلك قلل من التحديات التي الأمريكيةفي الولايات المتحدة  الأخرى
عن ضائقة كبيرة ردا على التمييز يبلغون لازالوا المسلمين، فإن معظم المشاركين  الأمريكيينيواجهونها بوصفهم من 

 اليومي على أساس هويتهم الدينية.

 الأسرة،أبلغ المشاركون في هذه الدراسة عن مستويات عالية من الخوف والتوتر والغضب والقلق بشأن  -
 وانعدام الأمن. والحذروشهدت نسبة مئوية أقل من المشاركين العزلة 

 أثر على الأفراد بصورة نفسية فردية وجماعية. الإسلاماستنتجت الدراسة أن انتشار الخوف من  -

 –شارك الأفراد غي هذه الدراسة مختلف الاستنتاجات العاطفية التي عانوا منها نتيجة لرهاب الإسلام  -
وأبرزوا الضغوط المزمنة التي يعاني منها الأمريكيون المسلمون نتيجة التميز، بالإضافة إلى ذلك خلصت الدراسة إلى 

المبحوثين يعانون أيضا من صدمة جماعية مشتركة حيث أن انتمائهم إلى المجتمع الأمريكي قد وضع موضع أن 
 الشك.

أتاحت هذه الدراسة للأمريكيين المسلمين في منطقة الخليج فرصة للحديث عن تجاربهم الفردية الخاصة من  -
 .الإسلاموفوبيا، والعديد من الفرص لمزيد من البحث لا تزال قائمة

كما استنتجت الدراسة أن التجربة النفسية لكراهية الإسلام داخل المجتمع الأمريكي المسلم قد أهملت إلى  -
قدمت البيانات والتحليل للبدء في سد هذه الفجوة، ولا  الدراسةحد كبير في البحوث السابقة، في حين أن هذه 

 يزال هناك العديد من مجالات البحث التي يمكن النظر فيها.

 جملة من التوصيات أهمها: اقتراحكما خلصت الدراسة إلى   

متعددة بحيث يمكن استكشاف  جغرافيةتوظيف عدد أكبر من الدراسات المماثلة لتشمل مواقع  -
التأثيرات السياسية التي تعتمد على المكان الذي يمكن أن تستكشف فيه حياة واحدة، بالإضافة إلى تجنيد الأفراد 

 الإنجليزية.غير  أخرىصائص، وتتحدث لغات التي تتنوع فيها الخ
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والنساء  بوضعإجراء دراسات تقارن وتناقض تجارب النساء المسلمات التي يمكن التعرف عليها  -
اء ستهن كنيالعديد من النساء في هذه الدراسة فإن هو  وضحتوكما المسلمات غير المعروفات بوضوح، 

مسلمات واضحة المعالم يرتدين الحجاب مما جعل الكثيرات يشعرن بعدم الأمان، لدرجة أن البعض يفكر في 
 خلعه، وأوصى الباحث بضرورة كشف الأشكال العلنية والسرية للإسلاموفوبيا.

 :التعليق على الدراسة 

سلاموفوبيا"، حيث أبانت هذه تقاطع عنوان هذه الدراسة مع عنوان دراستنا في متغير أساسي هو "ظاهرة الإ
الدراسة جانب مهم له علاقة جزئية بدراستنا ألا وهو رصد مظاهر ظاهرة الإسلاموفوبيا خاصة فيما تعلق 

وض على الهوية الدينية وتحميل أشكال الكراهية ضد المسلمين، واستكشاف أثارها المختلفة، فهذه الدراسة ابالتف
موفوبيا على الجاليات المسلمة عندما يجري تمحيص هويتهم الدينية بدرجة أرخت الروايات المتعلقة بأثر الإسلا

وهذا ما أفادنا في تحليل بيانات الفصل التطبيقي من الدراسة خاصة في تحليل مظاهر ظاهرة  عالية،
 ،بحثالإسلاموفوبيا، فبالرغم من  عدم اشتراك الدراستين  في مجال البحث الزماني والمكاني والبشري وفي نوع ال

سمتا الاهتمام في توضيح الإيديولوجية الغربية اتجاه الإسلام والمسلمين التي رسخت لمفهوم اإلا أن الدراستين تق
هاب الإسلامي وساهمت في ظهور أنماط التمييز المختلفة التي يتعرض لها المسلمون، فهذه الدراسة وإن ركزت الر  

فإنها النفسية التي تخلفها ظاهرة الخوف من الإسلام وسط المسلمين الأمريكيين،  الآثاربشكل كبير على رصد 
حددت الإطار المرجعي لمظاهر ظاهرة الإسلاموفوبيا في الجانب التطبيقي من موضوع دراساتنا، وقد ساهمت 

فوبيا في فرنسا دراستنا في إثارة إشكالية التنقيب عن الأسباب والدواعي والمظاهر التي شكلت ظاهرة الإسلامو 
 .-العينة محل الدراسة  –وأهم الحلول المتعلقة بها كما رصده مضمون البرنامجين 
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 :الفصل خلاصة

لمداخل النظرية الإعلامية المفسرة لموضوع الدراسة، المحددة في النظرية ا استعراض هكذا تم في هذا الفصلو    
حيث تم عرض  ،الإعلامي كنظريتين جزئيتين الإطار " ونظريتي ترتيب الأولويات، و البنائية الوظيفية كبراديغم

إلى  ،ثم تمت عملية الإسقاط النظري على موضوع الدراسة ،الموضح للخلفية المفاهيمية لها يميالمفاه الإطار
حيث تناول القسم الأول  القسم   ثلاثة أقسامالدراسات السابقة التي تم طرحها في  وتقييم جانب عرض

 .وتناول القسم الثاني الدراسات المحلية، أما القسم الثالث فقد تناول الدراسات الأجنبية الدراسات العربية



البرامج الإخبارية الحوارية في القنوات   الفصل الثالث:
الفضائية الإخبارية

I  - مدخل للقنوات الفضائية 
II - مدخل للقنوات الفضائية المتخصصة 

III - مدخل للقنوات الفضائية الإخبارية 
IV -  مدخل مفاهيمي للبرامج الإخبارية

 التليفزيونيةالحوارية 
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 تمهيد:

تعتبر القنوات الفضائية الإخبارية من وسائل الاتصال السمعي البصرية الحديثة التي تزود الأفراد والمجتمعات 
تتوفر على خصائص توفر للمشاهد سهولة التعرض لها وفهم حيثياتها  ، إذبأهم المواضيع والقضايا التي تهمهم

وتداعياتها بناء على ما تطرحه في فضاءها الإخباري من مادة حوارية تجمع آراء مختلفة وتكون في شكل 
 في معالجة قضية أو موضوع معين. شكال والأهدافمناظرات، مقابلات، نقاشات مختلفة الأ

ط الضوء حول البرامج الإخبارية في القنوات الفضائية الإخبارية من خلال عرض وفي هذا الفصل سيتم تسلي
يتناول الأول منه مدخل عام للقنوات الفضائية من حيث النشأة والتطور والمفهوم والخصائص  ،أربع مباحث

 خصصة من حيث نشأتها تعالج المبحث الثاني عرض مدخل للقنوات الفضائية الميوالوظائف والأهمية، في حين 
إدراج لمحة تاريخية حول نشأة وتطور  ، أما المبحث الثالث فيتطرق إلىوأنواعها وتعريفها وخصائصهاوتطورها 

هم القيم أإلى جانب عرض مصادر الإعلام الإخبارية وتدفقه عبر الفضائيات و  الإخبارية وتعريفها اتالفضائي
 ملخصة حول طبيعة الإعلام يةإدراج نبذة مفاهيم التطرق إلى الإخبارية التي تطرحها هذه الفضائيات، ثم

 مدخل مفاهيمي حول إلى عرض التطرق في المبحث الرابعالإخباري في الفضائيات العربية والأجنبية، ومن ثم 
ضبط مفهوم البرمجة التلفزيونية في سياق مفاهيمي يالتلفزيونية في سياق مفاهيمي الحوارية  البرامج الإخبارية 

 آلياتيضبط مفهوم البرمجة التليفزيونية وأنماطها ثم عرض مفهوم البرامج الإخبارية إلى جانب تسليط الضوء حول 
ع إعداد وتنفيذها في القنوات الفضائية الإخبارية، ووظائفها وأهدافها العامة التي تحققها، ثم التطرق إلى إدراج واق

البرامج  ماهية علىوفي ذات السياق سنحاول أن نتعرف ، البرمجة الإخبارية في ظل تداعيات الأحداث الراهنة
بعض ل نماذجمن حيث نشأتها، وعرض أهم تصنيفاتها ومميزاتها، بالإضافة إلى أهدافها، ثم عرض  الإخبارية الحوارية

 ."العربية"و "france24"التي تقدمها قناتي البرامج الحوارية
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I-  :مدخل للقنوات الفضائية 

 وتطور القنوات الإخبارية: ةنشأ -1

إلى كافة أجزاء قارة أمريكا الشمالية  قمر تلستارأول إشارة تلفزيونية فضائية نقلت من قارة أوروبا عبر  دو عت
عليه اسم ، وأطلق 1963ل "قمر فضائي" اتصالي تزامني خلال عام سات، وأطلق أول 1962خلال عام 

 .2سينكوم

 م، وأطلق عليه اسم انتلسات، ولقب 1965أول قمر فضائي اتصالي ذي طبيعة تجارية في عام  أطلق
 ."جون بيرد"باسم 
  عام  "قديما السوفيتي"الاتحاد  شبكة وطنية تضم مجموعة من القنوات الفضائية في روسيا أولأطلقت

م، وعرفت باسم أوريتا، واستخدم فيها ساتل "موليينا" بغرض توصيل الإشارات التلفزيونية الفضائية 1967
 إلى مجموعة القنوات الأرضية، وإعادة البث الإذاعي.

  م، وتحديدا في دولة كندا، وعرف باسم 1972لي في القارة الأمريكية الشمالية عام محأطلق أول ساتل
 ".1"كندا أنيك

 6م، باسم 1974أول ساتل بغرض تجريبي، تعليمي، وبث مباشر في عام  لقأط-ATS. 
  1976ذي طبعة ثابتة بالنسب لكوكب الأرض بغرض حمل التلفزيون عام  سوفيتيأطلق أول ساتل 

 ."EKRAN"باسم كران 

م، من خلال إنشاء شركة 1975بدأ ظهور القنوات الفضائية باستخدام القمر الصناعي خلال عام 
"RCA وهي ، وتضم ثلاث قنوات،"1ساتكوم"CBS,NBC.ABC". 

انتشرت القنوات الفضائية على نطاق واسع من العالم خلال أواخر القرن المنصرم الذي شهد وجود مئات 
 الاتصالالبث الفضائي التلفزيوني في الثمانينات إلى حدوث تغيرات ملموسة على  أقمار أدتحيث ،1القنوات

، وهناك العديد من أقمار البث التلفزيوني في TDFويبث إرسال القناة ، 1988التلفزيوني الذي أطلق عام 
انتشرت بشكل كبير وعرف تطورا و ، 1989، القمر الألماني للبث سنة 1993أوروبا منها القمر الفرنسي سنة 

نوعية جيدة ووضوحا فائقا، فإن جهاز البث الفضائي كونه مستقبلا  بثا ذيإيصال البث مباشرة كونه يتيح  يتيح
                                                           

 .14:00الساعة ،  28/01/2017ثم زيارة الموقع بتاريخ: ، http://maudoo 3.com،متاح على الرابط: مفهوم القنوات الفضائية 1
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وإن أحسن التجارب في مجال البث التلفزيوني الفضائي المباشر عرفتها المنطقة  1ومفسرا لشفرة البث الرقمي.
 .الغربية لحوض البحر الأبيض المتوسط خلال منتصف الثمانينات والتسعينات من القرن الفارط

ثم أطلقت  ،1990فقد أطلقت قمرها الصناعي الأول الخاص بالبث المباشر في شهر أفريل سنة أما إيطاليا 
أطلق عشرون  1995وفي عام  وعليه ثلاث قنوات للبث المباشر ،1993في سنة  الاحتياطيقمرها الصناعي 

 2قمرا صناعيا جديدا خاص بالبث المباشر.

 ،الأولى للفضائيات في عقد التسعينات من القرن العشرين الانطلاقة شهدأما فيما يخص العالم العربي فقد 
هذا الفضاء  ،إلى احتلال موقع لها في الفضاء الإعلامي الجديد انطلاقتهاحيث سعت الفضائيات العربية منذ 

وفيما  ،حيث شهد إطلاق عدة قنوات فضائية بطريقة متواصلة الاتصالالذي شهد تطورا سريعا في مجال تقنيات 
 :المحطات الفضائية العربية حسب التسلسل الكرونولوجي لانطلاقةيأتي سرد موحد 

  1990حيث بدأ بثها في نوفمبر  ،حكومية عربيةتعتبر مصر أول من أطلقت قناة فضائية 
  ESC .وهي القناة المصرية 

  الشرق الأوسط تليفزيونثم أطلقت السعودية قناةMBC   1991في. 
  بدأت تجربتها مع الفضائية الكويتيةأما الكويت فقد KTOعبر  1992وهذا في شهر جويلية

تلتها  24ساعة على  24وذلك ببث متواصل  (B.2) ²ثم عربسات  (B – 1)القمر عربسات 
 DUBAI TVالإمارات التي بدأ بثها الفضائي مع إنشاء قناة دبي 

 HOTBIRD 2 .3هوت يبرد(A2)عبر القمر عربسات  1992الفضائية في أكتوبر 
  أو  7بإطلاق الفضائية تونس  ،1992أما تونس فتم إدخال البث الفضائي بها في أكتوبر

TV7  عبر القمر أنتلساتINTELSAT.4 

                                                           
 .38، ص 2001، د.ط، العربي للنشر والتوزيع، القاهرة، العرب وأقمار البث التلفزيونيسعد لبيب:  1
 .54ص  )د.س.ن(، ، د.ط، دار الفكر العربي،  القاهرة،بث وافد على شاشات التلفزيونانشراح الشال:  2
 .136ص .ن(، س .د، )جمهور وسائل الإعلام في عصر العولمة وواقع مشاهدة القنوات الفضائية في الجزائر: نيالحاج تيطاو  3

 .138،137ص ص ،المرجع نفسه 4
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   1993مارس  03القناة الفضائية المغربية في  انطلاقأما المغرب فبدأ الإرسال الفضائي مع 
في   MAROC2الفضائية  ويعتبر المغرب سباقا في ولوج عالم القنوات الفضائية حيث أطلق القناة

 1989.1مارس 04
  أما الجزائر بدأت البث مع إطلاق القناة الفضائية الجزائريةALGERIEN TV  20في 
 CANALALGERIE.2لتعطي تسمية أخرى لها هي قناة الجزائر  1994أوت 

لقد تطور استخدام القنوات الفضائية بعد ذلك، حيث أدخلت عليها تحسينات كبيرة وسارعت الدول في 
 انتقائها معجزة القرن، حيث بدأت التأثيرات على المشاهد بشكل واضح متأثرة في تفكيره وعلى ثقافته وسلوكه،

 بينلجمعها  وأصبحت القنوات الفضائية وهي وسيلة اتصال الأكثر انتشارا أو الأوسع مدى والأكثر جذبا وإغراء  
لون والحركة، وقد حولت الفضائيات الإعلام اليومي من مجرد نقل المعلومات والأفكار الصوت والصورة والضوء وال  

لما لها  ،الخسية، الدينية، الحضارية، والثقافية، الاجتماعية...إلى الإسهام الفعلي في تكوين الحياة في أبعادها السيا
 3تغييرها. أومن قدرة على التأثير في الاتجاهات لدى الأفراد والجماعات أو تعديلها 

                                                           
 .248، ص2014عمان،  –، دار أسامة للنشر والتوزيع، الأردن 1، طالإعلام الفضائي والتغريب الثقافيلمياء طالة:  1
 .249المرجع نفسه، ص 2
 .12، ص2005، دار الفكر العربي للنشر والتوزيع، القاهرة، 1، طدراسة أثرها على السلوك الفضائيات وقادة الرأيهناء السيد:  3
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 :القنوات الفضائية: المفهوم والخصائص -2

 مفهوم القنوات الفضائية:-2-1

محطات تلفزيونية تبث إرسالها عبر الأقمار الصناعية لكي يتجاوز هذا الإرسال نطاق " :يالقنوات الفضائية ه
قاط تدول ومناطق أخرى عبر أجهزة خاصة لاستقبال والا يمكن استقباله في مالحدود الجغرافية لدولة الإرسال، في

 1."الإشارات الواحدة من القمر الصناعي

الاستلام المباشر من القمر الصناعي إلى جهاز الاستقبال " :ضائي المباشر على أنهفويعرف البث التلفزيوني ال
بالمنزل، أو عبر الكابل المرتبط بمحطة استقبال وتوزيع الترددات، وتعتمد ميكانيكية البث المباشر على قيام محطة 

مادة يحجز لها وقت على قمر صناعي تتعامل معه، بحيث يقوم القمر الصناعي ببث هذه  أوما ببث برامج 
 2."مج في نفس وقت بثها إلى الدول أو الدولة التي تستقبل هذا البثالبرا

الصناعية مقارنة بقنوات  الأقمارالتي يمكن مشاهدتها عبر  القنوات" :وتعرف القنوات الفضائية أيضا على أنها
وقنوات التلفزة -تم بثها عبر الموجات الإذاعية الصادرة عن عدة قنوات أرضية مستقلة يالتي  -التلفزة الأرضية

وفي عدة مناطق من العالم تستكمل الخدمات الفضائية  -الموزعة عبر كوابل متحدة المحور تحت الأرض  -الكابلية
الإشارات الأرضية القديمة، مقدمة مجموع أوسع من القنوات والخدمات، بما فيها تلك المحصورة بالمشتركين، وتتوفر 

الفضائية: الاستقبال المباشر من المشاهد، والاستقبال من الشركات التابعة ثلاثة أنواع أولية لاستقبال القنوات 
 3لقنوات التلفزة المحلية، والاستقبال من الصحون اللاقطة لتوزيعها عبر أنظمة الكوابل الأرضية.

القنوات الفضائية هي التي ظهرت في العصر المعلوماتي الذي رافقته ثورتان تكنولوجيتان هما ثورة الاتصالات ف
فيديو، أو أجهزة إذاعية وتلفزيونية تستقبل  أجهزةالالكترونية، أتاري، أو  الأجهزةفي تقنية المعلومات عن طريق 

                                                           
العالم، دراسة اتجاهات القنوات الفضائية الإسلامية في معالجة قضايا الأقليات والجاليات الإسلامية في مجدي محمد عبد الجواد عبد الفتاح:  1

، بحث مقدم لمؤتمر الفضائيات العربية بجامعة تحليلية على عينة من القنوات الفضائية الإسلامية )قناة إقرأ، الناس، الرسالة، الحكمة، الأمة(
 .08، ص 2007الشارقة، كلية الاتصال، جامعة الشارقة، الإمارات العربية المتحدة، 

 .169، ص 2007، باتنة، الجزائر، الاتصال، مطبوعات الكتاب والحكمةمدخل إلى الإعلام و رحيمة عيساني:  2
، ورقة عمل مقدمة إلى مؤثر الأسرة والإعلام الغربي نحو ادوار جديدة تنظيمات البث الفضائي عالميا والدور العربي المطلوبمريم راشد الخاطر:  3

 .04ص ،2010ماي  3 – 2للإعلام الأسري 
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بقاع  تىعروض القنوات الفضائية المختلفة والمنتشرة في ش المحلي، أو تستقبل المحطات الصناعية التي تبث الإرسال
 1العالم.

 خصائص القنوات الفضائية: -2-1

ليس  ،منذ سنوات أصبحت القنوات الفضائية فاعلا رئيسيا على المستوى الدولي والملمح الأبرز لظاهرة العولمة
وأصبحت أهم  فقط لأن نشوء تلك القنوات ترافق مع تلك الظاهرة وإنما أيضا مهدت لها ورسخت جذورها

المذهلة على بث الخبر بالصورة  شواهدها، واحتلال الفضائيات هذه المكانة لم يتحقق فقط نتيجة لقدرتها
يضا التقنيات الإعلامية الجديدة التي والصوت في وقت حدوثه أو لبرامجها المتجددة المبتكرة المتنوعة وإنما أ

 2تستخدمها، والتي تجاوزت أجندة بها وأدوات وتقنيات الإعلام التقليدية.

لقد حدثت القنوات الفضائية ازدهارا في علاقات التواصل العالمي على المستوى الاجتماعي والسياسي 
صوت الحكومات، وخلقت متنفسات  والاقتصادي والإنساني، وجعلت صوت الأفراد والمجتمعات بنفس أهمية

طبيعية للمثقفين والمعرضين و المهمشين خصوصا في الدول المحرومة من الديمقراطية كما أن القيادات والنظم 
السياسية أقبلت عليها رغم انتقادها لها، وذلك حتى تطرح وجهات نظرها ورؤيتها للأمور، لأنه لم يعد هناك نظام 

 3لهذه الفضائيات.سياسي يتحمل النقد القاسي 

ومع انتشار الفضائيات أصبح بالإمكان أن تتابع الشعوب في أقصى الأرض وأن تتقارب مع بعضها في 
الأزمات والكوارث، وتغيرت الإدراكات التقليدية والصور النمطية الجامدة المتبادلة، وهي صور كانت تتحكم بها 

الفضائيات إلى مزيد من الواقعية والموضوعية والرشادة الحكومات من خلال إعلامها الرسمي، ومن ثم فقد دفعت 
في صناعة القرار السياسي، ورفعت من هوامش الجدال والحوار في القضايا العامة، وتحولت إلى قوة من القوى 

 4الفاعلة في الحياة السياسية.

                                                           
م اللغة العربية والعلوم الاجتماعية، جامعة العلوم س، قاتجاهات طلبة جامعة العلوم التطبيقية نحو الفضائياتأعمر: عبد الله الديوبي، علي  1

 .583، ص 2011التطبيقية الخاصة، الأردن، 
، مقال منشور في صحيفة الوطن على : أزمة الإعلام الفضائي العربي بين الإفلاس والتغريبعبد المالك سلمان 2

 .16.00، الساعة 18/11،2017، تمت الزيارة بتاريخ www.alwatan.com/graphics/2004:الأنترنت
 .35، ص 1999الأردن،  -، دار الشروق، عمان1، طالاتصال الجماهيريأبو أصبع، صالح خليل:  3
 .11، ص2004، د.ط، مكتبة الرائد العلمية، عمان، والإعلام في العالم الثالثإشكاليات الاتصال دليمي:  عبد الرزاق 4

http://www.alwatan.com/graphics/2004
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 1تتميز القنوات الفضائية من حيث نتائج البث الفضائي للتلفزيون بما يأتي: إذ

 القنوات الفضائية ذلك الإعلام المفتوح بدون أية محاذير أو قيود. تعتبر 
 .تنقل القنوات الفضائية الحدث للمشاهدين متزامنا مع وقوعه 
 واضحا. اتوفر صورة نقية وصوت 
 .تعتمد على التكنولوجيا الرقمية الحديثة 
 .يتخطى البث الفضائي الحدود السياسية والجغرافية بين الدول لكن ليس مطلقا 
 .تتيح القنوات الفضائية تبادل وجهات النظر والتعرف على توجهات أطراف العملية الاتصالية 
  تتيح القنوات الفضائية تنوعا غير محدود المحتوى لوجود المساحة الزمنية الكافية على مدار

 الساعة.
  التي تظهر تتيح سهولة الوصول إلى المعلومة من خلال البث المتدفق عبر رسائل الموبايل النصية

 للمحطات. ةقع الإلكترونياعلى الشاشة وعبر المو 
 .توسع دائرة التنافس الإعلامي 
 .توفر خدمات تفاعلية مما يدخل الجمهور كشريك أساسي في صنع المحتوى الإعلامي 
  تتيح التزاوج بين الصحافة والإذاعة والانترنت والمحمول من خلال البث عن طريقها والسماح لها

 المحتوى الإعلامي. بتواجدها في
 .تعمل على تنامي دور القطاع الخاص في العمل الإعلامي 

وسيلة الاتصال أكثر انتشارا، والأوسع  هي انطلاقا مما سبق يمكن القول أن القنوات الفضائية بما وصلت إليه*
 مدى، والأكثر جذبا وإغراء لجمعها بين الصوت والصورة والضوء، واللون والحركة.

 

 

 

                                                           
 .125، ص 2014الدراسات والبحوث، الدوحة،  قسم د.ط، ،الإعلام المعاصر، وسائله، مهاراته، تأثيراته، أخلاقياتهإبراهيم إسماعيل:  1
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 :ميتهاالقنوات الفضائية وأه وظائف -3

 وظائف القنوات الفضائية: -3-1

 تقوم القنوات الفضائية التلفزيونية كبقية الوسائل الاتصالية بوظائف متعددة فمنها:

 :وذلك بجمع وتخزين ومعالجة ونشر الأنباء والرسائل والحقائق  الوظيفة الإعلامية والإخبارية
 ولقد أطلق "لاسويل" على هذه الوظيفة وظيفة مراقبة البيئة والأخبار عما جرى فيها.

  1.، لأنها تهدف إلى الدعاية والإشاعةوهي وظيفة غاية في الخطورة :تبشيروظيفة الدعوة وال 
  حيث  ،التشاوريةأوما يعرف بالوظيفة  والمعارف:وظيفة الحوار والنقاش وتبادل الحقائق
الاتصال بمسايرة التطورات والتحولات الاجتماعية والسياسية الواقعة في المجتمع من باب تنوع القائم ب يقوم 

 2الإعلامية، وذلك لتوطيد العلاقة بين الأفراد والمسؤولين. خدماتها
 :تساهم وظيفة التربية في نشر المعرفة وتعزيز النمو الثقافي وتكوين الشخصية  وظيفة التربية

 واكتساب المهارات.
 هذا إلى جانب دعم الثقافة وظيفة النهوض الثقافي والإبداع والمحافظة على التراث ،

 3وتطويرها وتنميتها.
 والصعوبات التي  عاناةعلى الصعيدين الشخصي والجماعي للتخفيف من الم: الوظيفة الترفيهية

 .الأفراديعاني منها 
 :حصول على المعرفة للتساهم القنوات الفضائية بتوفير الفرص لكل الأفراد  وظيفة التكافل

 والحقائق.
 ومتابعة كل جديد في كافة المجالات. وظيفة تفسير الظواهر الجديدة 
 4للسلع والخدمات التجارية بين الأفراد. وظيفة الترويج 

                                                           
 .32، ص 2006بيروت، ، دار النهضة العربية، 1، طدراسات سوسيولوجيةمحمد علي البدوي:  1
 .57، ص 1999(، 34، مطبوعات الملك فهد الوطنية، السلسلة الثانية ): ذكاء الإعلام في عصر المعلوماتيةالأخضر إيدروج 2
 .22، ص 1999، د.ط، الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة، صناعة التلفزيونمحمد حيدر رمشيخ:  3
 .91، 90، ص ص 1995، مكتبة العبيكان، الرياض، 1، طلواقع الإسلامي: الإعلام وقضايا اعبد القادر طاش 4
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  الوعي و ل الفضائيات التلفزيونية على توفير المعرفة عمت افع الاجتماعية:وظيفة خلق الدو
 1الاجتماعي ونقل التراث من جيل لآخر.

 أهمية القنوات الفضائية: -3-2

ع طبقاته وأطيافه، فهي تقدم ما يريده يبع أهمية القنوات الفضائية من قدرتها على احتواء أفراد المجتمع بجمنت
الكبير في أي مكان وزمان، وهي تلبي أهداف النسق الاجتماعي السياسية والدينية، والثقافية، الصغير وما يرغبه 

 ، وتكمن أهمية القنوات الفضائية التلفزيونية فيما يلي: الخوالصحية...

 أن الفضائيات تجمع بين الكلمة والصورة المرئية مما يزيد من قوة تأثيرها. -1
بقدرها على جذب المشاهد وتحقيق درجة عالية من المشاركة أن الفضائيات التلفزيونية تتميز  -2
 تقدمه من مضامين متنوعة إضافة إلى التأثير الذي تقوم به. ما على بناء  

عامل مع المشاهد مباشرة فالمرسل في هذه الوسيلة يخاطب المستقبل وجها لوجه حيث يخزن تت -3
 لى المشاهدين مباشرة.الوقائع والصور ويختصر الزمن بين وقوع الأحداث وعرضها ع

الصورة المتحركة الناطقة التي تقدمها القنوات الفضائية تجعل المشاهد يتابع الأحداث في مكانه  -4
 2دون أن يكلف نفسه عناد السفر أو الخروج من منزله للبحث عنها ما يوفر الوقت والجهد والمال.

وتعد وسيلة جذابة  ،محسوسات تتميز الفضائيات التلفزيونية بقدرتها على تحويل المجردات إلى -5
 التي تمكنه من تحويل الخيال إلى صورة واقعية والواقع إلى الخيال.للكبار والصغار، فهي تملك القدرة الفنية 

 أصبحت القنوات الفضائية ضرورة إعلامية لعالمنا. -6
لإدارة الشعوب سياسيا  ةتفهم القادة للتأثير الذي تقوم به القنوات الفضائية كوسيلة مهم -7

 3واجتماعيا.

                                                           
 .72محمد حيدر رمشيخ: مرجع سابق، ص  1
 .105، ص 1994، د.ط، الهيئة المصرية، القاهرة، : البث الإذاعي والتلفزيونيجلال عبد الفتاح 2
، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، الجامعيدور القنوات الفضائية في تشكيل القيم الجمالية لدى الشباب سمير لعرج:  3

 .28، ص 2006/2007جامعة بن يوسف بن خدة، الجزائر، 
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عليه تكمن أهمية القنوات الفضائية من حيث أنها وسيلة إعلامية تتيح للجماهير فرصة الحصول على  وبناء  *
معلومات مفيدة عن دول العالم من مختلف القارات من خلال ما تطرحه من الأنباء وتوسيع رقعة التغطية الحية 

 المهمة للأحداث.
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II- :مدخل للقنوات الفضائية المتخصصة 

 القنوات الفضائية المتخصصة: ةنشأ -1

شهد الربع الأخير من القرن العشرين تزايد ملحوظا في اهتمام الدول بالإعلام التلفزيوني المتخصص لا سيما 
المرأة، الفن، والاقتصاد والعلوم وغيرها، فقد شجعت في المجالات ذات الاهتمام الجماهيري الواسع مثل الرياضة، 

التطورات التي خضعت لها حياتنا على ظهور هذا النوع من الإعلام بل أصبح ضرورة من ضرورات العصر الذي 
 1نعيش فيه.

توجه اهتمام المبرمجين والمنتجين إلى تأمين خصوصية البرامج والاستجابة لحاجات ، فمنذ ظهور التلفزيون
المستقبل، وحاولت القنوات الجامعة تلبية هذه الحاجة من خلال صياغة برامج متخصصة في مضمونها وأخرى 

 2تستهدف جمهورا متجانسا.

كما كان للتطور التكنولوجي الكبير لاسيما في مجال الأقمار الصناعية الأثر الكبير في إنشاء وظهور القنوات 
عدد الرسائل الاتصالية وسياساتها المعلنة والخفية وتطور النقل الرقمي بتقنياته التلفزيونية الحكومية والخاصة كما أن ت

المختلفة سببا في ظهور اتجاهات حديثة لإنشاء قنوات تلفزيونية فضائية متخصصة تواكب التطور الحاصل في 
باشر، والوسائل الأمر الذي ساهم في تطور تقنيات البث خاصة منها تقنية البث الم3الحياة المعاصرة وتعقدها.

 4الصورة وتسويقها. إنتاجالحديثة في مجال 

اشيا مع اختلاف وهكذا نشأت القنوات التلفزيونية المتخصصة مع واقع فرضه التطور التكنولوجي وتم
احتياجات الجماهير، وتعتبر القرية الكونية وعصر المعلومات إحدى سمات عصرنا الحديث الذي يتميز بتلاشي 

 5لمعلومات وديمقراطية المعلومات، بالإضافة إلى عصر التخصص.الحدود ووفرة ا

                                                           
 .122، ص 2013، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، 1، طالإعلام الفضائي والجنسمحسن جلوب الكناني:  1
، 2006(، تونس، 56، اتحاد إذاعات الدول العربية، سلسلة بحوث ودراسات إذاعية )ةالقنوات التلفزيونية العربية المتخصصالمنصف العياري:  2

 .14ص 
 .123وب الكناني: مرجع سابق، ص لمحسن ج 3
، بحث مقدم إلى مؤتمر الفضائيات العربية والهوية : اتجاهات النخبة الدنية نحو واقع ومستقبل الفضائيات الإسلاميةرضا عبد الواجد أمين 4

 .13، ص 2007الثقافية، جامعة الشارقة، الإمارات العربية المتحدة، 
، ص 2010، ، الدار الهندية، دبي1، طالفضائيات العربية في عصر العولمة، الفرص والتحديات والواقع والطموحاتحسن نيازي الصيغي:  5

45. 
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وظهرت القنوات المتخصصة نتيجة لتغيير الكثير من المفاهيم الإعلامية السائدة، التي نشأت في عصر أقمار 
البث المباشر، حيث أدى زيادة عدد المشترين والممولين والقنوات ووسائل الإرسال إلى الاتجاه نحو التخصص، 

فة إلى تلبية احتياجات شرائح الجمهور المختلفة التي ترغب في مشاهدة شيء ما في الوقت الذي تريد، وذلك إضا
بتقسيم جمهور المتلقين إلى فئات محددة وتوجيه قنوات اتصالية تتوافق مع رغبات الفئة المقصودة، بعدما أثبتت 

 القنوات العامة عدم قدرتها على إشباع حاجات الجمهور.

ومع تطور الحياة وإشباع مجالات المعرفة وانتشار التعليم وتعميم الثقافة والتقدم في مسيرة التنمية الشاملة في 
وأقدر على نشر المعرفة على ظهور الحاجة إلى إعلام تلفزيوني أكثر في تحليل الظواهر ولأكثر إحاطة بالأحداث 

المتمثلة الأخرى  سندا لبقية العوامل أيضاوالذي كان  إضافة إلى تراكم المخزون السمعي البصري، 1أوسع نطاق.
  2في تطور الإعلام وتطور المجتمع والثروة التكنولوجية.

 تعريف القنوات الفضائية المتخصصة: -2

القنوات التي تخصص في مضمون معين من مضامين "بأنها  المتخصصة تعرف القنوات التلفزيونية الفضائية
 3."محددالبرامج المقدمة لجمهور 

 ،هي عبارة عن تلك القنوات الفضائية التي تخلت عن شمولية المضمون والمقصدالمتخصصة " القنوات الفضائية 
لتعطي كامل اهتمامها في فرع واحد وتتولد منه جزئيات، كما في القنوات الرياضية المختصة في رياضة كرة القدم، 
إذن هذه القنوات المتخصصة أصبحت أكثر استيعابا لميولات المشاهد ورغباته في عصر تميز بالتخصص في أكثرية 

تار ما يتناسب ومنظومته القيمة، وهويته الفكرية، المجالات، وأصبح التلفاز أشبه بمعرض يتحول في الشخص ليخ
 4."أيضا هواياته واهتماماته

وتمثل القنوات الفضائية، الخاصة إحدى خطوات تطور الخدمات الاتصالية العالمية، والتي بدأت بمرحلة الصفوة 
هتمامات جميع التي تستهدف الوصول إلى صفوة المجتمع حيث تطورت إلى مرحلة الحشد التي تستهدف ملاقاة ا

                                                           
، د. ط، إيتراك للطباعة والنشر والتوزيع، منظور منهجية التحليل الثقافيالثقافة العربية والفضائيات رؤية إعلامية من أمين سعيد عبد الغني:  1
 .148، ص 2003، (د.ب)
 .125،124حسن نيازي الصيغي: مرجع سابق، ص ص 2
 .11المنصف العياري: مرجع سابق، ص  3
 .37ص  ،مرجع سابقهناء السيد:  4
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أفراد المجتمع إلى مرحلة التخصص التي تستهدف خدمة احتياجات جماهير محددة وأخيرا مرحلة التفاعل التي 
تهدف إلى التبادل والتفاعل بين الجمهور وقنوات الاتصال وتزايد خلالها التحكم الانتقائي للجمهور في المعلومات 

 1التي يتم اختيارها.

لرغبات وميولات المشاهد، في عصر تميز  واستيعاباالمتخصصة أصبحت أكثر شمولية  إذن فالقنوات الفضائية*
بالتخصص في أكثر من مجال، وأصبح التلفاز أشبه بمعرض يتحول فيه المشاهد ليختار ما يتناسب ومنظومته 

 القيمية، واتجاهاته الفكرية والعقائدية.

 :وأنواعها خصائص الفضائيات المتخصصة -3

 الفضائيات المتخصصة:خصائص  -3-1

تلك الدول في هذا رات تنافست الدول على إطلاق القنوات الفضائية العامة والمتخصصة، وتباينت قد
ورة بين الدول فحسب، بل شاركتها صالمضمار، كما ساهم المستثمرين في زيادة التنافسية التي لم تعد مح

الخاصة أيضا، وتمخض عن ذلك الحراك التنافسي ولادة العديد  المؤسسات الخاصة والشركات وذووا الاستثمارات
 أشكالالفضائية المتخصصة للدخول إلى عالم الفضاء الإعلامي المتخصص بوصفه شكلا من  من القنوات

وعليه فهناك العديد من الخصائص التي تتصف بها  2الإعلام الحديث وتوجها عالميا لا يمكن إهماله أو تجاهله،
 يلي: لمتخصصة من بينها ماالفضائيات ا

 من الوسائل الإعلامية التي تحتل الصدارة من حيث  المتخصصة تعد القنوات التلفزيونية الفضائية
لاسيما بعد استخدام البث المباشر الذي يعتبر من أهم مظاهر التطور التكنولوجي في  ،الأهمية والانتشار

مجال الإعلام والاتصال والذي جاء نتيجة التقدم والتطور السريع في تكنولوجيا الأقمار الصناعية التي 
 3ذليل معوقات الزمان والمكان.تاستطاعت 

  بالتنافس فيما بينها ما جعلها تبرز احتوائها على هياكل متخصصة في مجال متخصص تنادي
 بسرعة.

                                                           
 .102، ص 2006اللبنانية، القاهرة، ، الدار المصرية 1، طالتلفزيون الفضائي العربيهبة شاهين:  1
 .19، ص 2000طابع الفرزدق التجارية، م، 3، طنشأة وتطور الإذاعة في المجتمع السعوديبدر بن أحمد كريم:  2
 .123،122ع سابق، ص صمرجمحسن جلوب الكناني:  3
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  إن الفضائية المتخصصة لا توجه موادها إلى جمهور أفقي بل تتجلى إلى جمهور عمودي موجود
فعل وشائع الاهتمام، الهواية المهنية، التخصص، ولهذا برزت فضائيات متخصصة تاريخية وأخرى رياضية الب

 يرها من الفضائيات المتخصصة.وأخرى عملية إخبارية درامية، وثائقية وغ
 المنافسة الحادة من قبل الفضائيات المتخصصة التي زعزعت مكانة الفضائيات الإعلامية 
سابقا كانت متنوعة البرامج  MBCالسابقة التي كانت تتسم بالطابع العام مثلا: فضائية  MBCمثل

حازت على متتبعين  وم الدرامية،دراما احتلت الصدارة في أكثر من مجال إنتاج الأفلا MBCلكن بظهور 
 المتتبعين لبرامج العامة. صأكثر مما ساهم في تناق

  تخاطب الجمهور على أنه فئات اجتماعية متباينة، وذلك من خلال بث برامج موجهة لفئات
 معينة تتباين من حيث المستوى، الجنس، المهنة، الميول، الاهتمام والهواية، مثل اهتمام جمهور ما بالبرامج

 الإخبارية.
  خبار مثلا: برامج الأتتميز الفضائيات المتخصصة عن غيرها من الفضائيات بأنها مثلا تبث
 1سا، مثل قناة روسيا اليوم، العربية الجزيرة...24سا/ 24

على ما سبق ذكره من الخصائص نستنتج أن القنوات المتخصصة تتميز بخصائص متعددة ومتنوعة،  بناء  *
مامها على فروع التخصصات التي يهتم بها نوع ما من الجمهور وذلك بتحليل الظواهر بحيث أنها تركز اهت

  والإحاطة بالأحداث، ونشر المعرفة على أوسع نطاق.

 أنواع الفضائيات المتخصصة: -2 -3

 2: يلي هناك العديد من التصنيفات التي يتم على أساساها تصنيف القنوات المتخصصة، ومن بينها نذكر ما

: وهي تلك التي تقدم نوعية معينة من المواد والبرامج المتخصصة، قنوات متخصصة في المضمون 1.4
 ..الخ.عام، كما في قنوات الدراما، قنوات الموسيقى، القنوات الدينية. وتتوجه نحو جمهور

: وهي تلك التي تخاطب جمهور محدد يشترك في صفات قنوات متخصصة في الجمهور الذي تخاطبه 2.4
 هذه النوعية من الجمهور، كقنوات الأطفال. يلاءمة، وتتميز برامجها وموادها بما معين

                                                           
 .46، ص2005، الدار الثقافية للنشر، القاهرة، 1، طعولمة القنوات الفضائيةعبد الباسط سلمان:  1
 ، ص2006 القاهرة، ،والنشر دار الإيمان للطباعة د.ط، ،القنوات المتخصصة، أنواعها، جمهورها، بحوثها، وأخلاقياتهاعاطف عدلي العبد:  2

 .09،08ص
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 1وهي تقسم إلى: :قنوات متخصصة على أساس فكري وعقائدي 3.4

 ية وغيرها...".ير بشت، المجد، والقنوات الاقرأمثل قنوات " :قنوات دينية -أ

 مثل قناة النيل الثقافية. :قنوات ثقافية -ب

 مثل القنوات التعليمية المصرية وغيرها. تعليمية:قنوات  -ج

حسن جلوب "متبث برامج علمية تعمل على نشر الثقافة العلمية الجماهيرية ويرى  قنوات علمية: -د
أن هذا التصنيف فيه خلط كبير ما بين المفاهيم، حيث أشار إلى أن الإعلام المتخصص يقوم على ركني  "الكناني

أساسها تصنيف القنوات التلفزيونية الفضائية المتخصصة، أما  علىالمضمون والشكل، وهما معيارين مطلقين يمكن 
لى أن القنوات الفضائية التلفزيونية ص إلركني الجمهور والاهتمام متداخلين ببعض، وبناءا على ما تقدم نخ

 المتخصصة تصنف إلى الأنواع الأساسية التالية: 

مثل القنوات التلفزيونية الفضائية الرياضية، قنوات تلفزيونية فضائية متخصصة على أساس المضمون:  -أ
 وقنوات أفلام الكارتون، والمسلسلات...

 القنوات الإخبارية كالجزيرة، العربية، والحرة... مثل :قنوات تلفزيونية متخصصة على أساس الشكل -ب

واحدا بشكل صحفي  اوهي قنوات تقدم مضمون قنوات متخصصة على أساس الشكل والمضمون: -ج 
 على شكل أفلام وثائقية.واحد مثل: قنوات عالم الحيوان على سبيل المثال التي تقدم مضمون واحد 

ة مثل القنوات الإخبارية التي تقدم مضامين دحفية متعدوقنوات تقدم أكثر من مضمون واحد بأشكال ص
سياسية واقتصادية واجتماعية ورياضية وغيرها على أشكال صحفية مختلفة كنشرة الأخبار والتقارير والتحقيقات 

 والبرامج الحوارية.

 2وغيرها على شكل فيلم وثائقي. وقنوات تقدم مضامين مختلفة سياسية واقتصادية واجتماعية ورياضية

                                                           
 .124محسن جلوب الكناني: مرجع سابق، ص  1
 .125، ص مرجع نفسه 2
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III- :مدخل للقنوات الفضائية الإخبارية 

 :النشأة والتطور حول تاريخية لمحة القنوات الإخبارية المتخصصة: -1

لقد برزت ظاهرة القنوات المتخصصة الإخبارية في عقد التسعينات من القرن الماضي وجاءت نتيجة الحاجة 
منذ أن بدأ استغلال الإنسان للفضاء مع إطلاق أول قمر  ،1في كل المجتمعات. ظاهرة متناميةكالملحة للأخبار  

، ومن ثم تطور المكوك الفضائي القادر على إطلاق القمر والعودة إلى الأرض مما 1957صناعي للفضاء عام 
عية ، ومع الوقت تطورت الاستعمالات الإيجابية للأقمار الصنا1981يمكن من استخدامه أكثر من مرة عام 

وبدأ استخدام الشباك الفضائية التي مرت بمراحل عدة من الاتصال المرحلي بداية من نقطة إلى نقطة ثم شبكات 
شبكة الاتصال العالمية التابعة لشركة )تم تأسيس شبكات الاتصال العالمية  التوزيع وحتى تطور أقمار البث المباشر
في ومن ثم )المنظمة الدولية للاتصالات الفضائية "الإنتل سات" ومقرها  الاتصالات الأمريكية "الكومسات"(

 2، و"الأنتربوسونيك" ومقرها في موسكو(.اشنطنو 

، 1970 معا تيرنر"كرمبرت إدوارد"طة تلفزيونية إخبارية خاصة إلى الأمريكي محوتعود فكرة تأسيس أول 
ساعة يوميا باستخدام الأقمار الصناعية، وقد  24والتي تقوم على التغطية الحية للأحداث العالمية على مدار 

، وباشرت القناة عملها بشكل CNNباسم  1979تحقق له ذلك عندما أعلن عن تأسيسه لهذه المحطة عام 
إلى الاستعانة بالعناصر  الأولىفي أيامها م، وقد لجأت المحطة 1980طلنطا في الفاتح من جوان سنة ارسمي من 

ذات الخبرة الكبيرة ممن كانوا يعملون في الصحافة والتلفزيون، كما استعانت بأصحاب المواهب من الشباب الذين 
 3أعطوا للمحطة القدرة على تجاوز قلة الإمكانيات.

المرتبطة  BBCد ملكيتها إلى محطة والتي تعو  BBCبالنسبة لبريطانيا فقد وافقت الحكومة على قيام قناة  أما
، وكانت هذه القناة BBC2و BBC1م، وهي مسؤولة على محطتين هما 1986رسميا بجهاز الدولة، وفي عام 

                                                           
، رسالة مقدمة للحصول على درجة البرامج والخدمة الإخبارية في التلفزيون الأردنياتجاهات المشاهدين نحو قبلان عبده قبلان حرب:  1

 .47، ص 2008الماجستير في الإعلام، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا، كلية العلوم الإنسانية قسم الإعلام، 
، ص 2009في الإعلام والاتصال، كلية الآداب والتربية، ، أطروحة دكتوراه : أخبار العراق في الفضائيات العربيةفارس حسن شكر المهداوي 2

33. 
 .173، ص 1999 ،، الشروق للنشر والتوزيع، عمان1، ط2000، حرب المحطات الفضائيةالبكري:  شاكر إياد 3
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قد رسمت لنفسها هدفا استراتيجيا يتمثل في الوصول إلى الجمهور عبر أنحاء العالم وهذا ما تحقق لها عام 
 1م.1993

عن الأنظمة العربية فقد عملت في السابق على احتكار وسائل الإعلام خاصة قطاع السمعي البصري،  أما
ولا يزال بعضها اليوم على هذا الحال حيث لم تسمح للمستثمرين الخواص خوض تجربة الإعلام المستقل إلا بعد 

لذي عزف عن مشاهدة القنوات الضغوطات المعنوية التي مارستها القنوات الأجنبية على المشاهد العربي ا
 2الوطنية.

وتمثلت  وهناك ثلاثة عوامل أساسية لانتشار ظاهرة وتكاثر الفضائيات الإخبارية العربية والفضائيات المستعربة
 هذه العوامل فيما يلي:

 (: 1991 - 1990حرب الخليج الثانية ) -

دولة بقيادة الولايات المتحدة  34حيث شكلت حرب الخليج الثانية بين العراق وقوات التحالف المكونة من 
في نقل مجريات الحرب على العراق  CNNدافعا رئيسيا للتحرك الإعلامي التلفزيوني أمام تفرد شبكة  الأمريكية

كن لم، 1994حزيران عام تلفزيونية في يوليو فأتت تجربة بي بي سي العربية في تقديم خدمة القناة الفضائية ال
قطر فكرة المشروع عقب تولي الشيخ تلقت سرعان ما توقفت بعد قرابة عامين من البث لأسباب متعددة، و 

عند قيامه بانقلاب أبيض  1995حزيران / يونيو  27"حمد بن خليفة آل ثاني" زمام الحكم في إمارة قطر في 
، وتحولت إلى باقة من القنوات، 1996فبراير  8لقت قناة الجزيرة من الدوحة في وانط"خليفة "على أبيه الشيخ 

 3م.2008وكان عمادها فريق الإعلاميين الذي انطلق بقناة بي بي سي العربية 

 : 2001سبتمبر  11أحداث  -

أثناء الحرب ومن  أفغانستانم، كانت الجزيرة القناة الوحيدة التي تبث من 2001سبتمبر  11أثناء أحداث 
قبل مصدرين: الأفغان والتحالف، وضاح خنفر دخل عبر الشمال مع تحالف الشمال، وتسيير علوني كان يبث 

                                                           
 .115، ص 2002، دار الإشعاع، الإسكندرية، 1، طتكنولوجيا الفضاء وأقمار الاتصالاتعلي محمد شمو:  1
 .132أياد شاكر البكري: مرجع سابق، ص  2
 .www.aljgreera.net، متاح على الرابط: حكاية الولادة وإدارة التغيررانيا الزغبي:  3
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من كابول والطالبان، ولقد مكن هذا البث الناجح القناة من الصعود مرة أخرى في العالم وخصوصا في العالم 
 1الإسلامي ولكنه كلف علوني محاكمة واعتقالا.

 : 2003حرب العراق  -

أربع فرق في أربع مدن  عمل على الأرض: ، خصصت لها الجزيرة سبع فرق2003حرب  أعلنتعندما 
الحرب، وفي النهاية  الأمريكانفي قاعدة السلبية في قطر من حيث يدير  عراقي، فريق برفق الجيش الأمريكي، فريق

، قصف 2003كان مراسلا في كردستان العراق، في أفريل   "خنفروضاح "فريق في البنتاغون، المدير الحالي للقناة 
كما دعمت قناة   2،(طارق أيوب)الأمريكيون مكتب القناة في العاصمة العراقية وسقط جراء القصف الصحافي 

السعودية  أطلقتا الإعلامية الموجهة للعالم العربي، ثم مالمستعربتين ترسانته يتيننالإيراسحر ثم قناة الكوثر، 
ثم أطلقت قناة  ،فضائية العربية من دبي التي دخلت بشكل سريع مع قناة الجزيرة في إطار التنافس الإعلامي

الإخبارية من الرياض وتوالى انتشار الفضائيات الأجنبية الموجهة للعالم العربي، حيث انطلقت الولايات المتحدة 
 deutscheسيا اليوم" وألمانيا أطلقت فضائية صوت ألمانيا الأمريكية قناة الحرة وأطلقت روسيا فضائية "رو 

welle  ولم تترك الصين التي لم يعد يخلو أي بيت في العالم من منتجاتها عن 2002"دوتش فيلة" في عام ،
 3م، فضائيتها باللغة العربية.2009أطلقت في يوليو من العام فساحة المنافسة، 

متوسطي  –ومع احتفالات فرنسا بتدشين الاتحاد الأورو  ،العربية BBC وأعادت بريطانيا إطلاق فضائيتها
توقفت هذه القناة في  إذدا، دمجالأوروبية للانطلاق Euro News، عاد القسم العربي لقناة 2008في تموز 

، الأوروبيةم بعد عامين من البث تحت وطأة أزمة مالية لاعتمادها على الدعم المالي من المفوضية 1997عام 
نظام صدام حسين برزت عشرات القنوات العراقية )كالشرقية والعراقية والبغدادية  وإسقاطومنذ احتلال العراق 

 وبلادي(، والآن وفي مصر رغم وجود فضائية النيل للأخبار أطلقت فضائية جديدة "الأهرام المصرية".

التي تنطلق من طنجة،  MEDI SAT1وفي المغرب الأقصى برز على المشهد الإعلامي حضور قناة  
 21وفي لبنان أطلقت قناة المستقبل الإخبارية والتي تم إطلاقها الاحتفال بالذكرى السنوية للاستقلال اللبناني في 

                                                           
 .2001نوفمبر  13 مركز الجزيرة للدراسات، فيديو أرشيف الجزيرة، 1
 .109، ص 2008 ، منشورات مركز دراسات الجزيرة، الدوحة،الجزيرة وأسرارهامحمد بابا ولد أشفغ:  2
، متاح على الرابط 2011كانون الثاني   26، الفضائيات الأجنبية الناطقة باللغة العربية، مالها وما عليهاباسل الجبوري:  3

www.hdf.iq.org: 21:00، الساعة 20/12/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

http://www.hdf.iq.org/
http://www.hdf.iq.org/
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بفريق عمل كبير إلى جانب القنوات اللبنانية الأخرى )تلفزيون الجديد  MTVم وعودة 2007نوفمبر 
( وفضائية المنار التابعة لحزب الله، كما ظهرت فضائية الأقصى على Orange Tvو NBNو LBCو

، ثم ANBالساحة الفلسطينية والتابعة لحركة حماس وفضائية الوطن وقناة الرأي من الكويت إلى جانب فضائية 
 1انطلق فضائية زنوبيا السورية.

خبارية بحسب تقرير في جريدة قناة إ 120واستمر انتشار القنوات الإخبارية العربية، حيث فاق عددها 
 قناة إخبارية. 34م، 2008بعد أن بلغ عددها في عام  2م،2015الشرق الأوسط عام 

 تعريف الفضائيات الإخبارية المتخصصة:  -2

تعددت القنوات الفضائية المتخصصة في المجال الإخباري، كما احتلت موقع الصدارة بين القنوات المتخصصة 
شاهد ما نتج عنه منافسة شديدة بين هذه ميز به المضمون الإخباري من جاذبية للالأخرى، وذلك لما يتم

 جل تحقيق الأسبقية والأفضلية في عرض الأحداث الجارية.أالقنوات من 

الأبرز بين  أنهاالرياضية، كما  أووتعد القنوات الإخبارية الأكثر انتشارا بين الفضائيات الترفيهية أو الدينية 
 ت.االواقع السياسي والعربي والدور المحدد للتلفزيون فالفضائيات نتيجة للحواجز التي تغل

 وقد قدمت الفضائيات الإخبارية للعمل الإخباري أشياء جديدة تتمثل في: 

  تقديم القنوات الفضائية نشراتها الإخبارية بهيكلة إخبارية تقوم على أساس أهمية الحدث وليس
 تنظيم الهيكلي الروتيني الذي تلتزم به النشرات الإخبارية الرسمية.حسب ال
  إعطاء مساحة مهمة للأخبار الاقتصادية عبر نشرات متخصصة، هذا بالإضافة إلى مزايا أخرى

 شرافية التي تدخل في باب التوقعات وقراءة المستقبل.ستتتعلق بالأسئلة الا
 يم النشرات سواء مع المراسلين أو مع الشخصيات وجود حوارات مباشرة يتم إجراءها أثناء تقد

 3المعنية بالأحداث.

                                                           
 ق.رانيا الزغبي: مرجع ساب 1
 :، تم زيارة الموقع بتاريخhttp://arabic.com، متاح على الرابط: 2015، مارس قناة فضائية العرب 1349جريدة الشرق الأوسط:  2

 .23:30، الساعة22/12/2018
 .129،130حسن نيازي الصيغي: مرجع سابق،ص ص  3
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 ومن أهم القنوات الإخبارية المتخصصة نذكر ما يلي:

لقد تغيرت عملية جمع :(Cable News Network)الأمريكيةCNN قناة  .1
، 1980( التي تأسست عام CNNالأخبار والمعلومات عالميا بسبب ظهور شبكة الأخبار السلكية )

فتغيرت أنماط المشاهدة من النمط القائم على نشرة الأخبار الرئيسية التي تستغرق ثلاثين أوستين دقيقة إلى 
عشرين الو  الأربعوبرامج الشؤون العامة من وجهات نظر وطنية وعالمية على مدار  الأخبارالنمط الذي يقدم 

 1ساعة.

شبكة إخبارية عالمية كاملة تعمل على مدار اليوم وتقوم بنقل الأخبار إلى  أولCNNوأصبحت قناة 
المشاهدين في جميع أنحاء العالم، وقد كانت الأقمار الصناعية القوة التقنية الرئيسية وراء هذا النجاح، وبدأ عهد 

الصناعية وشبكات  الأقمارذات قيمة في عصر  غيرأصبحت الحدود الوطنية  أنجديد في العمل الإخباري بعد 
وسيلة الاتصال الأولى في العالم التي تقدم تغطية حية لحرب الخليج الثانية عام  CNNالكابل، وكانت 

 2م.1991

سبتمبر على 11( أول قناة تبث أنباء هجمات CNNكانت شبكة )  2001سبتمبر  11وفي أحداث 
 3برجي التجارة العالمي على الهواء مباشرة.

، كما الأولىتهتم هذه القناة بالتغطية الإخبارية باللغة العربية بالدرجة  الإخبارية:قناة الجزيرة  .2
خلال عدة محاور، فهي تقدم نشرات ومواجيز إخبارية على مدار  تسعى إلى تغطية الأحداث وتحليلها من

 الساعة مع التحليل من خلال شبكة من المراسلين المنتشرين في عدد من عواصم دول العالم.

ا تقدم أخبار المال والأعمال والأخبار الرياضية والبرامج التعليمية والثقافية، وبرزت قناة الجزيرة التي كم
يد عدم، خلال الحرب الأخيرة على أفغانستان والعراق، وللجزيرة السبق في ال1996تأسست في دولة قطر عام 

 لم.من الأخبار وأصبحت مصدر للعديد من المحطات التلفزيونية في العا

                                                           
 .198، ص 2005، ترجمة: حسني نصر وعبد الله الكندي، دار الكتاب الجامعي، عمان، 1ط، الإعلام الدوليتوماس ميكافيل:  1
 .201،200المرجع نفسه، ص ص 2
 .80،ص2013 ،دار العالم العربي،القاهرة،1،طصورة العرب في الفضائيات الإخبارية الأجنبيةعبد الفتاح ميرال مصطفى:  3



 

 
141 

 

  // البرامج الإخبارية الحوارية في القنوات الفضائية الإخبارية/  ثالثالفصل ال

على بث الرؤية الأمريكية للأحداث الدولية بشكل أساسي، بدأت بعض  CNNونتيجة لتركيز محطة 
وشبكة ، BBC، ومن أبرز هذه البدائل تلفزيون هيئة الإذاعة البريطانية CNNالدول لتطوير بدائل لشبكة 

Euro News  كز في الدول العظمىتر العالمية الكبرى أي ت الأخبارالتي تم إنشاؤها لتقديم الرؤية الأوروبية في ،
التي تغطيها، وتعمل بشكل تجاري عن طريق جذب أكبر عدد من  الأخبارلذلك هي تقدم رؤية هذه الدول في 

المشاهدين، لزيادة قدراتها التجارية وخدمة شركات الإعلان العالمية، ونادرا ما تغطي أخبار الدول النامية، وإن 
 1تغطي أخبار الانقلابات العسكرية والكوارث والزلازل.فعلت ذلك فإنها 

 مصادر الإعلام الإخباري وتدفقه عبر الفضائيات: -3

 مصادر الإعلام الإخباري: -3-1

من الأخبار الموزعة في العالم يوميا،  %80تعد لندن وباريس ونيويورك هي المدن الثلاث التي تشكل مصدر 
 2فقط من الأخبار اليومية الموزعة في بلدان العالم. %20سائر بلدان العالم مسؤولة عن  أنوهذا يعني 

 رويترهي:  ءإن تركيز وحصر مصادر الأخبار لا يقتصر على ثلاث مدن فقط بل على أربعة وكالات أنبا
هذه الوكالات ألوف الموظفين  ل منبرس، وبونيتد برس أنترناشيونال، ولك تدوالوكالة الفرنسية، والأسوشي

والمكاتب في سائر أنحاء العالم تجمع الأخبار وتحولها مباشرة عبر خطوط شبكاتها المتعددة، وعليه فإن مصادر 
سنوات الأخيرة تطورت تطورا كبيرا بظهور أنظمة خدمات الاتصال المباشرة، وجعلت أحيانا الالأخبار في 

 3والذي يعتب أسهل من الهاتف. E-mailلكتروني بمصادرهم الصحفيين يتصلون بواسطة البريد الإ

ذلك أعطى للإعلام الإخباري قدرة على التنافس في جذب الملتقى في أخباره، وذلك لتعدد المصادر كل 
وكثرتها بشكل أعطى الصحفيين إمكانية الحصول على أخبارهم بطرق شتى ووسائل مختلفة، كما أن تكنولوجيا 

علام الإخباري، حيث أن دول الاتصال الحديثة أعطت القدرة على إغراق العالم بالآراء والأفكار من خلال الإ
الغرب الصناعي نجحت في احتكار الوكالات الإخبارية الأربع الكبرى لبث الأخبار العالمية وكذلك احتكرت 

                                                           
 .235،234توماس ميكافيل: المرجع السابق، ص ص 1
 .78، ص 1982، 318حق الاتصال، دائرة الشؤون الثقافية، منشورات وزارة الثقافة والإعلام، الجمهورية الوافية، العدد سلسلة الدراسات، 2
 .159، ترجمة جواد عبد الستار، د.ط، كلية الآداب، جامعة بغداد، الكتاب الجامعي، بغداد، ص الأخبار والتقارير والإخباريةكارول ريتش:   3
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لنشراتها الإخبارية، مما دفعها لتوقيع عقود طويلة  وللدول العربية حاجة ماسة لهذه الصور الخبريةمؤسستين للصورة 
 1هذه الوكالات.من أجل استغلال أفلام  الأمد

 الإخباري فيما يلي: وتكمن أهم مصادر الإعلام 

وتظم المندوب والمراسل  the team of newsوهي تكون تابعة للتلفزيون  :طقم التلفزيون المختلفةأ -أ
سواء المحلي أو الذي توفده المحطة للخارج والذين يقومون بإعداد رسائل إخبارية حول مختلف الأحداث، ويقوم 

دة لتغطية اهؤلاء بتزويد المحطة التي يعملون بها القصص الإخبارية ويتكون الوفد الإخباري الذي يوفده التلفزيون ع
 المسجل أو فني الصوت وفني الإضاءة.حدث ما من المندوب المصور و 

: وهذا المصدر يعتبر من أهم المصادر التي تعتمد News Echangeالتبادل الإخباري اليومي -ب
من محطة ويتم هذا التبادل بعدة طرق منها  أكثر ذلك بشكل ثنائي أو بين تمسواء  ،عليها المحطات التلفزيونية

الشبكات الميكروويف، وكما هو الحال بين كل من الأردن، وكل من  أوالصناعية  الأقمارالبث الإلكتروني عبر 
العراق وسوريا، أو من خلال شبكات الأخبار السلكية، ويتم ذلك في أوقات محددة من اليوم يتفق عليها 
مسبقا، وفق جدول زمني محدد ويعرض التلفزيون من خلال ذلك صورة حية لما يجري في العالم من تطورات في 

الشؤون السياسية والاقتصادية والاجتماعية والرياضية وغيرها مما يؤدي لإثراء النشرات الإخبارية التلفزيونية مختلف 
 2نقل الأحداث لحظة وقوعها.و وتقديم 

إن لوكالات الأنباء دورا رئيسيا في المجال الإعلامي، مجال  :News agenciesوكالات الأنباء  -ج 
وكالة من نقل الأخبار والمعلومات بصفة خاصة، ولقد أصبح من المحتم على وسائل الإعلام أن تشترك في أكثر 

 لوسيلة الإعلام الإخباري. نسبةأنباء، فوكالات الأنباء معين الأخبار بال

العالمية بأنظمتها المختلفة يزداد تطورا يوما بعد يوم  الأنباءم به وكالات إلى جانب ذلك فإن الدور الذي تقو و 
 خاصة في كل الثورة التكنولوجية التي تعتري وسائل الاتصال في عصرنا الحاضر.

                                                           
 .13،12، ص ص2000، عمان، الأردن، فضائيات دار مجد لاوي للنشر والتوزيعأحمد عبد المالك:  1
، القناة الأولى، كلية الآداب، قسم الإعلام، جامعة بغداد، رسالة باللغة العربية نشرة الأخبار الرئيسية في التلفزيون الأردنيرياض علي بواعنه:  2

 .54، ص 1999ماجستير، 
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ومع ظهور وكالات أنباء العلمية المصورة والمنظمات التلفزيونية، قد قلل من أهمية الوكالات الصحفية، إلا أنها 
على الهواء  الأخبارثل مصدرا مفيدا في التزويد بخخر الأنباء وتبرز هذه الأهمية أثناء عرض نشرات لازالت تم

 1حال ورود خبر عاجل.مباشرة 

 التدفق الإخباري عبر الفضائيات:  -2 -3

المرئية والمسموعة والمكتوبة المكثفة التي تبعث من  ،موجات الرسائل الإخبارية االإخباري تحديد دفقيقصد بالت
المركز المهيمن إلى الأطراف حيث الجمهور المستقبل لقد أصبحت المواد الإخبارية تتدفق من المراكز الأقوى باتجاه 

لا يستهان به منها يصنع  اوإن قسم ،الهوامش الأضعف )وفي غالبيتها العظمى ذات طابع تجاري واستعراضي
لبلدان العالم الثالث(، حاملة قيم وثقافة هذه المراكز الأقوى وساعية لنشر أيديولوجيتها ولخدمة خصيصا 

مصالحها، وكما رفع شعار التجارة الحرة الاقتصادي "التدفق الحر" في المجال الإعلامي هذا التدفق يجري في العالم 
 2الإنتاج المحلي.باتجاه واحد ويستحق 

  التدفق الإخباري الدولي:العوامل المؤثرة على 

الأكاديميون في مجال الإعلام الدولي هذه العوامل تؤثر على التدفق الإخباري الدولي،  ضعهاهناك عوامل و 
 :وهيالعوامل هي متغيرات تؤثر في كم التدفق  هذهو 

  القرب المكانيDistance إن هذا العامل يفترض أن القرب المكاني يأخذ أهمية أكبر :
، حيث تعطي هذه النظم الأهمية لتغطية الأخبار والمعلومات الخاصة بالدول ةالإعلامي ممن قبل النظ

 3الأقرب عليها.
  الصلات الثقافيةCultural affinités : هذا العامل يأخذ بنظر الاعتبار أن الصلات

سبيل  بين الدول تدفع بهذه الدول إلى الاهتمام بأخبار بعضها البعض، مما يزيد التدفق بينها فعلى
 المثال: بريطانيا تهتم بأخبار دول الكومنولث أكثر مما تهتم بأنباء الدول النامية الأخرى.

                                                           
 .21، ص 1989، إدارة المعلومات والأبحاث بوكالة الأنباء الكويتية، كونا، : دليل وكالات الأنباءالبرحيس برحييس حمود1
 .17، تدفق المواد الثقافية التلفزيونية في العالم باتجاه واحد، ص دراسات تلفزيونيةأديب خضور:  2
، ص 1994الفكر، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، العدد الأول، ، مجلة عالم تكنولوجيا الاتصال في الوطن العربيمحمود علم الدين: 3

23. 
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  حجم السكانPopulation:  سكانا هي  الأكثروهذا العامل يدعو إلى أن الدول
 ظهورا في التدفق. الأكثر
  ةحجم التجارTrade دولتين زاد : وهذا الافتراض يعتمد على أنه كلما زادت التجارة بين

 حجم التدفق الإخباري وتبادل المعلومات بينهما.
  حصة الفرد من إجمالي الناتج القوميGNP/C يعتبر هذا الغرض أنه محدد لكمية :

 للدولة. هاالتدفق لما يدل على أهمية الحالة الاقتصادية والسياسية وتطور 
  مكانة الدولةElite Ness:  وهو مفهوم يقصد به مكانة الدولة بين الدول الأخرى

وإمكانيتها السياسية والاقتصادية والعسكرية بين الدول  الأخرىوصورتها لدى الشعوب والدول 
 1.الأخرى

 أهم القيم الإخبارية في الفضائيات: -4

في وسائل الإعلام  ،لعرضهتعرف القيم الإخبارية بأنها الأساس لبناء الأخبار ولأجل أن يكون الخبر صالحا 
إذا ما توفرت كلها أو بعضها في حدث ما  عاييروتعرف القيم الإخبارية )أنها م ،فيجب أن يحوي على هذه القيم

، الوضوح، الألفة، التطابق، (الضخامة) زادت معها احتمالات نشره، وهذه المعايير هي التكرار، الجسامة
 ، التركيبة(.الاستمراريةالمفاجأة، 

 2أهم القيم الإخبارية في الفضائيات في ما يلي:مثل وتت

 :ن شهرة الشخصية هي المحك الرئيسي مثل و تركز الأخبار على عنصر الشهرة وتك الشهرة
 الوزراء والفنانين ولاعبي الكرة والشخصيات المرموقة، وهي تأتي في درجة متقدمة من الأخبار.

 :تظهر الدول في قنواتها النواحي الإيجابية وذلك لغرض تدعيم استقرارها، مثل إظهار  الإيجابية
على دول العالم الثالث بالدرجة الأساس ولا ينطبق  ينطبقالمشروعات والقرارات التي في صالح الشعب، وهذا 

 على الدول الغربية والقنوات المستقلة.

                                                           
1 Al Hester : International information flow, in Irolsn Merrill and Hanze ditrich 
Fisher,eds, interation and interaltural communication. N.y. Hasting House Publishers, Inc, 
1976, PP 242-250. 

 .76، ص 1997، دار النشر للجامعات، القاهرة، : التنشئة السياسيةمحمود حسن إسماعيل 2
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 ر الدول التي لها علاقات سياسية متميزة : تهتم الدول بنشر أخباالقرب )الميل( السياسي
منطبق أيضا في البلدان العربية معها بصرف النظر عن عامل القرب الجغرافي أو الديني أو القومي، وهذا 

 ودول العالم الثالث، ولكنه لا ينطبق في البلدان القريبة والقنوات الفضائية المستقلة.

 تماد على عاملين أساسيين هما:لغرض تحديد القيمة الإخبارية لخبر يجب الاع

  والتكاليف المترتبة على تغطية  الملائمةويعني بالجدول من الخبر هو  من الخبر: ىالجدو
أحداث معينة، فإذا كان على سبيل المثال مقر المراسل المعني بتغطية الأخبار الدولية هو واشنطن، فتعتبر 
الوكالات التابعة للحكومة الفيدرالية مواضيع مناسبة للتغطية الإخبارية من حيث انخفاض قيمة التكاليف 

 المترتبة عليها.
 :تناسب الأخبار التي ينقلها المراسل مع احتياجات تني مناسبة الخبر هي أن تع مناسبة الخبر

 1ملائمة لأخبار الشاشة وتلك التي تناسب المصادر المطبوعة.

عتمد الكثير من القنوات الفضائية الدولية في إعلامها الإخباري على المادة الإخبارية من نشرات ومواجيز ت
 القنوات الفضائية التابعة للدول، لذلك يمكن ملاحظة أن الخبر المحلي يكون وتعليقات لإبراز التوجه السياسي في

ترتيبه الأول في وضع النشرة إلا أنه هناك الكثير من القنوات الفضائية المستقلة والتي تعتمد في أساليبها المختلفة 
تقارير إلى مشاهديها على جذب المشاهدين في كافة أنحاء العالم بطرق ساحرة ومشوقة في عرض الأخبار وال

 وبشكل مبسط وسلس وهي تستعين باللقاءات التي تجريها أبرز الشخصيات السياسية والثقافية والفنية.

 الإعلام الإخباري في الفضائيات الإخبارية العربية والأجنبية: -5

حياة الإنسان، تعد الفضائيات الإخبارية من وسائل الاتصال الجماهيري الفعالة، والتي أصبح لها دور في 
وخاصة بعد انتشار الإعلام الإخباري في هذه الفضائيات التي تنوعت ما بين العربية، والأجنبية، وفيما يأتي 

 عرض للإعلام الإخباري في القنوات العربية الأجنبية.

 

                                                           
، ترجمة: شهده فادع، فاروق منصور، مركز جوهرة القدس التحري العبيدي، عمان، لعبة وسائط الإعلامستيفن أبزلابير، لاوي بيزشانتواينجر:  1

 .53، ص 1999
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 الإعلام الإخباري في الفضائيات العربية: -5-1

الخمسينات اعتمد على أساس الدعاية السياسية، وإبهار المتلقين لقد ساد توجه إخباري في الوطن العربي منذ 
بالأنظمة السياسية وأعمالها وبسبب التطور الهائل، فإن عالم اليوم يختلف اختلافا جوهريا وجذريا عن زمن 

طور الخمسينات من حيث التفكير والتقدم التكنولوجي، وأن ذلك يدعو القنوات الفضائية العربية إلى أن تتابع الت
 . الخبريمالإخباري فيما يتعلق بالقيم الإخبارية والجوانب التكنولوجية في تقد

على اهتمام المواطن العربي من  للاستحواذتنافسا شديدا بين مختلف دول العالم  الأخيرةشهدت السنوات وقد 
فضائيات ناطقة بالعربية موجهة للجمهور العربي  امتدت من الصين  شرقا حتى الولايات المتحدة   تأسيسخلال 

السياسية والاقتصادية للمنطقة العربية وقد وفرت القنوات الفضائية الدولية الناطقة  للأهميةغربا نظرا  الأمريكية
ساعة يوميا العديد من خيارات  مشاهدة  البرامج للمشاهد العربي 24على مدى  إرسالهاباللغة العربية والتي ثبت 

وعززت القنوات  ،المتعلقة بالقضايا العربية للأخباره القنوات  في كسر احتكار القنوات العربية ذوقد ساهمت ه
ا تبثه القنوات  العربية العام من خلال البرامج الحوارية ومحاكاة م الرأيفي  وتأثيرهاالفضائية الدولية تواجدها 

 1. الإخباريةخاصة 

 :الناطقة باللغة العربية الإخباريةالقنوات الفضائية الدولية  وأشهر أهمة مختصرة عن ذوفيما يلي نب

من مكتب القناة ومركز  2002 أكتوبرفي  إيرانجمهورية  أطلقتها إخباريةوهي قناة = الإيرانيةقناة العالم -
ستهدف كافة الدول العربية تدائرة البرامج في بيروت واستهدفت في البداية الشعب  العراقي ثم توسع نشاطها ل

 أثناءوحصدت القناة متابعة واسعة من الشعوب العربية خاصة  ،للقناة الأساسيالمضمون  الإخباريةوتعتبر المادة 
كما انفردت قناة العالم بتقديم تقارير ميدانية من 2006على لبنان في يوليو  سرائيليةالإتغطيتها المتميزة للحرب 

 2.قلب الحدث من خلال تغطيتها المباشرة للحرب على سوريا 

تحت مسمى قناة الشرق ،2002في جوان  إرسالها أبد=الناطقة بالعربية الإسرائيليةالقناة الفضائية  -
فئة الشباب  العربي باعتباره جيلا ليس له معرفة بالاستعمار ولم يمر به  أساسيوتستهدف القناة بشكل  الأوسط
 أجندتهاالتي تقف وراء  الإسرائيليةالدعاية  أدواتمن  أداةوتعد هده القناة  ،إسرائيللم يجرب الحرب على  وكذلك

                                                           
، رسالة دكتوراه غير منشورة،  الفضائية الأجنبية الموجهة باللغة العربية في ترتيب أجندة النخبة نحو القضايا العربيةدور القنوات إيمان سيد:  1

 .81،80، ص ص2013 كلية التربية النوعية، جامعة عين الشمس،
 .241،ص 2011 ،، دار الفكر العربي، القاهرة1، طلاتصال الدوليا: محمد سيد 2
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في دول العالم العربي في  أو إسرائيلالجمهور  العربي سواء كان داخل  إلىوتسعى بشكل مستمر للوصول  الأمنية
لتحسين  كذلك هو أفرادمحاولة منها لكسر العزلة المفروضة عليها في المحيط العربي وبناء علاقات طبيعية مع 

 1العام العربي من صورة سلبية  عنها . الرأيصورتها وتقديم بث يناهض ما يعرض على 

ت الدولية ءادعاالإ أمناءموجهة باللغة العربية تتبع مجلس  أمريكيةهي قناة فضائية  = الأمريكيةقناة الحرة -
 2004.2في فيفري  إرسالها بدأتساعة وقد 24على مدار  إرسالهاكونغرس تبث لالتابعة ل

 أهداف أهم أن دولة في المنطقة العربية مع  حملة دعائية مضمونها22وقد انطلقت قناة الحرة ليغطي بثها 
 الأخباروالحرة قناة مكرسة بصفة رئيسية لتقديم  ،الأوسطجديدة للمشاهدين في الشرق  آفاقالقناة تقديم 

لتوجه 2006* عام  أوروباوقد استحدثت قناة *الحرة ،والعالم  الأوسطفي الشرق  الأحداثوالمعلومات وتغطية 
 3.أوروبابرامجها نحو الجاليات العربية التي تعيش في 

بثها باللغة الفرنسية والانجليزية في ديسمبر  بدأتهي قناة تابعة لمجموعة فرنسا الدولية  =24قناة فرنسا -
البث على مدار عشر ساعات  إطلاقيتم  أنساعات يوميا قبل  أربعباللغة العربية لمدة  إرسالها بدأتثم 2006

 أحداثالتي تعكس وجهة النظر الفرنسية تجاه  الإخباريةقدم القناة العديد من البرامج تو  2010 أكتوبريوميا في 
 4.العالم 

 :الناطقة بالعربية الأجنبية الإخباريةوظائف الفضائيات  -5-2

 :القيام بها فيما يلي إلىالناطقة بالعربية  الأجنبية الإخبارية الوظائف التي تهدف الفضائيات إجماليمكن 

 .بعض القضايا إزاءالعام وتوجيهه بشكل معين  الرأيفي  التأثير -

                                                           
، المجلة المصرية لبحوث الرأي العام المجلد الفضائية الإسرائيلية ودورها  في الحرب الإعلامية بين العرب وإسرائيل القناةجيهان يسرى:  1
 .78، ص2003جانفي  –،العددين ديسمبر 4

3 wise lindsay  a second look at alhur : us –fundad hearts and minds transnatinal 
broadcasting , studies sprin , 2005 , p156.  

 .17ص ، التلفزيوني الأمريك الخطابعلي جابر:  3

 .17ص ، 2010 ،، تونس 2مجلة الإذاعات العربية، اتحاد إذاعات الدول العربية، العدد  ي الموجه إلى المشاهد العربي،.29المرجع نفسه، ص  3

 .29المرجع نفسه، ص  4
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المختلفة على الساحة  والأحداثتقديم وجهة نظر الدولة القائمة على الوسيلة وتفسيرها  تجاه القضايا -
 .الدولية

 .جل زيادة وتعزيز التفاهم والوفاق الدوليينأالتقريب بين وجهات النظر المختلفة والسعي من -

 واقذوالأفي العقول والنفوس  التأثير إلى كذلكللدول العربية    الموجهة الأجنبية الإخباريةتهدف القنوات -
 1والتحكم في الوعي العام لدى المجتمعات العربية .

 التغطية الجغرافية للقنوات الفضائية العربية: -3 – 5

يغطي بث القنوات الفضائية العربية أساسا المنطقة بجزأيها الآسيوي والإفريقي ويغطي كذلك جزء من هذه 
، بينما يغطي عدد محدود منها أمريكا واستراليا وإفريقيا وأمريكا الجنوبية من أوروباالقنوات مناطق شاسعة من 

تبث باقي القنوات  سات والنايلسات في حينآسيا، وتبث أكثر هذه القنوات الفضائية برامجها على أقمار عرب
 برامجها على أقمار: 

EVTELSAT MF3. EVTELSAT HOTBURD 2. INTELSAT, INTELSAT 

703. 705. P ANANSAT PAS. 4-2-3 ARIONECHOST A 

 لغة البث للقنوات الفضائية العربية:-5-3-1

في حين تبث بعض القنوات جزءا من برامجها تبث معظم القنوات الفضائية العربية برامجها باللغة العربية، 
 2باللغات الفرنسية والإنجليزية والإسبانية، وفيما يلي جدول يوضح لغات البث للقنوات الفضائية العربية.

 لغة البث اسم القناة

 أخرى إنجليزية فرنسية عربية
  X  X الفضائية الأردنية
    X قناة الإمارات
    X قناة أبو ظبي

                                                           
ص ص ،تونس ،2، مجلة الإذاعات العربية، اتحاد إذاعات الدول العربية، العدد الأجنبية الموجهة  إلى المنطقة العربيةالفضائيات المنصف وناس:  1

15،14. 

 .75 -73ص  ،، ص2008، دار أسامة للنشر والتوزيع، عمان، 1، طالإعلام السياسي والإخباريهيثم هادي الهيتي:  2
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  X  X ظبي الرياضيةأبو 
  X  X قناة البحرين الفضائية

  X  X التونسية Vقناة
  X  X التلفزيون الجزائري
ECANAL 
ALGERIE 

X X   

    X (1) التلفزيون السعودي
  X X X (2التلفزيون السعودي )
    X التلفزيون السوداني
    X الفضائية السورية

    X تلفزيون سلطنة عمان
    X التلفزيون الفلسطيني

  X  X تلفزيون قطر
    X تلفزيون الكويت

    X قناة الجماهيرية الفضائية
 إسبانية  X X التلفزة المغربية
    X 1الفضائية المصرية 
  X X X قناة النيل الدولية

    X قنوات النيل المختصة
    X التلفزيون الموريتاني
  X  X التلفزيون اليمني

 فارسي X X X قناة الشارقة الفضائية
   X X تلفزيون دبي
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 هندية X  X القناة الرابعة  من عمان
    OR BIT Xالثانية 

    X الفضائية الأردنية
    X المصرية الأولى

    X الثانية المصرية
   ORBIT X Xالأولى

ORBIT ESPAN X X   
    X راديو تلفزيون العرب

    X قناة الأوائل
    X قناة الرياضية

    X الأطفالقناة 
    X قناة الموسيقى

    X قناة إقرأ
    X قناة على كيفك
    X القناة المفتوحة

    X القناة المصرية الفضائية
LBC Plus X    

LBC Europe X X X  
    X القناة الفضائية القومية
LBC America X X X  

MBC 
AWTRALIA 

X X X  

    X قناة المنوعات
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    X أفلام كيباقة أراس
    X قناة الموسيقى

    X قناة أوروبا
    X أوروبا LBCقناة 

    X 2القناة الفضائية المصرية 
    X الأطفالقناة 

    X قناة إقرأ
    X قناة )على كيفك(
    X القناة المفتوحة
    X قناة الجزيرة

    X قناة المنار الفضائية
الأخبار  ANNشبكة

 العربية
X    

    X قناة العراق الفضائية
    X تلفزيون المستقبل

 

تختلف القنوات الإخبارية العربية في أساليب تقديمها وعرضها للأخبار والبرامج الإخبارية من حيث الإخراج 
 برةالموارد المتاحة لها والكفاءة والخوأساليب التقديم وإعداد البرامج، وكذلك تختلف في الإمكانات المادية وفي 

والقدرة للعاملين في قطاع الأخبار في الفضائيات العربية، لذلك ترى أن هناك تفاوتا كبيرا في عرض الأخبار بين 
القنوات الفضائية العربية، وفي قدرتها على جذب المشاهد الذي يسعى لمعرفة الأخبار من خلال القناة التي 

 يثق بها.باته والتي تستطيع أن تلبي رغ

ورغم التفاوت والاختلاف بين القنوات الإخبارية العربية وأساليب عرضها للأخبار إلا أن هناك أيضا تشابها  
 وهي:  الأخباركبيرا بين هذه القنوات في بعض الأساليب المعتادة في التعامل مع بعض 
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 التعامل مع الأخبار المحلية والدولية:  -1

القنوات الفضائية العربية في أساليب عرضها للأخبار المحلية والدولية، من حيث الأولوية حيث  أكثرتتشابه 
يكون الخبر الأول في نشرة الأخبار غالبا هو الخبر الذي يخص الخبر الرسمي المحلي، وتكون أولويته على أي خبر 

الفضائيات وأصبحنا نرى العالم  جواءأآخر حتى ولو كان قيام حرب عالمية على أبوابنا، وحتى بعد أن انفتحت 
أكثر الاختراعات تقدما في عالم الاتصال وكيفية توظيف الغربي الذي اخترع هذه الوسائل وطورها واستحدث 
 1تلك الاكتشافات والاختراعات توظيفا شاملا متنوعا.

وتبث البرنامج وفق  ودة أعصابوبالرغم من ذلك نجد أن القنوات الإخبارية العربية التي تبث الأخبار ببر 
متابعة كل المقابلات الرسمية والاستماع  وزر توقيعات جدولة، وتبث الأخبار وفق أولوياته المعتادة ليحمل المشاهد

عنده في عقر داره، وهذه هي مشكلة القنوات  رحاهاإلى الأخبار المحلية التقليدية، بينما هناك كوارث تدور 
والسبب هو أن تمويلها من قبل الدولة، وليس من  أجندتها ديدمختارة في تح أنهاالفضائية المحلية )العربية الرسمية(، 

  قبل مؤسسة مستقلة.

 التعامل مع الحكومات والأنظمة السياسية: -2

الفضائيات إلى سرعة تداول المعلومات والآراء والأخبار، وهذا أدى التطور في الإعلام وخاصة بعد انتشار 
ومشكلة هذا التطور أنها في عالمنا العربي تأخذ أبعادا أخرى، جعلتها مصدر 2.قلب أوضاع العالم رأسا على عقب

الطوارئ  نناك تعلهالقلق والخوف والإزعاج لعدد من النظم الحاكمة، ومجرد بث برنامج إخباري يكشف نقضا 
 3إلى استدعاء سفراء عرب احتجاجا على برنامج فضائي. الأمرتقاطع الفضائية حتى وصل و 

تأثير الحكومي البعض أجهزة الإعلام والصحافة العربية عن دوائر  جتعود المشكلة إلى ظهور بدايات خرو 
ظهرت  ،لوكلائهمفيها أو  المسؤولينطرة الرسمية، فوسائل الإعلام العربية المملوكة للحكومات العربية أو يوالس

ة أمام مفكرين صالذي أتاح الفر  الأمرأجهزة إعلام رسمية، إذ هي أصبحت متنفسا للمواطن المغيب  أمامعاجزة 
                                                           

 .13:30، الساعة 22/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ: http://B.htm.//A:Nouelleمتاح على الرابط:1
، متاح على 2002، الانتفاضة الفلسطينية تنتقل إلى العالمية بفضل الفضائياتماجي زنجر:  2

، تم زيارة الموقع le.dz/search?ei=U5TqW47SEOfPgAawn67QDA&qhttps://www.googالرابط:
 .15:30، الساعة 10/08/2017بتاريخ:

، متاح على 2002، الفضائيات العربية ومواجهة الحكام العربمحمد عبد الحكم ذياب:  3
 .16:45، على الساعة 12/08/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ a.net/blogs/2017/8/12http://blogs.aljazeerالرابط:

https://www.google.dz/search?ei=U5TqW47SEOfPgAawn67QDA&q
http://blogs.aljazeera.net/blogs/2017/8/12
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وكتاب وأصحاب رأي ممن ضاقت بهم أجهزة الإعلام الرسمية لطرح آرائهم وأفكارهم دون وصاية أو ضغط. إلا 
د على أجهزة الإعلام المرئية والمسموعة والمكتوبة، وكانت ذات تأثير  الظاهرة هزت عروشا تربعت وهيمنت لعقو  أن

كبير في الرأي العام وتنامي التأثير بفعل أحداث عربية دولية كبيرة، وهذا يجد تفسيره في أن هذا النوع الجديد من 
وصار له دور في تحديد درجة الشفافية ومستواها  ،أجهزة الإعلام بدأ يكشف جوانب لم تكن معروفة من قبل

تأثير خطاب المديح التقليدي المنفر، وانهيار منطق مداحي ويتحدث بلغة كانت غائبة بشكل أدى إلى تراجع 
 1تختفي فيه قدسية المحكوم.و  ببزو  عصر تتلاشى فيه معصومية الحاكم يرشيوهذا  والسلاطينالملوك 

ية إخبارية عربية مستقلة وغير تابعة لسلطة دولة جعل من بعض هذه الفضائيات وعليه فإن ظهور قنوات فضائ
أخذ على سبيل المثال القنوات الإخبارية العربية نوأصبحت بارقة خبر الإعلام العربي، وسمنبرا حرا أن تكون 

، تأسست في news Netwok AmArab، وتعرف بشبكة ANNالتالية: قناة شبكة الأخبار العربية 
وتعتبر الشبكة قناة فضائية عربية  2.، مقرها لندن ببريطانيا، وتعود ملكيتها إلى رجال أعمال عرب1997ماي 

ساعة، ولقد كانت تبث  24إخبارية مستقلة غير حكومية، وتبث برامجها من خارج المنطقة العربية على مدى 
نة التلفزيون المستقل البريطانية فقة لجساعات يوميا، وبدأت البث بعد حصولها على موا 4في بداية تأسيسها لمدة 

العربية التي أصبحت كثيرة جدا وإعطاء الأولوية  3اختراقا على ساحة الفضائيات، ققتحاول القناة أن تح ،وبإشرافه
للأخبار العربية وتحاول القناة التميز بتخصصها الإخباري باعتبارها قناة إخبارية بحتة، وتوزيع برامج الشبكة 

ول الأحداث المهمة في اليوم وتقديم النقد والتحليل في نابحسب طبيعتها الإخبارية حيث فيها البرامج الإخبارية تت
الات السياسية والدينية،... وأهم برامجها الإخبارية )المسائية( الذي يتناول أهم الأحداث السياسية والاقتصادية مج

والصحفية مع طائفة من الأخبار الموجزة إضافة إلى ذلك وهناك الكثير من البرامج الإخبارية التي تعرض في القناة 
 4وذلك لطبيعة القناة الإخبارية.

                                                           
 المرجع نفسه. 1
، لكلية الآداب جامعة بغداد، ص ANNاتجاهات وأساليب الأخبار والبرامج الإخبارية في شبكة الأخبار العربية طالب عبد المجيد علاوي:  2

69. 
 .80ص ، مرجع سابق: إياد شاكر البكري 3
 .12، ص 1997 ،باريس ،1057مجلة الوطن العربي، العدد  ،الفضائيات الإخباريةسومر الأسد: 4
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القناة تسعى إلى التركيز على الخبر الاجتماعي والسياسي والاقتصادي، والتحقيقات عن  أن ومنه نخلص*   
حياة العرب، كما أنها تحاول أن تجدد في مضامينها وكيفية طرحها للمشاهد بواسطة التقنيات الإعلامية الحديثة، 

 عايش مع قضايا الإنسان العربي.الحرة في التوالمداولات  فضلا عن سعي القناة إلى أن تكون منبرا للمناقشات

: تحاول تغطية الأحداث وتحليلها، حيث تأسست (JSCقناة الجزيرة الفضائية الإخبارية العربية ) -1
، وهي قناة بثت من دولة قطر، تحمل شعار الرأي والرأي الآخر تقدم خدماتها 1996هذه القناة في نوفمبر عام 

لها  ،ولقد مولت من دولة قطر على أن يكون القطاع الخاص مالكها والقائم على إدارتها مستقبلا مستقلبشكل 
شخصية قانونية مستقلة على أساس تجاري بحث مع مراعاة القيم والعادات والتقاليد العربية والإسلامية، ولقد 

 ساعة في اليوم. 12ثم  ساعات 6سها لمدة يبدأت البث في بداية تأس

كونها قناة متخصصة في الإخبار ويتمثل ذلك في تقديم النشرات   ،لقناة الجانب الإخباري جل اهتمامهوتولي ا
 للأحداث وقت وقوعها. ةوالمباشر  الحيةالإخبارية والمواجيز والتغطيات 

 الأحداثمنها قناة الجزيرة مباشر لتغطية ونقل و كما قامت الجزيرة مؤخرا بإطلاق عدد من القنوات الفضائية، 
والمناسبات حية على الهواء، وقناة الجزيرة الوثائقية، وقناة الجزيرة للأطفال وقنوات الجزيرة الرياضية، وقناة الجزيرة 

 1ة أقمار صناعية.تالدولية، ويغطي بث قنوات الجزيرة أغلب دول العالم تقريبا، مستخدمة في ذلك س

، وتعد باقة 1998بدأت قنوات النيل المتخصصة بثا في عام  :Nile Tvقنوات النيل المتخصصة  -2
قنوات النيل المتخصصة من أبرز القنوات الفضائية العربية المتخصصة في التربية والتعليم، وتضم الباقة أيضا قناة 

اة النيل والطفل، وهناك أيضا قن الأسرة، وقناة المعلومات، وقناة النيل الثقافية، وقناة الأخبار وقناة الدراما
 2للمنوعات والقناة الرياضية.

إن معظم القنوات الفضائية العربية الإخبارية تعتمد في تقديمها للمادة الإخبارية على عدة أنواع  -
الإخبارية  جندةمن المواد الإعلامية، وهذا ما يؤدي إلى تشويش المشاهد، بدلا من أن يسهم في توعيته بالأ

في الوقت الراهن مع بروز ثورات الربيع العربي،  حيثياتهاوالتي تنامت  خاصة ذات الطابع السياسي الديني
التطرفية وقضايا الإرهاب، في خضم ذلك تحاول العديد من الفضائيات الإخبارية العربية أن تزيف  والأفكار

                                                           
 .10،09، ص ص2002، الدار الدولية للاستثمارات الثقافية، القاهرة، 1، طقناة الجزيرة وصراع الفضائيات: رجم مزيد 1
 .25عاطف عدلي العيد: مرجع سابق، ص  2
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حقيقية في وارث حقيقية في بنية العقل العربي وارتكبت مذابح ثالوعي العربي وتخلق حالة من الوهم أدت إلى 
 تحريف الرسالة الإعلامية والتنويرية وتحويلها إلى رسائل الإرهاب الفكري وخدمة مصالح المخاطبة.

 الإعلام الإخباري في الفضائيات الإخبارية الأجنبية: -5-4

 رالأخباالكثير من الفضائيات الناطقة باللغات الأوروبية، وخاصة الإنجليزية بالإعلام الإخباري، وتشكل  ليتو 
، حيث شيءوالبرامج الإخبارية خبرا في الكثير من تلك الفضائيات، كما أن منها ماهي قنوات إخبارية كل 

في استقبال أخبارها تنصرف إلى تقديم الأخبار والبرامج الإخبارية في مجمل فترات البث، وتعتمد هذه الفضائيات 
 1على وكالات الأنباء الدولية وشهود العيان. على شبكة من المكاتب والمراسلين في العالم أجمع، كما تعتمد

أن الإعلام الإخباري الأجنبي في الفضائيات الإخبارية يقع  "هيربرت هاتر"ولقد وجد العالم الاجتماعي 
 ضمن سبع فئات:

 النشاطات الأمريكية في البلاد الأجنبية. -

 .الأمريكيةالنشاطات الأجنبية التي تؤثر على الأمريكية والسياسية الخارجية  -

 نشاط الكتلة الاشتراكية. -

 الانتخابات والتغيرات السلبية الأخرى في أوساط الموظفين الحكوميين. -

 النزاعات والاحتجاجات السياسية. -

 الكوارث. -

 التجاوزات الديكتاتورية. -

هذه من هنا يمكن تحديد الإعلام الإخباري الأجنبي والغربي، وذلك بغرض تأثيره في الرأي العام الدولي و 
 الأساليب هي: 

 التكرار  -

 الإثارة والعاطفة. -

                                                           
 .14، ص 1999، جامعة اليرموك، عمان ، الأوسطالصحافة الأمريكية والشرق عبد الكريم أبو الكشك:  1



 

 
156 

 

  // البرامج الإخبارية الحوارية في القنوات الفضائية الإخبارية/  ثالثالفصل ال

 عرض المعلومات وكأنها حقائق. -

 تحويل انتباه المواطنين. -

 1أسلوب البرامج المحددة. إتباع -

 ومن القنوات الأجنبية التي عرف عنها اهتمامها بالإعلام الإخباري ما يلي:

: والتي كان لها السبق في الكثير من المواقف العالمية وخاصة العربية، منها متابعتها CNNقناة  -1
والحرب الأمريكية البريطانية الأخيرة على العراق، تأسست هذه  1991لأخبار حرب الخليج الثانية عام 

، وتعتبر هذه المحطة من أهم CNNCABLE News Networkوتعرف بـ  1980القناة في عام 
 CNNت الأمريكية ولها تأثيرها الدولي الواسع في مجال الإعلام الإخباري، حيث لعبت قناة المحطا

وحرب البوسنة، والهجوم على  الثانيةالفضائية الإخبارية دورا بارزا في نقل الأخبار في حرب الخليج 
 يوغسلافيا.

 24لمدة  CNNأقمار صناعية، تبث قناة  9يغطي العالم كله معتمدة على  CNNإن حجم عمل قناة 
ساعة وباللغة الإنجليزية يوميا على مدار الأسبوع من خلال كادر منتخب في مقر الشركة، ومكاتبها المنتشرة في  

 2آلاف عامل فنيين وصحفيين. 4كافة أرجاء العالم، حيث يبلغ تعداد العاملين فيها أكثر من 

 :British Bwad Casting Corporationالبريطانية  BBCشبكة -2

، 1986الفضائية لهيئة الإذاعة البريطانية الأم، وقد بدأت البث الفضائي عام  BBCة اتعود ملكية قن
وتقدم المحطة خدماتها الإخبارية لمشاهديها في أوروبا وآسيا وإفريقيا والأمريكيتين عبر قمرين صناعيين هما 

، وهي BBC WS"، بدأت المحطة توجيه بثها إلى المنطقة العربية، من خلال قناتها اسيات"أنتلسات" و"آس
، 1994عام  British Bwad Casting Corporation world ceticeاختصار لكلمة 

تدريجيا إلى أن أصبح البث مستمرا على مدار الساعة،  ازدادتوبدأت القناة بثها بمعدل ست ساعات يوميا، 
 ا الثاني وصارت تبث برامجها عبر القمرين "عربسات" و "نايل سات".وذلك في عامه

                                                           
 .243، ص 1997بيروت،  د.ط، )د.د.ن(،،، منطلقات الإعلام الغربيإشكالية العلاقة الثقافية مع الغربعبد الستار جواد:  1
 .21تقرير لوكالة أنباء رويترز، ص  )عشرون عاما من الأخبار(، CNNخالد حبيب الراوي:  2
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قامت بالتعاقد مع  ،وفي إطار حرص المحطة على تقديم مادتها باللغة العربية للوصول إلى الجمهور العربي 
من  ،لعربيةالعديد من المؤسسات لإيصال برامجها ومادتها باللغة العربية واليوم أعادت القناة تواجدها في المنطقة ا

خلال قناتها الناطقة بالعربية والتي تعنى بتقديم النشرات الإخبارية، ومواجيزها وتغطية الأحداث والتعليقات وإجراء 
المقابلات بمستوى عال من المهنية والحرفية، وتمتلك المحطة شبكة كبيرة من المراسلين الذين يزودون القناة 

 1بمستجدات الأحداث عالميا.

نشأت هذه المحطة ضمن إطار الجهود الأوروبية  :Euro Newsيوز الإخباريةمحطة يورون -3
لتكون أول محطة أوروبية إخبارية تلفزيونية فضائية مشتركة، وأنشئت هذه الشركة بداية كانون الثاني عام 

وحاولت أن  الأوروبيةاعتمدت سياسة تبادل الأخبار مع المؤسسات الإعلامية  الأولى، وفي المرحلة 1993
تعالج موضوع التغطية الإخبارية الفورية للأحداث وميزتها في تقديم برامجها باللغة العربية اليوم وهو رابط 

الواردة  الأخبارالمذيع، وهو ما يسهل عملية الدبلجة، وهي تعتمد على  صورة الصورة والصوت بدون إظهار
تحت لواء  ضويةاعية، والتلفزيونية الموجودة في أوروبا، والمنمن وكالات الأنباء الدولية، إضافة إلى المحطات الإذ

صحفيا في مقر "ليون" ولها مكتب  160موظفا دائما بينهم  250، ويعمل في هذه المحطة الأوروبيالاتحاد 
في بروكسل وتبث بعدة لغات، وتهدف من خلالها الدول الأوروبية إلى تقديم وجهة نظرها حيال مختلف 

لى بموضوعية أكبر في احترام طابعها الإخباري مقارنة ح، وإن كانت هذه المحطة تتاثوالأحدالقضايا 
وأحداث تعمل على  قضايابالفضائيات الأجنبية الأخرى، إذ لا يبرز بالضرورة موقف المحطة أو رأيها في 

 2تغطيتها، وإنما تكتفي بالإجابة على التساؤلات المعروفة في مجال الإعلام من الخبر وتفاصيله.
 -: هي هيئة إخبارية إعلامية ناطقة باللغة العربية تابعة إلى مؤسسة "تي في قناة روسيا اليوم -4
نظرة، تأسست في  أولمن " المستقلة غير التجارية، وهي قناة توحي للمتلقي بالتميز تينوفوس

، وقد بدأت القناة البث باللغة الإنجليزية، إلا أنها بدأت بثها باللغة العربية في 12/12/2005
ثقافية ورياضية وجولات في الصحافة و اقتصادية و ، تتضمن القناة برامج وأخبار سياسية 07/05/2007

ساعة يوميا خلال سبعة أيام في الأسبوع،  24وبرامج دورية وأفلاما وثائقية وتحقيقات مصورة، تبث القناة 

                                                           
 .182، ص 2005،  دار جرير للنشر والتوزيع، الأردن، 1، طعولمة التلفزيونعبد الرزاق محمد الدليمي:  1
، دراسة ميدانية بجامعات الشرق لدى الطالب الجامعي الجزائري2001سبتمبر  11صورة الإعلام التلفزيوني الغربي بعد أحداث  رحماني: يرسم 2

والسمعي الجزائري، رسالة مقدمة لنيل الدكتوراه علوم في علوم الإعلام والاتصال، قسم الاتصال والعلاقات العامة، كلية علوم الإعلام والاتصال 
 .261، ص 2013/2014البصري، جامعة قسنطينة، الجزائر، 
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 ,BADR4ويتم بث برامج القناة من موسكو بواسطة عدد من الأقمار الصناعية وهي: 
HOTBIRD6, NILESAT 103لكتروني كما يستطيع زوار قعها الإو ، وبطريقة أون لاين في م

youtubeالاطلاع على برامج قناة روسيا اليوم عبر موقعها الخاص:  وبييوت
http://www.youtube.com/rtardaic. 

إضافة إلى ذلك  وتعتبر الأخبار أساسا لبث قناة روسيا اليوم حيث تقدم آخر أهم الأخبار في روسيا والعالم،
 1تقدم أخبارا اقتصادية ورياضية وثقافية في نشرات مستقلة.

خباري في الفضائيات الأجنبية الإخبارية يتميز بالصورة الإخبارية المحددة إذن يظهر لنا أن الإعلام الإ* 
وهذا ما يجعل لهذه القنوات، والتي أصبحت تغزو العالم بصورها وأساليبها وإمكانياتها التكنولوجية الضخمة، 

الإعلام الأجنبي يقنع الرأي العام العالمي بأفكاره وثقافاته، حتى ولو كان يروج للحروب والصراعات والنزاعات 
 الدينية والثقافية بين الشعوب، وفي مقدمتها الشعوب الإسلامية والمجتمعات النامية.

                                                           
، تم زيارة الموقع بتاريخ: www.maqred.infoمتاح على الرابط،  2017، : قناة روسيا تحت المجهرشبكة الناقد الإعلامي 1

 .9:00، الساعة 16/01/2018

http://www.youtube.com/rtardaic
http://www.youtube.com/rtardaic
http://www.maqred.info/
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IV-  التلفزيونية:الحوارية  الإخباريةمدخل مفاهيمي للبرامج 

 :التليفزيونيةماهية البرامج الإخبارية  -1

 مفهوم البرمجة التلفزيونية وأنماطها: -1-1

 مفهوم البرمجة التلفزيونية: -1-1-1

ن البرمجة التلفزيونية ليست أسلوبا، فقط في تنظيم المواد التلفزيونية وتوزيعها على إ ،يعتقد البعض خلافا لما
خانات زمنية عبر اليوم، الأسبوع، الشهر، إنها إطار يجر حمولات مضمونية متعددة، ودلالات متنوعة تكشف 

 عنها التصورات التالية: 

بني، والمنسجم، الملفزيونية ضمن الكل البرمجة التلفزيونية تقنية تخطيط، إنها ترتيب لعدة برامج ت -
 والذي يطلق عليه تسمية "قناة تلفزيونية".

تعتبر البرمجة اليوم فنا لبقا، وفن التوازن، إن لم تكن فن التوافق والتواطؤ، إنها تنجم عن تقنيات  -
ور من التسويق التي تقدم للجمهور ما يريده، وتنبع، في الوقت ذاته، من الإبداع الخلاق لجذب الجمه

 حيث لا يتوقع.

إن البرمجة فعل تقني يترجم السياسة الفكرية الكامنة في صلب مشروع مؤسسة التلفزيون، والذي  -
 1يمكن أن يتغير من مؤسسة إلى أخرى.

وتعني البرمجة التلفزيونية "التنظيم المنطقي والعقلاني للمنتوج بحيث على البرمجة التلفزيونية أن تتناسب مع طريق 
 2اتها أي ضبط علاقتها بالمشاهد".بناء شبك

 بناء شبكة برامجية خاصة بها تتميز بمجموعة من الخصائص تميزها عن غيرها نيفالبرمجة في أي قناة تلفزيونية تع
م، لاسيما في ظل تضاعف وتزايد عدد القنوات اتهمن الشبكات تتم عن احترامها لأذواق الجمهور واهتمام

                                                           
، جدلية التصور والممارسة، اتحاد إذاعات الدول : فن البرمجة، وإعدادات الخارطة البرامجية في القنوات التلفزيونية العربيةنصر الدين لعياضي 1

 .11، ص 2007(، تونس، 59ودراسات إذاعية )العربية، سلسلة بحوث 
 .50دار هومة للطباعة والنشر، الجزائر، ص  د.ط، ،التلفزيون دراسات وتجارب: نصر الدين العياضي 2
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 Les chainesوالمحطات التلفزيونية، وتوسع آفاق البعض منها ليصل: "القنوات المتخصصة 
thématique.مما يضاعف إمكانية الانتقاء والتحول بشكل مباشر وسريع وفوري تجنبا للبرامج المتطابقة " 

ما يخص المواعيد وذلك فالبرمجة التلفزيونية عبارة عن برامج من ناحية المحتوى، وترتيب زمني من جهة البث، في
 1بالتفاعل مع عادات المشاهدة ونسق الحياة الاجتماعية.

والبرمجة في أية قناة تلفزيونية تتميز بمجموعة من الخصائص تميزها عن غيرها، والتي تمثل إطار الاتصال بين 
أخرى ومجالات  بتخصصات هاا، وارتباطاتهالقناة وجمهورها، ونظرا لأهمية هذه العملية واتساع وتشعب نشاط

، علم الإعلام، وعلم الاتصال بالجماهير، الإحصاء والتسويق، الإشهار، الترويج، بحثية مختلفة: علم الاجتماع
المسرح، السينما، التلفزيون، الإذاعة، التاريخ، دراسات الجمهور، الفنون، علم النفس، علم السياسيين، وأخذت 

 تدرس في الجامعات والمعاهد الأمريكية.البرمجة أبعاد أخرى إلى درجة أنها أصبحت 

 الأنماط البرامجية في التلفزيون:-1-1-2

تتنوع البرامج التي تنتجها محطات التلفزيون، وتهدف في الأساس لجذب انتباه المشاهدين، ومن الأنماط 
 البرامجية في التلفزيون نذكر ما يلي:

 :أشكال البرامج في التلفزيون ويتناول هذا النوع  ميعتبر شكل الحديث المباشر من أقد الحديث المباشر
من البرامج موضوعات مختلفة سياسية واقتصادية واجتماعية ودينية وثقافية حتى نشرات الأخبار تقع في إطار 

والحديث المباشر يتناول موضوعات مختلفة، سواء سياسية أو اقتصادية أو دينية أو اجتماعية،  2الحديث المباشر،
 يث المباشر الكلمة المنطوقة التي تكون الجمل والعبارات.وقوام الحد

ويهدف الحديث المباشر إلى التثقيف كتقديم معلومات سياسية والتعليقات والتحليلات الإخبارية التي تهدف 
إلى التأثير في الرأي العام، فيما يتعلق بالأحداث وشؤون الساعة، حتى نشرات الأخبار تقع في إطار الحديث 

 ر.المباش

                                                           
1 Jean, Pierre Poul: Economie de la communication TV,Radio, P 51. 

 .200، ص 1986القاهرة، ، دار الفكر العربي، 1، طفنون العمل التلفزيونيمحمد معوض:  2
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 :تتميز هذه البرامج بالتلقائية والعفوية والارتجال بأسلوب التقديم وطرح أسئلة من قبل  البرامج الحوارية
المذيع الذي يعتقد أنها تدور بأزمان المشاهدين، وأنه بحاجة لمعرفة إيجابيات عنها، ويعطي الحوار حيوية أكثر 

 وتلقائية من الحديث المباشر.
  لكن لها طبيعة خاصة، فالمناقشات تعتمد على و هي امتداد لبرامج الحوار  والمناقشات:برامج الندوات

اختيار الموضوع أو تغطية الظاهرة التي أثارت اهتمام الجمهور وترك الجمهور يقرر ويستخلص ما يريد، كذلك 
المناقشة وقد يصل تتصف برامج المناقشات باختلاف وجهات النظر والمواقف والاتجاهات فيما يتعلق بأمر 

 الخلاف في وجهات النظر بين المشاركين في البرنامج إلى حد الصراع والتوتر.

حوارية  يةأما في برامج الندوات يعرض المشاركين في الندوة الموضوع من جوانب مختلفة لتغطيته بطريقة نقاش
 1جذابة ومثيرة للجمهور.

 أكثر البرامج التلفزيونية انتشارا، وتحقق وظيفة أساسية : تعتبر هذه البرامج من برامج الترفيه والمنوعات
 من وظائف التلفزيون المتمثلة في الإعلام والإرشاد والتثقيف والتوجيه من خلال التسلية والترفيه.

وتعتمد برامج الترفيه بشكل عام على التسلية والإضحاك والموسيقى والأغاني والتمثيلات العائلية الخفيفة 
 لكلمة الخفيفة والإيقاع السريع.الكوميدية، وا

 :وهو برنامج ذا شكل درامي ومحتوى وثائقي، ويقصد بها البرامج التي تتناول شخصية  برامج الإبزاز
أو حدث أو مفهوم أو قضية أو ظاهرة أو فكرة بتعمق من مختلف الجوانب والزوايا وعرض الموضوع وتغطيته 

والتعليق، ويقع هذا  بصورة متكاملة، وتعتمد برامج الإبزاز على الحوار والمقابلات والمناقشات والتوثيق والتحليل
 2النوع من البرامج ما بين الأخبار والتعليقات وهو أعمق من التحقيقات التلفزيونية.

عدد وتتنوع في القنوات التلفزيونية، وقد برز تنوعها أكثر مع تنخلص مما سبق أن أنماط البرمجة التلفزيونية ت*
الحديثة من أدوات تقنية ساهمت في تنوع مضمون تطور تقنيات البرمجة نتيجة ما أفرزته تكنولوجيا الاتصال 

  البرنامج صوتا وصورة وكلمة موسيقى مما يوفر اتصالا مباشرا بالجمهور المشاهد في أي وقت وأي مكان.
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 مفهوم البرامج الإخبارية: -1-2

قناة تريد استقطاب عدد أكبر من أضحت البرامج الإخبارية من الاهتمامات الأولية والرئيسية لكل 
المشاهدين، وتعرف على أنها "برامج تقوم بشرح الأخبار وتفسيرها والوقوف على ردود الفعل تجاهها أو تشكيل 

 1هذه البرامج أشكال برامجية معروفة مثل التعليقات والتحليلات والتحقيقات والمقابلات".تتخذ  رأي عام حولها،

برامج يومية وهي التي تذاع يوميا في وقت محدد من الإرسال مثل نشرة  ويمكن حصر هذه الأشكال في
الأخبار، برامج أسبوعية وهي التي تذاع مرة كل أسبوع ولها وقت محدد وتتناول أحداث الأسبوع المحلية والعالمية 

ية وهي التي تقدم بالذكر والتفسير والتحليل والتعليق عليها مثل قضايا الإرهاب، الثورات...إلخ، برامج نصف شهر 
كل أسبوعين أي حلقتين في الشهر، برامج شهرية وهي التي تقدم كل شهر مرة، برامج المناسبات القومية وهي 

 2التي تتناول المناسبة بالذكر وتزود المشاهدين بالمعلومات عنها والحوار بشأنها.

ية، والبرامج الخاصة بأحداث الساعة، وتعتبر المقابلات من أكثر أنواع الحوار استخداما في البرامج الإخبار 
بحيث تجرى المقابلات لطرح آراء وإعطاء معلومات حول الموضوع المطروح، وتتخذ هذه المقابلات عدة أشكال 

 تبرز أساسا فيما يلي: 

وهي المقابلة التي تركز على طرح معتقدات وأفكار شخص واحد المقابلات لطرح الآراء: -
تكون  تالمقابلات لطرح الأفكار والآراء، ونظرا لكون العديد من هذه المقابلايمكن اعتبارها من نوع 

مع شخصيات بارزة ومرموقة، فإنهم غالبا ما تكون أيضا من نوع المقابلات لإعطاء معلومات أو حتى 
 من نوع المقابلات الشخصية.

مة وقد تكون هذا النوع من المقابلات يجري لتقديم خدمات عا المقابلات لإعطاء معلومات: -
 3شخصية مرموقة في مجال عمله، لأن الهدف الأساسي هو إعطاء وتوصيل المعلومات.
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 :وعوامل نجاحها آليات إعداد وتنفيذ البرامج في القنوات الفضائية الإخبارية -1-3

فهي يعتبر إعداد وتنفيذ البرامج من الوظائف المهمة في شبكات التلفزة العربية خصوصا الأجنبية عموما، 
العمود الفقري لأي برنامج تلفزيوني، فإعداد البرامج هو الأساس الذي تبني عليه بقية العناصر في التلفزيون 

 1والتقديم، التصوير، الديكور، الإخراج، المونتاج.

 تنفيذ البرامج في الفضائيات الإخبارية بخمس مراحل أساسية: و وتمر عملية التخطيط لإعداد 

وإحساسه د من خلال المعايشة الكاملة للواقع المحيط به عيستطيع الم لموضوع(:اختيار الفكرة )ا -1
تناسب مع سياق البرنامج الذي يعده، وتعتبر المتابعة تبمشاكله وقضاياه واهتماماته أن يلمح الأفكار التي 

المختلفة والقراءة للكتب المختلفة، والدراسات التي تقوم بها مراكز البحوث  الدائمة لوسائل الإعلام
 والجامعات... لكل هذه تمثل روافد مهمة لخلق أفكار جيدة لأن الفكرة هي "رأس المال المعد".

ولابد للفكرة المختارة أن تهم الجمهور المستهدف وتثير انتباهه وتمس مشكلاته، وأن تناسب الفكرة موضوع 
 2لبرنامج واهتماماته المعدة، وأن تكون الفكرة أخلاقية، وبمعنى أنها تحترم أخلاقيات المجتمع وقيمه وعاداته.ا

ويتراوح عرض البرنامج ما بين الإعلام أي تقديم معلومات معينة لجمهور المشاهدين أو لفئة  -
امج السياسية والدينية، منهم، ويتضح ذلك أكثر من خلال النشرات والبرامج الإخبارية والتثقيف كالبر 

 والاجتماعية أو الترفيهية أو التوجيه والتعليم.

مرحلة البحث العلمي وجمع المعلومات، وتبدأ هذه المرحلة بعد الاستقراء على الموضوع أو فكرته  -
الأساسية بشكل عام وتحديد الهدف منه، وهي قد تمتد في المراحل الأخيرة لتنفيذ البرنامج من خلال 

 3.والإنترنتالمراجع والنشرات والصحف وشبكة المعلومات الدولية الكتب و 
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بر الممارسات النهائية لإعداد البرامج في القنوات الإخبارية  توهي المرحلة التي تع الاتصال والتنسيق:-2
كالاتصال بالمصادر والتأكيد معهم على ميعاد التصوير والتنسيق مع فريق العمل كالمخرج ومقدم البرنامج 

 1والتواجد في مكان التصوير لمتابعة سير العمل وفقا للطريقة المتفق عليها والسيناريو المكتوب.

هناك اعتقادات شائعة حول نجاح البرنامج عند  ف،عوامل نجاح البرنامج في الفضائيات الإخباريةوفيما يخص 
كثير من العاملين المتخصصين في الإعلام المرئي والمسموع، ليست بخاطئة ولكنها تلامس أجزاء من الحقيقة 
العلمية فمنهم من يعتقد أن نجاح البرنامج يعتمد على الموضوع، ومنهم من يعتقد أن أي موضوع له علاقة بهموم 

 2كثير من البرامج التي تهتم بهموم الناس.لا بمجرد استذكار سريع الناس سيكون ناجح

 وعليه فإن البرنامج الناجح يعتمد على عدة عوامل هي: 

إن أي موضوع لا يهتم به المستقبل أولا يمكن إثارة اهتمامه به  : أهمية الموضوع بالنسبة للمستقبل:أولا
لعدم  الأهدافولد )النفور( لديه، مما يحول دون تحقيق سوف يجعل المستقبل عازفا عن متابعته وهذا يعني ت

وصول الرسالة إليه، والاستقطاب المستقبل لابد من أن يختار مصمم البرنامج موضوعا يهتم به المستقبل أو أن 
وذلك بإشعاره بأن الموضوع مفيد أو لا، وممتع ثانيا أو  ،يكون قادرا على إثارة اهتمامه به منذ اللحظات الأولى

 إحداهما على الأقل.

حيث أنه ليس من المنطقي أن يكون  :: أن تكون غايات البرنامج من الغايات التي ينشدها المستقبلثانيا
له أي  دة ساعة أو نصف ساعة، ليسمع ويشاهد أصواتا وصورا لا تحققأي برنامج قادرا على إجلاس المشاهد لم

غاية يريدها هو مهما كانت أهمية الموضوع بالنسبة له أو بالأحرى أن أهمية الموضوع بالنسبة له تكمن بين طيات 
الغايات التي يحققها هذا الموضوع له، وليس من الضروري أن تكون هذه الغايات هي معلومات تمنحه الفائدة أو 

 تكون غايات بالترويج. ما يحققه الإمتاع العقلي أو الوجداني له بل ربما

لأي موضوع بسيط كان أم معقدا معلومات كثيرة وله زوايا   :من الموضوع: اختيار المعلومات الأنسب ثالثا
 كثيرة، فكيف سيتم اختيار المعلومات المناسبة للبرنامج التلفزيوني من خلال هذا الزخم المعلوماتي.
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لابد من اختيار المعلومات التي تؤدي إلى تحقيق الأهداف المرجوة، فأي معلومة لا تؤدي إلى تحقيق هدف أو 
التي حددت للبرنامج تكون أشبه بالزوائد الشخصية التي تشوه شكل البرنامج، فليس من  الأهدافمن  أكثر

 ويبقىا كانت علاقتها قوية بالموضوع، الضرورة أن تصبح المعلومات التي ستحصل عليها من المراجع كاملة، مهم
جسد برنامجك رشيق الشكل والحركة باختبارك المعلومات الأنسب وفي المعلومات التي تؤدي إلى تحقيق الأهداف 

 1فقط.

 نذكرها كالآتي:  مكملةإذن البرمجة التلفزيونية الناجحة تحتاج إلى عناصر عديدة و 

صادي والديني للتمكن من التخطيط والترتيب السليم دراسة الواقع السياسي والاجتماعي والاقت -
 للبرنامج.

حرية عمل مديرية البرمجة على المستوى الداخلي أو الخارجي، وعقد ندوات حول البرامج  -
 وتنفيذها مع المختصين.

كافة العاملين بمديرية البرمجة، وتقسيم أعمالهم وفق حاجة ومستلزمات العمل  تضافر جهود -
 فيه.

 أفضل لتقديم البرنامج الإخباري.البحث عن  -

دراسة أذواق وميولات الجمهور، والوقوف على ملاحظاتهم ومطالبهم لتنفيذ ما يتناسب والخط  -
 العام للقناة الفضائية الإخبارية.

وتصميم معرفة الأوقات الزمنية للأقطار المجاورة المستقلة للبث التلفزيوني خاصة عند وضع  -
 القناة الإخبارية.الشبكة البرامجية الخاصة ب

البرنامج قصد إضفاء التمحيص والحرص  لنفسمراقبة البرامج المقترحة من قبل مبرمج أو أكثر  -
 على نوعية البرنامج المقدم.

 مواعيد بث البرامج وضرورة الالتزام بها. طضب -

 

                                                           
 .130،131ص المرجع نفسه، ص 1



 

 
166 

 

  // البرامج الإخبارية الحوارية في القنوات الفضائية الإخبارية/  ثالثالفصل ال

 وظائف وأهداف البرامج الإخبارية: -1-4

 وظائف البرامج الإخبارية: -1-4-1

 1ا يلي ذكر بعضها:مفي الفضائيات الإخبارية على القيام بمجموعة من الوظائف وفيتعمل البرامج 

توفير إنذارات سريعة عن التهديدات والأخطار التي تقع خارج المجتمع والأخطار الناتجة عن  -
 التغيرات التي تطرأ على الظروف الصعبة أو التي تترتب على الهجوم المسلح، كما تحقق تقوية لشعور البشر

 .الأخطارداخل المجتمع الواحد بما يتيح فرصة متساوية لتلاقي  بالمساواة

توفير الأخبار عن الظروف المحيطة الضرورية لتحقيق الاحتياجات اليومية للمؤسسات والمجتمع   -
 الطقس، وهذه الأخبار تضم الفرد والمجتمع على حد سواء. و كأخبار المال

وكذلك مكانة واحترام على الأفراد الذين يتابعون الأحداث و تضفي البرامج الإخبارية هيبة  -
 على الأشخاص الذين تسلط البرامج الإخبارية الضوء عليهم.

تلعب دور مهم في محاسبة المنحرفين والتشهير بهم وكشف النقاب عن الخارجين على القانون  -
 وإدانة المنتهكين للتقاليد والأخلاق والقيم.

وتوسيع آفاق الجماهير، حيث تساعد شعوب الدول النامية على  ادالأفر تستطيع رفع تطلعات  -
 فهم الغير، وكيف تعيش شعوب العالم المتقدم مما يجعل المشاهدين يعيدون النظر في حياتهم من جديد.

يستطيع التلفزيون من خلال برامجه الإخبارية أن يوسع أفق الجمهور من الصعيد الوطني إلى  -
 تزويده بأشياء لم يراها من قبل ويتعرف على أفراد لم يقابلهم قط.الصعيد العالمي عن طريق 

 إثراء ثقافة المجتمع وجعلها أكثر تنوعا. -

تبين أن البرامج في القنوات الإخبارية تؤدي وظائف متعددة، تدور في خانة شرح يمن خلال ما سبق *
على  إسقاطهولها، وهذا ما يمكن الأخبار وتفسيرها والوقوف على ردود الفعل تجاهها أو تشكيل رأي عام ح

البرامج الإخبارية التي أصبحت في الوقت الراهن تمثل العمود الفقري للكثير من الفقرات والبرامج في المحطات 
 الإخبارية ونلمس هذا في التحليل والشرح والتغيير للأحداث والقضايا التي يشهدها العالم اليوم.
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 أهداف البرامج الإخبارية: -1-4-2

تحقق البرامج الإخبارية التي تقدمها الفضائيات الإخبارية جملة من الأهداف يمكن تلخيصها في النقاط 
 1التالية:

تلف النشاطات والفعاليات المحلية والعالمية وتوصيل تعليمات مختوسيع المجال الإخباري لتغطية  -
 التفاعل بين مختلف شرائح المجتمع. مختلف الوزارات والمؤسسات إلى المواطنين مما يسهم في تحقيق حالة من

إظهار مختلف الظروف المحيطة بالحدث وتقديم سردا لعوامل تفاقم الحدث القائم واستعراض  -
 ردود الأفعال المختلفة حوله.

ومواقع  الأحداثتغطية مواقع الأحداث عن طريق المراسلين الذين يبعثون بالمراسلين من مكان  -
 م بثها في نشرات الأخبار وغيرها من البرامج الإخبارية.أبرز ردود الفعل حولها لكي يت

 تهدف البرامج الإخبارية إلى التغطية الشاملة لموضوع معين وتتناول الموضوع من زواياه المختلفة. -

الحرص على تحقيق التميز والسبق الصحفي من خلال شبكة المراسلين والعاملين داخل  -
 تسابقون على التميز في الأداء العملي.الأستوديو الإخباري والذين يتنافسون وي

 واقع البرمجة الإخبارية في الفضائيات في ظل تداعيات الأحداث الراهنة:  -1-5

نوات لقد برزت ظاهرة القنوات المتخصصة الإخبارية في عقد التسعينات من القرن الماضي، وجاءت الق
كل المجتمعات، وأصبحت وسيلة إخبارية تعنى الإخبارية نتيجة الحاجة الملحة للأخبار كظاهرة متنامية في  

بالأحداث والوقائع السياسية على مستوى العالم كله، وتستميل المشاهدين إلى التعرض للأخبار ومتابعتها، ومع 
 بالفضائيات برتطور البث الحي عبر الفضائيات في تقديم الأحداث المصورة، زاد تحفز المشاهدين إلى اهتمام أك

 .الأخبارالإخبارية، مما ضاعف الاهتمام بالأحداث والوقائع المنقولة عبر 

أن هذه الأخبار ليست في حقيقة الأمر صورة للأحداث في العالم لأن الخبر اليوم  "عبد الرزاق محمد"ويرى 
ن ملأنه حدث تم انتقاءه  وتقدمه عبر شاشتها وهو يسمى خبر الأحداثهو ما تنتقيه القناة التلفزيونية من بين 

بين أحداث كبيرة وكثيرة، وهذه القنوات تجعل نسبة من الجمهور لا تحيا أجواء أحداث العالم بقدر ما تحيا أجواء 
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حيث إن الأخبار لا تقتصر على الأحداث والوقائع فحسب، بل  ،نها تلك الأخبارعوجهات النظر التي تفصح 
 لمفكرون من تصريحات ووجهات نظر وتوقعات.تشمل ما يطلقه القادة والسياسيون وا

كما أن الأخبار تشكل أنماطا متعددة للسلوك السياسي الذي يحمل الكثير من الدلالات كالانتخابات 
 1وطريقة إبداء الرأي السياسي والمطالبة بالحقوق وما إلى ذلك.

البرامج الإخبارية من خلال ما يشهده قطاع البث الفضائي من تطور كبير على مستوى الوسيلة  أهمية وتأتي
والمحتوى، وتضاعف عدد القنوات الفضائية الإخبارية عدة مرات مقارنة بالسنوات الماضية حتى أصبح عددها مع 

 2.( قناة إخبارية عربية15( أكثر من )2016نهاية عام )

الجزيرة الإخبارية التي تقدم مجموعة برامج إخبارية حوارية تحليلية للأحداث، مثل برامج في ناة قوتتمثل أهمها في 
العمق، "الاتجاه المعاكس" حيث تهتم مجموعة البرامج بنقل الأحداث العالمية والعربية التي يشهدها العالم الغربي 

المنطقة العربية...إلخ، ونجد أيضا في باقة  والعربي كقضايا العنف، وثورات الربيع العربي، والأحداث السياسية في
القنوات الإخبارية العربية التي تقدم برامج إخبارية عالمية ومحلية قناة العربية، وقناة الحوار التي تقدم برامج إخبارية 

ت تناولا بالنظر والتحليل أهم المستجدايمتنوعة ومن أبرزها برنامج "أضواء على الأحدث"، و"المشهد"، اللذان 
على الساحة العربية والدولية، ويقدمان حصادا لأهم أحداث الأسبوع خاصة منها المرتبطة بقضايا الأمة العربية، 
والدين الإسلامي، وكمثال على ذلك نجد أن برنامج "أضواء على الأحداث" الذي يبث في قناة الحوار، كان 

فريقيا الوسطى، وفي المنطقة الأوروبية مع انتشار يتحدث في حلقاته على الاعتداءات المرتكبة ضد المسلمين في إ
قضايا الفكر الجهادي أو ما يعرف باسم الدولة الإسلامية )داعش( وهناك برامج إخبارية متنوعة تقدمها قنوات 

 فضائية عربية أو أجنبية لا يمكن حصرها جميعا نظرا لتعددها.

الإخبارية تقدم مجالا واسعا لمتابعة الأخبار السياسية والدينية لقنوات الفضائية اوعموما يمكن القول أن برامج 
الأنباء والأحداث العالمية لحظة وقوعها،  والاجتماعية إلخ، للمشاهد العربي حيث ساعدته في التعرف على

العالم من تطور للأحداث والقضايا كملف قضايا ثورات الربيع العربي التي شهدتها  يعيشهوخاصة في ظل ما 
ديد من الدول العربية، وكما مكنت البرامج الإخبارية المشاهد من الاشتراك في متابعة ما يجري على مستوى الع

من تصاعد وتيرة الرهاب الإسلامي أو ما يعرف "بالإسلاموفوبيا" منذ  غربيالعالم في ضوء ما يشهده العالم ال
                                                           

 .86ص  ،مرجع سابقعبد الرزاق محمد الدليمي:  1
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ج في زيادة المعلومات للجمهور العربي هذه البرام أسهمت، وقد 2001سبتمبر  11تطور الظاهرة مع أحداث 
والغربي حول هذه الأحداث الراهنة، كما ساعدت المشاهد على اكتساب مهارات جديدة قد تساعد على تغيير 

 1.اتجاهه وسلوكه السلبي

إذن فإن نسبة البرامج الإخبارية تقوم أساس على الخبر، إذ تعتمد على الأحداث وتحليلها، تقدم وجهات 
هذا ما يفسر  2المختلفة حولها لشرحها وتقريبها من المشاهد في مختلف بقاع العالم، باعتباره هو المستهدف.النظر 

اللهث وراء الخبر والأحداث الآنية، والاندفاع لتحقيق السبق الصحفي والفوز في السباق الحاد بين القنوات 
ه بنية البرمجة الإخبارية، يجب ألا يخفى المطلب الإخبارية المنافسة، ومهما كان المحور الأساسي الذي تدور حول

تشابه من ناحية الفكرة ت أن، من دون برنامج وهويتهالأساسي في البرمجة الإخبارية، ويتمثل التحديد الواضح لكل 
عن  غيره من بقية البرامج الإخبارية، وأن يلتزم المبرمج بالموضوعية والحياد في تقديم البرنامج والابتعاد عنوالطرح 

 التضليل والتضخيم الإعلامي للأحداث.

 ماهية البرامج الحوارية: -2

 نشأة البرامج الحوارية: -2-1

في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة فلهـذا  SHOWTALKتعد البداية الحقيقية للبرامج الحوارية بمـا يعـرف ب 
، 1930حيــث لم يكــن التلفزيــون شــائعا كثــيرا في  الإذاعــةالنــوع مــن الــبرامج تــاريخ طويــل حيــث بــدأ مــن محطــات 

تحـول الاهتمـام  1950ومـع ظهـور التلفزيـون في العـالم إلى  الإذاعةوبدأ أول برنامج حواري، في العالم لأول مرة في 
ففضل معظم مقدمي البرامج الإذاعة تقديم برنامج حـواري علـى شاشـة التلفزيـون، وبـدأ  ،التلفزيون  إلى الإذاعةمن 

 ROXOE EGLTER"وفيـه أصـبح المـذيع " ادوارد مـورو ،1951أول برنـامج حـواري علـى الهـواء عـام 
MURROWبرنامجــه الــذي نــاقش السياســة والحيــاة في أمريكـــا كــل يــوم، أحــد برنــامج " "تــو نايـــت  فــا، مؤل

صــبحت ذات وأCBC و NBCشــبكة  أنشــأتوفي هــذه الفــترة   SHOW NEIGHT Toشــو"
اهتمـــام العلمـــاء بهـــا ودراســـتها مـــن حيـــث الاســـتخدام والشـــكل  إلى أدىممـــا  ،شـــعبية متزايـــدة في البرمجـــة التلفزيونيـــة

لم  أنهــا إلا ،لمــدة طويلــة الإذاعــةالــبرامج الحواريــة بــدأت في  أنوالمحتــوى وكــذا تأثيرهــا علــى الجمهــور علــى الــرغم مــن 

                                                           
 .33، ص 1991، العربية للتربية والثقافة والعلوم، تونس، : برامج التلفزيون و التكنولوجيا الحديثة والاتصال في الوطن العربيسعد لبيب 1
 .89نصر الدين العياضي: مرجع سابق، ص  2
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تحظى بالاهتمام الكافي من قبـل الجمهـور المتلقـي، ولكـن مـع ظهـور التلفزيـون تغـير لـدى الجمهـور مـا جعـل العلمـاء 
. تحليـــل محتواهـــا ودراســـتها شـــكلا والإشـــباعاتيهتمـــون بهـــذه الظـــاهرة ودراســـة محتواهـــا مـــن حيـــث الاســـتخدامات 

لها المختلفــة أمــا عــن ظهورهــا في الــوطن العــربي فقــد كــان ومضــمونا وكــذا دراســة تأثيرهــا علــى الجمهــور المتلقــي لرســائ
" عمـــاد الـــدين  الإعلامــيبــث برنـــامج علـــى الهــواء والـــذي قدمـــه بيــؤرل لظهـــور الـــبرامج الحواريــة في القنـــوات العربيـــة 

 الأحــداث" مــن خــلال شــبكة "أورينــت" والــذي اســتعار أســلوب " لاري كينــغ" مــن خــلال تناولــه لمجريــات  أديــب
 .الإسرائيليالرؤساء والزيارات الرسمية والصراع العربي  أنشطةالعربية وتغطية 

في ابتكــار برنــامج نــوعي وفريــد، يخصــهم ويضــعون عليــه بصــمتهم  إبــداعروح  بــأييبــدو أن العــرب لا يتمتعــون 
هـا نسـخة معربـة ويكون حسب ذوق المشاهد العربي و يلبي احتياجاته وهو ما نلاحظه في البرامج العربيـة اليـوم فكل

البريطانيـة ويتمتـع هـذا البرنـامج بجمهـور الصـفوة  BBCعن برامج أمريكية وخير دليل قناة الجزيرة وبرامجها المقلـدة 
يبـث علـى قنـاة مدفوعـة الأجـر ويمثـل هـذا البرنـامج الفـترة الأولى، لظهـور  ذات المستوى الاقتصادي الرفيع نظرا لأنـه

 1.برنامج الحوار في العالم العربي 

 مــا هــاننــذكر م تصــنف الــبرامج الحواريــة إلى عــدة تصــنيفاتومميزاتهننا:  تصنننيفات البننرامج الحواريننة -2-2
 يلي:

 لجهة النوع:-1

 " ترتكز على ثلاثة أنواع من الحوارات:Talkshows"  يتفق الجميع على أنواع البرامج الحوارية أو

 محددة.حوار الرأي للإضاءة على رأي الضيف في مواضيع وقضايا -

 تحليل أحداث ملفات معينة. – شروحات علمية أو عرض ديمحوار معلومات لتق -

 الضيف والتعرف عليها.–حوار الشخصية للإضاءة على الشخصية -

 وقد تجمع البرامج الأنواع الثلاثة .

                                                           
أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور ،-دراسة وصفية تحليلية –القضايا الراهنة في البرامج الحوارية لقناة الجزيرة الإخبارية سارة مرازقة: 1

 ،3الصحافة، جامعة صالح بوبنيدر قسنطينةقسم  الثالث في علوم الإعلام والاتصال، كلية علوم الإعلام والاتصال والسمعي البصري،
 .84،83ص ، ص2016/2017الجزائر،
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 لجهة الضيف:-2

 وقد تستضيف البرامج الحوارية )وفي غالبيتها الساحقة هنا سياسية(:

 .شخصية واحدة-

 أو شخصية سياسية وصحافي. شخصيتين سياسيتين كل شخصية تمثل أو تنتمي إلى طرف،-

 وصحافيين وأشخاص من المجتمع المدني أو خبراء أو مواطنين...الخ. سياسيينعدة شخصيات سياسية أو -

 لجهة البث:-3

الأســـتوديو، إلا في الـــبرامج بغالبيتهـــا تبـــث مباشـــرة وبعضـــها قـــد يكـــون مســـجلا، لكنهـــا بشـــكل عـــام تبـــث مـــن 
 زل الضيف أو في ساحة العاصمة...الخ.نخارجه، من مكتب أو م نحالات معينة م

 حضور أولا حضور الجمهور مباشرة:لجهة -4

هنـــاك بـــرامج مـــع جمهـــور حاضــــر في الأســـتوديو فيمـــا أخـــرى مـــن دون جمهــــور، وهنـــاك بـــرامج حواريـــة تســــتقبل 
 1ومنها لا تستقبل. اتصالات من الجمهور أو فقط رسائل إلكترونية،

 :تتميز البرامج الحوارية بعدة مميزات من أبرزها كما

 .البرنامج الحواري يكون مجدولا زمنيا ضمن فقرات البث للقنوات التلفزيونية -
 .البرنامج الحواري ذا مقدم برنامج فريق فني ثابت -
 .للبرنامج الحواري وقت زمني معقول ومناسب للضيف لطرح الرأي -
 .البرامج الحوارية عادة من فئة أصحاب الرأي والثقافةنسبة مشاهدي  -
 2.والديكورات من حلقة لأخرى قليلة جدا setupنسبة التغيير على -
 

                                                           
 .08، ص2015، مؤسسة مهارات، : رصد البرامج الحوارية في المحطات التلفيزيونيةجوسلين نادر،طوني مخايل 1
، ص (د.س)التعامل مع وسائل الإعلام،  ، برنامج تعزيز مهارات البرلمانيات فيالتعامل مع اللقاءات التلفيزونيةراما راوس عماد النشاش:  2

 .6،5ص
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 أهداف البرامج الحوارية: -2-3

 تبرز أهم أهداف البرامج الحوارية في النقاط التالية:

نفوســهم وتعــرض الجوانــب المتعــددة  إلىالحقــائق والمعلومــات للجمــاهير بطريقــة سلســة وســهلة قريبــة  إيصــال -
 .جميعا للموضوع بطريقة قريبة من همومهم وأمالهم

علــى المزيــد مــن التفكــير في الموضــوع الــذي عالجتــه فهــي أن اكتفــت بالتنبيــة  الآخــرينتحــث الــبرامج الحواريــة  -
المتعددة وما يحيط به مـن وجهـات نظـر مختلفـة وكلهـا لم تنتـه إلى حقـائق معينـة بـل تركـت  هومناقشة جوانب إلى أهميته

 .الباب مفتوحا أمام المتلقين
 ة.زيادة المعرفة حول موضوع الحوار وتقديم وجهات نظر جديد -
 .مساحة لتبادل الأفكار والآراء -
 .البحث عن حل لمشكلة ما -
 1.تسليط الضوء على قضية ما -

 والعربية:france24 قناتيالبرامج الإخبارية الحوارية في  -2-4

 :france24 قناة البرامج الإخبارية الحوارية في - 2-4-1

  نشأة قناةFrance24: 

ية والإنجليزية والعربية(، ففي سعبارة عن ثلاث قنوات تليفزيونية مختلفة ) بالفرن(france24)  24فرانس 
مليون منزل في العالم  80بالفرنسية والإنجليزية ووصل بثها إلى  24، تم إطلاق فرانس 2006ديسمبر من عام 

هي أول قناة إخبارية  24، وتعتبر فرانس2007ساعات بث في اليوم عام  4بالعربية  24طلاق فرانس إتلاها 
بعدها بحوالي سنة انطلقت إلى البث  ،2009آيفون عام  أجهزةلثلاث على ا وباللغاتفي العالم متاحة مباشرة 

وبمناسبة عيد ميلادها السابع، أطلقت القناة شبكة برامجها  2013على مدار الساعة باللغة العربية، في ديسمبر 
د الجديدة وغيرت "حلتها" على مستوى الغرافيك وأصبحت عندها غرفةتحكم جديدة وموقع جديد وشعار جدي

  « liberté,egalité,actyalité » 1بالفرنسية هو
                                                           

، برنامج ولكم البرامج الحوارية ودورها في تشكيل اتجاهات الرأي العام من وجهة نظر طلبة الإعلامراضي رشيد حسن، إيثار طارق خليل:  1
 .511، ص 2012، 73القرار أنموذجا ، مجلة كلية التربية الأساسية ، العدد 
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مشترك، وموقع الإنترنت أيضا  طاع العام وهي عالمية ولها خط تحريريوتندرج مهمة هذه القنوات في إطار الق
 1ويعمل بالطريقة نفسها. ثباللغات الثلا

 6مليون زيارة شهرية لموقعها على الإنترنت و 14مليون منزل يلتقط بثها  250تجاوز بثها  2013وفي     
 .الاجتماعيملاين معجب على مواقع التواصل 

صحفي وتعتمد على شبكة تضم مئات من مكاتب  400أكثر من  24يعمل في أقسام تحرير فرانس 
 أكثر، ويعمل في قلب قسم التحريري بباريس صحافيون من لأرضيةاالمراسلين تغطي تقريبا مجموع بلدان الكرة 

جنسية، ولها مراسلون يجوبون كل الأماكن ليقدموا الأخبار من أقرب مكان للأحداث وليكونوا أقرب  35من 
 إلى الفاعلين في هذه الأحداث.

 :توزيع التغطية عبر العالم 

بلدا في القارات الخمس،  177مليون منزل في  250على مدار الساعة ويصل بثها إلى  24تبث قناة 
مليون منزل بفضل اتفاقات بث جزئي بواسطة مقدمي  71ويضاف إلى هذا البث المستمر الذي يصل إلى 

البث  شعاراتمن  قمرا صناعيا ينقل على الأقل واحدة 19الوطنيين أو الإقليميين، و التليفزيونيةالخدمات 
لضمان تغطية عالمية لبثها ومساهمتها، وتتيح التقاط القناة مباشرة عبر القمر الصناعي أو عبر  24الثلاث لفرانس 

 .عقد تقريبا حتى اليوم ( 700المدفوعة )  التلفيزيوناتعمليات بث بواسطة مقدمي خدمات 

اتف المحمولة والحواسيب اللوحية والتليفزيونات والهو  ADSLالقناة متاحة عبر الكابل والقمر الصناعي وعلى 
بالعديد من البلدان في كل القارات: جمهورية الكونغو  TNTيضا في قلب بقاتأموجودة  24الذكية، وفرانس 

 والدنمرك واستونياوجزر موريشيوس وإيطاليا  روالرأس الأخض ونيجريا وروانداو وتنزانيا وكينيا وبوروندي  الديمقراطية
 وهاييتي والولايات المتحدة الأمريكية ولاوس وكمبوديا.

مليون منزل جديد، وهذا يمثل أقوى تقدم في  40من  أكثرإلى  24دخلت فرانس  م،2013وفي عام   
توزيع القناة في ظرف عام واحد، وكان هذا بفضل اتفاق تاريخي في الهند حيث يلتقط بث القناة الإنجليزية منزل 
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مليون منزل يستقبل البث عبر الأقمار الصناعية(، وفي منطقة سان فرانسيسكو  38) أصلهندي من 
 1مليون منزل إضافي. 2.5القناة تلتقط على نطاق واسع جدا لأنها أصبحت متاحة في  أصبحتبكاليفورنيا، 

 قناة البرامج الإخبارية الحوارية في بعض  طبيعةFRANCE24 الناطقة بالعربية: 

يستضيف شخصية سياسية أو ثقافية أو اقتصادية، قد تكون فرنسية أو عربية أو عالمية،  برنامج حوار: -
بتوقيت باريس، يقدمه  16:15، يبث السبت والأحد الساعة للاهتماملتجيب عن أسئلة متعلقة بقضية مثيرة 

 كيم زموش، عبد الله العالي.مجيد،عبد الح كل من : وسيم الأحمر،توفيق

طاولة مستديرة يجتمع حولها الخبراء ويلقون نظرة على الأحداث والأخبار لعالم: برنامج أسبوع في ا -
بتوقيت 19:10الدولية التي عاشها العالم خلال أسبوع ويتوقفون عند أدق التفاصيل، يبث يوم الجمعة الساعة 

 باريس، يقدمه كل من : توفيق مجيد وعادل قسطل.

ن له أثر في السياسة الدولية، من مجموعة أحداث اليوم ويطرح يتناول حدثا مهما، كا برنامج حدث اليوم: -
مجموعة من التساؤلات ليقدم صورة أوضح لما يجري حولنا من أحداث، يعرض من الإثنين إلى الجمعة على 

 بتوقيت باريس يقدمه الإعلامي توفيق مجيد. 18:16الساعة 

التي عاشتها فرنسا على الصعيد السياسي والاجتماعي  الأحداثيقدم أهم  ساعة في فرنسا: 24برنامج  -
 2بتوقيت باريس. 22:45والاقتصادي والثقافي، من الإثنين إلى الجمعة على الساعة 

 :العربيةقناة البرامج الإخبارية الحوارية في -2-4-2

 :نشأة قناة العربية 

 م ، وهي إحدى قنوات مركز تلفيزيون الشرق الأوسط2003بدأت البث في الثالث من مارس عام  
MBC  اتخذت من مدينة دبي للإعلام مقرا لها، وبدأت تقدم القناة موجزا للأنباء كل ساعة و ثلاث نشرات

 1بارية على الأحداث.رئيسية مدة كل منها ساعة يوميا، إضافة إلى برامج الحوارات اليومية والتعليقات الإخ
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علام الديني السابق بعد الإعلامي السعودي )عبد وتولى إدارة القناة بعد إنشائها )صالح القلاب( وزير الإ  
رئيس تحرير جريدة الشرق الأوسط الذي كان صاحب شخصية مثيرة للجدل  آنذاكالرحمان الراشد( الذي كان 

 ه.تلبسبب خطه التحريري وتوجهاته ما أدى إلى استقا

بدأت القناة تغطيتها بالحرب على العراق، حيث استمرت هذه الأحداث في جذب أكبر عدد من المشاهدين 
من خلال إظهار أكبر قدر ممكن من صور ضحايا الحرب من العراقيين وصور السلب والنهب التي جرت إبان 

 2الاجتياح الأمريكي لبغداد.

 الأمريكيصحفيا بعضهم قتل من طرف الجيش  11خسرت القناة خلال هذه الفترة أي احتلال العراق 
وآخرون نتيجة أعمال العنف التي شهدها البلاد منهم المراسل ) علي الخطيب( و المصور )علي عبد العزيز( 

 سم ( وآخرون.ومحاولة اغتيال مدير مكتب القناة في بغداد ) هشام بدوي( والمذيعة ) نجوى القا

، بعد عملية تخطيط  www.alarabiya.netكان ميلاد موقع "العربية ـ نت "  2004فيفري  21في  
هة المشاهد للحصول ج، وو الإنترنيت، ليصبح واجهة القناة على 2003بدأت مع إطلاق قناة العربية في مارس 

 3على تفاصيل أكثر للموضوعات والتقارير والصور ومتابعتها.

بدأت عملية تكامل بين شاشة العربية والموقع نقلته إلى موقع متلفز لما تقدمه الشاشة من  2009في عام 
، والفيديوهاتلقاءات وأخبار وبرامج، مضافا إليها إمكانيات النشر من التوسع في التفاصيل والخلفيات والصور 

الخاصة التي تمده بها شبكة مراسلين مما أدى إلى زيادة غير مسبوقة في زيارات الموقع، يقدم الموقع موضوعاته 
واسعة حول العالم، والتي تقوم الشاشة بدورها بعرض أهم ما فيها وتفاعلات القراء معها، يرأس تحرير الموقع 

 4علامي السعودي ) ممدوح المهيني(.الإ

تهدف القناة حسب رئيسها ) عبد الرحمان الراشد( إلى تقديم وجهة نظر مختلفة لملايين المشاهدين في المنطقة 
العربية والمساهمة في تغطية الأزمات المحيطة بالمنطقة وتقريب الأحداث لهم، وتقديم محتوى إعلامي يتسم 

                                                                                                                                                                                    
 .25، صأمثلة لبعض القنواتبحث مقدم:  1
 .63ص ،مرجع سابق: فارس حسن شكر المهداوي 2
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دل واعتبره الكثيرون خطا ريريا أثار الكثير من الجنطلاقها خطا تحابالموضوعية والحيادية، حيث اتبعت العربية منذ 
متناقضا، ومن جانب آخر توجه لقناة العربية انتقادات واسعة نتيجة تبعيتها لسياسة المملكة العربية السعودية  

 بركةواتهامها بف ،أمريكية في المنطقة وياع عنها بشتى الوسائل وخدمة الأجندة الصهفوتبني السياسات الغربية والد
الأخبار وتحريفها عن سياقها من خلال تعاملها مع ثورات الربيع العربي، حيث تعاملت قناة العربية مع الثورات 

بسوريا، فعلى سبيل المثال لا الحصر في  وانتهاءاالعربية بتوجس ونفور بدءا بتونس ومرورا بمصر واليمن وليبيا، 
، وحاولت تلميع مبارك، وتخفيف اللوم عنه بعناوين كثيرة سلبية أوائل الثورة المصرية وصفت القناة الثوار بالمحتجين

 تشير بأن الثورة تخريبية ومضرة بالاقتصاد وحياة الإنسان، وأن هناك من يقوم بإصلاح الضرر وهو مبارك.

نشر موقع العربية خبر: ) السودان يشهد الاحتجاجات الأعنف منذ إعلان  01/08/2012تاريخ وفي  
التقشف( وفي واجهة الخبر صورة كتب عليها ") مشهد من تظاهرات أمس( والحقيقة إن هذه الصورة ليست من 

كتب ، و 21/04/2012الألمانية بتاريخ  (Focus )مظاهرات نيالا، بل هي صورة قديمة نشرها موقع مجلة 
 1أسفلها ) السودانيون يحتفلون بانسحاب ودحر قوات جنوب السودان من مدينة هجليج الغنية بالنفط(.

  البرامج الإخبارية الحوارية بقناة العربية: بعضطبيعة 

تمثل وسائل الإعلام الجماهيرية ومنها القنوات الفضائية المصدر الرئيس للمعلومات ذات العلاقة بالقضايا  
لتي تستحوذ على اهتمامات الرأي العام وبخاصة في الأحداث السياسية والأمنية الكبرى ذات الصلة الرئيسية ا

بالحياة العامة في المجتمع، وذلك من خلال البرامج الحوارية التي تقدمها، حيث إن البرامج الحوارية تتيح تبادل 
لرأي العام، ويحتاج تفهيمها من وجهات النظر والتعرف أكثر على مضامين أي موضع تثير تساؤلات لدى ا

خلال طرح القضية في البرنامج وتقديمها لشخصيات متخصصة بالموضوع ومن مستويات عدة سواء كانت 
 2شخصيات قيادية أو مؤسسات المجتمع المدني.

وهذا ما تقوم به قناة العربية من خلال مجموعة من البرامج الحوارية التي تجذب انتباه الجمهور، حيث تلجأ   
لعدة أساليب منها توجيه وتعبئة الرأي العام نحو قضية ما بما يخدم توجهاتها التحريرية وذلك بمحاكاة وجدانهم 

                                                           
 ،2012أوت  12سامي بن خالد الحمود: حققية قناة العربية، مدونة سامي الحمود  1

http:/ :sami99100.blogspot.com/2012.08/blog-post  30- html جولية  18الموقع بتاريخ: ، تم زيارة
 .11:20، الساعة 2018

، مجلة كلية (أنموذجااتجهات البرامج الحوارية في القنوات الفضائية العراقية ) السومرية والبغدادية راضي رشيد حسن، عثمان محمد ذويب:  2
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لكن سياسة البرنامج تسعى لتثبيته من خلال  ،عا بهوشحنهم لاتخاذ موقف وتبني رأي قد لا يكون المشاهد مقتن
تتبع القناة أسلوب بأيضا  هالتركيز على تقديم الدلائل والشواهد على صحة المعلومات وتأكيدها وتكرارها لإقناع

 الإثارة والمناورة لشحذ أكبر قدر من الجماهير.

 :ومن أهم هذه البرامج الإخبارية الحوارية 

دقيقة يقدمه الإعلامي حسام مغراوي، يستضيف   30رنامج حواري سياسي مدته ب الذاكرة السياسية: -
كبار الشخصيات من صناع القرار الذين توالوا مناصب حساسة ومهمة في بلدانهم للتحدث حول بعض الملفات 

 1العام. الرأيالتي شغلت و تشغل 

دقيقة يستضيف شخصيات في مركز القرار أو تلك المرتبطة  30برنامج حواري مدته  مقابلة خاصة: -
 2بمواضيع الساحة السياسية الراهنة.

برنامج حواري مدته ساعة يقدمه الإعلامي )تركي الدخيل( يستضيف شخصيات سياسية من  مع تركي: -
 3رض.العام المعا الرأيالصف الأول من قادة الدول ومستشاريهم إلى قادة 

وهو من تقديم الإعلامي ) محمود الورواري(، والبرنامج يقدم لقاء يوميا مع مفكر أو  برنامج منارات: -
فيلسوف أو رجل دين عربي أو إسلامي، يستعرض من خلاله موضوعا سياسيا من منظور فكري أو فقهي، في 

الم العربي محاولة لرصد وتوصيف مجريات الأحداث في العالم العربي، حيث يرصد ويصف مجريات ما يحدث في الع
 4بشكل عام.
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 :الفصل خلاصة

على ما سبق طرحه يمكن أن نقول أن القنوات الفضائية تعددت أنواعها وأنماطها بما فيها المتخصصة التي  ابناء
تأخذ أشكالا متعددة في المضمون كالقنوات الإخبارية هذه الأخيرة التي تسعى إلى نقل وتناول حيثيات 

ينية، التاريخية، الإعلامية..." وتوضح وتداعيات المواضيع وقضايا متعددة للمجالات "السياسية، الاقتصادية، الد
خباري حواري يعكس وجهات نظر متباينة الآراء حسب المواقف والأهداف التي إأطرها الإخبارية في نمط 

 ولوجية القناة الإعلامية الإخبارية سواء منها العربية أو الأجنبية.يتطرحها أيد



 

 الفصل الرابع: ظاهرة الاسلاموفوبيا: المفهوم، النشأة،
 عوامل التشكيل.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 I- مدخل عام لظاهرة الإسلاموفوبيا 
II-  و انعكاساتها  2001سبتمبر  11أحداث

على صورة الإسلام والمسلمين من خلال 
 الغربي الإعلام
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 تمهيد: 

في العقود الماضية وخاصة منذ نهاية  اموضوع الخوف من الإسلام والمسلمين في الغرب اهتماما كبي شغل 
السبعينات، حيث نشطت تلك الموجة مع مطلع الألفية الثالثة للميلاد، وذلك الاهتمام راجع لاعتبارات متنوعة 

الصورة النمطية التي تعرض واقع الإسلام والمسلمين في  تفسر(ومتعددة )تاريخية، دينية، سياسية، اقتصادية...الخ
التي شهدتها أمريكا، وما تلاها من وقوع  2001سبتمبر11الغرب عبر الإعلام الغربي خاصة بعد أحداث 

من حيث المفهوم  الاسلاموفوبياانفجارات وتفجيات في معظم العواصم الأوروبية، وللوقوف على مفهوم 
ث الأول المعنون ب"مدخل عام لظاهرة حيل سنعرض في هذا الفصل من المبوالنشأة، وعوامل التشك

أسباب ربط الإسلام بمصطلح الفوبيا، ثم استعراض لمحة تاريخية تطرح مفهومها و  عرضذلك ب " والإسلاموفوبيا
بحث الثاني أما الم بالإضافة إلى إبراز عوامل تشكيل الظاهرة، ،الإسلاموفوبيانشأة ظاهرة لالإرهاصات التاريخية 

وانعكاساتها على صورة الإسلام  2001سبتمبر11من هذا الفصل فيتطرق إلى السياق التاريخي لأحداث 
والمسلمين من خلال الإعلام الغربي ويندرج ضمن هذا المبحث العناصر الأساسية التالية، العداء الغربي للإسلام 

ثم توضح  فوبياو سلامالإه الأخية في تنامي ، إلى جانب عرض دور هذ2001سبتمبر11والمسلمين بعد أحداث 
إبراز علاقة الإرهاب بالإسلام من المنظور الغربي ومشكلة  والجهات المانحة لشبكة التخويف من الإسلام، 

وعلاقتها بوضع الجاليات الإسلامية في الغرب من حيث  الإسلاموفوبياتداخل المفاهيم ثم سيتم تناول ظاهرة 
وضع الذي تعيشه الجاليات العرض و  تصعيد حملة الكراهية ضد الإسلام، استعراض دور اليمين المتطرف في

العنصر الأخي الذي جاء في هذا المبحث فهو  أما ،2001سبتمبر11الإسلامية في الغرب عموما بعد أحداث 
عرض خصائص الصورة  الإسلام والمسلمين من خلال على صورة 1001سبتمبر  11ث أحدا يعالج انعكاسات

 الإعلام الغربي. النمطية عن الإسلام والمسلمين في
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I- سلاموفوبيا:مدخل  عام لظاهرة الإ 

 .سلاموفوبيا وأسباب ربط الإسلام بمصطلح الفوبيامفهوم الإ -1

والذي يتعلق بصورة ، من المصطلحات التي تم تداولها مؤخرا بشكل كبي جدا سلاموفوبياالإيعتبر مصطلح   
وللوقوف على فهم معنى  ،فهو ظاهرة حديثة تعبر عن ما يراه الغرب في صورة الإسلام ،الإسلام في الغرب

 المصطلح نقدم التعاريف التالية للإسلاموفوبيا:

 تعريف الإسلاموفوبيا على المستوى اللغوي: -1-1

فمصطلح  ،يعني التحامل و الكراهية و الخوف من الإسلام "Islamophobiaبالانجليزية " الاسلاموفوبيا
وهي  ،و الكلمة الأخرى وهي كلمة "فوبيا" ،مركب من كلمتين هما كلمة "إسلام" وهي كلمة عربية الاسلاموفوبيا

الخوف من الإسلام أو الخوف من  إلىفالمصطلح يترجم بشكل عام   ،وسبيونانية و تعني الخوف و أصلها فو 
فقد تردد الكثي من المصطلحات بهذا ، و لأن كلمة "فوبيا" هي كلمة في الأصل يونانية و تعني خوف ،المسلمين

 1.هاب"الشأن إلا أن الترجمة الدارجة لدينا لهذا المصطلح هو "الر  

يتم التعبي بواسطته عن نوع ، لمستمد في الأصل من علم الأمراض النفسية هابالر  إن مصطلح "الفوبيا" أو  
، لا يملك المريض القدرة على التحكم في ردود أفعاله عند تعرضه لموضوع خوفه ، بحيثمن أنواع العصاب القهري

ة من ليدخل في حالة فعلي، فيضيق صدره و يجف ريقه و تتزايد ضربات قلبه و يشحب وجهه و ترتعش أطرافه
 2الفزع غي المسيطر عليه.

و لفظة  ،" تتكون من شطرين هما )إسلام( و )فوبيا(Islamophobiaو تفيد قواميس اللغة أن كلمة : "
 فوبيا تعني أصلا الخوف غي المسوغ و المعلق الذي يبديه بعض الأفراد في أوقات حرجة.

كما أن كلمة "فوبيا"  مصطلح طبي في أساسه   ،( الإغريقية التي تعني الخوفphobasو أصل اللفظة كلمة )
تشخيص ظاهرة مرضية نفسية تقوم على الخوف من بعض الأشياء مثل الخوف من الركوب في الطائرة ليستخدم 

                                                           
، تم http:www.alursal.com، متاح على الرابط:  2016ديسمبر27، مقال منشور في ما المقصود بالإسلاموفوبياياسمين محمود: 1

 .10:30، الساعة09/09/2017 :زيارة الموقع بتاريخ
 :، تم زيارة الموقع بتاريخsulimanlhj.@yahoo.com، متاح على الرابط:ظاهرة الإسلاموفوبيا، قراءة تحليليةخالد سليمان: 2

 .14:00، الساعة 10/09/2017
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وقد كثر استخدام هذه اللفظة لاستحداث مصطلحات جديدة مثل ، أو من نوع معين من الحيوانات
:Actophobia"  و مصطلح ،كن المرتفعة" التي تعني الخوف من الأما (Atascophobia)  الذي يعني

 1الخوف من الوحدة.

 تعريف الإسلاموفوبيا على المستوى الإصطلاحي: -1-2

على يد من يطلقون على  1996منذ عقد مضى، وأطلق استخدامه في سنة  ظهر مصطلح الإسلاموفوبيا
أنفسهم "لجنة المسلمين البريطانيين والفوبيا من الإسلام"، وتعني الكلمة أو التعبي "الخوف الذي مبرر له من 

 5من الإسلام" ولكنه الآن يستخدم ليعني التعصب والتحيز ضد المسلمين" وهو ينضم لمجموعة تزيد عن أكثر 
نوع من الفوبيا أو المخاوف المرضية التي تغطي كل جوانب الحياة تقريبا، والإعلام الغربي مصاب بمرض نفسي 

هاب من الإسلام، ويسمى هذا المرض فوبيا أي الذعر والهلع الشديد من عودة الإسلام إلى سابق اسمه مرض الر  
 2عهده وقوته.

( في كتابه )الإسلاموفوبيا، تحد Runymede Trust) "رونيميدي تروست"ويرى الباحث البريطاني  
 ( أن ظاهرة الإسلاموفوبيا تقوم على مكونات تنظر إلى الإسلام Islamophobia :challengeforusلنا

 وأدنى وضيعا"على أنه كتلة متراصة غي قابلة للتغيي وليست له قيم مشتركة مع الثقافات الأخرى، كما تراه دينا 
من الغرب وغي عقلاني وبدائي وشهواني، وعدواني، وعنيف، ومهدد، ومؤيد للإرهاب، وفي صدام دائم مع 

 الحضارات"، ويزعم أن السبب في ظهور مصطلح )الإسلاموفوبيا( هو تزايد الحركات الإسلامية المعادية للغرب.

الخوف من الإسلام وكراهية  ( بأنهIslamophobiaوتعرف الموسوعات ودوائر المعارف الغربية مصطلح )
هاب، بمعنى الخوف من الأجانب أو  أي الر   (Iexmophobia )المسلمين، وهو مشتق من مصطلح آخر هو 

 3كل ما هو غربي.

 

                                                           
 .32، ص 4،2005، مجلة التواصل الليبية، العددظاهرة الإسلاموفوبيا: بن سعيد المحجوب 1
 .110، ص2007، د.ط، كلية أصول الدين الجامعية، البلقاء التطبيقية، عمان، : الإسلام والتحديات المعاصرةنعيم إبراهيم الظاهر 2

 .109-107، ص، ص2013الفكر، دمشق، ، دار 1، طالإعلام الغربي والإسلامالمحجوب بن سعيد:  3
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جنبا إلى جنب مع ظواهر مثل  مصطلح الإسلاموفوبيا )فيلهم هايتماير(مثل  الاجتماعكما يستخدم علماء    
العنصرية وكراهية الأجانب ومعاداة السامية أو حتى ظاهرة كراهية مجموعات من الناس كما هو الحال أن تكون 

 1في موقف سلبي من عامة الشعب ومن جميع الأديان والرموز الدينية، وممارسة الطقوس الإسلامية.

من طرف منظمة  1977د استخدامه لأول مرة سنة شاع استخدام مصطلح "الإسلاموفوبيا" بعكما    
"الإسلاموفوبيا" :تحدي لنا " وذلك في تقريرها الموسوم بـ "the runynved trustتعرف باسم   بريطانية
:" رؤية أو تصور يتضمن بغض وكره غي مؤسس للمسلمين، ، وجاء فيه تعريف "الإسلاموفوبيا" على أنهاجميعا"

 . "إقصائية وتميزيةيتجسد في ممارسات 

وجاء أيضا في التقرير المرجعي لهذه المنظمة أن :"الإسلاموفوبيا هي مصطلح يشي إلى عداوة غي مؤسسة تجاه 
ويشي أيضا إلى الانعكاسات العملية لتلك الكراهية في شكل تمييز غي عادل تجاه المسلمين جماعات  الإسلام،

 2".سياق العام للشؤون السياسية والاجتماعية...وفرادى، وفي صورة إقصاء للمسلمين من ال

إذ  ( تصوره الخاص لهذه الظاهرة القائم على اعتبارها نوعا من العنصرية،Rudigerكما وضع "روديجي" )
الشعوب ذات الأصول الشرق أوسطية والعربية والجنوب  دالإسلاموفوبيا هي تغذية لكراهية عنصرية ضيقول: "

 3آسيوية، والتي تستند بدورها على أحكام عنصرية مسبقة وكراهية للأجانب".

" مصطلح ينضوي تحته جملة  الإسلاموفوبيا في كتابه صدام الحضارات بأنه: "جتوننصموئيل هنت"ولقد عرف 
بالدولة المسلمة، إذ تكمن في المسافة الفاصلة بين الفرد والدولة جملة من المخاوف، تبدأ بالفرد المسلم ولا تنتهي 

 4من العقائد والتشريعات الإسلامية التي يخشاها الغرب".

نضج مفهوم الإسلاموفوبيا ليعبر عن كلية معرفية بالآخر غي الغربي  "ستيفن شيهي"،ومن خلال تعريف  
، ولا ترجع أصوله إلى الإدارة السوفيتياكتمال انهيار الاتحاد تشكيل أيديولوجي جديد تم التعبي عنه ب: "فهو

                                                           
، تم زيارة الموقع بتاريخ: www.aljabibed.net، متاح على الرباط:الإسلاموفوبيا، قلق المفهوم وجدل الرؤىمحمد فاضل رضوان:  1

 .20:00، الساعة12/11/2017

 -https//platform : متاح على الرابطأبعاد ودلالات  :ية في فرنسان: الإسلاموفوبيا وحوار الهوية الوطدندان عبد القادر 2
almanhal.com  ، :18:00،الساعة 06/09/2018تم زيارة الموقع بتاريخ. 

 المرجع نفسه. 3
،  1999 القاهرة، شركة سطور للنشر، ترجمة طلعت الشايب، ،2ط ،: صدام الحضارات، إعادة صنع النظام العالميصموئيل هنتجنتون 4

 .352ص
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 فذ إسلامي أو مجموعة مصالح خاصة،نأو النشطاء أو أي م بعينها، ولا لأحد المفكرين أو الفلاسفة، الأمريكية
بأسلوب جمعي عن نشر النمطيات الخبيثة المعادية للمسلمين لتطبيع  مسئولونأو مركز أبحاث، لكونهم كلهم 

 1يمنة الولايات المتحدة على الكوكب". ه

بأنها:" ظاهرة جديدة، قديمة قدم الدين الإسلامي نفسه، وإن كانت قد تصاعدت حدتها في "غنيم" ويعرفها  
عالما اليوم وبخاصة في دول الغرب بسبب التفجيات الأخية التي شهدتها الولايات المتحدة الأمريكية في الحادي 

 2".2001عشر م سبتمبر 

 تعريف الإسلاموفوبيا على المستوى الإيديولوجي:-1-3

وهي ذات ملامح  ،بمختلف أنواعها ستشراقالاسلاموفوبيا إيديولوجيا إلى ما ـنتجه مدارس تستند ظاهرة الإ
 و الابتكار بحكم طابعه التقليدي. للإبداعسلبية إذ تظهر العقل الإسلامي غي منتج و معارض 

الذي يرى العقل  )ارنستارنيان(ومن بين أشهر المستشرقين القائمين وراء هذا النوع من الصور نذكر الفرنسي 
 3.العقل الآري*الإسلامي عقلا متبلدا لا يرقى إلى مستوى 

ظاهرة فكرية تحولت إلى أيديولوجية " :سلاموفوبيا في حقل الدراسات الإيديولوجية على أنهاوتعرف ظاهرة الإ 
كمجموعة منغلقة على ذاتها و أوروبا،  ترتبط بنظرة اختزالية و صورة نمطية للإسلام و معتنقيه من المهاجرين في 

على العنف و الاختزال و النظرة السلبية للآخر و ترفض العقلانية و المنطق و  رضتؤمن بقيم رجعية تح ،محدودة
 4."حقوق الإنسان

و لا ترجع  ،السوفيتي الاتحادلإسلاموفوبيا هي تشكيل أيديولوجي جديد تم التعبي عنه باكتمال منذ انهيار فا 
أو إلى أي منفذ إعلامي أو  ،ة أو النشطاءفأو الفلاس ،أو أحد المفكرين، أصول الإسلاموفوبيا إلى إدارة بعينها

                                                           
 ،2012القاهرة،  ، ترجمة فاطمة نصر، اصدارات سطور الجديدة،1، طفوبيا الحملة الإيديولوجية ضد المسلمينالإسلامو ستيفن شيهي: 1

 .41ص
 .03ص ،2012رسالة ماجستار )غي منشورة(، الجامعة الإسلامية، غزة، ،الخوف الغربي من الإسلام أسبابه وسائله وآثارهرائد أحمد غنيم :  2

.110مرجع سابق، ص: سعيد المحجوب بن  3 
، متاح على 2014،  مقاربة سوسيوثقافية، مركز نماء للبحوث و الدراسات، الإسلاموفوبيا و صعود اليمين المتطرف  في أوروباهشام المكي:   4

 .18:00الساعة  ،12/10/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ: .nama.center.comالرابط :
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و إنما هي مصطلح يشي إلى نشر  ،أو صناعيأو حتى قطاع اقتصادي ، أو مركز أبحاث، مجموعة مصالح خاصة
 1التنميطات الخبيثة المعادية للمسلمين و المعادية للعرب.

 للإسلام إذ يحول العداء، به الاعترافكما يشي مصطلح الإسلاموفوبيا إيديولوجيا إلى العداء للإسلام دون 
من مظهر تمييزي إلى رد فعل مرضي ناجم عن ممارسات و مظاهر إسلامية متعارضة و القيم الغربية بدءا من 

وقد اعتمدت عملية التشويه على عدة منصات:  ،و تفجيات باريس 2001سبتمبر11هجمات  إلىالحجاب 
نشر رسوم كاريكاتيية و  ،التشكيك في مصادر الدين الإسلامي و صحة نبوءة الرسول صلى الله عليه و سلم

و إثارة الشبهات حول أحكام الإسلام التشريعية ، "نموذجا" أيبدوحملة شارلي  ،صلى الله عليه وسلم مسيئة للنبي
و الترويج للعديد من الأفكار و التيارات و الجماعات التي تنال من ، و نشر الأكاذيب و المغالطات ،و مصادرها

 2صورة الإسلام.

لاسلاموفوبيا تعني الكراهية التي تنصب على تهديد المسلم حقيقة  أو خيالا وخاصة إذا كان هذا التهديد إذن ا
كما ينطوي على زراعة الخوف من المسلم أو نظرة الناس إليه ويمكن   ،يحمل صورة اجتماعية أو سياسية ملائمة

تقد عالذين ي أوالعرقية " والمعارضة للمهاجرين اعتبار الاسلاموفوبيا شكلا من أشكال الفطرة "الملتهبة من النزعة 
 3"أجانب "عن الثقافة السائدة. أنهم

 بيا:و لمحة حول الإرهاصات التاريخية لنشأة ظاهرة الإسلاموف -2

يعود الأساس الأول لظاهرة الخوف من الإسلام والمسلمين إلى سبب تاريخي هو الحروب الصليبية التي مثلت 
لات التي غذتها يالإسلام والغرب، لم ينته بنهاية الحروب بل استمر من خلال التمث لقاء تصادميا دمويا بين

 الإنتاجات المكتوبة والشفوية لقرون طويلة.

                                                           
 .41، ص مرجع سابقستفين شيهي: 1
، (د.ب)المعهد المصري للدراسات السياسية و الاستراتيجية، ، دراسات سياسية ، د.ط،الإسلاموفوبيا، خارطة طريق نحو المواجهةأحمد إبراهيم :  2

 .11، ص2016
3 the islamophobia movement in america. reference guide, center for new community, 
www new com.org, 2014, p02. 
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وتعود الظاهرة أيضا إلى المرحلة الكولونيالية التي كرست أشكالا من التعامل بين الإنسان الغربي الأبيض وباقي 
لي والمركزية الغربية، وقد لعب الإسلام دور اللحام الإيديولوجي بين مكونات ، قوامها نوع من التعاةسكان المعمور 

 المجتمعات الإسلامية في مواجهة الاحتلال وتأطي المقاومة والحركات الوطنية.

هذه العوامل حكمت نظرة الإنسان الغربي للجاليات المسلمة بعد المرحلة الاستعمارية، فأظهر نوعا من 
لم يكن الجيل الأول من المهاجرين يشعر بها، حيث كان يعطي الأولوية لعلاقته بالدولة  التعاملات العنصرية

وللمكتسبات المادية والخدمات الاجتماعية، على العلاقة بالأفراد. ويفسر هذا الإعجاب الشديد الذي كان يعبر 
كما كانت أزمة الهوية الناتجة عن   عنه أفراد هذا الجيل بالدول الغربية ومؤسساتها مقارنة بواقع بلدانهم المتردي،

حالة الاغتراب متحكما فيها عبر الحفاظ على علاقة وطيدة بالجذور وبالوطن الأصلي وبالتقاليد والعادات 
 1الأصلية.

هذه الروابط التي كانت تلعب دور التوازن النفسي سرعان ما شرعت في التلاشي والذوبان مع الجيل الثاني و  
المهاجرين، وذلك بسبب ضعف العلاقة بالوطن الأصلي، وظهور عامل جديد هو الوهابية العالمية والثالث من 

المتشددة التي تمتلك شبكات تمويل هائلة، والتي نجحت في استقطاب نسب كبية من أعضاء الجالية، حيث 
لأعضاء الجالية الذين  أصبحت تلعب دور العزاء النفسي والتعويض عن حالة الاغتراب وفقدان المرجعية بالنسبة

عانوا من ضعف الاندماج، وساهم في ذلك بشكل كبي تفاقم الأزمة الاقتصادية وتزايد البطالة مما دفع بالعديد 
من الشباب نحو المساجد التي يؤطرها أئمة بعضهم سلفيون وهابيون، لا يكتفون بإمامة الصلاة والوعظ والإرشاد 

صية بمعناها المغلق، ونشر ثقافة الممانعة ضد قيم حقوق الإنسان على الديني بل يركزون على تكريس الخصو 
الخصوص، وضرب ثقافة التعايش في الصميم إلى حد يصل إلى درجة زرع مشاعر النفور والكراهية للمواطنين غي 
 المسلمين، مما يظهر في سلوك أبناء الجالية بشكل عنيف. وقد استعملت القضية الفلسطينية وأخطاء سياسة

 الهيمنة المعتمدة لدى الخارجية الأمريكية بشكل كثيف لتيسي عملية التأطي المنحرف هذه.

                                                           

 :، مقالة منشورة في الموقع الإلكتروني )إسلام أون لاين( على الرابط التاليمعركة اليرموك وانحسار دولة الروم :تمام أحمد  1

http://www.islamonline.net/Arabic/history/1422/09/article22.shtml  :تم زيارة الموقع بتاريخ ، 

 .20:00، الساعة 22/10/2017
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وقد زاد من تأزم الوضع بشكل كبي انتشار ظاهرة الإرهاب المسلح وظهور تنظيم "القاعدة" وفروعه، مما جعل 
لحوادث والوقائع الدموية التي الإسلام مرتبطا في وجدان الإنسان الغربي بالعنف والدم، خاصة بعد أن تكاثرت ا

أبطالها ملتحون إسلاميون وسلفيون في كل من مالي والجزائر وليبيا وتونس ومصر والعراق واليمن والصومال وكينيا 
ونيجييا وأفغانستان وباكستان وغيها من البلدان. دون ذكر التفجيات في البلدان الغربية نفسها وعلى رأسها 

لتي كانت فيصلا بين زمنين فيما يخص  هذا الموضوع، وهو ما أدى إلى بروز ظواهر ا 2001سبتمبر 11واقعة 
جديدة ذات خطورة في قارات أخرى مثل ما حدث في أنكولا مؤخرا حيث تم حظر الإسلام رسميا وهدم مساجد 

 1الأقلية المسلمة.

حتى الآن، وفيما يلي  يةوالإسلاموثمة من المؤشرات ما يؤكد استمرار حضورها على ساحة الأرض العربية 

 :سلاموفوبياأهم الجذور التاريخية لنشأة ظاهرة الإ إدراجسيتم 

 والغرب: الإسلامالتاريخ بالكثير من وقائع الصراع بين  احتشاد -2-1

التي بدأت منذ عهد الرسول ) عليه الصلاة والسلام (، وتوسعت حدودها وآفاقها  الإسلاميةإن الفتوحات 
على امتداد قرون طويلة لاحقة، قد شكلت بما ارتبط بها وتمخض عنها من دحر جحافل الروم وتهديم معاقل 

المؤلمة التي تعرض لها الغرب في علاقته بالعالم  الخبراتبرز أ، أولى و الإسلاموجودهم في المناطق التي اكتسحتها راية 
مرضيا يحكم  نزوعايطور في ذهنيته، وجعلته  الإسلامالتي غرست بذور الخوف من  الخبرات، تلك الإسلامي

 تفاعله مع ذلك الدين وأتباعه.

ي من الحالات، غي السارة التي اتخذت طابعا دمويا في كث الخبراتويزخر التاريخ بسلسلة لا تكاد تنتهي من  
حيال   -الرومانية للإمبراطوريةوهو الوريث الشرعي -التي كرست النظرة المرتابة بل العدائية من جانب الغرب 

المؤلمة عند حدود معركة اليموك، بل تعدتها إلى سلسلة طويلة من  الخبراتلم تتوقف تلك  إذوأهله.  الإسلام
تهديدا جديا  كاد أو مواقف المجابهة العنيفة، التي سجلها التاريخ في العديد من المعارك الحاسمة التي جسد بعضها

سطنطينية ه، وفتح الق 114" سنة لابواتيهه، ومعركة بلاط الشهداء " 91للعالم الغربي، كفتح الأندلس سنة 
 .قائع الصراع الدامي بين الجانبينه...الخ، وهي قائمة لا تكاد تنتهي من و 857على يد العثمانيين سنة 
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بشكل مكثف مع مطلع العصور الوسطى،  الإسلامات ظاهرة الخوف المرضي من ي متغ تاريخ إجمالويمكن 
ولم تصبح الصورة أكثر دقة إلا في القرن الحادي عشر، ولم  ،أين كان ينظر إلى المسلمين على أنهم "مجرد كارثة"

في العالم  ببطءالتي تكونت  يديولوجيةلأانتيجة الحروب الصليبية بقدر ما برزت نتيجة الوحدة  الإسلامتبرز صورة 
المسيحي اللاتيني، وقد أدت هذه الوحدة إلى رؤية أوضح لمعالم العدو، كما أدت إلى تضافر الجهود نحو الحروب 

وتواصلت هذه العلاقة المتشنجة بين الغرب والمسلمين مع الحروب الصليبية، التي أسست لفكرة  ،1الصليبية
آسيا وشمال إفريقيا وجنوب أوروبا، هنا أيضا تشي الكتابات استعادة الأراضي المسيحية التي سلبها المسلمون في 

المسيحية إلى النزعة العنصرية والمعادية للإسلام، التي استعملها المفكرون والقساوسة والقادة العسكريون من أجل 
، فحتى بعد ةالاستعماريتجنيد أوروبا ضد الإسلام، ثم تتابعت هذه النزعة المعادية والعنصرية للإسلام مع الحركات 

وتمردت ضد كنيستها، ظلت الإمبريالية الأوروبية تتغذى من كراهية الكنيسة للإسلام  أوروباأن تعلمنت 
، حيث بدأت الكنيسة الإسلاميةالفكرية للصراع بين الغرب والحضارة  الأصولالتي شكلت  2والمسلمين.

نشره في تلك البلاد، ثم تزايدت الممانعة إلى حروب عسكرية، كان يتولى )بابا  وممانعة للإسلامبية بمعاداتها الأورو 
الفاتيكان( بنفسه إعلانها باسم الصليب "الحروب الصليبية" تحت مفهوم )حروب الاسترداد(، بمفهوم إعادة بلاد 

 3الشام وبيت المقدس إلى الحكم الروماني المسيحي خلال القرن العاشر للميلادي.

نحو تشكيل ما  الأوروبيد كانت الحركة الصليبية واحدة من القوى الكبرى التي حركت تاريخ الغرب وهكذا فق
فيما بين سنة  وروبيفي الغرب الأ ، إذ أن الحركة الصليبية ظلت تحكم الأفكار والمشاعرالإسلاميهاب بالر  يعرف 

م بصورة شاملة، كما ظلت للحروب الصليبية جاذبيتها في أوروبا الغربية حتى القرن الثامن 1400م وسنة 1093
 4عشر.

العثمانية على حساب البلقان المسيحي إلى بعث  الاهتمام  الإمبراطوريةومنذ نهاية القرن الرابع عشر أدى نمو 
غي أنهم في هذا القرن كانوا يعتبرون خطرا سياسيا أو ، العثمانيون خطرا كبيا كاالأتر ، وكان الإسلاميبالدين 

ثقافيا أكثر مما هو خطر عقائدي أيديولوجي، ومن هنا نشأت صلات سياسية معها، ومنذ ذلك الوقت 
                                                           

 .42، ص 2008، 17، العدد5، مجلة ثقافتنا للدراسات والبحوث، مج والحلول ظاهرة كراهيةالاسلام: الجذورمعتز الخطيب: 1
2 paul A- silverstein :the fantasy and violence of religious imagination :Islamophobia and 
Anti-sentism in France and north africa in Andrew shryock (Edition) Islamophobia deyond the 
politics of eveny and friend (ploonington and Indiana polis, Indiana university press,2010,p146. 

 .13ص  ،2017، فيفري2014، مجلة المجتمع، العددالاسلاموفوبيا والصراع الحضاريحمد زاهر جول: مد مح 3
 .8، ص1990، ماي149، سلسلة عالم المعرفة، العدد ماهية الحروب الصليبيةقاسم عبده قاسم:  4
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تقوم على  أصبحت التحالفات والحياد والحرب مع العثمانيين)الذين ينظر إليهم كقوة مثل غيها بل أروبية أحيانا(
 اعتبارات سياسية لا علاقة لها بالعقيدة الدينية المسيحية. 

مؤقتا كما   -تعليقهوبالرغم من أن هذه العقيدة بقيت دينا تقدسه القلوب بقوة، فقد ساد الاعتقاد أنه يمكن  
 الأوروبي.على الصعيد السياسي في الجو  الأتراكأمام التحركات السياسية الخطية وهكذا اندمج  -كان يعتقد

على أنه أرض أعداء المسيح، بل أصبح بصورة  الإسلاموفي بداية القرن الثامن عشر لم يعد أحد ينظر إلى 
من أخيار وأشرار، وأصبح الناس يرون الجن العصاة ة ورائعة وموجودة، في جو خيالي فيه يبأساسية حضارة غر 

 1التعاطف.الدين الذي ينافس المسيحية بنظرة محايدة، بل بشيء من 

وخلال القرنين السابع عشر والثامن عشر الذي نشبت فيه حروب مريرة بين الإمبراطورية النمساوية والدولة 
السياسية والعسكرية بصورة ملحوظة السكان القاطنين على الحدود العثمانية وهذه  الأزماتالعثمانية هددت 

يشون ضمن حدود المنطقة العثمانية، وخلال هذه الأزمات هددت بصورة خاصة مسلمي البوسنة لأنهم كانوا يع
وراءهم مناطق مسلمي البوسنة ذوي العقيدة والثقافة والصبغة الإسلامية  تاركينالأزمات تراجع العثمانيون 

الداعية لاضطهاد مسلمي البوسنة  الأسبابالمتأصلة وبعد الحرب كانت العنصرية الدينية واحدة من أهم 
أسوأ الفترات في تاريخ أوروبا قرى  نبصلة إلى ثقافتهم، وتعد فترة جرائم الإبادة هذه م دواضطهاد كل ما يم

رجال ونساء وأطفال وشيوخ قتلوا وأجبروا على التنصر وترك دينهم  الوجود، ن حيثومدن إسلامية كاملة م
البوسنيين في السنجق  المسلمين واستمرت سياسة الإبادة ضد 2.وأرتال من المهاجرين انطلقوا يبحثون عن مأوى

 لكوسوفوعلى المسلمين البوسنيين وسكان  أثرتوفي البوسنة والهرسك بأشكال مختلفة، ونفس حرب الإبادة هذه 
طقة شرق الهرسك وحدها وفي السنوات الأولى من التوحيد قتل ثلاثة آلاف مسلم بصورة نوسكان مقدونيا وفي م

 3غي شرعية وبدون محاكمة.

 وفي القرن التاسع عشر ظهرت ثلاثة اتجاهات:

 شعور نفعي وامبريالي بالتفوق الغربي مليء بالازدراء للحضارة الأخرى.  -1
                                                           

 .236، ص 2004، 8العدد  نقدية، مجلة التسامح،، قراءة اتجاهات الكتابة الغربية عن تاريخ الاسلامفرد دونر:  1
دار هدى للطباعة والنشر والتوزيع، عين مليلية ـ الجزائر،  ،1، طالبوسنة والهرسك قصة شعب مسلم يواجه العدوانفؤاد عبد السلام الفارسي:  2

 .10،11، ص ص 1992
 .16المرجع نفسه، ص 3
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فقره المتزايد يعطي سحره مذاقا إلى كل ما هو غربي يبتهج بالشرق السحري الذي كان رومانسي  ميل  -2
 خاصا.

 تخصص علمي انصب معظم اهتمامه على العصور الماضية.  -3

لا يزال عدوا، ولكنه محكوم عليه بالهزيمة وكانت البلاد الشرقية أشبه  الإسلاميهذا القرن كان الشرق  وفي
 بالشهود المنهارين لماض عريق.

في  الأوروبيةكما كانت الظاهرة التي لعبت الدور الأكبر في تحديد طبيعة النظر الأوروبية وتوحيد القوى 
 مواجهة الخبر، الأكبر من العالم الإسلامي.

من النواحي الاقتصادية والفنية والعسكرية والسياسية والثقافية طاغيا، في الوقت الذي   الأوروبيكان التفوق 
 كان فيه الشرق يغرق في التخلف، وأصبحت إيران والإمبراطورية العثمانية محميتين أوروبيتين.

المسيحيين وفتح لهم طرقا جديدة، المبشرين ي وجد العالم الإسلامي نفسه فيه، وقد شجع الوضع المهين الذ
وعزا المبشرون نجاحات الأمم الأوروبية إلى الدين المسيحي مثلما عزوا إخفاق العالم الإسلامي إلى الإسلام، 

لتخلف، وأصبح الهجوم للتقدم، وقورن الإسلام بالركود الثقافي وا -بطبيعتها -فصورت المسيحية على أنها ملائمة 
ليها زخارف عصرية، وصورت إ أضيفوبعثت حجج العصور الوسطى بعد أن على الإسلام على أشد ما يكون، 

على أنها شبكة من التنظيمات الخطرة يغذيها حقد بربري على  -بصورة خاصة -الإسلاميةالجماعات الدينية 
 .1الحضارة

 :الخوف الحالي من الإسلام ومصادره  -2-2

ا وفقاً لمقولة دارجة لا تخلو من الصحة، يميل الإنسان في العادة إلى معاداة ما يجهل، بوصفه يشكل خطر 
يحسن الاحتراس منه وتجنبه. وهذا ما قد يفسر خوف الكثيين من الإسلام وميلهم إلى معاداته والنفور  اغامض

حية بالإسلام!. والواقع إن هناك جهلًا منه، حتى بين بعض أبناء المسلمين أنفسهم، الذين يملكون معرفة سط
صارخاً بحقيقة الإسلام، وبخاصة في العالم الغربي، الذي يستقي معلوماته عن الإسلام من مصادر قد تفتقر في  
كثي من الحالات إلى الموضوعية والنزاهة والتجرد، أو الإحاطة الكافية بحقيقة الإسلام وجوهره. فالمناهج المدرسية 

                                                           
 .48، 47معتز الخطيب، مرجع سابق، ص ص   1
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ية في العالم الغربي، ما تزال مثقلة بكم هائل من المعلومات المغلوطة والمضللة عن الإسلام، التي تعود وحتى الجامع
في جذورها إلى نتاجات المدرسة الاستشراقية، إحدى الأذرع التقليدية الرئيسة للاستعمار الغربي. التي يوجد من 

الصليبية(، لا ينقصها الكثي من التعصب الشواهد ما يؤكد انطلاقها من مرجعيات مصطبغة بروح الحروب )
 .1والتحيز وتزييف الوقائع ولي  أعناق الحقائق لإثبات مزاعم وافتراضات قبلية عارية عن الصحة

وفي هذا الإطار، يشي أحد الباحثين إلى "أن القليل من إنتاج المستشرقين الجدد، وهو كثي في حد ذاته، 
الغرب. بينما يذهب الكثي من إنتاجهم إلى الرأي العام عن طريق أجهزة  يذهب إلى صانعي السياسة والقرار في

وسعيه إلى المزيد من  للاستشراقوحول النوايا العدائية  .متطورة للإعلام والدعاية ليؤكد صوراً نمطية أو يشوهها"
تشراق الجديد الساعي اختلاط الأوراق وتوتي العلاقات بين الإسلام والغرب يتابع الباحث نفسه القول: "إن الاس

قولًا وفعلًا إلى صدام )حضاري( مع الشرق الإسلامي حريص أيضاً على فتح حوار على مستويات متعددة 
 .2يختلط فيه الدين بالسياسة والفاهمون بغي الفاهمين"

ويشكل الجهل بالإسلام وحمل تصورات مغلوطة عنه، مع ما يترتب عن ذلك من الحيلولة دون تشكل أرضية 
وربما كان هذا  ،ئمة لفهمه وتفهمه والتواصل الإيجابي مع معتنقيه، معلماً بارزاً من معالم الحياة في العالم الغربيملا

هو ما دفع عضو مجلس النواب الأمريكي السابق )بول فندلي(، الذي خبر العالم الإسلامي عن قرب، إلى أن 
سلام، والعمل على تصحيح المفاهيم والصور النمطية على عاتقه السعي إلى كسر حاجز الجهل الغربي بالإ يأخذ

الخاطئة المتصلة به، ودحض الأضاليل التي تستوطن أذهان الغربيين بشأنه، وبخاصة في المجتمع الأمريكي. ويجمل 
)فندلي( الأسباب التي تقف خلف جهل الأمريكيين، والغربيين عموماً، بالإسلام وتبنيهم صوراً نمطية مضللة عنه 

 3:يلي من أسبابفيما 

                                                           

 .57، ص 2006، آذار 325مجلة المستقبل العربي، العدد حوار الحضارات .. السياسي أولًا،  جميل:مطر  1
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دور اللوبي اليهودي في تقديم صورة سيئة عن المسلمين، وتصوير )إسرائيل( على أنها دولة ضعيفة يهدد  -1
 .العرب والمسلمون أمنها ووجودها

الاقتصار على الحديث عن الأخلاق اليهودية والمسيحية في المجتمع الأمريكي، بوصفها الأخلاق العالية  -2
، مع تجنب الإشارة إلى الأخلاق الإسلامية، وتصويرها بشكل سلبي منفر في حال اعبالإتبالمقبولة الجديرة 

بحيث غدت اليهودية والمسيحية في نظر الأمريكي أنموذجاً للتقدم والحضارة والأخلاق، وأصبح  ،الحديث عنها
 .الإسلام تعبياً عن القوة المتخلفة والخطرة

الإسلام بالإرهاب والتعصب، واحتقار المرأة، والافتقار إلى التسامح مع غي المسلمين، ورفض  وسم -3
 .الديمقراطية، وعبادة إله غريب وانتقامي

الغربية القادمة، وتغذية  -تخوف الغربيين من خطر إسلامي متصاعد، وخشيتهم من الحرب الإسلامية  -4
 .اجع الدعم الغربي للكيان الصهيوني في فلسطينالهيئات الصهيونية لتلك المخاوف، حتى لا يتر 

تركيز وسائل الإعلام الغربي على تصوير الحركات الإسلامية، وبخاصة حركات المقاومة، على أنها حركات  -5
وعمل تلك الوسائل في بعض الأحيان على فبركة برامج يتم عن  ،وحقوق الإنسان الديمقراطيةإرهابية لا تحترم 

بعض المسلمين إلى محاربة أمريكا و)إسرائيل( والغرب، وإخراج تلك الدعوات عن سياقها  طريقها تضخيم دعوات
 .الأصلي

وعليه نخلص إلى أن الخوف الحالي من الإسلام يعود إلى عوامل عدة متضافرة معا، سيتم الإشارة إليها بإيجاز  
 كما يلي:

"الإسلام  ـــرين، مع ظهور ما يسمى بيعود هذا العامل إلى ثلاثينات القرن العش الإسلام السياسي: -أ
الإسلام  لم تقدم، فهذه الحركات 1م1928 "حسن البناسنة"السياسي" أو الحركات الإسلامية، مع الشيخ 

ا واجتماعيا وسياسيا وقضائيا، وبهذبمفهوم متجاوز لمفهوم الدين فقط، بل قدمته بوصفه "نظاما شاملا" اقتصاديا 
أيديولوجية جديدة للمقاومة، يتناول الهوية ديمه بوصفه لام بهذه الصفة يتم تقالإسيرى الدارسون الغربيون أن 

والثقافة والدين معا، وفي هذا التصور تهديد لمصالح الغرب الذي يقدم أنموذجه الحضاري على أنه "نهاية التاريخ" 

                                                           
 .41، ص1996، ترجمة نصي مروة، دار الساقي، بيوت، 2، طالسياسي : تجربة الإسلامأوليفيه روا 1
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 الحركاتهذه ، خاصة أن مجمل ويسعى إلى تنميط العالم وفق نموذجه، بما يحقق هيمنته الكاملة على باقي العالم
 1.الإسلامية"الدولة "يسعى إلى الوصول إلى السلطة لإقامة 

: يشمل البعد الثقافي مكانة محورية في العلاقة بين الغرب والعالم الإسلامي، وهو ما المسألة الثقافية -ب
يتبدى من خلال الصور السائدة لدى كل طرف عن الآخر، والكيفية التي يشكل لها كل طرف الآخر ويرسمه من 

أطروحة فوكوياما عن ": خلالها، ولعل أبزر ما يمكن استدعاؤه هنا مقولتان ذاع صيتهما في السنوات الأخية، هما
والتي يرى فيها أن النموذج الرأسمالي الليبرالي هو أرقى ما يمكن أن تصل إليه البشرية، وما على  "نهاية التاريخ

، والتي يرى فيها أن صراع الحضارات "مقولة هنتنغتون عن صدام الحضارات"إليه، و الانضمامباقي العالم إلا 
سيكون المصدر الرئيسي للنزاعات في النظام العالمي الجديد، وسيكون هذا الصراع مقتصرا على الثقافة الغربية من 

كلتا الثقافتين جهة، والثقافتين الإسلامية والكونفوشيوسية )في الصين وكوريا( من جهة أخرى، وعلى هذا فإن  
 2ثقافة الغربية لأنهما لا ترغبان أو لا تستطيعان الانضمام إلى الغرب.تشكلان خطرا على ال

إن تزايد هجرة المسلمين إلى الغرب خاصة خلال الستينات من القرن العشرين  المسلمون في الغرب: -ج
أثار نقاشات اقتصادية واجتماعية في بداية الأمر، لكن منذ أوائل الثمانينات بعد الثورة الإسلامية الإيرانية، أخذ 

وقف الغرب السلبي من ، ومن هنا برز مالإعلام يربط بين تلك النقاشات وبين ثقافة وديانة هؤلاء المهاجرين
العرقي، والعداء المتصاعد  الاختلاف -وهو الأهم -المهاجرين المسلمين في أوروبا والذي يعود لسببين أحدهما 

هناك يعود لرفض مجموعات معينة تقبل حقيقة أن مختلف بلدان أوروبا الغربية أصبحت دول هجرة،  للمسلمين
ومن ثم تخشى أن تفقد الإطار الثقافي في ظل التعددية الثقافية التي تتفاعل داخلها، والسبب الثاني لتدهور الموقف 

أوروبا، حيث ظهر تزايد عدد المسلمين الغربي من المسلمين يمكن أن يعزى إلى تحريف إحصائي كما في بلدان 
 3الكنيسة وهذا يزيد من مخاوف "الأسلمة في الغرب". أعضاءويتناقص عدد أيضا 

 عموما وانطلاقا مما سبق يمكن القول أن ظاهرة كراهية الإسلام نشأت لعدة أسباب نذكر منها:

 .الخوف الأوروبي من الإسلام كمنافس للمسيحية 
 الإسلامير به العالم التنوع الفكري الذي يزخ. 

                                                           
 .29، ص 2006، 20، مجلة الحياة الطيبة، بيوت، العدد2، طالصورة السلبية للإسلام والمسلمين في الغربواصف شديد، سحور دفان: 1
 .298، ص 2004بدو خليل، دار الفارابي، بيوت، ، ترجمة غازي 1، طالشرق المتخيل، رؤية الغرب إلى الشرق المتوسطيتيي حفتشن:  2
 .56رجع سابق، ص ممعتز الخطيب:  3
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 .زيادة تواجد أعداد المسلمين في أوروبا مما أثار حولهم مشكلات كثية 

 1يلي: فيماقد مرت بمراحل عدة نجملها  الإسلاميجدر بنا أن نشي إلى أن ظاهرة الخوف من  نإذ

 .مرحلة التصنيف المرحلة الأولى:

 .مرحلة التوصيف المرحلة الثانية:

 .مرحلة التخويف المرحلة الثالثة:

، فبدأ الغرب بتصنيف العرب المسلمون ووضعهم الإسلاموفوبيافهذه المراحل الثلاثة هي التي مرت بها ظاهرة 
فبدأ الحديث عند الغرب لتوصيف  فهم ابتداء مسلمون، وأما المرحلة الثانية الإسلامفي دائرة معينة تتمثل بدائرة 

هم أرباب الإرهاب وبعد أن وأطلقوا عليها دائرة الإرهاب والقتل والهمجية فهؤلاء هؤلاء فجعلوهم بدائرة ضيقة 
حصل التصنيف والوصف، جاءت المرحلة الثالثة والتي تعبر لزاما للمرحلتين السابقتين التي تتمثل بعقدة الخوف 

 إليه.ومن ينتمي  بالإسلاممن الإسلام وأهله مما جعلهم يعتقدون أن العدو اللدود لهم تمثل 

 :تضارب المصالح واختلاف المنطلقات القيمية - 2-3

على الرغم من أن الجهل بالإسلام قد يشكل سبباً أساسياً للخوف منه ومعاداته، إلا أنه ليس السبب الوحيد 
بكل تأكيد، فقد سجل التاريخ أن معرفة الكثيين بالإسلام لم تحل دون الخوف منه ومناهضته، بل ربما يمكن 

إن تلك المعرفة قد كانت المدخل الرئيس لاتخاذ موقف سلبي منه، فقد جاء الإسلام ليشكل مشروع رؤية القول 
تجدد ما دأبت تعاليم السماء على الدعوة إليه والمناداة به مذ وجد الإنسان على الأرض، رؤية تقوم على تدمي 

لفضيلة فيما بينهم. وبطبيعة الحال، كان من المحتم معاقل التظالم بين البشر، ونشر قيم العدالة والأخوة والمساواة وا
أن يصطدم ذلك المشروع بمصالح كثي من الفئات الانتهازية التي كانت تحرص على استمرار الأوضاع المختلة 
القائمة، بكل ما فيها من استغلال وظلم واعوجاج، فاليهود في الجزيرة العربية على سبيل المثال، وهم الذين 

مل بالمراباة والدعارة وتجارة الخمور... الخ، كانوا متأكدين من صدق النبي محمد )عليه السلام( وصدق احترفوا الع
 رسالته، حسب ما جاء في أسفارهم المقدسة من نبوءات، إلا أنهم أصروا على معاداة الإسلام والكيد له، استناداً 

                                                           
، الساعة 02/02/2018تم زيارة الموقع بتاريخ:  ،www.jaafaridris.com، 2002، الاسلام والارهابجعفر شيخ ادريس: 1

23:00. 

http://www.jaafaridris.com/
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لام، التي كانوا يجنونها جر اء استغلال الناس إلى رفضهم التضحية بالمكاسب غي المشروعة التي لا يقرها الإس
وإشاعة الرذيلة بينهم، وانطلاقاً من استكبارهم عن إتباع رسول ليس من أبناء جلدتهم، بعد أن انحصر كل 
الأنبياء المعروفين ضمن نطاق بني إسرائيل منذ عهد النبي إسحق )عليه السلام(، وقد فضح القرآن الكريم مكر 

معرفة الرسول تبعاً للنبوءات التي تبشر به في كتبهم المقدسة بقوله تعالى: "الذين آتيناهم الكتاب اليهود وإنكارهم 
 1.يعرفونه كما يعرفون أبناءهم، وإن فريقاً منهم ليكتمون الحق وهم يعلمون"

ضوا هذا، وقد انسحب الحال نفسه على كثي من زعماء قريش والعرب في بداية الدعوة الإسلامية، الذين رف 
إتباع الرسالة المحمدية، ليس من منطلق عدم تصديقها، بل من باب الاستكبار والحرص على مكتسبات الزعامة 
ورفض النزول عنها، فقد ورد عن )أبي جهل( أحد أشهر أعداء الإسلام عبر التاريخ في معرض تفسيه الإصرار 

علم أن ما يقول حق ولكن يمنعني شيء. إن بني على عدم الإيمان بالرسول ومعاداة رسالته قوله: "والله إني لأ
 2قصي قالوا: منا نبي، فلا والله لا أفعل".

والواقع إن المنطق ذاته يمكن أن ينطبق على الحالة الغربية اليوم، فمن المعروف أن الغرب يتبنى الكثي من  
لبراغماتية الساعية إلى تعظيم الربح السلوكيات الخاصة به، التي ترتبط في كثي منها بالنظام الرأسمالي ومبادئه ا

واللذة والمنفعة الخاصة، وتدخل في الوقت نفسه ضمن دائرة الحريات الاجتماعية والاقتصادية المعترف بها هناك 
ممارسة البغاء والعلاقات الجنسية المثلية،  من قبيل: حرية المقامرة، وتناول الكحول، والاشتغال بالربا، وقوة

ت الجنسية خارج إطار الزوجية ... الخ. وبكل تأكيد، لا يمكن أن تحظى مثل تلك السلوكيات والسماح بالعلاقا
بمباركة الدين الإسلامي، الذي يعدها ومثيلاتها من المحرمات التي يستدعي اقترافها التجريم والعقاب. ومن ثم، فإن 

تهديداً صارخاً لما يعتبرونها حريات أساسية، من الطبيعي أن يجد كثي من أبناء العالم الغربي في الإسلام وتعاليمه 
 .لا ينبغي المساس بها أو التفريط فيها

وتتداخل التعارضات المصلحية والحضارية لترسم شكل العلاقة بين الإسلام والغرب إلى حد بعيد، فبينما  
لإسلام يستند في جزء منه بأن الصراع الذي يحكم علاقة العالم الغربي با -إلى هذا القدر أو ذاك  -يمكن الإقرار 

                                                           
".146" ، الآيةالبقرةسورة  :القرآن الكريم 1  

، 1985، تحقيق عبد المعطي قلعجي، دار الكتب الجامعية، بيوت، دلائل النبوة ومعرفة أحوال صاحب الشريعة البيهقي الإمام أحمد بن الحسين: 2
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إلى اختلافات حضارية عميقة ضاربة بجذورها في التاريخ، كما تزعم نظرية )صراع الحضارات( الشهية لصاحبها 
1المنظر الأمريكي )صامويل هنتنجتون(.

 

، فإن من الممكن أيضاً القول إن جزءاً مهماً من ذلك الصراع يرتكز إلى تضارب المصالح بين الإسلام والغرب
بحيث يبدو هذا الأخي على درجة من الاستعداد للقبول بإسلام )معتدل( يضمن مصالحه السياسية والاقتصادية 

2ولا يشكل تهديداً لها.
 

  :الخلط بين الدين الإسلامي وواقع المسلمين - 2-4

على مختلف الأصعدة  ليس من الخافي على أحد أن الأمة الإسلامية تعاني منذ قرون عديدة واقعاً مأزوماً 
والمستويات: السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، وهو ما ينعكس في وقوف تلك الأمة في ذيل سائر أمم 
الدنيا على صعيد الإسهام الحضاري والمشاركة في ارتقاء الإنسانية وتقدمها، فعلى المستوى السياسي، عصفت 

صف بأرواح الآلاف من أبناء العالم الإسلامي كل عام، كما هي الحال الحروب والنزاعات المسلحة وما تزال تع
في كل من فلسطين والعراق وأفغانستان والسودان والجزائر على سبيل المثال، وتبدو الدول الإسلامية عاجزة عن 

ل فعل الكثي من أجل إيقاف تلك الصراعات أو الانتصار فيها أو تسويتها، كما ما يزال العديد من الدو 
 .الإسلامية يخضع بشكل أو بآخر لقوى أجنبية تصادر حريتها وتحد من إمكانات استقلالها الفعلي

وعلى الصعيد الاقتصادي، تشي الإحصائيات إلى أن أكثر من نصف مليار مسلم يعيشون تحت خط الفقر، 
ناء العالم الإسلامي، وهذا يعني أن أكثر من ثلث سكان العالم الذين يعيشون تحت مستوى خط الفقر هم من أب

الأمر الذي يوجه الأنظار إلى  3على الرغم من كل ما تتمتع به دول ذلك العالم من ثروات بشرية وطبيعية هائلة.

                                                           

1 Hintington Samuel :The Clash of Civilizations and the Remaking of World Order, 
New York: Simon&Schuster, 1996. 

2GergesFawaz :America and Political Islam. Clash of Cultures or Clash of Interests?, 
Cambridge: Cambridge University Press, 1999. 

 :لتالي، مقالة منشورة في الموقع الإلكتروني )الجزيرة( على الرابط ا"حالة العالم الإسلامي: أرقام ومؤشرات"ملكاوي أسماء: 3

E37389C9C711.htm-A3A7-4E93-12A3-http://www.aljazeera.net/NR/exeres/DD9C49C9  ،
 .20:00، الساعة 10/02/2018تم زيارة الموقع بتاريخ: 

http://www.aljazeera.net/NR/exeres/DD9C49C9-12A3-4E93-A3A7-E37389C9C711.htm
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ما تكابده تلك الدول من استشراء الفساد وسوء الإدارة واختلال العدالة في توزيع الموارد والثروات، ليس هذا 
قد اجتاحها شبح المجاعات وافترس وحش الجوع مئات الآلاف من أبنائها،   فحسب، بل إن دولًا إسلامية عديدة

 .كما جرى في كل من النيجر والصومال والسودان

وفي المجال الاجتماعي، يمكن الحديث، بوجه عام، عن معاناة دول العالم الإسلامي تفاوتات طبقية صارخة 
سسية التقليدية مع العجز عن إيجاد بناءات حديثة قادرة تتفاقم حدتها عاماً بعد آخر، فضلًا عن تصدع بناها المؤ 

على الإنجاز الناجح الفعال، وانحطاط مكانة المرأة، وتهميش دور الشباب، وضعف الاهتمام بالأطفال، ناهيك 
 .عن اهتزاز المنظومات القيمة وتخلخلها تحت وطأة القيم الغربية الغازية

لامي منقطعاً بصورة شبه تامة عن الثورات المعرفية والمعلوماتية والعلمية وعلى الصعيد الثقافي، يبدو العالم الإس 
التي يشهدها العالم، فيبدو الأقل إسهاماً في تلك الثورات، سواء على مستوى الإبداع أو التطوير، ليغدو في 

 ات.يقنأفضل الحالات مستهلكاً نهماً، وبصورة استعراضية فجة، لما تنتجه تلك الثورات من تطبيقات وت

إزاء الواقع المتردي الذي يتخبط فيه العالم الإسلامي، ومع أخذ الجهود الصهيونية والاستعمارية في تعميق ذلك 
التلقائية بين الإسلام من  الواقع وإبرازه وتضخيمه بعين الاعتبار، يغدو من الطبيعي انبعاث حالة من المماهاة

جهة، والفقر والتخلف من جهة أخرى، ليتم تحميل الإسلام جرائر ضعف أبنائه وتخلفهم. وعليه؛ يبدو أن من 
العسي أن يتعاطف الغربي الذي لا يعرف إلا صورة مشوهة عن الإسلام مع هذا الدين، بل إن من الطبيعي أن 

موقفاً سلبياً عدائياً، ويولي جزءاً من اهتمامه  -ف أرجاء واسعة من العالم وهو يظنه سبباً رئيساً لتخل -يتخذ منه 
 1.لمحاربته واستئصال شأفته
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 سلاموفوبيا:عوامل تشكيل ظاهرة الإ -3

 :بروز الصورة النمطية للعرب والمسلمين -3-1

 تعريف الصورة النمطية وخصائصها: -3-1-1

 تعريف الصورة النمطية:-

تصادية ومن أهمها صياغة الواقع بجميع جوانبه السياسية و الاق ،بوسائله المختلفة وظائف كثيةللإعلام 
 الاجتماعية.و 

وهذا  ،و تتم هذه الصياغة خدمة لأغراض كثية قد تتطلب تقديم صورة غي حقيقية و غي معبرة عن الواقع  
 بإظهارما تقوم به وسائل الإعلام في صناعتها للصورة النمطية للأشخاص أو فئات أو شعوب معينة حيث تقوم 

حقيقية عن طريق اختراع صفات و قيم قد لا يكون هؤلاء الأشخاص أو هذه الفئات المراد  هؤلاء بصورة غي
من خلالها التعامل مع هؤلاء بحيث يكون  بهم لاختراع صورة يتم إلصاقهابل قد يتم  ،تنميطها يتصفون بها

قولبة الأفراد و الجماعات دون النظر لفروق فردية أو ثقافية  إطارهاالتي تم في  السلوك تجاههم محكوما بهذه الصورة
 صورته. قولبةبين أفراد الفئة أو الشعب المراد 

  :بأنها "غردون"فقد عرفها الباحث ، و للصورة النمطية عدة تعاريف تناولها الكتاب في مقالاتهم و مؤلفاتهم
 1.تلك الفئة" إزاء"اعتقاد مبالغ فيه يرتبط بفئة وظيفته تبرير السلوك 

يشي إلى من الناس و مكان أو عنصر  ،"رأي ثابت ذو طبيعة تقييمية و تعميمية كما عرفها آخرون على أنها:
 متشابهين ضمن اعتبار معين. الذين يجدهم .أو جماعة معينة.....الخ"

بالغ البساطة  و التعميم يقترن بفئة  -سلبي أو ايجابي -ةحكم قيم" :"إرادة الجبوري"كما عرفتها الباحثة 
متجاهلا الفروق الفردية بين أعضاء تلك الفئة و يصعب ( جماعة معينة.....الخ، جنس ،ديانة ،من الناس )قومية

                                                           
، متاح على الرابط النمطية و التنميط: من الطباعة الى القانون و الممارسة السياسيةالصورة  1

 .14:15، الساعة 25/09/2017تم زيارة الموقع بتاريخ :http:www.sudaneseonline.comالتالي:
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 بأنها : "عملية اختزال لوصف شخص ما بخصائصه الكلية "كوهين"و قد عرفها 1تغييه في معظم الأحيان".
 .بدلا من خصائصه المنفردة و المتميزة" العامة

بأنها:" عملية منتظمة  -و هو أول من استعمل مصطلح الصورة النمطية  -"والتر ليبمان"و قد عرفها 
Ordring Process  و مختزلةShort-cut ."2تشي إلى العالم و تعبر عن قيمنا و معتقداتنا 

،  على أنها :"عملية تستخدم فيه الخرافات العرقية حيث يتم تحويلها إلى واقع اجتماعي "جورهام"كما عرفها 
 3."كما يتم تحويلها إلى معتقدات عن أعضاء جماعات عرقية أخرى

من خلال ما تم ذكره من التعاريف للصورة النمطية يمكن الخروج منها بتعريف :" هي التصور الذي يقفز إلى  
نتيجة ما اقترن في الذاكرة تراكمات معرفية صنعت حولهم أحكاما  ،الذهن عند ذكر شخص أو فئة أو شعب

 اده و فئاته".مسبقة و دون مراعاة لفروق فردية أو جنسية أو عرقية أو ثقافية بين أفر 

 خصائص الصورة النمطية :-

 بنت عليها يمكن استخلاصها من التعاريف المختلفة لها:ناللصورة النمطية خصائص 

فالصورة النمطية تختلف عن الانطباع بأنها صورة راسخة واضحة من وجهة نظر  الجمود و التصلب: -1
و يظهر الجمود و  ،شعور مبدئي انطبع في الذهن من مجرد الملاحظة الانطباع أنصانعها و حاملها في حين 

 التصلب من خلال:

 نمطة في الذهن الجماعي لصانع الصورة .رسوخ صورة الفئة الم -

 ثبات هذه الصورة و إن كان نسبيا في بعض الأحيان. -

 . اعتمادها عن الأحكام المسبقة دون اعتبار للتجربة المباشرة والوقائع الموضوعية -

                                                           
 المرجع نفسه. 1
، 2005، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، الكويت ودولة الإمارات العربية المتحدة، 1، طوسائل الإعلام وصناعة الصورة النمطيةسليمان صالح:  2

 .154-151ص ، ص 
 .480، ص2010، دار أسامة للنشر والتوزيع، القاهرة، 1، مج1، طالمعجم الإعلاميمحمد جمال الفار:  3
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سم الصورة النمطية بالتحيز من جانب صناع هذه الصورة ضد الفئة أو الشخص أو تحيث ت التحيز: -2
 تاريخية.... أوو التحيز ينطلق من خلفية عقائدية أو ثقافية ، الشعب المنمط

 التركيز في هذه الصورة النمطية يتم على الصفات السلبية للشخص و الفئة المراد تنميطها. -

 غي ايجابية لتشويه صورة هذه الفئة المراد تنميطها.اختلاق صفات  -

 مقاومة محاولات الفئة المنمطة لتغيي صورتها السلبية المشوهة. -

صفات غي حميدة و مذمومة بالفئة المنمطة لتشويه  إلصاق: حيث أن المقصود بالصورة النمطية الحذف-3
 و يكون الحذف عن طريق: ،كعرقلة ذل أوصورتها فان ذلك يتطلب حذف كل ما من شأنه منع 

حذف خلفية الأحداث التي يمكن أن تبرز سلوك صاحب الصورة النمطية كعرض أعمال مقاومة  -
و دفع ظلمه على أنها أعمال عنف و قتل دون عرض خلفية هذه الأحداث كبيان جرائم الاحتلال  ،الاحتلال

 ضد الشعوب.

عنها  الإنسانيةتنميطها و سلب الصفات  سلوك ايجابي للشخص أو الفئة المراد أوحذف أي صورة  -
 بحيث لات تظهر الصورة السلبية و التي تهدم الأحكام المسبقة المتعلق بها.

فالصورة النمطية تقوم على سحب صفات شخص أو بضعة أشخاص من الفئة المراد تنميطها التعميم:  -4
ويتجلى ذلك  ،ثقافية أو ،أو دينية ،فروق جنسية على بقية أفراد هذه الفئة دون النظر لما بين أفراد هذه الفئة من

 بتجاهل الصورة النمطية:

جميعا بنفس الصفات كتجاهل درجات  أفرادهاالفروق الفردية بين أفراد الفئة المراد تنميطها و ضم  -
 و اعتبار العرب جميعا متخلفين. ،التطور في العالم العربي الإسلامي

الفئة المراد تنميطها كالخلط الذي يتم في الدول الغربية بين العرب و الخلط بين انتماءات الأفراد ضمن  -
 1واعتبار جميع العرب مسلمين. ،المسلمين

                                                           
.15-13، ص، ص2015، دار أسامة للنشر، عمان، 1، طوالصورة النمطية "صورة العرب والمسلمين نموذجا" الإعلامعلي خليل الشقرة:  1  
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لدى الفرد، ويرجع  مرسخةتتسم الصورة النمطية بثبات الشكل وصعوبة التغيي، وخاصة عندما تكون  -
نها الفرد بنفسه، ولذا فهو لا يقتنع إلا السبب في مقاومة التغيي لدى الإنسان هو أن الصور النمطية التي يكو 

 1.بتصوره، حيث أنها ذات قوالب وأطر محددة يرسمها العقل ويكون بها قناعات خاصة راسخة لديه

إن الخصائص السابقة الذكر للصورة النمطية تدل على أن التعصب و العدوانية هي الدافع في كثي من  -
 وراء هذه الدوافع غايات و أهداف يسعى صانع الصورة لتحقيقها. أنو  ،الأحيان لصناعة هذه الصورة للآخر

 العوامل التي أثرت على تطور الصورة النمطية للعرب والمسلمين في الغرب: -3-1-2

 يلي:  هناك عدة عوامل أثرت على تطور الصورة النمطية للعرب و المسلمين نذكر منها ما

ن في قلب الوطن العربي بدعم و تآمر غربي أسهم في فقد قامت إسرائيل دولة كيا قيام إسرائيل: -1
 -لهذا الدور فقد استمر التجهيز الغربي  او استمرار  ،العرب و في تهيئة الظروف الدولية و المحلية لقيامها إضعاف

وهو ما انعكس  ،الإسرائيليإلى جانب إسرائيل طوال تاريخ الصراع العربي  -خاصة من قبل الولايات المتحدة 
كذلك ،سلبا على ما تختزنه ذاكرة الغرب من صورة سوداوية مظلمة للعرب و المسلمين فزادها سوءا و قتامة...

 و الصهيونية دورا خطيا في تشويه صورة العرب و المسلمين. إسرائيللعبت 

و الغربي بقيادة الولايات المتحدة  السوفيتيبين المعسكرين الشرقي بقيادة الاتحاد  :انتهاء الحرب الباردة -2
دفع بالغرب للبحث عن عدو جديد فكان  وهذا ما ،و تفككه السوفيتيو ذلك بعد انهيار الاتحاد  ،الأمريكية

 الإسلام ذلك العدو القديم الجديد.

و هذا ما أوجب تشويه صورته و صورة أتباعه حتى تبرر الولايات المتحدة الأمريكية و حلفائها عداءها 
الذي يعني   ،سلاموفوبيا"وقد أدى هذا انتشار مرض "الإ ،للإسلام و الدعوة إلى استمرار الحذر منه و من أتباعه

 و خوفهم المرضي منه. للإسلامكره الغربيين 

و المسلمين على الغرب و  الإسلامو هذا الخوف المرضي من الإسلام في الغرب جاء نتيجة المبالغة في خطر 
 2مما ألقى الرعب في قلوب الغربيين من كل ما هو إسلامي. ،حضارته

                                                           

.38، ص2013، دار العالم العربي، القاهرة، 1، طصورة العرب في الفضائيات الإخبارية الأجنبيةميال مصطفى عبد الفتاح:  
1
 

 .93، ص2009ة العربية للدراسات والنشر، عمان، ، المؤسس1، طإسرائيل الكبرىعبد الحي زلوم: أمريكا،  2
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 كما اعتمد الغرب بعد نهاية الحرب الباردة على عدة أشكال للتحذير من الإسلام و المسلمين منها:     

  التحذير من التكاثر السكاني بين المسلمين و العرب خاصة مع ما رافق ذلك من انخفاض كبي في
فقد كتب  ،وقد جاءت التحذيرات على ألسنة قادة سياسيين و مفكرين غربيين ،الغربيةالمواليد في المجتمعات 

بسبب الرفض العنيد "يقول: ، "حان وقت سياسة أكثر تحرزا و عنصرية للهجرة" تحت عنوان ،"تشار لزمور"
فإن الحضارة الأوروبية الغربية سوف تبدأ في الموت في الوقت الذي كان يمكن  ،لإنجاب المزيد من الأطفال

وسيتم تعليم القرآن في مدارس  ،حياؤها بدماء جديدة و حينئذ سوق تكسب جحافل أصحاب العمائمإ
 1."على نحو ما تخيل "جيبون" في كتابه الشهي أكسفورد

  في الغرب و الإدعاء بأن ذلك يناقض أسس الحياة التحذير من خطورة انتشار الإسلام بقيمه و أخلاقه
لا يقبل  -فالإسلام كما يدعون  ،الغربية التي قامت على الديمقراطية و العلمانية و الحرية الواسعة و غي المقيدة

 بل ينفيه و يقصيه و لا يقبل بالديمقراطية الغربية. -الآخر

 :هي فكر  -الإسلامية كما يراها الكثيون في الغرب  ةفالشريع التخويف من الشريعة الإسلامية
 2.والاستعلاء قائم على مبادئ الحقد و الكراهية و التعصب -شمولي إيديولوجي

 ":غتون نموذجانصموئيل هنت يةنظر  صراع الحضارات" تفاعل الحضارات من المنظور الغربي  -3

في الغرب بوضع التصورات و صياغة الأفكار و السياسات  الاستراتيجيةالدراسات  خبراءانشغل الباحثون و  
الكتابات شهد العالم زحما من ، و منذ نهاية عقد الثمانينات من القرن العشرين ،لمرحلة ما بعد الحرب الباردة

 السوفيتي الاتحادملئ الفراغ الإيديولوجي الذي نتج عن انهيار  إلىالدراسات و المواقف السياسية سعت جميعها و 
 3وتفكك الكتلة الشيوعية.

فرانسيس "ومن أبرز المفكرين و المنظرين في هذا الصدد على سبيل المثال لا على الحصر الكاتب الأمريكي  
ذين أثارت أطروحتهما حول نهاية التاريخ و صراع الحضارات لال "غتوننصامويل هنت"و البروفيسور  "فوكوياما

 موجة عارمة من الاهتمام و الدراسة.
                                                           

.318، ص2002، ترجمة: قاسم عبده قاسم، دار الشروق، القاهرة، 1، طالتهديد الإسلامي خرافة أم حقيقةجون ل. اسبوزيتو:   1 
جذور شبكة التخويف من الإسلام في الولايات المتحدة،  "،التخويف من الإسلام، "الاسلاموفوبيا، وجاهة علي إيلي ، كليفتون مايثودس وآخرون 2

.29ص، 2011المركز التقدمي الأمريكي،   
.132، ص1998 )د.ب(،، المركز الثقافي العربي،1، طالإسلام، الغرب وحوار المستقبلمحمد محفوظ:  
3
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  غتون:نتكزات أطروحتي فرانسيس فوكوياما و صامويل هنتمر 

تنبأ الكاتب الأمريكي فرانسيس فوكوياما بنهاية التاريخ في كتاب لقي صدى كبيا في أمريكا و ما وراء  -
ار النهائي للديمقراطية تصو يعتبر نهاية الشيوعية هي الان ،ردهارفاينتسب هذا الكاتب لجامعة  ،الأطلنطي

وأن العالم ستنتهي أيامه دون أن يقع شيء يمكن  ،ولهذا الاعتبار فإن لا شيء أصبح يقلق الهيمنة الغربية ،الليبرالية
 أن يوصف بالتاريخي في العلاقات بين الأمم. 

فقد رد على مواطنه  ردبهارفا (مدير في معهد الدراسات الإستراتيجية")غتوننصامويل هنت"أما البروفيسور 
"صدام تماما بتأليفه لكتاب يحمل عنوان: " فوكوياما"بدراسة مختلفة يتوقع فيها عكس ما ذهب إليه  

أكد فيه نظريته التي ترتكز على فكرة مركزية تتمثل في تنبيه الغرب و خاصة الولايات المتحدة  ،الحضارات"
الحضارة الغربية و إن كانت تمتلك ما يؤهلها للاستمرار في  أنو  ،إلى عدم الاغترار بالقوة التي تملكها الأمريكية

السبق و الهيمنة في القرن الواحد و العشرين فإن ثمة عوامل سلبية أخرى أصبحت تلازمها تشي إلى بداية الأفول 
 1و أن الحضارات الأخرى لا يمكن أن تندمج في الثقافة الغربية كالحضارة الإسلامية.

 "،صراع الحضارات"حول  غتون(ن)صموئيل هنتو "نهاية التاريخ"حول  )فرانسيس فوكوياما(إن أطروحتي
تمثلان تأطيا للرؤية الأمريكية الجديدة بعد مرحلة الحرب الباردة لتحقيق هدف واحد مشترك هو تأكيد استمرار 

 2الصراع من أجل سيطرة النظام الرأسمالي بصفة عامة و الهيمنة الأمريكية بصفة خاصة.

ثقافية الحضارية و التي في أوسع و روايته لصراع الحضارات على أن الثقافة أو الهوية ال "غتوننهنت"وتقوم فرضية 
أن الغرب  "غتوننهنت"و يعتقد  ،و التفكك و الصراع ،معانيها الهوية الحضارية هي التي تشكل نماذج التماسك

وتنمية  ،وسيكون بإمكانه مع مطلع الألفية الثالثة أن يستمر في زيادة البحث العلمي ،سيبقى الحضارة الأقوى
 3كما يرى أن علاقة الحضارة الغربية بالحضارة الإسلامية لن تكون وثيقة بل ستكون غالبا عدائية.  ،المهارات

بناء أعلى مرتكزاتها الثقافية و الإيديولوجية إلى إقناع الشعوب  "صراع الحضارات"من هذا المنطلق سعت نظرية 
و الثقافية للحضارات الأخرى خاصة منها الإسلامية و  الإيديولوجيةالغربية بضرورة و أهمية نسف المقومات 

                                                           
، دار الكلمة 1، طالعدوان الأمريكي على الأمة الإسلامية صدام الحضارات محاولة للفهم: أبعاد و أسباب و مآلات عبد الرزاق مقري: 1

 .12،13، ص ص2004للنشر و التوزيع، مصر، 
 .64المحجوب بن سعيد: مرجع سابق، ص 2
 .66المرجع نفسه، ص 3



 
 

 
204 

 

  // الفصل الرابع / ظاهرة الإسلاموفوبيا: المفهوم، النشأة، عوامل التشكيل

و السبب في ذلك  ،غتون أن )الإسلام عدو الغرب(نحيث يرى هنت، تهميشها و احتقارها و تشويه صورتها
حسب اعتقاده أن المسلمين يعانون من مشاكل العيش بسلام مع جيانهم في دول البلقان و روسيا مما جعل 

 1طين في عنف جماعي مع شعوب الحضارات الأخرى.المسلمين في رأيه متور 

عموما كانت هذه أبرز العوامل التي ساهمت في صناعة الصورة النمطية للعرب و المسلمين في الوعي الثقافي  *
من خلال ، العقل الغربي حول الإسلام و المسلمين حيث شكلت هذه العوامل التأثيات السلبية في ،الغربي

حضارته يه و التنميط المتنوعة للإسلام و يا و الموضوعات التي انصبت عليها حملات التشو استيعاب مختلف القضا
  و الثقافة الإسلامية.

عدة خطوات ساهمت كل منها في  تصناعة الصورة النمطية للعرب و المسلمين في الغرب عبر  ونخلص إلى أن
 إخراج هذه الصورة وجعلها سائدة راسخة في الأذهان.

الصورة النمطية السلبية للعرب و المسلمين في الموروث العقائدي و الفكري و التراثي في الغرب تكونت  -1
و أبحاث المستشرقين  و سي الرحالة الذين  ،ثم الحروب الصليبية، قرون عديدة منذ بداية الفتوحات الإسلامية

، قذرون ،ة مختلفة فهم لصوصمما جعلهم يصورون المسلمين في قوالب نمطي، جابوا أغلب المناطق العربية
 2قتلة.....، متخلفون

 تضخيم هذه الصفات المشوهة و المفتراة و تعميمها بصور و أساليب و أطر مختلفة: -2

 .أسندت فيها تلك الصفات السلبية بالغرب و المسلمين قصص و روايات و قصائد و مسرحيات -

و المسلمين أدوارا تكرس ما ألصق بهم من  أفلام سينمائية و تلفزيونية لعب فيها من قام بدور العرب -
 وتسهم في تأطيهم في أطر نمطية سلبية. ،صفات قبيحة ذميمة

مقالات صحفية و تقارير إخبارية و رسوم كاريكاتورية و ألعاب كرتونية أكدت على تلك الصورة  -
 السلبية للعرب و المسلمين. 

                                                           
 .16ص، : مرجع سابقصموئيل هنتنغتون 1
 -، د.ط، كلية التربية، جامعة الملك سعود، الرياضالأنترنتالصورة النمطية للعرب و المسلمين و مواجهتها من خلال مازن مطبقاني:  2

 .8، ص(د.س.ن)السعودية، 
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ة مخالفة للواقع و الحقيقة لتأكيد الصورة السلبية واقف و أحداث و استغلالها بعرضها بطريقمالبحث عن  -3
في الإساءة للعرب  2001وذلك كما حدث في استغلال أحداث الحادي عشر من سبتمبر ،للعرب و المسلمين

 وهذا ما سنعرضه في المطالب الخاصة بالمبحث اللاحق. ،و المسلمين

متعصبون متوحشون و يكرهون غيهم بل و يصفونهم بالكذب و يحرمون رد السلام عليهم بل  المسلمون -4
 فالإسلام كما يدعون بين السيف و القتل.، و يحللون قتلهم

حيث ، الحط من قيمة المرأة ووصفها بأنها جارية تباع و تشترى و تستبدل بغيها حسب رغبات الرجال -5
كما صور بعض ،  بكلمة واحدة يمكن للرجل أن يقذف بالمرأة إلى الشارعأن الزواج و الطلاق سهل جدا و 

 1الرحالة النساء العربيات بأنهم فاسقات و بائعات هوى.

نستخلص بعد النظر في هذه الصورة التي رسمها الغربيون الرحالة عن الإسلام و المسلمين و العرب أنها تمثل  *
 لبنة رئيسية و أساسية من لبنات القالب النمطي الذي حسب فيه صورة العرب و المسلمين منذ العصور الأولى.

 مصادر الصورة النمطية للعرب و المسلمين في الغرب: -3-3-1

دة الغرب عميقة ضاربة في الأعماق و نابعة من عقي جذورورة النمطية للعرب و المسلمين في الغرب للص
 ثقافته التي شكلت منظوره للشرق العربي و الإسلامي.و 

و رسخت تصوره عن الشرق  مقتوقد قدمت عقيدة الغرب تجاه العرب و المسلمين روافد أخرى و ع 
 الشرقيين )عرب و مسلمين(.و 

 وسائل الإعلام. ،قالاستشرا ،الرحالة الفكر التراثي المسيحي، الروافد تتمثل في :و هذه 

 المسيحي: يالتراثالفكر  -

بقي الإسلام قوة عالمية في صور مختلفة: تارة بما ينقله للعالم من ثقافة علماء القدماء، التي أثرت في عقول 
البشر، وصاغت أفهامهم وأفكارهم حتى اليوم، وتارة بما يضيفه إلى علم الإنسانية من طرائق مستحدثة، 

ه من نماذج بشرية عالمية، في دنيا الفلسفة وتعديلات غي مسبوقة، وكشوف لحقائق مجهولة، وتارة ثالثة بما قدم
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والعلم والفقه والإدارة وقيادة الدول والجيوش، وتارة رابعة بالصراع الذي نشب بينه وبين العالم )الإسلامي 
المسيحي( ، وأخذ صورة الحروب، وصورة السياسية بمناورات ومحاورات، أو بمعاهدات ومخالفات، قد تشكل 

الحروب مع إمبراطورية بيزنطة التي انتهت بسقوط القسطنطينية في يد  الحروب العالمية،تاريخ الإنسانية بهذه 
أن يدركوا مدى  للمسيحيينالمسلمين، وبحروب أمراء الغرب ضد دولة المسلمين في الأندلس، وهذا ما أتاح 

 .21تخلفهم عن أهل الشرق

وانطلاقا من ذلك  ترسخت  صورة الإسلام النمطية المشوهة عن الإسلام والعرب في المخيال الغربي والتي تعود  
إلى بداية العلاقة التي نشأت وتطورت بين الإسلام والمسيحية خلال القرون الأولى لظهور الدين الإسلامي، وقد 

امن إلى الثاني عشر الميلاديين، صورا أسطورية مزيفة عن تكونت معها وبخاصة طيلة القرون الممتدة من القرنيين الث
الإسلام والمسلمين والعرب، وظلت مهيمنة حتى وقتنا الحاضر، إن لم نقل أنها زادت ظلامية بفعل تعقد متغيات 

 2العصر.

ني من عصر التنوير الأوروبي هيمن الاعتقاد بأن الإسلام دين شيطا الأولوإبان القرون الوسطى وفي القسم 
ه النفاق والتحريف والغموض، ولم يكن أمرا ذا بال أن المسلمين يعتبرون محمدا )صلى الله عليه ترجيم أبرز صفا

وسلم( نبيا لا إلها، فالشيء اله ام بالنسبة للمسيحيين هو أن محمد )صلى الله عليه وسلم( نبي كذاب، داعية 
بأنه عميل للشيطان، ولم يكن هذا الموقف موقفا عدائيا تفرقة وتهيمن عليه الشهوانية والنفاق، وكثيا ما وصف 

خالصا، بل إن الأحداث الواقعية جعلت من الإسلام قوة سياسية لا يستهان بها، إذ أن الجيوش الإسلامية 
وأساطيلها هددت أوربا على مدى مئات من السنيين، فحطمت ثغورها واحتلت مناطقها، وكأنما قد بزغ في 

المسيحية أكثر شبابا وحيوية مما هو في الغرب، وهذا المذهب الجديد مسلح بعلوم  الشرق مذهب جديد من
 3الإغريق القدامى، وباشر عمله في تهديم المسيحية وتخريبها.

ولقد استمر الخوف من الإسلام والمسلمين في هذا العصر تحديدا، أي في زمن المبادلات الثقافية الأكثر  
لمسيحي) الشعوري واللاشعوري( القوالب النمطية الذهنية عن الإسلام، وهي فعالية، حيث تشكلت في الوعي ا

                                                           
 .378، ص1982د.ط، دار الشروق، القاهرة،  ،: الإسلام والمسلمونفتحي رضوان 2
، بالولايات 2001اتجاهات الصحافة الفرنسية نحو الإسلام والمسلمين بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر محمد البشي بن طبة:  2

، قسم علوم (، وبعد ثمان سنوات2001" الفرنسية، غداة الأحداث )le monde المتحدة الأمريكية، دراسة تحليلية لصحيفة " لومند
 .283، ص2013/2014، الجزائر ،3امعة الجزائرالإعلام والاتصال، كلية علوم الإعلام والاتصال، ج
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التي نشأت في كثي من جوانبها بارتباط مسبق وارتهان شرطي بنوع وطبيعة الموقف التقليدي للكنيسة من 
الإسلام، وبشكل عام فإن صورة الإسلام المتكونة آنذاك، وهي مزيج متناقض لمعارف موضوعية مع تشويهات 
خطية، ضمنت في الوقت ذاته تصورات في منتهى الخيالية والتوهم، حيث هيمنت بشكل ثابت، راسخ لمدة 

 1تاريخية طويلة على عقل الإنسان الأوربي ومنطقه ومداركه تجاه الإسلام  وحضارته.

في هذا الإطار يشي الدارسون )لتصورات القرون الوسطى عن الإسلام( إلى ثلاثة مكونات ) عناصر بنيوية(، 
أسهمت في تشكيل هذه القوالب النمطية، دون أن تتعارض فيما بينها، بل إنها تعايشت وتداخلت من التأثر 

ى سبيل المثال فإن أدب أوربا  القرون الوسطى فعل 2والتأثي، وهي المكونات: الميثولوجية، اللاهوتية، والعقلانية.
إلى مصادر شديدة  استندواحول الإسلام وضع في غالبيته العظمى من طرف رجال الدين والمسيحيين، الذين 

اللاهوتية  والحجاج والقديسين، والمؤلفات الجدالية التمايز والتباين، كالحكايات الشعبية، وقصص الأبطال،
 3الشرقيين.الدفاعية للمسيحيين 

كانت المسيحية تعتقد أن الهدف من إرساء الأنبياء وعقائدهم منذ بدء الخلقية ليس سوى تمهيد تدريجي و 
لأجل بلوغ ذروة التاريخ الكوني، المتمثل بـ " التجسيد الإلهي" ) في شخص المسيح(، في حين أن محمدا ) صلى 

لعقائد الأساسية في المسيحية، ولكن من وجهة نظر الله عليه وسلم( ظهر في دعوته أنه امتنع عن دحض بعض ا
المسيحيين، فإنه لم يكن بمستطاع ) محمد صلى الله عليه وسلم( أن يكون نبيا حقيقيا، أما عقيدته فهي الأخرى 
لا يمكن أن تكون صحيحة، ولهذا رأى المسيحيون في شخص محمد ) صلى الله عليه وسلم( رجلا متمردا أو نبيا 

 4لك سوى الادعاءات والأضاليل.مزيفا، لا يم

) في القرون الوسطى ( تلك القائلة: إنه  محمد ) صلى الله عليه وسلم(ومن الأساطي التي نشرت عن النبي 
ساحرا كبيا، استطاع عن طريق السحر والخداع تحطيم الكنيسة في إفريقيا وفي الشرق، وأنه سمح لكسب مزيد من 

صلى الله عليه وسلم ( أحيانا وكأنه كان كاردينا ) عضو أعلى هيئة في الكنيسة الأتباع، وقد صور النبي محمد ) 
الكاثوليكية، وكانوا يطلقون عليه اسم " هاهومت"،أو " مومت" أو " موميتو"  –الكاثوليكية( للكنيسة الرومانية 

                                                           
1 N.Daniel : Islam- Europ and Empire,Edibourgh ,1966,p13. 

القرن الرابع عشر  –لأوروبا الغربية في القرون الوسطى حول الإسلام ) القرن الحادي عشر  الاجتماعيتطور تصور الفكر أ.باتونسكي:  2
 .701، ص1971، 4، مجلة شعوب آسيا وإفريقيا، العددللميلاد(

 .58،59، ص ص 1996، سلسلة عالم المعرفة، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، الكويت، الإسلام والمسيحيةأليكس جورافسكي:  3
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بية، وفي تآليف أخرى الذي بعد أن قام بمحاولة فاشلة للجلوس على كرسي البابوية، هرب إلى شبه الجزيرة العر 
محمدا ) صلى الله عليه وسلم ( قوة ماردة وجبارة، أكسبته قدرات فائقة على خلق عجائب خيالية وهمية،  األبسو 

 1لجذب الجهلة والناس عامة.

كما تعد في هذا السياق تشكل الملاحم الشعبية أكبر المكونات لثقافة الصورة النمطية التي تم نسجها خلال    
"الشعبية التي ظهرت « la chanson de Ronald»( Ronald)رونالد وسطى، فملحمة القرون ال

م( تصور المسلمين أنهم الجنس الحيواني الحقي والكلاب والخنازير" وأنهم وثنيون يعبدون 1000في حدود عام )
(، والإسلام دين جنس وملذات ) إشارة إلى Mohamed- Tervagen- Apolin )ثالوثا مكونا من  

(، 1180تعدد الزوجات في الإسلام (، وقد عاودت الأساطي والخيالات المتضمنة فيها الظهور مرة أخرى عام )
وبكذا أعمال حولت وقائع الحركة الصليبية إلى أساطي وقصص وأشعار ومسرحيات تاريخية تضمنت أبشع 

يضا أسهم في أوالمسلمين، وقد كان لخطاب فلاسفة الكاثوليكية دورا بارزا  سلامفي حق الإ والأوصافالنعوت 
تكوين جهاز متكامل من الصور النمطية عن الإسلام ونبيه، حيث أسهم اللاهوت وعلماء الفلسفة الدينية في 

الأكوني  والكراهية للإسلام، وتزعم ذلك فلاسفة مشهورين أمثال ) توماس الازدراءتشكيل صور ذهنية موغلة في 
T. Aquinas ( و )مارثن لوثرM.lather ( و )دانتيDante. )2 .والأمثلة عديدة 

وبشكل عام، فقد تكونت في وعي الأوروبيين ) في التراث المسيحي خلال القرون الوسطى ( ملامح اللوحة 
محمد ) صلى الله عليه وسلم (، وهي تتسم بالكذب والتشويه المتعمد  دعهاالتالية عن الإسلام: إنه عقيدة ابت

الأخلاقي، والتساهل مع الملذات والشهوات الجنسية، إنها ديانة العنف والقسوة،  الانحلالللحقائق، إنها دين 
مع  ، فقد رسم الإسلام على هيئة نموذج قبيح سيء، يتعارض ويتناقض كليةالمعاديوانسجاما مع هذا الموقف 

النموذج المثالي للمسيحية بوصفها ديانة الحقيقة، التي تتميز بالأخلاق الصارمة وروح السلام، وبأنها عقيدة تنتشر 
 3بالإقناع وليس بقوة السلاح.

مما سبق عرضه من صور نمطية عن الإسلام والمسلمين في التراث المسيحي أن  انطلاقا* وعليه يمكن القول 
ذهان الأوربيين عن الإسلام، وفق القوالب النمطية التي سادت خلال القرون الوسطى، التصورات المتكونة في أ
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المؤكدة أنها كانت راسخة بصورة عجيبة، حيث أعطت مؤشرات واضحة على تأثيها في القرون  عتبين الوقائ
 الإسلامر نمطية حيال الاستشراق والوسائل الإعلامية الغربية من صو الرحالة و  لاحقة وهذا ما برز في ما تبناه لا

 والمسلمين .

 :والاستشراق الرحالة -

وعاشوا  ،قام الكثي من الغربيين بجولات عبر العالم العربي و الإسلامي تنقلوا خلالها في كافة أرجاء هذا العالم
بين مواطنين في الصحراء و في المدن و الريف و اختلطوا بهم في كافة مجالات الحياة و عرفوا عقائدهم و عاداتهم 

 و طرق عيشها.

 ،و قد سمي هؤلاء الغربيون بالرحالة لكثرة ارتحالهم و لما دونوه في مذكراتهم بعدما جابوا أرض الوطن العربي
 ا هؤلاء للعرب و التي تظهرهم فيما يلي:يمكن استخلاص الصورة التي رسمه

كما -و اتكاليين بسبب عقيدة القضاء و القدر التي تجعل المسلم  ،كسالى،مرتشين، منافقين متزلفين -1
 لا إرادة له و لا يقوم بأي محاولة للتغيي بل يستسلم بسلبيته لما يحدث من مصائب و أمراض. -يفترون

سلمين التي حوتها كتب الرحالة أنهم متسولون شحاذون قذرون و من الأوصاف الأخرى للعرب و الم -2
 يلحون في السؤال أثناء التسول و يستخدمون قراءة القرآن وسيلة لذلك.

و وسيلتهم هي الغزو الذي هو أسمى غايات  ،أمة من البدو اللصوص مهنتهم الأساسية هي السلب -3
 أنهم أتعس الناس و أكثرهم كآبة. ن الغزو فإنهم يشعرونم منعواوإذا  ،الحياة عندهم

بدائيون مخادعون غدارون و متقلبون لا أمانة لهم و يؤمنون بالخرافات و الأشباح و بتأثي الحجب في  -4
 1معالجة بعض الأمراض.

وقبل أن أحد  المصادر التاريخية التي تعنى بالصورة النمطية عن الإسلام والمسلمين ،  الاستشراق كما شكل
بعض النماذج عن هذه الصورة النمطية التي تبناها المستشرقين إزاء الإسلام والمسلمين ، نعرض  فيما يلي  نعرض

بمفهومه الواسع يعني الدراسات المتعلقة "بالشرق الأوسط" لغته و  فالاستشراق، الاستشراقمفهوما موجزا حول 
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ق على الذين يقومون بتلك آدابه و تاريخه و عقائده و تشريعاته و حضارته بوجه عام و يطل
 2الدراسات)بالمستغربين(.

الإسلام لأغراض  ةالدراسات الأكاديمية التي يقوم بها علماء غربيون تخصصوا في دراس" هو ستشراقفالا 
 ."متعددة منها خدمة مخططات وأطماع الدول الغربية في الشرق

 و قد شملت أبحاث المستشرقين سبعة محاور رئيسية هي:

و التي  ،حيث يوضح هذا الجانب اهتمام المستشرقين في القيام بهذه الدراسات ت الإسلامية:الدراسا-1
وما أعدوه من فهارس للمخطوطات والمطبوعات و المكتبات  ،تنشر في مؤتمراتهم ومنشوراتهم ودورياتهم الكبرى

 "برنارد لويس"و  "بروكلمان وجب"وهنا نشي إلى مجموعة من المستشرقين المتمرسين أمثال  ،العربية وغيها
الذين استوعبوا في دراساتهم الكليات في مجرى التاريخ الإسلامي و  ،و غيهم "جيرايللي"" و "كلود كاهينو

 الخطوط العامة التي تضمن الجزئيات ونحوها. ارسمو 

لرسول الكريم، ثم قدم المستشرقون ضمن هذا المحور تصوراتهم ثم درسوا سية ا كعقيدة:  الإسلاميالدين  -2
هوت المضاد للإسلام، كما تناولوا القرآن الكريم بالدرس بدوا بالمزاوجة بين ما يكتبون وبين ما ورثوه من عهد اللا

 على شكل قراءات أو تفاسي أو ترجمات إلى لغاتهم.

في عصر  ستشراقللافي هذا المجال نجد أن هناك اتجاهين: اتجاه يساير الحاجة الماسة الإسلام كشريعة:  -3
ودراساتهم  الإسلاميةاللاهوت المضاد للإسلام، وآخر يتفق وعصر الاستعمار المضاد للعروبة وحركات النهضة 

 .مصادرهاللشريعة تنحصر في بيان 

ركز المستشرقون همهم ووجهوا دراساتهم إلى كتب التاريخ ونشرها وبيان أصولها  :الإسلاميالتاريخ العربي  -4
اجتماعية وسياسية  الإسلاميومصادرها وأحداثها، والذي يرمي إليه بعضهم تقديم صور مشوهة عن المجتمع 

جاءت ولذلك  ،واقتصادية، يكمن في بعضها تزوير لحقائق واضحة أو تحريف لظواهر بارزة أو تنكيل بالعرب
 دراساتهم في هذا المحور قائمة على تقسيمات إقليمية ومذهبية وطائفية وعنصرية.

                                                           
1  wel hausen: the arab kingdom and its fall.calcutta1922 , p54. 
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درس المستشرقون في هذا الاتجاه أصول اللغة العربية وعلاقتها باللغات السامية، اللغة العربية وآدابها:  -5
 دباء والشعر والشعراء.ووفق هذا الطريق جاءت دراسات المستشرقين في الأدب العربي، فتناولوا أدب وسي الأ

لقد تناول المستشرقون في دراساتهم مختلف العلوم كالفلسفة  علوم الحضارة والنظم العربية الإسلامية: -6
 والحساب والفلك والتنجيم والكيمياء وعلم الأحياء والطبيعة والري وعلم المعادن والطب والفنون وغيها.

قام العديد من المستشرقين ومنذ عهد مبكر بتحقيق ونشر لقد تحقيق التراث العربي الإسلامي:  -7
المصادر العربية الإسلامية الأصيلة مدفوعين بدوافع عديدة بعضها علمية موضوعية وبعضها دينية وتبشيية أو 

 1سياسية.

ا ومن هذا المنطلق فقد سعى الكثي من المستشرقين إلى تشويه العقيدة الإسلامية ومحاولة التشكيك وإضعافه
 في نفوس المسلمين واتبعوا في ذلك عدة أساليب:

بأنه منقول من التوراة  والادعاءالتشكيك في نبوة محمد صلى الله عليه وسلم وفي المصدر الرباني للقرآن،   -1
 والإنجيل والطعن في جمع القرآن وإعجازه وقراءاته.

أنها تعني التواكل والرضا بالواقع وعدم  بالادعاءكعقيدة القضاء والقدر   الإسلاميةالطعن في العقائد   -2
 وبالتالي فهي سبب من أسباب تخلف المسلمين. ،تغييه
 الطعن في الأحاديث النبوية الشريفة والتشكيك في صحة نسبتها إلى الرسول صلى الله عليه وسلم.  -3
منين رضي الله تشويه سية الرسول صلى الله عليه وسلم في السلم والحرب والطعن في سية أمهات المؤ   -4

 عنهن.
 التقليل من شأن الحضارة الإسلامية وإنجازاتها وفضائلها على حضارة الغرب.  -5
 والتزوير.بالدس تشويه التاريخ الإسلامي   -6
بقسوة الإسلام عليهم وبأن الظلم لحق بهم في عهد الرسول صلى الله عليه  والادعاءالدفاع عن اليهود   -7

 2وسلم، وفي العهود التالية.

                                                           
عمان، –، الأهلية للنشر والتوزيع، المملكة الأردنية الهاشمية 1، طالاستشراق والتاريخ الإسلامي )القرون الإسلامية الأولى(فاروق عمر فوزي:  1

 .41-39، ص، ص1998
 .40، 39علي خليل شقرة: المرجع السابق، ص ص  2
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صورة العرب والمسلمين في الغرب والتي تشكلت عبر مئات السنين بقوله: "الآراء  محمد أسدوقد وصف 
الشائعة في الغرب عن الإسلام يمكن إجمالها فيما يلي: انحطاط حال المسلمين ناتج عن الدين الإسلامي ذاته، 

 غي مقدس من خيالات الصحراء، والجنسية ولا يمكن اعتباره عقيدة دينية مثل المسيحية واليهودية، وأنه أقرب إلى
والإيمان بالقدر وهي قيم تُحول بين المسلمين وبين إحراز أي تقدم اجتماعي  والاتكاليةالشهوانية والخرافات، 

للأرقى والأفضل...وبدلا من تحرير البشر من عراقيل الغموض والظلام، وبمجرد تحررهم من العقيدة الإسلامية 
 1لغرب في أسلوب حياتهم وفكرهم، يكون ذلك أفضل لهم وللعالم كله...".وتبنيهم مفاهيم ا

 )رينان(ومن أقوال المستشرقين التي تظهر تصورهم النمطي للعرب والإسلام والمسلمين قول المفكر الفرنسي  
لام :"إن الإسلام هو التعصب والإسلام هو احتقار العلم، الإسلام بمحو المجتمع المتمدن...فالإس1829عام 

هو البساطة المفزعة للفكر السامي الذي يحجب عن الفكر الإسلامي كل فكرة طيبة وكل مشاعر رقيقة وكل 
 2بحث عقلاني".

كل هذه الأقوال وغيها دفعت الغربيين المؤمنين بها إلى معاداة كل ما هو عربي ومسلم وإلى إنكار تراثه 
 وحضارته الشامخة التي سادت قرون طويلة.

 الإعلام: وسائل -

إذا كانت ظاهرة صنع صورة مسيئة للإسلام والمسلمين في الغرب ذات جذور تاريخية وامتدت لقرون عديدة، 
ستشراقية، فإنه يمكن القول بأن هذه الظاهرة ابتداء من المرحلة الصليبية خلال القرون الوسطى ومرورا بالمرحلة الا

منذ العقد الأخي من القرن العشرين، إذ أمست ظاهرة تشويه السلبية قد استأثرت بها وسائل الإعلام الغربية 
الإسلام والحضارة الإسلامية في وسائل الإعلام الغربية ظاهرة جديرة بالبحث والمتابعة، فقد تمكنت هذه الوسائل 

ستشراقية إلى أعمدة الصحف وشاشات التلفاز، من نقل صور التشويه والتمييع من خلال الكتب والدراسات الا
وفي الغالب لا  3.الجماهي بعد أن كانت متداولة في أوساط النخب لدى الانتشارأصبحت تلك الصور واسعة ف

                                                           
م، وعمل صحفيا ومراسلا لكثي من 1926م لأبوين يهوديين، أسلم عام 1900اسمه الأصلي )ليوبو لدفاسي( وهو نمساوي ولد عام  محمد أسد

 الصحف وسط أوروبا وألمانيا وهولندا وسويسرا ألف كتاب "الطريق إلى مكة" عرض فيه رحلته على الإسلام.
 .41رجع السابق، ص معلي خليل شقره:  1
 .43ص، نفسه المرجع 2
 .89، ص 2002، يونيو 63، المجلة العربية، العدد : من أجل تصحيح صورة الإسلام في الغربحسن عزوزي3
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يكاد يوجد في الغرب من صورة للإسلام غي الصور النمطية العنصرية واللقطات الإعلامية السلبية، ولذلك فإن 
لتحريف والتضليل في أغلب وسائل الإعلام صورة الإسلام، عقيدة، ثقافة، وحضارة، تتعرض لكثي من التشويه وا
 الغربية التي تحولت إلى آلة لتوجيه وعي الجماهي في المجتمعات الغربية.

استطاع الإعلام الغربي في العقد الأخي من القرن العشرين أن يكون العامل الرئيسي في تكوين الصورة  لقد
 1الذهنية في المتخيل الجماعي عن الإسلام والمسلمين في أمريكا وأوروبا.

سلام، ومن المواضيع ذات الصلة بالشخصية المسلمة التي ركز عليها الإعلام الغربي في حملاته المضللة عن الإ
موضوع المرأة المسلمة الذي اتخذ منه ذلك الإعلام مناسبة للطعن في الشريعة الإسلامية وأحكامها، خاصة ما 
يتعلق بالمرأة وهكذا تبرز المرأة المسلمة في الإعلام الغربي أداة توظف في تشويه صورة الإسلام والمسلمين، حيث 

وقد ازدادت الحملة الإعلامية الغربية  ،والاضطهادلتخلف أصبحت المرأة المسلمة في عقول الغربيات نموذج ا
على وجه  الأوروبيةهجوما على موقف الإسلام من المرأة مع بروز مشكلة الحجاب في فرنسا وغيها من الدول 

ة على الحجاب في المدارس والمعامل والإدارات الحكومية من طرف السياسيين بالخصوص، حيث شنت حملة ضار 
 2، مسنودة بذلك بتغطية إعلامية واسعة في الصحف والتلفاز.وبعض المثقفين

وإجمالا يمكن القول بأن الإعلام الغربي استنادا إلى نزعته المادية، قام بالتعامل مع المرأة على أساس أنها مادة 
ة وسلعة تعرض للبيع والشراء، وتشغل في الإعلانات التجارية، وقد انعكست هذه الصورة على طبيعة التغطي

الإعلامية لموضوع المرأة المسلمة فيما يتعلق بمسألة تعدد الزوجات، الحجاب...، ومن جهة أخرى أكدت 
التي رسمها  الاختزاليةو دراسات عديدة أن وسائل الإعلام الغربية ساهمت بفعالية في تثبيت الصورة النمطية 

الاستشراق للإسلام والمسلمين، ويظهر ذلك فيما وظفته السينما في تشويه صورة الإسلام والمسلمين، وتزعم هذه 
العملية اليهود الذين أسسوا هوليوود وباقي الأستديوهات  الأمريكية السينمائية الكبرى، والشركات السينمائية 

 warner(، وورنر براذرز)paramountوبراماونت ) (columbiaالعالمية الشهية مثل كولومبيا )
brothers وهكذا كان إنتاج الأفلام وتوزيعها في هوليوود تحت السيطرة الكاملة لليهود المهاجرين، وظلت ...)

                                                           
 .67، ص2004، سوريا -، دمشقللنشر والتوزيع ، دار الفكر1، طصورة الإسلام في الإعلام الغربيمحمد بشاري:  1
 .90لمحجوب بن سعيد: المرجع السابق، صا 2
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هوليوود تشوه صورة العرب والمسلمين وتقدمهم في قوالب نمطية تصفهم بأنهم جبناء، برابرة، قذرون، خونة... في 
 1ر الإنسان الغربي واليهودي على أنه أكثر تمدنا وتسامحا وشجاعة.مقابل تصوي
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II-  من خلالوانعكاساتها على صورة الإسلام والمسلمين  2001سبتمبر  11أحداث 
 الإعلام الغربي:

 : 2001سبتمبر  11العداء الغربي للإسلام والمسلمين بعد أحداث  -1

 :2001سبتمبر  11أحداث لمحة تاريخية موجزة عن  -1-1

اصطدمت طائرتان ببرجي مركز التاجرة العالمي في مانهاتن / نيويورك واصطدمت  2001سبتمبر  11بتاريخ 
ضحية  2973وسقط نتيجة هذه الأحداث  1.تاغون" في واشنطننطائرة ثالثة بمبنى وزارة الدفاع الأمريكية "الب

مفقودا، إضافة لآلاف الجرحى والمصابين بأمراض جراء استئناف دخان الحرائق والبخار السام، وحسب  24و
شخصا على صلة بتنظيم القاعدة، نفذوا هذه الهجمات باستعمال  19الرواية الرسمية للحكومة الأمريكية فإن 

ذوا العملية إلى أربع مجاميع ضمت كل منها شخص تلقى دروسا في معاهد طائرات مدنية مختطفة، وانقسم منف
الملاحة الجوية الأمريكية، وتم تنفيذ الهجوم عن طريق اختطاف الطائرات ومن ثمة توجيهها لتصطدم بأهداف 

دقيقة صباحا بتوقيت نيويورك حيث اصطدمت إحدى  08:46محددة حيث تمت الهجمة الأولى في الساعة 
دقائق  09:03المختطفة بالبرج الشمالي من مركز التجارة، العالمي وبعدها بدقائق وفي حوالي  الطائرات

اصطدمت طائرة أخرى بالبرج الجنوبي، وبعد ما يزيد عن نصف ساعة اصطدمت طائرة ثالثة بمبنى "البتاغون"، أما 
 2الرابعة فإنها تحطمت قبول بلوغ الهدف.

مبر دافعا قويا لتشويه العرب والمسلمين بل أضافت أبعادا أخرى وقد شكلت أحداث الحادي عشر من سبت
 لعرب والمسلمين.باإلى هذه الصورة السلبية تمثلت في صفات الإرهاب والتعصب والكراهية التي ألصقت 

 وتم هذا التشويه عبر عدد من الأساليب:

خطورتهم على المجتمع الغربي وحضارته وقيمة : التحذير المبالغ فيه والمستمر من الإسلام والمسلمين وادعاء أولا
سلاموفوبيا" والتي تعني الخوف المرضي من الدين الإسلامي ومن أتباعه، حتى أصبحت كلمة وهو ما عرف بـ"الإ

 مسلم مساوية تماما للإرهابي وظهر ذلك من:
                                                           

 .101علي خليل شقرة: مرجع سابق، ص  1
تم  ،http://ar.wikipedia.org، متاح على الرابط: 2006، مجلة العلم، العدد سبتمبر 2001سبتمبر  11أحداث عامر هنائدة:  2

 .10:45، على الساعة 20/10/2017زيارة الموقع بتاريخ: 

http://ar.wikipedia.org/
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 1ب الباردة.التأكيد على أن الإسلام هو العدو اللدود للغرب بعد انهيار السوفيتي وانتهاء الحر  .1
الادعاء المبالغ فيه بخطورة الإسلام والمسلمين على الحضارة الغربية وقيمتها وعدم إمكانية التعايش بينها  .2

محذرا: "إن المسلمين لا يريدون فقط تدمي دولة إسرائيل، ولكنهم يريدون تدمي  "هول لندسي"القسيقول 
شديد  تعرقالغربية، إنهم كالشيوعيين في أعماق فلسفتهم  الثقافية اليهودية المسيحية التي تشكل أساس الحضارة

 لدفننا جميعا".
 2التحذير من كثرة النسل بين المسلمين والخطورة الديمغرافية في ذلك. .3

تمثله من رمز في العالم العربي والإسلامي ـ في الهجوم وتشويه  لما: التركيز على المملكة العربية السعودية ـ ثانيا
 الصورة.

 3لة تشويه صورة العرب والمسلمين.حم: مشاركة زعماء سياسيين في ثالثا

 سلاموفوبيا:سبتمبر ودورها في تنامي الإ 11أحداث -1-2

، نقطة تحول في العلاقات بين 2001تمثل الاعتداءات التي وقعت على برجي التجارة العالمية في سبتمبر 
الدول الغربية والدول العربية الإسلامية المتعهدة بضلوع أفرادها في تلك الأحداث، مما منح الولايات المتحدة 

تراتيجية الحرب ضد الإرهاب مستعملة الحرب الأمريكية الحق التاريخي للرد على مثل تلك الهجمات من خلال إس
"باسكال الاستباقية )الوقائية( كوسيلة تحول دون تكرار مثل هذه الهجمات في المستقبل، ويؤكد هذا الطرح 

سبتمبر وتهديد الإرهاب الإسلامي، مهدوا لفكرة قيام حرب بين  11حيث يقول: "أن أحداث  بونيفاس"
 4العالم الغربي والعالم الإسلامي". والحضارات 

لقد أثرت تلك الأحداث على مفهوم التهديد والخطر، فعندما يصبح تحديد مفهوم التهديد الإرهابي في 
الصراعات الدولية الحالية قائما على أساس ثقافي وليس على أساس إيديولوجي أو اقتصادي أو سياسي، يضع 

يار لتحديد مصدر الخطر، وبالتالي فالتهديد مصدره كل من يختلف عن المواطن الأوروبي القيم الثقافية كمع

                                                           
 .109، ص مرجع سابقمحمد بشاري:  1
 .109 ، 108 ص علي خليل شقرة: مرجع سابق، ص 2
 .110المرجع نفسه، ص 3

4 OuriaSheherazedkahil :Rapport sur l’islamophobie en France 2008, Collection contre 
l’islamophobie, www.islamophobie.net .P8. 

http://www.islamophobie.net/
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ها الولايات تبنتالشعوب الأوروبية في القيم والمعتقدات، كما نبذت الدول الأوروبية الإجراءات القمعية التي 
دة قرار سبتمبر أصدرت الجمعية العامة للأمم المتح 28المتحدة للقضاء على الخطر الإسلامي في أراضيها، ففي 

نفس  هاتيني، الذي يتضمن طلب كتابة الدولة الأمريكية، عن طريق الأمم المتحدة، من حلفاء 1373رقم 
دولة )بما فيها فرنسا من خلال "القانون حول  55الإجراءات القانونية كالولايات المتحدة الأمريكية، وقد طبقت 

" في نظامها U.S patriot Actت الأمريكي "الإجراءات الأمنية اليومية"(، بعض إجراءات قانون باتريو 
 1القانون الداخلي.

، ففي 2001سبتمبر  11وهذا ما أدى إلى تدهور وضع المهاجرين العرب في الدول الأوروبية بعد أحداث 
من الهولنديين يرغبون في ألا يشعر المسلمون المقيمون في  %40استطلاع للرأي العام في هولندا أظهرت أن 

 ،منهم يرون أنه يجب التشديد في إجراءات دمج المسلمين %80أن كما م في بلادهم بعد الآن،  هولندا بأنه
 800نتائج بحث ميداني شمل  26/09/2001كما نشرت صحيفة "دي فولكس كرانت "اليومية بتاريخ 

من الهولنديين يميلون إلى معاملة المسلمين الذين يحملون أفكار معادية للغرب  %63شخص، ظهر فيه أن 
بقسوة من قبل السلطات، وأن يجري طرد أي مسلم تثبت علاقته بما حدث في أمريكا أو يتعاطف مع الجهات 

 المنفذة لها.

وقفا عدائيا صريحا وخلال الأيام العشرة الأولى بعد الحدث بقيت جميع وسائل الإعلام العولمة تتخذ م 
ضد الإسلام، كما لعبت دورا تحريضا في تصعيد دور الأفعال الشعبية والسياسية والحكومية ضد المسلمين، 

تصاحب مقالات وأخبار وعناوين مثل )المليوني بن لادن يجاهد بالأموال والفتاوى  )بن لادن(وتصدرت صور 
لوثائقية التي تتناول الإسلام والحركات الإسلامية معظم أوقات ضد أمريكا(، واحتلت التقارير والبرامج والأفلام ا

 المحطات التلفزيونية.

ونتيجة التعبئة الإعلامية ضد المسلمين، وفي ظل وجود أرضية عدائية بين قطاعات من الشعب الهولندي، 
ت المحجبات، المسلمامعاكسة اعتداء على أفراد مسلمين، تمثل في  نتينشهدت الساحة الهولندية أكثر من س

وأحيانا نزع حجابهن، أو رفض صعودهن في وسائل النقل كما كتبت شعارات مناوئة للإسلام على حافلات 

                                                           
1 Thierry Meyssan : 11 Septembre 2001 l’effort fable imposture, edition carnot, Paris, 
2002, P 135. 
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المترو والترام وبعض محلات تجارية إسلامية ترافقها شارة الصليب المعقوف، علامة النازية، إضافة إلى شعارات 
 1للاعتداء.تنادي بطرد كل المسلمين من هولندا، وتعرضت عدة مساجد 

 :الجهات المانحة لشبكة التخويف من الإسلام "إسلاموفوبيا"-1-3

شريان الحياة للترويج  شكلونتشكل مجموعة صغية من المؤسسات المحافظة والجهات المانحة المعروفة بثرائها، ي
الدين الإسلامي في سلاموفوبيا، والتي تعنى بالتخويف من اب الإسلام أو الإهلظاهرة التخويف من الإسلام أو ر 

الغرب وفي أمريكا خصوصا، كما أن تلك المجموعات الصغية تقوم بتقديم تمويل عدد صغي من المفكرين 
وخبراء تقديم المعلومات المضللة والذين يروجون لكراهية الإسلام والمسلمين والخف منهم على حد  ،اليمينيين

نترنت ومنتديات للحديث، كما تقوم هذه المؤسسات سواء، وذلك عبر كتب وتقارير ومواقع على شبكة الا
أكثر سبعة جهات تساهم في الترويج  ، وسنوردبتقديم التمويل المباشر للجماعات الشعبية المعادية للإسلام

 من الإسلام في أمريكا أنموذجا: فيو للحملات التي تدعو للتخ

 .صندوق كبار المتبرعين 
 .مؤسسات ريتشارد ميلون سكيف 
  هارييادلي. أند لايندمؤسسة 
 .مؤسسة نيوتن دي روشيل أف بيكرو الجمعيات الخيية 
 .مؤسسة راسل بيي 
  صندوق الملاذAnchorage .الخيي وصندوق ويليام روزينولد العائلي 
 .2مؤسسة فييوك 

وفيما يلي نورد قائمة بأكبر سبع جهات تتبوأ الصدارة فيما يتعلق بالتفريغ للخوف أو التخويف من 
 3سلام.الإ

 
                                                           

 ص ص ،2010، الأردن، 55، العدد5مجلة دراسات شرق أوسطية، المجلد  ،جدلية العلاقة بين الإسلاموفوبيا وحوار الحضاراتمشري مرسي:  1
12،  13. 

 .20مرجع سابق، ص وجاهة علي إيلي، كليفتون ماثيو دوس وآخرون:  2
 .21، صالمرجع نفسه 3
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مشروع التحقيق  
 حول ظاهرة الإرهاب

مشروع سي تي 
 آس إي آر أف

منتدى الشرق 
 الأوسط

 منتدى أس بي

صندوق رأس المال 
 المتبرعين

دولار  400,000
 أمريكي

 2 300,000  

مؤسسات ريتشارد مليون 
 سكيف

 1 575,000  2 900,000 
 دولار أمريكي

مؤسسة لايند أند هاري 
 برادلي

  305,000 
 دولار أمريكي

دولار  815,000
 أمريكي

مؤسسة ينوتون دي 
روشيل أفيكي والصندوق 

 الخيري

دولار  25,000
 أمريكي

دولار  200,000
 أمريكي

355,000 
 دولار أمريكي

دولار  405,000
 أمريكي

دولار  100,000 مؤسسة راسل بيري
 أمريكي

2,736,000 
 دولار أمريكي

273,016,2
 دولار أمريكي 2

 

المؤسسة الخيرية 
 وصندوق ويليام

دولار  10,000
 أمريكي

دولار  15,000
 أمريكي

2,320,229,
 دولار أمريكي 33

دولار  437,000
 أمريكي

دولار  25,000 مؤسسة فيزيوك
 أمريكي

 410,000 
 دولار أمريكي

دولار  66,700
 أمريكي

دولار  560,000 الإجمالي المبلغ
 أمريكي

4,526,000 
 دولار أمريكي

5,963,146 
 دولار أمريكي

4,623,700 
 دولار أمريكي

سبتمبر  11علاقة الإرهاب بالإسلام من المنظور الغربي وتداخل المفاهيم بعد أحداث  -4 -1
2001: 

، حتى سارعت 2001سبتمبر  11ما إن وقعت الأحداث الدامية في الولايات المتحدة الأمريكية بتاريخ 
كبي من اهتماماتهم للإسلام والجماعات   زيحوسائل الإعلام الغربية المرئية والمسموعة والمكتوبة إلى تخصيص 

 1.الإسلامية ولأسامة بن لاندن، على وجه التحديد

                                                           
 .56، ص 2003، (د.ب)، (د.د.ن)د.ط، ، الغارة الأمريكية الكبرى العالم الإسلامييحي أبو زكرياء:  1
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بلاد العالم الأوروبي معركة شرسة ضد كل ما ينسب إلى الإسلام بهدف  معظمأمريكا و  شنتمن هذا المنطلق 
 تحقيق منابع التمويل لكل ما ينتسب إلى الإسلام وشل قدرته على الحركة.

أن تلاحق الحركات الإسلامية في كل مكان ويحاصر  ،وقد كان من نتائج أحداث الحادي عشر من سبتمبر
في ذلك الحركات المناضلة حربا من أجل التحرير، أو المناضلة  تستويوأرواحهم،  رزاقهمأأتباعها في ممتلكاتهم و 

... وكان من نتائج ذلك أن يتم فرز ذوي  سلما من أجل الحقوق، أو المحاورة فكرا من أجل الإعلام والتجديد
 1الملامح والهيئات التي ترتبط بالإسلام وربطهم بتهمة الإرهاب.

 وفيما يلي سنوضح علاقة الإرهاب بالإسلام من وجهة نظر الغرب من خلال النقاط التالية: 

 مشكلة تعريف وتصنيف الحركات الإسلامية:  -1

"تلك الجماعات التي تشترك معا في اعتبار أحد جوانب  في هذا الإطار فإن المقصود بالحركات الإسلامية هي
جل أالإسلام أو تفسيات الإطار المرجعي لها سواء فيما يخص وجودها أو أهدافها، والتي تنشط بطرق مختلفة من 

تطبيق الصورة التي تراها للإسلام في المجتمعات والدول والمجالات التي توجد بها، ويلعب الجانب الفكري دورا 
بالإضافة إلى جوانب أخرى ترتبط به  2.يا في تحديد التمايزات بين الحركات والجماعات الإسلامية المختلفةمحور 

بصورة أو بأخرى، وعلى الرغم من وجود بعض المعايي الأخرى التي يمكن أن يستند إليها في تصنيف تلك 
الفكري يظل هو  الأساسالحركية، فإن  اأساليبهالحركات مثل الأصول الاجتماعية لها أو تصوراتها السياسية أو 

 3القاعدة الأكثر صلابة لهذا التصنيف لها والتمييز فيما بينها.

 في فهمها لتفاصيل علاقة مشروعها الفكري والسياسي لبعض تلك القواعد وقد تختلف تلك الجماعات
إلا أنها تظل جميعها مع ذلك تعتقد في صحة انتساب مشروعها للإسلام وتظل تطلق عليه صفة  والأصول،

"إسلامي"، وعلى الرغم من وجود وأهمية الأساس الفكري لدى كل الحركات السياسية والاجتماعية الأخرى، فهو 
"مقدسا" تسعى لتطبيقه ذو مكان خاص بالنسبة للحركات الإسلامية حيث يمثل بالنسبة للبعض منها نصا دينيا 

                                                           
 ، مجلةعلى المعهد العالمي للفكر الإسلامي في أمريكا الغارةالتجاني عبد القادر حامد، فتحي حسن ملكاوي، محي الدين عطية، وآخرون:  1

 .07، ص 2002 لبنان، ،29إسلامية المعرفة، العدد 
 .17ص  ، مجلة الأهرام ،العدد الأول، مصر، د.س.ن،والاستراتيجية، مركز الدراسات السياسية دليل الحركات الإسلامية في العالمضياء رشوان:  2
، مكتبة الإسكندرية، وحدة الدراسات  في العالم الحركات الإسلاميةللمزيد من التفاصيل حول تصنيف الحركات الإسلامية :أنظر سامح عيد:  3

 .25 -8ص  ، ص،2012المستقبلية، مصر،
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دون اجتهاد أو تعديل بينما هو بالنسبة للبعض الآخر مرجعية رئيسية لها الأولوية على أي مرجعيات أخرى قد 
تلجأ إليها، ويمتد التأثي الحاسم للأساس الفكري إلى مختلف جوانب الحركات الإسلامية بدءا من أسمائها مرورا 

باستراتيجياتها وأساليبها الحركية، وهو الأمر الذي يميزها عن غيها  وانتهاءً يمية بمصطلحاتها ورموزها وأشكالها التنظ
من الحركات السياسية والاجتماعية في علاقتها بأسسها الفكرية على الرغم من التشابه الظاهري الذي يدور 

 1بينهم.

ء العالم، وخاصة في نتيجة للفهم الذي فرضه نفسه بعد هجمات الحادي عشر من سبتمبر على معظم أرجاف
القسم الغربي منه، أدى إلى نشوء اختلاطات واسعة وغموض كبي في تعريف مصطلح "الحركات الإسلامية"، 
ونتيجة لذلك وعلى الرغم من كثرة الدراسات التي عالجت جوانب مختلفة لتلك الحركات، وعلى تعدد المساهمات 

سمية وتصنيف مكونات تلك الحركات المتعددة، تالخاص في ك كل منها نهجه لالمختلفة في تلك المعالجة فقد س
هذا الأمر أدى إلى إصابة القاموس المفهومي الخاص بالحركات الإسلامية بعد هجمات الحادي عشر من سبتمبر 
بحالة من الانضباط المنهجي والمعرفي، وسوء التقدير، ففي الكتابات الغربية نجد: السلفية والأصولية والإرهابية 

 2تطرفة والإسلامية والمتشددة... إلخ.والم

 تشويه صورة الحركة الإسلامية من خلال الإعلام: -2

لقد استطاعت أغلب الأنظمة السياسية الشرق أوسطية بما لديها من إمكانيات أن تعمل على تحويل النظرة 
شخصية واعتبار الحركة المجتمعية نحو الحركة الإسلامية إلى نظرة استغلال الدين الإسلامي لتحقيق مآرب 

رة الخلافات، وعدم احترام الرأي الآخر، ثاالإسلامية هي الوابل ووصفها على أنها حركات "إرهابية" تسعى إلى إ
 وتغليب أسلوب الصراع وتقييد الفكر الجديد.

ساعدت الولايات المتحدة الأمريكية بصفة خاصة والعالم الغربي بصفة عامة  2001سبتمبر  11فأحداث 
تسويق مفهوم الإرهاب بفضل الترسانة الإعلامية التي تمتلكها، وذلك باستغلال هاته الأحداث والإلصاق  في

 3.بحد السيفمفهوم الإرهاب بالإسلام والمسلمين، وذلك بوصف الإسلام أنه دين عنف وقتل ودين انتشر 

                                                           
 .18ضياء رشوان: مرجع سابق، ص  1
 .30سابق، صسامح عيد: مرجع  2

 .65، ص 2002، أفريل 18، العدد السياسة الدولية ت: الخليج العربي، ضغوط من كل اتجاهاصالح سالم زروقة 3
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لى المسلمين في الغرب، فكلما ظهرت أعمال إرهابية وجماعات إرهابية جديدة زادت نسبة الاعتداءات ع
 2001سبتمبر  11وزادت درجة الحقد والكراهية وارتفع حجم التضليل والتشويه والتزييف، فمنذ أحداث 

بالعرب والمسلمين، وانتشرت بذلك ثقافة الخوف من الإسلام، هذا  مقترنةأصبحت العمليات الإرهابية والجرائم 
قبل الصناعات الإعلامية والثقافية العالمية على أنه دين القتل  الدين الذي تم تصويره وتقديمه للرأي العام من

استهدفت حملات إعلامية ودعائية معرضة  ،والعنف والإقصاء، وعلى أنه دين غي متسامح ولا يؤمن بالآخرة كما
للدين الإسلامي من خلال التخويف من الإسلام والمسلمين والتحريض ضدهم، وهكذا انتشرت صناعة الخوف 

 1وتفننت فيها بعض الدول والجهات التي تستهدف كل ما هو عربي ومسلم.

 مرادفة للإرهاب والجهل والتعصب  أما بالنسبة إلى ظاهرة الإسلاموفوبيا فأصبحت كلمة العرب والمسلمين
وإقصاء الآخر، وصارت وسائل الإعلام بمختلف أشكالها وأنواعها تبني صورا نمطية أو أنظمة فكرية ترسخ في 

 أذهانها آراء تجعل من المسلم ماديا للأخلاق والقيم الإنسانية السامية.

 1990ئر بعد فترة العشرية السوداء بين ومن جملة تلك الصور النمطية التي التصقت بالعرب ما شهدته الجزا
، حيث كانت تلك الأحداث مادة استغلت لإظهار عدوانية الإسلام والمسلمين "الجزائريين مثل عراقيل 2001و

 2شرطة الحدود عبر مطارات العالم والتي أصبحت تنظر لكل حامل لجواز السفر الجزائري على أنه إرهابي خطي".

بمصطلح الإرهاب تقول" جويس ديفيس": "إن كلا من صناع القرار والمواطنين  وفي سياق تصوير المسلمين
الأمريكيين العاديين لديهم صورة مشوهة عن الإسلام والعالم الإسلامي، وإنه لمن الصعب تغيي هذه الصورة 

الأمريكيين  خصوصا أن غالبية ،هذه الفجوة المعرفية بين الغرب والإسلام تجبيالنمطية السلبية، ومن الأصعب 
يحملون أفكارا مسبقة معادية للإسلام والمسلمين لا تجد أي أساس معرفي لها"، وترى أن على الولايات المتحدة 

 3الأمريكية أن تحاول الحد من تكرار الصورة النمطية عن الإسلام والمسلمين، التي تجعل من المسلمين إرهابيين.

                                                           
، سلسلة البحوث ودراسات إذاعية، اتحاد نظرية التأطير مع التطرف والإرهاب، التعاطي الإعلامي مع ظاهرة التطرف والإرهابمحمد قراط:  1

 .31، ص 2005جامعة الدول العربية،  ،إذاعات الدول العربية
لدى الطالب الجزائري، دراسة ميدانية لجامعات الشرق  2001سبتمبر  11صورة الإعلام التلفزيوني الغربي بعد أحداث سمي رحماني:  2

السمعي البصري، جامعة قسنطينة، رسالة مقدمة لنيل دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، قسم الاتصال، كلية علوم الإعلام والاتصال و  الجزائري،
 .234، ص 2014الجزائر، 

 .59،60ز الخطيب: مرجع سابق، ص ص تمع 3
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، حيث يرى أن رؤية "تحت الحصار"لذي يرى أن الإسلام ا "أحمد عالم الأنثربولوجيا"كما يؤكد ذلك 
 الإسلام بالعنف والإرهاب. صرالعالم الغربي للإسلام تتسم برؤية تبسيطية تح

وتعمل وسائل الإعلام دورها في تنشيط واستمرار تلك الصورة العدائية للإسلام والمسلمين، فعلى سبيل المثال 
مضيفا: "هذا  "محمد صلى الله عليه وسلم"الرسول  ةشخصي فيلدر""راؤول  هاجم المحامي 2005وفي عام 

المذيع  "جاكي مايسون"الإسلام دين كراهية، هذا دين قتل"، وذلك أثناء حلقة من برنامج حواري، وما كان من 
أحد في شبكة "وستود وان" أكبر شركات الإذاعة الأمريكية إلا أن أيده قائلا: "هذه المعلومات مثية لا يعرفها 

تقريبا... الجميع يعتقدون أن )الإسلام( دين مشروع ينادي بالحب والأخوة... الحقيقة هي أن الإرهابيين 
يعكسون دينهم ويتبعون دينهم... إنهم يتبعون أوامر الدين مباشرة من القرآن". وأضاف "كل الدين الإسلامي 

 1م ذلك".، ويعلم الكراهية والإرهاب والقتل ولا أحد يعلالعنف يدعو إلى

هذا وقد ساعدت الظروف الحالية والآنية التي يشهدها العالم انتشار الجماعات الإسلامية، والثروات *   
ضلا عن انتشار الحركات الإسلامية في العالم، كتنظيم فالعربية، في تعميق مفهوم الإرهاب وإلصاقه بالمسلمين، 

الأفغانية، وحركة المقاومة الإسلامية في فلسطين )حماس(، كل القاعدة، وحركة طالبان في الجمهورية الإسلامية 
ذلك أسهم في بناء وترسيخ صورة نمطية عن الإسلام والمسلمين في أذهان الغرب ولتعميق هذه الصورة أكثر 
وإعطائها مفاهيم وأبعاد ودلالات تم تصوير ووصف العرب والمسلمين بأنهم إرهاب واستخدم هذا المفهوم أكثر 

 ائل الإعلام الغربية المتعددة، ولازال يوظف إلى يومنا هذا.عبر وس

                                                           
 .60رجع نفسه، ص الممعتز الخطيب، 1
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 ووضع الجاليات الإسلامية في الغرب: الإسلاموفوبيا -2

 "بيار أندري تاغياف"يعرف  :اليمين المتطرف ودوره في تصعيد حملة الكراهية ضد الإسلام -2-1
(Pierre – André Taquiff النزعة اليمينية المتطرفة بأنها "الخوف الوطني اليميني على أساس )إثني ،

الثقافية، حيث أن الخوف من المهاجرين هو الترجمة  -أو التاريخية الذي يعتمد على التفرقة البيولوجية، العرقية
 1."نظرية المؤامرة*السياسية له، ويعبر عنه من خلال انتقاد السلطة السياسية و

ويرجع البعض ظهور اليمين المتطرف في أوروبا إلى تبنية فكرة العداء للأجانب، ورفض الأقليات وفكرة 
وطنية وعن التقاليد القومية التاريخية، والدعوة إلى الحد من الهجرة،  -عن هوية إثنوالتعددية الثقافية، والدفاع 

مقاربتها  -رغم بعض الاختلافات -القاعدة المشتركة لأي برنامج سياسي لحزب يميني متطرف وهذا ما يبرر
 بشكل جماعي ضمن سياق السياسة الأوروبية والإشارة إليها كيمين أوروبي متطرف.

دون إنكار وجود قوائم مشتركة أخرى في برنامج أقصى اليمين، ورفض سياسات الديمقراطية الاجتماعية 
لليسار وتشجيع الفردية لليمين، ورفض الاندماج الأوروبي، والدعوة لتقليص الضرائب ولتشديد عقوبات الجرائم 

يمين المتطرف الجديد في الاعتماد ورفض سياسات المساواة للنساء وسياسات حماية البيئة، وتشترك أحزاب ال
حقيقة بين الأفراد والمجتمعات، مع رفض مطلق  والدونيةيرى أن التفوق  إقصائيبمفهوم الاستعلائية وهو فكر 

عمليا هذا الاعتقاد ببرنامج سياسي ومجتمعي قوامه التمييز العنصري من خلال  يؤيدلمعيار المساواة الاجتماعية و 
 2عنصرية أهمها: كره الأجانب، الانتماء للوطن، التمييز العنصري. التبني الصريح لمفاهيم

 فيما يلي بعض المداخل التعبيرية لصعود اليمين المتطرف: و  

طفت على المداخل التقليدية لتفسي صعود اليمين المتطرف في أوروبا التغيات الاقتصادية والسياسية مع 
هتمام بالأبعاد الثقافية، بحيث لم يتم الربط بين الإسلاموفوبيا وصعود اليمين المتطرف الأوروبي إلا الا من القليل

 ب المعادي للإسلام وسيلة للتعبئة وكسب أصوات الناخبين الذين هم معادون الإسلام.افي حدود كون هذا الخط

                                                           
1 Jesse ventura : American conspiracies : leis and more dirty lies that the government 
tells us , sky horse puplishing, American,2010,p84. 

.125، ص (د.س.ن)، (د.ب)، (د.د.ن )، د.ط، مقاربة سوسيو ثقافية،: الإسلاموفوبيا وصعود اليمين المتطرف في أوروبارابح زغوني 2  
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رف هو نوع من رد الفعل الجماعي : يفسر هذا المدخل أن صعود اليمين المتطمدخل الاقتصاد السياسي -1
لطبقة معينة من الأفراد في المجتمعات الأوروبية ما بعد الصناعية، التي لم تستطع التكيف مع تحولات الاقتصاد 

ف بالانتماء والجنسيات، حيث وجدت هذه الطبقة نفسها في وضعية عتر الذي لا يا، المعولم الخدماتي أساس
وتزايد الفشل والحرمان، لذا فإن تزايد المهاجرين في نظر اليمين المتطرف نحو أوروبا مهمشة مع تزايد نسب البطالة 

 1.الأجانب وكرهلدى هذه الفئة مفاهيم العنصرية  اأحي

المدخل السياسي أن اليمين المتطرف الأوروبي استفاد من  بنوايعتقد مت مدخل المؤسسات السياسية: -2
ساهمت في ارتقاء قاعدته الانتخابية، وبخاصة دينامية النظام الحزبي  بعض الظروف السياسية والمؤسسية التي

 الانتخابي.

مباشر  شعبوييرى هذا المدخل أن أحزاب اليمين المتطرف تروج لخطاب  المدخل الثقافي والحضاري: -3
دون أن يكون لها برامج عمل واضحة، فتلجأ إلى مواضيع كالخطر الإسلامي، وتهديد قيم الحياة الغربية وعبء 

 كإيديولوجية رجعية تمثل أدنى مرتبة من القيم الغربية.  ومعتنقيهالمهاجرين، كما يصور الإسلام 

بية انعكس سلبا على وضع الجاليات عموما يمكن القول أن تنامي الأحزاب اليمينية في المجتمعات الأورو 
 2.فيما يلي إليه ما سنتطرقالمسلمة في العرب، وزاد من مشاعر الخوف والكره ضدهم وهذا 

 :2001سبتمبر  11لجاليات الإسلامية في الغرب بعد أحداث اوضع -2-2

معينة، وذلك ليست هناك إحصاءات دقيقة عن عدد المسلمين في الدول الأوروبية مجتمعة وعددهم في دولة 
ضعت من خلال الوقوف على هناك أرقاما تقريبية وُ  نلك ،لأن الإحصاءات هناك تتم بمعزل عن الدين

منهم  15,840,000إحصاءات بعضها لمؤسسات رسمية أو شبه رسمية، وأخرى لبعض المؤسسات الإسلامية 
 من العرب، الجاليات الإسلامية من أربع شرائح رئيسية. 66815,00

إلى أوروبا بحثا عن فرص  تتمثل هذه الشريحة الأكبر من المسلمين في أوروبا وذهب مال:عشريحة ال .1
 العمل.

                                                           
 .128المرجع نفسه، ص  1
 .129،130المرجع نفسه، ص ص  2
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: ذهبت أغلبية هذه الشريحة إلى أوروبا بحثا شريحة الكفاءات العلمية والاقتصادية والطلبة الدارسين .2
 عن الدراسة.

 افة الأوروبية.الثق وورثت: وهي الأجيال التي ولدت وترعرعت شريحة الأجيال الجديدة .3
: وهؤلاء هم الذين اعتنقوا الإسلام إما تأثيا بقيمة ومثله، أومن خلال ل أوروبيصالمسلمون من أ .4

 1دراساتهم الأكاديمية.

يتمتع المسلمون الذين يعيشون في الغرب سواء الذين يحملون جنسية البلد الغربي الذين يقيمون فيه، أو و 
المزايا الدستورية والقانونية والحقوق التي يتمتع بها الإنسان الغربي بالكامل، ويحق المقيمون فيه إقامة دائمة بنفس 

للمسلمين في كل الدول الغربية والذين يتمتعون بحق المواطنة من الانضمام إلى أكبر الأحزاب السياسية الفاعلة 
المواطنة تأسيس أحزاب سياسية كما يحق للمسلمين الذين يتمتعون بحق   ،سواء التي كانت في الحكم أو المعارضة

 أو جمعيات ثقافية واجتماعية وغيها.

 11في هذا السياق تزايدت الهوة بين المسلمين والأوروبيين والدول الأوروبية التي يعيشون فيها بعد أحداث 
ون فنظرا لربط الأوروبي بين الإسلام والإرهاب، فقد كان المسلم، وسن قانون مكافحة الإرهاب 2001سبتمبر 

في خضم  ،في أوروبا أكثر المتضررين من هذا القانون في ظل الهوس الأمني الذي تعاني منه بعض الدول الأوروبية
نصب على مواضيع تتعلق بقوانين الهجرة إلى أوروبا ومكافحة يذلك أصبح التركيز الأوروبي في الآونة الأخية 

الحريات الدينية والتي يتضرر منها المسلمون بصورة كبية، إضافة إلى القوانين التي تحد من  ،الهجرة غي الشرعية
مثل قانون فرض المظاهر الدينية والتي من ضمنها الحجاب في فرنسا، خاصة بعد نجاح الأحزاب اليمينية الأوروبية 

في عدد من الدول الأوروبية مما شكل تحديا   2001المعادية للأجانب بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر 
 أمام الأقليات العرقية والدينية. كبيا

وقد ساعدت الحرب ضد الإرهاب تلك الأحزاب المتطرفة في طرح مضامين تعصبية ومعادية للأجانب في 
 2الصحف اليومية، وذلك بتعبيات معادية للمسلمين وإصدارهم أحكاما مسبقة ضد الأجانب.

                                                           
، تم زيارة الموقع online.com-http://middleeastمتاح على الرابط:  ،المسلمون في أوروبا ... الواقع والمستقبلالراوي أحمد:  1

 .21:00، الساعة 31/03/2018بتاريخ: 
تم زيارة الموقع بتاريخ: ، .islamweb.netwww 2005عن وكالة الأنباء الإسلامية الشبكة الإسلامية: متاح على الرابط:  2

 .17:00، على الساعة: 12/10/2017

http://middleeast-online.com/
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إن أحداث سبتمبر تسببت في ردود فعلية سلبية على الجاليات العربية " :"العربي"في هذا الصدد يقول 
مدفوعة بالدعاية الأمريكية الصهيونية بأن المسلمين وراء كل الأحداث الإرهابية، وهذا الجانب جعل الدول 

جز ر منها، وتحتظما تح فتحظرالأوروبية تشدد في التعامل مع المسلمين وتضع أنشطة الجاليات تحت الرقابة، 
أموالها وتصادرها أو تجمدها، وفي هذا خسارة كبية للمسلمين في أوروبا، خاصة المنظمات التي لها توجهات 

 خيية في مساعدة وإنقاذ فقراء المسلمين في العالم والمنكوبين منهم.

 ضيف قائلا: "وقد ساعدت الأحداث على محاصرة المسلمين في أرزاقهم ببلجيكا فأصبح كثي من أصحابيو 
تشغيل كل من يحمل اسما مسلما أو عربيا، الأمر الذي يمكن أن يؤدي  تىالعمل يرفضون تشغيل المسلمين، أو ح

إلى تراكمات سلبية بمرور السنوات ليحول المجتمع المسلم في بلجيكا إلى مجتمع أكثر فقرا ولا يختلف الأمر في 
 1بلجيكا عنه عن بقية الدول الأوروبية عامة.

من  %75و %65انتشار العداء تجاه الأجانب، حيث نجد أن ما بين  بينتوفي عمليات سبر آراء في أوروبا 
 الفرنسيين يعتقدون أن هناك فائضا من العرب وأن علاقاتهم بهم ستكون عدائية.

من  %60أما عن إسبانيا وفي دراسة نشرتها شركة غالوب المتخصصة في سبر الآراء تم التوصل إلى أن 
سبان يعتقدون أن هناك عدد كبي من الأجانب أكثر من اللازم، فالمواطن الأوروبي يعتبر المهاجرون المواطنين الإ

 2نهم مصدر تهديد فعلي لثقافته وأمنه.أنافس الرئيسي على فرص العمل و المبمثابة 

د المسلمين من طرف الغرب، كما تؤكد التقارير الأوروبية نفسها )فعلى سبيل المثال( العنصرية والعدائية ض
فعلى سبيل المثال يؤكد "المكتب الأوروبي حول الحقوق الأساسية" أن واحد من ثلاثة مسلمين في أوروبا يتعرض 

من المسلمين، من بين الذين أجريت  %50فتح فإن نللتمييز العنصري، وحسب تقرير آخر لمعهد المجتمع الم
 3فقط من غي المسلمين. %9د تعرضوا للتمييز العنصري مقابل معهم مقالة في إحدى عشر مدن أوروبية، ق

 11عموما يمكن القول أن موقف الغرب السلبي من المهاجرين المسلمين في أوروبا الذي تنامى بعد أحداث 
الاختلاف العرقي، والعداء المتصاعد للمسلمين هناك يعود لرفض  -وهو الأهم -سبتمبر يعود لسببين: أحدهما 

                                                           
 .لمرجع نفسها 1
 .12مشري مرسي: مرجع سابق، ص  2
 .126رابح زغوني: مرجع سابق، ص  3
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معينة تقبل حقيقة أن مختلف بلدان أوروبا الغربية أصبحت دول هجرة، ومن ثم تخشى أن تفقد الإطار مجموعات 
 الثقافي في ظل التعددية الثقافية التي تتفاعل داخلها ونشأة التمايزات.

والسبب الثاني لتدهور الموقف الغربي من المسلمين يمكن أن يعزى لتخويف إحصائي كما في بلدان أوروبا 
عدد أعضاء الكنيسة، وهذا يزيد من مخاوف  صظهر تزايد علماني وتزايد عدد المسلمين أيضا وتناقحيث 

 1"الأسلمة" في الغرب.

 انعكاسات أحداث سبتمبر على صورة الإسلام والمسلمين من خلال الإعلام الغربي: -3

 :2001سبتمبر  11بعد أحداث  خصائص صورة الإسلام في الإعلام الغربي-3-1

يشكل الإسلام باعتباره منظومة حضارية إنسانية، أحد أبرز هواجس الغرب منذ تفكك الإتحاد السوفيتي، كما 
أن ظهور الإسلام على الساحة السياسية والفكرية والثقافية داخل المعاقل والأوساط الغربية ذاتها، جعل منه العدو 

دفع الغرب إلى البحث عن آليات وسبل لتشويه صورة الأكبر نظرا إلى ما يمثله من جاذبة وتأثي بالعين، مما 
 2تزييفها.و الإسلام والقيام بحملات تمييع الحقائق المرتبطة بالدين الإسلامي والمسلمين 

وفي المناقشات العامة التي تجري في هذا الجو المفعم برهاب الأجانب ومعاداة السامية ورهاب الإسلام في 
غاية للديانات الأخرى غي المسيحية أو التغطية الإعلامية المتوازنة المتعلقة الغرب، لا يوجد سوى حيز ضئيل لل

 بالإسلام.

 مشاريع رصد وسائط الإعلام في بلدان مختلفة في أوروبا والولايات المتحدة الأمريكية :  -

  الذي قام   2003تقرير التحليل النوعي من اليوم الأوروبي لرصد وسائل الإعلام في تشرين الثاني/نوفمبر
ونشرت في  "ستافوردشاير"، والبحوث التي قام بها الدكتور  أوتر يخت، من جامعه  طخيسوس تي وال"به 

م التي قام بها مركز الرصد الأوروبي الدراسة الاستقصائية المتعلقة برهاب الإسلا،2002الإبلاغ عن الإسلام في 
 . 2003في 

                                                           
 .57ق، ص بمعتز الخطيب: مرجع سا 1
، الرد على حملات التشويه الإعلامي للإسلام والحضارة الإسلاميةالإطار العام لبرنامج المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم الثقافية )إيسيسكو(:  2

 .29، ص 2014ديسمبر  17-15دمت المؤتمر الإسلامي الرابع لوزراء الثقافة والمنعقد بالجزائر قوثيقة 
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  وتقرير اللعب الشريف عن "الإسلام في وسائل الإعلام 1996تقرير الأمانة عن رهاب الإسلام في ،
تحت عنوان "رهاب  2004و تقرير اللجنة المعنية بالمسلمين البريطانيين والإسلاميين في  2001الغربية" في 

، بعض الأعمال المنجزة بشان موضوع التغطية الإعلامية للإسلام في الغرب. "-تالقضايا والتحديا-الإسلام
 وكثيا ما يقدم المسلمون كأجانب وغي عقلانيين وغي حضاريين و يشكلون تهديدا ومتطرفين ومتعصبين.

سلمة والمجتمعات هذه التغطية الإعلامية غي المتوازنة بروز صراعات بين المجتمعات الم ىوكانت الآثار المترتبة عل
التي تعيش فيها، وخرجت عن مسارها الذي يميزه التكامل المتبادل، كما شجعت وسائل الإعلام الغربية على 

 والديني، و حثت الأحزاب السياسية لوضع قوانين أكثر صرامة للهجرة واللجوء.  الإثنيالتمييز العنصري و 

 الوثائق والدراسات الاستقصائية: 

و لأستشعر ضخامة هذا الموضوع و أهميته، ذهبت إلى محرك البحث" جوجل" ودخلت  بعنوان "الإسلام في 
مادة. و تحت عنوان  836000ثانية حصلت علي قائمة من  0.9وسائل الإعلام الغربية". و في أقل من

 مقالة.  16,800"وسائل الإعلام الغربية و التحيزات والإسلام" هناك 

"، أكثر من عشرين MediaWatchعديدة الماضية، جمعت مجلة رصد وسائل الإعلام، "في السنوات ال
 نمركية والأوروبية ووسائل الإعلام الدولية.األف ورقة أخبار القصاصات والأخبار التلفزيونية الد

في الغرب، % من التغطية الإعلامية المتعلقة بالأقليات الإثنية والدينية 65ويوثق بحثنا بوضوح أن ما يقرب من 
والحالة في البلدان النامية، والثقافات غي الأوروبية، ولا سيما من الشرق الأوسط، و كان الوصف العام للإسلام 

ونعني بالسلبي الطريقة التي يصور بها البلدان والشعوب غي الغربية، وكيف يكون تركيز التغطية الإخبارية  ،سلبيا
والكوارث وعدم إحراز أي  ةوالقتل الطائفي والأمراض الفظيع التعصبالفقر والتخلف والصراعات و  ىدائما عل

 1تقدم.

                                                           
1 Basky Guraisekly,Thomas Deliombe :Islamophobia in the media, femyso, froum of 
eurpean muslim youth  and stuudent, organisations, Brussels Talk ,21 st january 2006,p17. 
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وإذا كانت ظاهرة منع صورة مسيئة للإسلام والمسلمين في الغرب ذات جذور تاريخية امتدت لقرون عديدة، 
فإنه يمكن القول بأن هذه الظاهرة  1ابتداء من المرحلة الصليبية خلال القرون الوسطى ومرورا بالمرحلة الاستشراقية،

، ومن خلال الوسائل الإعلامية 2001سبتمبر  11قد استأثرت بها وسائل الإعلام الغربية خاصة بعد أحداث 
 التالية: 

ظهر الطوفان من الأفلام  ،2005منذ عام  :صورة الإسلام والمسلمين في السينما الأمريكية -3-1-1
الكبرى الأمريكية المستقلة تجاوزت العشرة أفلام تتحدث عن قضايا عربية أو تحلل شخصية المسلم  ديةو الهوليو 

 سبتمبر الذي لم تستوعبه العقلية الأمريكية حتى الآن. 11وتبحث في حياته وأفكاره لعلها تكشف أسرار 

المأخوذة عن كتاب )لا أرى أي شيطان، القصة الحقيقية لجندي مترجل في حرب "سيريانا"  فيلمويعد 
أحد أشهر الجواسيس  "روبرت باير"الذي كتبته أهم هذه الأفلام  المخابرات الأمريكية ضد الإرهاب( 

 2الأمريكيين.

ة وطنية"، ، عرض الفيلم الأمريكي الطويل "مهم2006وفي إطار سوق مهرجان كان السنيمائي الدولي لعام 
 الذي يتحدث عن البارانويا التي يعاني منها الغرب اتجاه العرب منذ أحداث الحادي عشر من سبتمبر.

 هاو ويبدو أن الطوفان الذي بدأ العام الذي سبقه بتقديم شخصيات عربية في الأفلام العالمية يأبى أن يتوقف، 
ع أمريكي( تعود من جديد لتقدم قصة جديدة عن هي السينما الأمريكية )الفيلم إنتاج كندي ـ أمريكي وتوزي

علاقة الأمريكيين بالعرب داخل الولايات المتحدة الأمريكية ذاتها، فالفيلم الذي يقوم ببطولته عدد من نجوم 
التلفزيون بأمريكا على رأسهم "بيتي كراوز" )بطل حلقات ستة أقدام لأسفل( و "ريتشارد شيف" )بطل الجناح 

لفيلم عن شاب أمريكي فقد وظيفته كمحاسب، فأسلم ذهنه ووقته لمشاهدة نشرات الأخبار الغربي(، ويحكى ا
يدعوه( كما ، وشيئا فشيئا بدأت الهواجس تغزوه ويعتقد أن جاره )الشاب الشرق الأوسط  CNNوتحديد في 

هو إرهابي بالضرورة، ورغم أن الجار لم تصدر منه أي تصرفات تتم عن ذلك، فإن الشاب الأمريكي يبدأ في 

                                                           
 .2002جانفي ،(د.ب)،63، المجلة العربية، العدد من أجل تصحيح صورة الإسلام في الغربحسن عزوزي: 1
 .15، ص 2015القاهرة،  -الهيئة المصرية العامة للكتاب، مصر د.ط، ،سبتمبر 11صورة العرب في السينما العالمية بعد أحمد عاطف:  2
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أخذ الشاب الشرق الأوسط رهينة تحت تهديد المسدس ويقيده في بذلك  ويقرر حسممراقبة كل تصرفات جاره 
 1.مقعد ويبدأ هو بنفسه في إرهابه لإرغامه على الاعتراف بأنه إرهابي

 وهناك عدة أفلام سينمائية أمريكية صورت الإسلام والمسلمين في صورة سلبية نمطية.

في  تشي الدراسات والبحوث المتعلقة بالبحث في الصورة النمطية للإسلام والمسلمينفي هذا السياق الخاص 
سذج، كما يتم تقديم الإسلام السينما الأمريكية إلى أنها تصور المسلمين على أنهم شهوانيون، مجرمون، إرهابيون، 

قدم فيها يشي "فولر" إلى أن أهم مفردات الصور السينمائية التي يعلى أنه في حرب مع اليهودية والمسيحية، و 
 2العرب هي: الصحراء الجرداء، غرف الحريم والحواري،... 

 صورة الإسلام والمسلمين في الدعايات التجارية ومقاطع الفيديو:  -3-1-2

ففي دعاية  ، لمنتجات والسلع في تشويه صورة العرب والمسلميناساهمت الدعايات التجارية التي تصمم لترويج 
كشركة "كوكاكولا" تظهر صورة عربي بدوي وسط الصحراء بلمح من يعدد زجاجة كوكاكولا ضخمة فيحاول أن 

بة في ذلك بسبب بطء المسي وتوقف ر بهذه الغنيمة فيسي باتجاهها وخلفه قافلة جمال، وبالطبع يجد صعو فيظ
 الجمال مرات كثية أثناء المسي وإضراره لحثها على السي.

لى إولكن في جهة أخرى تكون هناك مجموعة من رعاة البقر تقوم على مسابقة هذا العربي البدوي للوصول 
 لفه.لى الزجاجة قبل العربي الذي يجر جماله خإالزجاجة، وبالطبع تصل جميع المجموعات 

حول عنقه ويدخل في السيارة ويسي فيها  فيهدعاية أخرى لشركة "فوكس فاجن" يظهر فيها رجل عربي يلف ك
 3إلى مكان مزدحم بالمدنيين ليقوم بعملية تفجي.

 صورة الإسلام والمسلمين في الصحف والمجلات: -3 -3-1

أتباع مجموعة من المتعصبين المجانين واضحة بعد سقوط الاتحاد السوفيتي، و بغرض تشويه الإسلام كدين، كان 
 وفقا لمقال نشر في صحيفة الطالب اليومية تكساس في جامعه تكساس ،جدا في معظم وسائل الإعلام الغربية

                                                           
 .26المرجع نفسه، ص  1

2 Magda Ahmed Baganid :Télévision Networks courage of sadat’s peace Intiatine, 
PhDissetation, Facutly of nass communication, caiso University, 1982, p86. 

 .86،85علي خليل شقرة: مرجع سابق، ص ص  3
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وقد كانت وسائل الإعلام من المساهمين الرئيسيين في صورة " تكتب: "لبريسيلا مارتينيز"أوستن ، الكاتبة  
فيفري  26تنميط جميع المسلمين بأنهم أصوليون أو إرهابيون. على سبيل المثال بعد خاطئة للإسلام عن طريق 

 ،و قصف مركز التجارة العالمي، وسائل الإعلام صورت المسلمين الأمريكيين بشكل عام كسبب للكارثة 1995
 ."ريكيين  مذنبينمع الأدلة الظرفية، والعثور المزعوم على الأصوليون، و بالتالي اعتبرت جميع المسلمين الأم

 ىالهجمــــات الإرهابيــــة علــــ 2001ســــبتمبر  11قــــد تســــارعت هــــذه المحاكمــــة مــــن قبــــل وســــائل الإعــــلام بعــــد 
 الولايات المتحدة الأمريكية وبداية الصراع في العراق.

"التقريرر لـة مجالذي يعيش في مصـر وينشـر  "كورنيالي هولسمان"عالم الاجتماع والصحفي الهولندي  الدكتور 
زار المركــز الإســلامي للدراســات المســيحية في كوبنهــاغن في  ”Arab-West Report“الغربرري"  العربرري

. وفي المحاضـرات الـتي ألقاهـا في المركـز وفي جامعـة كوبنهـاغن وصـف التغطيـة الإعلاميـة 2004تشرين الثاني/نوفمبر 
ــر إذا كــان المســلمون يتهمــون المللإســلام في الغــرب ، كــم هــو مؤســف للغايــة.  ســيحية بكونهــا نازيــة بســبب مــا " فك 

 فعله هتلر في الحرب العالمية الثانية أو بسبب أعمال عدد قليل من النازيين الجدد اليوم". 

بشــكل منــتظم النزاعــات المحليــة المتفرقــة بــين  "هوسررمان"وفقــا للــدكتور المكتوبــة  وتعــرض وســائل الإعــلام الغربيــة 
ة المســلمة كنــزاع بــين ديــانتين. وســائل الإعــلام لا تتراجــع ولــيس فقــط في الأقليــة القبطيــة المســيحية المصــرية و الأغلبيــ

 اتخاذ موقف لصالح القبطية ولكن أيضا تقوم بصنع قصص لصالح ملاكها.

الرغم من أن هناك قدرا كبيا من الاهتمام والبحث الذي قام به الخبراء لإيجـاد الأسـباب وراء هـذه التغطيـة  ىعل
في كتابـــــه  "الإســـــلام  "سرررررتيفن هوفمررررران"والدراســـــة الـــــتي قـــــام بهـــــا الباحـــــث الأمريكـــــي الإعلاميـــــة غـــــي المتوازنـــــة، 

مؤشرات التوافق على المستوي الجزئي" ، وقال انه من المهـم جـدا رؤيـة كيفيـة تصـوير وسـائل الإعـلام  -والديمقراطية
ولكـن يهتمـون بصـناعة "الصـحفيين ليسـوا مهتمـين بالقصـص الجيـدة الأحادية الجانـب و المنحـازة  للإسـلام يقـول: 

قصــص لصــالح مــلاك وســائل الإعــلام و كمــا تخــدم مصــالحهم ، وهنــاك جماعــات ضــغط قويــة و الــذين يحتــاجون إلى 
 ."ستقطاب و التضليل لبيع منتجاتهاالصراعات والا

 :في صحيفة أنترناشيونال هيالد تريبيون"ه. د. س. غرينواي"الصحفي كما كتب    

 Theأو CNNأنـأنخبار الفورية ويتوقع المرء من شـبكة سـي الأالطلب علي  "الصحافة بالتأكيد تعاني من
Associated Press  الــتي تتعامــل عــادة بالقصــص و الأخبــار العاجلــة  ولكــن المراســلين الصــحفيين  الــذين ،
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كان لديهم بعض الوقت للتفكي قبل أن يكتبوا ويطلـب مـنهم  الآن الكتابـة الفوريـة لمواقعهـا علـى شـبكة الإنترنـت 
كوبل تيد ، ومتطلبات الصحافة الفوريـة يعـني أن الصـحفيين "نـادرا مـا يكـون لـديهم   ABCفي كل ساعة وفقا ل 

 له الأقمار الصناعية".  الوقت للخروج والقيام بأي تقارير فهم تقريبا مرتبطون بما ترس

ولتوضــيح كيفيــة اســتخدام وســائط الإعــلام الغربيــة لصــور محــددة وعنــاوين مضــللة ومصــطلحات لغويــة تــنم عــن  
كراهيــة الأجانـــب للإبــلاغ عـــن الأحـــداث ووضــع جـــدول الأعمــال السياســـية والحـــرب الإيديولوجيــة، اخترنـــا ثلاثـــة 

 أمثله حديثة.

 .2004ر أكتوب 20-خطاب الرئيس الاندونيسي• 

 .2004أكتوبر  27-من المحتجين التايلانديين ذوي الخلفية الإسلامية 86وفاة • 

 2004.1نوفمبر  3 –قتل المخرج الهولندي ثيو فان جوخ • 

في دراسته حول صورة الإسلام في الخطاب الإعلامي الفرنسي أن الأبحاث التي  "الصادق رابح"ويرى الدكتور 
أجريت حول تحليل مضمون موقف وسائل الإعلام في الغرب من قضايا الإسلام والمسلمين أجمعت في نتائجها 

 على أن الصورة النمطية التي يتم ترويجها في مختلف وسائل الإعلام الغربية تحدد في الآتي: 

صورة الإسلام في وسائل الإعلام الغربية من صحف ومجلات كانت صورة سلبية وسيئة ومشوهة في  إن -1
: كسالى، عدوانيون، شهوانيون، محبوا المال، بلالغالب، كما أن المسلمين وصفوا بأوصاف بدائية وهمجية من ق

 الخ.مبذرون...

، ففي الصحافة المكتوبة تم استخدام تعابي استعمال العناوين المثية للرفع من مبيعات الصحف والمجلات -2
مجازية مكررة عند الإشارة إلى المسلمين مثل: )الطابور الخامس، حصان طروادة، العدو من الداخل، وحوش، 

كما تم ترويج مصطلحات خارج سياقها الحقيقي مثل: )الأصولية، التطرف، الإرهاب   ،برابرة متعصبون(
 2(.الخنبلة الإسلامية...الإسلامي، الخطر الإسلامي، الق

                                                           
1  Basky Guraisekly,Thomas Deliombe :Islamophobia in the media, femyso, froum of 
eurpean muslim youth  and stuudent, organisations, Brussels Talk.21 st january 2006,p18. 

 .95المحجوب بن سعيد: مرجع سابق، ص  2
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وتوجد العديد من البحوث والدراسات التي تناولت الصورة النمطية للإسلام والمسلمين في الصحف والمجلات 
المعنونة بصورة الدول العربية في  "سهى فاضل"سبتمبر، نذكر منها دراسة الدكتورة  11الغربية بعد أحداث 

الأمريكية التي اختارتها الباحثة هي  يفةوالصح -دراسة تحليلية  -سبتمبر  11الصحافة الأمريكية بعد أحداث 
استنتجت أن الصحيفة الأمريكية ربطت بين الدول العربية وبين فمن خلالها " U.S.Today"بو، إس تودي 

الإرهاب والأصولية الإسلامية واضطهاد الأقليات وعدم احتراق حقوق الإنسان، كما خلطت الصحيفة 
المقاومة المشروعة والإرهاب في حديثها عن المقاومة الإسلامية في فلسطين ولبنان، واستخدمت الأمريكية بين 

 1.الصحيفة الأمريكية الفنون الصحيفة المختلفة

سبتمبر،  11صورة العرب في المجلات الأسبوعية الأمريكية بعد أحداث  "نوال الضيفي"كما تناولت الباحثة 
الأسبوعيتين،  "Timesوالتايمز  News week "نيويورك نيوزواعتمدت في هذه الدراسة على مجلتي 

وأكدت الباحثة أن هاتين المجلتين هما مجلتا النخبة الأمريكية وصناع القرار السياسي، واتفقت الباحثة مع غيها 
 2ن الباحثين على مشاركة هاتين المجلتين في تشويه صورة الإسلام والمسلمين العرب في الغرب.م

وقد عبرت العديد من عناوين الصحف والمجلات العربية خلال العشرية الثالثة لأحداث الحادي عشر من 
سبيل المثال لا الحصر، سبتمبر، تعبيا واضحا عن عمق العداء الثقافي والديني للمسلمين في الغرب، منها على 

 عليه وسلم، في صحيفة "بولاندس بوستن" حادثة الصور الكاريكاتورية الدانمركية المسيئة للرسول صلى الله
رسمة من الرسوم في  12د" ونشر المقال مالدانمركية والتي قامت بنشر مقالة في الصفحة الثالثة بعنوان "وجه مح

لله عليه وسلم فإحداها تظهر عمامته على أنها قنبلة بفتيل، وقد حاولت بعضها استهزاء وسخرية من النبي صلى ا
الجالية الإسلامية وقف الصور لكن الصحيفة رفضت فقامت الجالية الإسلامية بتنظيم حملة وجولة في العالم 

 3الإسلامي للدفاع عن النبي )محمد صلى الله عليه وسلم(.

                                                           
، متاح على الرابط: مركز المدينة 2002ماي  12-11الإعلام وصورة العرب والمسلمين، المؤتمر العلمي الثامن لكلية الإعلام بجامعة القاهرة:  1

 .12:00، الساعة: 16/10/2017تم زيارة الموقع بتاريخ:  ،ww.madinacenter.comالمنورة لدراسات وبحوث الاستشراق: 
 المرجع نفسه. 2
تم ، http://wikipedia.orgالرسوم الكاريكاتورية المسيئة )لمحمد صلى الله عليه وسلم( في صحيفة بولاندس بوستن، متاح على الرابط:  3

 .15:30الساعة:  ، 16/10/2017زيارة الموقع بتاريخ 

http://wikipedia.org/
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خلال ما يكتب وينشر فيها بكل ما يرسخ الصورة النمطية عموما سعت الصحف والمجلات في الغرب من *
للعرب والإسلام والمسلمين ولتاريخهم وحضارتهم في الذهن الغربي إلى المساهمة في زيادة سوداوية هذه الصورة 

 المتبناة في العقل الغربي وترسيخها في الأذهان.

ربية، وخطورة التعليقات التي  غالإعلام الشد المقالات تعبيا على عمق الحقد الذي تكنه وسائل أولعل من 
كانت تنشرها عقب أحداث الحادي عشر من سبتمبر ما كتبته في صحيفة "لوموند" الفرنسية الصحفي المتمرس 

( بعد يومين فقط من Henry Tunicqوالمتخصص في مجال الأديان والمطلع على القرآن الكريم ونصوصه )
باسم أي إسلام يمكن أن تسوق حياة جديدة للتخزين، وبرز "الإسلامية"،  الأحداث "الحرب المقدسة في الشريعة

العمليات الانتخابية التي يقوم بها هؤلاء الحمقى، المتعصبون المسلمون، لاشك أن عقيدتهم الدينية هي مصدر 
لقتل إلهامهم...إن الجهاد أمر مألوف في الخطاب الإسلامي منذ القديم، وقرآنهم مليء بآيات الحث على ا

والتدمي والغزو، لكن ما لا يمكن فهمه هو مدى فعالية التأويلات والتفسيات الحمقاء التي يسوقها هؤلاء 
 1الانتحاريين، ويتلاعبون بها من أجل غسل العقول وترسيخ القناعات، وإيجاد شرعية لهم.

( الفرنسية في الفترة ذاتها العديد من المقالات والملفات  le Revue De L’Histoireونشرت مجلة )
، واتجهت غالبها وجهة سلبية حاقدة والنبي صلى الله عليه وسلمالمطولة عن الإسلام والقرآن والإرهاب، 

قيقة التي يتميز بها الإسلام ومما نشرته على سبيل المثال ملف أفردته المجلة بعنوان "حقيقة الحومتحيزة ضد 
إحدى  إعدامم" تطرقت من خلاله إلى موضوعات، كالمرأة بين ثقافتين، ناقلة معها صورة لعملية الإسلا

السائحات بمدينة كابول الأفغانية، وصورة أعضاء من حركة حماس الفلسطينية وهم يحملون القرآن والسيوف، كما 
ليه وسلم، في بلدان العالم الغربي، وقد تطرق الملف بنبرة متطرفة إلى إشكالية القرآن والجهاد، والنبي صلى الله ع

 2اعتبر في هذا الملف الإسلام أكثر الأديان تطرفا، والمسلمين أشد الناس خطورة على الغرب وتاريخية وقيمه.

                                                           
 .326ص  مرجع سابق،محمد البشي بن طبة:  1
 .327نفسه، ص  لمرجعا 2
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 :لفصلا خلاصة

عبارة عن ظاهرة قديمة جديدة، تدخلت في بروزها  بياالاسلاموفو ما يمكن قوله في نهاية هذا العرض أن 
وتناميها عدة عوامل ارتبطت بسياقات دينية وسياسية، اقتصادية، اجتماعية، إعلامية، متعددة ولعل ما ساهم في 
تصاعد وتية الإرهاب الإسلامي في الغرب هو انتشار مفهوم الصورة النمطية السلبية عن الإسلام والمسلمين في 

تندرج والتي  ،ولوجية في المؤسسات الإعلامية الغربيةيثي من الغربيين، حيث ثم تبني هذا المفهوم كأيدأذهان الك
في سياق حرب ثقافة وإيديولوجية بدأت من الدراسات الإستشراقية، واستمرت عبر عناوين الصحافة المكتوبة 

الرعب والخوف من الإسلام في المجتمعات والسينما والتلفزيون...، مما ساهم في انتشار حالة نفسية جماعية من 
خصوصا في أمريكا وأوروبا  الاسلاموفوبيا، حيث تنامت ظاهرة 2001سبتمبر  11الغربية لاسيما بعد أحداث 

نتيجة تصرفات بعض المسلمين كالغش في العمل والسرقة في المحلات التجارية، واللجوء إلى تنفيذ بعض 
السلوكيات كتفجي محطات القطارات والمترو...، وغيها من السلوكيات التي تتنافى ومبادئ الدين الإسلامي، كل 

مما جعل وسائل الإعلام الغربية  ،رب حول الإسلام والمسلمينهذه السلوكيات شكلت انطباع سيء لدى الغ
والمسلمين عبر مراحل زمنية هاب الإسلامي" وتشويه صورة الإسلام تشغل هذه التصرفات لتغذية ظاهرة "الر  

 مختلفة.
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 تمهيد:

فوبيا التي تشكله خاصة مع بروز و ربي عبر وسائله المتنوعة مظاهر ظاهرة الإسلامغلقد أوضح الإعلام ال
في بعض عواصمها ومدنها، الأمر الذي أدى إلى امتداد تطور  ،الأحداث المتتالية التي شهدتها الساحة الغربية
 "الخوف من الإسلام" لدى العديد من الغربيين.

تفاقم ظاهرة الخوف من الإسلام   وعليه فقد جاء هذا الفصل ليتطرق في مبحثه الأول إلى استعراض
في  الإسلاموفوبياتصاعد حدة من خلال طرح نبذة موجزة حول أسباب  ،مستجداتها في وسائل الإعلام الغربيةو 

مع استعراض الإحصائيات الرسمية حول هذه الظاهرة في بعض الدول الغربية في ظل الغرب خلال الآونة الأخيرة، 
تنامي ظاهرة الإسلاموفوبيا في وسائل الإعلام ، إلى جانب التطرق إلى الحديث عن 2015هجمات باريس

سبل تجاوز الصورة النمطية  ناول المبحث الثاني من هذا الفصلفي حين يت ،2015الغربية بعد هجمات باريس 
المثقفين المسلمين في الغرب ، و أدبيات المنظمات الإسلامية ها كل منللإسلام والمسلمين وتصحيحها التي اعتمد

 .وسائل الإعلام، و لمواجهة التعصب والتمييز ضد المسلمين
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I -  في وسائل الإعلام الغربية:  مستجداتهاو  الغربفي تفاقم ظاهرة الخوف من الإسلام 

 في الغرب خلال الآونة الأخيرة: الإسلاموفوبيانبذة موجزة حول أسباب تصاعد حدة  -1

بالخوف من الإسلام ، أو  الادعاءبغض النظر عن الوضع الجغرافي أو الوطني  فإنه من غير المرجح أن بعض  
المطالبة المضادة ضد هذا الشيء نفسه أو الحدث الذي هو بالتأكيد ليس كراهية الإسلام، وقد لعبت وسائل 
الإعلام دورا في هذا من خلال الأجندات السياسية أو العامة في السنوات الخمس الماضية أو نحو ذلك. ولم 

يد الذي يعتبر الإسلام والمسلمون خطر أو ربما من الناحية الأخرى يتمكن سوى القليلون من تجنب الخطر المتزا
وفي كلتا الحالتين، فإن وجهة النظر ذاتية تماما  للتهديد المتزايد لكراهية الإسلام الذي يبدو أنه ينتشر عبر أوروبا

 1ومفتوحة للنقاش والخلاف.

من هذا كانت تتكرر و في جميع أنحاء أوروبا و بنفس الطريقة التي -أو ربما حتى سبب-نتيجة واحدة محتملة 
توجد بها في بريطانيا، حيث أصبحت تحركات وأفعال الجاليات المسلمة في أوروبا تخضع لمزيد من التمحيص 

كان هناك محفز للتهجم  ،خله أيضاوفي بعض الظروف في دا، خارج المجالات السياسية السائدة ،والاستجواب
على الإسلام فقد شهدت خطابا أكثر ضراوة على المسلمين والإسلام والخروج والعثور على جمهور  أكثر 
استعدادا وتقبلا لخطابها ) يقصد بها وسائل الإعلام الأوروبية ( وكانت المناقشات التي دارت حول الزيادة الكبيرة 

أحداث  الأمن" و "مكافحة الإرهاب" التي حدثت في جميع أنحاء أوروبا منذ وشبه العالمية في تشريعات "
ذلك في الوقت نفسه، كانت هناك سلسلة من التدابير لتحقيق التوازن بين ما ى ، مثالا عل2001سبتمبر11

، وقد يمكن اعتباره استهداف المجتمعات الإسلامية، ومختلف التدابير التشريعية الأخرى، والمناقشات السياسية
سعت بعض التقارير والمبادرات إلى التصدي لما يرى في بعض الدوائر أنه قبول سريع ومتصاعد للمواقف والأفكار 

وبالتالي فإنه لا يمكن للمرء أن يقسم اللوم الشامل ضد جميع الأوروبيين وحكوماتهم   السلبية المتعلقة بالمسلمين،
و من داخل المجتمعات الإسلامية نفسها  ظهر أيضا ردان على  يد.كما في الواقع بعض المعلقين والمحرضين بالتأك

إذا ما أريد الاعتقاد -الجانبين مماثلين ، حيث أنه على الرغم من وجود اتجاه يبعث على القلق من أي وقت مضى
تطرف الشباب المسلم بوجه خاص، بدأت المجتمعات الإسلامية تستجيب أيضا لتزايد -بأن المصادر الأمنية

                                                           
1 Chris Allen ,Islamophobia ;ashgate e- BOOK ?Published by Ashgatedublising limited, 
england, 2010, p102. 
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ساحة و بالتالي ومنذ مطلع القرن الحالي  فان الحالة التي تؤثر على ال، عتراف برهاب الإسلام بإيجابية أكثرالا
 الأوروبية تغيرت بشكل كبير.

تىتى أن ر  إلّا  حتىتىتى الآن و علتىتىى التىتىرغم متىتىن هتىتىذه التغتىتىيرات الستىتىريعة و ا امتىتىة، اب الإستىتىلام لا يتىتىزال يشتىتىكل بالنستىتىبة ه 
يتىتىتىدعم كتىتىتىل هتىتىتىذه الأحتىتىداث نتىتىتىبرة الخطتىتىتىاب، والتفاقتىتىتىات والمعتىتىاني التىتىتىتي أعقبتىتىتىت ظتىتىتىاهرة للأوروبيتىتىين مفهومتىتىتىا مطعونتىتىتىا بتىتىه 

الاحتجاج غير المتناسقة إلى حد كبير، واستخدمت جميع الأنواع المختلفتىة متىن أشتىكال الخطتىاب والكتىلام والأفعتىال، 
اب( متىن الإستىلام. ه تىمن خلال الإيحاء بأنها تنبع جميعا من جوهر أيديولوجي متطابق وهو "خوف غتىير عقتىلاني" )ر  

 1مع هذا العدد الكبير من الأحداث والأنشطة والأعمال والمواقف المتفرقة النابعة من كراهية الإسلام.

في المجتمعات الغربية يرجع في الأساس إلى تلك الأحداث الإرهابية التي وقعت  الإسلاموفوبياولعل تنامي 
أثرت على العلاقة بين تلك المجتمعات والعالم الإسلامي  والتي باسم الإسلام في العديد من البلدان الغربية،

"ازدياد ظاهرة الإسلاموفوبيا في أوروبا التركية تقريرا عن  "وكالة الأناضول"في هذا الصدد نشرت بشكل عام، 
نقلت فيه أن الأعمال التي يقوم بها تنظيم داعش، وضعت المسلمين في العالم في موقف  ،جراء صعود داعش"

في  2001سبتمبر  11محرج، مؤكدا أن العداء ضد الإسلام لم يقف أبدا، وأنه كان موجودا حتى قبل أحداث 
ياق صرح حداث العداء إلى أمر مشروع، وفي هذا السالأمريكية، ولكن حولت تلك الأالولايات المتحدة 

 "إن الإسلاموفوبيا أصبح بعد اليوم ثقافة،: قائلا "مسعود شارد جره") رئيس لجنة حقوق الإنسان الإسلامية(
إذ نرى يوميا في وسائل الإعلام العديد من العبارات والجمل المناهضة للمسلمين والصادرة من الشرطة أو القوات 

، حيث تم ربط مفهوم المتطرفينوليس فقط من اليمينيين  أو حتى موظفي مؤسسات كالإدارات المحلية المسلحة،
التي تصدرت أجندات الدول الأوروبية  العنف بالمسلمين جراء ا جمات التي يقوم بها تنظيم داعش الإرهابي،

"وزادت أعمال داعش وانعكاساتها في وسائل الإعلام، من الاعتداءات  ، ويضيف التقرير التركي:"عدة شهور
إضافة إلى أنها أذكت مفهوم الإسلاموفوبيا، حيث قامت الشرطة في  القاطنين في الدول الأوروبية،ضد المسلمين 
"تل  ولفتت مجموعة تدعى المسلمة في تلك البلدان، الأهليةضغوط نفسية على المنظمات  بممارسةبعض الدول 

الأعمال العدائية ضد المسلمين، في  التي تراقب الاعتداءات ضد المسلمين في بريطانيا الانتباه إلى ارتفاع ماما"
( حادثة 200ضوء التطورات في العراق وسوريا، إذ أشارت المعلومات التي نشرتها المجموعة إلى أن أكثر من )

"جيمس  الأمريكي للصحفي داعشعقب نشر مقطع الفيديو بإعدام  بريطانيااعتداء نفذت ضد المسلمين في 

                                                           
1 Ibid, p102. 
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( اعتداء ضد المسلمين ارتكب في لندن 500ها شرطة العاصمة لندن، فإن )فولي"، ووفقا للمعلومات التي أعلنت
 (.2011( في عام )318(و)2012( في عام )336( فيما كان عددها )2013عام )

وفي النمسا، تعد الخطط والأفكار لحظر الرموز الدينية والدعاية  ا إضافة إلى زيادة المراقبة المطبقة على  
من مدرسي التربية الإسلامية في المدارس بالتبليغ عن الطلاب الذين يحملون أفكارا محاضن الناشئة، والطلب 

 1متطرفة، كجزء من أعمال ناجمة عن المفهوم الذي بدأ بالظهور تجاه المسلمين بسبب هجمات داعش.

مظاهرات كذلك أيضا الرسوم المسيئة للرسول الكريم ) محمد صلى الله عليه وسلم( وللإسلام وما تبعها من 
تندد بتلك الرسوم في الدول الإسلامية وبعض الدول الأوروبية، الأمر الذي رفضه الكثير من أبناء الغرب بحجة 

كان ذلك عاملا رئيسيا في توسيع الفجوة الموجودة بين كلا الطرفين وسببا في تنامي ظاهرة  حرية الرأي والتعبير،
 ا تمثله هذه الشخصية للمسلمين.لعدم قدرة الغرب على استيعاب م الإسلاموفوبيا

والنصف الأول من عام  2014" ارتفاعا ملحوظا مع نهاية عام الإسلاموفوبياومن هنا شهدت ظاهرة "
 2، حسب نتائج تقرير أعده مؤخرا اتحاد الجمعيات الإسلامية في إسبانيا.2015

  ،بفرنسا "شارلي أيبدو"أحداث ضد المسلمين في إسبانيا إلى  الإسلاموفوبياوعزا التقرير تزايد معدلات 
الذي صادف  2015، وبداية عام 2014حيث كشف أن الأفعال الموجهة ضد المسلمين ارتفعت مع نهاية 

وقوع الأحداث، مشيرا إلى أن النساء كانت الفئة الأكثر استهدافا من هذه الأفعال بسبب ارتدائهن للحجاب،  
 3يقات لنفس السبب.كما أورد حالات لمسلمات قال إنهن تعرضن لمضا

، منذ ا جمات الأخيرة التي قام  %70وقد ازدادت الأعمال المعادية للإسلام والمسلمين في فرنسا بنسبة 
بها متشددون في باريس ومن ضمنها ا جوم على صحيفة "شارلي إيبدو" الساخرة، وأعلنت جمعية " التصدي 

                                                           
أثر الإرهاب في تشويه صورة الإسلام والمسلمين في الإعلام الغربي، مقدم على المؤتمر الإسلامي عبد اللطيف بن ملاحقي التركماني:  1

 .28، 27، ص ص 2015فيفري  1436/25جمادى الأولى  2-3، ، رابطة العالم الإسلامي، مكة المكرمةالعالمي، مكافحة الإرهاب
 ، متاح على الرابط:الإسلاموفوبياحول ظاهرة تقرير اتحاد الجمعيات الإسلامية في إسبانيا  2

islamofobia-j2014-especial-http://ucide.org/es/content/informe. 
 .14:00، الساعة 14/12/207تم زيارة الموقع بتاريخ :

 متاح على الرابط: 05/06/2015" جريدة تينتيريساس" الإسبانية  النساء كانت الفئة الأكثر استهدافا بسبب ارتدائهن للحجاب 3
http://www.tlisteresa.es/religion/mujeres 1382263283.html. 

 .16:00الساعة  ،14/12/2017تم زيارة الموقع بتاريخ: 

http://ucide.org/es/content/informe-especial-j2014-islamofobia
http://ucide.org/es/content/informe-especial-j2014-islamofobia
http://www.tlisteresa.es/religion/mujeres%201382263283.html
http://www.tlisteresa.es/religion/mujeres%201382263283.html
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 153وقوع  2015فيفري  11مؤسسة مستقلة، الأربعاء وهي  لمعاداة الإسلام ")الإسلاموفوبيا( في فرنسا،
 أي بعد ا جوم على "شارلي إيبدو". 2015فيفري  7جانفي و 7هجوما معاديا للإسلام بين 

وأنها  ،ليس سوى تكبد لما كان يحصل من قبل الاعتداءاتوقالت الجمعية في بيان  ا "إن الوضع منذ 
 لكن الانتقال إلى الفعل يتسم بمزيد من العنف والتوتر".الأنماط نفسها من التصرفات التي نسجلها، 

في المائة مقارنة بالعام  10.6،أي بارتفاع 2014عملا معاديا للإسلام في عام  764وأكدت حدوث 
2013. 

أراقت الدماء وأزهقت الأرواح،  التيالماضيين تعرضت فرنسا للعديد من ا جمات الإرهابية، وخلال العامين 
تعهد منذ وقت طويل بالانتقام من كل البلدان الأوروبية  الذي، الإرهابي من تنفيذ تنظيم داعش وكانت جميعها

هم تلك الدول المساقة، وقد شكلت أحداث أسوريا والعراق، وكانت فرنسا أحد  فيالحرب ضده  فيتشارك  التي
في الضاحية " stade de France"ملعب فرنسا واستهدفت  2015نوفمبر  13باريس التي وقعت في 

وعددا من المطاعم في الدائرتين العاشرة والحادية عشر بباريس، أسوء هجمات  "مسرح باتكلان"الباريسية و
وما أعقبها من جريح، 400قتيلا و 132تعرضت  ا فرنسا منذ الحرب العالمية الثانية، إذ أوقعت ما لا يقل عن 

 .بصفة عامة أورباخاصة وفي  بصفةفي فرنسا تفجيرات أخرى أهم أسباب تزايد حدة الإسلاموفوبيا 

"شارلي  وقد أتت هذه السلسلة من التفجيرات الجديدة في أعقاب عملية دموية طالت مكاتب صحيفة
شخصا كان قد تبناها تنظيم القاعدة، أما هذه ا جمات  12، وأدت إلى مقتل 2015جانفي  7في  أيبدو"

الجديدة فتبناها " تنظيم الدولة الإسلامية " في بيان أصدره بالعربية والفرنسية والإنجليزية، وهي المرة الأولى التي 
 1يتبنى فيها عملية في فرنسا.

 فيشخصًا دهسًا بشاحنة  84، قتل الماضي 2016يوليو  14 فيتيل وخلال الاحتفالات بذكرى يوم الباس
مدينة نيس، بعدما اخترق رجل الحشود بشاحنته الكبيرة، وتعاملت الشرطة معه على الفور وصفته جسدياً، 

 "هجمات نيس". باسموعرفت تلك الواقعة 

                                                           

.03، ص2015بر مركز الجزيرة للدراسات، نوفم ،هجمات باريس، الخلفيات والتداعياترشيد خشانة:  1 
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 إرهابي، بجروح غائرة وخطيرة أمام متحف اللوفر، وذلك بعد هجوم فرنسي جنديأصيب  2017  عام فيو 
على  بالتعديمن إصابة المتهم  جنديحالة خطيرة، وتمكن  فيعليه بسكين، موضحه أن منفذ ا جوم أيضًا، 

 كان يحاول دخول متحف اللوفر، بوسط باريس، وهو يحمل حقيبة.  والذيزميله، 

العاصمة الفرنسية باريس، عملية إطلاق نار  في"الشانزلزيه"شارع ، شهد 2017من أبريل من عام  20 فيو 
وفيما يلي  المكان خلال الحادث. فيوإصابة اثنين آخرين وسائحة كان متواجدة  ،شرطيأسفرت عن مقتل 

 1هم هذه العمليات.أجدول يوضح 

  2015/2017جدول يبين أبرز سلسلة الهجمات التي استهدفت مدنا فرنسية خلال عامي. 

تاريخ 
 العملية

 عدد الضحايا المستهدف منفذوها مكانها

أفريل20
2017 

شارع  غير معروفين باريس
 الشانزلزيه

مقتل شرطي 
 آخرينوإصابة اثنين 
 وسائحة

متحف  شخص باريس 2017
 اللوفر

إصابة جندي 
 آخرينواثنين 

يوليو  11
2016 

 84إصابة  نيس واحد مدينة نيس
 شخصا

نوفمبر  13
2015 

ملعب ومسرح  ثمانية باريس
 ومطعم

قتيلا  130
 جريحا 400و

 قتلى 6 متجر يهوديواحد " كولي  باريسيناير  9

                                                           
 متاح على الرابط:نالت من فرنسا خلال عامين  التي: أبرز الهجمات الإرهابية أحمد علوى 1

http://www.youm7.com/story/2017/4/27 15:21، الساعة :  13/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

 

 

http://www.youm7.com/story/2017/4/27
http://www.youm7.com/story/2017/4/27
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 بالي" 2015
يناير  7

2015 
" اثنان باريس

 الأخوان كواشي"
مجلة شارلي 

 إيبدو
 قتيلا 12

، استعادت فرنسا خطابها العدائي للإسلام والمسلمين،وعبر وزير "15/11/2015هجمات باريس "وبعد  
وخلال اجتماعه مع مسؤولين مسلمين من عشرة  "إسلام مستنير"،بالعمل على تطوير  "برنار كازنوف"الخارجية 

اتحادات إسلامية وخمسة مساجد كبيرة لإدانة هجمات باريس خاطب الوزير الفرنسي المجتمعين قائلا: "إن 
تكم إحياء هذا الإسلام المستنير لنبذ النفاق الروحي للإرهابيين ومن يتبعونهم ... أنتم الأفضل شرعية مسؤولي

وتأهيلا لمحاربة تلك الأفكار القاتلة ، علينا حماية شبابنا من انتشار هذا الحمق، فكروا فقط في التأثير الذي يمكن 
 1."أن يقدمه هذا الإسلام التقدمي لبقية الإسلام في العالم

المسألة وعبر" الإسلاموفوبيا" التي اجتاحت العالم الغربي، لم تتوقف فقط عند الإسلام حتى بدت  أنغير 
 اللغة العربية بعينها، وكل لغة يتحدث بها المسلمون ، وكأنها " دعوة عدائية ".

لعربية والتركية قرر عمدة مدينة ميغان الفرنسية، فرانسوا بوبشير منع تدريس اللغتين ا 19/02/2016ففي 
، في مقابلة له مع موقف "الجزيرة "باسكال حيلوت"في المدارس الحكومية بمدينته، وهو ما رحب له الصحفي 

كون القرار "يساعد التلاميذ على التركيز على تعلم الفرنسية مما يسهل اندماجهم في المجتمع الفرنسي، ولأن  نت"
 2إلى ثقافة مختلفة معادية للغرب تى وتدفع بهم إلى الإرهاب". علميهاتماللغة العربية مفخخة بالثقافة الدينية وتجر 

 ،"الإسلاموفوبياالإسبانية بمختلف أصنافها مع موضوع "كما انتقد المصدر ذاته تعاطي وسائل الإعلام 
سبان حول حيث اعتبر أن الإعلام يسهم في تفشي الظاهرة، من خلال إصداره الأحكام المسبقة لدى الإ

 المسلمين عموما.

من جرائم العنصرية والتي كانت  %40أن  يثدياث" "فيرنادوفي نفس السياق صرح وزير الداخلية الإسباني
موضوعا لتحقيقات الشرطة، ترتبط ارتباطا وثيقا بالإسلاموفوبيا، وخاصة بعد أحداث " شارلي أيبدو" في فرنسا 

                                                           
، متاح على موقع الجزيرة نت، على الرابط: 30/11/2015 ل" إسلام مستنير" بمواجهة " التشذذ "فرنسا تدعو  1

http://cutt.us/mill80. :00:17، الساعة : 08/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ. 
، متاح على موقع الجزيرة نت، على الرابط 19/02/2016،  استياء لمنع تدريس اللغة العربية والتركية بمدينة فرنسية 2

http://cutt.us/mill80. :00:20، الساعة : 09/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

http://cutt.us/mill80
http://cutt.us/mill80
http://cutt.us/mill80
http://cutt.us/mill80
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بشكل خاص  الإسلاموفوبياو ظهر تقرير وزارة الداخلية أن غالبية ضحايا العنصرية بشكل عام أ، و 2015جانفي 
 1غاربة باعتبارهم يمثلون غالبية المجتمع المسلم بإسبانيا.في إسبانيا هم من المهاجرين الم

ن : إونالد ترامب"د"الرئاسية في الولايات المتحدة الأمريكية قال المليار دير  الانتخابيةوفي سياق الحملات 
الإسلام  في أمريكا مشكلة يجب التخلص منها"، وفي وقت لاحق تعهد المرشح الجمهوري  خلال مناظرة 

 2ز بالانتخابات".ا، بإغلاق المساجد إذا ما ف2016لانتخابات الرئاسة لسنة 

ضد اللاجئين، خاصة على  الإسلاموفوبياومع تدفق موجات ا جرة من اللاجئين إلى أوروبا تزايدت حدة 
 ، حيث لجأ العديد من مستخدمي الانترنت إلى بث العديد من الرسائل التي تحرضالاجتماعيمواقع التواصل 

وكراهية اللاجئين باعتبارهم إرهابيين محتملين ينوون الدخول إلى أوروبا وكان بعضها مثيرا  الإسلاموفوبياعلى 
 3للجدل.

، وهي الجبهة التي عرف عنها عداؤها %30ومع نجاح الجبهة الوطنية في فرنسا في الانتخابات الأخيرة بنسبة 
مارين "في فرنسا، وكما توقع الجميع، أعلنت  الإسلاموفوبياللإسلام، والتي كانت نسبيا في تزايد حدة 

بأن الإسلام والمسلمين هم سبب الخوف  (زعيمة حزب الجبهة الوطنية الفرنسي اليميني المتطرف)لويان"
"فليقل  الذي تعيشه فرنسا، وطلبت من فرنسا إحكام السيطرة على حدودها وإغلاق المساجد، وتابعت بقو ا:

نوقف التطرف  وبي ما يقوله، ولكن فرنسا يجب أن تستبعد السيطرة على حدودها... يجب أنالاتحاد الأور 
الإسلامي، وعلى فرنسا أن تمنع المنظمات الإسلامية المتطرفة، وتغلق المساجد المتشددة وتطرد الأجانب الذين 

 4وكذلك الذين يعملون في الخفاء". أراضينا،يحرضون على العنف في 

 

 

                                                           
 ،14/12/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ: http://www.ain.com.or/mota php.nota=12110الرابط:متاح على  1

 .19:30الساعة 
 الاستراتيجية، منتدى المفكرين المسلمين ومركز العصر للدراسات متابعات سياسية وإعلامية وإحصائية في الميديا الغربية أكرم حجازي:  2

 .07، ص2016والمستقبلية ، 
.7:30الساعة ، 15/12/2017الموقع بتاريخ: ، تم زيارة  http://www.ideal.es/gert.eslio.com الرابط متاح على 3  
.12:30، الساعة 15/12/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ  Islamophobia.org.com متاح على الرابط:   4 

http://www.ain.com.or/mota%20php.nota=12110
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 في بعض الدول الغربية: الإسلاموفوبياالإحصائيات الرسمية حول ظاهرة 2-

وروبية تشير الإحصائيات الرسمية والتقارير الإخبارية إلى أن الحالات التي تم رصدها في العديد من الدول الأ
ذكرها،  في تزايد مستمر، ولعل السبب يرجع إلى مجموعة العوامل السالف 2015خلال الأشهر الأخيرة من عام 

فضلا عن عجز الحكومات عن التصدي  ذه الظاهرة على الرغم من الإجراءات والمبادرات التي تعقد من حين 
 لأخر على المستوى الرسمي للحد منها.

ففي إسبانيا أصدر البرنامج الحقوقي المناهض للإسلاموفوبيا في إسبانيا تقريره السنوي حول ظاهرة 
بحوالي  2015التي تلقتها هذه المؤسسة في عام  الإسلاموفوبيا، حيث تقدر فيه نسبة بلاغات الإسلاموفوبيا

بلاغا، قبل وقوع أحداث باريس الماضية بأيام قليلة، وهو ما يمثل ثلاث أضعاف الحالات التي تم رصدها  150
بأن هذه الظاهرة ، وهذا مؤشر خطير يوحي 2014حالة فقط خلال عام  49في العالم الماضي، حيث سجلت 

، من تلك البلاغات تتمثل في تعديات على أماكن العبادة % 46في تزايد مستمر، ويشير التقرير إلى أن نسبة 
، تتمثل في أعمال العنف والعنصرية %54الخاصة بالمسلمين كالمساجد، بينما النسبة الباقية والتي تقدر بنحو 

 .المختلفة التي يتعرض  ا المسلمون كأفراد

كذلك التحريض على الكراهية، هذا وقد تضاعف أعداد الحالات في إسبانيا بعد هذا الحادث حتى وصل و 
 2016.1خلال عام  180عدد الحالات إلى 

، عنه في العام %70، والتي وصلت إلى الإسلاموفوبياوفي بريطانيا تشير التقارير إلى أن هناك تزايد في حدة 
الفئات تعرضا لتلك الاعتداءات لفظية كانت أو جسدية، حيث تم تسجيل  الماضي، وإلى أن السيدات هن أكثر

، وذلك بالمقارنة 2016، حتى أواخر عام 2015حالة اعتداء ضد الإسلام والمسلمين عام  816ما يقرب من 
 2حالة. 478والتي وصلت إلى  2014بعدد الحالات التي تم تسجيلها في عام 

                                                           
المرجع نفسه. 1  

http://www.leasexta.com/moticas/mundo./atentados-paris dejan dexubierto-ola-
islamophobia.html 

.11:00 الساعة: ،15/12/2017تم زيارة الموقع بتاريخ:   
.09رشيد خشانة: مرجع سابق، ص   - 2
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الفرنسية تقريرا حول تنامي ظاهرة الكراهية ضد المسلمين في المجتمع  وفي فرنسا نشرت صحيفة "ليبراسيون"
، وقالت الصحيفة أن هناك 2015نوفمبر  13الفرنسي بعد هجمات باريس التي تبناها تنظيم "داعش" في 

ة ومعاداة السامي العنصرية،لمكافحة  الفرنسيةاللجنة   تزايدا بدرجة كبيرة بعد هجمات باريس، حيث تشير تقارير
التي تلت هجمات باريس، وهو ما أكدته  14مماثلا في فرنسا خلال الأيام ال اعتداءً  34إلى حدوث أكثر من 

تقارير المجلس الفرنسي للديانة الإسلامية، وذكرت الصحيفة أنه رغم ارتفاع معدل ا جمات العنصرية التي 
ات التي تلت هجمات " شارلي أيبدو" في تستهدف المسلمين في الفترة الأخيرة، فإنها تبقى أقل من الاعتداء

ة، سبب يرئيس اللجنة الفرنسية لمكافحة العنصرية ومعاداة السام لافرال" "جيليسك، وقد أرجع 2015جانفي 
تناقص عدد الاعتداءات العنصرية إلى المجهودات الجدية التي تبذ ا الشرطة الفرنسية، واعتدال الخطاب السياسي 

( حالات من جملة الاعتداءات العنصرية المسجلة ضد 07لليمين المتطرف، وأشارت الصحيفة إلى أن سبع)
ى في رسائل تهديد وتدنيس للمساجد، إلا أن المسلمين تضمنت اعتداء بالعنف، بينما تمثلت الحوادث الأخر 

بعض الاعتداءات كانت أكثر عنفا، مثل اعتداء شاب على امرأة محجبة وطعنها في الصدر، وقالت الصحيفة أن 
، شهد العديد من الاعتداءات ضد المساجد في مناطق فرنسية مختلفة، من بينها كتابات 2015نوفمبر  17يوم 

منطقة "أولورون"، أما في "كريتال" فقد تم رسم شعار الصليب على واجهة  عنصرية على واجهة مسجد في
مسجد في المدينة، بالإضافة إلى اعتداءات مماثلة على مسجد في "بونتارلي" ، وذكرت الصحيفة أنها التقت شابا 

تفتيشه  مصريا انتقل للعيش في فرنسا منذ أكثر من خمس سنوات، وقد أكد هنا الشاب اسمه" أحمد" ، أنه تم
ومراقبته من طرف الشرطة لأكثر من خمس مرات خلال أربعة أيام، في ظل حالة الطوارئ التي تعيشها فرنسا، 
وقد قامت الشرطة بتفتيش عدد من المساجد والمراكز الإسلامية ، كما وضعت عديد الأشخاص تحت الإقامة 

اهه، بمجرد أن يقوم بفتح حقيبته في المترو، أن الفرنسيين صاروا يشعرون بالريبة تج "أحمد"الجبرية ، وأضاف 
 1ليبحث عن شيء من أمتعته داخلها.

 

 

                                                           

، متاح على الرابط:17/12/2015، إعداد وحدة رصيد اللغة الإسبانية، 2015في أوروبا خلال عام  الإسلاموفوبياتصاعد ظاهرة   1 
:، تم زيارة الموقع بتاريخ22:00 ، الساعة24/12/2017 http://www.google.dz  
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 رسم بياني يوضح ارتفاع الأعمال المعادية للإسلام والمسلمين في فرنسا

في وسائل الإعلام الغربية بعد هجمات باريس نوفمبر  تنامي ظاهرة الإسلاموفوبيا –3
2015: 

عن الوجه الأخر للعالم الأوروبي الذي يكن مشاعر الضغينة للمسلمين  2015لقد كشفت هجمات باريس 
فلا تخلو محادثاتهم وحواراتهم من سب المسلمين واتهامهم بأنهم سبب الحروب والكوارث والخراب الذي حل بهم 

ا نشر الرعب وا لع والذعر في وبأن المسلمين هم الذين صدروا الإرهاب للغرب، وكونوا جماعات شريرة هدفه
"الإسلام نفوس الناس وسرقة هدوئهم وراحة با م ولعل اعتداءات " هجمات باريس" زادت في ترسيخ صورة 

في وسائل الإعلام الغربية، حيث حاولت إظهار  العالم الإسلامي أمام الرأي العام  الإسلاموفوبيا" الإرهاب
متهما وسبب كل الاعتداءات الإرهابية التي تحدث في العالم، وذلك من أجل ترسيخ فكرة في أذهان الناس بأن 
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ل صورته من جهة هناك علاقة وطيدة بين الإسلام والإرهاب، وهذا لتبرئة العالم الغربي من أي تهمة وتحمي
 1ولممارسة عنصرية ضد المسلمين المقيمين بالأراضي الأوروبية من جهة أخرى.

وذلك  وبالنسبة للصحافة الفرنسية فهي ليست بمنئ عن الصحف الغربية في معالجتها  ذه الظاهرة المتطرفة،
خلال تحليل مضمون الأعداد الصادرة عن المجلتين الفرنسيتين ومن والمسلمين، للإسلام للكراهية التي يكنونها

من أبرز الدول الأوروبية الّتي تتجسد فيها تناقضات العقل الغربي برأي لأنّ فرنسا ،بريسسوليك أوبسرفاتور نوفيل
عن المشوهة  بجلاء الإسلاموفوبيا والارتباطات القوية والمستمرة لصيرورة بناء الصور إزاء الإسلام، وتتبلور فيها 

فقد وصل الأمر بالصحافة الفرنسية مؤخراً إلى حد أنّها ألقت على عاتق المسلمين بأسباب  ،الإسلام والمسلمين
الأزمة الاقتصادية والبطالة، واختلال الأمن والعمليات الإرهابية، وأصبح الناخبون الفرنسيون، في مواقع عدة، 

 إعدادا، كما أنّ المجلات التي تخصص كاليمين المتطرف  والمسلمين يصوتون لأكثر المرشحين عدوانية ضد الإسلام
حيث ساقت الصحافة الفرنسية )المجلتين  ترتفع معدلات مبيعاتها، تدور محاورها حول الإسلاموفوبيا، تقارير

الفرنسي؛ من الوسط بريس( بدور فاعل في صناعة صورة الإسلاموفوبيا في سليك أوبسرفاتورو الفرنسيتين نوفيل
على تناول مواضيع ذات صلة بالإسلام والمسلمين، "بنوع من الإثارة والجاذبية والتشويه الصحيفتين خلال تركيز 
الانتشار و  دوافع دفينة في الرغباتمن خلاله ، الوسط الفرنسيمن الإسلام في  والافتراء والخوفوالتحريف، 

عليه بالإسلاموفوبيا، مما زاد في تعميق الصورة المشوهة عن الواسع لثقافة الخوف من الإسلام، أو ما اصطلح 
الإسلام والمسلمين، وترويجها بواسطة أحدث تقنيات الإعلام والاتصال، من فضائيات وصحف ومجلات 

 2وإنترنت ووسائط متعددة.

الشوارع أن المضايقات التي يتعرض  ا المسلمون امتدت إلى على  وقد ركزت صحيفة "لوبارسيون" الفرنسية 
الفرنسية ومواقع التواصل الإجتماعي، حيث تزايدت حدة الخطاب العنصري ضدهم، كما ظهرت على "موقع 

 تويتر" دعوات ساخرة لتصفية العرب والمسلمين، بينما صار بعض الفرنسيين يربطون بين الإرهاب والإسلام.

                                                           

، متاح على الرابط:30/04/2017،مدونات الجزيرة ، وسائل الإعلام الغربيةالصور الذهنية للإسلام في سامية غشير:  1 
.10:00، الساعة 15/12/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ  Blogs.aljazeera.net 

الإسلام  ملتقى وطني "الإسلاموفوبيا في وسائل الإعلام الغربية)الصحافة الفرنسية نموذجا(، بعنوان : مداخلة صلاح الدين عمراوي: 2
، 1كلية العلوم الإسلامية، جامعة باتنة    قسم علوم الإعلام والاتصال وعلم المكتبات،" ،والمسلمين في وسائل الإعلام في ظل المتغيرات الراهنة

 .2016ديسمبر  13/14الجزائر،
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لت بعض وسائل الإعلام ، شم2015وأضافت الصحيفة أن الحملة ضد المسلمين عقب تفجيرات باريس 
في لقاء خاص على القناة الفرنسية  صفاوي"، "محمد الفرنسية، مثل التصريح العنصري الذي أدلى به الصحفي

 1"التصدي لارتداء الحجاب في فرنسا". ، عندما دعا إلى2015نوفمبر  18الثانية في 

لمحكمة بتهمة التحريض على الكراهية وفي سياق تنامي الظاهرة مثل عمدت فرنسي من اليمين المتطرف أمام ا
المسلمين في المدارس في مدينته، مما  الأطفال"إن هناك عدد كبير من  :قال ، حيث2016بسبب تصريحاته عام 

يعني ضمنا أن السكان من أصول فرنسية كان يجري استبدا م، وفي تصريحه خلال مقابلة أجرتها معه 
في المائة من  91الإخبارية الفرنسية في سبتمبر قال:"في قسم من أقسام مدرسة في وسط مدينته   «LCI» قناة

وفي نفس الشهر، وفي اليوم الأول للمدرسة، كتب  ،مسلمون، ومن الواضح أن هذا يعتبر مشكلة" الأطفال
 Greatستبدال الكبير) "تعتبر حالة هذه الأقسام أقوى دليل على كون الا أيضا في تغريدة، قائلا: "كينارد"

replacementوكان روبرت مينارد، عمدة مدينة ليزيه الجنوبية وحليف لجبهة ماريان لوبان  -( في طور التنفيذ
الجبهة الوطنية المتسرعة للهجرة، قد مثل أما محكمة باريس الجنائية في مارس لبدء محاكمته بتهمة  ولحزبالمناهضة 

 2.-التحريض على الكراهية

نوفمبر  13والمتابع لوسائل الإعلام الغربية يلاحظ مدى تزايد الكراهية ضد المسلمين بعد هجمات 
، إذ قد قام بعض المسؤولين الرسميين والإعلاميين بالتلميح أو التصريح بأن اللاجئين والمهاجرين يشكلون 2015

من الجنسية البولونية،  سيمانسكي" "كونار تهديدا عاما للأمن في أوروبا منهم مسؤول في الاتحاد الأوروبي السيد
مما أصبح الجالية المقيمة في فرنسا متخوفة من أي ردود عنيفة من قبل بعض الأطراف المتطرفة إلى اعتداءات 
مباشرة على دور العبادة والمقابر والأشخاص، أو غير مباشرة مثل الشعارات التحريضية والعداء ضد المسلمين 

 3تماعي والفضائيات الإعلامية الغربية.بمواقع التواصل الاج

خاصة دول القارة الأوروبية  " والعنصرية ضدهم،الإسلاموفوبياولا يزال يعاني المسلمون في العالم من ظاهرة "
العجوز التي تخوفت بشكل مبالغ فيه من المسلمين والإسلام الذين في وجهة نظرهم هم المنفذين لتفجيرات 

                                                           
 .12:30الساعة ، 15/12/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ http:// arabi21.com/story/876734متاح على الرابط: 1
أكتوبر  ، مقدم إلى الدورة الرابعة والأربعين لمجلس وزراء الخارجية،التقرير العاشر لمرصد منظمة التعاون الإسلامي بشأن ظاهرة الإسلاموفوبيا 2

 .91، ص2017يوليو  11-10ديفوار، وتك، أبيدجان، جمهورية ال2017ماي  -2016
، وكالة المغرب العربي، متاح على عن حقوق الإنسان تدين الهجمات الإرهابية في أورباالرابطة الجزائرية للدفاع مغرب عربي:  3

 .15.00، الساعة 15/12/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ:http:// : mapmr-blogspot.Comالرابط:
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التي أظهرت  الرؤية من خلال وسائل الإعلام الأوروبية والمجلات والصحف،وانعكست هذه  ،2015باريس
الإسلام والمسلمين بالشبح أو المعتدي والمنتهك لحقوق أوروبا، وراح الإسلام ضحية الإرهاب وكان من بين تلك 

" من غلاف wsieciالتطاولات على الإسلام والمسلمين من جانب الإعلام الأوروبي ما نشرته المجلة البولندية "
الأوروبي وتصويره  الاتحاديصور المسلمين بالمغتصبين، كما يعد اتهام صريح للمسلمين بانتهاك خصوصية دول 

بالمغتصب  ا، حيث نشرت صورة لفتاة شقراء ترتدي فستان على شكل علم الاتحاد الأوروبي وتحاول أشخاص 
 وروبا".انتهاك عرضها وكتبت على الصورة " الاغتصاب الإسلامي لأ

وجاء ذلك مباشرة بعد ا جمات الإرهابية التي  كما وصفت صحيفة "ليبرو" الإيطالية المسلمين بالأوغاد،
، وكان عنوان الصحيفة "هجمات باريس...المسلمون 2015استهدفت العاصمة الفرنسية باريس نوفمبر

 1الأوغاد".

المرئية والمكتوبة والإلكترونية الغربية ساقت  *مما سبق نخلص بالقول أن وسائل الإعلام على اختلاف أنواعها
في رسم صور مسيئة عن الإسلام والمسلمين في ضوء تصاعد سلسلة ا جمات الإرهابية وخاصة تلك التي 

، أين رصدت العديد من وسائل الإعلام وخاصة الغربية تحريضها ضد 2015شهدتها فرنسا في شهر نوفمبر 
 .الإسلاموفوبياو  لإرهاب، وأخذت تدعو في أجندتها بالعنصريةالإسلام والمسلمين وتصويرهم با

 

 

                                                           
: ، تم زيارة الموقع بتاريخ www.infirad.com، متاح على الرابط:2016، "انفراد"وملفات:تحقيقات  1

 .13:30،الساعة:15/12/2017
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II-  :سبل تجاوز الصورة النمطية للإسلام والمسلمين وتصحيحها 

لقد ركز الإعلام الغربي في معظم وسائله على إبراز مثل هذه العناوين المثيرة في إطار حملة دعائية سعت بكل 
تمع التقنيات الحديثة لتكنولوجية المعلومات والاتصال غلى ترسيخ الصورة النمطية المشوهة للإسلام في أذهان المج

الغربي، ووعيا بخطورة ذلك شهد العالم الإسلامي تنامي أصوات ومواقف تدعو إلى ضرورة التصدي لمخاطر ما 
، وفي هذا الإطار 2001سبتمبر  11يقدمه الإعلام الغربي في تشويه صورة الإسلام خصوصا بعد أحداث 

صحيح صورة الإسلام والمسلمين عقدت مؤتمرات ومنظمات وندوات لدراسة سبل مواجهة خطر الإسلاموفوبيا وت
 في الإعلام الغربي.

 تصحيح صورة الإسلام في الإعلام الغربي في أدبيات المنظمات الإسلامية: -1

 المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم الثقافية: يسيسكوالإ -1-1

، إلى الحد 2003أكتوبر  18-16"بماليزيا" في  بوتراجيالقد سعى مؤتمر القمة الإسلامي العاشر المنعقد في 
من هذا التعدد المتنامي في العالم الإسلامي في موضوع واحد يهم الإسلام والمسلمين، وقد كلف المنظمة 

( بوصفها أحد الأجهزة المتخصصة بمنظمة المؤتمر الإسلامي، بوضع يسيسكوإالإسلامية للتربية والثقافة والعلوم )
على حملات التشويه الإعلامي للإسلام وللحضارة الإسلامية ليعرض على المؤتمرات الوزارية  برنامج عمل للرد

الإسلامية المتخصصة، لاعتماده والشروع في تنفيذه وفي مقدمتها المؤتمر الإسلامي لكل من وزارة الثقافة 
 1والإعلام.

التشويه الإعلامي الغربي  ومن خلال استيعاب مختلف القضايا والموضوعات التي انصبت عليها حملات
للإسلام وحضارته، ومن منطلق الوعي بطبيعة المهام الملقاة على عاتق الجهات المسؤولة عن الرد على حملات 
التشويه الإعلامي للإسلام وللحضارة الإسلامية، حدد مشروع برنامج الرد على حملات التشويه الإعلامي 

  ا بإيجاز على النحو التالي:  نعرضلعمل للإسلام وللحضارة الإسلامية ستة مجالات ل

                                                           
 .101، ص2013، دار الفكر، دمشق، 1، طالإعلام الغربي والإسلامالمحجوب بن سعيد:  1
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يدعو إلى الاستفادة بمؤسسات الاتصال الجماهيري في دول العالم الإسلامي  المجال الإعلامي: - أ
للاضطلاع بدورها في تنفيذ خطة الرد على حملات التشويه الإعلامي للإسلام نظرا لما تتمتع به من ميزة التنوع 

 البرنامج: والتعدد، وفي هذا الصدد يقترح 

إنشاء قناة فضائية إسلامية تبث برامجها بمختلف اللغات الأجنبية، وتساهم الدول الإسلامية في برامجها  -
 وتمويلها عن طريق البنك الإسلامي للتنمية.

 استثمار الفضاء الإعلامي في الغرب من خلال عرض قضايا العالم الإسلامي. -

 والتلفزي في بعض القنوات المستقلة بالبلدان الغربية.استئجار ساعات معدودة للبث الإذاعي  -

تشجيع قادة العمل الإسلامي في الغرب على إنشاء صحف ومجلات باللغات الأجنبية، وربط قنوات  -
 الاتصال مع الصحفيين والمفكرين والأساتذة الجامعيين المتعاطفين مع قضايا العالم الإسلامي في الغرب.

إنشاء موقع خاص يهدف إلى تصحيح الأفكار والمعلومات والمفاهيم  من خلال الإنترنتاستغلال  -
الخاطئة عن الإسلام، والاستفادة من خدمة البريد الإلكتروني وإقامة ندوات حية يتنافس فيها علماء ومفكرون 

 وجامعيون مسلمون مع الغربيين المهتمين بالإسلام وحضارته.
ات دولية على مستوى عال يتعاون مع منظمات دولية، ويهم أساسا تنظيم مؤتمر  المجال الثقافي:-ب 

وتعزيز مكانة الترجمة أداة للتواصل والتفاهم، والمساقة في المعارض الدولية الكبرى التي تقام في بعض العواصم 
وفرانكفورت" في ألمانيا، ومعرض "باريس" في فرنسا، ومعرض "برشلونة" في إسبانيا،  هانوفرالغربية كمعرض "

 من المعارض المشهورة على الصعيد العالمي في أمريكا وكندا وأستراليا وآسيا. وغيرها

ويدعو إلى تأهيل الدعاة والأئمة تأهيلا يستند إلى رؤية واقعية وعصرية : مجال الدعوة الإسلامية -ج 
ته واستناد إلى منطقة تستلهم تقنيات التواصل المباشر والإقناع والتأثير، وبيداغوجية التعامل مع الجمهور الغربي بلغ

 1بالحجة والبرهان.

 " ما يلي: يسيسكوإوعموما من التوصيات التي توصلت إليها المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة "

                                                           
 .103، 102، ص ص جوب بن سعيد: مرجع سابقالمح 1
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إيجاد قنوات للحوار مع القيادات الفكرية والإعلامية والسياسية في الغرب عن طريق مؤسسات المجتمع  -
الآثار السلبية لظاهرة الإسلاموفوبيا وكشف زيف الصور النمطية المشوهة عن الإسلام المدني الإسلامي للحد من 

 والمسلمين.

نة من الخبراء في مجال القانون الدولي والإعلام وحقوق الإنسان للإشراف على المتابعات تشكيل لج -
 القضائية للأشخاص والمؤسسات المسيئة للإسلام ورموزه الدينية في العالم.

بإدراج مادة دراسية حول الصور النمطية للإسلام والمسلمين وسبل مواجهتها ضمن مقررات  المطالبة -
 معاهد التدريب الإعلامي وأقسام الإعلام في جامعات دول العالم الإسلامي.

إنشاء مرصد متخصص في جمع المعلومات وتحليلها والأفكار والدراسات التي تتناول الإسلام وحضارته  -
 1ح الخطط الكفيلة بمواجهة الحملات الإعلامية الغربية.بالتشويه، واقترا 

 منظمة التعاون الإسلامي:  -1-2

 نبذة عن مشروع المنظمة: -1-2-1

أعربت منظمة التعاون الإسلامي، والتي تمثل العالم الإسلامي والمسلمين مرارا وتكرارا عن قلقها تجاه التصاعد 
 2005الولايات المتحدة الأمريكية والعديد من الدول الغربية، ومنذ عام الخطير لظاهرة الإسلاموفوبيا في كل من 

تبنت المنظمة على مستوى القمم الإسلامية واجتماعات وزارة الخارجية والإعلام العديد من القرارات ا امة التي 
الخارجي أو تدعو لتبني إجراءات وآليات عملية وواضحة على كافة الأصعدة، بما في ذلك على صعيد الإعلام 

 الأجنبي، للتعاطي الجاد مع الظاهرة والدفاع عن الإسلام والمسلمين.

عليه قامت إدارة الإعلام في الأمانة العامة لمنظمة التعاون الإسلامي، وبمساعدة من قبل شركتين بارزتين  وبناءً 
ومقرها جدة، المملكة ( Golden cap)ومقرها لندن، المملكة المتحدة (Unitas)للعلاقات العامة وقا 

العربية السعودية بتطوير آليات شاملة وعملية وترتكز بالأساس على القيام بحملة إعلامية وعلاقات عامة ذات 
ن الدول الغربية في أوروبا والولايات مأمد قصير وطويل تهدف إلى تصحيح صورة الإسلام والمسلمين في العديد 

                                                           
"الأمن ودور الجامعات دور الإعلام في إيضاح الصورة الحقيقية للإسلام والمسلمين، ورقة علمية مقدمة للندوة العلمية فتحي عوض الملا:  1

 .16،17، ص ص 2013، مركز الدراسات والبحوث، قسم الندوات واللقاءات العلمية، في تعزيزه"
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ى معالجة أعراض هذه الظاهرة، بل وتهدف إلى معالجة الأسباب الجذرية المتحدة، وهذه الحملة لا تقتصر فقط عل
 للمفاهيم الخاطئة للإسلام والمسلمين.

 1وعموما تتلخص أهداف مشروع منظمة التعاون الإسلامي فيما يلي: 

 تحديد أبرز المفاهيم الخاطئة والصور النمطية إزاء الإسلام والمسلمين والتي يتعين دحضها بصورة ملحة. -

تنظيم حملة إعلامية متواصلة للتصدي للخطاب المادي للإسلام في وسائل الإعلام في الولايات المتحدة  -
 الأمريكية والدول الأوروبية.

إقامة شراكات مع المؤسسات الأكاديمية الغربية ومع مؤسسات المجتمع المدني للتصدي لظاهرة  -
 الإسلاموفوبيا.

اون الإسلامي والمؤسسات الغربية غير السياسية لتأسيس بناء علاقات عمل مميزة بين منظمة التع -
 تفاقات متبادلة بين المجتمعات المسلمة الغربية.

بناء شبكة علاقات مع أبرز الشخصيات الغربية العامة التي تدعم الجهود الدامية إلى مواجهة ظاهرة  -
 الإسلاموفوبيا في السياسة والصحافة في المجتمع المدني.

سائل الإعلام بمختلف مكوناتها، أبرز وسيلة لتحقيق ذلك، في سبل تصحيح الفئات المثقفة ويعد استغلال و 
لصورة الإسلام والتعريف بحقائقه وتعاليمه ودحض الشبهات وتصحيح الأخطاء والمغالطات، فتمكن  ذه 

 2الجاليات أن يكون  ا دور قوي في هذا المجال من خلال ما يلي:

والمراكز الثقافية والمنظمات الإسلامية في البلدان الغربية باعتبارها أبرز مكون تفعيل دور المؤسسات  -1
مؤسساتي للمشهد الثقافي الإسلامي في الغرب، وذلك بالنظر إلى الأدوار الثقافية التي تقوم بها، ويمكن  ا إصدار 

أن هناك تجارب رائدة في  صحف ومجلات ونشرات ثقافية ومطويات تعريفية بالإسلام ومبادئه وقيمه، ولا يخفى
هذا المضمار حيث إن ثمة صحفا ومجلات عديدة تصدرها اتحادات المنظمات الإسلامية وبعض المؤسسات 

 وا يئات الثقافية العاملة في البلدان غير الإسلامية.
                                                           

الدورة الحادية عشر للمؤتمر الإسلامي لوزارة الإعلامية لمنظمة التعاون الإسلامي للتصدي لظاهرة الإسلاموفوبيا وآليات تنفيذها،  الاستراتيجية 1
 .8،7، ص ص2016ديسمبر  21، جدة، المملكة العربية السعودية، الإعلام

، سوريا، ايسيسكو، أوراق ندوة علمية، منشورات المنظمة الإسلامية للتربية والثقافة والعلوم دور الإعلام في معالجة ظاهرة الخوف من الإسلام )الإسلاموفوبيا( 2
 .58، ص 2006
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دعوة وتشجيع العمل الثقافي الإسلامي في الغرب )إعلاميون، أساتذة، جامعيون، مفكرون...( على  -2
 لإسهام بالكتابة في المنشورات الصحفية بما يخدم مجال التعريف بالإسلام وحقائقه.ا

تكثيف سبل الحوار والتواصل مع مختلف الدوائر السياسية والثقافية والإعلامية في الغرب، وهو ما يسمح  -3
سلام الصحيحة للجاليات الإسلامية في الغرب بالدفاع عن القضايا الإسلامية والعمل على إبراز صورة الإ

 1للغربيين من خلال اقتحام صفحات وأعمدة كبريات الصحف الغربية.

الاستفادة من رصيد المثقفين المسلمين في الغرب بمواجهة التعصب والتمييز ضد  -2
 المسلمين:

صورة  لاشك أن الجاليات المثقفة والأقليات الإسلامية في الدول الغربية تتوفر  ا فرص كثيرة للعمل على إبراز
الإسلام من خلال وسائل الإعلام، كما أن العلاقات الثقافية التي تقيمها هذه الفئات المثقفة في مختلف المهاجر، 
يمكن استثمارها لدعم عملية تصحيح صورة الإسلام التي تتعرض للتشويه وتبليغ الرسالة في العالم في صورتها 

 الحقيقية.

للتعامل مع ظاهرة العقول المهاجرة والاستفادة منها تعتبر رائدة في  استراتيجية أنجزتسبق للإيسيسكو أن 
هذا المجال، وتعتبر الكفاءات العلمية المهاجرة في الغرب الأقدر على الإسهام في مواجهة الحملات الإعلامية 

من خلال الغربية وتصحيح الصور النمطية التي تنتجها مختلف مكونات الإعلام الغربي، وهو ما لا يتسنى إلا 
استقطابها ورفع كفاءاتها وتوجيهها والتأكيد على أقية دورها خاصة وأنها تمثل مدخلا من مداخل توطيد العلاقة 

 .بين العالم الإسلامي والغرب

وفي مجال العمل على تجاوز التأثير السلبي للصور النمطية عن الإسلام والمسلمين ومواجهة الأسباب والعوامل 
 : يمكن الاستفادة من الكفاءات العلمية المسلمة في الغرب من خلال ما يلي ،ارها وذيوعهاالكامنة وراء انتش

العمل على توجيه هذه الطاقات والكفاءات إلى القضايا الأساس المتعلقة بمجال رصد ومتابعة حملات  -
 .التشويه الإعلامي الإسلامي والتركيز على سبل مواجهتها

                                                           
 .59المرجع نفسه، ص 1
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المسلمة في الغرب في تعميق جسور الحوار الثقافي والحضاري مع تعزيز إسهام الكفاءات العلمية  -
المؤسسات الإعلامية والثقافية الغربية بما يخدم مبادئ الاحترام المتبادل وترسيخ قيم التفاهم والتعايش وعدم 

 .التهجم على معتقدات وقناعات الآخر
نضوي تحتها هيئات وتجمعات التشجيع على إنشاء جمعيات للصداقة بين الجمعيات الثقافية التي ت -

الكفاءات المسلمة المهاجرة وبين الجمعيات الإعلامية والثقافية الغربية في البلدان المضيفة وهو ما يضمن التفاهم 
 .والتعاون من أجل تحسين صورة الإسلام والتخفيف من حدة التحامل الغربي على الإسلام والمسلمين

المشرفة على العمل الثقافي الإسلامي في الغرب في القيام بحملات إسهام الكفاءات العلمية المسلمة  -
توعية وتوجيه في أوساط أبناء الجاليات المسلمة التي يسهم الكثير منهم في الإساءة إلى صورة الإسلام في الغرب 

 . تحت تأثير ضغوط الغربة والأوضاع غير المستقرة
افية الغربية من صور نمطية عن الإسلام والمسلمين رصد ومتابعة ما تنتجه المؤسسات الإعلامية والثق -

والعمل على نهج أسلوب الإنكار والاحتجاج والمطالبة ببيان الحقائق عبر الإعلام المرئي والصحافة المكتوبة، ومن 
الاحتجاج يثير الرأي العام ويدفع الجهات الإعلامية التي تقف وراء التحامل ضد الإسلام إلى التحفظ  أنالمعلوم 

 وأخذ الحيطة والحذر.
من جهة أخرى ينبغي العناية بتطوير وتكثيف وسائل الضغط التي يمكن للكفاءات العلمية المهاجرة  -

 1توظيفها خدمة لجهود مواجهة الصور النمطية الشائعة وصناعة الصورة البديلة.

                                                           
 .10، ص 2008، نوفمبر 20-19اجتماع الخبراء. لندن  ،الصورة النمطية عن الإسلام تصحيح حسن عزوزي: 1
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 ن في الإعلام الغربي:دور وسائل الإعلام في تصحيح صورة العرب والمسلمي -3

في الوقت الذي تعلو فيه صيحات بعض الجهات داعية إلى حوار الحضارات وترسيخ قيم التسامح   
نتابع يوميا تزايد وتصاعد مخيف  المتبادلوالتعايش، وتعزيز ثقافة السلام القائم على العدل والإنصاف والاحترام 

ة المنادية للموجات العنصرية الجديدة بتشويه صورة الإسلام والمسلمين في وسائل الإعلام، إلا أن صيحات الق
بالعلاقات بين شعوب العالم يجب أن  بتلتصحيح صورة المسلمين، والمنادية لنفي كل أشكال التمييز التي ضر 

علاقة للإرهاب الممارس من طرف فئة لا تمت للإسلام بصلة، ولا  للإسلام، وأن لاتعلوا وتبرز الصورة الحقيقية 
تمثل المسلمين بأي شكل كان، بما يحمله الإسلام من قيم حضارية كالتسامح واحترام الآخر، ونبذ كل أشكال 

 العنف.

إلى قيام نظام أخلاقي  (والإجحاف الإنصاف)صورة العالم العربي بين ةالختامي لندو  وقد دعا البيان     
إعلامي دولي، ينبني على قواعد القانون الدولي، ويلتزم بمقتضيات المواثيق والإعلانات والأخلاق الدولية التي تملك 

الثقافية والحضارية للأمم والشعوب، وإلى نبذ  للخصوصيات، وتدعو إلى الاحترام المتبادل الاختلافالحق في 
التمييز التي تضر بالعلاقات بين شعوب العالم، وتخالف مبادئ الأديان  أشكالكل العنف والإرهاب والعنصرية، و 

 1السماوية وميثاق الأمم المتحدة.

بإنشاء هيئة إعلامية دولية ضم جهات وشخصيات إعلامية من دول العالم، تهتم بقضايا  الندوةوأوصت   
عاصرة، وتسهل قيام تعاون وثيق وفعال بين الحوار الحضاري، وساهم في تقديم الحلول للمشكلات العالمية الم

المؤسسات الإعلامية في العالم لتقديم الصورة الصحيحة، وأكد البيان مسؤولية رجال الفكر والعلم والثقافة 
إزاء تصحيح الصورة النمطية المحرفة التي يقدمها  والصحافة والإعلام، ككل في موقع عمله ومجال اختصاصه،

عالم الإسلامي عقيدة وثقافة وحضارة وشعوبا وحكومات، مما يعد مساقة منهم جميعا في الإعلام الغربي عن ال
التخفيف من وطأة الطور الذي يسود علاقات العالم الإسلامي بالغرب بصورة عامة، نتيجة للموقف الغير العادل 

 2الذي تتخذه بعض وسائل الإعلام الغربية من الإسلام والمسلمين.

                                                           
، مجلة الوسيط للدراسات الإعلامية دار هومة للنشر والتوزيع،لإعلام الغربي، تشكيل الصورة النمطية عن الإسلام والمسلمين في ايامين بودهان: 1

 .12، ص 2006 الجزائر، ،12العدد
 .12صالمرجع نفسه،  2
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إن عمليات التشويش الكبيرة التي يتعرض  ا المسلمون عامة والعرب خاصة من قبل وسائل الإعلام 
الأمريكية والغربية الأخرى تتطلب جهود كبيرة من قبل وسائل الإعلام الإسلامية والعربية، وذلك عن طريق إنتاج 

بي، حيث تساهم عملية إنتاج هذه برامج وأفلام ومسلسلات تحسن من صورة العربي والمسلم في الإعلام الغر 
الأفلام والمسلسلات في كشف الصورة الجيدة للإسلام والمسلمين وتفي صفة الإرهابية والعدائية عن المسلمين، 
ويجب أن يكون هذا الأمر عن طريق إنشاء قنوات إسلامية موجهة للغرب وبلغتهم، وذلك حتى يتم نقل الرسالة 

الحرب الباردة وزعماء "إسرائيل" يرجون إلى الإسلام المتطرف ورث الشيوعية  الإعلامية بسهولة، فمنذ انتهاء
في دور "إمبراطورية الشر" وهم ينادون إلى تجميع الجهود وإلى مكافحة الإرهاب الحقيقي الممثل  السوفيتية

، لتثبيت أن 2001بالمسلمين والعرب خاصة حسب وصفهم، حيث جاءت ضربة برجي التجارة في سبتمبر 
 سرائيل صادقة حسب زعمهم، هذه الصورة السلبية يمكن التصدي  ا من قبل المسلمين أنفسهم إعلاميا.إ

مثالا جيدا، فقد كشف "سعيد" في أعماله الأخيرة أن هناك  "إدوارد سعيد"حيث نعتبر الجهود التي بذ ا 
لصهيوني على الإعلام الأمريكي، كما كشف "سعيد" التأثير الكبير للإعلام ا  ،انحياز فاضحا للإعلام الأمريكي

لأن أغلب المؤسسات الإعلامية الأمريكية يديرها يهود يحملون عداء للإسلام، وقد كان لكتاب السيناتور 
 Silent)الأمريكي السابق )بول فندلي( تأثير بالغا ومساقة كبيرة لصالح المسلمين وخاصة كتابه الأخير 

Nonore"تاب واجه الصورة المزيفة عن الإسلام في أمريكا.هذا الك ( "لا سكوت بعد اليوم 

وأن أكثر ما يجب أن يقوم به الإعلام العربي هو تنفيذ حملة عربية منظمة تقدم وتعرف بالحقائق الصحيحة 
والصادقة عن الإسلام والمسلمين، ويجب أن تستخدم في ذلك مختلف الوسائل والتقنيات الحديثة وكذا لابد من 

ملة الإعلامية ويمكن تحقيق ذلك عن طريق التعاون مع المؤسسات والجمعيات العربية والإسلامية الموضوعية في الح
 1الأمريكية والتي أصبح لديها الخبرة والمعرفة في كيفية مخاطبة الرأي العام الأمريكي والأوروبي.

وتوجد مجموعة من الاعتبارات التي يجب النظر إليها عند محاولة بحث دور وسائل الإعلام في تغيير صورة 
 منها:  الخارج،العرب في 

إن وسائل الإعلام هي إحدى وسائل تحسين الصورة العربية في الخارج، وقد تكون أقلها شأنا، فهناك  .1
 الداخلية، ومن ثم فلا يجب الاعتماد عليها كثيرا.وسائل أخرى أكثر تأثيرا أبرزها وسائل التغيير 

                                                           
شبكة الألولة، قسم الكتب، كلية الإعلام جامعة  د.ط،، الصورة التنظيمية للعرب والمسلمين في الإعلام الغربيأبو بكر عزيز أحمد اللواع:  1

 .18، ص 2017، تركيا، مرمره
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  // واقع ظاهرة الإسلاموفوبيا في وسائل الإعلام الغربية خلال الأونة الأخيرة/  خامسالفصل ال

 إن الخطاب الإعلامي يجب أن يخاطب الآخر بمفاهيمه وأدواته ومصطلحاته وبلغته الذي يفهمها. .2
في إطار استخدام وسائل الإعلام، يجب أن تتعلم مبادئ التسويق الاجتماعي بأشكاله المختلفة، ففرق   .3

، إن فن الترويج للذات بأسسه ونظرياته بغيره تستبدلهيتبع  م مفهوما أو  كبير بين أن يتبع سلعة للآخرين وأن
 القيام بأي جهد اتصالي. جيدا قبليجب أن يتم هضمه 

لا يجب أن نلوم وسائل الإعلام الغربية باعتبارها المسؤولة عن تشويه صورة الإسلام والمسلمين في الخارج،  .4
 السلبية لدى الغرب ارتبطت بأسباب تاريخية متعددة قبل ظهور حيث أن الشواهد تشير إلى أن صورة المسلمين

 وسائل الإعلام.
لابد من التخلي عن الأساليب الإعلامية التقليدية والأطر الفكرية الكلاسيكية والاعتبارات البروتوكولية  .5

ة القائمة على في تغطية ومعالجة كثير من المشكلات والقضايا، وهذا لا يحدث إلا بمؤيد من الحرية الإعلامي
 1المسؤولية  الاجتماعية.

فمهمة تحسين الصورة الذهنية المشكلة عن الإسلام لا تقع فقط على عاتق شخص معين أو جهة معينة، بل 
هي مهمة منوطة بالجميع، من مؤسسات إعلامية ينبغي عليها أن تحترم مبادئ مواثيق الشرق المهنية وضوابط 

لأوضاع العالم الإسلامي فيما تنشره من أخبار  ومقالات وتعليقات، وهي مهمة الرسالة الإعلامية عند تغطيتها 
مؤسسات الدول المختلفة أيضا كمراكز البحث ومؤسسات التعليم والتكوين التي يجب عليها أن تقوم بصياغة 

نشروا فكر برامج ومناهج تعليم منصة للمسلمين، وكذا هي مهمة رجال الفكر والعلماء، الذين ينبغي عليهم أن ي
و دين تحضر وتقدم، لا دين صراع توعويا يبرز الصورة الحقيقية للإسلام والمسلمين، ويقنعوا العالم أن الإسلام ه

 اختلافنف وتخلف، وهي أيضا مهمة الجماعات والحركات الإسلامية الحاملة للمشاريع الإسلامية على وع
عن المسلمين، فهم من يمثل الإسلام  الأمثلمناهجها الفكرية وأساليب عملها، فينبغي عليهم أن يعطوا الصورة 

في نظر الغرب، وعليهم أن يتبنوا مناهج وسطية لا غلو فيها، سواء من حيث أفكارهم النظرية ومناهجهم 
 2الفكرية، أو أساليبهم العملية والميدانية.

 

                                                           
، ص 2003جامعة القاهرة، مصر،  كلية الإعلام،د.ط، ،الصورة الذهنية والإعلامية، عوامل التشكيلات واستراتيجيات التغيير :أيمن منصور 1
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 :لفصلا خلاصة

الآونة الأخيرة من خلال ما يعرضه الإعلام فوبيا في و لظاهرة الإسلام أسبابمن خلال ما تم عرضه عن 
، يمكن القول أن الإعلام الغربي لعب دورا فعالا في توظيف مدلول الغربي عن صور نمطية عن الإسلام والمسلمين

جسده في وسائله المتنوعة في ظل ما تشهده  الصورة النمطية ومفاهيمها إزاء الدين الإسلامي والمسلمين، وهذا ما
غلبها على شكل أبعض الدول الغربية من تصاعد وتيرة الأحداث التي تنفذها هيئات أو وجهات معينة وتكون 

شر أيضا بشكل متنامي في فرنسا تناتفجيرات وهجمات تحدث من حين إلى أخر باسم الإسلام، وهذا ما 
سبل تحاول تجاوز الصورة النمطية كقا من ذلك برزت بعض الجهود  ، انطلا2015خاصة بعد هجمات باريس 

 .للإسلام والمسلمين على مختلف الأصعدة الأدبية، الثقافية، الدينية، الإعلامية

 



 

 

الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى   السادس: الفصل
 برنامجي "النق اش" و "صناعة الموت".

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I- الكمية  عرض نتائج الدراسة التحليلية
  لمحتوى برنامجي" النقاش"  والكيفية

 صناعة الموت" و"
II- التحليلية المقارنة نتائج الدراسة 

III -  دراسة النتائج النهائية على ضوء
 فرضيات الدراسة

IV-  إثبات مدى صحة الإسقاط النظري
 على الدراسة
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  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

 تمهيد: 
في هذا الفصل تم تحديد وتصنيف فئات تحليل المحتوى التي يتم توظيفها في الدراسة التحليلية للبحث، وهذا 
يرجع بالدرجة الأولى إلى طبيعة الأهداف والتساؤل الرئيسي الذي طرحه موضوع البحث، محاولين من خلال 

ليل المممون اإععلامي الوارد في ذلك ضمان العرض الموضوعي والشامل للعناصر المراد قياسها، من خلال تح
 15برنامجي "النقاش" "وصناعة الموت" اللذان تناولا ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا خلال دورة برامجية امتدت من 

( برنامجا 30، وقد تم تحديد حجم العينة اإعجمالي والمقدر ب )2017أفريل  30إلى غاية  2015نوفمبر 
ام  برريقة مقصودة، ومن م  نوع العينة المعتمد عليه في هذه الدراسة هي العينة حواريا، وكان اختيار هذه البر 

 القصدية. 
والعربية من خلال مستويين  France 24وسنقوم بتحليل المممون اإعخباري لعينة البرام  الحوارية في قناتي 

 هما: 
فرنسا التي تناولها عينة برنامجي يعرض التحليل الكمي والكيفي لظاهرة الاسلاموفوبيا في  المستوى الأول:

 المنهجية للدراسة.  اإعجراءاتالتي تم تحديدها في و "النقاش" و "صناعة الموت" من خلال فئات الشكل، 
يتممن التحليل الكمي والكيفي لعينة البرنامجين محل الدراسة من حيث فئات المممون التي  المستوى الثاني:

 المنهجية للدراسة. اإعجراءاتتم عرضها في 

، إضافة إلى دراسة النتائ  النهائية على ضوء فرضيات الدراسةو  التحليلية المقارنة، نتائ  الدراسةم  سيتم إدراج 
 .إثبات مدى صحة اإعسقاط النظري على الدراسة
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  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

فئات الشكل التي قبل التررق إلى عرض نتائ  التحليل الكمي والكيفي لعينة البرام  محل الدراسة من حيث 
وعرض تكراراتها ونسب ظهورها، يجدر بنا معرفة الخصائص الأساسية لعينة الدراسة التحليلية برنامجين وردت في ال

لظاهرة الاسلاموفوبيا في  اإعخبارية من البرام  اإعخبارية الحوارية، تماشيا مع عنوان الدراسة الموسومة بالمعالجة
 صناعة الموت"." و "النقاش "برنامجيلعينة من  قارنةة تحليلية موالعربية "دراس France 24ناتيق
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" و "العربية".France 24(: يبين الخصائص الأساسية لعينة الدراسة التحليلية من البرامج الحوارية الإخبارية لقانتي "01جدول رقم )

دورية      يوم البث المقدم اسم البرنامج
 البث

 زمن
 البث

 إعادة البث البث مدة

 
 النقاش

 توفيق مجيد
 جمال بدومة

 مليح نيةحس

 الاثنين
 الثلاثاء
 الأربعاء
 الخميس

كل الأيام 
عدا الجمعة 
 والسبت

 
19 :10
بتوقيت 
 باريس

  د45
/ 

 محمد الرميحي صناعة الموت
 ريما صالحة

 10.00 أسبوعي الجمعة
بتوقيت 
 السعودية

 إعادة أولى: السبت د 30
 بتوقيت السعودية  03:00
بتوقيت  17:00إعادة 
 السعودية
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  -عينة الدراسة التحليلية- (: يبين زمن حلقات البرامج الحوارية 02جدول رقم )
 زمن الحلقات عدد الحلقات اسم البرنامج

 بالساعة بالدقيقة بالثانية
 11 693 41580 16 النقاش

 5 316 18960 14 صناعة الموت
 16 1009 60540 30 المجموع
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I- " الموت" صناعةعرض نتائج الدراسة التحليلية الكمية والكيفية لمحتوى برنامجي "النقاش" و: 

 من حيث فئات الشكل: -1

 ".2017 – 2016 – 2015"خلال المجال الزمني محل الدراسة  ن(: يمثل الحجم الساعي لعينة البرنامجي03جدول رقم )
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  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

بين الجدول أعلاه الحجم الساعي في كل حلقة من برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" خلال المدة الزمنية ي
"، ونقرأ من خلال البيانات الموضحة في الجدول أن 2017أفريل  30إلى غاية  2015نوفمبر  13الممتدة من "

، كما 2015أربع حلقات خلال سنة دقيقة في  57ساعة و  2: بـالحجم الساعي لعينة برنام  "النقاش" قدر 
 9دقيقة لمجموع  34ساعات و  6 بـ: 2016قدّر الزمن اإعجمالي لعينة حلقات هذا البرنام  خلال سنة 
ساعة و  2 بـ:فقد قدّر حجمها الساعي  2017حلقات، أما حلقات عينة البرنام  التي تم اختيارها خلال عام 

بين أن المدة الزمنية اإعجمالية التي مثلت تفي الجدول، وعليه يحلقات كما هو موضح  3دقيقة كزمن مثل  12
 دقيقة. 33ساعة و  11: بـعينة برنام  "النقاش" قدرت 

أما بالنسبة لحلقات برنام  "صناعة الموت"، تشير بيانات الجدول أعلاه أن عدد الحلقات التي تم تحديدها في 
دقيقة، كما قدر الحجم الزمني لعينة حلقات  02ة و ساع 1 بـ:حلقات بحجم زمني مقدر  3بلغت  2015سنة 

حلقات تم اختيارها برريقة عمدية، أما  9دقيقة لمجموع  29ساعات و  3 بـ: 2016هذا البرنام  خلال سنة 
دقيقة، ومنه فقد  45فقد شملت حلقتين بمدة زمنية مقدرة ب  2017عدد الحلقات التي تم تحدديها في سنة 

دقيقة، وعليه تبين من  16ساعات و  5 بـ:لعينة حلقات برنام  "صناعة الموت"  اإعجماليقدر الحجم الساعي 
بيانات المدة الزمنية لبرنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" الموضحة في الجدول أن المدة الزمنية اإعجمالية لحلقات 

 دقيقة.  49ساعة و  16 بـ:البرنامجين قد قدرت 
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  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

(: يبين طبيعة اللغة المستخدمة في حلقات عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة 04) جدول رقم
 الموت".

 
 اسم البرنامج    

 طبيعة اللغة
 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت
 27.77 10 35.30 6 21.05 4 لغة عربية فصحى

 16.66 6 11.76 1 21.05 4 لغة عربية عامية

 47.24 17 35.38 6 57.89 11 لغة عربية مختلطة

 8.33 3 17.64 3 / / لغة مترجمة

 100 36 100 17 100 19 المجموع

 

 نسب اللغة المستخدمة في برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"

 
 ة في حلقات عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"مدخ(: يبين اللغة المست01شكل رقم )

( إلى طبيعة اللغة المستخدمة في حلقات عينة برنامجي "النقاش" و"صناعة 04بيانات الجدول رقم ) تشير
م  الموت"، حيث تبين من بيانات الجدول أن برنام  "النقاش" يستخدم اللغة العربية المختلرة في المقام الأول، 

%، في حين نلاحظ أن هذا  21.05 بـيستخدم اللغة العربية الفصحى واللغة العامية بنسب متساوية قدرت 

28% 

17% 
47% 

8% 

Ventes 

 لغة مترجمة لغة عربية مختلطة لغة عربية عامية لغة عربية فصحى
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البرنام  لا يوظف اللغة المترجمة، أما برنام  "صناعة الموت" فيوظف اللغة العربية الفصحى واللغة العربية المختلرة 
%، وأخيرا احتلت  17.64كأعلى نسبة تلبيها اللغة المترجمة الموظفة بنسبة   35.30 بـبنسبة مشتركة قدرت 
 %. 11.76 بـالأخيرة حيث وظفت نسبة مقدرة  تبةالمر اللغة العربية العامية 

بين أن اللغة العربية المختلرة تأخذ حيزا من الاستخدام في البرام  الحوارية تمن خلال هذه القراءة الكمية ي
كل من برنامجي "النقاش" و   % لدى47.24 بـحيث جاءت في المرتبة الأولى بنسبة إجمالية مقدرة  ،محل الدراسة

 27.77"صناعة الموت" كما هو مبين في الشكل أعلاه، وجاءت في المرتبة الثانية اللغة العربية الفصحى بنسبة 
%، أما اللغة المترجمة فقد جاءت في المرتبة  16.66%، بينما جاءت اللغة العربية العامية في المرتبة الثالثة بنسبة 

  %. 8.33الأخيرة بنسبة 

 يتضح من خلال ما سبق ما يلي: 

في المرتبة  <<العربية الفصحى والأجنبية>>اعتماد برنام  "النقاش" على استخدام اللغة العربية المختلرة  -
اللغة كونها لغة  هذهويرجع تركيز البرنام  على  ،% لتأطير ظاهرة الاسلاموفويبا في فرنسا 57.19ة بسبنالأولى 

بمختلف  غربيالميوف الذين تم استمافتهم في عينة البرنام  إضافة لكون القناة موجهة إلى الجمهور العربي وال
قريب رؤية تتوجهاته العرقية ولهجاته اللغوية حيث عمد هذا البرنام  في تناوله لقمية الاسلاموفوبيا في فرنسا ب

 والأجنبي على اختلاف فئاته وأجناسه. الررح الحواري لذهن الجمهور العربي 

كما اعتمد البرنام  على استخدام اللغة العربية الفصحى واللغة العربية العامية بدرجة متساوية في المرتبة  -
اإعخبارية  France 24% كون أن اللغة العربية الفصحى تمثل المجال المستهدف لقناة  21.05الثانية بنسبة 
موجه لجمهور العالم العربي، كما وظف برنام  "النقاش"  اإععلاميأن خراب القناة  حيث ة،الناطقة بالعربي
اللغة العربية العامية بنفس نسبة توظيف اللغة  -محل الدراسة -حيال قمية الاسلاموفوبيا اإععلاميةلتمرير رسالته 
جات لغة الميوف حسب انتمائهم الجغرافي العربي فملا عن لجوء وهذا ما يفسر اختلاف له ،العربية الفصحى

بعمهم لتوظيف اللغة العامية في بعض الأحيان إعبداء تركيزهم على الموضوع المرروح وانغماسهم في طرح جوانب 
ما  "إذا بنتمستشارة غير حكومية تسعى إلى محاربة التررف:  "ايما سليمان"حيثيات ومثل على ذلك ما قالته: 

 1.سنوات" 7أو  6شوف بنات محجبين عمرهم نأو مساجد". "عم ب إسلاميةا لمدرسة يبعتوهديوها تتحجب ب

                                                           
 .2016أوت  30برنام  "النقاش"، تاريخ الحلقة:  12الحلقة  فرنسا والإسلام مؤسسة جديدة لمعضلة قديمة فهل تنجح؟سلمان:  أيما1
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  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

 بـأما برنام  "صناعة الموت" فقد اعتمد على توظيف اللغة العربية الفصحى والعامية بنسبة مشتركة تقدر  -
%، ويعزى ذلك إلى أن طبيعة القناة التي تثبت هذا البرنام  هي قناة عربية سعودية توجه هي الأخرى  35.30
والمسلمين في مختلف بقاع  اإعسلامللجمهور العربي، حيث أن هذا البرنام  يتعاطى مع قمايا  اإععلاميخرابها 

 6ما يلي مقرع باللغة الفصحى" حوالي يه اللغات، وفالعالم ويررح حيثياتها وتداعياتها وفق أطر خبرية حوارية بهذ
في أوروبا والعالم الغربي وبذلك فهم على خط  اإعسلاميةملايين شخص يمثلون واحدة من أكبر الجاليات 

ما صرحت به مقدمة برنام  صناعة الموت  " حسبومخاوف الاسلاموفوبيا اإعدماجالمواجهة الدائم بين تحديات 
مقدمة في عينة البرنام ، ومن أمثلة مقاطع اللغة العامية التي تم توظيفها بأقل نسبة  في1.صالحة" "ريما

إيمان ". حسب ما قالته: "اإعسلامالحجاب عم تتعرض لجرائم الكراهية ضد  لابسةصبية أو مرا " 17.76%
بشكل كبير حيث ، فاللغة العامية لم يتم توظيفها (تعمل لدى مشروع رصد الهجمات ضد المسلمين) "أبو عطا

 2ة أقل كونها غير مفهومة لدى معظم الدول العربية.رجاعتمد عليها برنام  "صناعة الموت" بد

  -محل الدراسة– البرنامجين(: يبين الأساليب الإقناعية الموظفة في عينة 05جدول رقم )

 اسم البرنامج             
 الاقناعيةالأساليب 

 المجموع صناعة الموت النقاش
 % ت % ت % ت

 70.74 266 67.21 82 72.44 184 الأساليب العقلية

 29.25 110 32.78 40 27.55 70 الأساليب العاطفية

 100 376 100 122 100 254 المجموع

 

 

 

 

 
                                                           

 . 2015نوفمبر  26، تاريخ الحلقة: "صناعة الموت"" برنام  2، الحلقة "المسلمون في فرنساريما صالحة: 1

 .2016ماي  6تاريخ الحلقة:  برنام  "صناعة الموت"، "،6، الحلقة: "المسلمينجرائم الكراهية ضد إيمان أبو عرا: 2
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 نسب الأساليب الإقناعية الموظفة في عينة البرنامجين

 

 -محل الدراسة–الموظفة في عينة البرنامجين  (: يبين الأساليب الإقناعية02شكل رقم )

محل الدراسة، أن  البرنامجينيتمح من بيانات الجدول أعلاه، الخاص بالأساليب اإعقناعية الموظفة في عينة 
% 70.74نسبة مقدارها ب"الأساليب العقلية" احتلت الترتيب الأول في البرام  الحوارية عينة الدراسة، وذلك 

سلاموفوبيا في فرنسا، وقد تبين عدم وجود فروق  الأساليب اإعقناعية الموظفة لررح جوانب ظاهرة اإع إجماليمن 
سلاموفوبيا في ا لظاهرة اإعم"النقاش" و "صناعة الموت"، من حيث تناولهبرنامجي  كبيرة في النسب بين كل من 

في برنام   ، أما% 72.44 بـ" قاشالن"فرنسا التي تتممن الأساليب العقلية حيث قدرت النسبة في برنام  
في الترتيب الثاني، وذلك  العاطفية" الأساليب"، وقد جاءت %67.71بـ فقد قدرت النسبة  "صناعة الموت"

المثارة في عينة  سلاموفوبياقناعية الموظفة لررح قمايا اإعالأساليب اإع إجمالي% من 29.25بسبب مقدارها 
البرام  الحوارية، وتشير بيانات الجدول إلى تفوق برنام  "صناعة الموت" في نسبة توظيف الأساليب العاطفية، 

 .% 27.55 بـقدرت النسبة في برنام  "النقاش"  ،بينما%32.78وذلك بنسبة مقدارها 

يشبه إلى  إنشائيعبر برنام  النقاش بأسلوب عاطفي  سلاموفوبياوبهذا تكون قناة العربية تعرض ظاهرة اإع 
وهذا ما وضحته حلقات برنام  "صناعة الموت" أين حاول مقدم البرنام   "المعالجة الدعائية"حد بعيد طابع 

" الناطقة France 24في الاعتماد على هذا الأسلوب العاطفي وهذا ما يعني أن قناة " "محمد الطميحي"
دت في تقديم برنام  "النقاش" لررح القمية المثارة بأسلوب موضوعي عقلي يعتمد على باللغة العربية اعتم

71% 

29% 

Ventes 

 الأساليب العاطفية الأساليب العقلية
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سلاموفوبيا في فرنسا، ، والتي تم من خلالها طرح الأبعاد المختلفة لظاهرة اإع"المعالجة التحليلية التفسيرية"
 الحوارية بشكل شامل وعميق.   الخبريةأطرها  أسبابها ومظاهرها وتداعياتها، بهدف تأطير الظاهرة وتحليل وتحليل

 –محل الدراسة– البرنامجين(: يبين الأساليب العقلية الموظفة في عينة 06جدول رقم )
 اسم البرنامج                 

 الأساليب العقلية
 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت
 6.76 18 7.31 6 6.52 12 الوضوح والدقة

 40.22 107 36.58 30 41.86 77 التكرار والتأكيد

 14.66 39 13.43 11 15.22 28 الأدلة المنطقية والعقلية

 3.75 10 2.43 2 4.36 08 التصريحات والأقوال

 7.52 20 4.88 4 08.69 16 والإحصاءاتتقديم الأرقام 

الأمثلة الواقعية والشواهد 
 التاريخية

20 10.86 9 10.98 29 10.90 

ونقد وجهة النظر  تقييد
 الأخرى

05 2.72 1 1.21 6 2.26 

 11.29 30 17.07 14 8.69 16 التساؤل

 2.63 7 6.09 5 1.08 2 طرح الأدلة الدينية

 100 266 100 82 100 184 المجموع
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 -محل الدراسة– البرنامجيننسب الأساليب العقلية الموظفة في عينة 

 
 -محل الدراسة–(: يبين الأساليب العقلية الموظفة في عينة البرنامجين 03) شكل رقم

يتمح من خلال بيانات الجدول السابق الخاص بمعرفة نوعية الأساليب العقلية الموظفة في تقديم قمايا 
د احتل سلاموفوبيا في فرنسا من خلال عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" أن أسلوب التكرار والتأكياإع

الأساليب العقلية المستخدمة في كلا البرنامجين، وجاء في  إجمالي % من 40.22الصدارة، حيث بلغ نسبتها 
 36.58%، تلاه برنام  "صناعة الموت" بنسبة  41.86المرتبة الأولى برنام  "النقاش"، وذلك بنسبة مقدارها 

%. 
جاءت الأدلة المنرقية والعقلية في المرتبة الثانية كأسلوب عقلي إقناعي حيث وظف في البرنامجين بنسبة  كما
% في  13.43% في برنام  "النقاش" و  15.22%، حيث مثلت نسبة استخدامها  14.66 بـتقدر 

% في عينة  11.29 بـ تقدر إجماليةبرنام  "صناعة الموت"، م  احتل أسلوب التساؤل المرتبة الثالثة بنسبة 
% في حين تم توظيف هذا  17.07البرنامجين محل الدراسة وقد تم توظيفه في برنام  "صناعة الموت" بنسبة 

 .% 8.69أقل قدرت بـ الأسلوب في برنام  "النقاش" بنسبة
% في عينة  10.90 تبـكما جاءت الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية في المرتبة الرابعة بنسبة إجمالية قدر   

% في برنام  "صناعة الموت" و  10.98 بـالبرنامجين، حيث وظف هذا الأسلوب الأخير بنسب متقاربة قدرت 
% في برنام  "النقاش"، وقد تلا هذا الأسلوب تقديم الأرقام واإعحصاءات في المرتبة الخامسة الذي  10.86
لموظفة في عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" نسب الأساليب العقلية ا إجمالي % من 7.52مثل نسبة 

7% 

40% 

15% 4% 

7% 

11% 

2% 11% 

3% 

Ventes 

 الأدلة المنطقية والعقلية التكرار والتأكيد الوضوح والدقة

 الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية تقديم الأرقام والإحصاءات التصريحات والأقوال

 طرح الأدلة الدينية التساؤل  تقييد ونقد وجهة النظر الأخرى



 

 
275 

 

  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

 ضئيلة% أما برنام  "صناعة الموت" وظفها بنسبة  8.69حيث قدرت نسبة توظيفها في برنام  "النقاش" ب 
 .% 4.88 بـنوعا ما قدرت

تم  % حيث 6.76 بـقدرت  إجماليةفيما بعد جاء أسلوب الوضوح والدقة في المرتبة السادسة بنسبة  
، أما "النقاش"% في عينة برنام   6.52% في عينة برنام  "صناعة الموت" وبنسبة  7.31استخدامه بنسبة 

%،  3.75 ـقدرت ب إجماليةاز على المرتبة السابعة في عينة البرنامجين بنسبة حالتصريحات والأقوال فقد  أسلوب
ض نسبة توظيف برنام  صناعة الموت لها إلى خفن% لت 4.36حيث اعتمد برنام  النقاش في توظيفه لها بنسبة 

2.43 %. 
، فقد استخدم %2.63 بـ وقد برز أسلوب طرح الأدلة الدينية في المرتبة التاسعة بنسبة إجمالية ضئيلة قدرت

% في حين استخدم برنام  "النقاش" هذه الأدلة بنسبة  6.09برنام  "صناعة الموت" هذا الأسلوب بنسبة 
ا قدرت في  % 2.72د ونقد وجهة النظر الأخرى والتي قدرت بنسبة فني%، بعد أسلوب ت 1.08 بـ ضعيفة جدًّ
 .% 1.21وفي برنام  صناعة الموت بنسبة  برنام  "النقاش"

يد هو الأسلوب الأكثر استخداما في كمن خلال هذه النتائ  الكمية بدا واضحا أن أسلوب التكرار والتأ 
عود ذلك إلى أن عينة البرنامجين اعتمدت بدرجة يفي كلا البرنامجين، و  فهتوظي عينة البرنامجين، وقد تقاربت نسب

في الدراسة  ثارةسلاموفوبيا المحول أطر ظاهرة اإع إيصالهالترسيخ الصورة المراد  رياباإخأولى على التكرار لأنه يؤطر 
على تهيئة ذهن المتلقي لاستقبال الرسالة اإععلامية بأصدق صورة من خلال تكرار إلحاح الفكرة  يعملومن م  

محل اإعقناع، وإعادتها عدة مرات مما يحدث عملية تراكم الأفكار في ذهن المتلقي ومن م  يعمل على ترسيخ 
"عبد المجيد المحدثين نذكر منهم  الأفكار المرروحة وإقناعه بأهميتها، وقد عبر عن التكرار الكثير من العلماء

إقناعية يدل على الاهتمام بموضوع ما يشغل البال سلبا كان  ةينالتكرار له دلالات ف>>" الذي يقول أن: جيدة
، خيرا أو شرا، جميلا أم قبيحا، ويستحوذ هذا الاهتمام حواس الناس وملكاته، والتكرار يصدر مدى إيجاباأم 

 1.<<المكرر وقيمته وقدرته

حيث ركز  ،فالتكرار في عينة البرنامجين محل الدراسة برز بشكل واضح من خلال الحلقات مصدر العينة 
سلاموفوبيا في الغرب عموما وفي فرنسا خصوصا مممون معظم الحلقات حول عرض أسباب تنامي ظاهرة اإع

                                                           
 . 67، ص 1980، دار الأمة، بيروت، 1، طالاتجاهات الجديدة في الشعر العربي المعاصرعبد الحميد جيدة:  1
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اعد وتيرة التفجيرات كمن في بروز الفكر المتررف والخراب السلفي الوهابي، وتشكل الخوف من تصتوالتي 
 .، وتفجيرات باريس، ... الخنيسوالهجمات التي حدثت في باريس منها أحداث 

وبرز ذلك أكثر في الحلقة رقم  وعليه فإن أسلوب هذا التكرار والتأكيد حظي بحصة الأسد في عينة البرنامجين
" و 01وفي الحلقة رقم " 1". من برنام  "النقاش".15"، "14" "12" "11"، "10" "09" و "05" و "03"
 2."صناعة الموت"" من برنام  12"، "07" و "06"، "05"، "03"، "02"

خديجة "وعليه فإن هذه النتائ  تتوافق مع نتائ  دراسات أخرى في ذات السياق، كدراسة الباحثة 
مضمون سلسلة ة البرامج الوثائقية في قناة الجزيرة الفضائية دراسة تحليلية في يالموسومة بخصوص"بريك

%  57.43أسلوب التكرار استخدم بأكبر نسبة قدرت ب "حيث توصلت الباحثة إلى أن 3"نقطة ساخنة"،
 ."في مضمون السلسلة

 % حيث 14.66فقد وظف في حلقات عينة البرنامجين بنسبة  الأدلة المنرقية والعقليةأسلوب ب وفيما يتعلق
% مثل توظيف برنام   13.43% مثلت برنام  "النقاش" و  15.22تقاربت نسبة توظيفها في البرنامجين 

"صناعة الموت" لهذا الأسلوب الاقناعي الذي يندرج في فئة الأساليب العقلية، وهذا ما يتوافق مع طبيعة 
ت على استخدامها بناءًا على ما حيث ركز مممون الفئة في بعض الحلقا ،الحوارية اإعخباريةوخصوصية البرام  

طرحه ضيوف البرنامجين من حقائق وحج  وبراهين إزاء القمية المثارة في الدراسة مثال على ذلك ما تناوله 
نماذج عن  "إيمان أبو عطا"" من برنام  "صناعة الموت" أين عرضت ضيفة البرنام  06مممون الحلقة رقم "

أن أغلب ضحايا الكراهية هم من النساء لأنهن "من المسلمين. كقولها:  سلاموفوبيا وجرائم الكراهيةمظاهر اإع
 4."يلبسن الحجاب

                                                           
 . "النقاش"(، حلقات برنام  04للمزيد من الاطلاع أنظر الملحق رقم ) 1
 (،حلقات برنام  "صناعة الموت". 05أنظر الملحق رقم )للمزيد من الاطلاع  2

، أطروحة مقدمة لنيل خصوصية البرامج الوثائقية في قناة الجزيرة الفضائية، دراسة تحليلية في مضمون سلسلة "نقطة ساخنة"خديجة بريك: 3
، الجزائر، 1والاجتماعية، جامعة باتنة  اإعنسانيةعلوم والاتصال،  كلية ال اإععلامدرجة دكتوراه العلوم في علوم اإععلام والاتصال، قسم علوم 

 .345، ص 2016/2017
 .:حلقة سابقةإيمان أبو عرا 4
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البور   -الأدلة المنرقية والعقلية ما قاله ضيف برنام  "النقاش" في الحلقة الموسومة ب: فرنسا لىمثال آخر عكو 
في فرنسا حديث العام والخاص خاصة أهل السياسة وجدوا موضوع  واإعسلام "المسلمون ؟ما المشكلة نيكي

 1والمسلمين". اإعسلامداء ضد عتسويق ال

ويمكن تفسير توظيف الأدلة المنرقية والعقلية الموظفة المتقاربة النسب السابقة الذكر إلى أن البرنامجين يعملان 
الحقائق انرلاقا من  علىللتمييز بين الأفكار والوصول إلى التعرف  على إضفاء نوع من الاحترافية الاقناعية

لها في قالب حواري يعتمد على طرح الأفكار والمعلومات وتقييمها ومناقشتها في إطار  اإععلاميةالمعالجة 
 موضوعي. 

في  %11.29ليها إلى أنه تم توظيفه بنسبة إ تشير اإعحصاءات الكمية المتوصل وفيما يخص أسلوب التساؤل
بنسبة  هاتوظيفتم حيث ، كل من البرنامجين محل الدراسة، غير أنه تم الاعتماد في توظيفها بنسب متفاوتة

"النقاش"، ويعزى ذلك عينة حلقات برنام  % في 8.69نسبة بفي حلقات عينة "صناعة الموت" و % 17.07
نام  تساؤلات عدة حول الظاهرة إلى أن برنام  "صناعة الموت" يستميف شخصية واحدة ويررح مقدم البر 

الواحد وهذا ما يجعل مقدم البرنام  يركز بشكل كبير على النقرة التي يفسرها الميف ف المدروسة على المي
 ومن م  يسترسل في طرح باقي الأسئلة. 

  برنامالتررح مقدمات ذات طبيعة استفهامية مثل ما قاله مقدم  "صناعة الموت"كما أن عينة برنام  
 2؟".سلاموفوبيااإع هل يبالغ البعض في تقدير مظاهر": يحي"الطم محمد"

بنسب  البرنامجينكما مثلت الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية الأسلوب اإعقناعي العقلي الموظف في عينة 
ا والتي قدرت ب  % في عينة 10.86الموت" و  % في عينة حلقات برنام  "صناعة10.98متقاربة جدًّ

، ويرجع ذلك إلى تركيز البرنامجين على طرح بعض القمايا ذات العلاقة بقمية تشويه "حلقات برنام  "النقاش
بالمجاز المرتكبة "والمسلمين والتي كانت بداياتها التاريخية في فترة الحروب الصليبية حيث عبر عنها  اإعسلامصورة 

 3.يسي"راشد فب"المحامي  "النقاش"على حد قول الميف في برنام   "اإعسلاميضد  الدين 
 

                                                           
 . 2016أوت  26، برنام  "النقاش"، تاريخ الحلقة: 11، الحلقة البوركيني: ما المشكلة؟ –فرنسا محمد هميش:  1
 .2016ماي  20 :، تاريخ الحلقة7، الحلقة المسلمون في الغربمحمد الرميحي: 2 

 .2016مارس  25، تاريخ الحلقة: "النقاش"برنام ،08،الحلقة ؟مشتركة  إستراتجية الأوروبيينهل يملك  الإرهابمكافحة راشد قيسي: 3 
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سلاموفوبيا كما عرض برنام  "صناعة الموت" بعض الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية التي أطرت لموضوع اإع
المتررفة حيث  اإعرهابيةوالتنظيمات  2015نوفمبر  13وتفجيرات باريس  2001سبتمبر  11بعد أحداث 

سبتمبر والتفجيرات  11وتيرتها بعد أحداث  تنامت سلاموفوبيا في فرنساأن ظاهرة اإع" "صادق خان"قال 
سم با اإعسلام وهذا ما يفسر تزايد حالات الكراهية ضد المسلمين بسبب ربط1."التي حدثت في باريس اإعرهابية
 .اإعرهابيةمنذ ظهور هذه الأحداث  ،اإعرهاب

كتدعيم لكل الأفكار والرسائل المراد   واإعحصاءاتولتدعيم جوانب هذا الموضوع تم تقديم بعض الأرقام 
لتجنب التشكيك في مصداقيتها، ولكي يوضح الميوف أو القائمين  إيصالها كدليل مادي يوثق المعلومات

مثلا في الحلقة  "النقاش"بناءً على مصادر موثوق منها وكدليل على ذلك ما طرح في عينة برنام   أرائهم باإععلام
ومعظمهم  ...الفرنسية ني% من المسلمين يتواجدون في منرقة سان دو 40أن " :"ميشمحمد ه""، يقول 11"

كما وضح برنام  2."البرقع ويتعرضون للعنف اللفظي امرأة يلَبسْن 1000حوالي ...فيعانون من جرائم الكراهية 
 حيث 06:42" خلال الدقيقة 06الحلقة رقم " تهبعض الأساليب اإعحصائية مثل ما عرض "صناعة الموت"

بعد الجرائم التي حدثت في باريس  بالمائة 287هناك ارتفاع رهيب من المسلمين بنسبة " :"إيمان أبو عطا"قالت 
وهذا ما يوضح ارتفاع وتماعف معدلات جرائم الكراهية حيال المسلمين خاصة 3."2015نوفمبر  13خلال 

 متررفة. إرهابيةفي ظل ما يجري من أعمال 
ضعيفة في كلا البرنامجين قدرت  متقاربةهي الأخرى بنسب  خدمتأما أسلوب التصريحات والأقوال فقد است

، وذلك إعقناع "صناعة الموت"% في عينة برنام  2.43 بنسبة% في عينة برنام  "النقاش" و 4.36بنسبة 
اسية، الأمنية، الدينية سيالمتلقي بالرسالة من خلال تدعيم الموضوع بتوثيق أحداثه وتداعياته من مختلف الجوانب ال

نسوا رو ف" تصريحرنام  "النقاش" على طرح بعض هذه التصريحات مثل بالخ، وقد تبين ذلك في اعتماد  ...
لأنها حسب رأيه تسعى إلى نشر التررف 4."في فرنسا اإعسلاميةبمرورة إغلاق جميع الجمعيات ": ن"فيو 

 بأسلوبفي تأطيره لمظاهر ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا  "صناعة الموت"واإعرهاب، كما استدل برنام  

                                                           
 .حلقة سابقة.، المسلمون في الغربصادق خان:  1
 محمد هميش: حلقة سابقة.2 

 إيمان أبو عرا: حلقة سابقة.3 
 .2017جانفي  06 :تاريخ الحلقة برنام  النقاش، 14،الحلقة ،الإجراءات؟كيف غيرت الاعتداءات   أيبدوذكرى شارلي توفيق بورقو:  4
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وصرح بقوله:  ماما" "تلبمنظمة  التصريحات والأقوال في بعض حلقاته فعلى سبيل المثال اتصل شخص بريراني 
عرض هذا المقرع في الدقيقة  "أرجو من كل قلبي أن يموت جميع المسلمين..."" ويقول: اإعسلام"أنا أكره 
 كمثال عن نماذج مظاهر الاسلاموفوبيا في الغرب. 07:10.1

أما فيما يتعلق بأسلوب طرح الأدلة الدينية فقد استخدم بشكل أقل إعقناع المتلقي بالرسالة من مصدر رسمي  
مَنْ قَ تَلَ >>كالقرآن الكريم والحديث النبوي الشريف، ومن أمثلة ذلك من القرآن الكريم: قوله سبحانه وتعالى: 

استدل بهذه الآية الكريمة الميف  2.<<أنََّمَا قَ تَلَ النَّاسَ جَمِيعاً نَ فْساً بِغيَْرِ نَ فْسٍ أَوْ فَسَادٍ فِي الَأرْضِ فَكَ 
، اإعسلاميفي سياق حديثه عن حقيقة الجهاد في الدين  "صناعة الموت"المستماف في الحلقة الثانية من برنام  

 وخاصة أن ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا تنامت نتيجة الجهاد المتررف.
لمساعدة  ينونقد وجهة النظر الأخرى عن عرض جانب واحد للموضوع أو جانب فنيدكما عبر أسلوب ت

 المتلقي على اقتناعه بالرسالة. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 :"3525، للمزيد من الاطلاع أنظر صحيفة الوسط البحرينية، العدد مشروع قياس جرائم الكراهية ضد المسلمين في بريطانيامنظمة "تل ماما  

، 05/08/2018 :تم زيارة الموقع بتاريخ،http://aluasatneus.com/neus/660074.html: ، متاح على الرابط2012ماي 
 .22:30الساعة: 

 . حلقة سابقة:أبو عراء إيمان1
 ".30الآية " ،سورة المائدةالقرآن الكريم: 2

http://aluasatneus.com/neus/660074.html
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  -محل الدراسة-ين الموظفة في عينة حلقات البرنامج ( يبين الأساليب العاطفية07جدول رقم )
 اسم البرنامج

 الأساليب العاطفية
 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت
17.1 12 الأساليب اللغوية والبلاغية

5 
0.8 20 20 18.18 

27.1 19 أساليب التعاطف
5 

12 30 31 28.18 

 4.54 5 5 2 4.28 3 أساليب التحبيب

 5.46 6 7.50 3 4.28 3 أساليب التشهير

 5.46 6 7.50 3 4.28 3 أساليب الإشادة والافتخار

 3.63 4 7.50 3 1.43 1 أساليب التفاؤل

32.8 23 أساليب الاستهجان
5 

7 17.5
0 

30 27.27 

 7.27 8 5 2 8.57 6 شعاراتلا

 100 110 100 40 100 70 المجموع

 ناطفية الموظفة في عينة البرنامجينسب الأساليب الع

 
 -محل الدراسة–( يبين الأساليب العاطفية الموظفة في عينة البرنامجين 04شكل رقم )

18% 

28% 
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Ventes 

 أساليب التشهير أساليب التحبيب أساليب التعاطف الأساليب اللغوية والبلاغة

 الشعارات أساليب الاستهجان أساليب التفاؤل أساليب الإشادة والإفتخار
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( الأساليب العاطفية الموظفة في عينة حلقات برنامجين "النقاش" و "وصناعة الموت"، 07الجدول رقم ) يوضح
ولقد تبين من خلال النتائ  التي احتواها هذا الجدول أن أساليب التعاطف تصدرت المرتبة الأولى بنسبة إجمالية 

ل من برنام  "صناعة الموت" وبرنام  %، وقد تبين عدم وجود فروقا كبيرة في النسب بين ك28.18مقدرة ب 
"النقاش"، من حيث اعتمادهما على توظيف أساليب التعاطف لمعالجة ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا، حيث 

 .%30%، أما في برنام  "صناعة الموت" فقدرت النسبة ب 27.15قدرت النسبة في برنام  "النقاش" ب 
الأساليب  إجمالي% من27.27كما جاءت أساليب الاستهجان في الترتيب الثاني، وذلك بنسبة مقدارها 

ير بيانات الجدول إلى أن برنام  "النقاش" وظف هذه تشالحوارية، و  اإعخباريةالعاطفية الممافة في عينة البرام  
 في برنام  "النقاش" و % 32.35وذلك بما نسبته" صناعة الموتها برنام  "الأساليب بنسبة أكبر من التي وظف

 .% في برنام  "صناعة الموت"17.50
% من إجمالي 18.18وقد جاءت الأساليب اللغوية والبلاغية في الترتيب الثالث، وذلك بنسبة مقدارها  

دول، إلى تقارب الأساليب العاطفية التي احتوتها عينة البرنامجين محل الدراسة، وتوضح البيانات المدرجة في الج
% 17.15النسب في توظيف الأساليب اللغوية والبلاغية بين برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" وذلك بنسبة 

 .% في برنام  "صناعة الموت"20في برنام  "النقاش" و 
الأساليب العاطفية  إجمالي % من07.27 بـ وفيما بعد احتل أسلوب الشعارات الترتيب الرابع بنسبة قدرت 

، ونلاحظ أن البيانات التي احتواها هذا الأسلوب قد تقاربت من حيث -الدراسة التحليلية-الموظفة في برنامجي 
% وحاز 8.57توظيفه في كل من برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" حيث حاز برنام  "النقاش" على نسبة 

اإعشادة والافتخار على وأساليب  أساليب التشهير ازت%، م  ح05برنام  "صناعة الموت" على ما نسبته 
صناعة "أيما بين برنامجي "النقاش" وتقاربت ٪، حيث 5.46الترتيب الخامس بنسبة إجمالية مشتركة قدرها 

 .٪ في برنام  "صناعة الموت"7.5و  "النقاش"٪ في برنام  4.28.من حيث توظيفها وذلك بنسبة   "الموت
أساليب  وظفتوبنسبة لا تختلف كثيرا عن النسبة اإعجمالية لتوظيف أساليب التشهير واإعشادة والافتخار،  

٪ من إجمالي الأساليب العاطفية الموظفة في عينة حلقات البرنامجين وقد 4.54التحبيب بنسبة إجمالية مقدارها
فها حيث قدرت نسبة توظيفها في برنام  يوظمن حيث ت بين البرنامجين،التحبيب  ساليبأنسب توظيف  قاربتت
 حتلتأساليب التفاؤل والتي ا لتأتي٪ 5بـ  قدرت نسبتها "صناعة الموت"٪ وفي برنام  4.28بنسبة  "النقاش"

قل نسبة من إجمالي نسب الأساليب العاطفية التي احتواها الجدول أعلاه حيث أعلى  تالترتيب الأخير وحاز 
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تبين أن هناك فروق في توظيفها بين عينة البرنامجين حيث مثلت النسبة في  ٪ كما3.63 ةبـقدرت هذه النسب
 ٪7.5 بـ قدرت النسبة "صناعة الموت"٪ وفي برنام  1.43برنام  " النقاش "

الأولى في قائمة  تبةمن خلال القراءة اإعحصائية لنتائ  الجدول تبين أن أساليب التعاطف حازت على المر 
٪ وهي نسبة معتبرة 28.18بـ التعاطف أساليب فة في عينة البرنامجين والتي قدرت نسبة الأساليب العاطفية الموظ

وظفت بنسب متقاربة بين البرنامجين إعثارة مشاعر الجمهور المتلقي واستمالتهم حيال قمايا اإعسلام والمسلمين 
يف بعض الأساليب الخاصة في فرنسا لتوضيح جوانبها المختلفة وكسب تأييد الجمهور وإقناعه بها، وقد تم توظ

بالتعاطف في عينة البرنامجين محل الدراسة حيث استخدمت للتعبير عن أشكال التشويه والعنصرية التي يتعرض لها 
 ضيف ضد المسلمين عبّر  إرهاب نداعنونة بكفرنسا، ففي الحلقة الم امة والجاليات اإعسلامية خاصة فيالمسلمون ع

"اإععلام الغربي على اختلاف  :مع المسلمين حيث يقول أن هعن تعاطف "ة جرايميز حم"برنام  " النقاش" 
ياق حديثه أضاف قائلا :" أن المرأة المحجبة تمنع من تقلد مناصب سنه متوحش، وفي أأنواعه يصور المسلم على 

 1.في الدولة "

" بالمسلمين  كما عرضت بعض حلقات برنام  "صناعة الموت" بعض أساليب التعاطف ففي الحلقة المعنونة
أن اإعرهاب والأحداث :"للديانة اإعسلامية في فرنسا(رئيس المجلس الفرنسي )"موسوي "محمدقال في فرنسا " 

ريم المسلم فكل مسلم في فرنسا يبحث عن هويته بين جاإعرهابية التي حدثت مؤخرا في فرنسا لا علاقة لها بت
الأعمال اإعرهابية المرتكبة في فرنسا لا يمكن أن  أن" وهذا ما يفسر فوبياو تحديات الاندماج ومخاوف اإعسلام

البرنامجين من جهة  حلقات عينةترتبط باسم اإعسلام ومن تنفيذ المسلمين المقيمين في فرنسا، ولم تخلو بعض 
تفجيرات باريس،  نيس، التفجيرات المرتكبة في فرنسا، كأحداثو  أخرى بالتعاطف مع كل ضحايا الأحداث

 2....الخ.ليهشارع الشانز  أحداث ،روأحداث متحف اللوفـ

٪فنلاحظ أن نسبة توظيفه 27.27 بـاإعجمالية في عينة البرنامجين  تهأما أسلوب الاستهجان الذي قدرت نسب
 ٪ في32.85قد اختلفت بدرجات متفاوتة في البرنامجين محل الدراسة حيث وظف في برنام  "النقاش" بنسبة 

 .٪في برنام  " صناعة الموت"17.50حين وظف بنسبة 

                                                           
 .2017جانفي  30 :برنام  "صناعة الموت"، تاريخ الحلقة ،15الحلقة  ،كندا إرهاب ضد المسلمينحمزة جرايمي: 1
 .2015نوفمبر26، برنام  "صناعة الموت، تاريخ الحلقة: 02، الحلقةالمسلمون في فرنسا: موسويمحمد  2
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أما برنام  "صناعة  ،لك إلى أن برنام  "النقاش" استماف شخصيات متنوعة في الحصة الواحدةذويرجع  
الموت" فقد استماف في عينة الحلقات محل الدراسة شخصية واحدة فقط، ومن أمثلة أساليب الاستهجان التي 

" 2015عرضها مممون بعض الحلقات في برنام  "النقاش" ما عرضته الحلقة المعنونة "فرنسا أي حصيلة للعام 
تقوم بتنعيم المفاهيم وإقحام الخراب حول  "انبريان لو " ماأن : "زويغزينب ال"حيث قالت الميفة الصحفية 

 1.العنصرية"

لها  حيهو ضد المهاجرين والجاليات المسلمة في فرنسا والتي دعت إلى تر  "انبماريان لو "معنى ذلك أن موقف  
كما دعت إلى تجميد مشاريع بناء المساجد في فرنسا إلى غاية التحقق من مصادر تمويلها وتوسيع قانون منع 

ساليب الاستهجان أارتداء الرموز الدينية في المدارس ليشمل الأماكن العامة  ومنع الحجاب والنقاب، وعن بعض 
تررقت الحلقة المعنونة ، في فرنسا وفوبيااإعسلام"صناعة الموت" حيال ظاهرة برنام  المرروحة في بعض حلقات 

 الرأيليس على  عيسى الغيث"""بثقافة الكراهية" إلى عرض بعض هذه الأساليب فعلى سبيل المثال قال: 
 2.وربرها بالعنف ضد المسلمين" 2015الفرنسي أن يبرر تنفيذ العمليات اإعرهابية في باريس كتفجيرات باريس 

"النقاش" و"صناعة الموت" إذ عبر هذا  يومنه نخلص أن أسلوب الاستهجان وظف برريقة مشابهة في برنامج 
ضيوف البرنامجين حيال ربط كل الأعمال اإعجرامية التي تقع  اهالأسلوب عن عدم الموافقة والاستنكار الذي أبد

 اختلاف أشكالها.فوبيا على و في فرنسا باسم اإعسلام والعمل على نشر مظاهر اإعسلام

من أجمالي الأساليب العاطفية  18.18وفيما يخص الأساليب اللغوية والبلاغية فقد بلغت نسبة توظيفها 
الموظفة في عينة حلقات البرنامجين حيث تقاربت نسب توظيفها في كل من برنام  " النقاش" و"صناعة الموت" 

خدمت في مقدمة ووسط وخاتمة حلقات البرنامجين وهي ساهمت في ترور مبنى الكلمات والعبارات التي است
أدبية وإعلامية وضحت الفكرة الرئيسية للقمية  بلغةطر إخبارية امتزجت أ في حيث تم ترتيب الأفكار وبناءها

على استخدام المحسنات البديعية كالسجع والجناس والرباق والمقابلة والأساليب اإعنشائية  المثارة للدراسة بناءا
في برنام  "صناعة  أكثروالخبرية والبيانية كالتشبيه، والاستعارة والكناية، وقد وظفت هذه الأساليب الأدبية 

                                                           
تررف، للمزيد الاطلاع، انظر للرابط ماريان لويان: سياسية فرنسية وبرلمانية أوروبية عن فرنسا ورئيسة حزب الجبهة الوطنية )فرنسا( اليمين الم
:www France24 .com  www.bbc.com 

 .2015ديسمبر  28برنام  "النقاش"، تاريخ الحلقة: ، 05الحلقة  ، 2015فرنسا أي حصيلة للعام زينب الغزوي: 1 
 .2015ديسمبر 12برنام  "صناعة الموت"، تاريخ الحلقة: ،03الحلقة، ثقافة الكراهيةعيسى الغيث:  2
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ضة وهذا ما اتمح خاصة في مقدمة جل التأثير في المتلقي واستمالته نحو المادة اإععلامية المعرو أالموت" من 
 البرنام  الذي مهد للحدث بهذه الأساليب 

% في عينة البرنامجين محل الدراسة فقد تم 27.27أما أسلوب  الشعارات الذي قدرت نسبته اإعجمالية ب 
الموت"  "النقاش"و"صناعة برنامجيإلى سعي  شيرتوظيفه هو الآخر بدرجة متقاربة في حلقات البرنامجين وهذا ما ي

 إلى إبراز الدلالة المعنوية والرسالة اإععلامية المرروحة سواء كان ذلك بشكل رمزي أو نصي أو حرفي أو رسمي ...

التي يتبناها تنظيم "داعش"  )الله اكبر(عبارات  وقد برزت العديد من الشعارات في عينة البرنامجين نذكر منها 
الذي وظف بعدة  ""أنا شارلي، شعارالله محمد رسول الله " "لا اله إلالتمرير وتنفيذ أعماله وعبارات 

 "،...you soy shalieje suis charlie.،je semcharli"لغات

 التشهير أساليبومن الأساليب اإعقناعية العاطفية الموظفة في عينة حلقات برنامجي"النقاش" و"صناعة الموت" 
وهذا ما يعزى إلى  ،البرنامجين لابنسب مشتركة ومتساوية تماما في ك اوأساليب اإعشادة  والافتخار واللذان وظف

 .الاعتزاز والافتخار بالدين اإعسلامي ومقوماته المناهمة للعنف واإعجرام والعنصرية والتررف

التحبيب للترغيب والتشجيع على بذل الجهود الغربية واإعسلامية للدفاع عن كل ما  أساليبكما تم توظيف   
 .لمبادئه ومقوماته تسيءاإعسلام من صور نمرية يتعرض له 

ساليب الأل البرنامجين ويمكن أن نفسر ذلك برغيان اأما أسلوب التفاؤل فقد وظف بنسب ضعيفة جدا في ك 
 تيرتهاالاقناعية العاطفية السابقة الذكر في مممون الحلقات، كما أن طبيعة القمية المثارة في الدراسة تصاعدت و 

عرض الجوانب السلبية يالأخيرة بشكل كبير وهذا ما رصده البرنامجين بأسلوب نقدي تحليلي حواري  في ظل الآونة
مما هو إيجابي يررح  أكثرللموضوع كتشويه صورة اإعسلام، تصاعد الأحداث اإعرهابية، وتنامي الأفكار المتررفة  

 الأمل المستقبلي.
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محل -( يبين القوالب الإعلامية الفنية المستخدمة في عينة حلقات البرنامجين 08جدول رقم )
 -الدراسة

 اسم البرنامج       
 القوالب

 الفنية

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

  خارج مقابلة
 الأستوديو

1 20 6 35.29 7 31.82 

 00 00 00 00 00 00 تحقيق

 36.36 8 47.05 8 00 00 بورتريه

 22.73 5 11.78 2 60 3 تقرير مصور

 9.09 2 5.88 1 20 1 ريبورتاج

 00 00 00 00 00 00 كاريكاتير

 00 00 00 00 00 00 أفلام تسجيلية

 100 22 100 17 100 5 المجموع
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 نسب القوالب الإعلامية الفنية الموظفة في عينة حلقات البرنامجين

 

 .يبين القوالب الإعلامية الفنية الموظفة في عينة حلقات البرنامجين :(05شكل رقم )

القوالب الفنية اإععلامية المستخدمة في عينة حلقات البرنامجين محل الدراسة، ويظهر فيه  :(08يبين الجدول)
إجمالي نسب القوالب  من 36.36 بـحظي بالمرتبة الأولى من الاهتمام وبنسبة معتبرة قدرت البور تريه أن 

مجموع  أصل من 47.05 بـفي برنام  "صناعة الموت"  اإععلامية الفنية المستخدمة، وقد قدرت نسبة توظيفه
 .ريه حيث انعدمت النسبة تماماتالنقاش" على البور "برنام   تكرارات في حين لم يعتمد 8

من إجمالي  31.82 بـديو بنسبة إجمالية مقدرة و ستالثاني مقابلة خارج الأ في الترتيب يليه بفارق ضئيل 
 35.29بنسبة الأستوديواإععلامية الفنية المستخدمة في عينة البرنامجين وقد حازت المقابلة  خارج  القوالب

في استخدامها من خلال  20 "صناعة الموت" في حين حازت على نسبة من حيث استخدامها في برنام 
 .عينة برنام  "النقاش"

0

5

10

15

20

25

30

35

40

 روبورتاج تقرير مصور بورتريه مقابلة خارج الاستديو

Série 1 

Série 1



 

 
287 

 

  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

من إجمالي  22.73 بـ يليها في الترتيب الثالث تقرير مصور والذي حاز بدوره على نسبة إجمالية مقدرة
 %60 بـ نسبة القوالب اإععلامية الفنية حيث اعتمد برنام  "النقاش" على هذا النوع الفني بنسبة مرتفعة قدرت

 .%11.78 بـبنسبة قليلة نوعا ما قدرت  هأما برنام  "صناعة الموت" فقد وظف

في المرتبة الرابعة من حيث تسلسل استخدام برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" للقوالب  الريبورتاجوجاء 
، كما تبين أن هناك تباين كبير في استخدام هذا القالب في %9.09 بـ الفنية وبفارق كبير وقدرت نسبة توظيفه

، في حين استخدمه برنام  "صناعة  %20بـ النقاش" عينة البرنامجين حيث قدرت نسبة استخدامه في برنام  "
 وقد تبين من الجدول أن التحقيق والكاريكاتير و الأفلام التسجيلية، %5.88بـ الموت" بنسبة ضعيفة قدرت 

 يتم استخدامها في عينة البرنامجين.لم

يركز على توظيف الأنواع  "النقاش"حصائيات الكمية التي احتواها الجدول تبين أن برنام  اإعانرلاقا من 
على france24أكثر من أنواع القوالب الفنية الأخرى وذلك لاعتماد قناة  "الريبورتاج، راإعخبارية " التقري

في فرنسا بنقل تفاصيلها والظروف المحيرة بها  فوبياو قاء المعلومات برريقة إخبارية تؤطر لظاهرة اإعسلاماست
بالاستناد إلى مختلف المصادر)كالموسوعات، أرشيف، تقارير وزارية، ...الخ(، في حين اتمح أن برنام  "صناعة 

ديو" حيث تم إجراء الحوار في بعض حلقات البرنام  و ستالموت" اهتم بالأنواع الاستقصائية "مقابلة خارج الأ
و لجمع معلومات دقيقة معمقة أو جديدة حول ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا والتررف إلى ديو ستخارج الأ

خلفياتها وتداعياتها التاريخية، السياسية، ...الخ لجمع الحقائق ذات الصلة بها، وها ما وظفته الحلقات المعنونة  
أحداث السنة، وعلى حدود  أهممن  ،"جرائم الكراهية ضد المسلمين في الغرب، المسلمون في فرنسا: كالتالي

 .الجحيم، شبكات اإعرهاب العائلية، ما بعد المذبحة "

بـ استخدام الأنواع التعبيرية بأعلى نسبة قدرت  و كما اعتمد برنام  "صناعة الموت" أيما على توظيف  
 لقمية المحركة الفاعلين صورة لترسيخ البرنام  هذا خلال من العربية قناة سعي عن يعبر ما وهذا 47.05%

 فوتوغرافية صور عرضت العائلية" اإعرهاب شبكات" المعنونة الحلقة ففي المتلقي، ذهن في الدراسة محل فوبياو اإعسلام

 ."السلام عبد خوانالأ ،بدويأ شارلي صحيفة على الهجوم منفذي كواشي" خوانللأ "

 سعيد" بن "المحجوب الباحث أعدها والتي المعتمدة السابقة الدراسة نتائ  مع فقتت لا النتائ  هذه فان وعليه

 ثم يالتحليل المقال الأولى الدرجة في اتوظف مجلتين"ال أن توصل حيث علاموفوبيا"والإ الإسلام "المعنونة
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 المعريات تحليل هي الصحفية الأجناس من المهمين النوعين لهذين لتينالمج اختيار من الغاية وكانت1.بعده" قيالتحق

 .بشأنها خبارأ تقديم وليس والمسلمين، باإعسلام الصلة ذات والأحداث والمعلومات

 -الدراسة محل-البرنامجين عينة حلقات في المستخدم الفني الإخراج يبين :(09) رقم جدول

  اسم             
   البرنامج               
 الإخراج

 التقني

 المجموع الموت صناعة النقاش

 % ت % ت % ت

 42.52 91 35.29 30 47.28 61 العناوين

 44.39 95 41.17 35 45.51 60 الصور

 5.60 12 7.05 6 4.65 6 التقنية الفواصل

 7.49 16 16.49 14 1.55 2 الصوتية المؤثرات

 100 214 100 85 100 129 المجموع

 البرنامجين عينة حلقات في المستخدم الفني الإخراج عناصر نسب

 

 

 

 

 .الإخراج الفني المستخدم في حلقات عينة البرنامجين يبين عناصر :(06شكل رقم )

                                                           
 .154ص ،2013، منشورات دار الفكر، دمشق،1، طالإسلام والاعلاموفوبياالمحجوب بن سعيد:  1
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الصور  ( أعلاه الخاص باإعخراج الفني المستخدم في حلقات عينة البرنامجين أن09يتمح من الجدول رقم )
من إجمالي نسب اإعخراج الفني المستخدمة في  44.39بـ حظيت بالمرتبة الأولى بنسبة إجمالية مقدرة 

 46.51"النقاش" وظفها بنسبة   ا الصور أن برنامتهالتي احتو  اإعحصاءاتبرنامجين، وقد تبين من خلال ال
 .41.17بـ لتتقارب النسبة في توظيفها في برنام  "صناعة الموت" حيث قدرت 

، حيث حاز 42.52بـ بنسبة إجمالية مقدرة  تتليها في المرتبة الثانية بفارق ضئيل العناوين والتي استخدم 
، في حين حاز توظيفها في برنام  "صناعة 47.28توظيف العناوين في برنام  " النقاش" على ما نسبته 

 .35.29الموت" على ما نسبته ب 

من المجموع الكلي لنسب اإعخراج الفني  7.48المؤثرات الصوتية على ما نسبته وفي المرتبة الثالثة حازت 
أما نسبة استخدامها في برنام  "  16.49بـ المستخدمة وقد قدرت نسبة توظيفها في برنام  "صناعة الموت" 

 .1.55ـ قدرة بمبنسبة ضعيفة جدا  ظهرالنقاش" 

–الفواصل التقنية أحد أساليب اإعخراج الفني المستخدمة في حلقات عينة البرنامجين  خيرة مثلتوفي المرتبة الأ
وهي قدرت كأقل نسبة إجمالية من نسب اإعخراج الفني المعتمدة، وقد تقاربت  5.60 بنسبة -محل الدراسة

  " صناعة في برنام 7.05بـ نسب استخدامها في عينة البرنامجين مع وجود فوارق ضئيلة نسبيا حيث قدرت 
 في محتوى برنام  "النقاش". 4.56الموت" و

على استخدام الصور  انستن  من البيانات الكمية السابقة أن برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" اعتمد
فوبيا في فرنسا وجذب و لتوضيح ممامين المواضيع ذات الصلة بظاهرة اإعسلام 44.39بـ بأعلى نسبة قدرت 
نسبة معتبرة أيما إععراء البرنامجين السمة على ل مع المادة اإععلامية، كما حظيت العناوين المشاهد لها للتفاع

كما استخدمت المؤثرات الصوتية والفواصل إعضفاء طابع من   خبارياإعخراجية الفنية التي تعتمد على الجانب اإع
 تلقي نحو الرسالة اإععلامية المؤطر لها.الحيوية والتجديد واإعبداع الفني السمعي البصري بهدف استمالة الجمهور الم
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 -الدراسة محل -يبين طبيعة العناوين الموظفة في حلقات عينة البرنامجين :(10جدول رقم)

 اسم            
 البرنامج               

 العناوين
 المستخدمة

 المجموع صناعة الموت النقاش

  ت  ت  ت

 
 عناوين
 ثابتة

عنوان 
 رئيسي

16 26.23 00 00 16 17.58 

عنوان 
 فرعي

16 26.23 00 00 16 17.58 

عنوان 
 إشارة

5 8.19 00 00 5 5.49 

 
 عناوين
 متحركة

عنوان 
 رئيسي

16 26.23 22 73.33 38 41.76 

عنوان 
 فرعي

8 13.12 8 26.66 16 17.58 

عنوان 
 إشارة

00 00 00 00 00 00 

 100 91 100 30 100 61 المجموع
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 طبيعة العناوين الموظفة في حلقات عينة البرنامجين نسب

 

 -محل الدراسة-( يبين طبيعة العناوين الموظفة في حلقات عينة البرنامجين07شكل رقم )

صناعة و" "النقاش" ( أعلاه والمتعلق بربيعة العناوين الموظفة في حلقات عينة برنامجي10يبين الجدول رقم )
 %41.76ـ نسبة قدرت ب أعلىالشاشة أن العنوان الرئيسي المتحرك حاز على  أسفلالموت" والتي كانت تظهر 

 . -محل الدراسة -من إجمالي نسب العناوين المتحركة والثابتة المستخدمة في البرنامجين 

نسبة مرتفعة بوقد تبين بوضوح أن الحصد الكبير للعنوان الرئيسي المتحرك حاز عليه برنام  "صناعة الموت"  
النقاش" لهذا النوع من "في استخدام برنام  %26.23 إلىفي حين انخفمت النسبة  %73.33بقدرت 

 بـالعناوين، تلاه في ما بعد العنوان الرئيسي والعنوان الفرعي في فئة العناوين الثابتة بسبة مشتركة إجمالية قدرت 
 اش"، وصناعة الموت"تكرارا في برنام " النق16لـ  ممثلة 26.23بـ ونسبة مشتركة قدرت  17.58%

في كلا البرنامجين محل الدراسة  %17.58بـ كما حاز العنوان الفرعي المتحرك أيما على نسبة إجمالية مقدرة 
لهذه  "صناعة الموت" بيمنا اعتمد برنام  " النقاش" في توظيفه في برنام  %26.66نسبة ب حيث وظف

من إجمالي نسب %5.49بـ نسبة إجمالية مقدرة  بأقل، م  جاء عنوان اإعشارة الثابت %13.12بنسبة العناوين
طبيعة العناوين الموظفة في البرنامجين وقد انفرد برنام  "النقاش" في توظيف هذا النوع من العناوين وذلك بما 

 .أما عنوان اإعشارة المتحرك فلم يتم توظيفه في عينة البرنامجين%8.19نسبته 
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من خلال بيانات الجدول أن برنام  "النقاش" اعتمد على توظيف العناوين الثابتة "رئيسي، فرعي، تبين 
أن برنام  "النقاش"  وهذا ما يفسر، في حين اتمح عدم توظيف هذه العناوين في برنام  "صناعة الموت" "إشارة

ى العنوان الثابت المدرج بشكل عل يسعى لتوضيح الفكرة محل النقاش حتى يتسنى للمشاهد مواكبة الحدث بناءً 
رئيسي أو فرعي أو يشير إلى محتوى الحلقة بشكل مختصر، أما برنام  "صناعة الموت" فلا يوظف هذه العناوين 

، فملا عن توظيف ديوو الأستنظرا للفواصل التقنية التي يعرضها كالتقارير والمقابلات اإععلامية التي تتم خارج 
 لقة.حمقدمة ووسط كل  قني الذي يكون فيتالفاصل ال

العناوين المتحركة  إلى توظيفو"صناعة الموت"  كما أشارت نتائ  الجدول التي احتواها برنامجي "النقاش"
تبين أن هناك فروق كبيرة من حيث توظيف  وبشكلها الرئيسي والفرعي في حين انعدم توظيف عنوان اإعشارة، 

مقارنة باعتماد برنام  %73.33بـ العنوان الرئيسي المتحرك حيث وظفه برنام  "النقاش" بأعلى نسبة قدرت 
وهذا ما يدل على أن برنام  "صناعة الموت" يعتمد  %26.23بـ "صناعة الموت" على توظيفه بنسبة قدرت 

انه يلخص محتوى المادة اإععلامية مما يسهل على المشاهد استيعاب المادة حيث  ،أكثرعلى الرابع اإعخباري 
الشاشة إلى عناوين رئيسية،  أسفلتلخص  أقوالضيف البرنام  من  هالمعروضة في المادة الحوارية فكل ما يعرض

ضة والمقابلة التي تمت وقد برز العنوان الفرعي المتحرك في عينة برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت" في التقارير المعرو 
 .والريبورتاجديو، و ستخرج الأ
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 -محل الدراسة-نيبين عناصر الصورة المستخدمة في حلقات البرنامجي :(11)جدول رقم

 البرنامج اسم        
 

 عناصر الصورة

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 43.16 41 14.28 5 60 36 غرافيكس

 02.10 02 00 00 3.33 2 خرائط

 05 .1 1 00 00 1.66 1 صور توضيحية

 26.31 25 54.28 19 10 6 صور شخصية ثابتة

 22.10 21 25.71 9 20 12 صور شخصية متحركة

 5.27 5 5.72 2 5 3 أرشيف

 100 95 100 35 100 60 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يبين عناصر الصورة المستخدمة في عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"08) شكل رقم

43% 

2% 1% 

27% 

22% 

5% 

نسب عناصر الصورة المستخدمة في عينة 
 البرنامجين 

 غرافيكس

 خرائط

 صور توضيحية

 صور شخصية ثابتة

 صور شخصية متحركة

 أرشيف
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ة المستخدمة في حلقات البرنامجين ـ محل الدراسة ـ، حيث يتمح ر ( أعلاه عناصر الصو 11يبين الجدول رقم )
إجمالي الصور المستخدمة، و قد  من% 43.16بـأن غرافيكس استخدمت بأعلى نسبة إجمالية مقدرة 
، في حين استخدمت برنام  "صناعة الموت" 60%بـاستخدمت بنسبة مرتفعة في برنام  "النقاش" حيث قدرت 

حيث مثلت نسبة  %26.31بـنسبة إجمالية مقدرة ب، تليها صور شخصية ثابتة %14.28بـبنسبة أقل قدرت 
سبة اإعجمالية برنام  "صناعة الموت"، م  تقاربت النفي % 54.28ما نسبته و  في برنام  "النقاش"%  10

، و قد تقاربت 10 .22% معصور شخصية متحركة و التي وظفت في عينة البرنامجين بنسبة إجمالية قدرت ب 
في برنام  "صناعة الموت"  و%  20نسبة استخدامها بين البرنامجين حيث قدرت في برنام  "النقاش" بنسبة 

 %25.71بنسبة

من إجمالي نسب عناصر الصورة المستخدمة، كما تشابه استخدامه  %5.27م  حظي الأرشيف على نسبة 
في برنام  "صناعة الموت"، أما الخرائط فقد 5.72 %في برنام  "النقاش" و  5%في البرنامجين حيث مثل نسبة

المستخدمة في عينة البرنامجين عناصر الصورة  نسب من إجمالي %2.10بـقدرت  أضعف نسبةسجل استخدامها 
النقاش" محل الدراسة، كما نلاحظ غياب استخدامها في برنام  "صناعة الموت" حيث استخدمت في برنام  "

 .%3.33لمرتين فقط، و بلغت نسبتها المئوية

من إجمالي نسب عناصر الصورة %1.05بـو أخيرا حازت صور توضيحية على أقل نسبة إجمالية قدرت 
، و قد تم تسجيل غياب استخدامها في عينة برنام  "صناعة الموت" حيث استخدمت لمرة واحدة المستخدمة

 .فقط في برنام  "النقاش"

ـ نقرأ من خلال البيانات الكمية السابقة أن صور  الغرافيكس حازت على أعلى نسبة إجمالية قدرت ب
في عينة البرنامجين محل الدراسة و قد تبين أن هناك فروق كبيرة في توظيفها بين برنامجي "النقاش" و  43.16%

"صناعة الموت" حيث اعتمدت عليها برنام  النقاش بصفة أكبر بسبب وجود معلومات مكملة للأخبار و 
لاستكمال النقص الموجود المعلومات التي يررحها البرنام  من وجهات نظر متعددة للشخصيات المستمافة و 

صور الشخصية الثابتة التي احتلت الترتيب الثاني في قائمة عناصر الفي أنواع الصور الأخرى، في حين نلاحظ أن  
الصور التي احتواها الجدول من حيث توظيف البرنامجين لها قد استخدمت في برنام  "صناعة الموت" بنسبة أكبر 

" نظرا أن برنام  "صناعة الموت" عرض العديد من "التقارير المصورة" و من استخدامها في برنام  "النقاش
لأشخاص كالمواطنين الذين كانوا ضحايا لتفجيرات "البورترية" كأنواع إعلامية فنية تممنت هذا النوع من الصور 
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كما تفوق   ، صور النساء المحجبات اللواتي وُظِفن لأغراض دعائية تكرس لمفاهيم اإعسلاموفوبيا،2015باريس 
 حيثبرنام  "صناعة الموت" في توظيفه  للصور الشخصية المتحركة بفارق ضئيل مع برنام  "النقاش"، 

استخدمت هذه الصور في العديد من حلقات البرنامجين في الحالات التي تترلب تدعيم الخراب اإععلامي 
ور المسيئة للمسلمين، فعلى سبيل المثال المرتبط خاصة بمظاهر اإعسلاموفوبيا في فرنسا و أسبابها و إدراج الص

امرأة متحجبة ذهبت إلى البحر   1"." فرنسا ـ  البوركيني ما المشكلة ؟ بـعرضت حلقة برنام  صناعة الموت المعنونة
 لغرض السباحة تم تشويه صورتها بسبب أنها مسلمة فلا يسمح لها أن تدخل البحر.

وعموما فقد تقاربت نتائ  هذه الدراسة في ما توصلت إليه عن استخدام برنامجي "النقاش" و "صناعة  
و التي توصلت إلى  فارس حسن شكر المهداوي"،"الموت" للصور الثابتة و المتحركة مع نتائ  دراسة الباحث 

بينما تقاربت معها في نسبة الصور  قناة العربية تفوقت على قناة الجزيرة في نسبة التقارير التلفزيونية،"أن 
 2."المتحركة و الثابتة

 وقد برزت فيما بعد المادة الأرشيفية: الأرشيف كمادة إعلامية مصورة حيث ظهرت في برنام  "النقاش" بنسبة
 إستراتيجيةكتابين الأول عرض في الحلقة المعنونة "مكافحة اإعرهاب هل يملك الأوروبيون  حيث مثلت 5 % 

كتاب معنون   من الحلقة 23: 47الدقيقة في  "أحمد الشيخ"حيث عرض الكاتب السياسي  3".مشتركة ؟
من عمليات إرهابية في فرنسا و  يحلل هذا الكتاب ما تنفذه داعش "Le piège daech"بفخ داعش""

هذا ما يزيد من التخوف الفرنسي من تصاعد العمليات اإعرهابية التي تنفذ أعمالها باسم اإعسلام، أما الكتاب 
"تصدي اإعرهاب و التررف ما هي ردود المثقفين  بـ الحلقة المعنونةضيف  "أنور بن مالك"الآخر فقد عرضه 

حيث يناقش هذا الكتاب الذي هو عبارة عن رواية كما يقول الكاتب  ريا""مان اعنو  يحمل الذي 4.العرب؟"
الرموز و المقدسات و المعتقدات الدينية اإعسلامية غير أن الرواية لاقت انتقادات و ضجة كبيرة وسط المسلمين  

 صلى الله وف و الكراهية ضد الرسوللأنها في اعتقادهم تثير مشاعر الخ "أنور بن مالك"ضيف الحلقةكما يقول 
 المواطن الفرنسي. لدىعليه و سلم و المسلمين 

                                                           
 .2016أوت  26 تاريخ الحلقة: :11الحلقة ، فرنسا   البوركيني ما المشكلة؟برنام  صناعة الموت،  1
، أخبار العراق في الفضائيات العربية، تحليل مضمون لأخبار العراق في قناتي " الجزيرة" و "العربية" الفضائيتين :فارس حسن شكر المهداوي 2

 .136، ص 2009أطروحة دكتوراه في اإععلام و الاتصال، 
مارس  25الموت"، تاريخ الخلقة: ، برنام  "صناعة 08، الحلقة رقممكافحة الإرهاب هل يملك الأوروبيون إستراتيجية مشتركة؟الشيخ: أحمد 3

2016. 
 .2015ديسمبر04برنام  "النقاش"، تاريخ الحلقة:،03، الحلقة اب والتطرف ما هي ردود فعل المثقفين العرب؟هتحدي الإر أنور بن مالك: 4
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لشرح نتيجة حتمية  أرشيفيةكمادة   1."المعولم"الإسلام أما برنام  "صناعة الموت" تررق إلى عرض كتاب 
و يتررق هذا الكتاب إلى التعبير عن اإعسلام كممارسة للمسلمين فيما ترور ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا 

المسلمين إلى سياقاتها الخاصة بما فيها  جرّ ينتجونه من خراب ديني، و يكشف  إلى أي حد تمكنت العولمة من 
لوجيا الجهاد، و هذا من يزيد من تنامي مشاعر الخوف حيال الدين اإعسلامي نتيجة تبني بعض المسلمين إعيديو 

 .خاصة الجهاد باسم اإعسلام، و هذا ما يتبناه تنظيم داعش

عض النقاط المهمة للموضوع و شرح بو عليه فإن الأرشيف تم توظيفه بنسبة ضئيلة في عينة البرنامجين لدعم 
 أسبابه خاصة ما تعلق بأسباب تنامي ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا.

استخدامها بنسب ضئيلة جدا حيث تم عرض خريرة الجزائر و  أما الصور التوضيحية و الخرائط فقد تم
خريرة أوروبا في سياق الحديث في العلاقات الجزائرية الفرنسية و موقع اإعسلام في فرنسا، أما الصور التوضيحية 

نتخابات الجبهة الوطنية الفرنسية في افقد تم عرض صورة واحدة و التي هي عبارة عن تمثيل بياني يوضح نتائ  
 2"فرنسا ـ اليمين المتررف ماريان لوبان ....ما الأسباب في تشديد الخراب".بـ الحلقة المعنونة

   قراءة في عناصر الصور المستخدمة في حلقات البرنامجين   محل الدراسة 
 :سلم لقطات التصوير 

وت" لقرات متنوعة للتصوير بغرض نقل وقائع ظاهرة لقد استخدم عينة برنامجي:"النقاش" و "صناعة الم 
النماذج التي تخص مظاهرها في الدول الغربية  عموما و في فرنسا خصوصا، حيث اإعسلاموفوبيا و عرض بعض 

القريبة، لقرة متوسرة، اللقرة جانبية، لقرة عامة، لقرة اللقرة المتوسرة "تم توظيف أنواع اللقرات التالية: 
هذه الحقائق و من بين الصور التي وظفت في هذا السياق ما عرضته الحلقة المعنونة في برنام   . لنقل"مواجهة

سيئة للإسلام و المسلمين، حيث تم عرض هذه من نماذج  3."صناعة الموت" ب "جرائم الكراهية ضد المسلمين"
ي" مع "ريمان عراء"ريشة مشروع النماذج أثناء المقابلة التي أجراها مقدم برنام  "صناعة الموت" "محمد الرميح

"تل اما" في بريرانيا لرصد هجمات الكراهية ضد المسلمين ما تم تداوله من صور نمرية عبر وسائل الاتصال 
 .لهم علاقة باإعسلامحيث يتم الشك في هوية المجتمع الغربي حتى مع الذين ليست 

                                                           
 . 206أفريل  30تاريخ الحلقة:  ،05، الحلقة كأس أوروبا و التهديدات الإرهابيةبرنام  صناعة الموت،  1
 .2017فيفري  07تاريخ الحلقة: 16، الحلقةفرنسا   اليمين المتطرف ماريان لوبان... ما الأسباب في تشديد الخطاب؟برنام  النقاش:  2
 حلقة سابقة.، جرائم الكراهية ضد المسلمينبرنام  صناعة الموت،  3
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 لقطة متوسطة قريبة

  :صورة امرأة متنقبة أطلق عليها اسم صور عليها 18:52في الدقيقة كما تم عرض نموذج يمثل خريرة أوروبا 
"the new black plague of europe وباء الراعون الأسود في أوروبا"، و هذه الحملة عبرت عن" "

عت لغرض دعائي يدعو إلى منع الحجاب و النقاب للمرأة المسلمة في أوروبا ضحيث و  مظاهر اإعسلاموفوبيا
من جرائم الكراهية نتيجة  الأولعموما و في فرنسا خصوصا، و هذا ما يبين لنا أن النساء هن المستهدف 

 .  2015نوفمبر  13تصاعد وتيرة الأحداث اإعرهابية التي وقعت في فرنسا و من أبرزها هجمات باريس 

 

 قطة عامة متوسطةل
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 صورة بأكياس من الزبالة لتشويه تم مقارنتهننساء محجبات  12:22كما توضح صورة أخرى في الدقيقة 
رسائل هذه الكراهية التي تتداول تمرّر تحمل "طابع السخرية اإععلامية"  المسلمات و وصفهن بأوصاف تعبيرية 

 .الاجتماعيواقع التواصل معبر وسائل اإععلام الحديثة و 

 

 

 لقطة قريبة متوسطة

و في السياق ذاته عرضت مكالمة هاتفية إلى المركز صدرت من شخص بريراني يكره اإعسلام و المسلمين في  
لمقدم البرنام   جانبيةبلقرة المشهد  كل بقاع العالم حيث صرح برغبته في موت جميع المسلمين، عرض هذا 

" في بعض حلقاته التي مثلت صناعة الموتكما تناول برنام  "  "أبو عطاء"إيمان و للميفة  محمد الطميحي""
مع ضحايا مصدر عينة الدراسة بعض "الصور الشخصية المتحركة" إعيماح تعاطف المسلمين في فرنسا 

، و قد تم توظيف هذه الصورة  لتبرئة الدين اإعسلامي من قمايا التررف و اإعجرام التي تحدث في نيساعتداء
باسمه و للحد من تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا التي ازدادت وتيرتها بتصاعد حجم هذه فرنسا 

 الأعمال اإعرهابية في نقاط عدة من الأراضي الفرنسية.
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 لقطة جانبية

كما تررق برنام  "النقاش" في بعض حلقاته ومنها الحلقة المعنونة بـ " اعتداء نيس ...سبل مكافحة 
 "   سهىإلى توجيه الصور النمرية للمرأة المحجبة في فرنسا ، وهذا ما طرحته ضيفة الحلقة "  1.اإعرهاب"

 

 ة       طة متوسط     لق

 

 

 

 

 
                                                           

 .2016جويلية  19"، تاريخ الحلقة: ، برنام "النقاش10، الحلقة اعتداء نيس سبل مكافحة الإرهابسهى البدري:1
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 يبين عناصر الفواصل التقنية المستخدمة في عينة البرنامجين. :(12جدول رقم )

 اسم البرنامج      
 الفواصل التقنية

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت
 50 6 100 6 00 00 فاصل قصير

 50 6 00 00 100 06 أسئلة المشاهد

 100 12 100 06 100 06 المجموع

 

( يوضح عناصر الفواصل التقنية المستخدمة في عينة البرنامجين محل 09شكل رقم )       
 الدراسة.

( أعلاه و الخاص بعناصر الفواصل التقنية المستخدمة في عينة البرنامجين محل 12 من خلال الجدول رقم )ينيتب
بين برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" في توظيف كل من الفاصل  تو تساو  اشتركتالدراسة أن النسبة 

كما نلاحظ أن الفاصل القصير قد غاب استخدامه في برنام    % 50 بـالقصير و أسئلة المشاهد حيث قدرت 
 أسئلة المشاهد. عن توظيف "صناعة الموت""النقاش" في حين استغنى برنام  

50% 50% 

 نسب عناصر الفواصل التقنية المستخدمة

 فاصل قصير

 أسئلة المشاهد
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برنام  "صناعة الموت" اعتمد بنسبة  أن و عليه نستنت  من البيانات اإعحصائية الكمية المدرجة في الجدول
"الفاصل القصير" في جميع حلقات العينة محل الدراسة و المقدر  في توظيف  % 100مرتفعة إجمالية قدرت ب 

أهمية الفاصل القصير باعتباره مادة إعلامية إخراجية فنية توظف إعضفاء  زحلقة"، و هذا ما يبر  16"بـعددها 
حيث وظف في كل حلقة ثواني،  7نوع من الحيوية في البرمجة السمعية البصرية و قد استغرق زمن هذه الفواصل 

مل موسيقى البرنام  إعحداث تناسق بين فقرات البرنام  و تنسيق المعاني التي تحملها يحفواصل  4من فاصل إلى 
الرسالة اإععلامية حول القمية المرروحة للمعالجة لتمكين المشاهد من فهمها و إدراكها و استيعابها و ترسيخها 

لفة التي تنتاب المشاهد، و هذه السمة اإعخراجية تدراكات التأويلية المخفي ذهنه من خلال كسر الروتين و اإع
ها للرسالة اإععلامية و أخذها تعكس الخط اإععلامي لقناة العربية في تأطير  اتعبر عن سياسة مخرج البرنام  كم
 طابع اإععلام اإعخباري الحواري.

كفاصل تقني واحد تم اعتماده في بعض %  100"النقاش" فقد استخدم أسئلة المشاهد بنسبة  أما برنام 
 الاجتماعيهذه الأسئلة بأشكال تفاعلية مصدرها شبكات التواصل و قد طرحت  ،حلقات عينة البرنام 

استخدمت هذه الأسئلة بناء على ما يررحه الجمهور المتلقي من  كما"التويتر، و الفايسبوك، البريد اإعلكتروني"  
 علىبشكل مباشر  ليتم فيما بعد طرحهاعبر هذه المواقع بموقع برنام  "النقاش"،  إرسالهاتساؤلات و 

الشخصيات المستمافة في حصص البرنام  سواء كانت داخل الأستوديو أو خارجه :"الميوف عبر الأقمار 
من حلقاته  ، السكايب....إلخ "  و من أمثلة أسئلة المشاهد التي طرحها برنام  "النقاش"  في عينة الاصرناعية

سؤال على التويتر بالشكل التالي :"هل اتخذت لطرح مشاهد  1.لحلقة الموسومة "كندا ـ إرهاب ضد المسلمين"كا
جاء هذا السؤال في سياق حديث   "؟للحد من ظاهرة التحريض على المسلمين السلرات المعنية يوما ما إجراءً 

و في العديد من  أمريكاضيف الحلقة عن ما يعانيه المسلمون في كندا و في فرنسا، و في  "حمزة جرايمي"الأستاذ 
الدول الغربية من العنف و العنصرية التي ترتكب ضدهم و خاصة إذا كانوا من فئة "المهاجرين"، كما طرح سؤال 

 2."؟سباب في تشديد الخرابمن الحلقة المعنونة ب "فرنساـ ماريان لوبان ما الأ 40:59لمشاهد آخر في الدقيقة 
ـ "ألم  ماري لوبان""و جاء هذا السؤال بالصيغة التالية :"إلى السيد محامي لوبان و هو ضيف الحصة المستشار ل

معنى ذلك أن  ".تعلم أن فرنسا تحررت من ألمانيا بجنود أفارقة و عرب ؟ و هل معاداة الأجانب وطنية في نظركم؟
مستشار ـ ماري لوبان ـ  الذي  ينيهذا السؤال طرح أثناء ما تحدث عنه الميف المستماف في الحلقة و هو يم

                                                           
 .2017جانفي  30تاريخ الحلقة:  ،15الحلقة  ،كندا   إرهاب ضد المسلمين، "النقاش"برنام   1
 الحلقة السابقة. ،؟فرنسا  اليمين المتطرف  ماريان لوبان   ما الأسباب في تشديد الخطاب، "النقاش"برنام   2
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يدافع عن خرابها المعادي للمسلمين و هجرتهم إلى الأراضي الفرنسية، و عليه اتمح أن برنام  "النقاش" ركز 
اإععلامية اإعخبارية في حين ركز برنام  "صناعة الموت" على على عرض الفواصل التعبيرية التي تدعم أطر المادة 
 الفواصل الفنية ذات الرابع الشكلي الفني أكثر.

محل  -يبين عناصر المؤثرات الصوتية المستخدمة في عينة حلقات البرنامجين :(13جدول رقم) 
 -الدراسة 

 اسم البرنامج                   
 

 الصوتية عناصر المؤثرات

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 37.50 06 28.57 4 100 2 أصوات أجهزة الكترونية

 00 00 00 00 00 00 أصوات طبيعية

 12.50 2 14.28 2 00 00 الصراخ و البكاء

 6.25 1 07.14 1 00 00 انفجارات

 43.75 7 50 7 00 00 أخرى أصوات

 100 16 100 14 100 2 المجموع
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 يبين عناصر المؤثرات الصوتية المستخدمة في عينة حلقات البرنامجين  :(10رقم )شكل 

( إلى عناصر المؤثرات الصوتية المستخدمة في حلقات عينة البرنامجين ـ محل الدراسة ـ ، 13يشير الجدول رقم )
إجمالي  % من43.75بأعلى نسبة مقدرة ب  الأولىحيث نلاحظ أن الأصوات الأخرى تحصلت على المرتبة 

في عينة برنام  "صناعة الموت" في حين % 50نسب المؤثرات الصوتية، و قد تم توظيف هذه الأصوات بنسبة 
 .عن استخدامها "النقاش"استغنى برنام  

نلاحظ أن هذه  كما% 37.50بـو قد مثلت المرتبة الثانية أصوات الأجهزة اإعلكترونية نسبة إجمالية قدرت  
الأصوات قد غلب استخدامها بأعلى نسبة في برنام  "النقاش" حيث انفرد بها هذا الأخير و غاب توظيف 

% 28.57عناصر الأصوات الأخرى، و قد استخدم برنام  "صناعة الموت" أصوات الأجهزة اإعلكترونية بنسبة 
التي تم إدراجها في الجدول حيث قدرت لأصوات ، م  تصدر صوت الصراخ و البكاء المرتبة الثالثة في قائمة ا

في حين انعدم % في برنام  "صناعة الموت"، 14.28نسبة بو % 12.50لاستخدامهالنسبة اإعجمالية 
المرتبة الرابعة الأخيرة بنسبة إجمالية مقدرة ب  تاالانفجار  أخيرا احتلت أصواتو  ،استخدامه في برنام  "النقاش"

أما الأصوات  وانعدمت النسبة في برنام  "النقاش" في برنام  "صناعة الموت" % 7.14% حيث مثلت 6.25
 الربيعية فقد غاب توظيفها في عينة البرنامجين.
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نستنت  من خلال النتائ  المتحصل عليها أن الأصوات الأخرى كانت في المرتبة الأولى، و قد تمثلت هذه 
وسيقى أثناء عرض الصور الشخصية "كالمواطنين الأصوات في صوت جنريك برنام  "صناعة الموت" مع م

ئة الأصوات فالفرنسيين، صور اإعرهابيين، النساء المحجبات...." كما اندرج صوت "موسيقى الفاصل" في 
 .الأخرى

و عليه نستنت  أن الموسيقى مثلت "الأصوات الأخرى" في عينة برنام  "صناعة الموت" و يمكن أن نفسر   
ى هي الصوت الأكثر جماهرية و شعبية، فأغلبية المتلقين يجذبهم صوت الموسيقى فهي تدخل توظيفها لأن الموسيق

ن ما توصلت ومنه نستنت  أالحالة المثارة للررح،  عن عبرمالمستقبِل في جو اللحظة التي ثبت فيها ما يخلق جو 
حد بعيد مع نتيجة دراسة  إلىإليه هذه الدراسة من نتائ  تتعلق بتوظيف موسيقى برنام  "صناعة الموت" تتفق 

دراسة  :" خصوصية الأفلام الوثائقية في قناة الجزيرة الفضائية"بـ في أطروحتها المعنونة "خديجة بريك"الباحثة 
أن موسيقى البرنامج الخاص بالسلسلة قد "إلى "نقرة ساخنة" إذ توصلت الباحثة  ةتحليلية في مممون سلسل

 1.العينة للتعبير عن الأحداث التي يعالجها مضمون "نقطة ساخنة"تم استخدامها في بعض حلقات 

أما صوت الأجهزة اإعلكترونية و الذي كان في المرتبة الثانية فهو يعكس مدى الترور التكنولوجي الموظف في 
ظاهرة الخوف المرضي من اإعسلام في  حيثياتينقل لتصال :كالحاسوب، الميكروفون، الهاتف...."   وسائل الا

فرنسا، كما شكل الصراخ و البكاء عنصر آخر من المؤثرات الصوتية الموظف في برنام  "صناعة الموت" للتعبير 
عن دلالات الخوف و التعبير عن حالة الفزع الذي يعيشه المجتمع الفرنسي و اإعسلامي في فرنسا إبان الأحداث 

 " الذي وقع في للانفجارة متحركة واحدة صور اإعرهابية التي وقعت بها، كما عرض برنام  "صناعة الموت" 
Stade de France برنام  "النقاش" لم  أن، و نلاحظ من بيانات الجدول 2015نوفمبر  13" في

يستخدم المؤثرات الصوتية إلا أصوات الأجهزة اإعلكترونية عكس برنام  "صناعة الموت" حيث أدرج في محتواه 
واكتفاءها "  France 24و هذا الاختلاف يعود إلى تحفظ قناة " الذكر بعض عناصر المؤثرات الصوتية السابقة

الحواري دون إضفاء المؤثرات الفنية الأخرى، أما قناة "العربية" فهي تولي  اإعخباريبعرض المعلومات في سياقها 
أهمية نوعية و لو بدرجة نسبية لتوظيف المؤثرات الصوتية في برنام  "صناعة الموت" لتقريب الصورة التي تعكس 

و ترسيخه في و جوانب الخوف اإعسلامي في فرنسا  تداعياتواقع اإعسلام و المسلمين في فرنسا أكثر و رصد 
 ذهن الجمهور العربي خاصة.

                                                           
 .379مرجع سابق، ص  :خديجة بريك 1
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 :حيث فئات المضمون من-2

يبين المواضيع التي لها علاقة بمجال قضية الإسلاموفوبيا في فرنسا من خلال عينة  :(14جدول رقم )
 -محل الدراسة-البرنامجين 

 اسم البرنامج              
 

 فئة الموضوع

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

أطر أسباب تنامي ظاهرة 
الخوف من الإسلام في 

 فرنسا

93 48.45 55 50.45 148 49.16 

مظاهر ظاهرة 
 الإسلاموفوبيا في فرنسا

59 30.72 30 27.52 89 29.58 

الحلول المقترحة لاحتواء 
ظاهرة الكراهية ضد الإسلام 

 و المسلمين في فرنسا

40 
 

20.83 
 

24 22.02 64 
 

21.26 
 
 

 100 301 100 109 100 192 المجموع
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 -يبين المواضيع التي لها علاقة بمجال قضية الإسلاموفوبيا في عينة البرنامجين :(11شكل رقم )
 –محل الدراسة 

في  ( الخاص بمعرفة المواضيع التي لها علاقة بمجال قمية اإعسلاموفوبيا14يتمح من بيانات الجدول رقم )
فرنسا من خلال عينة البرنام  الحوارية اإعخبارية محل الدراسة أن أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في 
فرنسا احتلت المرتبة الأولى من حيث المواضيع التي لها علاقة  بمجال قمية اإعسلاموفوبيا و بلغت نسبتها 

49.16%. 

"لأطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف  تبين أن هناك تقارب في تناول برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" لقدو  
في % 48.45في برنام  "صناعة الموت" و بنسبة % 50.45من اإعسلام في فرنسا" حيث قدرت بنسبة 

و هذا  و "العربية""France24 برنام  "النقاش" و تؤكد هذه النسب على أهمية أطر الظاهرة بالنسبة لقناتي "
النوع من الأطر برز أساسا في أسباب تصاعد وتيرة الخوف من اإعسلام في فرنسا و التي تعددت أنواعها ما بين 

، تفجيرات 2015العمليات اإعرهابية المنفذة من تنظيمات و جماعات متررفة "كتفجيرات باريس نوفمبر 
 .،....إلخ2016 نيس، أحداث 2016بروكسل 

لتصعيد حالة  اسياكما أن تنامي أعداد الجاليات اإعسلامية المقيمة في فرنسا شكلت هي الأخرى عاملا أس  
اإعسلاموفوبيا باعتبار  أغلب القادمين من الشرق الأوسط مسلمين، فملا عن الفشل في احتواء المسلمين و 

خشي من تأثير موجات سي الذي وتيرة اإعسلاموفوبيا لدى الشعب الفرنالمهاجرين الذي ساعد في تصاعد 
الهجرة على ثقافتهم الوطنية و التأثير على هوياتهم القومية، إضافة للعديد من الأسباب التي سيتم التفصيل فيها 

49% 

30% 

21% 

 نسب المواضيع ذات العلاقة بمجال قضية الإسلاموفوبيا

أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من 
 الإسلام في فرنسا

 مظاهر ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا

الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية 
 ضد الإسلام و المسلمين في فرنسا
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( ،أما في المرتبة الثانية فقد ظهرت مظاهر ظاهرة اإعسلاموفوبيا  في 15لاحقا من خلال بيانات الجدول رقم )
و قد اتمح أن هناك تقارب في نسب  %29.58امجين بنسبة إجمالية مقدرة ب فرنسا من خلال عينة البرن

في % 27.52في برنام  "النقاش" و بنسبة % 30.72المعالجة بين البرنامجين محل الدراسة إذ قدرت بنسبة 
برنام  "صناعة الموت"، و يشير هذا التقارب في النسب إلى اهتمام البرنامجين في عرض ظاهرة "الرّهاب 

 و المكانية و الشخصية. الزمنيةاإعسلامي" في فرنسا من حيث أطر وقائعها و سياقاتها 

فقد قدرت بنسبة  ،و فيما يخص الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية ضد اإعسلام و المسلمين في فرنسا
علاقة بمجال قمية اإعسلاموفوبيا، و قد تبين أن هناك  % من إجمالي المواضيع التي لها21.26إجمالية بلغت 

تقارب في النسب التي طرحها البرنامجين محل الدراسة حيال هذه الحلول و التي عالجها برنام  "النقاش" بنسبة 
إلى  الاهتمامالتقارب في  ذا% و يرجع ه22.02% ، و برنام  "صناعة الموت" بنسبة 20.83بـمئوية قدرت 

 العينة استهدفت  تحديد أسباب تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام و المسلمين في فرنسا، و مظاهرها، أن
اإعرهابية، صاعد نسب التنظيمات وء تضة للحد منها على الصعيد العربي  خاصة في ذاإعجراءات المتخو 
مهامها و أعمالها باسم اإعسلام تحت شعار "الجهاد" و مكافحة العنصرية  ذالحركات الدينية المتررفة و التي تنفو 

 .المسلمةالجالية  دوالمغوط الفرنسية الممارسة ض

ة و عليه اتمح أن برنامجي "لنقاش" و "صناعة الموت" اهتما بالتأطير اإعخباري اإععلامي لوضع أجندة ظاهر 
من حيث أسباب تناميها، و مظاهر وجودها ، وصولا إلى الحلول المقترحة في فرنسا التخويف من اإعسلام 

 . هائحتوالا
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(: يبين أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا من خلال حلقات 15جدول رقم )
 برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت".

 اسم البرنامج              
 

 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

الصدام بين الإسلام و 
 الغرب

04 4.32 04 7.27 08 5.40 

التراكمات التاريخية و 
الآثار المترتبة عن أحداث 

 2001سبتمبر 11

7 
 

7.52 4 7.27 
 

11 7.46 

صعوبة اندماج المسلمين 
في المجتمع الفرنسي و 

 حرصهم على التشبث
 بهويتهم الدينية

5 5.37 1 1.82 6 4.06 

سرعة انتشار و تنامي 
 أعداد المسلمين في فرنسا

7 7.52 01 1.82 08 5.40 

 19.59 29 18.18 10 20.43 19 بروز التطرف الديني

تعدد و تنوع الفتاوى 
الدينية عبر وسائط الإعلام 

 الجديدة
 

5 5.38 2 3.65 7 4.73 

حدوث العمليات 
الهجمات  التفجيرية و

 الإرهابية في فرنسا

12 12.,90 12 21.82 24 16.21 
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ربط الإرهاب باسم 
 الإسلام

24 25.80 17 30.90 41 27.70 

تصعيد الإعلام الغربي في 
 تنميط صورة المسلمين

10 10.75 04 7.27 14 9.45 

 100 148 100 55 100 93 المجموع
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يبين أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا من خلال حلقات  :(12) شكل رقم
  -محل الدراسة  -البرنامجين 
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من اإعسلام في فرنسا من خلال ( الخاص بأطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف 15 من خلال الجدول رقم )ينيتب
سلام حاز على الترتيب الأول بنسبة عينة حلقات برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" أن ربط اإعرهاب باسم اإع

في كلا البرنامجين، و تشير البيانات إلى أن هناك تباين نسبي ضعيف في طرح هذا % 27.70إجمالية مقدرة ب 
في حين قدرت نسبة ربط % في برنام  "صناعة الموت" 30.90السبب بين عينة البرنامجين، إذ مثلا نسبته 

و يأتي السبب المتعلق ببروز  %25.80اإعرهاب باسم اإعسلام في برنام  "النقاش" بدرجة نسبية أقل بلغت 
من إجمالي نسب أطر أسباب تنامي % 19.59التررف الديني في الترتيب الثاني حيث حاز على ما نسبته 
ب بنسب متقاربة في عينة البرنامجين محل الدراسة إذ ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا، و قد برز هذا السب

 .%18.18، و في برنام  "صناعة الموت" بنسبة  %20.43في برنام  "النقاش" بنسبة قدرت نسبة طرحه 

دوث العمليات التفجيرية و الهجمات اإعرهابية في فرنسا على الترتيب الثالث بحفي حين حاز السبب الخاص  
من إجمالي نسب أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في عينة البرنامجين، و % 16.21ا نسبته بم

هناك تباين من حيث التأطير اإعخباري الحواري لبرنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" لهذا السبب  أننلاحظ 
قل أفي حين طرحه برنام  "النقاش" بنسبة % 21.82حيث تفوق برنام  "صناعة الموت" بررحه بنسبة 

 .%12.90بلغت

 فقد جاء في الترتيب الرابع ،تصعيد اإععلام الغربي في تنميط صورة المسلمينبأما فيما يخص السبب المرتبط 
هناك تقارب في نسب عرض  أنتبين  وقد%، 9.45بـمعالجته اإععلامية في عينة البرنامجين  حيث قدرت نسبة

في برنام  "صناعة  %7.27نسبة ببرنام  "النقاش" و في % 10.75بـأجندته في محتوى البرنامجين حيث قدرت 
في الترتيب الخامس   2001سبتمبر  11أحداث  نالموت"، و قد جاءت التراكمات التاريخية و الآثار المترتبة ع

 من أسباب تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام المبينة في الجدول. % 7.46بنسبة إجمالية مقدرة ب 

تبين أن هناك تقارب كبير في اهتمام البرنامجين من حيث أسباب هذه التراكمات التاريخية، حيث بلغت  كما
 في برنام  "صناعة الموت". %7.27نسبة ب%  و 7.52تهانسب

لصدام بين اإعسلام و الغرب و سرعة انتشار و تنامي أعداد المسلمين في فرنسا فقد اأما السببان المتعلقان ب
و تباين في  اختلاف، وتبين أن هناك %5.40على الترتيب السادس بنسبة إجمالية مشتركة مقدرة ب  احاز 

و تنامي أعداد المسلمين في فرنسا بين عينة البرنامجين، حيث  انتشارنسب عرض الأسباب المتعلقة بسرعة 
رنام  "صناعة الموت" كبر من التي تم عرضها في بأعرضت نسبة هذه الأسباب في برنام  "النقاش" بدرجة 
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في برنام  "صناعة  %1.82ـفي برنام  "النقاش" و بنسبة ضعيفة جدا قدرت ب %7.52فمثلت نسبتها 
الموت"، في حين نلاحظ أن النسب تقاربت من حيث عرض الصدام بين اإعسلام و الغرب في البرنامجين و قد 

 .برنام  "النقاش" في%4.32الموت" و بنسبة  في برنام  "صناعة% 7.27قدرت بنسبة 

فقد اتمح أنها مثلت السبب الآخر لتنامي  ،و عن تعدد و تنوع الفتاوى الدينية عبر وسائط اإععلام الجديدة 
، و %4.73ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا حيث أنها جاءت في الترتيب السابع بنسبة إجمالية مقدرة ب 

في برنام  "صناعة  %5.38ـاهتمام عينة البرنامجين حيث تناوله بنسب متقاربة قدرت ب كون بذلك قد شكلي
 في محتوى برنام  "النقاش". %3.65نسبة بالموت" و 

صعوبة اندماج المسلمين في المجتمع الفرنسي و حرصهم على التشبث بهويتهم الدينية فتبن بأما السبب المتعلق 
و ذلك بنسبة قدرت ب ن برنام  "النقاش" أولى لها اهتمام نسبي في تناوله أكثر من برنام  "صناعة الموت" أ

و يكون بذلك السبب % 1.82ضعيفة و هي فقدرت النسبة بدرجة %  أما في برنام  "صناعة الموت" 5.38
جمالية مقدرة ب إنسا بنسبة قد احتل الترتيب الأخير من أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فر 

4.06%. 

ربط اإعرهاب باسم اإعسلام احتل المرتبة بنستنت  من خلال النسب و الأرقام السابقة أن السبب المتعلق 
و بنسب متقاربة في عينة البرنامجين، و هذا ما يقودنا إلى طرح التساؤل التالي: لماذا احتل ربط اإعرهاب  الأولى

"النقاش"  نامجيتنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا وفق عينة بر  أسبابباسم اإعسلام المرتبة الأولى في أطر 
 .؟و "صناعة الموت"

تصاعدها عرضها حيال قمية اإعسلاموفوبيا و ين، فأكثر الأسباب التي تم هذه النتيجة من محتوى البرنامج تفسر
خذ ألى الجهاد و بالتالي تم إارتبرت بربط اإعرهاب باسم اإعسلام باعتبار أن اإعسلام يدعو والتي  في فرنسا

غيرها، "تنظيم داعش" و  " أو"كإرهاب الجماعات مفهوم الجهاد اإعسلامي كتبرير لتنفيذ العمليات اإعرهابية
صوصا من المسلمين و اإعسلام انرلاقا من وقوع بالتالي فقد برزت فكرة خوف الغرب عموما و الفرنسيين خو 

وتيرتها بسبب أحداث باريس التي وقعت  ،  و تصاعدت2012التفجيرات اإعرهابية و التي بدأت منذ نهاية عام 
سلام دين عنف ن اإعأ، و بالتالي تم التروي  بم، و التي ربرها كثيرون باإعسلا2015في الثالث عشر من نوفمبر 

و الشدة ضد الغربيين، و بالتالي تتوافق هذه النتيجة التي  العنف و القسوة إلىو إرهاب و أن المسلمين متعرشين 
نتيجة التي توصلت المع  كسبب لتنامي و تزايد اإعسلاموفوبيا في فرنسا،طرحت ربط اإعرهاب باسم اإعسلام  
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ل قمية تشويه صورة العرب وارية لقناة "العربية" حياالبرام  الح من حيث ما وصفته "نصيرة تامي"إليها الباحثة 
لة كراهية استهدفت العرب و المسلمين بعد م"حين و ربرها باإعرهاب، فقد وصفت القمية بأنها المسلمو 

يتحمل مسؤوليتها المسلمين على اعتبار أنهم ساهموا في تنفيذ هذه العمليات  "2001سبتمبر  11أحداث 
رت في قالب إرهابي يروج للعنف وللعنصرية بين وّ دراسة أن صور المسلمين صُ الكما أكدت 1رهابية.إعا

 2المسلمين.

"و "العربية" عبر برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" France 24كما قدمت السياسة التحريرية لقناتي "
بروز التررف الديني بنسب متقاربة في البرنامجين محل  أسباب تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا من حيث

حيث  "الوهابية السلفية الجهادية"الدراسة، و من حركات التررف الديني التي ركز في عرضها برنام  "النقاش" 
مممون عينة من حلقاته إلى التعبير عن هذه الحركة الدينية بأساليب حوارية تصب في تأطيرها ضمن تررق 
) الباحثة في  "سهى البدري"، فقد قالت الأخيرةتنامي ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا خاصة في الآونة  أسباب

 3.و عقيدة"ب هرة ليس كمذالعلاقات الدولية( "الوهابيين يرفعون محمد قبل الله يؤمنون بمحمد كتجا

كالقاعدة و "داعش" التي تغذت من جذور الوهابية السلفية و تقوم باإعجرام ى  كما برزت تنظيمات أخر 
سلامي( "زاد تنظيم داعش في )المدير اإعقليمي لرابرة العالم اإع "أحمد مخدوم"باسم الدين، فداعش كما يقول 
 4.في الغرب و في فرنسا" حدة تنامي ظاهرة اإعسلاموفوبيا

نرلاقا من ذلك تم تشويه سمعة اإعسلام و تعاليمه عن طريق الممارسات المشبوهة باسم اإعسلام لتبرير الكثير ا 
كتاب الله تعالى باجتزاء  من الممارسات الدامية، فعلى سبيل المثال حاول الفكر المتررف تبرير القتل الذي ينفذونه 

و سنة نبييه صلى الله عليه و سلم، كما يستدلون بالكتاب و السنة بما يوافق تخميناتهم و توجهاتهم و بناءا على 
حيث أنه كان ينهي  "ابن تيمية"بأقوال لمشايخ اإعسلام كشيخ اإعسلام  المثال لا الحصر الاستدلال على سبيل

مجتزأة  ب الفكر المتررف فقد لجأ إلى استخدام هذه الفتاوى الدينيةعن مجرد السب ناهيك عن القتل، أما أصحا
                                                           

المعالجة الإعلامية لظاهرة الإرهاب من خلال البرامج الحوارية في الفضائيات الإخبارية العربية المتخصصة، دراسة تحليلية  نصيرة تامي: 1
 ، رسالة مقدمة للحصول على درجة الدكتوراه في اإععلام، قسم علوم اإععلام ومقارنة بين قناة "الجزيرة" القطرية و قناة "العربية" السعودية

 .396، ص2012، 3الاتصال، كلية العلوم السياسية و اإععلام، جامعة الجزائر 
2
 Kai Hafez : Discours islamophobe dans les médias, Une image négative de l’islam 

prédomine dans les médias européens, GRAND ANGULAIRE , 2016, p 24. 
 حلقة سابقة. سهى البدري: 3
 .2016ماي  20برنام  "صناعة الموت"، تاريخ الحلقة: ، 07الحلقة،المسلمون في الغرب أحمد مخدوم: 4
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)باحث متخصص في شؤون الجماعات  "محمد العتيق"أو خارجة عن سياقاتها لتبرير أعمالهم، فكما يقول 
ليس فوضى   منظمة و منمبرة و ريعةالمتررفة( "هم يخالفون الجهاد المقصود في سبيل الله، فالجهاد الشرعي ش

 1.ريدها المتررفون"كما ي

ترجم إلى عمل فكر الجماعات المتررفة الذي يُ   عنعبّر  و منه نستنت  أن التررف الديني، وفق البرنامجين
تنفيذي تقوم به هذه الجماعات بالاستناد  إلى المرجعية التررفية التي تروج لأعمال العنف و اإعجرام، و هذا ما 

ويمكن ، يعمق الرؤى و التصورات السلبية إزاء اإعسلام و المسلمين في فرنسا و تنامي ممارسات اإعسلاموفوبيا
 the request of arabs and"في تقرير بعنوان "D.Ridouni"ما توصل إليه مقارنة هذه الرؤية مع

muslims in wastern madia،"  ربط المسلمين العرب في القرن العشرين  أنحيث استنت"
بأعمال إرهابية هو أمر قابل للتصديق وموثوق به بشكل واضح على قوة العوامل والمعايير المتاحة التي 

يعتبر إسناد وسائل اإععلام الغربية لمثل هذه الأعمال للمسلمين العرب أمراً  و، "تسهل ممارسة هذه الظاهرة
مسلمًا به لأنه يصبح حتمًا جزءًا من ممارستهم اليومية ومع ذلك، فإن قمية اإعرهاب تصبح مشكلة عندما 

لعمل اإعرهابي ا ارتكابتتجاوز السنوات الأخيرة من القرن العشرين وعادت إلى القرن السابع واستنت  أن حقيقة 
، نشرت الصحيفة الدنماركية يولاندس  2005في سبتمبر فقرنا ، هي أمر غير ذي أهمية  14لشخص مات منذ 

اإعرهاب بالرسول محمد الذي  وتربط أعمال صلى الله عليه وسلم رسما كاريكاتوريا تصور النبي محمد 12بوستن 
 2عاش في وقت كان فيه حتى مفهوم اإعرهاب يتم صياغته حتى الآن".

وعليه فإنه يبدو أن فكرة اإعرهاب حررت نفسها من القيود التاريخية وأصبحت مفهومًا إقليميًا غير تاريخيًا 
اد وتهدئة عرش الجمهور الذي تمحي وسائل اإععلام الغربية بالتاريخ والجغرافيا على حد سواء من أجل إخم

يرضي تشويه الحقائق ومن م ، فإنها تقدم خراباً دقيقًا وصارمًا دقيقًا لما تسعى لتحديده وتصويره وعرضه في 
 النهاية لجمهور هدفه ورغبته العزيزة في التروي  لمفهومه المسبق إعضفاء الشيرانية على المسلمين العرب كليًا.

يني و وجود الجماعات اإعرهابية من خلال حدوث العمليات التفجيرية و الهجمات و تبرز علاقة التررف الد 
 المرتبرة اإعخبارية الأجندةاإعرهابية في فرنسا، حيث تررق مممون برنام  "صناعة الموت" و "النقاش" بعرض 

  "صناعة الموت" يركز بهذه الهجمات اإعرهابية و العمليات التفجيرية برريقة متباينة و هذا ما يفسر لنا أن برنام

                                                           
 .2016أكتوبر  21برنام  "صناعة الموت"، تاريخ الحلقة:  ،09الحلقة ،: فتاوى الإرهابمحمد العتيق1

2 D.Ridouni :the representation of Arabs and Muslims in western media ,p11. 
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"صناعة  اسم بشكل كبير على تناول قمايا الفكر المتررف و كل ما يتعلق باإعرهاب لذلك أطلق على البرنام 
و ضحايا، إجرام، عنف، تشدد .....إلخ من  اإعرهابية من قتلى، الأعمالالموت" الذي يعبر عن ما تخلفه 
قل أدرجت هذه العمليات اإعرهابية و التفجيرية في برنام  "النقاش" بنسبة أ المفاهيم المرتبرة بالموت، في حين

نظرا إلى تركيز البرنام  على النتائ  التي خلفتها هذه العمليات و المربات اإعرهابية من خوف و ذعر لدى 
الرئيسة التي   الأسبابالفرنسيين و القادة السياسيين و هو ما شكل إطارا إخباريا حواريا متررقا إلى عرض بعض 

 أدت لتنامي ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا.

و عموما فقد تمثلت هذه العمليات التفجيرية و الهجمات اإعرهابية التي حدثت في فرنسا و اهتم البرنامجين 
 محل الدراسة بالتررق إلى الحديث عنها فيما يلي:

 .2015جانفي  ـ أحداث شارلي إيبدو

 .2015نوفمبر  13ـ هجمات باريس 

 .2016مارس  22ـ تفجيرات بروكسل 

 .2016جوان  14 نيسـ أحداث 

 .2017ـ أحداث متحف اللوفر ) الهجوم اإعرهابي بوسط باريس( 

 .2017أفريل  21 ـ عملية إطلاق نار في شارع "الشانزليه" في العاصمة الفرنسية باريس

ا إلى رصد الأسباب المتعلقة بظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا و تقر و بهذا نستنت  أن عينة البرنامجين تر
التفجيرية و الهجمات اإعرهابية  الأعمالنتيجة حدوث  2017و  2015التي تصاعدت وتيرتها ما بين عامي 

 السابقة الذكر.

و تنامي ظاهرة الخوف من  اإععلام الغربي ساهم في تنميط صورة المسلمين أنكما وضحت عينة البرنامجين 
و"صناعة  نسب لعينة برنامجين "النقاش"البيانات الكمية المتقاربة في الاإعسلام في فرنسا، حسب ما نت  من 

" النقاش" في برنام  "الموت" فعلى سبيل المثال تررق مممون الحلقة المعنونة ب "كندا ـ إرهاب ضد المسلمين 
" لا تخلو  :هنأ "حمزة جرايمي"ربي من صور مسيئة للمسلمين فكما يقول إلى الحديث عما يروج له اإععلام الغ
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,  de mariaفمثلا جريدة جديدة كندية من تحريض ضد المسلمين في كندا و في فرنسا....."  افتتاحية
 1.متوحشون في كل بقاع الدول الغربية و الأوروبية" أنهم، تصور المسلمين على TV ،NCNنوفال

اإعرهابية التي  الاعتداءاتالرأي العام سببا لكل  أمامفوسائل اإععلام الغربية حاولت إظهار العالم اإعسلامي 
أذهان الناس بأن هناك علاقة في أجل ترسيخ فكرة  من و ذلك 2017و  2015حدثت في فرنسا بين عامي 

و هذا لتبرئة العالم الغربي عموما و الفرنسي خصوصا من أي تهمة و لممارسة  ،وطيدة بين اإعسلام و اإعرهاب
، وتتفق هذه أخرىعنصرية ضد المسلمين من جهة و تأجي  المخاوف حيال اإعسلام و المسلمين من جهة ال

"مسؤولية وسائل الإعلام من خلال دراسته " Said Ameli"الباحثالنتيجة مع النتيجة التي توصل إليها 
 ،على عينة من المسلمين البريرانيين  أجراهاحيث توصل من خلال الدراسة الميدانية التي  عن الإسلاموفوبيا"

بشكل ملحوظ عن استيائهم من دور وسائل اإععلام واعترفوا في البداية بالدور الرائد لوسائل عبروا والذين 
الغربي  مالإعلا" الروائف   ومع ذلك ، توصلوا إلى استنتاج مفاده أن اإععلام في العلاقات بين الأديان وبين

يبدو أن الجالية المسلمة عانت كثيراً من و يسيء إلى حد ما هذا الدور ويوسع الانقسامات القائمة بالفعل 
 2."وهذا لم يترك مجالاً لأي مشاعر إيجابية الغربية سوء تقديمها من قبل وسائل الإعلام

دوراً هائلًا في التسبب في الانقسامات وإثارة الكراهية العرقية، لعبت  الغربية وسائل اإععلام إلى أنلهذا نخلص و 
 ينشر الأكاذيب والمعلومات الخاطئة فيما يتعلق باإعسلام والمسلمين. هولا شك أن

لمتحدة في الولايات ا 2001ديسمبر  11و قد شكلت التراكمات التاريخية و الآثار المترتبة عن أحداث 
"صناعة إليها مممون برنامجي "النقاش" و تنامي ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا، التي تررق أسبابالأمريكية أحد 

الموت" بالتقارب الكبير في نسب طرحها، و هذا ما يفسر اهتمام البرنامجين بررح انعكاس هذه التداعيات و 
طر الظاهرة في صورتها أ فرنسا بصفة خاصة، إعبراز مماعفاتها على صورة اإعسلام في الغرب بصفة عامة و في

 التاريخية.  

ركزا بنسب متقاربة على كما تبين من النتائ  التي احتواها الجدول أن برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" 
عرض أسباب تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا وفق إطارها التاريخي المتعلق بالصدام بين اإعسلام و 

                                                           
 حمزة جرايمي: حلقة سابقة. 1

2 Said Ameli: british muslims expictation of the government, First published in Great 
Britain in 2007, by Islamic Human Rights Commission, Human Rights Commission, 2007, 
p83. 
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"صموئيل التي طرحها  "نظرية صدام الحضارات"و هذا ما يستند إلى الخلفية المرجعية المتمثلة في  ،الغرب
و الصدمات في المستقبل القريب بين الحمارة اإعسلامية و الحمارة  الذي توقع جازما اندلاع النزاعات هنتغتون"

الغربية انسجاما مع خاصية التنازع المستمر بينهما  في اعتقاده، منذ أربعة عشر قرنا عبر مسيرة تاريخية مثقلة 
ل الوحيد أن الحمارة اإعسلامية هي البدي "نظرية صراع الحضارات"على ذلك رأت  بالعدائية و العنف، و بناءً 

كما اعتبرت الحروب الصليبية أحد أسباب الصدام   1.ربغللشيوعية بعد انهيار الاتحاد السوفياتي و العدو المقبل لل
 .بين اإعسلام و الغرب وفق ما طرحه مممون بعض حلقات عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"

الدراسة قد ركزا في عرضهما لأسباب تنامي نستنت  أن مممون بعض حلقات عينة البرنامجين محل و عليه 
سبب الخاص بالصدام بين اإعسلام ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا من حيث التأطير الحواري اإعخباري لل

صدام الحمارات "على نظرية  نقاط أساسية تمثلت في تناول المرجعية التاريخية لهذا الصدام بناءً  رضلع الغربو 
 " التي تم طرحها سابقا.2001سبتمبر  11ب الصليبية على الشرق اإعسلامي" و "أحداث و "الحرو  "تداعياتهاو 

فقد استنتجنا أن  و فيما يتعلق باإعحصاءات الكمية الخاصة بسرعة انتشار و تنامي أعداد المسلمين في فرنسا
هناك تباين في طرحها، حيث ركز عليها برنام  "النقاش" أكثر من برنام  "صناعة الموت" و يرجع ذلك إلى أن 

" محل الدراسة France 24وسائل اإععلام الفرنسية الناطقة بالفرنسية و الناطقة بالعربية كما هو حال قناة " 
بحكم أن "تنامي أعداد المسلمين في فرنسا" يشغل الرأي العام  تتناول هذا السبب و تبرز أجندته اإعخبارية
ظل المخاوف الناتجة عن اإعسلام بررح هذه القمية خاصة في  تمالفرنسي ما يجعل وسائل اإععلام الفرنسية ته

المسلمين في فرنسا في خمم الأحداث اإعرهابية التي شهدتها و لقد أطلق على "سرعة انتشار و تنامي أعداد و 
 2."الخطر الإسلامي الأخضر"سلمين في فرنسا" مقولة الم

حسب ما عرضته بعض جوانب القمية في حلقة  "ماريان لوبان"و هذا ما عبرت عنه زعيمة الجبهة الفرنسية  
حيث قالت في خرابها  ،" المعنونة ب :"ماريان لوبان... ما الأسباب في تشديد الخراب؟"شبرنام  "النقا

و هي تتوجه إلى المسلمين المزدوجين الجنسية أي الذين يمتلكون الجنسية الفرنسية لكي  3.اليميني "ارحلوا...."
تروج لخرابها السياسي الذي يقمي بالتمييز بين العرق و الدين و الحد من هجرة المسلمين إلى فرنسا، فسرعة 

رنسا يشكل هو الآخر عاملا أساسيا في تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في انتشار و تنامي أعداد المسلمين في ف
                                                           

 .106المحجوب بن سعيد، مرجع سابق، ص  1
 .186، ص 1991، الدار البيماء، 1، ط الحرب الحضارية الأولىالمنجرة:المهدي  2
 برنام  النقاش، حلقة سابقة.3
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في دراسته  "المحجوب بن السعيد"و هذه النتيجة تتوافق إلى حد كبير مع ما توصل إليه الباحث فرنسا،
أشبع الشرعية  "وجود الجاليات المسلمة في فرنسا"حيث استنت  أن  ،" الإسلام و الإعلام فوبيا":بـالمعنونة

 1.على مرالب التيارات السياسية اليمينية المتررفة الداعية إلى طرد كل المسلمين و العرب من فرنسا

لم يتررق لعرض هذه القمية المتعلقة بانتشار و تنامي أعداد  "صناعة الموت"في حين نستنت  أن برنام  
برنام  "صناعة الموت" ركز في تأطيره لأسباب  نأو هذا ما يفسر  ، بدرجة ضئيلة جداالمسلمين في فرنسا إلّا 

 30إلى  2015نوفمبر  13ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا من خلال المدة الزمنية المعتمدة في الدراسة من 
على قمايا التررف الديني و العمليات اإعرهابية المنفذة في فرنسا و تداعياتها و آثارها على صورة  2017أفريل 

، كما برز تعدد و تنوع الفتاوى الدينية عبر وسائط اإععلام الجديدة كأحد الأسباب الفرعية المسلميناإعسلام و 
و تم عرضها بنسب متقاربة في البرنامجين الحواريين محل الدراسة لتأطير تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا 

المنصب للبرنامجين على الحديث عن  الاهتمامولكن بنسب ضعيفة نوعا ما، و يعود ذلك إلى التركيز و 
كأسباب رئيسية لتنامي ظاهرة الخوف من " التنظيمات اإعرهابية "كتنظيم داعش" و "ظهور الأفكار المتررفة

اإعسلام في فرنسا، و لقد برزت هذه الفتاوى في الأساس لتغذية فكر الشباب اإعسلامي للحاق بهذه التنظيمات 
دماج المسلمين في المجتمع الفرنسي و حرصهم على التشبث بهويتهم الدينية  في اإعرهابية، و قد أدى صعوبة ان

تصاعد مخاوف الكثير من الفرنسيين و هذا ما تناولته بعض حلقات برنام  "النقاش" في حين لم يتررق برنام  
لبعض  اتمامه"صناعة الموت" إلى تناول القمية إلا بنسبة ضئيلة جدا، لأن وسائل اإععلام الفرنسية نصبت اه

الفرنسية، و بالربع فإن دل هذا على  الأراضيالجوانب التي تخص الجالية المسلمة المقيمة في فرنسا و ما تعيشه في 
شيء فإنما يدل على أن القمية المثارة للدراسة محصورة في فرنسا و هذا ما يجعل وسائل اإععلام الفرنسية  

 .الحوارية تماما لتأطير القمية و عرض أجندتها اإعخباريةتولي اه الناطقة بالعربية "France 24كقناة"

 

 

 

 

                                                           
 .163ص  المهدي المنجرة: مرجع سابق، 1
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 -محل الدراسة-يبين ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا من خلال عينة البرنامجين  :(16جدول رقم )

 اسم البرنامج       
 

 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 30.33 27 46.66 14 22.03 13 الإساءة للجالية المسلمة

 إسقاطسحب أو 
 الجنسية الفرنسية

14 23.72 00 00 14 15.73 

ترويج خطابات الكراهية 
ضد الإسلام و المسلمين 
من طرف القادة السياسيين 

 الأوروبيين

11 18.65 6 20 17 19.10 

 8.98 8 3.33 1 11.86 7 منع الحجاب و النقاب

العنف اللفظي ضد 
النساء المحجبات و 

 المنقبات

3 5.09 5 16.66 8 8.98 

تشويه صورة أئمة 
 المساجد

2 3.39 3 10 5 5,61 

 4.49 4 00 00 6.78 4 منع بناء المساجد

منع إحياء المناسبات 
 الدينية

1 1.69 00 00 1 1.14 

 غلق المكاتب الإسلامية
 

2 3.39 00 00 
 

2 2.24 

على مراكز  ضييقالت
البحوث و المراكز الثقافية 

2 3.39 1 3.33 3 3.37 
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 الإسلامية
 100 89 100 30 100 59 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .يوضح نسب مظاهر ظاهرة الإسلاموفوبيا في فرنسا من خلال عينة البرنامجين :(13شكل رقم )
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في فرنسا من خلال عينة  ( الخاص بمظاهر ظاهرة اإعسلاموفوبيا16يتمح من خلال بيانات الجدول رقم )
حصدت المرتبة الأولى بنسبة مئوية معتبرة قدرت  برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" أن اإعساءة للجالية المسلمة

ا ظاهرة اإعسلاموفوبيا في عينة البرنامجين، و قد تبين أن هناك تهمن إجمالي نسب المظاهر التي احتو % 30.33بـ
ين لهذا المظهر، حيث طرحت اإعساءة للجالية المسلمة كمظهر يعبر عن الخوف من تباين من حيث تناول البرنامج

في حين قدرت النسبة في برنام   %46.66بـفي فرنسا في برنام  "صناعة الموت" بنسبة معتبرة مقدرة اإعسلام 
في المرتبة الثانية المظهر الخاص بتروي  خرابات الكراهية ضد اإعسلام و المسلمين  ، يليه%22.03بـ"النقاش" 

 .%19.10بـ من طرف القادة السياسيين الأوروبيين بنسبة إجمالية مقدرة 

في برنام   درت نسبة التناولنة البرنامجين لهذا المظهر حيث قكما تبين أن هناك تقارب في نسب تناول عي
الجنسية الفرنسية  إسقاط، م  حاز سحب أو %18.65، و في برنام  "النقاش" ب %20ـب" "صناعة الموت

، و قد تبين تفرّد برنام  "النقاش" بررح هذا المظهر و ذلك بنسبة مئوية %15.73على المرتبة الثالثة بما نسبته 
الحجاب و النقاب والعنف ، في حين لم يتناوله برنام  "صناعة الموت"، و فيما يتعلق بمنع %23.72بـمقدرة 

على المرتبة الرابعة و اشتركت نسبة معالجة برنام  "النقاش" و  االلفظي ضد النساء المحجبات و المنقبات فقد حاز 
 .%8.98بـ"صناعة الموت" لهما و ذلك بنسبة إجمالية مقدرة 

البرنامجين، فقد حاز  و قد اتمح أن هناك تباين و اختلاف من حيث التأطير اإعخباري للمظهرين في عينة 
في برنام  "النقاش" في حين انخفمت  النسبة في برنام   % 11.86منع الحجاب و النقاب على نسبة 

  "صناعة الموت" في طرح قمية ، كما أظهرت النتائ  تفوق برنام%3.33و التي قدرت ب  "صناعة الموت" 
"النقاش" إذ قدرت النسبة في برنام  "صناعة  على برنام  نف اللفظي ضد النساء المحجبات و المنقباتالع

 في برنام  "النقاش".%5.09، مقابل %16.86بـالموت" 

و عن تشويه صورة أئمة المساجد احتل المرتبة الخامسة في قائمة مظاهر ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا التي 
لاف و تباين من حيث ختا، و نلاحظ أن هناك %5.61تممنها  الجدول و ذلك بنسبة إجمالية قدرت ب 

نسب المعالجة في عينة البرنامجين، إذ تبين أن برنام  "صناعة الموت" اهتم بررح القمية بنسبة أكبر من التي اهتم 
في برنام   %3.39في برنام  "صناعة الموت" و % 10بـبررحها برنام  "النقاش"، حيث قدرت النسبة 

 "النقاش".
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من إجمالي عينة الدراسة   %4.49بناء المساجد في المرتبة السادسة بنسبة قليلة مقدارها  و يأتي منع
التحليلية، و من خلال القراءة العامة للجدول اتمح أن برنام  "النقاش" تررق إلى عرض الأجندة اإعخبارية 

ح اإعخباري لها في برنام  ، غير أنه نلاحظ غياب الرر %6.78بـبمنع بناء المساجد بنسبة مئوية مقدرة  الخاصة
التمييق على مراكز البحوث و المراكز الثقافية اإعسلامية فقد نال المرتبة السابعة بنسبة "صناعة الموت"، و عن 

من إجمالي عينة البرنامجين محل الدراسة، و تبين أن هناك تقارب كبير من حيث  %3.37مقدارها ا قليلة جدّ 
اهتمام البرنامجين بعرض هذا المظهر الذي يعبر عن أحد مظاهر اإعسلاموفوبيا في فرنسا و قدرت النسبة في 

لق المكاتب ، تليها في المرتبة الثامنة غ%3.33بـ، و في برنام  "صناعة الموت" %3.39برنام  "النقاش" ب 
، و بنسبة إجمالية مقدرة %3.39و التي رصدها برنام  "النقاش" فقط بنسبة قليلة قدرت ب  اإعسلامية

، و في المرتبة الأخيرة حاز منع إحياء المناسبات الدينية على أقل نسبة في المظاهر الخاصة بظاهرة %2.24بـ
من  %1.14قدرت ب في فرنسا من حيث عينة الدراسة التحليلية، و ذلك بنسبة ضعيفة جّدا  اإعسلاموفوبيا

إجمالي عينة الدراسة التحليلية، كما تبين النتائ  غياب التناول اإععلامي اإعخباري للقمية في برنام  "صناعة 
 الموت" و رصده بنسبة قليلة و ضعيفة جدّا في برنام  "النقاش".

ة العامة لبيانات الجدول أعلاه، يتمح أن عينة البرام  الحوارية تركز في مممونها على قمية من خلال القراء
أكبر من بنسبة اإعساءة للجالية المسلمة بنسب متفاوتة متباينة حيث تفوق برنام  "صناعة الموت" بررح القمية 

عرض الصور المسيئة التي تشوه " عن France 24"التي طرحها برنام  "النقاش"، و يعود ذلك إلى تحفظ قناة 
بررح القمية و مناقشة جميع جوانبها و تداعياتها  تمصورة الجالية المسلمة المقيمة في فرنسا، أما قناة "العربية" فته

و  ةإعبراز ما تعانيه الجالية المسلمة في فرنسا و الرغبة في إيصال الخراب اإععلامي للرأي العام العالمي بصفة عام
سلامي بصفة خاصة، و قد نتجت هذه اإعساءة حسب مممون حلقات عينة البرنامجين مع تصاعد العربي اإع
، 2017إلى  2015اإعرهابية و العمليات التفجيرية التي شهدتها فرنسا في الفترة الممتدة من  الأحداثوتيرة 

 بحث الأمريكيإضافة إلى تنامي أعداد المسلمين في فرنسا، فحسب اإعحصاءات التي أصدرتها مراكز ال
"PEW". 

ي و فقد تبين أن فرنسا تمم أكبر عدد من الجاليات المسلمة من بين جميع الدول الأوروبية الأخرى، حيث تؤ  
إلى اعتبار   الفرنسيينو هذا ما يؤدي في زعم 2016.1مليون من الجالية المسلمة في سنة 8.8إلى  5.7ما بين 

                                                           
، الساعة: 11/08/2018تم زيارة الموقع بتاريخ  www.marsadlislam.Frالمرصد الفرنسي لقمايا اإعسلام: متاح على الرابط: 1

11:00. 
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وتتفق النتيجة التي  ،العنف و مهاجمة المجتمع الفرنسي في موطنه الأصليإرهابية تدعو إلى الجالية المسلمة بأنها 
 )ه الدراسة فيما يخص "اإعساءة للجالية المسلمة" مع النتيجة التي توصل إليها الباحث:ذتوصلت إليها ه

Julian hargreves) " :في دراسته الموسومة بـIslamophobia : reality or muth ? ،"
على عينة من الجاليات المسلمة المقيمة في بريرانيا أن  أجراهحيث استنت  من خلال الاسترلاع الميداني الذي 

، وهذا ما 1"المسلمين البريطانيين يتعرضون للتمييز والإيذاء ويعانون من الحرمان الاجتماعي والاقتصادي"
هيمنة القوالب حول اإعسلام والمسلمين مما يزيد من للمفاهيم المغلوطة  الأوروبيةيؤكد تبني العديد من الدول 

 النمرية ضد المسلمين.

بعض القادة السياسيين الأوروبيين "تروي  خرابات الكراهية ضد اإعسلام و المسلمين" حسب ما  نىو قد تب
و ذلك من أجل إيصال الرسالة اإععلامية للمتلقي العربي  ،محل الدراسة و بنسب متقاربةتممنته عينة البرنامجين 

هذا الخراب اإععلامي، نذكر منها اإعسلامي خصوصا و عرض الأجندة اإعخبارية و أطرها اإععلامية من خلال 
حيث توجها بخراب يندد بدور  "مانوال فالس"و الوزير الفرنسي  "فرنسوا هولاند"خراب الرئيس الفرنسي 

نوفمبر  13ما شهدته باريس من تفجيرات في  غداةلمين في اإعرهاب، جاء هذا الخراب اإعسلام و المس
يشكل في نظر هؤلاء القادة تشديدا  أصبحفالجميع أصبح ينظر للإسلام بعين الريبة خاصة و أنه  2015.2

 حول خراب العلمانية في فرنسا.

الجنسية الفرنسية  إسقاطتممنت بعض حلقات برنام  "النقاش" الخراب اإععلامي المتعلق بسحب أو  و قد
من الفرنسيين يؤيدون هذه الفكرة و هذا ما مثله نسبة أكبر 3.%80بأي عمل إرهابي و في حالة ثبوت اإعدانة 

لذين ا ررفلممان أصوات اليمين المتمن اليمين المتررف و التي وظفتها في الجبهة الوطنية لأغراض انتخابية 
 .من المسلمين معظمهمن في غالبيتهم الساحقة فكرة إسقاط الجنسية لمزدوجي الجنسية و و يؤيد

و تظهر بيانات الجدول أن برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" طرحا قمية منع الحجاب و النقاب و العنف 
و هذا ما يبرز تعبير القناتين  % 8.98اللفظي ضد النساء المحجبات و المنقبات بنسبة مشتركة إجمالية مقدرة ب 

لمة، غير أن برنام  "النقاش" وضح بنسبة أكبر قمية محل الدراسة على إبراز الهوية الدينية و الثقافية للمرأة المس
                                                           

1 Julian hargreaves: ISLAMOPHOBIA: REALITY OR MYTH?, This thesis is submitted 
for the degree of Doctor of Philosophy, Law School, Lancaster University, July 2016, p222. 

 .2016جانفي  08 :، تاريخ الحلقة"النقاش"برنام   ،05الحلقة  ،إيبدو عام على جرح لم يندمل شارلي:مناف كيلاني 2
 ، حلقة سابقة.لم يندملعلى جرح  شارلي إيبدو عام توفيق مجيد،  3
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منتشرة في منع الحجاب و النقاب" من التي وضحها برنام  "صناعة الموت"، و هذا ما يرجح إلى أن القمية 
رغبته في منع ارتداء الحجاب في المدارس الفرنسية و  "مانويل فالس"فرنسا منذ أن أعلن رئيس الوزراء الفرنسي 

في الجامعات و في أماكن العمل باعتبار أن ذلك لا يتوافق مع مبادئ العلمانية و هو ما يزيد من تنامي الخوف 
وصل إليها تو تتوافق نتيجة هذه الدراسة مع النتيجة التي  ،من الدين اإعسلامي وسط العديد من الفرنسيين

اإععلام الغربي و اإعسلام تشويه و  الإسلام و الإعلاموفوبيا"في دراسته المعنونة ب "ن سعيد" ب "المحجوب
"الحكومة الفرنسية الغربية اتخذت إجراءات صارمة و عنصرية تخويف، حيث توصل إلى نتيجة مفادها أن 

 1.في حق المهاجرين المسلمين حين فرضت قانون منع الحجاب في المدارس"

:" اتجاهات في دراسته المعنونة بـ   "بن طبة محمد بشير"هذه النتيجة مع ما توصل إليه الباحث  كما تتوافق
بالولايات  2001الصحافة الفرنسية نحو الإسلام والمسلمين بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر 

( 2001الأحداث)" الفرنسية ،غداة le mondeدراسة تحليلية لصحيفة "لوموند  المتحدة الأمريكية،
حيث استخلص من خلال هذه الدراسة فيما يخص حمر الحجاب والرموز الدينية في  ،"وبعد ثمان سنوات

من التغطيات كانت سلبية رافضة ومتحاملة على وجود الحجاب أو البرقع أو أي رمز % 31"فرنسا أن 
شعرا كثيرا ما رددته وهو الدفاع ، ورفعت في ذلك ديني في الواقع الفرنسي خصوصا والثقافة الغربية عموما

من التغريات محايدة، أما نسبة التغريات  %10عن العلمانية كمكسب تاريخي في الثقافة الغربية، في حين كانت
، ما يعكس عمق الاحتقان الذي خلفته تداعيات أحداث الحادي عشر من سبتمبر %8يجابية فلم تتعدى اإع

 2."لامي الغربيعلى اإعسلام والمسلمين في الوعي اإعع

العنف اللفظي ضد النساء  جذ كما يشير مممون بعض حلقات برنام  "صناعة الموت" إلى طرح بعض نما
تعمل "إيمان أبو عطا")أوضحت  3."جرائم الكراهية ضد المسلمين" بـ ففي الحلقة المعنونة ،المحجبات و المنقبات

من جرائم الكراهية و مشروع رصد الهجمات ضد المسلمين( أن النساء في فرنسا هن المستهدف الأول لدى 
جتماعي و يتمثل في وضع صورة متداول على مواقع التواصل الا 12:22 بينت الميفة نموذج في الدقيقة

                                                           
 .157المحجوب بن السعيد، مرجع سابق، ص  1
بالولايات  2001اتجاهات الصحافة الفرنسية نحو الإسلام والمسلمين بعد أحداث الحادي عشر من سبتمبر محمد البشير بن طبة:  2

أطروحة مقدمة  ،( وبعد ثمان سنوات2001" الفرنسية ،غداة الأحداث)le mondeتحليلية لصحيفة "لوموند  دراسة،المتحدة الأمريكية
، 2013/2014، 3كلية علوم اإععلام والاتصال، جامعة الجزائر قسم علوم اإععلام والاتصال، لنيل درجة الدكتوراه في علوم اإععلام والاتصال،

 .400ص

 السابقة.الحلقة  إيمان أبو عرا: 3
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يتمثل في رسم  18:51لمسلمات محجبات و منقبات بجانبها صورة من أكياس الزبالة، إضافة إلى مثال آخر في 
استعملت هذه الحملة لمنع النقاب  ء الراعون الأسود في أوروبا كلهاوبابالمرأة المنقبة على خريرة أوروبا و وصفها 

 في أوروبا و في فرنسا خصوصا.  

 1.فرنسا ـ البوركيني ما المشكلة؟"اش" في بعض حلقاته كالحلقة المعنونة ب "و أورد مممون عينة "النق
شهادات لنساء كن ضحايا العنف اللفظي في فرنسا بسبب ارتدائهن النقاب بحجة أنه يهدد الأمن العام 

التي رصدها برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" بنسبة ضعيفة نوعا  الفرنسي، و من مظاهر ظاهرة اإعسلاموفوبيا
 ما "تشويه صورة أئمة المساجد".

حيث تبين أن هناك تقارب في نسب المعالجة و هو ما يعكس تركيز البرنامجين محل الدراسة بقمايا التررف 
أي أن مممون البرنامجين اهتما  ،ياالديني و اإعرهاب و تداعياتها و إبراز دورها في تنامي ظاهرة اإعسلاموفوب

هتمام بعرض مظاهرها و بشكل كبير على طرح خلفيات ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا و نتائجها دون الا
 مؤشراتها من مختلف الجوانب.

كما كشفت نتائ  الدراسة أن هناك مظاهر أخرى ارتبرت بظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا و هي تتعلق 
حيث يشكو القائمون على شؤون  ،لمساجد، و إحياء المناسبات الدينية و غلق المكاتب اإعسلاميةبمنع بناء ا

المسلمين في فرنسا من عدم توفير مساحات كافية لأداء الصلاة في ظل استمرار الجدل حول بناء مساجد 
و التي قررت  2017 نتخابية التي كانت في أفريلفي حملتها الا "لوبان نماريا"جديدة، و هذا ما صرحت به 

بتجميد جميع مشاريع بناء المساجد و إحياء المناسبات الدينية حتى يتم التحقق من مصادر تمويلها باإعضافة إلى 
 غلق المكاتب اإعسلامية خاصة التي تنتمي للتيار السلفي.

الشباب لعديد من ل:أنه سمع ( رئيس المجلس الشرعي اإعسلامي الفرنسي)"أحمد جاب الله"فكما يقول 
لا تزال السياسة  ، حيثالمسلمين الناشرين في المراكز الثقافية الدينية اإعسلامية يتم التعامل معهم كأطفال
 2.نتخاباتالفرنسية التي تتعامل مع تنظيم اإعسلام تعالج مصالح سياسية فرنسية خاصة في فترة الا

                                                           
 حلقة سابقة.،؟فرنسا  البوركيني ما المشكلةبرنام  النقاش،  1
 حلقة سابقة.فرنسا و الإسلام مؤسسة جديدة لمعضلة قديمة....فهل تنجح؟،أحمد جاب الله:  2
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بب ارتكاب العديد من الأعمال اإعجرامية سلام في فرنسا بسو هذه الرؤية توضح تزايد تنامي الخوف من اإع
سجلت جمعية مكافحة اإعسلاموفوبيا في فرنسا   2010فخلال  سنة  ،السنوات السابقة ذ، مناإعسلام مباس

"ccif" 36  ّ3اب اإعسلام تجاه المؤسسات اإعسلامية، ومن هذه الأحداث تم تدنيس حادثا ذات طابع ره 
 1نعرض هذا الجدول: أكثرمسجدا،  ولتبيان ذلك  26مقابر واستهداف 

جمعيات  مؤسسة مقبرة المساجد المؤسسات
 خاصة

الهجوم 
على 

 المسلمين
 2 4 1 3 26 الرقم
 %5.56 %11.11 %2.78 %8.33 %72.22 النسبة

" الناطقة بالعربية و "العربية" من خلال عينة France24السياسة التحريرية لقانتي " و هكذا اهتمت
و "صناعة الموت" قمية التمييق على مراكز البحوث و المراكز الثقافية اإعسلامية   حلقات برنامجي "النقاش"

الكراهية ضد كأحد مظاهر ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا بنسب متقاربة لوصف مؤشرات نشوب العداء و 
هد العربي عموما و اإعسلامي الدين اإعسلامي في فرنسا و إيصال الصورة النمرية المتبناة عن اإعسلام إلى المشا

 خصوصا.

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Rapport sue l’islamophobia en france2010, collectif contre l’islamophobie en France, 
2010, p 11. 
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يبين الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال الإسلام و المسلمين في  :(17الجدول رقم )
 -محل الدراسة -فرنسا من خلال عينة البرنامجين 

 اسم                    
 البرنامج                      

 
 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

تخصيص مكاتب و مراكز 
 هاب الإسلاميلرصد ظاهرة الر  

3 7.50 3 12.51 6 9.37 

 3.33 8 25 10 محاربة الفكر المتطرف
 

18 28.13 

المؤسسات  تكثيف جهود
الإسلامية لتقديم المفهوم 
 الصحيح للإسلام و مبادئه

17 42.50 10 41.66 27 42.18 

تفعيل دور الجامعة العربية و 
المنظمات الإسلامية في 

مكافحة الشبهة الموجهة ضد 
 المسلمين

6 15 1 4.16 7 10.95 

إطلاق محطات فضائية 
 إسلامية في فرنسا

01 2.50 00 00 1 1.56 

العمل على تحسين علاقات 
التعامل بين المسلمين و 

 الفرنسيين الأصليين

3 7.50 2 8.33 5 7.81 

 100 64 100 24 100 40 المجموع
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( يبين الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال الإسلام و المسلمين في فرنسا 14شكل رقم )
 -محل الدراسة -من خلال عينة البرنامجين 

( أعلاه الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال اإعسلام و المسلمين في فرنسا من 17الجدول رقم )يبين 
تكثيف جهود المؤسسات اإعسلامية لتقديم بخلال عينة البرنامجين ـمحل الدراسة ـ إذ يبرز الحل المقترح الخاص 

المفهوم الصحيح للإسلام و مبادئه في مقدمة هذه الحلول بالنسبة للبرنامجين و ذلك بنسبة إجمالية مقدرة ب 
 الاهتمام، كما اتمح أن  هناك تقارب في النسب بين برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" في 42.18%

 ـو في برنام  "صناعة الموت" ب %42.50ضه في برنام  "النقاش" ب بعرض هذا الحل حيث قدرت نسبة عر 
من % 28.13بمحاربة الفكر المتررف في المرتبة الثانية بنسبة مئوية مقدرة ب  ، م  يأتي الحل المتعلق41.66%

"النقاش" إجمالي الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال اإعسلام و المسلمين في فرنسا من خلال  برنامجي 
 .و "صناعة الموت"

9% 

28% 

42% 

11% 

2% 8% 

 نسب الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال الإسلام و المسلمين

تخصيص مكاتب و مراكز لرصد ظاهرة الرهاب 
 الإسلامي

 محاربة الفكر المتطرف

تكثيف جهود المؤسسات الإسلامية لتقديم المفهوم 
 الصحيح للإسلام و مبادئه

تفعيل دور الجامعة العربية و المنظمات الإسلامية في 
 مكافحة الشبهة الموجهة ضد المسلمين 

 إطلاق محطات فضائية إسلامية في فرنسا

العمل على تحسين علاقات التعامل بين المسلمين و 
 الفرنسيين الأصليين 
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و لقد تبين أن برنام  "صناعة الموت" بلغت نسبة معالجته لمحاربة الفكر المتررف أعلى نسبة مقدرة  
 ، أما%25، و هو بذلك يكون قد تفوق على برنام  "النقاش" و الذي عالج الحل المقترح بنسبة %33.33بـ

معة العربية و المنظمات اإعسلامية في مكافحة الشبهة الموجهة ضد الحل المقترح المتعلق بتفعيل دور الجا فيما يخص
تبين من خلال بيانات الجدول أن برنام  "النقاش" أَوْلى اهتماما بالأمر أكثر من برنام  "صناعة فقد  ،المسلمين

، أما برنام  " صناعة الموت" فقد أبرزه بنسبة ضعيفة قدرت ب %15بـالموت"، و ذلك بنسبة قدرت 
به في عينة البرنامجين بنسبة  الاهتمام، و يكون بذلك قد احتل هذا الحل المقترح المرتبة الثالثة من حيث 4.16%

 .%10.95بـإجمالية مقدرة 

( أن الحل المقترح الخاص بتخصيص مكاتب و مراكز لرصد ظاهرة 17و تشير نتائ  بيانات الجدول رقم )
في برنام  % 12.51حيث بلغ  نسبة به في البرنامجين محل الدراسة،  الاهتمامهاب اإعسلامي تفاوتت نسبة الر  

ت بنسب الحلول المقترحة الأخرى، كمحاربة الفكر المتررف أو تكثيف ن"النقاش" و هي أقل نسبة إذا ما قور 
عربية جهود المؤسسات اإعسلامية لتقديم المفهوم الصحيح للإسلام و مبادئه أو الحل الخاص بتفعيل دور الجامعة ال

و المنظمات اإعسلامية في مكافحة الشبهة الموجهة ضد المسلمين، و بالتالي فقد حاز الحل الخاص بتخصيص 
من إجمالي  %9.37بـهاب اإعسلامي على الرتبة الرابعة بنسبة إجمالية مقدرة مكاتب و مراكز لرصد ظاهرة الر  

رنسا من خلال برنامجي "النقاش" لمسلمين في فالحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال اإعسلام و ا
سيين "صناعة الموت"، م  ظهر الحل المقترح الذي يقر بالعمل على تحسين علاقات التعامل بين المسلمين و الفرنو

في ، و %8.33بنسب متقاربة في البرنامجين محل الدراسة حيث بلغت النسبة في برنام  "صناعة الموت"  الأصليين
و بهذا يتصدر هذا الحل الترتيب الخامس لتقدر النسبة اإعجمالية في اهتمام البرنامجين % 7.50النقاش" برنام  "
الكراهية حيال اإعسلام و المسلمين في فرنسا من إجمالي الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة %7.81نسبة ببهذا الحل 

 التي احتواها الجدول أعلاه.

حيث قدرت نسبته  ،الأخير رصد الحل المرتبط بإطلاق محرات فمائية إسلامية في فرنسا المرتبة الأخيرة و في
%، في حين لم يتم 2.50التي تممنها الجدول، و ذلك بنسبة في برنام  "النقاش" بأقل نسبة في قائمة الحلول 

قترح، و عليه فقد رصد إطلاق محرات لتقديم هذا الحل المتسجيل أي نسبة في برنام  "صناعة الموت" بالنسبة 
إجمالية في الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال اإعسلام و المسلمين أقل نسبة فمائية إسلامية في فرنسا

 %.1.56من حيث تأطير البرنامجين محل الدراسة لها، و قدرت هذه النسبة اإعجمالية في فرنسا 
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(، تبين أن أبرز و أهم الحلول التي اقترحها 17على ما تقدم عرضه من بيانات كمية في الجدول رقم ) بناءً 
اهية  حيال اإعسلام و المسلمين في فرنسا، تعلقت بتكثيف جهود البرنامجين محل الدراسة لاحتواء ظاهرة الكر 

مدى ؤكد هذا الاهتمام  للبرنامجين المؤسسات اإعسلامية لتقديم المفهوم الصحيح للإسلام و مبادئه، و ما ي
التقارب في نسب التأطير للحل، و هذا ما يفسر أهمية هذا الحل في نظر برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" 
لتفنيد الشبهة  الموجهة ضد المسلمين، و العمل على إبراز حقيقة الدين اإعسلامي لمواجهة الصورة المشبوهة للدين 

في تنظيم مممون و وعية الدينية بالمنه  العلمي و بالأسلوب الحكيم للنصوص الدينية، اإعسلامي من خلال الت
م  التي تعتمدها المنظمات و المؤسسات اإعسلامية كمنظمة اإعسيسكو باعتبارها الجهاز اإعسلامي الدولي االبر 

 منهجية الرشيد الذي يعتمد التوجيه الديني إتباعالمتخصص، و المجلس الأعلى للديانة اإعسلامية في فرنسا، بهدف 
 .و مقتمياته توافق مع مبادئ الدين اإعسلامي ت التي، الاعتدالالوسرية و 

إلى حد كبير مع التوجيهات التي توصلت إليها أعمال الندوة الدولية  تتوافق هذه النتيجة يمكن القول أنو  
و تم عقد هذه الندوة من  الإسلاموفوبيا""الإسلام و الإعلام في أوروبا و سبل مواجهة ظاهرة حول موضوع 

حيث توصلت  ،يسيسكو و جمعية الدعوة اإعسلامية العالمية"إالمنظمة اإعسلامية للتربية و العلوم و الثقافة "طرف 
والمنظمات العربية و الإسلامية المعنية إلى مواصلة جهودها في مجال تفعيل الحوار  الإسيسكو دعوة"إلى 

المؤسسات كز و المرا  مبين الثقافات و الأديان للحد من الآثار السلبية لظاهرة "الإسلاموفوبيا ودع
بكرامة الإسلامية في الغرب لتعزيز تعاونها مع المؤسسات الأوروبية المتخصصة من أجل العيش المشترك 

 1."و اعتراف متبادل

إلى جانب عدد من منظمات المجتمع المدني والشخصيات العامة، من بين الموقعين على الدعوة إلى الوحدة 
التي حذرت من تمخيم المجتمع اإعسلامي للجرائم "التي لا يدين بها سوى الجناة".  2015بعد هجمات باريس 

 "EMF"كما تمافرت جهود    ومنظم"قد يتسبب ذلك في "الوقوع في فخ تقسيم مبرم

                                                           
، عقد من طرف: المنظمة اإعسلامية للتربية و الثقافة الإسلام و الإعلام في أوروبا و سبل مواجهة ظاهرة الإسلاموفوبياالمؤتمر الدولي الأول حول  1

، 2010ينة ليل، و العلوم ـ اإعيسيسكوـ و جمعية الدعوة اإعسلامية العالمية، بالتعاون و التنسيق مع معهد ابن سينا للعلوم اإعنسانية، باريس، مد
 .10ص
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، وهي منظمة شبابية تروج للتفاهم بين الأديان  في حملات توعية بوسائط اإععلام لتعزيز  "Coexister"مع
 1رسالة تمامن وتماسك اجتماعي للمسلمين في فرنسا.

البرنامجين محل متباينة من حيث اهتمام بنسب مختلفة و  بمحاربة الفكر المتررف و قد برز الحل المتعلق
و يعزى ذلك إلى مدى  ،الدراسة، إذ تبين أن برنام  "صناعة الموت" قد تفوق في طرحه عن برنام  "النقاش"

اهتمام برنام  "صناعة الموت" بتقديم الحلول التي تروج لمحاربة الفكر المتررف على اختلاف أنواعه و هذا ما 
غير أن هذا التباين في طرح  ،يتلاءم مع طبيعة البرنام  الذي يتعاطى بشكل كبير مع قمايا التررف و اإعرهاب

 نظرا لما أولاه البرنامجين في مممونهما من جهود مقترحة موجهة للجمهور الحل بين البرنامجين لم يكن بشكل كبير
ة لمفهوم "الجهاد" و يقيتقدم الصورة الحق إستراتيجيةالعربي عموما و اإعسلامي خصوصا تنصب في خانة وضع 

حيح رض تجاوز كل ما يربط اإعسلام باسم اإعرهاب و إبراز المفهوم الصغب اإعسلامي،الذي نص عنه الدين 
عينة من البرنامجين على محاربة الفكر المتررف في ظل ما تشهده للجهاد الذي أقره اإعسلام، إذ ركز مممون 

وذلك بتكثيف دور وسائل اإععلام على اختلاف  "كداعش"فرنسا من عمليات إرهابية منفذة باسم اإعسلام 
أنواعها في التصدي لهذا الفكر الذي يتبنى أفكارا تررفية تدعو إلى العنف و اإعرهاب من خلال استخدام هذه 

و التي ،...( الاجتماعيالوسائل اإععلامية )كالقنوات الفمائية، الصحافة المكتوبة اإعلكترونية، مواقع التواصل 
ماعات اإعرهابية لتوجيه رسائل إعلامية تنشر الفكر المناهض للفكر اإعرهابي، و تفمح ادعاءاته تستخدمها الج

في كل الوسائل التكنولوجية المتاحة، كما أكد مممون بعض حلقات البرنامجين على إجلاء مؤسسات المجتمع 
محاربة هذا الفكر في لامية المدني و مراكز الأبحاث و الجماعات و دورها المشارك و المعاون للوسائل اإعع

 المتررف.

اعتبرت من  ،هاب اإعسلاميتشير بيانات الجدول أعلاه أن تخصيص مكاتب و مراكز لرصد ظاهرة الرّ كما 
بين الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال اإعسلام و المسلمين في فرنسا و التي اعتمد في رصدها برنام  
"صناعة الموت" بدرجة أكبر من التي رصدها برنام  "النقاش" و هذا ما يفسر محاولة برنام  "صناعة الموت" على 

ة اإعسلاموفوبيا الخريرة في فرنسا و المتفشية و معالجة تداعياتها وفق اإعسهام في الدعوة اإععلامية للحد من ظاهر 

                                                           
1 Andrea Bila : Dominant Counter-Narratives to Islamophobia – France, CIK Project 
(Counter Islamophobia Kit), Working Paper 11- France, CERS, 2018, p 15. 
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هاب اإعسلامي في فرنسا" خاصة في المواسم إعلامية تؤطر لبعض الآليات الملائمة لاحتواء ظاهرة "الر   استراتيجية
 .الدينية كشهر رممان، أو عقب تعرض البلاد لأحداث إرهابية

خاصة "لمرصد مكافحة اإعسلاموفوبيا في لموت" إلى توجيه خرابه اإععلامي و بهذا يمرلع برنام  "صناعة ا 
تفعيل دوره في الرصد لظاهرة الخوف من اإعسلام و معالجتها، من خلال الحد من تأثيرها على فرنسا" بمرورة 

المسلمين في  الجاليات اإعسلامية المقيمة في فرنسا، و تصحيح المفاهيم و الصور النمرية المغلوطة عن اإعسلام و
فرنسا، في المقابل نجد أن برنام  "النقاش" خص خرابه بشكل عام للحديث عن جهود المؤسسات اإعسلامية 

 .الأخرى "كالمجلس الفرنسي للديانة اإعسلامية ، الجمعيات اإعسلامية في فرنسا، مؤسسة فرنسا و اإعسلام..."

و يتمح من اإعحصاءات المرفقة في الجدول أن هناك اختلاف و تباين في نسب طرح تفعيل دور الجامعة 
العربية و المنظمات اإعسلامية في مكافحة الشبهة الموجهة ضد المسلمين، حيث تبين تفوق برنام  "النقاش" في 

يوافق برنام  "النقاش"  أنذا ما يشير إلى تقديمه لهذا الحل بنسبة أكبر من التي قدمها برنام  "صناعة الموت" و ه
إلى الجمهور العربي و المؤسسات  أساسي" التي توجه خرابها بشكل France 24السياسة اإععلامية لقناة " 

اإعسلامية لبذل الجهود من أجل مكافحة ظاهرة معاداة اإعسلام في فرنسا و تصحيح التصورات المغلوطة عن 
"الناطقة بالعربية في صب اهتمامها بقمايا France 24 اإعسلام و المسلمين، و هذا ما يبرر دور قناة "

الموء حول المقترحات المرورية التي يجب أن تمرلع بها الدول العربية اإعسلام و المسلمين في فرنسا و تسليط 
و منظماتها الرسمية اإعسلامية باعتبارها ناشرة في مكافحة هذه الظاهرة و من المنظمات التي يعرف عنها  في 

ررف و الكراهية و السلام و مكافحة اإعرهاب و الت الاعتدالإطار ميثاقها تنفيذ القرارات الوزارية التي تدعو إلى 
المقدسة، التمييز ضد  و العنصرية اتجاه اإعسلام و التي تجلت في أشكال مختلفة كالتعصب ضد اإعسلام و رموزه

 .الأفراد و المجتمعات المسلمة، و الحوادث المرتبرة بالحجاب...إلخ

و من خلال مقارنة هذه النتيجة مع نتائ  التوصيات التي رصدها المؤتمر الدولي حول اإعسلام و اإععلام في  
في تفعيل دور الجامعة العربية و المنظمات الإسلامية و في مقدمتها منظمة التعاون الإسلامي " أوروبا حول

اإعسلاموفوبيا التي تنامت في فرنسا  اتمح لنا أن احتواء ظاهرة" مكافحة الشبهة الموجهة ضد المسلمين
" تستدعي حلولا تنفيذية تصدر من منظمات إسلامية معترف بها و منظمات 2017-ـ2015خلال عامي "

 نسيق بين الدول العربية و اإعسلامية للحفاظ على مقوماتها الدينية و الثقافية....تإقليمية عربية تنته  ال
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تقاربت النسب بين برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" من حيث تممنها اقتراح الحل المتعلق بالعمل  كما
إعزالة أي لبس أو زيف تكون في عقول بعض  على تحسين علاقات التعامل بين المسلمين و الفرنسيين الأصليين

 الفرنسيين تجاه العرب و المسلمين و اإعسلام بشكل عام.

بإطلاق محرات قمائية إسلامية في فرنسا فقد تررق برنام  "النقاش" إلى طرحه  لحل الخاصبا و فيما يتعلق
مرة واحدة في الحلقة المعنونة "فرنسا ـ و اإعسلام مؤسسة جديدة لمعملة قديمة فهل تنجح؟" قُدم هذا الحل المقترح 

في خمم تبني العديد من المحرات 1)رئيس المجلس الفرنسي للديانة اإعسلامية("أحمد جاب الله" من طرف 
مفهوم اإعسلام باسم اإعرهاب  إلصاقأو  "ربط الإسلام بالإرهاب"الفمائية الغربية و الفرنسية إعيديولوجية 

ونة الأخيرة، و بهذا دعا رئيس المجلس الفرنسي نتيجة تصاعد وتيرة وقوع الأحداث اإعرهابية في فرنسا خلال الآ
ا إلى العمل على إطلاق محرات فمائية إسلامية في فرنسا تبرز الصورة الحقيقية للديانة اإعسلامية في فرنس

للإسلام و المسلمين و تفند الآراء و التصورات الذهنية المغلوطة المترسخة لدى الفرنسيين حيال اإعسلام و 
 .المسلمين

الإعلام في معالجة ظاهرة الخوف من "دور  ـو يتفق هذا المقترح مع الحلول التي اقترحتها الدراسة المعنونة ب 
و ذلك في التصدي لظاهرة اإعسلاموفوبيا حيث ركزت على الحلول المتعلقة بإنشاء مراكز إنتاج تلفزيونية  الإسلام"

متخصصة توثق للحياة العربية و اإعسلامية في الشرق و الغرب، و إنشاء قناة عربية تلفزيونية إسلامية في الدول 
شر فيها ظاهرة الخوف من اإعسلام، للتأكيد على ثوابت الأمة اإعسلامية و إبراز هويتها الحمارية الغربية التي تنت
فتراء على حملات التشويه و الا ممامينلتبني خرابات الحوار و التلاقي مع اإعسلام و كشف 2.و الدينية"

 اإعسلام دينا و رسالة وقيما و أمة و منهاجا.

  

                                                           
 أحمد جاب الله: حلقة سابقة. 1
، منشورات المنظمة اإعسلامية للتربية و العلوم و الثقافة، الخوف من الإسلام )الإسلاموفوبيا(دور الإعلام في معالجة ظاهرة أوراق ندوة علمية،  2

 .127، ص2006نوفمبر 13ـ11، الجمهورية العربية السورية، 2008ـإيسيسكوـ 
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يبين الفاعلين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا و الشخصيات المستضافة في عينة  :(18جدول رقم )
 -محل الدراسة  -البرنامجين 

 اسم                  
 البرنامج                     
 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

الفاعلين المحركين لقضية 
 الإسلاموفوبيا

27 32.92 30 68.18 57 45.23 

 31.81 14 67.07 55 المستضافة الشخصيات
 

69 54.76 

 100 126 100 44 100 82 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

( يبين الفاعلين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا و الشخصيات المستضافة من خلال 15شكل رقم )
 -محل الدراسة  -عينة البرنامجين 

 



 

 
335 

 

  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

( أعلاه الخاص بالفاعلين المحركين لقمية اإعسلاموفوبيا و الشخصيات المستمافة في 18رقم ) دوليشير الج
من % 54.76عينة البرنامجين ـمحل الدراسة ـ إلى أن الشخصيات المستمافة حازت على أعلى نسبة مقدرة ب 

بر من التي أدرج هذه الشخصيات المستمافة بنسبة أكمجموع نسب الفاعلين، و قد تبين أن برنام  "النقاش" 
، في حين قدرت النسبة في برنام  "صناعة الموت" %67.07أدرجها برنام  "صناعة الموت" و ذلك بنسبة 

 في%45.23بـ، م  حاز الفاعلين المحركين لقمية اإعسلاموفوبيا في فرنسا على نسبة إجمالية مقدرة %31.81بـ
محتوى البرنامجين، غير أن هناك تباين في النسب من حيث اهتمام البرنامجين بإدراج هذه الفئة من الفاعلين، حيث 

، في حين قدرت النسبة في برنام  %68.18بـتبين أن برنام  "صناعة الموت" احتواها بنسبة معتبرة قدرت 
 %.32.92بـ"النقاش" 

إن الملاحظة الدقيقة للجدول السابق و البيانات الرقمية التي تتعلق به تجعلنا نررح التساؤل الآتي : ما هو 
 سبب ارتفاع نسبة الشخصيات المستمافة  في فئة الفاعلين و احتلالها المركز الأول؟.

ت على أعلى حيث تحصل ،الشخصيات المستمافة بشكل كبير محل الدراسة على لقد ركزت برام  العينة،
نسبة في فئة  الفاعلين و هذا راجع لنوع البرنامجين اإععلاميين اللذان يتصفان بالرابع اإعخباري الحواري لمعالجة 

، من خلال 2017أفريل  30ـ إلى 2015نوفمبر  13ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا خلال الفترة من 
، التاريخية، الأدبية، الثقافية..... التي تعمل على إثراء اإععلاميةالدينية، استمافة مختلف الشخصيات السياسية، 

موضوع الظاهرة و مناقشة حيثياته و الجوانب المتعلقة بمظاهره و تداعياته و ذلك بهدف تأطير الموضوع بالأخبار 
المختلف و الحقائق و المعلومات و من م  إيصالها إلى المتلقي برريقة سهلة من حيث تقديم الحل المتعلق بالظاهرة 

 و خارجه. الأستوديونرلاقا من عرض وجهات نظر مختلفة داخل افيها 

فقد تم إدراجهم في عينة البرام  الحوارية باعتبارها تعد محور  أما فئة الفاعلين المحركين لقمية اإعسلاموفوبيا
العينة و موضوع الرسالة اإععلامية، بهدف بناء الأجندة اإععلامية في إطارها الحقيقي و إعراء الصيغة الرسمية 

 للظاهرة المتناولة و مصداقية أكثر توثق و تترجم جوانبها المختلفة.
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محل  -ة البرنامجين ين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا من خلال عينيبين الفاعل :(19جدول رقم )
 -الدراسة

 اسم                
 البرنامج            

 
 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

إرهابيين و جماعات 
 متطرفة

15 55.55 19 63.33 34 59.64 

 10 3 3.72 1 رجال الأمن
 

4 7.03 

 10.52 6 3.33 1 18.51 5 النخب سياسية أوروبية

 12.28 7 10 3 14.81 4 نساء و أطفال

 10.52 6 13.33 4 7.40 2 جاليات مسلمة

 100 57 100 30 100 27 المجموع
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محل  -البرنامجين  ( يبين الفاعلين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا من خلال عينة16شكل رقم )
 -الدراسة 

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه و المتعلق بالفاعلين المحركين لقمية اإعسلاموفوبيا في فرنسا في مممون 
رهابيين و الجماعات المتررفة كانت هي الأكثر حمورا في المممون برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" أن اإع

% في محتوى عينة البرنامجين، كما نلاحظ أن هناك 59.64تكرار و نسبة مئوية إجمالية مقدرة ب  34بمجموع 
فئة في البرنامجين، حيث تبين أن برنام  "صناعة الموت" ركز على تقديمها بنسبة تباين من حيث الاهتمام بإدراج ال

النساء و الأطفال من بين الفاعلين على ما فئة % في برنام  "النقاش"، م  حازت 55.55نسبة ب% و 63.33
من إجمالي نسب الفاعلين الذين تممنهم الجدول، و تشير بيانات هذه الفئة من الفاعلين أن % 12.28نسبته 

هناك تقارب في النسب من حيث تركيز البرنامجين محل الدراسة، إذ قدرت نسبة النساء و الأطفال في برنام  
فئتي النخب السياسية الأوروبية ، تليها مباشرة %10بـ، و في برنام  "صناعة الموت"  %14.81ـ"النقاش" ب

 .من إجمالي فئة نسب الفاعلين التي احتواها الجدول% 10.52الجاليات المسلمة بنسبة إجمالية مقدرة ب و 

إذ قدرت  اتمح أن النسب تباينت بشكل كبير من حيث اهتمام البرنامجين بعرض الفئتين السابقتين، قدو 
في المقابل قدرت  %18.51بـبرنام  "النقاش" بأعلى نسبة ممثلة في  الأوروبيةنسبة توظيف النخب السياسية 

%، كما تم تسجيل تباين من حيث 3.33نسبة هذه الفئة في برنام  "صناعة الموت" بدرجة ضعيفة و هي 
احتواء البرنامجين لفئة الجاليات المسلمة فقد سجلت نسبتها في برنام  "صناعة الموت" بنسبة أكبر من التي تم 
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 % 13.33تسجيلها في برنام  "النقاش"، ففئة الجاليات المسلمة في برنام  "صناعة الموت" حازت على نسبة 
رجال الأمن الترتيب الأخير في فئة احتل ، و أخيرا %7.40و في برنام  "النقاش" قدرت نسبة إدراجها ب 

نسب الفاعلين الذين  إجماليمن  %7.03بـالفاعلين الذين احتواهم الجدول أعلاه، حيث قدرت نسبة توظيفهم 
تم ذكرهم سابقا، و نلاحظ أن برنام  "صناعة الموت" قد تفوق في عرضهم على برنام  "النقاش" و ذلك بنسبة 

 %.3.72، في حين تم تسجيل نسبة ضعيفة لاحتواء برنام  "النقاش" "لرجال الأمن" و ذلك بما نسبته 10%

اإعرهابيين و الجماعات المتررفة مثلت الفئة الرئيسية في الفاعلين  أن ما يلاحظ على البيانات الكمية السابقة
 المحركين لقمية اإعسلاموفوبيا في فرنسا و هذا ما بينته البيانات الرقمية في محتوى البرنامجين ـمحل الدراسة ـ 

ة الموت" عرضها برنام  "صناع أننه تم ملاحظة تباين في درجة اهتمام البرنامجين بعرض هذه الفئة إذ أغير 
بنسبة أكبر من برنام  "النقاش" و هذا ما يفسر أن برنام  "صناعة الموت" يتعاطى بشكل كبير مع قمايا 
اإعرهاب و التنظيمات المتررفة و قمايا التررف الفكري، إذ يركز البرنام  بشكل دائم كما تبين في مممون 

اإعرهابية التي اعتبرت المحرك الأساسي و السبب  حلقات العينة على طرح أفكار هذه الحركات و التنظيمات
الرئيسي في تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا خلال الآونة الأخيرة نظرا لما شهدته فرنسا من تفجيرات و 

نرلاقا من ذلك فقد اهتم برنام  "صناعة اعمليات إرهابية منفذة تحت لواء هذه التنظيمات كتنظيم "داعش"، 
 التي تتبناها هذه التنظيمات و دعمها بآراء المختصين الذين تم استمافتهم. الأفكارتررق إلى رصد الموت" بال

اإعرهابيين و الجماعات المتررفة لم يكن بدرجة كبيرة نظرا  غير أن هذا التباين في اهتمام البرنامجين لعرض
أو"الخوف من اإعسلام" على إدراج  اإعسلامي"هاب لتركيزهما على الحديث عن الأسباب التي أدت إلى تنامي "الر  

سباب و الجوانب المتعلقة بقمية الأهذه الفئة، فلا تخلو حلقة من عينة البرنامجين التي تررقت إلى عرض 
اإعسلاموفوبيا في فرنسا من الحديث عن "اإعرهاب و الجماعات المتررفة" كفئة فاعلة في القمية و أساسية في 

 2015نوفمبر  13جع إلى تلك الأحداث اإعرهابية التي وقعت باسم اإعسلام في فرنسا من تناميها، و هذا ما ير 
حلقات عينة برنامجي  أوضحتو هذه المدة مثلت المجال الزمني لعينة الدراسة، و كما  2017أفريل  30إلى 

ن اإعسلام التي تنظيم "داعش اإعرهابي" هو السبب الرئيسي في حالة الخوف م أن"صناعة الموت" و "النقاش" 
هيمنت على فرنسا خلال هذه المدة و ظلت هذه الجماعات اإعرهابية تستغل شبح اإعسلاموفوبيا و تقوم بتجنيد 
ضحاياها من بين الشباب الغاضبين الذين يعانون زمن الفقر و الاغتراب و الصدمة الثقافية و أزمة الهوية 

 .ليسقروا في يد الجماعات اإعرهابية
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عليهم مممون العينة في إبرازهم كفاعلين لظهور اإعسلاموفوبيا في و لتبيان عينة من اإعرهابيين الذين ركز 
 "شبكات الإرهاب العائلية" فرنسا و تنامي وتيرتها، نستدل بما طرحته حلقة برنام  "صناعة الموت" المعنونة

خوان  "الأاب العمليات اإعرهابية في فرنسا مثل حيث قدمت تقريرا حول أسماء أهم اإعرهابيين الذين قاموا بارتك
 "عبد الحميد أبا عود"كان   نقيضمنفذي الهجوم على صحيفة "شارلي إيبدو" في فرنسا، و على ال كواشي"

 د السلام"ب"ع، و اإعخوة 2015نوفمبر  13دبر لهجمات باريس في العقل الم هنأالمغربي الأصل و هو المشتبه 
ن برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" تبنا إطارا خبريا أ، و عليه فقد اتمح  1المرتبرين بهجمات باريس الدامية

سلبيا ضد الجماعات اإعرهابية و اإعرهابيين الذين حاولوا ربط هذا النوع من اإعرهاب بالمسلمين، و من م  تمرير 
و تتفق نتيجة هذه الدراسة مسمى "اإعرهاب اإعسلامي"  فكرة ربط اإعسلام باإعرهاب في الذهنية الغربية تحت

 "نصيرة تامي"التي فسرت تبني برنام  "صناعة الموت" لهذا اإعطار الخبري مع النتيجة التي توصلت إليها الباحثة 
:"المعالجة الإعلامية لظاهرة الإرهاب من خلال البرامج الحوارية في الفضائيات في دراستها المعنونة

"أن قناة العربية من خلال عينة البرامج الحوارية حيث توصلت إلى نتيجة مفادها:  المتخصصة" الإخبارية
ت بعض فبما فيها برنامج "صناعة الموت" تبنت إطارا إخباريا سلبيا معادٍ للجماعات المتطرفة التي حر 

منهم، و يقع  بريءالتعاليم الإسلامية، و استغلتها لارتكاب عمليات إجرامية تحت الإسلام الذي هو 
 2.بذلك على عاتقها مسؤولية ربط الإسلام بالإرهاب في الغرب"

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 .2016أفريل  15تاريخ الحلقة:  ، 04 الحلقة ،شبكات الإرهاب العائليةبرنام  "صناعة الموت"،  1
 .388مرجع سابق، ص  نصيرة تامي:2
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التي ترتكبها  اإعجرامية الأعمالبعرض ظاهرة الخوف من اإعسلام وتناميها بسبب  "النقاش"كما اهتم برنام  
الباحث  إليهالمتررفة، وعليه فان هذه النتيجة تتفق إلى حد بعيد في ما توصل  اإعرهابيةالجماعات 

Lura"gicquel"   في استنتاجه حول تأطير قناةFrance 24   والمسلمين حيث توصل  اإعسلاملمواضيع
المرتكبة من  الأعمالالناطقة بالعربية تهتم بقدر أكبر بكثير من  France 24قناة "نتيجة مفادها أن  إلى

 1.الإسلام"باسم  أعمالهاالتي تنفذ  والإسلامية الإرهابيةطرف الجماعات 

الفئات التي تركز عليها الوسيلة اإععلامية باعتبارها عنصر  أهمفهذه الفئة من  الأطفالم  تليها فئة النساء و 
ممون عينة م همجذب للمتلقي إما بجمالها أو جذب التعاطف نحوها باعتبارها مخلوق ضعيف كما صور 

راحوا ضحايا التفجيرات التي حدثت في فرنسا ما ساهم في تصاعد موجة  الأطفالالبرنامجين فكثير من 
باسم اإعسلام، كما بينت بعض حلقات  الأعمال من الفرنسيين بسبب تنفيذ هذه اإعسلاموفوبيا لدى كثير

البرنامجين النساء المحجبات في فرنسا على أنها مخلوق مظلوم نتيجة تبني صورة نمرية حول معاملة الفرنسيين للمرأة 
كلت موضوعا للنقاش في المحجبة، كما اعتبرت بعض حلقات عينة برنام  "النقاش" أن المرأة المسلمة المحجبة ش

البرنامجين تبنا إطارا إخباريا  أنالحجاب في المدارس الفرنسية، و عليه نستنت   ارتداءفرنسا ما أدى إلى حظر 
 متشابها في عرض النساء كفئة فاعلة لقمية اإعسلاموفوبيا في فرنسا.

فقد وظفها برنام  "النقاش" بنسبة أكبر من برنام  "صناعة الموت" و هذا  الأوروبيةأما فئة النخب السياسية 
" و التي تهتم بعرض جوانب اإعسلاموفوبيا في France 24برنام  "النقاش" تبنته قناة فرنسية " أنيرجع إلى 

ر في كل منهم له دو   أنفرنسا من حيث طرح بعض آراء و أقوال و تصريحات النخب السياسية الأوروبية، حيث 

                                                           
1 Luragicquel :Le traitement médiatique autour de l'islam en France, L'exemple de la 
chaîne de télévision publique France 2, Mémoire de fin d’études préparé sous la direction 
de Mr. Regourd, 2014/2015, p31. 
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الحديث عن اإعسلام و المسلمين اتجاه ما يخصهم، أما برنام  "صناعة الموت" فقد ركز في الحديث عنهم بنسبة 
 قليلة لربيعة القناة التي اهتمت بعرض آراء النخب العربية و اإعسلامية.

م  "النقاش" ررحها أكثر من برنائة الجاليات المسلمة فقد تفوق برنام  "صناعة الموت" بو فيما يتعلق بف
سلام و المسلمين في مختلف الذي يهتم بقمايا اإع الموجه إلى الجمهور العربيهذا ما يفسر خراب قناة العربية و 

الدول العربية و خاصة تلك التي تتعلق بالجالية المسلمة المقيمة في فرنسا سواء المنخرطة في جمعيات دينية إسلامية 
أو التي تنتمي إلى مؤسسات دينية أخرى كالمساجد، و المدارس  ، فرنساإلى نبذ العنف و التررف فيالتي تدعو 

 .سلامية، و غيرهااإع

أما رجال الأمن فظهروا في مممون البرنامجين بشكل قليل و متفاوت النسب، حيث برزت هذه الفئة في 
برنام  "النقاش" نظرا لأن معظم حلقات برنام  "صناعة الموت" ركزت على توضيح دور رجال الأمن في ترويق 

نقاش" على ضرورة إجلاء في حين ركزت مممون عينة برنام  "ال ،نفجارات التي حدثت في فرنساأحداث اإع
 الأمن لاحتواء هذه الأحداث التي تساهم في تنامي ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا.
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و خارجه من  الأستوديو(: يبين جنس الشخصيات المستضافة في الحوار داخل 20جدول رقم )
 -محل الدراسة  -خلال عينة البرنامجين 

 اسم                 
 البرنامج                 

 
 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 84.05 58 85.71 12 83.63 46 ذكر

 أنثى
 

09 16.36 2 14.28 
 

11 15.94 

 100 69 100 14 100 55 المجموع

 

 

 

 

 

 

 

 

 -داخل الأستوديو و خارجه في عينة البرنامجين ( يبين جنس الشخصيات المستضافة17شكل رقم )
 -محل الدراسة
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( أعلاه أن عينة )الذكور( رصدت أعلى نسبة في البرنامجين و ذلك بنسبة 20نلاحظ من خلال الجدول رقم )
تبين أن هناك تقارب كبير في النسبة لبرنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"  كما%،  84.05إجمالية مقدرة ب 

على التوالي، و هو % 85.71و  %83.63الخاصة بالجنس )الذكر( التي كانت تمثل الأغلبية الساحقة بنسبة 
  التي لها علاقة بالمواضيع التي عالجها برنام  "النقاش" حول ظاهرة نحو هذه البرام اما يعكس اتجاها ذكوريً 

متباينة مختلفة و تشكيلات دينية، سياسية، إعلامية، ثقافية،.....اإعسلاموفوبيا في فرنسا محل الدراسة التي ترلبت 
ن حلقاته غلب مممو أالتي يترأس أغلبها رجال و هو الأمر كذلك لبرنام  "صناعة الموت" الذي استماف في 

 الرجال باستثناء حلقتين.

أما عن نسبة )اإعناث( في عينة البرنامجين فقدرت بنسبة ضعيفة مقارنة بنسبة )الذكور( حيث مثلت 
من إجمالي نسب جنس الشخصيات المستمافة في عينة البرنامجين، و هناك تقارب في من حيث   15.94%

"، في برنام  "النقاش %16.36نسبة بتكرارات و  9اعتماد البرنامجين على اإعناث حيث قدر عددهن ب 
%، و ما يفسر قلة استمافة الشخصيات 14.28نسبة بقدر عددهن في برنام  "صناعة الموت" بتكرارين و و 
بعيدا  إقصاءهن ذامناصب سياسية ودينية ..... و كيتقلدن في محتوى البرنامجين قلتهن كشخصيات  (اإعناث)

برنام  "صناعة الموت" يكتفي باستمافة  أننلاحظ  إذعن الحواجز التي يفرضها حمور جنسين مختلفين، 
 لتمكينهم بالسماح بهامش من التعبير الحر حول القمية المثارة. ذكورتمحورت اغلبها في الشخصية واحدة 
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في الحوار داخل الأستوديو و خارجه من  (: يبين صفات الشخصيات المستضافة21)جدول رقم 
 -محل الدراسة -خلال عينة البرنامجين

 اسم                
 البرنامج                  

 
 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 10.14 7 21.43 3 7.27 4 رجال الدين

 14.28 2 20 11 إعلاميين
 

13 18.86 

 7.25 5 00 00 9.09 5 سياسيين محللين

خبراء الشؤون السياسية 
 الأوروبية

13 23.63 00 00 13 18.84 

 8.69 6 00 00 10.90 6 رجال القانون

 7.25 5 00 00 9.09 5 مثقفين عرب

باحثين في العلاقات 
 الدولية

3 5.46 00 00 3 4.34 

 2.89 2 00 00 3.63 2 أساتذة جامعيين

 21.73 15 64.28 9 10.92 6 شخصيات أخرى

 100 69 100 14 100 55 المجموع
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يبين صفات الشخصيات المستضافة في الحوار داخل الأستوديو و خارجه من  :(18شكل رقم )
  ل عينة البرنامجين   محل الدراسة  خلا
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في الحوار داخل  ( أعلاه الخاص بصفات الشخصيات المستمافة21نلاحظ من خلال بيانات الجدول رقم )
الأستوديو من حيث البرنامجين ـ محل الدراسة ـ أن صفة الميف بالنسبة لبرنام  "صناعة الموت" جاءت 

ممثلون في ) ناشرين  هم( تكرارات و 9بواقع ) % 64.28بـشخصيات أخرى في أول مرتبة بنسبة معتبرة مقدرة 
ركات المتررفة، مدير تعليمي لرابرة العالم في مكافحة التررف و الكراهية، كتّاب متخصصين في شؤون الح

( تكرار ما يعادل 06، في حين مثلت صفة شخصيات أخرى في برنام  "النقاش" )اإعسلامي، فنانين،.....( 
، و تمثلت أهم هذه الشخصيات في  )رؤساء الدراسات الجيوسياسية، أعماء جمعيات إسلامية، 10.92%

أما الشخصيات اإععلامية ) اإععلاميين( فبلغت ....(اإعستراتيجيةمستشارين حكوميين، رؤساء مركز الدراسات 
، أما بالنسبة %14.28% في برنام  "النقاش"، في حين بلغت نسبتهم في برنام  "صناعة الموت" 20نسبتهم 

في برنام  "النقاش"، % 7.27في برنام  "صناعة الموت" مقابل  % 21.43بـ"لرجال الدين" فنسبتهم قدرت 
و فيما بعد سجل في برنام  "النقاش" حمور الشخصيات التالية :) محللين سياسيين، خبراء الشؤون السياسية 

في حين غاب حمور العلاقات الدولية، أساتذة جامعيين(الأوروبية، رجال القانون، مثقفين عرب، باحثين في 
 هذه الشخصيات في برنام  "صناعة الموت"، و عليه فقد تبين ما يلي:

 "النقاش".% في برنام  23.63ـ حاز خبراء الشؤون السياسية على ما نسبته 

 "النقاش".%  في برنام  10.90ـ حاز رجال القانون على نسبة 

 .%9.09بـنسبة مشتركة مقدرة ب"النقاش" في برنام  والمحللين السياسيين  ثقفين العربالم ـ قدرت نسبة تواجد

 %.5.46بــ قدرت نسبة استمافة برنام  "النقاش" للباحثين في العلاقات الدولية على نسبة مقدرة 

 %.3.63بـ ة جامعيين بنسبة ضئيلة مقدرة ذـ استماف برنام  "النقاش" الشخصيات المتمثلة في أسات

و عليه يتمح من خلال ما سبق أن البرنامجين ـ محل الدراسة ـ ركزا على استمافة شخصيات متنوعة غير أن 
هناك تباين في نسب استمافتهما في عينة البرنامجين فالشخصيات الأخرى سجلت حمورا معتبرا في برنام  

ما يفسر طبيعة السياسة  ذاه"صناعة الموت" عكس برنام  "النقاش" الذي لم يسجل حمورا معتبرا لها، و 
شخصية واحدة لمناقشة حيثيات قمايا  اإعسلام و المسلمين في كل حلقة اإععلامية للبرنام  الذي يستميف 

طابع التنويع في استمافة الشخصيات خاصة الناشرين في مكافحة التررف و الكراهية و اإعرهاب،  وأخذه
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ما يدل على أن قناة )العربية( تسعى للتجديد لتبقى عند حسن ظن اب .....( و هذا الفنانين و المثقفين، الكُتّ 
 متابعيها.

أما فيما يتعلق برجال الدين فقد تم استمافتهم في برنام  "صناعة الموت" بنسبة أكبر من التي حاز عليها 
قة برنام  "النقاش"، و هذا ما يرجع إلى أن برنام  "صناعة الموت" اهتم باستمافة الشخصيات ذات العلا

بالمجال الديني بهدف تأطير موضوع اإعسلاموفوبيا في اإعطار الديني و تقريب مفهومه في فرنسا بناءا على الآراء و 
الأقوال التي تررحها هذه الشخصيات لتقريب صورة القمية المثارة في الحوار أكثر لدى الجمهور المتلقي العربي 

ابل ركز برنام  "النقاش" على استمافة "اإععلاميين" )صحفيين الذي يهتم بقمايا اإعسلام و المسلمين، في المق
الناطقة   France 24كارلو الدولية، صحفيين في قناة    في صحيفة شارلي إيبدو، إعلاميين في إذاعة مونتي

الفرنسية، الناطقة ب France 24بالعربية، مختصين في شؤون الجاليات العربية و المسلمة، إعلاميين في قناة  
بنسبة أكبر من التي استمافها برنام  "صناعة الموت" و ذلك صحفيين مختصين في الشؤون الأوروبية.......(

 .بهدف تأطير موضوع اإعسلاموفوبيا في فرنسا من الناحية اإععلامية التي توثق لحيثياتها و تدرك تفاصيلها

مية للجمهور المتلقي و خاصة العربي و بهذا تحاول الشخصيات اإععلامية المستمافة تمرير رسالتها اإععلا 
من الحرية اإععلامية لهذه الشخصيات و تمكينهم " France 24 أنها موجهة له نظرا لما تنتجه قناة  "باعتبار 

اهتم أكثر باستمافة الشخصيات الدينية و الناشرة   من إثراء النقاش، في المقابل نجد أن برنام  "صناعة الموت"
و التاريخي، و هذا ما يعكس الخط اإععلامي للبرنام  الذي يتعاطى بشكل كبير مع القمايا في المجال السياسي 

الدينية و السياسية كالتررف، اإعرهاب، قمايا اإعسلام و المسلمين إلى جانب هدا اعتمد برنام  "النقاش" على 
وروبية، رجال القانون، مثقفين التنويع في استمافة الميوف "كالمحللين السياسيين، خبراء الشؤون السياسية الأ

قاربات متعددة حيال ظاهرة مو هات نظر عرب، باحثين في العلاقات الدولية، أساتذة جامعيين...( لررح وج
أفريل 21وقع في  إلى غاية التفجير الذي 2015نوفمبر  13اإعسلاموفوبيا التي شهدتها فرنسا منذ أحداث 

يررح نقاش مفتوح حول قمية الساعة  طابع برنام  "النقاش" الذي، وهذا ما يترجم بالشانزليه بباريس 2017
مع ضيوف متنوعة يعلقون على القمية المرروحة و يحللون أبعادها، فالشخصيات المتنوعة في برنام  "النقاش" 

لذكر، ة السابقة االتي تممنتها ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا خلال المدة الزمني الحوارية إخباريا للأجندة تأطر 
ذلك من الناحية السياسية لمعالجة تداعياتها على الجانب الأمني و الدولي باستمافة المحللين السياسيين و خبراء و 
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باستمافة رجال القانون الذين تررقوا على سبيل  الشؤون السياسية الأوروبية، و معالجتها من الناحية القانونية
 .لتي أرصدتها الدولة الفرنسية بخصوص منع الحجاب و الرموز الدينيةالمثال إلى رصد بعض الاجتهادات القانونية ا

عولجت قمية اإعسلاموفوبيا محل الدراسة من الناحية الثقافية و التاريخية و الجغرافية لرصد آراء كما   
للإسلام  الشخصيات التي تم استمافتها من حيث انتمائهم لهذه المجالات و ذلك إعبراز الصورة الحقيقية

 المسلمين و لهويتهم التاريخية و الثقافية التي تؤطر لهم بعيدا عن انتمائهم للأفكار المتررفة و للإرهاب.و 

برنام  "صناعة الموت" فقد تم تسجيل غياب حمور هذه الشخصيات، و هذا ما يبين أن البرنام  في  أما 
المثارة كما أن مدته الزمنية قصيرة تقدر بعرض آراء علماء الدين، و السياسة غالبا إعبراز مممون القمية يهتم 

فكرة  أنبنصف ساعة الأمر الذي يجعلها تتحاور مع شخصية واحدة فقط في المجالات السابقة الذكر، و ذلك 
د حول القمية المرروحة للنقاش، أساسا على استمافة شخصية واحدة للتركيز على رأي واحتعتمد  البرنام  

"الحوار حيث خلصت إلى أن  "نصيرة تامي"مع النتيجة التي توصلت إليها الباحثة تتفق هذه النتيجة لدراستنا و 
مع شخصية واحدة" طغى على عينة برنامج "صناعة الموت" من بين أشكال الحوار و ذلك بنسبة 

100%.1 

  

                                                           
 .374تامي: مرجع سابق، ص نصيرة1
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 -محل الدراسة  -(: يبين عناصر فئة المصدر من خلال عينة البرنامجين22)رقم جدول

 اسم البرنامج              
 

 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 20.58 14 24.15 7 17.94 7 مصادر رسمية
 3.44 1 7.69 3 مصادر شخصية

 
4 5.88 

 13.25 9 20.68 6 7.69 3 مقابلات إعلامية
 54.41 37 48.28 14 58.97 23 وسائل الإعلام
 5.88 4 3.44 1 7.69 3 مصادر أخرى

 100 68 100 29 100 39 المجموع

 -محل الدراسة  -يبين عناصر فئة المصدر من خلال عينة البرنامجين  :(19شكل رقم )

( أعلاه المصادر الواردة في عينة البرنامجين محل الدراسة، و التي تم تقديم المعلومات من 22) يمثل الجدول رقم
، %54.41خلالها، حيث نجد أن وسائل اإععلام تصدرت الترتيب الأول في عينة البرنامجين و ذلك بما نسبته 

21% 

6% 

13% 54% 

6% 

 نسب عناصر فئة المصدر 

 مصادر شخصية مصادر رسمية 

 وسائل الإعلام  مقابلات إعلامية 

 مصادر أخرى
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عتماد البرنامجين على هذا المصدر، حيث اعتمد عليها برنام  "النقاش" بنسبة اإذ نلاحظ تقارب في نسب 
عتماد ، تليها المصادر الرسمية و التي تقاربت نسب الا%48.28و برنام  "صناعة الموت" بنسبة  58.97%

و في برنام  "صناعة الموت" ب  %17.94بـعليها في البرنامجين إذ قدرت نسبتها في برنام  "النقاش" 
% من إجمالي نسب المصادر التي احتواها الجدول، 20.58بـ ، لتكون بذلك النسبة اإعجمالية مقدرة24.15%

و التي نلاحظ من خلالها تباين في النسب %، 13.25بـتليها فيما بعد المقابلات اإععلامية بنسبة إجمالية مقدرة 
في  %20.68بـمحل الدراسة عليها، إذ قدرت نسبتها في برنام  "صناعة الموت" من حيث اعتماد البرنامجين 

، و أخيرا تتقاسم كل من المصادر الشخصية و المصادر %7.69بـحين قدرت نسبتها في برنام  "النقاش" 
 ىتساو ت، ل%5.88بـالنسبة من حيث درجة اعتماد البرنامجين عليها و ذلك بنسبة إجمالية مقدرة الأخرى 

النسبة أيما من حيث اعتماد برنام  "النقاش" على المصادر الشخصية و المصادر الأخرى و ذلك بما نسبته 
، كما تساوت و اشتركت النسبة من حيث اعتماد برنام  "صناعة الموت" على هذين المصدرين و 7.69%

 .%3.44بـذلك بنسبة قدرت 

ول في فئة المصادر الواردة في عينة البرنامجين الترتيب الأتشير البيانات السابقة أن وسائل اإععلام حازت على 
هذا المصدر في استقاء المعلومات و الاستدلال بها في التصريحات الحوارية  أهميةمحل الدراسة، و هذا ما يفسر 

و بنسب متقاربة إلى مكانة المقدمة في البرنامجين، و يرجع اعتماد البرنامجين على وسائل اإععلام بالدرجة الأولى 
هذا المصدر بالنسبة لكل البرام  فهما برنامجين إخباريين حواريين يعتمدان على الاستدلال بما تقدمه "وسائل 
اإععلام" حول القمية المثارة للحوار إعثراء جوانبه المختلفة، و قد اعتمد البرنامجين في الدراسة على استقاء 

 حها في قالب إعلامي حواري على مصادر مختلفة لهذه الوسائلر فوبيا في فرنسا لرالمعلومات حول قمية اإعسلامو 
لات الأنباء، شبكات ااإععلامية تتمثل أساسا في "الصحافة المكتوبة و اإعلكترونية، القنوات الفمائية، وك

 .الاجتماعي...."التواصل 

درجة متقاربة بين البرنامجين، و هذا ما يعكس المصدر المتعلق بالمصادر الرسمية فقد اعُتمد هو الآخر بأما عن  
أهميتها في إعادة قراءة الأحداث و الترورات التي تشهدها ظاهرة الخوف من اإعسلام بالاعتماد في ذلك على 
المعلومات الرسمية المتمثلة في "القرآن الكريم، و الوثائق الرسمية و التقارير، فعينة بعض البرام  الحوارية استندت إلى 

اجتزاءه، ففي تفنيد الصورة آيات من القرآن الكريم" لتقديم البرهان و الدليل القاطع الذي لا يمكن تحريفه أو "
المشوهة عن حقيقة "الجهاد اإعسلامي" الذي تم ربره باإعرهاب استدل ضيف حلقة برنام  "صناعة الموت" 
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 1الفرنسي الأعلى للديانة اإعسلامية في فرنسا(رئيس المجلس )،"حمد موسويم"الموسومة ب"المسلمون في فرنسا" 
و 2"وَ لَا يُجْرمَِنَكُمْ شَنْئَانْ قَ وْمٍ عَلَى أَلاَّ تَ عْدِلُوا هُوَ أَقْ رَبُ لِلت َّقْوى"بآيات من القرآن الكريم، كقوله تعالى: 
 نْ مِ  مْ وكُ جُ رِ خْ يُ  مْ لَ  وَ  ينِ ي الد  فِ  مْ وكُ لُ اتِ قَ ي ُ  مْ لَ ينَ الذِ  نْ عَ  اللهُ  مْ اكُ هَ ن ْ  ي َ "لَا :يميف في ذلك بالاستدلال بقوله تعالى

 3."ينْ طِ سِ قْ المُ  بُ حِ يُ  اللهَ  نَ إِ  مْ هِ يْ لَ وا إِ طُ سِ قْ ت ُ  وَ مْ وهُ ر  ب َ تَ ن ْ أَ  مْ كُ ارٍ يَ دِ 

فيقول الميف أن اإعسلام جاء لكي يؤُكد حق اإعنسان في الحياة و جاء ليقيم العلاقات البشرية على مستوى 
 4اإعحسان.ترام و العدل و حالا

أما فيما يخص الوثائق الرسمية و التقارير فقد تم الاعتماد عليها في التذكير مثلا بإحصائيات اإعسلاموفوبيا و 
تناميها في فرنسا، أو في الحديث عن التقارير  التي تتعلق بإسقاط الجنسية الفرنسية من أصل عربي مشتبه فيهم 

 ب في فرنسا....إلخ.لارتكاب أعمال إجرامية، أو قرار منع الحجا

و فيما يخص  المقابلات اإععلامية فهي تخص تلك التي تم إجراءها خارج أستوديو البث مع مقدمي 
البرنامجين، و يدل تساوي نسب اعتماد برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" على المقابلات اإععلامية للحصول 

انب موضوع الخوف من اإعسلام في فرنسا، للكشف عن جو شخصية  على المعلومات من مصادر موثوق فيها
 لتركيز عليها لتيسير وصول المعلومات للمشاهد المتلقي.او 

كما اعتمد البرنامجين على المصادر الشخصية و المصادر الأخرى بنسب متساوية على التوالي في كل برنام  و 
نادرة كالشهود العيان، التي تمثل هذا ما يرجع إلى استقاء المعلومات ذات الصلة بالموضوع و ذلك من مصادر 

 أبرز المصادر الشخصية، و الخرب الدينية التي تمثل المصادر الأخرى.

برنام  "صناعة الموت" و تمثلت  " مرة في01مرات في برنام  "النقاش" و بتكرار " 3و التي وردت بتكرار 
الصحيح الذي يتنافر مع ما يزعمه الجهاد اإعسلامي التي تم إلقاؤها في المساجد حول   تلك ذه الخرب فيه

على اعتبار  ة الظاهرةبعض الفرنسيين و يربرونه باسم اإعرهاب، و هذا التقارب بين البرنامجين يعكس مدى أهمي

                                                           
 حلقة سابقة. :محمد موسوي 1
 ."08"الآية  ،سورة المائدةالقرآن الكريم: 2
 . "08"الآية  ،سورة الممتحنةالقرآن الكريم: 3
 حلقة سابقة. :محمد موسوي 4
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تترجم الواقع الذي يعيشه اإعسلام و المسلمين في الغرب عامة و في فرنسا خاصة و تقدم معلومات في غاية  أنها
 درجة مصداقية.تتميز ب أنالأهمية يمكن 

 -محل الدراسة -يبين عناصر فئة الجمهور المستهدف من خلال عينة البرنامجين  :(23جدول رقم )

 اسم                
 البرنام                    

 
 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

الشعوب العربية و 
 الإسلامية عامة

16 26.66 11 28.94 27 27.56 

 7.89 3 18.33 11 الجاليات العربية المسلمة
 

14 14.28 

قيادات الجالية المسلمة 
 في فرنسا

05 8.35 2 5.28 7 7.14 

 21.42 21 10.52 4 28.33 17 الحكومة الغربية

 29.59 29 47.36 18 18.33 11 التنظيمات الإرهابية

 100 98 100 38 100 60 المجموع
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 -محل الدراسة  -( يبين عناصر فئة الجمهور المستهدف من خلال عينة البرنامجين 20رقم )شكل 

( الخاص بعناصر فئة الجمهور المستهدف لبرنام  العينة أن فئة الجمهور من التنظيمات 23ول رقم )ديبين الج
من إجمالي %29.59قدارها اإعرهابية،احتلت الترتيب الأول في البرام  الحوارية عينة الدراسة، و ذلك بنسبة م

عناصر فئة الجمهور المستهدف في عينة البرام  الحوارية، و تشير بيانات الجدول إلى تفوق برنام  "صناعة الموت" 
، بينما قدرت النسبة في برنام  %47.36في نسبة توجيه الخراب للتنظيمات اإعرهابية و ذلك بنسبة مقدارها 

 .%18.33ب  "النقاش"

جمهور الشعوب العربية و اإعسلامية عامة في الترتيب الثاني، و ذلك بنسبة مقدارها  و قد جاءت فئة
هناك تقارب كبير في  أنحيث تبين .الحواريةمن إجمالي فئة عناصر الجمهور المستهدف عينة البرام   27.56%

ا لفئة جمهور الشعوب محيث توجيه خرابه منالنسب بين كل من برنام  "النقاش" و برنام  "صناعة الموت"، 
، و في برنام  "صناعة الموت" %26.66بـ العربية و اإعسلامية عامة، حيث قدرت النسبة في برنام  "النقاش" 

و قد جاءت فئة الجمهور التي تتممن الحكومة الغربية في الترتيب الثالث، و ذلك بنسبة مقدارها ، %28.94بـ
، و تشير البيانات الجدولية السابقة إلى هدف في عينة البرنامجينمن إجمالي عناصر فئة الجمهور المست% 21.42

، في المقابل %28.33الحكومة الغربية، و ذلك بنسبة  لبة برنام "النقاش" من حيث توجيه خرابه إلى جمهورغ
الموت"، م  جاء جمهور الجاليات العربية المسلمة في الترتيب الرابع  في برنام  "صناعة %10.52بـقدرت النسبة 

 .من إجمالي نسب عناصر فئة الجمهور المستهدف التي احتواها الجدول% 14.28بنسبة 

28% 

14% 

7% 
21% 

30% 

 نسب عناصر فئة الجمهور المستهدف
الشعوب العربية و الإسلامية 

 عامة 

 الجاليات العربية المسلمة

 قيادات الجالية المسلمة في فرنسا 

 الحكومة الغربية 

 التنظيمات الإرهابية
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تفوق برنام  "النقاش" في نسبة تقديم الحوار اإععلامي و توجيهه لجمهور  و توضح بيانات الجدول إلى 
، بينما قدرت النسبة في برنام  "صناعة الموت" %18.33الجاليات العربية و اإعسلامية" و ذلك بنسبة مقدارها 

 امسفي الترتيب الخ قيادات الجالية المسلمة في فرنسا ، و قد جاءت فئة الجمهور المستهدف من%7.89بـ
و التي مثلت أقل نسبة من إجمالي عناصر فئة الجمهور المستهدف في  %7.14و ذلك بنسبة مقدارها  والأخير

عينة البرام  الحوارية، و عليه فقد تبين أن هناك تقارب في النسب بين البرنامجين من حيث توجيه خرابها لجمهور 
في برنام  "صناعة 55.28في برنام  "النقاش" و  %8.35قيادات الجالية المسلمة في فرنسا و ذلك بما نسبته 

 الموت".

أن البرام  الممثلة لعينة الدراسة هي موجهة لجمهور التنظيمات  نستنت  من خلال بيانات الجدول أعلاه
إلى هذه الفئة من في الدرجة الأولى، و قد تبين الفرق الكبير بين البرنامجين في توجيه الخراب الحواري  اإعرهابية

مهور المستهدف، و جاء هذا الفرق لصالح برنام  "صناعة الموت" على حساب برنام  "النقاش"، و هذا ما الج
يؤكد توجه برنام  "صناعة الموت" إلى صياغة خرابه اإععلامي المرتبط بقمايا اإعرهاب و التركيز على الأسلوب 

بشكل مباشر أو ضمني إلى فئة  القصصي في تقديم هذه القمايا التي تررح في سياقها معلومات موجهة
مع ظهور تنظيم  الأخيرةاإعرهابية على اختلاف أنواعها خاصة تلك التي ذاع صيتها في الآونة التنظيمات 
الذي وظف أساليب متعددة لتنفيذ أعماله اإعرهابية في مناطق عدة من الأراضي و العواصم الفرنسية، "داعش" 

 13حه لقمية اإعسلاموفوبيا و انتشارها في فرنسا بين الفترة الممتدة من في حين نجد أن برنام  "النقاش" في طر 
 انتماءاتهاعالج الأعمال التي تنفذها هذه التنظيمات مع عرض أفكارها و  2017افريل  30إلى  2015نوفمبر 

المتررفة بشكل عام  دون الاعتماد بدرجة كبيرة على التصريح المباشر أو الممني بخرابه اإععلامي الموجه إلى هذه 
الفئة الأخيرة، و هذا ما يبرر أن برنام  "النقاش" وظف إطارا إخباريا حواريا متحفظا حيال الاهتمام بتقديم المادة 

فة لجمهور التنظيمات اإعرهابية، إذ قل في عينة البرنام  التررق إلى اإععلامية المتعلقة بالقمية المثارة المستهد
 أعمال العنف، و التفجيرات، و الهجمات،التي تنفذها هذه التنظيمات بإطار خبري حواري سلبي.

كما أن التقارب في النسب من حيث استهداف خراب البرنامجين لجمهور الشعوب العربية و اإعسلامية عامة 
و بلغات أخرى في بناء بلغة ناطقة بالعربية "التوجيهو  "الإعلام و الإخباريزهما على وظيفة يبرز مدى ترك

الأجندة اإعخبارية المتعلقة بظاهرة اإعسلاموفوبيا من حيث مواضيعها البارزة التي تم عرضها في فئة الموضوع و 
 .رنساخاصة ما تعلق منها بالحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة اإعسلاموفوبيا في ف
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الحلول المقترحة في عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" موجهة بشكل مباشر و صريح إلى فمعظم 
و تخص المسلمين لذا فالخراب اإععلامي الشعوب العربية و اإعسلامية باعتبار أن القمية تعنى بالشأن اإعسلامي 

يستهدف إيقاظ الممير لدى الشعوب العربية و اإعسلامية و دعوتهم للإحساس بالمسؤولية حيال هذه القمية 
"الخوف من اإعسلام في  فرنسا" سواء سلرة أو أحزبا أو شعبا، خاصة في ضوء ما انتشر من تنميط لصورة 

 خصوصا. ةعموما و الفرنسي بيةذهنية الغر المرسخة في الاإعسلام و المسلمين 

و قد اتمح أن هناك فرق كبير في نسب استهداف البرنامجين لجمهور الحكومة الغربية حيث تفوق برنام  
في توجيه الخراب لهذه الفئة، و يرجع هذا التفاوت إلى أن برنام   "النقاش" على برنام  "صناعة الموت"
علامية المتعلقة بموضوع الدراسة إلى الحديث عن ما تنتهجه الحكومة الغربية "النقاش" اعتمد في طرح رسالته اإع

حاولة غلق الحدود لمنع هجرة المسلمين إلى الدول الغربية و حيال قمايا اإعسلام و المسلمين خاصة في ما تعلق بم
 "فرانسوا هولاند".و  "ماريان لوبان"الأوروبية بما فيها فرنسا، و اتمح هذا الأمر في الخراب الذي تبنته 

بشكل غير صريح  لى الحكومة الغربية بصفة عامةإ و عليه نستنت  أن برنام  "النقاش" وجه خرابه اإععلامي
اتخاذ  إلى هدفيواضح و أن الرابع الحواري الذي ينصب حول قمية الخوف من اإعسلام في فرنسا خلال الآونة 

ة في المجتمع الفرنسي و لتجنب فكرة أن اإععلام الفرنسي يؤيد اإعجراءات اللازمة للحد من انتشار هذه القمي
 أفكار الحكومة الغربية و لكن دون توجيه "النقد اإععلامي" و تكريس وظيفته في معظم حلقات العينة.

في خرابه اإععلامي المستهدف لجمهور الجاليات العربية المسلمة و فيما يتعلق أيما بتفوق برنام  "النقاش" 
" التي تتوجه بها إلى هذه الفئة France 24أن الرسالة اإععلامية لقناة  " اتمح م  "صناعة الموت"،عن برنا

من خلال برنام  "النقاش" تستهدف الجاليات باعتبار أنها تقيم في فرنسا و هي التي تثار حولها قمية "الخوف 
عينة برنام  "النقاش"، كما برز  لمحتوىاإعخباري من اإعسلام" بصفة أساسية و هذا ما يفسر مدى التوازن 

استهداف جمهور الجاليات العربية المسلمة في برنام  "صناعة الموت" في إطار خبري حيادي نظرا لتركيز هذا 
 .البرنام  الأخير في تقديم خرابه على فئة "التنظيمات اإعرهابية المتررفة خاصة"

عينة الدراسة لجمهور قيادات الجالية الفرنسية في فرنسا،  كما تم تسجيل تقارب نسبي في استهداف البرنامجين
هاب و ذلك بهدف إبراز المهام التي تنفذها قيادات الجالية المسلمة في فرنسا في ضوء انتشار و تنامي مفهوم "الر  

 اإعسلامي" "كالمجلس الأعلى للديانة اإعسلامية في فرنسا"، هذا من جهة و من جهة أخرى تهدف البرام  إلى
و المسلمين في فرنسا، رغبتها النسبية في تأكيد المسؤولية التي يجب أن تمرلع عليها هذه القيادات تجاه اإعسلام 
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فيما تعلق "بتكوين أئمة و هذا ما صرحت به عينة من حلقات برنام  "النقاش" بأسلوب مباشر و قصدي 
سب الرريقة اإعسلامية، و إعادة النظر في المساجد، و تنظيم المقابر اإعسلامية، و تقديم شهادات الذبح بح
و قد ركز برنام  "النقاش" على ذلك لأن  ،الفتاوى الدينية التي تصدر عبر وسائل اإععلام الجديدة منها خاصة"

هذا الأخير يبث من قناة فرنسية تهتم بما تقدمه هذه القيادات من أفكار تجاه الجالية المسلمة المقيمة في فرنسا و 
" و ما يهمها من قمايا مرتبرة بالقرب France 24هذا ما يجعله بالمرورة يترجم الخط اإععلامي لقناة "

 رورة تأطيرها إعلاميا و إخباريا.الجغرافي تستدعي ض

(: يبين اتجاه عينة البرنامجين محل الدراسة حيال مواضيع مظاهر ظاهرة الإسلاموفوبيا 24جدول رقم )
 في فرنسا.

 اسم                 
 البرنامج                     

 
 الفئة و عناصرها

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 9.67 3 8.33 1 10.52 2 مؤيد

 25 3 21.06 4 محايد
 

7 22.58 

 51.61 16 41.66 5 57.89 11 معارض

 16.12 5 25 3 10.52 2 متحفظ

 100 31 100 12 100 19 المجموع
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( يبين نسب اتجاه عينة البرنامجين "النقاش" و "صناعة الموت" حيال قضية 21شكل رقم )
 الإسلاموفوبيا في فرنسا.

ي "النقاش" و "صناعة الموت" نحو مواضيع مظاهر ظاهرة نامج( أعلاه اتجاه كل من بر 24الجدول رقم )يوضح 
كان في أغلبه "معارضا"، إذ اإعسلاموفوبيا في فرنسا، و قد تبين من خلال بيانات الجدول أن اتجاه البرنامجين  

ذا في النسب التي شكلت ه بتقار  و قد تم تسجيل ،%51.62بلغت نسبته اإعجمالية في عينة البرنامجين 
% في برنام  "النقاش" و في برنام  "صناعة الموت" 57.89بـالاتجاه في عينة البرام  حيث قدرت النسبة 

%، و قد تبين أن هناك 22.58%، أما في الاتجاه "المحايد" فكانت نسبته اإعجمالية في البرنامجين 41.66
ايد" للبرنامجين حيال مواضيع ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا حيث قدرت تقارب في النسب التي مثلت الاتجاه "المح

%، يليه الاتجاه 25بـ"صناعة الموت" %، و في برنام  21.05الاتجاه "المحايد" لبرنام  "النقاش" ب نسبة 
% من إجمالي نسب اتجاه البرنامجين محل الدراسة حيال مواضيع ظاهرة 16.12بـ"المتحفظ" بنسبة مقدرة 

ا لهذا الاتجاه حيث قدرت ماإعسلاموفوبيا في فرنسا، وقد اتمح أن هناك فرق كبير بين البرنامجين من حيث تبنيه
و في الأخير شكل الاتجاه %، 10.52%، و في برنام  "النقاش" بنسبة 25بـ نسبته في برنام  "صناعة الموت" 
من حيث اتجاه المادة اإععلامية للبرنامجين إزاء مواضيع مظاهر ظاهرة % 9.67بـ"مؤيد" أقل نسبة إجمالية مقدرة 

 .اإعسلاموفوبيا في فرنسا ـ محل الدراسة ـ
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إن ما يستنت  من خلال البيانات السابقة أن اتجاه البرنامجين محل الدراسة كان في معظمه "معارض" حيال 
ئة الموضوع، و هذا ما يفسر مدى معارضة البرنامجين مواضيع ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا، التي تم طرحها في ف

لمواضيع تزايد وتيرة العنف حيال اإعسلام و المسلمين في فرنسا "كاإعساءة للجالية المسلمة، و تروي  خرابات 
الكراهية، منع الحجاب و النقاب، العنف اللفظي ضد النساء المحجبات و المنقبات، تشويه صورة أئمة المساجد، 

ناء المساجد، و خلق بعض الممايقات حول إحياء المناسبات الدينية باإعضافة إلى غلق بعض المكاتب و منع ب
 بعض العبارات التي تممنتهاابعة للمدارس اإعسلامية"، و هناك اإعسلامية كالجمعيات الدينية، و المكاتب الت

" ؟الموسومة ب "البوركيني ما المشكلة ففي حلقة برنام  "النقاش" ،البرنامجين و التي عكست هذا الاتجاه حلقات
ذكرت أن "اإعسلام و المسلمين حديث العام و الخاص في فرنسا، تسويق السياسيين الفرنسيين للعداء و الكراهية 

. و في حلقة أخرى ذكر أن "فرنسا لا تتعامل بثقة مع المسلمين و لا تترك لهم الشأن الديني، 1ضد المسلمين"
 2."ربط اإعسلام باسم اإعرهاب،.....زعزعة الملف الديني، 

اإعسلاموفوبيا في فرنسا، "المسلمون  حيال قمية مظاهر "المعارض"كما طرح برنام  "صناعة الموت"  اتجاهه   
"هناك تهديد  3الجالية المسلمة المقيمة في فرنسا". نحواليمين المتررف، ممايقات يعانون من العنصرية المتبناة من 

و قد تم تبني هذه  4لفظي ضد النساء المحجبات في فرنسا، تصوير المسلمين في فرنسا بالنموذج اإعرهابي...".
المعارضة إعيصال الرسالة اإععلامية للمتلقي العربي خصوصا و إبراز الصورة النمرية السلبية التي يتعرض لها 

"المحايد" و تقارب نسب تشكله في عينة البرنامجين فيرجع إلى  اإعسلام و المسلمين في فرنسا، أما عن الاتجاه
فهما قناتان إخباريتان  " و "العربية"France 24الرابع اإععلامي اإعخباري الذي يتميز به كل من قناة "

ين إخباري لا يتممن رأي البرنامجن برام  إخبارية متنوعة و من بينها البرام  الحوارية التي تقدم في طابع تعرضا
دون ترك  نقاشي محل الدراسة بدرجة كبيرة فهما يكتفيان بعرض الحقائق و المعلومات في سياق إخباري تحليلي

في الحديث حتى لا تتسبب  في زيادة تنامي ظاهرة الخوف من  اإعسهابالمجال للشخصيات المستمافة في 
على  تإعخبارية الاستقصائية التي اعتمداإعسلام في فرنسا، و بالتالي فإن ارتفاع نسبة الأساليب اإععلامية ا

 التي أدت إلى ارتفاع نسبة هذا الاتجاه في البرنامجين. هيكنوع تعبيري   " البورترية""التقرير، و المقابلة" و

                                                           
 محمد هميش:حلقة سابقة. 1
 سابقة. :حلقةأحمد جاب الله 2
 سابقة.حلقةمحمد موسوي: 3
 ، الحلقة السابقة.جرائم الكراهية ضد المسلمين في الغربمحمد الرميحي:  4
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فكانت نسبته متباينة في البرنامجين، إذ برز في برنام  "صناعة الموت" بنسبة أكبر  "المتحفظ"أما عن الاتجاه 
علاميا مع ما يهم الشأن اإعسلامي، من برنام  "النقاش"، و هذا ما يرجع إلى أن برنام  صناعة الموت يتعاطى إ

من اإعسلام في فرنسا و و قمايا اإعرهاب و التررف و هذا ما يجعله يتحفظ على ما ظهر من نماذج تبرز الخوف 
يتفادى الحديث على بعض النقاط التي تعكس المغوطات التي ارتكبت في حق المسلمين بفرنسا كما يبرر هذا 

تشويها  أنتجتهاب اإعسلامي" في فرنسا التي التحفظ للبرنام  رغبة في استمراريته لتقديم و تأطير قمية "الر  
مارسة اإعرهاب و ذلك لتوجيه الخراب اإععلامي للرأي العام العربي و لصورة اإعسلام و المسلمين و اتهامهما بم

اإعسلامي خاصة، أما برنام  "النقاش" فقد التزم بتحفظه حيال مواضيع ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا بنسبة أقل 
" بحكم قربها من الظاهرة عايشت الحدث عن قرب من خلال France 24"و هذا ما يوضح أن قناة

اإعسلام في فرنسا" التسجيلات و الصور و الشهادات التي أرسلتها المصادر الشخصية حول مظاهر "الخوف من 
، و هذا ما يجعلها تتكتم و تتحفظ 2017افريل  30إلى  2015نوفمبر  13التي تنامت في الفترة الممتدة من 

علومات الخاصة بالظاهرة و التحقق من صحتها و شرحها و ترجمتها للمشاهد، كما أن برنام  على انتقاء الم
القمية تعامل مع العديد من الشخصيات المستمافة التي تررح وجهات نظر مختلفة لا "النقاش" في طرحه 
 التحفظ في كثير من الأحيان. حديثها تتممن في سياق

انت نسبته متقاربة بين البرنامجين و قد برز "التأييد" في انتقاد المغالرات التي و فيما يتعلق بالاتجاه "المؤيد" فك
اختلاف المذاهب الدينية  أنيرتكبها المسلمون في فرنسا، كاختلاف الرؤى بخصوص "إحياء المناسبات الدينية" إذ 
هب له رأيه و أيديولوجيته و ظهور التيارات السلفية تساهم في تنامي مظاهر اإعسلاموفوبيا بدرجة كبيرة فكل مذ

 في ذلك.
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(: يبين عناصر فئة  القيم التي احتواها مضمون عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة 25جدول رقم )
 .الموت"

 اسم                 
 البرنامج                    

 
 فئة القيم 

 المجموع صناعة الموت النقاش

 % ت % ت % ت

 الإسلام دين وسطية و
 اعتدال

8 13.11 8 13.82 16 13.45 

 3.44 2 4.91 3 الحفاظ على العبادات
 

5 4.20 

 8.40 10 10.34 6 6.56 4 مكافحة الكراهية

 34.45 41 36.20 21 32.78 20 تشويه صورة المسلمين

 8.40 10 5.17 3 11.47 7 الإسلام مصدر الإرهاب

 6.72 8 5.17 3 8.19 5 الإسلام دين عنصرية

 24.36 29 25.86 15 22.95 14 الخوف من الإسلامنشر 

 100 119 100 58 100 61 المجموع
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( يبين عناصر فئة القيم التي احتواها مضمون عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة 22شكل رقم )
 الموت".

الجدول أعلاه عناصر فئة القيم التي احتواها مممون عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"، إذ  يوضح
تشويه صورة المسلمين حازت على أعلى نسبة بنلاحظ أن القيمة السلبية التي عرضها محتوى البرنامجين و المتعلقة 

تقاربت نسبة هذه القيمة في البرنامجين،  من إجمالي القيم التي تممنتها عينة البرنام ، كما %34.46بـمقدرة 
 في برنام  "النقاش"، م  برزت القيمة السلبية%32.78في برنام  "صناعة الموت" و  %36.20حيث بلغت 

ام  البر من إجمالي أنواع القيم التي تممنتها عينة %24.36المتعلقة بنشر الخوف من اإعسلام و ذلك بما نسبته 
في  %22.95نسبتها  قدرت القيمة على نسب متقاربة في كلا البرنامجين حيثالحوارية، و قد حازت هذه 

 في برنام  "صناعة الموت". %25.86برنام  "النقاش" و 

، كقيمة إيجابية من إجمالي %13.45على ما نسبته  تاإعسلام دين وسرية و اعتدال فقد حاز قيمة  أما
القيم اإعيجابية الأخرى )الحفاظ على العبادات، مكافحة اإعرهاب(، و القيم السلبية )تشويه صورة المسلمين، 
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اإعسلام مصدر اإعرهاب، اإعسلام دين عنصرية، نشر الخوف من اإعسلام(، و قد تم تسجيل تقارب كبير في 
إذ قدرت نسبتها في برنام  "النقاش"  لام دين وسرية و اعتدالتممن البرنامجين للقيمة اإعيجابية اإعس

، أما فيما يخص مكافحة الكراهية فقد حازت على ما %13.82بـو في برنام  "صناعة الموت"%13.11بـ
 ،كما%10.34و في برنام  "صناعة الموت"  %6.56بـو قدرت النسبة في برنام  "النقاش"% 8.40نسبته 

في البرنامجين من إجمالي القيم التي احتواها الجدول، %8.40مثلت القيمة السلبية اإعسلام مصدر اإعرهاب نسبة 
و قد قدرت نسبة هذه القيمة بدرجة متقاربة بين البرنامجين حيث بلغت نسبتها في برنام  "النقاش" 

إعسلام دين امع القيمة المتعلقة ب ةالأخير لتشترك هذه النسبة  %5.17،و في برنام  "صناعة الموت" 11.49%
في برنام  "النقاش"، و أخيرا حازت القيمة %8.19نسبتهو تقدر بما  ،عنصرية في برنام  "صناعة الموت"
عينة البرام  الحوارية، و قد تبين أن هناك تقارب في احتواء  في% 4.20بـاإعيجابية على نسبة إجمالية مقدرة 

في برنام  "صناعة  %3.44في برنام  "النقاش" و  %4.91بـالبرنامجين لهذه القيمة و التي قدرت نسبتها 
 .الموت"

السلبية نقرأ من خلال البيانات التي تممنها الجدول أعلاه أن البرنامجين محل الدراسة اهتما  بإبراز القيمة 
موجة شويه صورة اإعسلام و المسلمين و يأتي هذا الاهتمام في طرح هذه القيمة نتيجة تصاعد تالمتمثلة في 

، و قد برزت هذه الأخيرة"ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا" في ضوء ما شهدته من عمليات تفجيرية خلال الآونة 
مجين "كاإعساءة للجالية المسلمة المقيمة في فرنسا، و الصورة المشوهة عن المسلمين كما طرحت في مممون البرنا

،  "تنامي أفكار العنصرية التي تفرق بين المسلمين و الفرنسيين الأصليين، العنف اللفظي ضد المرأة المحجبة...إلخ
كما تم توضيح هذه الصورة المشوهة عن المسلمين في خمم ما يتناوله العديد من وسائل اإععلام الغربية 

ائد، و المجلات، القنوات الفمائية...( بخصوص تنميط صورة المسلمين، و هذا ما توصلت إليه كذلك )كالجر 
، حيث تبين في دراسته صورة العالم الإسلامي في الإعلام الغربي"" المعنونة "سفران بن سفر المقاطي"دراسة 
"اإععلام الغربي له دور كبير في تشويه صورة المسلمين، و هذه الظاهرة تأكدت بشكل قاطع نتيجة ما توصل أن 
أن " اإععلام الغربي هو المحرك الرئيسي و العنصر الفعال لكل المواقف السلبية من شعوب الغرب ضد  أيماإليه 

بعد تحليله  "جاك شاهين"الأمريكييها الكاتب لإكما تأكدت نتيجة دراستنا مع النتيجة التي توصل   1.المسلمين"
توصل الباحث إلى استنتاج  أن "العرب يصورون تبعا لأكثر حيث نمائي أمريكي، يفيلم س 900لأكثر من 

                                                           
صورة العالم الإسلامي في الإعلام الغربي، دراسة ميدانية على حجاج أوروبا، أمريكا، و استراليا خلال موسم الحج سفران بن سفر المقاطي:1

 .17،16ص صالقرى، مكة المكرمة،  أمجامعة ، قسم البحوث و الشؤون اإععلامية، معهد خادم الحرم الشريفين لأبحاث الح ، ه1423
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تظهر جليا علامات الترف و مترفون ذوو كوفيات و قمصان  خالتصنيفات النمرية خشونة و سلبية، هم شيو 
قتلة و لا يتورعون عن  ،الممائر، ذوي لحية طويلة، قاذفو قنابل عديمورهابيون إالبذخ و انتفاخ البرن، و هم 

 1."الأبرياءقتل 

البرنامجين اهتما أيما بررح القيمة السلبية المتعلقة بنشر الخوف من اإعسلام و قد برزت هذه   أنكما نجد 
القيمة في معظم حلقات محتوى العينة بدرجة متقاربة، و هذا راجع إلى محاولة البرنامجين إعبراز مختلف مظاهر 

حقائقها للرأي العام العربي اإعسلامي في "إطار إعلامي" يبرر و يفسر ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا و وصفها 
بالفكر اإعسلامي،  إيديولوجيتهاخصوصا، و الغربي عموما في ضوء الأحداث اإعرهابية التي شهدتها فرنسا و ربط 

مممون البرنامجين  ا"تنميط صورة اإعسلام" أما عن القيمة اإعيجابية اإعسلام دين وسرية و اعتدال فقد اتفق أي
بير، و ذلك بهدف إيصال الأجندة اإععلامية الحوارية التي تشرح حقيقة الدين اإعسلامي في عرضها إلى حد ك

كما الحنيف المجرد من العنصرية و نبذ مظاهر الكراهية التي يتبناها بعض الفرنسيين حيال الدين اإعسلامي،  
بيان الوضع الذي يعيشه محتوى البرنامجين لت أوضحهالقيمة المتعلقة بمكافحة الكراهية وفق ما  ةتقاربت نسب

المسلمين في فرنسا من "عنصرية و تفرقة و تشويه لصورتهم...." و الدعوة باتخاذ الحلول اللازمة لمكافحة أنماط 
التنميط السلبي لصورة اإعسلام و المسلمين سواء على المستوى الغربي أو على المستوى العربي، و ذلك لتعزيز 

 لة الغربي عموما و الفرنسي خصوصا حيال اإعسلام كدين و ثقافة.الصورة الذهنية اإعيجابية في مخي

بدرجة متقاربة في النسب نوعا ما في عينة البرام  محل اإعسلام مصدر اإعرهاب  و قد وردت القيمة السلبية
الدراسة، و هذا ما يفسر اهتمام البرنامجين بالتررق إلى أسباب ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا و التي ربرها 

اإعرهابية" التي  الأعمالبعض الفرنسيين و الهيئات و المؤسسات الفرنسية السياسية خاصة "باإعرهاب و انتشار 
يدعو الدين اإعسلامي إلى ارتكابها حيث تم قولبة المفهوم الحقيق و الصحيح للإسلام و إلصاقه أنها في زعمهم 

في معالجة أسباب  "ياسين مهدي صالح"باإعرهاب، و هذه النقرة التي توصلنا إليها تتوافق مع ما عرضه 
تها جماعات تزعم انتماءها للإسلام،  أن الأعمال اإعرهابية التي تبن""الخوف من اإعسلام" حيث توصل إلى 

كتنظيم القاعدة، بتفرعاته و تنظيم داعش، تصب في تيار تصعيد المخاوف من اإعسلام، و لتعري لأعدائه المزيد 
و قد  2من المبررات لمحاربته و تمييق الخناق عليه، بحجة مسؤوليته المباشرة عن توليد اإعرهاب و اإعرهابيين"

                                                           
، مجلة الوسيط للدراسات اإععلامية، دار هومة للنشر و تشكيل الصور النمطية عن الإسلام و المسلمين في الإعلام الغربييامين بودهان: 1

 .7،6ص، ص 2006، 12التوزيع، الجزائر، العدد 
 .23، صالإسلام في الغرب )الإسلاموفوبيا( و مواجهتها فكرياظاهرة الخوف من ياسين مهدي صالح:  ورقة بحث حول:  2
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إعسلام دين عنصرية لتبيان المواقف امحتوى البرنامجين بالتقارب أيما في نسب طرح القيمة السلبية الخاصة ب تممنا
الحقيقية للدول الغربية عموما و فرنسا خصوصا حيال اإعسلام الذي يشير إلى التمييز و العنصرية و تبني المسلمين 

 ،اإعرهاب و الفكر التآمري الذي ينتهجهنتيجة ف 2001سبتمبر  11تنامى منذ أحداث للفكر التررفي الذي 
 وصف اإعسلام بمساهمته في نشر الصراعات و الاصردامات و العنصرية.

فقد تممنتها في بعض  ،و لم يخلو البرنامجين من تأطير و تناول القيمة اإعيجابية المتعلقة بالحفاظ على العبادات
بها المسلمون في فرنسا في خمم تنامي موجة  يتشبثحلقاته إعبراز الهوية الحمارية المتميزة للإسلام، و التي 

البرنامجين محل الدراسة يحاولان عرض الصورة الحقيقية للمسلمين و تعاملهم  أن ز"اإعسلاموفوبيا"، و هذا ما يبر 
الجهود التي تكرسها الجاليات المسلمة المقيمة في فرنسا في  ببعضيوحي  و مع "الخوف المرضي من اإعسلام"،

 بالشأن اإعسلامي.سبل تنظيم كل ما يتعلق 

بناء على ما سبق نستنت  أن مممون عينة البرام  الحوارية، تممنت القيم اإعيجابية و السلبية بدرجة متقاربة، 
" في اهتمامها و محاولتهما في ة" و "العربيFrance 24سة التحريرية لقناتي "و هذا ما يوضح توافق السيا

 إيصال المادة اإععلامية بكل موضوعية التي تخص الشأن اإعسلامي. 
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II- المقارنة: التحليلية نتائج الدراسة 

 و العربية"،حيث France 24تناولت الدراسة موضوع "المعالجة اإعخبارية لظاهرة اإعسلاموفوبيا في قناتي  
هدفت إلى المقارنة بين محتوى برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" من خلال تحليل المممون الكمي و الكيفي 

( حلقة، و بعد التحليل الكمي و الكيفي لفئات 30لعينة حلقات البرنامجين و التي بلغ عددها اإعجمالي )
 الشكل و المممون توصلت الباحثة إلى النتائ  التالية: 

 تعلقة بفئات الشكل:نتائج م -1

 :ينة البرنامجينعنتائج متعلقة بالمساحة المخصصة لتناول ظاهرة الخوف من الإسلام في -

  دقيقة"، و في سنة  57ساعة و  2" بـ  2015قُدر الحجم الساعي لعينة برنام  "النقاش" خلال سنة
فقد قُدر  2017دقيقة"، أما حلقات عينة البرنام  التي تم اعتمادها خلال عام  34ساعات و  6" بـ  2016

المدة الزمنية اإعجمالية التي مثلت عينة محتوى برنام   أنّ  قيقة"، و عليه تبيند 12ساعة و 2" بـحجمها الساعي 
، أما بالنسبة لعنة برنام  "صناعة الموت" فقد بلغت عدد "دقيقة 33ساعة و  "11 بـ"النقاش" قد قُدرت 

دقيقة"، كما قُدر الحجم الزمني  2ساعة و  1حلقات أي ما يعادل " 3 2015حلقاته التي تم اختيارها سنة 
أما الحجم الزمني الذي قُدر في سنة دقيقة"،  29ساعات و 3" بـ 2016لعينة حلقات هذا البرنام  خلال سنة 

 5بـ"دقيقة" و بهذا فقد قُدر الحجم الزمني اإعجمالي لعينة برنام  "صناعة الموت"  45" بـقدر فكان م 2017
 دقيقة". 16ساعات و 

نتائج مرتبطة بطيعة اللغة المستخدمة في حلقات عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة  -
 :الموت"

 م  يستخدم اللغة  برنام  "النقاش" يستخدم اللغة العربية المختلرة في المقام الأول، أنتوصلت الباحثة إلى
حين تبين أن هذا البرنام  لم يوظف  ، في%21.05بـو اللغة العامية بنسبة متساوية قدرت  العربية الفصحى

اللغة المترجمة، أما برنام  "صناعة الموت" فقد وظف اللغة العربية الفصحى و اللغة العربية المختلرة بنسبة مشتركة 
و أخيرا احتلت اللغة العربية %، 17.64كأعلى نسبة تلتها اللغة المترجمة الموظفة بنسبة   %35.30بـقُدرت 

 %.11.76بـلأخيرة حيث وظفت بنسبة مقدرة االعامية المرتبة 
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  اعتمد برنام  "النقاش" على استخدام اللغة العربية المختلرة أي "العربية الفصحى و الأجنبية" في المرتبة
ه اللغة  ذا ما فسر تركيز البرنام  على هذ% لتأطير ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا، و ه57.29الأولى بنسبة 
" موجهة إلى France 24ين تم استمافتهم في عينة البرنام ، فملا عن كون قناة "ذالميوف الكونها تمثل لغة 

و عن اعتماد البرنام  على استخدام "اللغة العربية الجمهور العربي بمختلف توجهاته العرقية و لهجاته اللغوية، 
بين من عملية التحليل أن اللغة فقد ت %21.05الفصحى و اللغة العربية العامية" بدرجة متساوية قدرت بنسبة 

" France 24العربية الفصحى تمثل اللغة الأم للدول العربية بدون استثناء فهي تمثل المجال المستهدف لقناة"
 اإعخبارية الناطقة بالعربية  كما وظف برنام  "النقاش" لتمرير رسالته اإععلامية حيال قمية اإعسلاموفوبيااللغة

لهجات لغة الميوف  اختلافو هذا ما يرجع إلى  ،العربية العامية بنفس نسبة توظيف "اللغة العربية الفصحى"
حسب انتمائهم الجغرافي، أما فيما يخص برنام  "صناعة الموت" فقد اعتمد على توظيف "اللغة العربية الفصحى 

تي تبنت هذا البرنام  هي قناة عربية سعودية باعتبار أن القناة ال %35.30بـو العامية" بنسبة مشتركة قدرت 
لى كون هذا البرنام  يتعاطى مع قمايا اإعسلام و المسلمين إللجمهور العربي إضافة  الأولىتوجه خرابها بالدرجة 

بشكل كبير، و بالتالي لم يتم توظيف اللغة العامية بدرجة كبيرة كونها غير مفهومة لدى معظم جمهور الدول 
 .لاختلاف لهجاتهم نظرا العربية

 :الموظفة في عينة البرنامجين  محل الدراسة قناعيةنتائج خاصة بالأساليب الا -
  استخدم كل من برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" الأساليب العقلية لتأطير الظاهرة المتناولة مع

" محل الدراسة France 24أفملية لبرنام  "النقاش" في مجموع هذه الأساليب و هذا يفسره اعتماد قناة "
لررح القمية المثارة بأسلوب موضوعي عقلي يعتمد على المعالجة التحليلية التفسيرية، بهدف تأطير الظاهرة و 

 تحليل أطرها الخبرية الحوارية بشكل شامل و عميق. 
 عة وظف برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" الأساليب العاطفية في المممون مع تفوق برنام  "صنا

، بينما قدرت نسبة توظيف هذه الأساليب في برنام  %32.78نسبتهاالموت" في توظيفها حيث قدرت 
، و هذا ما يفسره اعتماد قناة العربية في عرض هذا البرنام  "بأسلوب عاطفي إنشائي %27.55بـ"النقاش" 

 يكرّس طابع " المعالجة الدعائية" في تأطير القمية المثارة.
  العقلية التي تم توظيفها في البرنامجين لتقديم قمايا اإعسلاموفوبيا في فرنسا، تبين أن  الأساليبو عن

في برنام   %41.86ا نسبتهأسلوب "التكرار و التأكيد" وظفا بنسبة متقاربة في عينة البرنامجين، و ذلك بم
عينة البرنامجين تسعى إلى ترسيخ  أنفي برنام  "صناعة الموت"، و هذا ما يفسر  %36.58و بنسبة "النقاش" 
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الصورة المراد إيصالها حول أطر ظاهرة اإعسلاموفوبيا المثارة في الدراسة، كما وظفت "الأدلة المنرقية و العقلية" 
، و %13.43أيما بنسب متقاربة في عينة البرنامجين حيث قدرت نسبة استخدامها في برنام  "صناعة الموت" 

، و يفسر ذلك بتوافق البرنامجين مع خصوصية البرام  اإعخبارية الحوارية بناءً %15.22في برنام  "النقاش" 
على ما طرحه ضيوف البرنامجين من حقائق و حج  و براهين إزاء القمية المثارة، م  احتل أسلوب "التساؤل" 

أكبر من توظيفه في برنام  ، و قد تم توظيفه في برنام  "صناعة الموت" بنسبة عينة البرنامجين  المرتبة الثالثة في
برنام  "صناعة الموت" يستميف شخصية واحدة فقط ما يجعل مقدم البرنام   أنو يعود ذلك إلى "النقاش" 
ة تساؤلات حول الظاهرة المدروسة على الميف الواحد، كما أن عينة برنام "صناعة الموت" تررح ديررح ع

 مقدمات ذات طبيعة استفهامية أكثر. 
  أما فيما يخص "الأمثلة الواقعية و الشواهد التاريخية" فقد احتلت الترتيب الرابع في عينة البرنامجين محل

بنسبة ناعي العقلي بنسب متقاربة جدّا في كلا البرنامجين، حيث قدرت قالدراسة، و تم توظيف هذا الأسلوب اإع
في عينة حلقات برنام  "النقاش" و %10.86في عينة حلقات برنام  "صناعة الموت" و نسبة  10.98%

 هذا ما يبين تركيز البرنامجين على طرح البدايات التاريخية لنشأة و ترور ظاهرة الخوف من اإعسلام.
 تعلق بأسلوب" تقديم الأرقام و اإعحصاءات" الذي حاز على المرتبة الخامسة في عينة البرنامجين،  و فيما
في حين وظفها برنام  "صناعة الموت" بنسبة أقل  %8.69برنام  "النقاش" وظفها بنسبة  أنتبين 
و الرسائل المراد  رالأفكاو قد اعتمد البرنامجين لتدعيم جوانب الموضوع هذا الأسلوب لتدعيم  %4.88بـقدرت

إيصالها كدليل مادي يوثق المعلومات لتجنيب التشكيك في مصداقيتها، و فيما بعد حاز أسلوب "الوضوح و 
الدقة" على المرتبة السادسة في قائمة الأساليب اإعقناعية المعتمدة في الدراسة و قد تم إدراج هذا الأسلوب بنسب 

في %6.52في عينة برنام  "صناعة الموت" و نسبة %7.31ما نسبته متقاربة في عين البرنامجين حيث مثلت
احتل الترتيب السابع فقد استخدم هو الآخر نسب  عينة برنام  "النقاش"، أما أسلوب "التصريحات و الأقوال"

في عينة  %2.43في عينة برنام  "النقاش" و بنسبة  %4.32متقاربة و ضعيفة في كلا البرنامجين قدرت بنسبة 
برنام  "صناعة الموت"، و ذلك إعقناع المتلقي بالرسالة المرروحة من خلال تدعيمها بالتوثيق للأحداث و 
التداعيات المرتبرة بظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا من مختلف الجوانب السياسية، الأمنية، الدينية،...إلخ، م  حاز 

لترتيب الثامن، و بدرجة متقاربة في النسب بين عينة البرنامجين "تفنيد و نقد وجهة النظر الأخرى" على ا أسلوب
في برنام  "صناعة الموت"، و في الأخير تم %1.21في برنام  "النقاش" و بنسبة  %2.72و التي قدرت ب 

تسجيل تباين في النسب من خلال توظيف البرنامجين الحواريين لأسلوب "طرح الأدلة الدينية" حيث قدرت نسبة 
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ا في برنام  "صناعة الموت" بنسبة أكبر من توظيفها في برنام  "النقاش"، حيث مثلت على التوالي توظيفه
، و قد تنوعت هذه الأساليب و شملت "آيات من القرآن الكريم، و حديث نبوي %1.08% و 6.09

 شريف" إعقناع المتلقي من مصادر رسمية موثوقة.
  نامجين محل الدراسة، تبين أن "أساليب التعاطف" تصدرت و عن الأساليب العاطفية التي استخدمها البر

لا توجد فروق كبيرة في نسب اعتمادها بين كل من برنامجي  هأنالمرتبة الأولى في عينة البرنامجين، و قد اتمح 
في فرنسا، حيث قدرت نسبة توظيفها في برنام   "النقاش" و "صناعة الموت" لمعالجة ظاهرة اإعسلاموفوبيا

، و يدل هذا التقارب في النسب على %30لموت" بنسبة ا، و في برنام  "صناعة %27.15"النقاش" ب 
" و "العربية" في إثارة مشاعر الجمهور المتلقي و استمالتهم حيال قمايا اإعسلام و France24اعتماد قناتي "

برنام  "النقاش"  وظف  أنوانبها المختلفة، كما أشارت نتائ  التحليل السابقة إلى المسلمين في فرنسا لتوضيح ج
أساليب الاستهجان" التي حازت على الترتيب الثاني في عينة البرنامجين بنسبة أكبر من التي وظفها برنام  "

برنام  "صناعة  في% 17.50في برنام  "النقاش" و  %32.85بـ"صناعة الموت" حيث قدرت هذه النسبة 
الموت" و هذا ما بين أن برنام  "النقاش" استماف شخصيات متنوعة في الحصة الواحدة، أما برنام  "صناعة 

 فقد استماف شخصية واحدة فقط.الموت" 
 " من إجمالي النسب  %18.18توظيفها اللغوية و البلاغية" فقد بلغت نسبة  الأساليبو فيما يخص

في كلا  الأسلوبالعاطفية المستخدمة في عينة حلقات البرنامجين، و قد تم استنتاج تقارب في نسب توظيف هذا 
الكلمات و العبارات التي استخدمت لبناء محتوى كل حلقة في أطر  البرنامجين، و هذا ما يساهم في ترور مبنى

مت "المحسنات البديعية و الأساليب اإعنشائية و الخبرية، و الصور إخبارية امتزجت بلغة أدبية و إعلامية استخد
 البيانية،....".

  في عينة البرنامجين محل الدراسة،  % 27.27أما أسلوب "الشعارات" الذي قدرت نسبته اإعجمالية ب
برنامجين إلى و هذا ما فسر سعي البدرجة متقاربة في حلقات البرنامجين محل الدراسة،  الأخرفقد تم توظيفه هو 
 ة للرسالة اإععلامية المرروحة سواء كان ذلك بشكل رمزي أو نصي أو حرفي أو رسمي.يإبراز الدلالة المعنو 

  و من الأساليب اإعقناعية العاطفية التي وظفها برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" "أساليب التشهير" و
ظفا بنسبة مشتركة متساوية في كلا البرنامجين حيث قدرت نسبة توظيف" و "أساليب اإعشادة و اإعفتخار" اللذان 

في برنام   %7.50في برنام  "النقاش"، و نسبة  %4.28أسلوب التشهير و اإعشادة و اإعفتخار" بنسبة 
"صناعة الموت"، كما وظفت "أساليب التحبيب" في عينة البرنامجين بهدف الترغيب و التشجيع على بذل الجهود 
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ربية و اإعسلامية للتصدي لكل مظاهر التي تسيء لصورة اإعسلام و المسلمين، أما "أسلوب التفاؤل" فقد تم الع
 الأخرىتوظيفه بنسب ضعيفة جدا في كلا البرنامجين، و هذا ما يفسر طغيان الأساليب اإعقناعية العاطفية 

عن اعتماد البرنامجين على الرصد الذي يعتمد "الأسلوب النقدي  فملاالسابقة الذكر في مممون الحلقات، 
" و تصاعد وتيرته في الآونة ارنسفاإعسلامي في  الجوانب السلبية لموضوع " الرهابالتحليلي الحواري" في عرض 

 الأخيرة نتيجة تصاعد الأحداث اإعرهابية التي تم ارتكابها في فرنسا.

 نتائج القوالب الفنية الإعلامية المستخدمة في عينة حلقات البرنامجين   محل الدراسة  -

  أكثر من الريبورتاجركز برنام  "النقاش" على توظيف "الأنواع اإعخبارية" المتمثلة في "التقرير المصور "
يكاتير، أفلام تسجيلية"، و ذلك ، كالمقابلة خارج الأستوديو، تحقيق ، بورتريه، كار أنواع القوالب الفنية الأخرى"

" على استقاء المعلومات برريقة إخبارية أطرت لظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا من France 24لاعتماد قناة "
حيث نقل تفاصيلها و الظروف المحيرة بها بالاستناد إلى مختلف المصادر ) كالموسوعات، أرشيف، تقارير 

برنام  "صناعة الموت" فقد اتمح أنه اهتم بتوظيف "الأنواع الاستقصائية" "مقابلة خارج  أما، وزارية....(
 جديدة حول الظاهرة. أوالأستوديو" خاصة لجمع معلومات دقيقة معمقة 

  اعتمد برنام  "صناعة الموت" أيما على توظيف "الأنواع التعبيرية" المتمثلة في "البورتريه" الذي حاز
في حين لم يوظف برنام  "النقاش" هذا النوع الصحفي، و هذا ما فسر سعي قناة العربية  %47.05على نسبة 

من خلال هذا البرنام  لترسيخ صورة الفاعلين المحركين لقمية اإعسلاموفوبيا محل الدراسة في ذهن المتلقي العربي 
 خصوصا.

 محل الدراسة:البرنامجين نتائج متعلقة بالإخراج الفني المستخدم في حلقات عينة  -

  الصور بنسب متقاربة و التي مثلت ما نسبته اعتمد برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" على استخدام
في برنام  "صناعة الموت"، و ذلك لتوضيح ممامين  %41.17في برنام  "النقاش" و نسبة  46.51%

كعنصر بصري يزيد من التفاعل مع المواضيع ذات الصلة بظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا و جذب المشاهد لها  
 هذه المادة اإععلامية.

  فيما يخص "العناوين" فقد تم توظيفها في البرنامجين محل الدراسة إععرائهما السمة اإعخراجية الفنية التي
 تعتمد على الجانب الخبري.
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 المؤثرات الصوتية" بنسب متباينة جدّا بين البرنامجين حيث قدرت بأعلى نسبة في برنام   استخدمت"
في حين قدرت نسبة توظيف برنام  "النقاش" لها بنسبة ضعيفة %،16.49ا نسبته"صناعة الموت" و ذلك بم

 .%1.55هي 
 رجة متقاربة إعضفاء وظفت "الفواصل التقنية" في محتوى عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" بد

طابع من الحيوية و التجديد و اإعبداع الفني السمعي البصري الذي حاول من خلاله البرنامجين استمالة الجمهور 
ؤَطر لها.

ُ
 المتلقي نحو الرسالة اإععلامية الم

 تة تبين من خلال نتائ  التحليل الكمي و الكيفي أن برنام  "النقاش" اعتمد على توظيف العناوين الثاب
لعناوين الرئيسة و الفرعية و ل%26.23على التوالي في شكلها "الرئيسي، الفرعي، اإعشارة " بنسب مقدرة 

لعنوان اإعشارة، في حين تبين عدم  توظيف مثل هذه العناوين في برنام  "صناعة الموت"، و هذا ما 8.19%
يتسنى للمشاهد مواكبة الحديث بناءً على يدل على اهتمام برنام  "النقاش" لتوضيح الفكرة محل النقاش حتى 

إدراج العنوان الثابت بشكل رئيسي أو فرعي أو يشير إلى محتوى الحلقة بشكل مختصر إيحائي ضمني، أما برنام  
لتقارير، المقابلات، ة التي تدرج في محتوى الحلقة "كا"صناعة الموت" فلم يوظف هذه العناوين نظرا للفواصل التقني

 التي تكون في مقدمة و وسط كل حلقة. "نيةالفواصل التق
  برنام  "النقاش" و "صناعة الموت" قد وظفا العناوين المتحركة بشكلها الرئيسي  نأتوصلت الباحثة إلى

و الفرعي  في حين انعدم توظيف عنوان اإعشارة، و قد تبين أن هناك فروق كبيرة من حيث توظيف العنوان 
  "صناعة ، مقارنة باعتماد برنام%73.33بـالرئيسي المتحرك  حيث وظفه برنام  "النقاش" بأعلى نسبة قدرت 

برنام  "صناعة الموت" يعتمد على الرابع  أن، و هذا ما يدل على %26.33الموت" على توظيفه بما نسبته 
 ادة المعروضة.اإعخباري أكثر أنه يلخص محتوى الم

  برز العنوان الفرعي المتحرك في عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" في التقارير المعروضة و المقابلات
 .الريبورتاجتوديو، و تمت خارج الأسالتي 
  في عينة البرنامجين ـ محل % 43.16نسبة إجمالية قدرت ب  أعلىحازت صور "الغرافيكس" على

الدراسة ـ، و قد تبين أن هناك فروق كبيرة من حيث توظيفها في برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" حيث 
في حين قدرت النسبة في برنام  "صناعة الموت" ، %60ـباعتمد عليها برنام  "النقاش" بنسبة أكبر قدرت 

، و هذا ما يفسر احتواء برنام  "النقاش" على معلومات مكلمة للأخبار و المعلومات و دمجها مع %14.28بـ
 الصور.
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 الصور الشخصية الثابتة" في برنام  "صناعة الموت" بنسبة اكبر من استخدامها في برنام   استخدمت"
فقط في برنام   %10في برنام  "صناعة الموت" و بنسبة % 54.28"النقاش" حيث قدرت على التوالي ب 

"النقاش"، و هذا ما يوضح أن برنام  "صناعة الموت" قد عرض العديد من "التقارير المصورة و البورترية " كأنواع 
إعلامية فنية تممنت هذا النوع من الصور "أشخاص مواطنين،...."، كما تفوق برنام  "صناعة الموت" أيما في 

ئيل مع برنام  "النقاش" و قد تم استخدام هذه الصور لتدعيم بفارق ضتوظيفه "للصور الشخصية المتحركة" 
 .صور المرأة المحجبة، الرجل الملتحي""كالخراب اإععلامي المرتبط خاصة بمظاهر ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا 

  أما فيما يتعلق بالمادة الأرشيفية "الأرشيف" فقد برزت بنسب متقاربة بين البرنامجين، حيث قدرت بنسبة
، في برنام  "صناعة الموت"، و هذا من أجل دعم بعض النقاط %5.72نسبة بفي برنام  "النقاش" و  5%

المهمة للموضوع و شرح أسبابه خاصة فيما تعلق بأسباب تنامي "ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا" خلال المجال 
 .2017افريل  30إلى غاية  205نوفمبر  13الزمني الممتد من 

  الصور التوضيحية و الخرائط" فقد تم استخدامها بنسب ضئيلة و في برنام  "النقاش" و فيما يخص"
" النسبي France 24فقط في حين لم يتم توظيفها في برنام  "صناعة الموت"، و هذا ما يبين اهتمام قناة "

 ين في فرنسا.من خلال برنام  "النقاش" إلى توضيح الخلفيات و الأطر المرجعية لقمايا اإعسلام و المسلم
  استخدم برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" لقرات متنوعة للتصوير بغرض نقل وقائع ظاهرة

لقرات التصوير التالية : اللقرة المتوسرة القريبة، اللقرة  أنواعاإعسلاموفوبيا في فرنسا، و قد تم توظيف 
المتوسرة، اللقرة الجانبية، اللقرة العامة، لقرة المواجهة، و هذا مايفسر تأطير البرنامجين لمظاهر اإعسلاموفوبيا 

 المتعددة في فرنسا. 
  في اعتماد البرنامجين محل الدراسة على استخدام الفواصل التقنية،  اختلافهناك  أنتوصلت الدراسة إلى

، و ذلك من أجل إضفاء نوع %100حيث اهتم برنام  "صناعة الموت" على توظيف "الفاصل القصير" بنسبة 
 من الحيوية في البرمجة الحوارية للبرنام ، و حمل هذا الفاصل موسيقى البرنام  للإحداث تناسق بين فقراته حول
القمية المرروحة و لكسر مختلف اإعدراكات التأويلية التي تنتاب المشاهد، و هذه السمة اإعخراجية عكست 

اإعخباري" أكثر في تأطير الرسالة اإععلامية، في الدعائي  الأسلوبالخط اإععلامي لقناة العربية التي تعتمد على "
حيث مثلته أسئلة المشاهد التفاعلية التي تم  %100حين استخدم برنام  "النقاش" "أسئلة المشاهد" بنسبة 

كالفيسبوك، تويتر، البريد اإعلكتروني، و هذا ما يفسر اعتماد قناة ا من مصادر إعلامية متنوعة حديثةطرحه
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"France 24 الرابع الشكلي "" على الفواصل التعبيرية اإعخبارية أكثر، في حين تركز قناة "العربية" على
 .في عرض المحتوى الحواري للبرنام الأولى  لدرجة"باالفني
  بالنسبة "لعناصر المؤثرات الصوتية" المستخدمة في عينة حلقات البرنامجين ـ محل الدراسة ـ حازت

الجنريك الخاص ببرنام  "صناعة و قد تمثلت هذه الأصوات في صوت  المرتبة الأولى على "الأصوات الأخرى"
، أما "صوت الأجهزة اإعلكترونية" فقد وظف برريقة متباينة في ور الشخصيةالموت" مع موسيقى أثناء عرض الص

" على قناة العربية في إخراجها للبرام  France 24و تفوق قناة "عينة البرنامجين، و هذا ما يوضح نجاح 
تكاد تخلو من التشويش الفني أو التقني، و قد اهتم برنام  "صناعة الموت" بعرض صوت "الصراخ  بعناصرالحوارية

المجتمع الفرنسي و اإعسلامي في  هو البكاء" و "الانفجارات" للتعبير عن دلالات الخوف و حالة الفزع الذي عاش
في حين لم توظف هذه الأصوات  و غيرها،نيس فرنسا إباّن وقوع الحوادث اإعرهابية كهجمات باريس، أحداث 

" و اكتفاءها بعرض France 24في محتوى برنام  "النقاش"، و هذا الاختلاف يعود إلى تحفظ قناة "
 المعلومات الأكثر أهمية في سياقها الخبري الحواري دون إضفاء المؤثرات الشكلية الفنية الأخرى. 

 متعلقة بفئات المضمون: نتائج -2

 :في فرنسا  الإسلاموفوبيابالمواضيع التي لها علاقة بمجال قضية  نتائج مرتبطة -
  في فرنسا " حاز على المرتبة  اإعسلامتوصلت الدراسة إلى أن " أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من

بين أن هناك تقارب في النسب من تسلاموفوبيا، كما إعاالأولى من حيث المواضيع التي لهل علاقة بمجال قمية 
في برنام   %50.45 تهتناول برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت "لهذا الموضوع حيث قدرت نسبحيث 

في برنام  " النقاش"، و تؤكد هذه النسب على أهمية أطر الظاهرة بالنسبة %48.45"صناعة الموت" و نسبة 
 بية."و" العر France 24لقناتي "
  في  اإعسلاموفوبياطرح "مظاهر ظاهرة كز كل من برنام  " النقاش" و "صناعة الموت" على ر

 في برنام   %27.52نسبة ب، و %30.72فرنسا"بنسب متقاربة، إذ قدرت النسبة في برنام  " النقاش" ب 
 صناعة الموت".

  و المسلمين في فرنسا"، يبين أيما أن  اإعسلامفيما يخص "الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية ضد
هناك تقارب في النسب التي يررحها البرنامجين محل الدراسة حيال هذه الحلول، حيث عالجها برنام "النقاش" 

 .%22.02و برنام  "صناعة الموت" بنسبة %  20.83بنسبة  



 

 
373 

 

  // الدراسة التحليلية المق ارنة لمحتوى برنامجي "النق اش" و"صناعة الموت"/  سادسالفصل ال

 بب المتعلق " بربط خلصت النتائ  إلى أن برنامجي " النقاش " و " صناعة الموت" اهتما بررح الس
من  مثلت أعلى النسب في قائمة الأسباب المتعلقة بتنامي ظاهرة الخوف " بنسب متقاربةاإعسلامباسم  اإعرهاب
، و في برنام  "النقاش" بنسبة % 30في فرنسا، حيث قدرت نسبته في برنام  "صناعة الموت" بنسبة  اإعسلام
كتبرير لتنفيذ العمليات   اإعسلامي، و تفسر هذه النتيجة اتخاذ مفهوم الجهاد % 25.80
و  اإعسلامالفرنسيين من  خوفتنظيم داعش..." و غيرها، و بالتالي برزت فكرة "كإرهابالجماعات"أو"اإعرهابية

، و تصاعدت وتيرتها 2012و التي بدأت منذ نهاية عام  اإعرهابيةالمسلمين خاصة في ظل وقوع التفجيرات 
رهابي الذي وقع ، و الهجوم اإع2016جويلية  14 نيس، و أحداث 2016نوفمبر  13بسبب أحداث باريس 

من حيث ما وصفته البرام  الحوارية لقناة  "نصيرة تامي"توصلت إليها الباحثة ، و 2017في متحف اللوفر 
لة كراهية ه صورة العرب و المسلمين و ربرها باإعرهاب، فقد وصفت القمية بأنها "حم"العربية" حيال قمية تشوي

" يتحمل مسؤوليتها المسلمين على اعتبار أنهم 2001سبتمبر  11استهدفت العرب و المسلمين بعد أحداث 
ب باسم ، وذلك يعكس طرح البرنامجين لسبب الخاص بربط اإعرهاساهموا في تنفيذ هذه العمليات اإعرهابية

 اإعسلام كسبب رئيسي في تنامي ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا.
  التررف الديني" بنسب بروز السبب المتعلق "ب إبرازاعتمد برنامجي " النقاش" و "صناعة الموت" على

، و في برنام  "صناعة %20.43متقاربة في عينة البرنامجين إذ قدرت نسبة طرحه في برنام "النقاش" بنسبة 
، ويمكن السلفية الجهاديةو الديني كالوهابية  ف، حيث عرضت أهم حركات الترر %18.18 الموت" بنسبة 

 the requeste of arabsفي تقرير بعنوان" "D.Ridouni"ما توصل إليهمقارنة هذه الرؤية مع   
and muslimsinwasternmadia،"  ربط المسلمين العرب في القرن العشرين بأعمال  أنحيث استنت"

إرهابية هو أمر قابل للتصديق وموثوق به بشكل واضح على قوة العوامل والمعايير المتاحة التي تسهل ممارسة هذه 
 .الظاهرة
 " الغربي" ساهم في تنميط صورة المسلمين و تنامي ظاهرة الخوف من  اإععلاموضحت عينة البرنامجين أن
في فرنسا حسب ما نت  من البيانات الكمية المتقاربة في النسب لعينة برنامجي " النقاش" و " صناعة  اإعسلام
 الموت".
  أسباب تنامي  حد" أ2001سبتمبر  11المترتبة عن أحداث  الآثارشغلت" التراكمات التاريخية و
في فرنسا و التي تررق إليها مممون برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"، بالتقارب الكبير   اإعسلاموفوبياظاهرة 
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 بـو في برنام " صناعة الموت" %  7.52 بـفي نسب طرحها، حيث قدرت النسبة في برنام  " النقاش" 
7.27%. 
  ًالمتعلق بالتصادم بين على النتائ  المتوصل إليها بخصوص معالجة البرنامجين محل الدراسة السبب  ابناء
في % 7.27 بـو الغرب تبين أن برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" ركزا عليه بنسب متقاربة قدرت  اإعسلام

في برنام  "النقاش"، و هذا ما يفسر اهتمام قناتي "العربية" و %  4.32برنام  "صناعة الموت" و بنسبة 
"France 24 في تأطير هذا السبب من جانب حواري إخباري يتمثل في تناول المرجعية التاريخية لهذا ،"

، و أحداث اإعسلاميقالصدام بناء على "نظرية صدام الحمارات و تداعياتها" و "الحروب الصليبية على الشر 
 " التي تم طرحها سابقا.2001سبتمبر  11
 امي أعداد المسلمين في فرنسا توصلت الدراسة إلى أن فيما يتعلق بالسبب الخاص لسرعة انتشار و تن

هناك تباين في نسب طرحها بين البرنامجين، حيث ركز عليها برنام  "النقاش" أكثر من برنام  "صناعة الموت"، 
، و هذا ما يفسر أن "صناعة الموت"في برنام   %1.82في برنام  النقاش و نسبة %  7.52و ذلك بنسبة 

" محل الدراسة تتناول France 24الفرنسية الناطقة بالفرنسية و بالعربية كما هو حال قناة " اإععلاموسائل 
"تنامي أعداد المسلمين في فرنسا" يشغل الرأي العام أن بحكم الحوارية  اإعخبارية  أجندتههذا السببو تبرز 

و اإعسلامف الناتجة عن جعل القناة تهم بررح  هذه القمية  خاصة في ظل المخاو  الأمر الذيالفرنسي. 
في  "المحجوب بن السعيد"هذه النتيجة تتوافق إلى حد كبير مع ما توصل إليه الباحث و  المسلمين في فرنسا،

 ولونوفيلابسارفتوار"الاكسبريسلعينة من جريدتي  تحليلية، "دراسة فوبيا"و :" اإعسلام و اإععلامبـدراسته المعنونة
حيث استنت  أن "وجود الجاليات المسلمة في فرنسا" أشبع الشرعية على مرالب التيارات السياسية اليمينية 

في حين تبين أن برنام  "صناعة الموت" لم يتررق  المتررفة الداعية إلى طرد كل المسلمين و العرب من فرنسا
 اإعسلاموفوبيافرنسا كأحد أسباب تنامي ظاهرة لعرض هذه القمية المتعلقة بانتشار و تنامي أعداد المسلمين في 

في فرنسا إلا بدرجة ضئيلة جدا و هذا ما يفسر تركيز هذا البرنام  الأخير على طرح قمايا التررف الديني و 
 و المسلمين. اإعسلامالمنفذة في فرنسا و تداعياتها و أثارها على صورة  اإعرهابيةالعمليات 
 " الجديدة" اتمح أن البرنامجين  اإععلامتعدد و تنوع الفتاوى الدينية عبر وسائط ببالنسبة للسبب المتعلق

في برنام  "صناعة %  3.65في برنام  "النقاش" و % 5.38بنسب متقاربة ضعيفة قدرت ب  اهتما بعرضه
كتنظيم   اإعرهابيةالموت"، و يعود ذلك إلى التركيز و الاهتمام المنصب للبرنامجين على الحديث عن التنظيمات 
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للحاق بهذه التنظيمات من خلال هذه  اإعسلاميداعش، و الفكر المتررف الذي يلجأ إلى تغذية فكر الشباب 
 ية.اإععلامالوسائط 
  في فرنسا تبين أن برنام   اإعسلامفي إطار تسليط الموء على أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من

اندماج المسلمين في المجتمع الفرنسي و حرصهم على التشبث سبب المرتبط بصعوبة ال"النقاش" تفوق في طرح 
" الناطقة بالعربية نصبت اهتمامها لبعض الجوانب France 24 قناة "، وهذا ما يعزى إلى أنبهويتهم الدينية "

ا المعاش في الأراضي الفرنسية، و هذا إن دل على شيء فإنم واقعهاالتي تخص الجالية المسلمة المقيمة في فرنسا و 
يدل على أن القمية المثارة للدراسة محصورة في فرنسا ما يجعل هذه القناة الأخيرة الفرنسية تولي اهتمامها لتأطير 

 هذا السبب.
  للجالية المسلمة "كمظهر من مظاهر  اإعساءةنقل كل من برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" قمية
ة حيث تفوق برنام " صناعة الموت" بررح القمية بنسبة في فرنسا بنسب متفاوتة متباين اإعسلاموفوبياظاهرة 
 France، و هذا ما يفسر تحفظ قناة "% 22.03، على برنام  "النقاش" الذي طرحها بنسبة 46.66%

 عن عرض الصور المسيئة التي تشوه صورة الجالية المسلمة المقيمة في فرنسا. "24
  لبرنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" لقمية " تروي   اإععلاميةدلت نتائ  الدراسة على أن التغرية

في برنام   %18.65 بـو المسلمين" جاءت بنسب متقاربة حيث قدرت  اإعسلامخرابات الكراهية ضد 
في برنام  "صناعة الموت" كما جاءت  هذه التغرية متحيزة و انتقائية، و يتجلى ذلك % 20"النقاش" و بنسبة 

ذلك في قيام البرنامجين بانتقاء أنواع معينة من خرابات  برزتفاسير من زوايا محددة ، و  في تروي  رؤى و مفاهيم و
الكراهية الموجهة للإسلام و المسلمين من طرف بعض القادة السياسيين الأوروبيين و التحفظ أو إغفال أراء 

المساهمة في رأس مالها، و من " و " العربية" أو الجهات France 24أخرى لأسباب تعود إلى توجهات قناتي " 
" و الوزير فرانسوا هولاندأمثلة ذلك تركيز برنام " النقاش" على الاستدلال بخراب الرئيس الفرنسي "

 .اإعرهابو المسلمين في  اإعسلاماللذان توجها بخراب يندد بدور  إيمانوال فالس"الفرنسي"
  23.72الجنسية الفرنسية" بنسبة  اطإسقب أو سحكز برنام  " النقاش" في طرح المظهر الخاص"بر % ،

 France"و هذا ما يوضح اهتمام قناةفي حين لم يولي برنام  "صناعة الموت" أي اهتمام لعرض هذا المظهر،
 القمية. حيال هذه" بعرض آراء و اتجاهات و مواقف النخبة الفرنسية 24
  حول "منع الحجاب و النقاب" و "العنف اللفظي ضد  اإععلاميفيما يتعلق بخصوصيات الخراب

النساء المحجبات و المنقبات"، في برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت"، أظهرت النتائ  أن برنام  "النقاش" وضح 
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 اإععلام تركيز بنسبة أكبر قمية "منع الحجاب و النقاب" من التي وضحها برنام  "صناعة الموت"، و هذا ما بيّن 
"  محل الدراسة على عرض بعض الجوانب المتعلقة بموقف الحكومة الفرنسية حيال France 24ي كقناة "الفرنس

منع ارتداء الحجاب و النقاب في المدارس الفرنسية "باعتبار أن ذلك لا يتوافق مع مبادئ العلمانية و هو ما يزيد 
"بن طبة محمد ليه الباحث ، وتعكس هذه النتيجة ما توصلإو المسلمين اإعسلاممن تصاعد وتيرة الخوف من 

من التغريات كانت % 31حيث استخلص فيما يخص حمر الحجاب والرموز الدينية في فرنسا أن البشير"
سلبية رافمة ومتحاملة على وجود الحجاب أو البرقع أو أي رمز ديني في الواقع الفرنسي خصوصا والثقافة الغربية 

 ذلك شعرا كثيرا ما رددته وهو الدفاع عن العلمانية كمكسب تاريخي في الثقافة الغربية، في عموما، ورفعت في
 .%8من التغريات محايدة، أما نسبة التغريات اإعيجابية فلم تتعدى  %10حين كانت
  بالنسبة إلى المظهر المتعلق "بالعنف اللفظي ضد النساء المحجبات و المنقبات" أظهرت النتائ  أن

البرنامجين اهتما بعرض نماذج عن ذلك "كوصف المرأة المنقبة" بوباء الراعون الأسود في أوروبا، فملا عن صناعة 
الجديدة " بحجة أن ذلك  اإععلاميلتواصل نماذج من الصور النمرية عن النساء المحجبات و المنقبات في وسائط ا

 يهدد الأمن الفرنسي عموما.
  في فرنسا"كمنع بناء  اإعسلامأثبتت نتائ  الدراسة أن هناك مظاهر أخرى ارتبرت بظاهرة الخوف من

برنام  "النقاش" إعيصال  به "، و هذا ما اهتماإعسلاميةالمساجد" و "إحياء المناسبات الدينية و غلق المكاتب 
في  "ماريان لوبان"و لو بأسلوب متحفظ حول ما صرحت به النخبة الفرنسية، حيث صرحت  اإععلاميةالرسالة 

المناسبات  إحياءأين قررت بتجميد جميع مشاريع بناء المساجد و  2017حملتها الانتخابية  التي كانت في أبريل 
خاصة التي تنتمي  اإعسلاميةيلها باإعضافة إلى غلق المكاتب غلق المكاتب الدينية حتى يتم التحقق من مصادر تمو 

تعالج من مصالح سياسية  اإعسلامللتيار السلفي، و هذا ما بين أن السياسة الفرنسية لا تزل تتعامل مع تنظيم 
 فرنسية خاصة في فترة الانتخابات.

 " قدمت السياسة التحريرية لقناتي France 24 الناطقة بالعربية و "العربية" من خلال عينة حلقات "
كأحد مظاهر   اإعسلاميةبرنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" قمية التمييق على مراكز البحوث و المراكز الثقافية 

في برنام  "النقاش" و %3.39 بـفي فرنسا بنسب متقاربة ضعيفة قدرت  اإعسلاموفوبياظاهرة 
في فرنسا و  اإعسلاميلموت"، لوصف مؤشرات نشوب العداء و الكراهية ضد الدين فيبرنام "صناعة ا3.33%

 إلى المشاهد العربي عموما و المسلم خصوصا. اإعسلامإيصال الصورة النمرية المتبناة عن 
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 و المسلمين في فرنسا من خلال عينة  اإعسلامظاهرة الكراهية حيال  ءبالنسبة للحلول المقترحة لاحتوا
تكثيف جهود بالبرنامجين محل الدراسة، أكدت نتائ  الدراسة اهتمام البرنامجين على عرض الحل المتعلق "

و مبادئه"، و ما يؤكد هذا الاهتمام للبرنامجين مدى  للإسلاملتقديم المفهوم الصحيح  اإعسلاميةالمؤسسات 
و في برنام  "صناعة %42.50 بـبته في برنام  "النقاش" يث قدرت نسالتقارب في نسب التأطير للحل ح

، و ما يفسر أهمية هذا الحل في نظر ضيوف برنامجي "النقاش" و " صناعة الموت" %41.66الموت" بنسبة 
بناءا لمواجهة الصور المشوهة عنه  اإعسلاميتفنيد الشبهة الموجهة ضد المسلمين، و العمل على إبراز حقيقة الدين 

و توعيته بمرورة الالتزام بالمنه  العلمي و بالأسلوب الحكيم في تفسير  اإعسلاميعلى إحياء الممير العربي 
سكو، و المجلس الأعلى للديانة ييس" كمنظمة اإعاإعسلاميةالنصوص الدينية، و دعوة المنظمات و المؤسسات 

التهمة  سقاطإعيعتمد المنهجية الوسرية و الاعتدال التوجيه الديني الرشيد الذي  بإتباعفي فرنسا"  اإعسلامية
 في فرنسا. اإعسلاموفوبيا و للتقليص من الآثار السلبية لظاهرة اإعرهابو ربره بمفهوم  اإعسلاميالموجهة للدين 

 برنام  "صناعة الموت" بتقديم الحل المتعلق "بمحاربة الفكر المتررف " بدرجة أكبر مقارنة ببرنام   اهتم
، %33.33"النقاش" الذي كان اهتمامه أقل بهذا الموضوع حيث تفوق برنام  "صناعة الموت" بعرضه بنسبة 

مدى اهتمام برنام  "صناعة  ى ذلك إلىعز ، و ي%25ـفي حين قدرت النسبة التي اهتم بها برنام  "النقاش" ب
لمحاربة الفكر المتررف على اختلاف أنواعه، و هذا ما يتلاءم مع طبيعة البرنام   جالموت" بتقديم الحلول التي ترو 

، غير أن هذا التباين في طرح الحل بين البرنامجين لم يكن اإعرهابالذي يتعاطى بشكل كبير مع قمايا التررف و 
تقدم الصورة  إستراتيجيةولاه في مممونهما من جهود مقترحة تنصب في خانة وضع بدرجة كبيرة نظرا لما أ

باسم  اإعسلامو ذلك من أجل تجاوز كل ما يربط  اإعسلامية لمفهوم " الجهاد" الذي دعا إليه الدين يقيالحق
 .اإعرهاب
 " مكاتب و مراكز تخصيص بأكدت نتائ  الدراسة تفوق برنام  "صناعة الموت" في معالجة الحل الخاص

" بنسبة أكبر من التي اهتم بررحها برنام " النقاش"، حيث قدرت بنسبة تواجد  اإعسلاميهاب لرصد ظاهرة الرّ 
، و هذا ما يفسر %7.50و في برنام  "النقاش" بنسبة % 12.51 بـهذا الحل في برنام  "صناعة الموت" 

 اإعسلاموفوبيالمؤسسات مكافحة ظاهرة  اإععلاميب برنام  "صناعة الموت" إلى التركيز بتوجيه الخرا اضرلاع
في فرنسا و  اإعسلام" من أجل الحد من تأثيرات الخوف من اإعسلاموفوبيافي فرنسا و من بينها "مرصد مكافحة 

 Franceأما برنام  "النقاش" فقد عكس الخط الافتتاحي لقناة " ،محكمة لمعالجته إستراتيجيةالاعتماد على 
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رى"كالمجلس خالأ اإعسلامية" المتحفظ في تغرية هذا الحل حيث اهتم فقط بالحديث عن جهود المؤسسات 24
 ".اإعسلامفي فرنسا، مؤسسة فرنسا و  اإعسلامية، الجمعيات اإعسلاميةالفرنسي للديانة 

  تفعيل دور الجامعة "بأوضحت نتائ  الدراسة أن هناك اختلاف و تباين في نسب معالجة الحل المرتبط
في مكافحة الشبهة الموجهة ضد المسلمين"، حيث تفوق برنام  "النقاش" في  اإعسلاميةالعربية و المنظمات 

في برنام  " النقاش" و  %15تقديمه نسبة أكبر من التي قدمها برنام  "صناعة الموت" و ذلك بنسبة 
لقناة"  اإععلاميةرنام  " النقاش" يوافق السياسة في برنام  "صناعة الموت"، و هذا ما يشير إلى أن ب4.16%

France 24 في سبيل  اإعسلامية" التي توجه خرابها بشكل أساسي إلى الجمهور العربي و أعماء المؤسسات
في  اإعسلامو المسلمين و مكافحة ظاهرة معاداة  اإعسلامبذل الجهود الخاصة بتصحيح التصورات المغلوطة عن 

للحفاظ على مقوماتها الدينية و  اإعسلاميةسيق بين الدول العربية و نهذه المنظمات تنته  التفرنسا. باعتبار أن 
و الكراهية و  فو الترر  اإعرهابو السلام و مكافحة  الاعتدالالثقافية و تنفذ القرارات الوزارية التي تدعو إلى 

 .اإعسلامالعنصرية اتجاه 
  النسب من حيث تركيز برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" أبرزت نتائ  الدراسة أن هناك تقارب في

و ذلك "العمل على تحسين علاقات التعامل بين المسلمين و الفرنسيين الأصليين"  بـ على معالجة الحل المتعلق
إعزالة أي لبس أو زيف ترسخ في عقول بعض الفرنسيين تجاه العرب و المسلمين، و هذا ما يؤكد اهتمام قناتي " 

France 24 " لعربية" في تعاطيهما مع قمايا الجاليات و الأقليات المسلمة في فرنسا.ا" و 
  إطلاق محرات "ببرنام  "النقاش" طرح الحل المقترح الخاص  أنمن جهة أخرى أكدت نتائ  الدراسة

رت ظاهرة اإعسلاموفوبيا في فرنسا و كان ذلك بنسبة ضئيلة جدّا قد لاحتواءكحل   "فمائية إسلامية
في حين غاب الررح اإععلامي لهذا الحل في برنام  "صناعة الموت"، و هذا ما يعكس آراء المجلس %2.50بـ

 الفرنسي الأعلى للديانة اإعسلامية في فرنسا في تفنيد التصورات الذهنية المغلوطة المرسخة لدى بعض الفرنسيين.

 في فرنسا: الإسلاموفوبيانتائج مرتبطة بالفاعلين المحركين لقضية  -

  محل الدراسة تركيزها على "الشخصيات المستمافة" بأعلى نسبة  اإععلاميةلقد بين تحليل مممون المواد
في فرنسا، و هذا ما يفسر أن البرنامجين يتميزان  اإعسلاموفوبيافي الفاعلين المحركين لقمية % 54.76مقدرة ب 
 ، التاريخية...اإععلاميةعلى استمافة مختلف الشخصيات السياسية، الدينية،  الحواري بناءا اإعخباريبالرابع 
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  في محتوى البرنامجين كان ممثلا بدرجة كبيرة في فئة  اإعسلاموفوبياإن حمور الفاعلين المحركين لقمية
الحديث عن الأسباب التي أدت  في و الجماعات المتررفة"، و هذا ما فسره الاهتمام الكبير للبرنامجين اإعرهابيين"

، و تصاعد موجة تبني الفكر المتررف، اإعرهابية" في ظل تنامي التفجيرات اإعسلاميإلى تنامي ظاهرة "الرهاب 
تخلو حلقة من عينة البرنامجين إلى التررق على عرض الأسباب و الجوانب المتعلقة بقمية  تفما كاد

 و الجماعات المتررفة". اإعرهابفي فرنسا دون الحديث عن " اإعسلاموفوبيا
  في فرنسا في كلا  اإعسلاموفوبياأوضحت نتائ  الدراسة أن "النساء" وظفن كفئة فاعلة في قمية

الحجاب  رتداءأنهن يشكلن موضوعا للنقاش في فرنسا نتيجة حظر ا فرنسا في كلا البرنامجين في ضوءالبرنامجين في 
 في المدارس الفرنسية.

 " الجاليات المسلمة" أوضحت نتائ  الدراسة تفوق برنام  "صناعة الموت" بررحها أكثر فيما تعلق بفئة
 اإعسلاممن برنام " النقاش" و هذا ما يفسر تبني قناة العربية في توجيه خرابها للجمهور العربي للاهتمام بقمايا 

و المسلمين و خاصة تلك التي تتعلق بالجالية المسلمة المقيمة في فرنسا سواء المنخرطة في جمعيات دينية التي تدعو 
إلى نبذ العنف و التررف في فرنسا، أو تلك التي تنتمي إلى مؤسسات دينية أخرى كالمساجد، و المدارس 

 ...و غيرها.اإعسلامية
 وار داخل الأستوديو و خارجه، توصلت الباحثة إلى أن و عن جنس الشخصيات المستمافة في الح

" ، إلا أن البرنامجين اإعناثهناك تقارب كبير في النسب من حيث اعتماد البرنامجين على جنس "الذكور" و "
 اهتما باستمافة الذكور أكثر من اإعناث.

  الدراسة أن ت نتائينو خارجه ب الأستوديوو عن صفات الشخصيات المستمافة في الحوار داخل  
البرنامجين ركزا على استمافة شخصيات متنوعة غير أن أكثرها ظهرت في برنام  "النقاش" و هي تتمثل أساسا 
في " رجال الدين، إعلاميين، محللين سياسيين، خبراء الشؤون السياسية الأوروبية، رجال القانون، مثقفين عرب، 

..."، اإعرهابكتاب، ناشرين في مكافحة التررف و الكراهية و باحثين في العلاقات الدولية، أساتذة جامعيين،  
في فرنسا من مختلف  اإعسلام" الناطقة بالعربية لموضوع الخوف من france24و ذلك بهدف تأطير قناة "

، السياسية، الثقافية ... من أجل تمرير برنام  " النقاش" الذي يستميف أكثر من اإععلاميةالجوانب الدينية، 
الحوارية لهذه  اإععلاميةللملتقى العربي خصوصا  في ضوء تميزه بتكريس وظيفة الحرية  اإععلاميةشخصية لرسالته 

ابل تبين أن برنام  "صناعة للقناة، في المق اإععلاميةالشخصيات التي تثرى موضوع النقاش بما يتوافق و السياسة 
الموت" اهتم أكثر باستمافة الشخصيات الدينية و الناشرة في المجال السياسي و التاريخي و هذا ما يعكس الخط 
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، و قمايا اإعرهابتعاطى بشكل كبير مع القمايا الدينية و السياسية "كالتررف ، يللبرنام  الذي  اإععلامي
 و المسلمين، و الدول العربية". اإعسلام

 نتائج متعلقة بعناصر فئة المصدر التي اعتمدها البرنامجين محل الدراسة:  -

  بالدرجة الأولى في انتقاء  اإععلاماعتمد كل من برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" على وسائل
يفسر مكانة هذا المصدر بالنسبة لكل المعلومات و الاستدلال بها في التصريحات الحوارية المقدمة، و هذا ما 

برنام  كون هاذين البرنامجين حواريين إخباريين اهتما بررح القمية المثارة في قالب إعلامي حواري مستند في 
الأساس إلى توثيق معلوماته من "الصحافة المكتوبة و الالكترونية، القنوات الفمائية، وكالات الأنباء، باإعضافة 

 لال الاجتماعي، أما عن المصادر الأخرى فتبين أنها متقاربة نوعا ما بين البرنامجين، حيث أو إلى شبكات التواص
"النقاش" و "صناعة الموت" اهتماما بالمصادر الرسمية الممثلة في " القرآن الكريم، و الوثائق الرسمية و ي برنامج

تعلقت بإسقاط الجنسية للفرنسيين من التقارير" التي أدرجت إحصائيات عن مظاهر الاسلاموفوبيا، و تقارير 
 أصل عربي مشتبه فيهم بارتكاب أعمال إجرامية ، تقارير متعلقة بمنع الحجاب...".

 النسبة من حيث درجة اعتماد البرنامجين "المصادر الأخرى"و  "المصادر الشخصية"كل من   تقاسمت
النسبة أيما من حيث اعتماد برنام  "النقاش" على  ىتساو ت، ل%5.88بـعليها و ذلك بنسبة إجمالية مقدرة 

، كما تساوت و اشتركت النسبة من حيث %7.69المصادر الشخصية و المصادر الأخرى و ذلك بما نسبته 
و هذا ما يرجع إلى اهتمام .%3.44بـاعتماد برنام  "صناعة الموت" على هذين المصدرين و ذلك بنسبة قدرت 

 ومات ذات الصلة بالموضوع من مصادر نادرة كالشهود العيان، و الخرب الدينية.المعل اءالبرنامجين بانتق

محل  –نتائج تنين عناصر فئة الجمهور المستهدف من خلال عينة البرنامجين  -
 :-الدراسة

  "بينت نتائ  الدراسة بخصوص الجمهور الذي تستهدفه حلقات عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت
أن جمهور "التنظيمات اإعرهابية" هو المستهدف الأول في عينة البرنامجين بالدرجة الأولى، غير أن هناك فرق كبير 

مهور المستهدف، و جاء هذا الفرق لصالح في نسب توجيه البرنامجين لخرابهما الحواري إلى هذه الفئة من الج
% 47.36برنام  "صناعة الموت" على حساب برنام  "النقاش" إذ قدرت النسب على التوالي بنسبتي 

و  اإعرهابالمرتبط بقمايا  اإععلاميما يؤكد توجه برنام  "صناعة الموت" إلى صياغة خرابه  هذا،و %18.33و
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في تقديم هذه القمايا التي تررح في سياقها معلومات موجهة بشكل مباشر  "الأسلوب القصصي"التركيز على 
"خاصة منها تنظيم داعش"، في حين تبين من نتائ  الدراسة أن برنام   اإعرهابيةأو ضمني إلى فئة التنظيمات 

 2015بر نوفم 13في فرنسا" و انتشارها في الفترة الممتدة من  اإعسلام"النقاش" في طرحه لقمية "الخوف من 
) المجال الزمني للدراسة(، عالج الأعمال التي تنفذها هذه التنظيمات دون الاعتماد بدرجة   2017أفريل  30إلى 

"إطار  لما يرتبط بهذه التنظيمات و هذا ما برر أن برنام  " النقاش" وظف نيممكبيرة على التصريح المباشر أو ال
المتعلقة بالقمية المثارة التي تستهدف جمهور  اإععلاميةالمادة  حيال الاهتمام بتقديم"إخباريا حواريا متحفظا

 ".اإعرهابية"التنظيمات 
  أثبتت نتائ  الدراسة تركيز البرنامجين بنسب متقاربة من حيث استهداف خرابهما لجمهور "الشعوب

" الإخبارو  الإعلام"" على وظيفتي France24اعتماد قناتي "العربية" و " بين" و هذا ما اإعسلاميةالعربية و 
 .اإعخباريةبلغة عربية في بناء الأجندة  "التوجيه" و

  "خلصت نتائ  الدراسة إلى أن هناك فرق كبير في نسب استهداف البرنامجين لجمهور "الحكومة الغربية
نسبته  بما لهذه الفئة، و هذا اإععلاميحيث تفوق برنام  "النقاش" على برنام  "صناعة الموت" في توجيه خرابه 

هذا التفاوت إلى أن  لبرنام  "صناعة الموت" ، و يرجع%10.52في برنام  "النقاش" و نسبة  28.33%
إلى  -محل الدراسة –في فرنسا  اإعسلاموفوبياالمتعلقة بظاهرة  اإععلاميةبرنام  "النقاش" اعتمد في طرح رسالته 

و المسلمين خاصة فيما يتعلق بمحاولة غلق الحدود  اإعسلامالحديث عن ما تنتهجه الحكومة الغربية حيال قمايا 
 إلى فرنسا. هجرة المسلمينلمنع 
  بشكل غير صريح و واضح لجمهور  اإععلامييتبين من نتائ  الدراسة أن برنام  "النقاش" وجه خرابه

 نقد الإعلامي""ال" الحكومة الغربية"، و ذلك لتجنب تأييد البرنام  لمواقف الحكومة الغربية و التحفظ عن توجيه
 و تكريس وظيفته في معظم حلقات عينة البرنام .

  اإععلاميتوصلت الدراسة إلى أن برنام  "النقاش" تفوق على برنام  "صناعة الموت" في طرح خرابه 
لمحتوى برنام  "النقاش"  اإعخباريالمستهدف لجمهور "الجاليات العربية و المسلمة"، و هذا ما يفسر مدى التوازن 

" الناطقة بالعربية أولت France24ينقل ما تعيشه الجالية المسلمة في فرنسا، و عليه اتمح أن قناة "الذي 
 اهتماما بنقل القمية بحكم أن القناة فرنسية تهتم بالشأن الفرنسي خاصة.
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 تسجيل تقارب نسبي في استهداف البرنامجين لجمهور "قيادات الجالية المسلمة في فرنسا"، و ذلك تم 
بهدف إبراز بعض المهام التي تنفذها قيادات الجالية المسلمة في فرنسا في ضوء انتشار و تنامي مفهوم "الرهاب 

 في مثل هذه الأوضاع. هذه القيادات " و ما يجب أن تقوم بهاإعسلامي

نتائج مرتبطة باتجاه عينة البرنامجين محل الدراسة حيال مواضيع مظاهر ظاهرة  -
 في فرنسا: الإسلاموفوبيا

  في فرنسا "معارضا" في أغلب المواضيع،  اإعسلاموفوبياكان اتجاه البرنامجين حيال مواضيع مظاهر ظاهرة
للملتقى العربي خصوصا و إبراز الصورة النمرية في قوالب  اإععلاميةو قد تم تبني هذه المعارضة إعيصال الرسالة 

 و المسلمين في فرنسا. اإعسلامحوارية التي يتعرض لها 
 في عينة البرنامجين و هذا ما يفسر الرابع  تهأما بخصوص الاتجاه "المحايد" فقد تقاربت نسب

" و "العربية" من حيث اكتفاءهما بعرض الحقائق France24الذي تتميز به كل من قناتي " اإععلامياإعخباري
في مثل هذه المواضيع يعكس مدى  دو توظيفها بنسب معتبرة، فالتزام الحيا اإعخباريو المعلومات في سياقها 

 دون الانحياز إلى طرف آخر. اإععلاميتحكم البرنامجين في تسيير الحوار 
 تبني البرنامجين له إذ التزم برنام  "صناعة الموت" به و فيما يتعلق بالاتجاه "المتحفظ" فقد برز تباين في 

لبرنام  "النقاش" الذي يتعامل مع العديد  اإععلاميةنسبة أكبر من برنام  "النقاش" و هذا ما يعكس السياسة ب
تممن في حديثها التحفظ عن تمن الشخصيات المستمافة في البرنام  ما يؤدي إلى طرح وجهات نظر مختلفة لا 

برنام  "صناعة الموت"  النقيض من ذلك تبين أن علىفي فرنسا، اإعسلامما يثار من مظاهر الخوف من 
 تكتم في غالب الأحيان عن التصريح المباشر حيال هذه المظاهر.وتيستميف شخصية واحدة 

 و قد برز هذا التأييد في انتقاء المغالرات انت نسبته متقاربة في البرنامجينأما بالنسبة للاتجاه "المؤيد" فك ،
 التي يرتكبها المسلمون في فرنسا.

نتائج خاصة بعناصر فئة القيم التي احتواها مضمون عينة برنامجي"النقاش" و "صناعة  -
 الموت":

  :دين وسرية و اعتدال،  اإعسلام"نقل كل من برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" القيم اإعيجابية التالية
الأجندة اإععلامية للجمهور  إيصالالحفاظ على العبادات، مكافحة الكراهية" بنسب متقاربة و ذلك بهدف 
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الحنيف المجرد من العنصرية، و الدعوة باتخاذ الحلول  اإعسلاميالمتلقي و التي تشرح في سياقها حقيقة الدين 
 على المستوى الغربي أو العربي. و المسلمين سواءً  اإعسلامرة اللازمة لمكافحة أنماط التنميط السلبي لصو 

  جاء تركيز كل من برنامجي "النقاش" و " صناعة الموت" على إبراز القيم السلبية المتمثلة في " تشويه
" بدرجة متقاربة في اإعسلامدين العنصرية، نشر الخوف من  اإعسلام، اإعرهابمصدر  اإعسلامصورة المسلمين ، 

في فرنسا و وصفها في " إطار  اإعسلاموفوبيا، و هذا راجع إلى محاولة البرنامجين في إعبراز مختلف مظاهر النسب
 اإعسلامإعلامي حواري" يبرر و يفسر حقائقها للرأي العام الفرنسي الذي تبنى إيديولوجية " الصورة النمرية عن 

يرية التي شهدتها بعض العواصم فجالت وصولا إلى العمليات 2001سبتمبر  11و المسلمين" منذ أحداث 
، وتأكدت هذه النتيجة مع النتائ  التي توصلت إليها بعض الدراسات 2017-2015الفرنسية في الفترة من 

خاصة في ما تعلق بتشويه صورة اإعسلام والمسلمين في اإععلام الوسائط اإععلامية الغربية، فقد تبين من 
"اإععلام الغربي له  أن، صورة العالم الإسلامي في الإعلام الغربي""المعنونة"سفران بن سفر المقاطيدراسة"

أن "  أيمادور كبير في تشويه صورة المسلمين، و هذه الظاهرة تأكدت بشكل قاطع نتيجة ما توصل إليه 
كما   .ين"اإععلام الغربي هو المحرك الرئيسي و العنصر الفعال لكل المواقف السلبية من شعوب الغرب ضد المسلم

بعد تحليله  "جاك شاهين"الأمريكيليها الكاتب إمع النتيجة التي توصل  في هذا اإعطار تأكدت نتيجة دراستنا
توصل الباحث إلى استنتاج  أن "العرب يصورون تبعا لأكثر حيث نمائي أمريكي، يفيلم س 900لأكثر من 

 ".التصنيفات النمرية خشونة و سلبية
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III-  النتائج النهائية على ضوء فرضيات الدراسةدراسة: 

تحليل المحتوى، الملاحظة" "جمعها و رصدها باستخدام الأدوات المعتمدة تم بعد عرض و تحليل البيانات التي 
سنحاول في هذا اإعطار أن نقارب الفرضيات  لبرنامجي " النقاش" و "صناعة الموت" و استخلاص أهم النتائ  ،

 المرروحة في هذه الدراسة على ضوء النتائ  المتوصل إليها:

 اختبار الفرضية الأولى: -1

في فرنسا في القناتين محل  اإعسلامتزايد الاهتمام بتحليل ظاهرة الخوف من ه:يعلى أن تنص الفرضية الأولى
 .2017إلى أفريل  2015التي شهدتها فرنسا من نوفمبر  رهابيةاإعالدراسة مع تصاعد الهجمات و المربات 

في فرنسا كانت في تصاعد مستمر و هذا ما وضحته  اإعسلامبعد تحليل البيانات تبين أن ظاهرة الخوف من 
، حيث اتمح من خلال نتائجه أن القناتين محل الدراسة ركزتا  (06)نتائ  الدراسة التحليلية في الجدول رقم 

على أسلوب "التكرار" و هذا ما احتواه عينة برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" و عرض في هذا التكرار 
عبارات تصريح بتصاعد وتيرة التفجيرات و الهجمات التي حدثت في باريس في معظم حلقات البرنامجين، و هذا 

" و " العربية" من خلال البرنامجين على الاهتمام بررح قمية France 24تزايد اهتمام قناتي "ما بين 
التي شهدتها بعض العواصم الفرنسية، كما  اإعرهابيةفي فرنسا بناءا على تصاعد عمليات المربات  اإعسلاموفوبيا

في فرنسا  اإعسلاملخوف من أن الأسباب الرئيسية التي ساهمت في تنامي ظاهرة ا  (15)وضح الجدول رقم 
في فرنسا، و هذا  اإعرهابية" و  حدوث العمليات التفجيرية و الهجمات اإعسلامباسم  اإعرهابتكمن في "ربط 

 أن عينة البرام  (16)، كما كشفت نتائ  الجدول رقم %16.21بـما طرحه البرنامجين بنسبة إجمالية مقدرة 
، و قد نتجت %30 بـبنسبة إجمالية مقدرة  الحوارية ركزت في مممونها على قمية اإعساءة للجاليات المسلمة

و العمليات التفجيرية  اإعرهابيةحسب مممون حلقات عينة البرنامجين مع تصاعد وتيرة الأحداث  اإعساءةهذه 
 .2017إلى 2015التي شهدتها فرنسا في الفترة الممتدة منة 

في فرنسا برز  اإعسلاموفوبيااتمح أن الفاعلين الرئيسيين المحركين لظاهرة ( 19)و حسب بيانات الجدول رقم 
و الجماعات المتررفة" فلا تكاد تخلو حلقة من عينة البرنامجين بالتررق إلى عرض الأسباب و  اإعرهابفي "

و الجماعات المتررفة" كفئة فاعلة في  اإعرهاب" في فرنسا دون الحديث عن اإعسلاموفوبياالجوانب المتعلقة بظاهرة 
الذي وضح أن جمهور  (23) القمية و أساسية و محورية في تناميها، و هذا ما تبين أكثر في الجدول رقم
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كفئة مستهدفة باعتبارها تمثل الفاعل الأساسي   %29.59بـ" حاز على أعلى نسبة مقدرة اإعرهابية"التنظيمات 
 في فرنسا". اإعسلاميهاب و السبب الرئيسي في تنامي ظاهرة "الرّ 

" و "العربية" France24تبعا لذلك يمكن القول أن الفرضية الأولى تحققت نتيجة اعتماد قناتي "
في فرنسا بناءا  الإسلامظاهرة الخوف من  طرحمن خلال برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت" على 

 .2017أفريل  30إلى  2015نوفمبر 13على تصاعد الهجمات و الضربات التي شهدتها من 

 اختبار الفرضية الثانية: -2

في فرنسا  اإعسلاموفوبيايلي:" يقدم برنامجي " النقاش" و " صناعة الموت" ظاهرة  تنص الفرضية الثانية على ما
 مع موقف القناتين محل الدراسة". تتفقبأجندة و أطر إعلامية 

أن برنام  "النقاش" ركز على الفواصل  (12)نت من خلال الجدول رقم تؤكد النتائ  التحليلية التي تبيّ 
و التي تمثلت في " أسئلة المشاهد" بنسبة مقدرة  الحوارية اإعخبارية اإععلاميةالتعبيرية التي دعمت أطر المادة 

صناعة الموت" على الفواصل الفنية ذات الرابع الشكلي الفني و التي برزت في ، في حين ركز برنام  "100%
في اإعخراج،  اإععلامية، و هذا ما يعكس موقف كل قناة و طبيعة سياستها %100"فاصل تقني" بنسبة مقدرة 

أن برنام  " النقاش" وظف إطارا إخباريا حواريا متحفظا حيال  (23)و لتبيان ذلك بينت نتائ  الجدول رقم 
، في حين اإعرهابيةمحل الدراسة و المتعلقة باستهدافها لجمهور التنظيمات  اإعسلاموفوبياالاهتمام بتقديم ظاهرة 

 توجه برنام  "صناعة الموت" في توجيه خرابه لهذا الجمهور بأسلوب قصصي مباشر أو ضمني.

موقف القناتين تجاه القمية المثارة المتعلقة باستهداف البرنامجين  (23)ئ  الجدول رقم كما رصدت نتا
"للجاليات العربية المسلمة"، حيث تبين أن برنام  "صناعة الموت" وجه خرابه إلى هذه الفئة بإطار خبري 

ز تأطير البرنامجين حيادي، أما برنام  " النقاش" فوجه خرابه لهذه الفئة بأسلوب مباشر و قصدي، و قد بر 
 (24)مع موقف القناتين من خلال بيانات الجدول رقم  تتفقفي فرنسا وفق أطر إعلامية  اإعسلاموفوبيالظاهرة 

في فرنسا، فقد اتفقا  اإعسلاموفوبياحيث تبين أن كل برنام  تبنى اتجاها و موقفا معينا حيال مظاهر ظاهرة 
 حيال تزايد العنف ضد اإعسلام والمسلمين في فرنسا، كما برز الاتجاه "المؤيد" "المعارضالبرنامجين في تبني الاتجاه "

للظاهرة  اإعخباريةللبرنامجين في عرض مظاهر الظاهرة، بنسب متقاربة و هذا ما يعكس اهتمامها بعرض لأجندة 
ظ" فقد وضحت لا يتممن رأي البرنامجين ، و فيما تعلق بموقف البرنامجين "المتحف حواريفي قالب إعلامي 
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و قمايا التررف، أما  اإعسلامينتائ  هذا الجدول أن برنام  "صناعة الموت" يتعاطى إعلاميا مع ما يهم الشأن 
في فرنسا للتأكد  اإعسلاموفوبيابرنام  "النقاش" فتبنى هذا  الموقف "المتحفظ" حيال المواضيع المرتبرة بظاهرة 

المصداقية و الموضوعية لقناة  إعضفاءفي إطارها الحقيقي  حول ما يرتبط بالظاهرة و تقديم معلوماتها
"France24. " 

 الإسلاموفوبياتأسيسا على ذلك يمكن القول بأن الفرضية الثانية تحققت نتيجة إبراز البرنامجين لظاهرة 
العربية" ، سواء كان ذلك من ناحية  " و France24محل الدراسة بما يتوافق مع موقف قناتي "

 الفني أو المعالجة لمحتوى الظاهرة. الإخراج

 اختبار الفرضية الثالثة: -3

 اإعسلاموفوبياالمستخدمة في معالجة قمية  اإععلاميةتنص الفرضية الثالثة على أنه:" تختلف الأجندة و الأطر 
الخاضعة للتحليل في عينة البرام  الحوارية بالقناتين محل الدراسة، حسب آراء و مواقف الشخصيات الحوارية 

أن هناك تباين و اختلاف في استمافة البرنامجين  (21)المستمافة"، حيث تبين من بيانات الجدول رقم 
 اإعسلاموفوبياد الرؤى في طرح قمية مختلف و متعد حواري الشخصيات المحاورة، و هذا ما أدى إلى تبني خراب

و النشراء في مجال مكافحة ظاهرة  اإععلاميين. فرجال الدين و اإععلاميةمحل الدراسة لأجندتها و أطرها 
سياسيين، خبراء الشؤون السياسة الأوروبية، و رجال القانون، مثقفين عرب،  ، الكتاب..، محلليناإعسلاموفوبيا

باحثين في العلاقات الدولية، أساتذة جامعيين. تم استمافتهم بشكل متنوع في برنام  "النقاش" ، في حين لم 
الدين، استماف في عينة حلقاته "رجال  ذيتم رصد حمور هذه الشخصيات جميعا في برنام  "صناعة الموت" إ

 إعلاميين، و شخصيات أخرى" كما تم توضيحها سابقا.

و رؤيتها و اتجاهها  تتفقوفق أطر إعلامية   اإعسلاموفوبياو بناءا عليه فكل شخصية مستمافة تعالج قمية 
 أو القانونية ، أو الدينية، أو التاريخية، الثقافية... إلخ. اإععلاميةسواء من الناحية 

لفرضية الثالثة تحققت في مجملها و تثبت صحتها من خلال ظهور اختلاف و منه يمكن القول أن ا
في مواقف و آراء الشخصيات المستضافة في البرنامجين التي تطرح الأجندة و الأطر الإعلامية لقضية 

 محل الدراسة. الإسلاموفوبيا
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 إختبار الفرضية الرابعة: -4

برنامجي "النقاش" و"صناعة الموت" على إبراز القيم السلبية المتعلقة تنرلق الفرضية الرابعة مما يلي:" ركز محتوى 
بتشويه صورة اإعسلام والمسلمين في ضوء انتشار هاجس الخوف من اإعسلام في فرنسا خلال المجال الزمني المحدد 

لبرام  الحوارية، ( فيما تعلق بالقيم التي احتوتها عينة ا25للدراسة"، فمن خلال النتائ  التي وضحها الجدول رقم )
تبين أن القيم السلبية المتعلقة بتشويه صورة اإعسلام والمسلمين حازت على أعلى نسبة في قائمة القيم التي 

 ، وقد تقاربت نسبة إبراز هذه القيمة بين البرنامجين محل الدراسة.%34.4حيث قدرت بـ  احتواها الجدول

في طرح هذه القيمة نتيجة تصاعد موجة ظاهرة الخوف من اإعسلام في فرنسا على ضوء  الاهتمامويأتي هذا  
، وتحمل هذه القيم صورا 2017أفريل  30إلى غاية  2015نوفمبر  13سلسلة الأحداث التي شهدتها من 

المحجبة، للجالية المسلمة المقيمة في فرنسا، والعنف الفظي ضد المرأة  كاإعساءةمشوهة للإسلام والمسلمين "
 وتصوير المسلمين على أنهم إرهابيين".

برزها محتوى البرنامجين محل الدراسة من حيث الشكل، وهذا ما بية في صور نمرية لكما برزت هذه القيم الس
( الخاصة بفئة عناصر الصورة المستخدمة في حلقات عينة البرنامجين، إذ قدم محتوى 11أكدته نتائ  الجدول رقم )

ورا ثابتة وتحركة عبرت عن طابع السخرية اإععلامية التي يتم تداولها في العديد من وسائل اإععلام البرنامجين ص
 الغربية وكذا مواقع الاتصال الحديثة بهدف تمرير رسائل الكراهية حيال اإعسلام والمسلمين.

تقديم القيمة انطلاقا من ذلك يمكن تأكيد صحة الفرضية الرابعة نتيجة تركيز مضمون البرنامجين على 
السلبية المتعلقة بتشويه صورة الإسلام والمسلمين خاصة في ضوء الأحداث والأعمال الإرهابية التي 

وهذا ما أدى إلى انتشار هاجس الخوف من الإسلام  وقعت في فرنسا خلال المجال الزمني السابق ذكره
 .في فرنسا
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IV-:إثبات مدى صحة الإسقاط النظري على الدراسة 

 بالنسبة للنظرية البنائية الوظيفية: -1

" تستند إليه في تفسير متغيراتها المستقلة براديغمتبنت هذه الدراسة النظرية البنائية الوظيفية كنموذج إرشادي "
لنا أن برنامجي "النقاش" و "صناعة الموت"  تبينفمن خلال النتائ  التحليلية التي توصلت إليها الدراسة  ،و التابعة
ركزا على بعض الجوانب الوظيفية إعبراز هذه  –محل الدراسة  – اإعسلاموفوبيالظاهرة  اإعخباريةا ملجتهفي معا
لنقل  اإعخبارو  اإععلاما في بعض الأحيان على وظيفة و هذا ما تبين من خلال اعتمادهم ،اإععلاميةالمادة 

الحيثيات المرتبرة بالظاهرة خاصة فيما تعلق بتوظيف المادة المصورة كالصور المكتوبة كالعناوين الرئيسية و الفرعية، 
و موقف  تفقو المؤثرات الصوتية، فملا عن تشخيص الظاهرة في قالب حواري يعرض رؤى و اتجاهات ت

 القناتين.

ا على طرح نظرا لتركيزهم ، برزت في بعض الأحيان فقطلبرنامجينلأخيرة التي اهتما بها اغير أن هذه الوظيفة ا
في فرنسا في إطار سلسلة الأحداث التي شهدتها و بالتالي ركز البرنامجين على مستوى  اإعسلاموفوبياظاهرة 
للظاهرة بصفة عامة دون الاعتماد على الأساليب الاستقصائية " كالتحقيق" للوقوف على  اإعخباريةالتغرية 

ا لهذه مسباب الكامنة المحركة للظاهرة و تداعياتها و هذا ما يررح وجود خلل وظيفي للبرنامجين في معالجتهالأ
 القمية المثارة.

و عليه نستنت  أن النموذج البنائي الوظيفي اتمحت معالمه الوظيفية في بعض حلقات برام  عينة الدراسة 
و لم  ،"بالوظائف الظاهرة"أو ما يعرف  النظرية البنائية الوظيفيةبصورة ظاهرة و هذا ما يعكس وظائف الظاهرة 

ق مع التغرية الشاملة لمواضيع تفتتمح في حلقات أخرى بسبب تبنيها لتوظيف أساليب إعلامية متحفظة ت
 "بالوظائف الكامنة".ة الوظيفية ي، وهو ما يعرف في إطار وظائف النظرية البنائالقمية المثارة

 :)الأجندة(بالنسبة لنظرية ترتيب الأولويات -2

تبين من نتائ  الدراسة أن فروض و مؤشرات النظرية تحققت و هذا ما عكس اهتمام برنامجي" النقاش" و 
محل الدراسة خاصة فيما ارتبط  اإعسلاموفوبيا"صناعة الموت" على ترتيب الأجندة اإعخبارية المتعلقة بظاهرة 

ركزت على الأحداث  حوارية ظاهرها، و الحلول المقترحة بشأنها وفق مادة إعلاميةبعرض أسباب الظاهرة و م
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العامة للقمية و جوانبها الفرعية، و هذا ما يفسر وجود ارتباط ايجابي بين ترتيب الاهتمام لكل من البرنامجين و 
البرنامجين" و  يدمالجمهور المستهدف خاصة من حيث عملية الاتصال التي ركزت على المرسل الممثل في "مق

"الميوف" كمحور رئيسي لها، و ما يؤكد ثبوت فروض هذه النظرية بناءا على نتائ  الدراسة تركيز البرنامجين في 
 اإعرهابيةمحل الدراسة على فترات زمنية مختلفة انرلاقا من تصاعد وتيرة العمليات  اإعسلاموفوبياتقديمهما لقمية 

 التي شهدتها فرنسا سابقا.

 (:خبرية، الأطر الالإعلاميلإطار ابالنسبة لنظرية ) تحليل  -3

 -محل الدراسة–توصلت نتائ  الدراسة إلى أن عينة البرام  الحوارية  اإععلامي اإعطارفيما يتعلق بنظرية 
محل الدراسة، حيث قدمتها في طابع إخباري اعتمد  اإعسلاموفوبيااهتمت بتأطير بعض الجوانب المتعلقة بظاهرة 

على عرض المممون و الشكل المرتبط بالظاهرة، و عليه فقد كشفت نتائ  الدراسة التحليلية المقارنة عن ثبوت 
 فروض و مؤشرات هذه النظرية .

لمعالجة ظاهرة  و تأكد ذلك من خلال تركيز البرنامجين على طرح أطر الأسباب و المظاهر و الحلول المقترحة
 في فرنسا.  اإعسلاموفوبياتنامي 

فقد تبين من نتائ  الدراسة أن  ،و لو اتمح ذلك بشكل غير صريح في بعض حلقات عينة البرنامجين
المباشر القصدي أو  اإععلاميللظاهرة من حيث تبني الخراب  لخبريةالبرنامجين اتفقا و اختلفا في استخدام الأطر ا

التي تم إبرازها في البرنامجين محل الدراسة فهي كانت متمثلة في "الأسباب، المظاهر، الحلول،  الممني، و عن الأطر
 قناعية عاطفية و عقلية.إالقيم،..." و التي تم طرحها بأساليب 

التي  اإععلاميةمن خلال بروز المصادر  اإععلاميو عليه فقد اتفقت نتائ  الدراسة مع فروض نظرية اإعطار 
نوفمبر  13في فرنسا التي برزت بعد أحداث  اإعسلاممدعم لقمية الخوف من  كإطارنامجين  اعتمدها البر 

استخدام الكلمات المحورية المشكلة للظاهرة و التي برزت في فئات المممون " تشويه صورة  ، فملا عن2015
، التررف الديني، قمية الحجاب..."، حسب موقف كل قناة و هدفها من تأطير الظاهرة و اإعرهاب، اإعسلام

 إبرازها في سياق إعلامي ذو طابع حواري يحاول استمالة الجمهور حول القمية المؤطر لها.
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 خاتمة:

في  لقد استنتجنا من خلال تحليل محتوى البرنامجين الحواريين "النقاش" و"صناعة الموت" لظاهرة الإسلاموفوبيا     
 2015نوفمبر  13فرنسا، أن الأحداث والتفجيرات الإرهابية التي شهدتها فرنسا منذ الفترة الزمنية الممتدة من 

شكلت نقطة تحول هامة في مسار العلاقات بين الإسلام والغرب، وزادت في  2017إلى غاية أواخر شهر أفريل 
الفرنسي، فإلى جانب التراكمات السلبية  انتشار وتصاعد هاجس الخوف من الإسلام والمسلمين في الوسط

المرتبطة بالإطار التاريخي للعلاقات بين الإسلام والغرب التي تغذت بها الذهنية الفرنسية سابقا، استطاعت هذه 
التي تم ارتكابها في الآونة الأخيرة باسم الإسلام أن تشكل عاملا آخر يزيد من تعميق الصورة المشوهة  الأحداث

والمسلمين والترويج لها بواسطة المناهج والأنظمة والسياسات الفرنسية ووسائل الإعلام المتنوعة خاصة عن الإسلام 
في ظل الانتشار المتزايد للجاليات الإسلامية المقيمة في فرنسا فضلا عن اندماج عدد كبير من المسلمين في المجتمع 

 الفرنسي.

المقارنة، يمكن القول أن هناك اختلاف في تأطير ظاهرة  التحليليةما توصلت إليه نتائج الدراسة فمن خلال     
تبنت اتجاها  France 24والعربية ، حيث تبين أن قناة  France 24الإسلاموفوبيا في فرنسا بين قناتي

"محافظا" في تناول جوانب قضية الإسلاموفوبيا ومظاهرها في فرنسا وهذا ما برزه مضمون برنامج "النقاش"، ما 
على طابع التصريح غير المباشر لمفهوم قضية الخوف من الإسلام  والاعتمادر ارتباط الظاهرة بالشأن الفرنسي يفس

في فرنسا، في حين تبين أن قناة العربية تبنت موقفا "رافضا" من خلال برنامج "صناعة الموت" الذي طرح 
ق بتشويه صورة الإسلام والمسلمين، وتجريم بأسلوب صريح كل ما يتعلق بجوانب القضية المثارة، خاصة فيما يتعل

المسلمين وإضفاء البعد الإثني على الإنحراف والإجرام والتي يتم تفسيرها في المجتمع الفرنسي بأسباب ذات صلة 
 بالهجرة وربطها بالوجود الإسلامي المتنامي في فرنسا.

 التالية: يمكن إبرازها في النقاطوعليه توصي الدراسة بمجموعة من المقترحات 

  ،لابد من تضافر جهود العرب والمسلمين، شعبا، حكومات، هيئات رسمية، مؤسسات ومنظمات دينية
مؤسسات إعلامية، وجمعيات ثقافية، للحد من انتشار ظاهرة الخوف من الإسلام في الغرب عموما وفي فرنسا 

  خصوصا.
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  المتبناة حول الإسلام والمسلمين، وتقديم الصورة تفعيل دور الإعلام العربي في رد الشبهة والإيديولوجية
 ومقتضياته. هالحقيقية للدين الإسلامي ومبادئ

  العمل على توضيح الصورة الصحيحة للإسلام لدى النخبة الغربية والفرنسية، من خلال تنظيم حلقات
 .النقاش الفكرية، وتنظيم المؤتمرات والندوات العالمية في المدن والعواصم الأوروبية

  الإسلامية للتواصل مع المراكز والمعاهد العاملة في فرنسا لمواجهة ظاهرة الخوف  والأقلياتدعم الجاليات
 من الإسلام.

  الرفع من مستوى الخطاب الإسلامي المعاصر، وتبيان مبادئه وإبراز وسطيته واعتداله، بحيث تقع هذه
 ة في العالم العربي والإسلامي، وحتى تلك التي تنشط فيالمسؤولية على عاتق المؤسسات والهيئات والمنظمات الديني

العالم الأوروبي عموما وفي فرنسا خصوصا مثل )مرصد مكافحة الإسلاموفوبيا في فرنسا، المجلس الأعلى للديانة 
 الإسلامية في فرنسا...(.

  وفق ما نص عليه هادفة لمواجهة الفكر المتطرف وتقديم الصورة الحقيقية لمفهوم"الجهاد إستراتيجيةوضع "
 التي تربط الإسلام باسم الإرهاب. القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة، بغرض تجاوز المفاهيم الخاطئة
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 .2000، د.ط، دار الكتاب الحديث، القاهرة، الخبر الإذاعي والتلفزيونيعوض محمد، بركات عزيز:  -122

، مكتبة ومطبعة الإشعاع أسس ومبادئ البحث العلميعوض صابر فاطمة، ميرفت علي خفاجة:  -123
 .2002الفنية، الإسكندرية، 

 .1986، دار الفكر العربي، القاهرة، 1ط، فنون العمل التلفزيونيعوض محمد:  -124

د. )، د.ط، دار الفكر العربي للطباعة والنشر، المدخل إلى فنون العمل  التلفزيونيعوض محمد:  -125
 .(د.س.ن)، (ب

، المجلة الجزائرية لعلوم الإعلام والاتصال، تحليل المضمون ومسألتا الصدق والثباتعزي عبد الرحمان:  -126
1989. 

، الأهلية للنشر 1، طالاستشراق والتاريخ الإسلامي )القرون الإسلامية الأولى(عمر فوزي فاروق:  -127
 .1998عمان،  –والتوزيع، المملكة الأردنية الهاشمية 
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، باتنة، الجزائر، مدخل إلى الإعلام والاتصال، مطبوعات الكتاب والحكمةعيساني رحيمة:  -128
2007. 

، مكتبة الإسكندرية، وحدة الدراسات المستقبلية،  الإسلامية في العالمالحركات عيد سامح:  -129
 .2012مصر،

 .1982،د.ط، دار الشروق، القاهرة، : الإسلام والمسلمونفتحي رضوان -130
، ترجمة محمد ناجي الجوهر، مديرية المكتبات والوثائق تحليل مضمون الإعلامريتشارد بن )وآخرون(:  -131

 .1992 )د.ب(،والتوزيع،الوطنية للنشر 

 .1999، د.ط، الهيئة المصرية العامة للكتاب، القاهرة، صناعة التلفزيونرمشيخ محمد حيدر:  -132
، ترجمة جواد عبد الستار، د.ط، كلية الآداب، جامعة الأخبار والتقارير والإخباريةريتش كارول:  -133

 .(د.س.ن)بغداد، الكتاب الجامعي، بغداد،
، 1، ط: مناهج البحث والاستخدامات الإحصائية في الدراسات الإعلاميةذو الفقار زغيب شيماء -134

 .2009الدار المصرية اللبنانية، مصر، 

، ترجمة: ليلى طويل، طرائق البحث في العلوم الاجتماعيةشاقا فرانكفورت ناشيماز، دافييد ناشيماز:  -135
 .2004، بترا للنشر والتوزيع، دمشق، 1ط

 .2006، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، 1، طالتلفزيون الفضائي العربيشاهين هبة:  -136
 .2002، دار الإشعاع، الإسكندرية، 1، طتكنولوجيا الفضاء وأقمار الاتصالاتشمو علي محمد:  -137
 .1987، دار الشروق، القاهرة، 1، طفن الكتابة للراديو والتلفزيونشبلي كرم:  -138
، دار مكتبة الهلال، بيروت، 1، طفن تقديم البرامج في الراديو والتلفزيون المذيع وشبلي كرم:  -139

2008. 
، ترجمة فاطمة نصر، 1، طالإسلاموفوبيا الحملة الإيديولوجية ضد المسلمينشيهي ستيفن:  -140

 .2012اصدارات سطور الجديدة،القاهرة، 
 .2003الجزائر،  دار العلوم للنشر والتوزيع، ، د.ط،العلميمنهجية البحث  :صلاح الدين شروخ -141
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، دار طاكسيج كوم للدراسات 1، طتحليل المحتوى للباحثين والطلبة الجامعيين: يوسف تمار -142
 .2007والنشر والتوزيع، الجزائر،

في  جمهور وسائل الإعلام في عصر العولمة وواقع مشاهدة القنوات الفضائيةتيطاوني الحاج:  -143
 .(د. س .ن)، الجزائر

،ترجمة: بسام عمار، المركز العربي للتعريب 1، طمنطق البحث في العلوم الاجتماعيةغراويتر مادلين:  -144
 . 1993والترجمة والتأليف والنشر، دمشق،

، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع، الكويت 1، طوسائل الإعلام وصناعة الصورة النمطية: سليمان صالح -145
 .2005ولة الإمارات العربية المتحدة، ود

  والرسائل الجامعيةالمذكرات: 
،رسالة ماجستير )غير منشورة(، الخوف الغربي من الإسلام أسبابه وسائله وآثارهأحمد غنيم  رائد:  -146

 .2012الجامعة الإسلامية، غزة،

مضمون لأخبار العراق  أخبار العراق في الفضائيات العربية، تحليلالمهداوي فارس حسن شكر:  -147
، أطروحة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال،  كلية الآداب والتربية، في قناتي "الجزيرة" و" العربية" الفضائيتين

2009. 
دراسة تحليلية  1988إلى سنة  1962السياسة الإعلامية الجزائرية من سنة بن بوزة صالح:  -148

، دكتوراه دولة ، معهد علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر، اهدللأخبار الخارجية في جريدة الشعب والج
1992. 

اتجاهات الصحافة الفرنسية نحو الإسلام والمسلمين بعد أحداث الحادي بن طبة محمد البشير:  -149
" le mondeدراسة تحليلية لصحيفة "لوموند  ،بالولايات المتحدة الأمريكية 2001عشر من سبتمبر 

( وبعد ثمان سنوات، أطروحة مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في علوم الإعلام 2001،غداة الأحداث)الفرنسية 
 .2013/2014، 3كلية علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر قسم علوم الإعلام والاتصال، والاتصال،
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لية في مضمون خصوصية البرامج الوثائقية في قناة الجزيرة الفضائية، دراسة تحليبريك خديجة:  -150
، أطروحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه العلوم في علوم الإعلام والاتصال، قسم علوم الإعلام سلسلة "نقطة ساخنة"

 .2016/2017، الجزائر، 1والاتصال،  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة باتنة 

غربي، دراسة ميدانية على حجاج صورة العالم الإسلامي في الإعلام البن سفر المقاطي سفران:  -151
، قسم البحوث و الشؤون الإعلامية، معهد خادم ه1423أوروبا، أمريكا، و استراليا خلال موسم الحج 

 .القرى، مكة المكرمةأم الحرم الشريفين لأبحاث الحج، جامعة 

الإعلام والاتصال، ، أطروحة دكتوراه في علوم برامج الأطفال التلفزيوني الجزائريزعموم مهدي:  -152
 .2004/2005جامعة الجزائر، 

البرامج الحوارية في القنوات الفضائية الجزائرية، دراسة تحليلية مقارنة بين " برنامج حسيني وليد:  -153
، مذكرة تخرج لنيل شهادة الماستر في علوم الإعلام والاتصال، تخصص حوار الساعة " وبرنامج هنا الجزائر

ة، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد اتصال وعلاقات عام
 .2015/2016الجزائر،  –بوضياف، المسيلة 

دور القنوات الفضائية الأجنبية الموجهة باللغة العربية في ترتيب أجندة النخبة نحو سيد إيمان:  -154
 .2013التربية النوعية، جامعة عين الشمس، ، رسالة دكتوراه غير منشورة، كليةالقضايا العربية

، أطروحة لنيل دور القنوات الفضائية في تشكيل القيم الجمالية لدى الشباب الجامعيلعرجع سمير:  -155
 .2006/2007شهادة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، جامعة بن يوسف بن خدة، الجزائر، 

اتجاهات القنوات الفضائية الإسلامية في معالجة قضايا مجدي محمد عبد الجواد عبد الفتاح:  -156
الأقليات والجاليات الإسلامية في العالم، دراسة تحليلية على عينة من القنوات الفضائية الإسلامية )قناة 

، بحث مقدم لمؤتمر الفضائيات العربية بجامعة الشارقة، كلية الاتصال، إقرأ، الناس، الرسالة، الحكمة، الأمة(
  .2007ة الشارقة، الإمارات العربية المتحدة، جامع
 -دراسة وصفية تحليلية –القضايا الراهنة في البرامج الحوارية لقناة الجزيرة الإخبارية مرازقة سارة:  -157

،أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في علوم الإعلام والاتصال، كلية علوم الإعلام والاتصال 
 .2016/2017، الجزائر، 3ري، قسم الصحافة، جامعة صالح بوبنيدر قسنطينةوالسمعي البص
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اتجاهات المشاهدين نحو البرامج والخدمة الإخبارية في التلفزيون قبلان عبده قبلان حرب:  -158
، رسالة مقدمة للحصول على درجة الماجستير في الإعلام، جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا، كلية الأردني

 .2008علوم الإنسانية قسم الإعلام، ال
لدى الطالب  2001سبتمبر  11صورة الإعلام التلفزيوني الغربي بعد أحداث رحماني سمير:  -159

رسالة مقدمة لنيل دكتوراه علوم في الإعلام والاتصال، الجزائري، دراسة ميدانية بجامعات الشرق الجزائري، 
، الجزائر، 3م الإعلام والاتصال والسمعي البصري، جامعة قسنطينة قسم الاتصال والعلاقات العامة، كلية علو 

2013/2014. 

، القناة الأولى، كلية باللغة العربية نشرة الأخبار الرئيسية في التلفزيون الأردنيرياض علي بواعنه:  -160
 .1999الآداب، قسم الإعلام، جامعة بغداد، رسالة ماجستير، 

، رسالة ماجستير غير التلفزيون اللبناني في ترتيب أولويات طلبة الجامعة اللبنانيةدور شقيرة بارعة:  -161
 .1995منشورة، قسم الإذاعة بجامعة القاهرة، كلية الإعلام، القاهرة، 

، مذكرة مكملة المعالجة الإعلامية للأحداث الجهوية في الصحافة الجزائرية: فاطمة الزهراء تنيو -162
 في علوم الإعلام والاتصال، قسم الإعلام والاتصال، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، لنيل شهادة الماجستير

 .2005جامعة منتوري ـ قسنطينة، الجزائر، 
المعالجة الإعلامية لظاهرة الإرهاب من خلال البرامج الحوارية في الفضائيات : نصيرة تامي -163

، مقارنة بين قناة" الجزيرة " القطرية وقناة "العربية السعوديةالإخبارية العربية المتخصصة، دراسة تحليلية 
 .2012، 3رسالة دكتوراه، قسم علوم الإعلام والاتصال، كلية العلوم السياسية والإعلام، جامعة الجزائر

 :المجلات 

 .، مجلة الإذاعات العربيةالبرامج الحوارية بقطاع غزة: عدلات الشيخ  -164 

، اتحاد إذاعات الدول العربية، سلسلة بحوث القنوات التلفزيونية العربية المتخصصةالعياري المنصف:  -165
 .2006(، تونس، 56ودراسات إذاعية )

، ، 2، مجلة الإذاعات العربيةالعدد الفضائيات الأجنبية الموجهة  إلى المنطقة العربيةالمنصف وناس:  -166
 اتحاد إذاعات الدول العربية، تونس.
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 .1997 ،باريس ،1057، مجلة الوطن العربي،  العدد الفضائيات الإخباريةمر: الأسد سو  -167

تطور تصور الفكر الإجتماعي لأوروبا الغربية في القرون الوسطى حول الإسلام ) أ.باتونسكي:  -168
 .1971، 4، مجلة شعوب آسيا وإفريقيا، العددالقرن الرابع عشر للميلاد( –القرن الحادي عشر 

على المعهد التجاني عبد القادر حامد، فتحي حسن ملكاوي، محي الدين عطية، وآخرون: الغارة  -169
 .2002، لبنان، 29إسلامية المعرفة، العدد  ، مجلةالعالمي للفكر الإسلامي في أمريكا

، 5 لدالمج، مجلة ثقافتنا للدراسات والبحوث، ظاهرة كراهيةالاسلام: الجذوروالحلولالخطيب معتز:  -170
 .2008، 17العدد
، المجلة الجزائرية مناهج بحوث الإعلام:التصنيفات المختلفة وبعض القضايا الخلافيةبن بوزة صالح:  -171

 .1995، 11،12للاتصال، العدد 
 .4،2005، مجلة التواصل الليبية، العددظاهرة الإسلاموفوبيابن سعيد المحجوب:  -172
، مجلة الوسيط النمطية عن الإسلام و المسلمين في الإعلام الغربيتشكيل الصور بودهان يامين:  -173

 .2006، دار هومة للنشر و التوزيع، الجزائر ،12العدد  للدراسات الإعلامية،

مجلة الإذاعات العربية، ،  التلفزيوني الأمريكي الموجه إلى المشاهد العربي، الخطابجابر علي:  -174
 .2010، تونس ،اتحاد إذاعات الدول العربية ،2العدد 

، المجلة القناة الفضائية الإسرائيلية ودورها  في الحرب الإعلامية بين العرب وإسرائيلجيهان يسرى:  -175
 .2003جانفي  –العددين ديسمبر  ،4المجلد  ،المصرية لبحوث الرأي العام

، متاح على الرابط: 2006، مجلة العلم، العدد سبتمبر 2001سبتمبر  11أحداث هنائدة عامر:  -176
http://ar.wikipedia.org،  :10:45، الساعة 20/10/2017تم زيارة الموقع بتاريخ. 

، أفريل 18، العدد : الخليج العربي، ضغوط من كل اتجاهات السياسة الدوليةزروقة صالح سالم -177
2002. 

 ،318حق الاتصال، دائرة الشؤون الثقافية، منشورات وزارة الثقافة والإعلام، الجمهورية الوافية، العدد -178
 .1982سلسلة الدراسات،  

http://ar.wikipedia.org/
http://ar.wikipedia.org/
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، : فن البرمجة، وإعدادات الخارطة البرامجية في القنوات التلفزيونية العربيةلعياضي نصر الدين -179
(، تونس، 59الدول العربية، سلسلة بحوث ودراسات إذاعية ) -180جدلية التصور والممارسة، اتحاد إذاعات 

2007. 
العربية للتربية  المجلة ، : برامج التلفزيون و التكنولوجيا الحديثة والاتصال في الوطن العربيلبيب سعد -181

 .1991والثقافة والعلوم، تونس، 

، مجلة الدراسات رية الحتمية  القيمية في الإعلام " نحو براديغم إعلامي متميز"نظ: باديس لونيس -182
، قسم علوم الإعلام والاتصال، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 4العدد  ، 1المجلد  الإعلامية القيمية المعاصرة،

2012. 

، دراسة 2011يناير 25: مصطلحات السياسة في الصحافة المصرية بعد ثورة محمد وهبي سحر -183
 .2013 ،أكتوبر 35تحليلية ميدانية لكلية مجلة الآداب جامعة سوهاج، العدد 

 .2017، فيفري2014، مجلة المجتمع، العددالاسلاموفوبيا والصراع الحضاريمحمد حمد زاهر جول:  -184

 .2006، آذار 325مجلة المستقبل العربي، العدد حوار الحضارات .. السياسي أولًا،  مطر جميل: -185

،  مجلة دراسات شرق أوسطية، جدلية العلاقة بين الإسلاموفوبيا وحوار الحضاراتمشري مرسي:  -186
 .2010، الأردن، 55، العدد5المجلد

، دراسة أجندة اهتمامات المواقع الالكترونية للجهات المعنية بشؤون المرأة المصرية: وسام نصر -187
 .2003، العدد الثاني، كلية الإعلام، جامعة القاهرة، 09لبحوث الرأي العام، المجلدمقارنة، المجلة المصرية 

دراسة  –الأطر الإخبارية للمقاومة الإسلامية اللبنانية في الصحافة العربية : طه نجم عبد العاطي -188
، يوليو/ لبنان تحليلية لعينة من صحيفتي الوطن السعودية،  وتشرين السورية خلال الحرب الإسرائيلية على

، كلية الإعلام ، 2007،  العدد يوليو ـ سبتمبر 8، المجلة المصرية لبحوث الرأي العام، المجلد 2006أغسطس 
 .جامعة القاهرة

 ،(د.ب)، 63، المجلة العربية، العدد من أجل تصحيح صورة الإسلام في الغربعزوزي حسن:  -189
 .2002 ،جانفي
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المجلس العدد الأول، ، مجلة عالم الفكر، تكنولوجيا الاتصال في الوطن العربي: محمود علم الدين -190
 .1994الوطني للثقافة والفنون والآداب،

، 8العدد  ، قراءة نقدية، مجلة التسامح،اتجاهات الكتابة الغربية عن تاريخ الاسلامفرد دونر:  -191
2004. 

 .1990، ماي149سلسلة عالم المعرفة، العدد ، ماهية الحروب الصليبيةقاسم عبده قاسم:  -192
، نظرية التأطير مع التطرف والإرهاب، التعاطي الإعلامي مع ظاهرة التطرف والإرهابقيراط محمد:  -193

 .2005سلسلة البحوث ودراسات إذاعية، اتحاد إذاعات الدول العربية، جامعة الدول العربية، 

، مجلة الحياة 2، طبية للإسلام والمسلمين في الغربالصورة السلشديد واصف، دفان سحور:  -194
 .2006بيروت، ، 20العدد الطيبة،

البرامج الحوارية ودورها في تشكيل اتجاهات الرأي العام راضي رشيد حسن، إيثار طارق خليل:  -195
 .2012، 73العدد ، برنامج ولكم القرار أنموذجا ، مجلة كلية التربية الأساسية ، من وجهة نظر طلبة الإعلام

اتجهات البرامج الحوارية في القنوات الفضائية العراقية ) راضي رشيد حسن، عثمان محمد ذويب:  -196
 .2011، مجلة كلية التربية، العدد العاشر، جامعة واسط، العراق، السومرية والبغدادية انموذجا(

راسات السياسية والاستراتيجية، مجلة ، مركز الددليل الحركات الإسلامية في العالم: ضياء رشوان -197
 .(د.س.ن)الأهرام ،العدد الأول، مصر، 

 على مواقع الأنترنيت الجرائد: 

الرسوم الكاريكاتورية المسيئة )لمحمد صلى الله عليه وسلم( في صحيفة بولاندس بوستن، متاح على  -198
 .15:30الساعة:  ، 16/10/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ http://wikipedia.orgالرابط: 
" جريدة تينتيريساس" الإسبانية  النساء كانت الفئة الأكثر استهدافا بسبب ارتدائهن للحجاب -199

 متاح على الرابط: 05/06/2015
http://www.tlisteresa.es/religion/mujeres 1382263283.html. 

 .16:00، الساعة 14/12/2017تم زيارة الموقع بتاريخ: 

http://wikipedia.org/
http://www.tlisteresa.es/religion/mujeres%201382263283.html
http://www.tlisteresa.es/religion/mujeres%201382263283.html
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للمزيد من الاطلاع ، مشروع قياس جرائم الكراهية ضد المسلمين في بريطانيامنظمة "تل ماما":  -200
: ، متاح على الرابط2012ماي   3525أنظر صحيفة الوسط البحرينية، العدد 

http://aluasatneus.com/neus/660074.html،  :تم زيارة الموقع بتاريخ
 22:30الساعة:  ،05/08/2018

، مقال منشور في صحيفة أزمة الإعلام الفضائي العربي بين الإفلاس والتغريب: عبد المالك سلمان -201
، تمت الزيارة بتاريخ www.alwatan.com/graphics/2004الوطن على الأنترنت: 

 .16.00، الساعة 18/11،2017
، متاح على الرابط: 2015، مارس ائية العربقناة فض 1349جريدة الشرق الأوسط:  -202

http://arabic.com :23:30، الساعة22/12/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

 ت علمية:دراسا 

 ، تدفق المواد الثقافية التلفزيونية في العالم باتجاه واحد.دراسات تلفزيونيةأديب خضور:  -203

، سلسلة عالم المعرفة، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، الإسلام والمسيحيةأليكس جورافسكي:  -204
 .1996الكويت، 

الإطار العام لبرنامج الرد على حملات التشويه المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم الثقافية )إيسيسكو(:  -205
مت المؤتمر الإسلامي الرابع لوزراء الثقافة والمنعقد بالجزائر ، وثيقة قدالإعلامي للإسلام والحضارة الإسلامية

 .2014ديسمبر  15-17

، منتدى المفكرين المسلمين متابعات سياسية وإعلامية وإحصائية في الميديا الغربية أكرم حجازي:  -206
 .2016ومركز العصر للدراسات الإستراتيجية والمستقبلية ، 

تقرير منشور،  رصد البرامج الحوارية في المحطات التليفزيونية،جوسلين نادرة، طوني ميخايل :  -207
2015. 

"، جذور شبكة التخويف من الإسلام، "الاسلاموفوبيا، وجاهة علي إيلي ، كليفتون مايثودس وآخرون -208
 .2011التخويف من الإسلام في الولايات المتحدة، المركز التقدمي الأمريكي، 

http://aluasatneus.com/neus/660074.html
http://aluasatneus.com/neus/660074.html
http://www.alwatan.com/graphics/2004
http://arabic.com/
http://arabic.com/
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اتجاهات وأساليب الأخبار والبرامج الإخبارية في شبكة الأخبار العربية طالب عبد المجيد علاوي:  -209
ANN.لكلية الآداب جامعة بغداد ، 

 تقرير لوكالة أنباء رويترز )عشرون عاما من الأخبار(، CNNخالد حبيب الراوي:  -210

، ورقة عمل مقدمة إلى والدور العربي المطلوبتنظيمات البث الفضائي عالميا مريم راشد الخاطر:  -211
 .2010ماي  3 – 2مؤثر الأسرة والإعلام الغربي نحو ادوار جديدة للإعلام الأسري 

 .2008، منشورات مركز دراسات الجزيرة، الدوحة، الجزيرة وأسرارهامحمد بابا ولد أشفغ:  -212
في وسائل الإعلام الغربية)الصحافة الفرنسية  مداخلة بعنوان :الإسلاموفوبياصلاح الدين عمراوي:  -213

،" قسم علوم ملتقى وطني " الإسلام والمسلمين في وسائل الإعلام في ظل المتغيرات الراهنةنموذجا(، 
 .2016ديسمبر  13/14، الجزائر،1الإعلام والاتصال وعلم المكتبات،  كلية العلوم الإسلامية، جامعة باتنة 

أثر الإرهاب في تشويه صورة الإسلام والمسلمين في الإعلام حقي التركماني: عبد اللطيف بن ملا   -214
-3، رابطة العالم الإسلامي، مكة المكرمة، الغربي، مقدم على المؤتمر الإسلامي العالمي، مكافحة الإرهاب

 .2015فيفري  1436/25جمادى الأولى  2
   .2015مركز الجزيرة للدراسات، نوفمبر ، هجمات باريس، الخلفيات والتداعياترشيد خشانة:  -215

دور الإعلام في إيضاح الصورة الحقيقية للإسلام والمسلمين، ورقة علمية فتحي عوض الملا:  -216
، مركز الدراسات والبحوث، قسم الندوات مقدمة للندوة العلمية "الأمن ودور الجامعات في تعزيزه"

 .2013واللقاءات العلمية، 

 .2001نوفمبر  13 مركز الجزيرة للدراسات، الجزيرة، فيديو أرشيف -217
ظاهرة الخوف من الإسلام في الغرب )الإسلاموفوبيا( و ياسين مهدي صالح:  ورقة بحث حول:  -218

  .مواجهتها فكريا
، مقدم إلى الدورة الرابعة بشأن ظاهرة الإسلاموفوبيا التقرير العاشر لمرصد منظمة التعاون الإسلامي  -219

يوليو  11-10، أبيدجان، جمهورية الكوتديفوار، 2017ماي  -2016والأربعين لمجلس وزراء الخارجية،أكتوبر 
2017. 
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، برنامج تعزيز مهارات البرلمانيات في التعامل التعامل مع اللقاءات التلفيزونيةراما راوس عماد النشاش:  -220
 مع وسائل الإعلام، د.س.

 .أمثلة لبعض القنواتبحث مقدم:  -221

الإستراتيجية الإعلامية لمنظمة التعاون الإسلامي للتصدي لظاهرة الإسلاموفوبيا وآليات تنفيذها،  -222
 .2016ديسمبر  21الدورة الحادية عشر للمؤتمر الإسلامي لوزارة الإعلام، جدة، المملكة العربية السعودية، 

، أوراق ندوة علمية، منشورات ظاهرة الخوف من الإسلام )الإسلاموفوبيا(دور الإعلام في معالجة  -223
 .،2006المنظمة الإسلامية للتربية والثقافة والعلوم ايسيسكو، سوريا، 

، عقد الإسلام و الإعلام في أوروبا و سبل مواجهة ظاهرة الإسلاموفوبياالمؤتمر الدولي الأول حول  -224
من طرف: المنظمة الإسلامية للتربية و الثقافة و العلوم ـ الإيسيسكوـ و جمعية الدعوة الإسلامية العالمية، بالتعاون 

 .2010و التنسيق مع معهد ابن سينا للعلوم الإنسانية، باريس، مدينة ليل، 

، منشورات سلاموفوبيا(دور الإعلام في معالجة ظاهرة الخوف من الإسلام )الإأوراق ندوة علمية،  -225
 13ـ11، الجمهورية العربية السورية، 2008المنظمة الإسلامية للتربية و العلوم و الثقافة، ـإيسيسكوـ 

 .2006نوفمبر

 :مقالات ونصوص على الأنترنيت 
http://www.bbc.com/arabic/worldnews/2015/12/151214_marine_lepe

n_profile11:00، الساعة 12/1/2016الموقع بتاريخ  -226على الرابط: زيارة  .متاح  . 

، تم زيارة الموقع بتاريخ www- ahladalil.netمنتدى أحلى دليل: متاح على الرابط:  -227
 .15:25، الساعة 3/11/2016:

 ، متاح على الرابط:1/03/2008بالذكرى الخامسة لانطلاق العربية،عبد الرحمان الراشد: الاحتفال  -228
http//www.elaph.com/elaph web/entertaimmen :تم زيارة الموقع بتاريخ ،

 18:00، الساعة 04/11/2016

http://www.bbc.com/arabic/worldnews/2015/12/151214_marine_lepen_profile.متاح
http://www.bbc.com/arabic/worldnews/2015/12/151214_marine_lepen_profile.متاح
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http://www.france24.comزيارة الموقع بتاريخ : 2017/12/26 على الساعة:  229-  تم 
15:00 

 230-  http://www.alarabiya.net   : 16:00، الساعة 26/12/2017تم زيارة الموقع بتاريخ 

ثم زيارة الموقع ، http://maudoo 3.comمتاح على الرابط: مفهوم القنوات الفضائية، -231
 .14:00الساعة  ،28/01/2017بتاريخ: 

 .www.aljgreera.net، متاح على الرابط: حكاية الولادة وإدارة التغيررانيا الزغبي:  -232

كانون الثاني   26، الفضائيات الأجنبية الناطقة باللغة العربية، مالها وما عليهاباسل الجبوري:  -233
، الساعة 20/12/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ :www.hdf.iq.org :، متاح على الرابط2011

21:00. 

، تم زيارة الموقع بتاريخ: http://B.htm.//A:Nouelleمتاح على الرابط: -234
 .13:30، الساعة 22/01/2018

، متاح على 2002، الفضائياتالانتفاضة الفلسطينية تنتقل إلى العالمية بفضل ماجي زنجر:  -235
 الرابط:

https://www.google.dz/search?ei=U5TqW47SEOfPgAawn67Q
DA&q15:30، الساعة 10/08/2017زيارة الموقع بتاريخ: ،تم. 

 ، متاح على الرابط:2002، ومواجهة الحكام العرب الفضائيات العربيةمحمد عبد الحكم ذياب:  -236
http://blogs.aljazeera.net/blogs/2017/8/12 تم زيارة الموقع بتاريخ ،

 .16:45، الساعة 12/08/2017
متاح على الرابط،  2017، : قناة روسيا تحت المجهرشبكة الناقد الإعلامي -237

www.maqred.info :9:00، الساعة 16/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

www.almrsal.com238-   :12:30، الساعة 17/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

http://www.aljgreera.net/
http://www.hdf.iq.org/
https://www.google.dz/search?ei=U5TqW47SEOfPgAawn67QDA&q
https://www.google.dz/search?ei=U5TqW47SEOfPgAawn67QDA&q
http://blogs.aljazeera.net/blogs/2017/8/12
http://www.maqred.info/
http://www.maqred.info/
http://www.almrsal.com238-/
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، تم زيارة   //:combanywww.france24.com/ar/http :موقع القناة الفضائية  -239 
 .00: 14، الساعة 2018أوت  15الموقع بتاريخ 

، تم زيارة   //:ombany cwww.france24.com/ar/httpموقع القناة الفضائية: -240
 .14:00، الساعة 2018أوت  15الموقع بتاريخ 

حول العربية نت: -241
https://www.alarabiya.net/tools/%D8%AD%D9%88%D9.html ،

 . 19:00الساعة  ،2018أوت  13تم  زيارة الموقع بتاريخ:  
 ،2012أوت  12قناة العربية، مدونة سامي الحمود  سامي بن خالد الحمود: حققية -242

http:/ :sami99100.blogspot.com /2012.08/blog-post  30- html تم ،
 .11:20، الساعة 2018جولية  18زيارة الموقع بتاريخ: 

s://www.alarabiya.net/ar/programs/politichttp-متاح على الرابط:  -243
memory  :14:00الساعة  ،18/08/2018تم زيارة الموقع بتاريخ 

 https://www.alarabiya.net/ar/programs/specialمتاح على الرابط:  -244 
ynterview15:00الساعة  ،18/08/2018بتاريخ:   ، تم زيارة الموقع. 

 https://www.alarabiya.net/ar/programs/-withمتاح على الرابط: -245
turk.    :17:00، الساعة 18/08/2018تم زيارة الموقع بتاريخ    

https://www.alarabiya.net/ar/programs/manarat.html  446-  تم ،
 .  14:00، الساعة 19/08/2018زيارة الموقع بتاريخ: 

، متاح على الرابط:  2016ديسمبر27، مقال منشور في ما المقصود بالإسلاموفوبياياسمين محمود:  -247
http:www.alursal.com :10:30، الساعة09/09/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

، متاح على ظاهرة الإسلاموفوبيا، قراءة تحليليةخالد سليمان:  -248
 .14:00، الساعة 10/09/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ: sulimanlhj.@yahoo.comالرابط:

http://www.france24.com/ar/
http://www.france24.com/ar/
https://www.alarabiya.net/ar/programs/politic-memoryـ
https://www.alarabiya.net/ar/programs/politic-memoryـ
https://www.alarabiya.net/ar/programs/politic-memoryـ
https://www.alarabiya.net/ar/programs/special-
https://www.alarabiya.net/ar/programs/
https://www.alarabiya.net/ar/programs/manarat.html446-
https://www.alarabiya.net/ar/programs/manarat.html446-
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، متاح على الإسلاموفوبيا، قلق المفهوم وجدل الرؤىمحمد فاضل رضوان:  -249
 .20:00، الساعة12/11/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ: www.aljabibed.netالرباط:
 :أبعاد ودلالات متاح على الرابط: : الإسلاموفوبيا وحوار الهوية الوطية في فرنسادندان عبد القادر -250

https//platform- almanhal.com ،  :الساعة 06/09/2018تم زيارة الموقع بتاريخ ،
18:00. 

،  مقاربة سوسيوثقافية، مركز نماء الإسلاموفوبيا و صعود اليمين المتطرف  في أوروباهشام المكي:  -251
، تم زيارة الموقع بتاريخ: .nama.center.com، متاح على الرابط :2014للبحوث و الدراسات، 

 .18:00، الساعة 12/10/2017

، مقالة منشورة في الموقع الإلكتروني )إسلام أون لاين( : معركة اليرموك وانحسار دولة الرومأحمد تمام -252
 :على الرابط التالي

http://www.islamonline.net/Arabic/history/1422/09/article22.sht 
ml :20:00، الساعة 22/10/2017، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

، نقلًا عن مقالة 2001، شركة المطبوعات للتوزيع والنشر، بيروت، لا سكوت بعد اليومفندلي بول: -253
 :ى الرابط التاليمنشورة في الموقع الإلكتروني )ثمرات المطابع( عل

http://www.thamarat.com/TourPage3.htm  :14/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ، 
 .18:30الساعة 

تم زيارة  ،www.jaafaridris.com، 2002، الاسلام والارهابجعفر شيخ ادريس:  -254
 .23:00، الساعة 02/02/2018الموقع بتاريخ: 

، مقالة منشورة في الموقع الإلكتروني )الجزيرة( "حالة العالم الإسلامي: أرقام ومؤشرات"ملكاوي أسماء: -255
 :على الرابط التالي

-4E93-12A3-http://www.aljazeera.net/NR/exeres/DD9C49C9 
E37389C9C711.htm-A3A7 :20:00، الساعة 10/02/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ. 

http://www.islamonline.net/Arabic/history/1422/09/article22.shtml
http://www.islamonline.net/Arabic/history/1422/09/article22.shtml
http://www.thamarat.com/TourPage3.htm
http://www.jaafaridris.com/
http://www.aljazeera.net/NR/exeres/DD9C49C9-12A3-4E93-A3A7-E37389C9C711.htm
http://www.aljazeera.net/NR/exeres/DD9C49C9-12A3-4E93-A3A7-E37389C9C711.htm
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، متاح على الرابط عة الى القانون و الممارسة السياسيةالصورة النمطية و التنميط: من الطبا -256
، الساعة 25/09/2017تم زيارة الموقع بتاريخ : http:www.sudaneseonline.comالتالي:

14:15. 
 

، متاح على الرابط: المسلمون في أوروبا ... الواقع والمستقبلالراوي أحمد:  -257
online.com-http://middleeast :الساعة 31/03/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ ،

21:00. 

 2005عن وكالة الأنباء الإسلامية الشبكة الإسلامية: متاح على الرابط:  -258
www.islamweb.net 17:00، الساعة: 12/10/2017زيارة الموقع بتاريخ: ، تم. 

 12-11الإعلام وصورة العرب والمسلمين، المؤتمر العلمي الثامن لكلية الإعلام بجامعة القاهرة:  -259
، متاح على الرابط: مركز المدينة المنورة لدراسات وبحوث الاستشراق: 2002ماي 

ww.madinacenter.com 12:00، الساعة: 16/10/2017يخ: ، تم زيارة الموقع بتار. 

 ، متاح على الرابط:حول ظاهرة الإسلاموفوبياتقرير اتحاد الجمعيات الإسلامية في إسبانيا    -260
-j2014-especial-http://ucide.org/es/content/informe

islamofobia. 
 .14:00، الساعة 14/12/207تم زيارة الموقع بتاريخ :

 متاح على الرابط:: أبرز الهجمات الإرهابية التي نالت من فرنسا خلال عامين أحمد علوى -261

://www.youm7.com/story/2017/4/27http 13/01/2018، تم زيارة الموقع بتاريخ  ،
 .21:15الساعة : 

، متاح على موقع الجزيرة 30/11/2015 فرنسا تدعو ل" إسلام مستنير" بمواجهة " التشذذ "  -262 
، الساعة : 08/01/2018زيارة الموقع بتاريخ: ، تم .http://cutt.us/mill80نت، على الرابط: 

17:00. 

http://middleeast-online.com/
http://middleeast-online.com/
http://www.islamweb.net/
http://www.islamweb.net/
http://ucide.org/es/content/informe-especial-j2014-islamofobia
http://ucide.org/es/content/informe-especial-j2014-islamofobia
http://www.youm7.com/story/2017/4/27
http://www.youm7.com/story/2017/4/27
http://cutt.us/mill80
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، متاح على موقع 19/02/2016،  استياء لمنع تدريس اللغة العربية والتركية بمدينة فرنسية  -263
، الساعة 09/01/1820، تم زيارة الموقع بتاريخ: .http://cutt.us/mill80الجزيرة نت ، على الرابط 

 :20:00. 
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 .12:30، الساعة 15/12/2017

، وكالة الجزائرية للدفاع عن حقوق الإنسان تدين الهجمات الإرهابية في أورباالرابطة مغرب عربي:  -270
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 1جامعة باتنة 

 كلية العلوم الإنسانية والإجتماعية

 قسم علوم الإعلام والإتصال وعلم المكتبات

 :الأولية استمارة تحليل المحتوى

هذه استمارة نقدمها لسيادتكم المحترمة في إطار إنجاز أطروحة دكتوراه في علوم الإعلام والإتصال تحت     
والعربية، دراسة تحليلية مقارنة لعينة من  france24عنوان " المعالجة الإخبارية لظاهرة الإسلاموفوبيا في قناتي 

أسلوب تحليل المحتوى كأداة لتحليل العينة المعنية  وقد تم الاعتماد على برنامجي" النقاش " و" صناعة الموت" .
بالدراسة، وتم الاعتماد في ذلك على وحدة العد كأسلوب للتكرار ، بالإضافة إلى استخدام وحدة الفكرة والزمن 

 .بالدقيقة والثانية  ووحدة الموضوع كوحدات أساسية في التحليل

 لذلك نطلب من سيادتكم:

  والإضطلاع على فئاتها الشكلية والمضمونيةالتمعن في الاستمارة 

 .كتابة الملاحظات التي ترونها في المكان المخصص لها أو في ورقة مستقلة  
 وشكرا

 

 

 إشراف:                   :                                               الباحثة الطالبة

 محمد قارش /أ.د                 برش                                                    بشرى
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 الملحق رقم: )01( 

 استمارة تحليل المحتوى

 البيانات الخاصة بعينة البرامج:

:                  القناة اسم  

البرنامج:                اسم  

                    :                       تاريخ بث البرنامج

:                   المدة الزمنية  

فئات الشكل: -أولا /  

فئة الزمن: -/1  

في فرنسا من خلال عينة البرنامجين محل  سلاموفوبياالإالحجم الساعي لتناول ظاهرة  
 الدراسة:

2015ـ الحجم الساعي لسنة   

2016ـ الحجم الساعي لسنة   

 .2017ـ الحجم الساعي لسنة 

 فئة اللغة المستخدمة: -/ 2

 لغة مترجمة. -عربية مختلطة     لغة  -         عاميةلغة  -     فصحىلغة عربية  -
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 :فئة الأساليب الإقناعية -/3

 أساليب عقلية: -/3-1

 الأدلة المنطقية والعقلية -        التكرار والتأكيد -         الوضوح والدقة -

 الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية -تقديم الأرقام والإحصاءات     -التصريحات والأقوال     -

 طرح الأدلة الدينية. -التساؤل     -  تفنيد  و نقد وجهة النظر الأخرى -

 العاطفية: الأساليب -/3-2

أساليب التشهير            - أساليب التحبيب    -أساليب التعاطف     -الأساليب اللغوية والبلاغية          -
 الشعارات. -أساليب الاستهجان        -أساليب التفاؤل      -أساليب الإشادة والافتخار       -

 فئة القوالب الإعلامية الفنية: -/4

 تقرير مصور               -                        بورتريه -تحقيق            -         خارج الاستوديومقابلة  -

                     أفلام تسجيلية -كاريكاتير          -روبورتاج                 -

 فئة الإخراج الفني: -/5

 العناوين: -/5-1

 / عناوين ثابتة:-5-1-1

 عنوان إشارة -عنوان فرعي             -عنوان رئيسي             -

 عناوين متحركة: -/5-1-2

 عنوان إشارة -عنوان فرعي             -عنوان رئيسي            -
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 الصور: -/5-2

صور شخصية  -      ثابتةصور شخصية   -صور توضيحية      -خرائط         -غرافيكس       -
 أرشيف. -متحركة      

 الفواصل التقنية: -/5-3

 أسئلة المشاهد -فاصل قصير          -

 مؤثرات صوتية: -/5-4

 -       الصراخ والبكاء               -           أصوات طبيعية  -أصوات أجهزة إلكترونية            -
 أصوات أخرى. -                     إنفجارات

 فئات المضمون: -ثانيا /

 فئة الموضوع: -/1

 أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا: -/1-1

 الصدام بين الإسلام والغرب -

 2001سبتمبر 11المترتبة عن أحداث  والآثارالتراكمات التاريخية  -

 المسلمين في المجتمع الفرنسي وحرصهم على التشبث بهويتهم الدنية والثقافية اندماجصعوبة  -

 الإسلام وتنامي أعداد المسلمين في فرنسا انتشارسرعة  -

 بروز التطرف الديني -

 تعدد وتنوع الفتاوى الدينية عبر وسائط الإعلام الجديدة -

 حدوث العمليات التفجيرية والهجمات الإرهابية في فرنسا -

 ربط الإسلام باسم الإرهاب -

 تصعيد الإعلام الغربي في تنميط صورة المسلمين. -
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 في فرنسا: الاسلاموفوبيامظاهر ظاهرة  -/-1-2

 الإساءة للجالية المسلمة -

 نسية الفرنسية للمسلمينسحب وإسقاط الج -

 ترويج خطابات الكراهية ضد المسلمين من طرف القادة السياسيين الأوروبيين -

 منع الحجاب والنقاب -

 العنف اللفظي ضد النساء المحجبات والمنقبات -

 تشويه صورة أئمة المساجد -

 منع بناء المساجد -

 منع إحياء المناسبات الإسلامية -

 غلق المكاتب الإسلامية -

 التضييق على مراكز البحوث والمراكز الثقافية -

 ظاهرة الكراهية ضد الإسلام والمسلمين في فرنسا: لاحتواء الحلول المقترحة -/1-3

 تخصيص مكاتب ومراكز رصد ظاهرة الرّهاب الإسلامي -

 محاربة الفكر المتطرف -

 تكثيف جهود المؤسسات الإسلامية لتقديم المفهوم الصحيح للإسلام ومبادئه -

 عيل دور الجامعة العربية ومنظمة التعاون الإسلامي في مكافحة الشبهة الموجهة ضد المسلمينتف -

 إطلاق محطات فضائية إسلامية في فرنسا -

 العمل على تحسين علاقات التعامل بين المسلمين والفرنسيين الأصليين -

 فئة الفاعل: -/2

 التي دار حولها الحوار: الفاعلين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا -2/1

 نخب سياسية أوروبية -رجال الأمن         –إرهابيين وجماعات متطرفة             -



 
 
 

 
432 

 

  //المــــــــلاحــــــــق

 جاليات مسلمة -نساء وأطفال                            -

 الشخصيات المستضافة في محتوى البرنامجين: -2/2

 جنس الشخصيات المستضافة: -2/2/1

 إناث. -ذكور             -

 صفة الشخصيات المستضافة في الحوار داخل الأستوديو وخارجه: -2/2/2

            إعلاميين. -رجال الدين                -

 خبراء الشؤون السياسية الأوروبية -محللّين سياسيين          -

شخصيات  -   باحثين في العلاقات الدولية -مثقفين عرب              -رجال القانون             -
 أخرى.

 فئة المصدر: -/3

 مقابلات إعلامية  -          مصادر شخصية -                مصادر رسمية  -

 مصادر أخرى -                وسائل الإعلام  -

 فئة الجمهور المستهدف: -/4

 الجاليات العربية المسلمة -الشعوب العربية والإسلامية عامة       -

 الحكومة الغربية -الجالية المسلمة                قيادات -

                  .التنظيمات الإرهابية  -

 فئة الاتجاه:  -/5

 متحفظ -معارض                 -محايد                    -مؤيد                    -
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 فئة القيم: -/6

 اظ على العباداتالحف -الإسلام دين وسطية واعتدال                         -

 تشويه صورة المسلمين -مكافحة الكراهية                                     -

 الإسلام دين عنصرية -الإسلام مصدر الإرهاب                             -

 نشر الخوف من الإسلام. -

 الملاحظات:

.................................................................................................

.....................................................................................................
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.....................................................................................................
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.....................................................................................................
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 الملحق رقم: )02(

 دليل التعاريف الإجرائية

نقدم هذا الدليل "التعاريف الإجرائية" في إطار إنجاز أطروحة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال تخصص      
والعربية ،  france24عالجة الإخبارية لظاهرة الاسلاموفوبيا في قناتي وسائل الإعلام والمجتمع تحت عنوان " الم

دراسة تحليلية مقارنة لعينة من برنامجي " النقاش " و" صناعة الموت" ، وقد تم الاعتماد على أسلوب تحليل 
ة لفئات الشكل المحتوى كأداة لتحليل العينة المعنية بالدراسة ، وتحتوي الصفحات الآتية على التعاريف الإجرائي

وفئات المضمون المستخدمة للتحليل، وتم الاعتماد في ذلك على وحدة العد كأسلوب للتكرار ، بالإضافة إلى 
 استخدام وحدة الفكرة والزمن بالدقيقة والثانية ، ووحدة الموضوع كوحدات أساسية في التحليل.

 لذلك نطلب من سيادتكم:

 قراءة الوثيقة التي بين أيديكم والإلمام بما تشتمل عليه من عناصر ونقاط تفصيلية 
 قراءة شاملة لدليل التعاريف الإجرائية 
  قراءة الوثيقة محل الدراسة على ضوء عناصر هذا الدليل، مع وضع علامة(x)  أمام التعريفات التي ترون

 أنها مطابقة للمفهوم الذي ورد في عينة البرامج محل الدراسة.
  إذا رأيتم أن أي تعريف لأي عنصر من عناصر دليل التعريفات الإجرائية لا يطابق الظاهرة المتناولة في

 أمام هذا التعريف. (0)عينة البرنامجين، فالرجاء منكم وضع علامة 
 اك تعديلات ضرورية لتعريف هذه الفئات الرجاء منكم وضع علامة إذا وجدتم أن هن(z)  أمام هذا

 التعريف.
  إن كانت هناك ملاحظات لا بد من تدوينها ، فالرجاء القيام بذلك في المكان المخصص لها، أو في

 ورقة مستقلة.                     
 وشكرا.                                                                                           
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 التعاريف الإجرائية لفئات الشكل والمضمون:

هي تلك الفئات التي تدور حول الشكل الإعلامي الذي قدم به مضمون ظاهرة  فئات الشكل: -أولا / 
في فرنسا من خلال عينة برنامجي" النقاش" و" صناعة الموت"، وهي تجيب على السؤال كيف قيل؟  الاسلاموفوبيا

 وقد تم تقسيم فئات الشكل في الموضوع محل الدراسة إلى الفئات الفرعية التالية:

يقصد بها الوقت المخصص لعرض مضمون ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا في عينة فئة الزمن:  -/1
، وقد تم الاعتماد على وحدة الدقيقة والثانية في قياس المدة الزمنية المستغرقة في عرض القضية المثارة  البرنامجين

 .2017إلى أواخر شهر أفريل2015لتغطية الحجم الساعي لها من منتصف شهر نوفمبر

من  هي من الفئات المعتمدة في تقديم مضمون البرنامجين لظاهرة الخوففئة اللغة المستخدمة:  -/2
 الإسلام بلغات مختلفة: لغة عربية فصحى، لغة عامية، لغة عربية مختلطة، لغة مترجمة.

هذه الفئة تنضوي تحت كافة الأساليب التي اتبعت لعرض الموضوع وفكرته  فئة الأساليب الإقناعية: -/3
 من خلال الاستمالات المعتمدة والتي تم تقسيمها إلى أساليب عقلية وأساليب عاطفية.

يقصد بها مدى توظيف العينة محل الدراسة للاستمالات العقلية التي تخاطب الأساليب العقلية:  -/3-1
عقل المشاهد، وقد تفرع عن فئة الأساليب العقلية فئات فرعية أخرى طرحت في مضمون البرنامجين تمثلت فيما 

 يلي:

يقصد بالوضوح والدقة استخدام الجمل والعبارات الواضحة التي لا تحتمل أكثر من  الوضوح والدقة: -
 معنى في مضمون عينة البرنامجين محل الدراسة.

يعتبر التكرار والتأكيد من الأساليب التي تفسر وتشرح بالتفصيل القضية المثارة محل  التكرار والتأكيد: -
التكرارية" الرهاب الإسلامي، تشويه صورة الإسلام والمسلمين،  التحليل، حيث وظفت عينة البرنامجين الكلمات

الاسلاموفوبيا، الإرهاب، التطرف،...الخ"، فضلا عن استخدام أدوات التوكيد لتبرير تداعيات القضية المثارة 
 وتأكيدها.

يقصد بها توظيف الحجج والبراهين والأدلة التي تقوم بصياغة الأفكار المنطقية  الأدلة المنطقية والعقلية: -
 للقضية المثارة محل التحليل.
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في هذه الدراسة اعتمد برنامجي " النقاش" و" صناعة الموت" على الإدلاء  التصريحات والأقوال: -
 من معلومات مستقاة من القادة والتعبير عن الظاهرة محل الدراسة ، بناءا على ما يقدمه ضيوف البرنامجين

السياسيين او غيرهم وتقدم هذه المعلومات داخل أستوديو البث أو خارجه،كما تطرح في قوالب فنية متنوعة " 
 تقارير مصورة، رسوم كاريكاتورية، أخبار،...الخ".

الحقائق  هي عبارة عن معلومات توثق الظاهرة وتؤكدها بشكل مبرر يثبت تقديم الأرقام والإحصاءات: -
 المتصلة بالظاهرة المدروسة،عن طريق توظيف أرقام إحصائية " كالنسب المئوية" .

هي التي تطرح مظاهر ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا وتداعياتها،  الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية: -
تشرح أسباب الظاهرة حيث استند مضمون العينة محل الدراسة إلى الاستشهاد ببعض الأمثلة الواقعية التي 

 ومظاهرها " كالإساءة للدين الإسلامي، ومنع الحجاب،...الخ".

ويشير هذا إلى توظيف العينة لأساليب الدحض لمختلف مجالات  تفنيد ونقد وجهة النظر الأخرى: -
 الظاهرة المدروسة من وجهة نظر مقدمي البرامج والشخصيات المستضافة وتفاعلات المشاهد.

عن أسئلة استفهامية وظفت حول قضية مثارة للنقاش في عينة البرنامجين وهذه الأسئلة  عبارةالتساؤل:  -
 . تطرح حول" ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا" بهدف الوصول إلى إجابة

 وتتمثل في عرض آيات قرآنية، حديث نبوي، قواعد شرعية.طرح الأدلة الدينية:  -

وظيف العينة محل الدراسة للاستمالات التي تخاطب عاطفة يقصد بها مدى تالأساليب العاطفية:  -/3-2
 الجمهور المشاهد، وقد اعتمد البرنامجين على توظيف الأساليب العاطفية التالية:

يقصد بها الأفكار والمعاني التي يؤطرها مضمون العينة لإضفاء الجماليات  الأساليب اللغوية والبلاغية: -
 شاهدعلى القضية المثارة للتأثير على الم

يقصد بذلك مدى اهتمام مضمون العينة بقضايا الإسلام والمسلمين في فرنسا  أساليب التعاطف:  -
 نتيجة الكراهية الموجهة ضدهم.

 أي توظيف أسلوب الترغيب والتشجيع على فعل أمر معين في مضمون البرنامجين.أساليب التحبيب:  -

الموضوع المطروح للحوار واعتبار أنه  يقصد بأساليب التشهير فضح ما حصل عنأساليب التشهير:  -
 مناف للأخلاق والقيم.
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 إظهار الفرح والرضا والفائدة.أساليب الإشادة و الافتخار:  -

 مان، والأمل والتمني في شيء مرغوب فيه أو العكس.إظهار الفرح والأ أساليب التفاؤل: -

لتعابير التذمر والاستقباح يقصد بأسلوب الاستهجان توظيف عينة البرنامجين أساليب الاستهجان:  -
 وإبداء رفض شيء ما.

يقصد بالشعارات في هذه الدراسة كلمة أو مجموعة من الكلمات أو عبارة أو فقرة يطرحها  الشعارات: -
محتوى العينة محل الدراسة للدلالة على فكرة ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا وهدفها وغايتها، وتعددت أنواع 

العينة ما بين تلك المناهضة للدين الإسلامي ولتواجد المسلمين في فرنسا، وتلك التي تطرح الشعارات في مضمون 
 أفكار الفكر المتطرف، والإرهاب.

يقصد بها العناصر الفنية التي تقدم بها المادة الإعلامية في القانتين محل  فئة القوالب الإعلامية الفنية: -/4
ستدلال على المركز أو القيمة التي يعبر عنها القالب الفني المختار لبث الدراسة وفي عينة البرنامجين، وذلك للا

ظاهرة الخوف الإسلامي في فرنسا. وتنوعت أشكال القوالب الإعلامية في محتوى العينة وقد تم تقسيمها إلى ما 
 يلي:

اشر بين وهي تعني في هذه الدراسة إجراء مقابلة خارج الأستوديو بشكل مب مقابلة خارج الأستوديو: -
مقدمي البرنامجين والشخصيات المستضافة، هذه الأخيرة لها علاقة بالحدث بحكم وظيفتها أو تخصصها ، وهي 
تتفاعل مع مقدم البرنامج من خلال الإجابة على الأسئلة التي ترتبط بالخبر موضوع الاهتمام في القضية المثارة 

 محل الدراسة.

ن الصحفية التي اعتمدها مضمون البرنامجين ، بحيث يمثل التقصي يعتبر  التحقيق أحد أبرز الفنو  تحقيق: -
والتحري عن الأسباب التي أدت إلى انتشار ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا وتحليل هذه القضية وشرح 

 تداعياتها وحيثياتها للرأي العام.

 نبذة موجزة عنهم. يقصد به عرض صور الأشخاص الفاعلين في القضية محل الدراسة مع عرض بورتريه: -

 يمثل في هذه الدراسة النقل السردي لتفاصيل ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا . تقرير مصور: -

التلفزيوني محل الدراسة نوع فيلمي يقوم بنقل أحداث ووقائع الظاهرة  : يقصد بالروبورتاجروبورتاج -
 المدروسة بسرعة وديناميكية ، وهو يقدم السياق الواقعي للظاهرة خارج الأستوديو.
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يقد بالكاريكاتير حسب موضوع الدراسة مدى توظيف عينة برنامجي" النقاش" و" صناعة  كاريكاتير: -
في طياته الإساءة لشخص الرسول محمد صلى الله عليه وسلم، وللجاليات  الموت" للفن الساخر الذي ينقل

 المسلمة، وللدين الإسلامي، وأماكن العبادة الإسلامية.

هي عبارة عن محتويات إعلامية تم الاستدلال بها لعرض جوانب القضية المثارة في عينة  :أفلام تسجيلية -
 البرنامجين.

سيد الظاهرة محل الدراسة على الشاشة باستخدام العناوين والصور يقصد بها تجفئة الإخراج الفني:  -/5
والفواصل التقنية، والمؤثرات الصوتية، وفيما يلي مجموعة من العناصر الإخراجية الفنية المعتمدة في عرض مضمون 

 العينة للقضية المثارة محل الدراسة:

نب ظاهرة الاسلاموفوبيا في عينة هي عبارة عن ملخصات موجزة ومركزة لأهم جوا العناوين: -/5-1
برنامجي"النقاش" و" صناعة الموت" ، تقدم في محتوى العينة ويتم إرفاقها أحيانا بصور متعلقة بالأخبار التي 

 تتضمنها القضية ، وقد برزت العناوين في شكلين ثابت ومتحرك.

ل ثابت يدل على أهمية عبارة عن جمل قصيرة يتم إبرازها على الشاشة بشك عناوين ثابتة: -/5-1-1
القضية المثارة ، ويظهر هذا الشكل من العناوين أثناء تفاعل الجمهور مع حلقات البرامج ، ومع بداية ونهاية 
البرنامج، بحيث يتم إبرازها في شكل عناوين تلخص ما يقوله ضيف الحوار حيال الظاهرة المتناولة  وقد اتخذت 

 نة محل الدراسة كما يلي:العناوين أشكال معينة في مضمون العي

 وهو يبرز ببنط عريض في شكل جملة واضحة. عنوان رئيسي: -

 يبرز ببنط رفيع يأتي أسفل العنوان الرئيسي مباشرة. عنوان فرعي: -

وهو يشير بكلمة أو بعض الكلمات للظاهرة المتناولة ويلمح لها بشكل ضمني غير صريح  عنوان إشارة: -
 المعنى.

وهي التي تأتي عادة في شريط العرض ، بشكل متحرك يضفي الحيوية  عناوين متحركة: -/5-1-2
والتفاعلية ، وينقسم هذا النوع بدوره إلى عنوان رئيسي، وعنوان فرعي، وعنوان إشارة ، تكون هذه العناوين 
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 مصاحبة لرأي الشخصية المستضافة داخل أستوديو البث أو خارجه، وتتخلل أيضا التقارير المصورة والتحقيقات
 التي تطرحها عينة البرنامجين في موضوع الاسلاموفوبيا في فرنسا.

 وهي تعني نوع الصور التي تستخدمها عينة البرنامجين، وتضم هذه الصور ما يلي:الصور:  -/5-2

يشير الغرافيكس في مضمون عينة البرنامجين محل الدراسة إلى عدد من التصميمات الفنية  غرافيكس: -
التي ترتكز على العرض المرئي ، وقد وظف الغرافيكس في عينة الدراسة أساليب متنوعة بين الرموز والصور 

 والكلمات الموظفة لخلق تمثيل مرئي للأفكار والرسائل.

البرنامجين كلغة وصورة رمزية وأداة تعبيرية وحصيلة كل ما تم إدماجه  وظفت الخرائط في مضمونخرائط:  -
 في صورة شمولية لمجال الظاهرة المتناولة محل الدراسة.

تمثل الصور التوضيحية البيانات الإحصائية ،  والرسوم و التمثيلات  البيانية في عينة  صور توضيحية: -
 البرنامجين محل الدراسة.

 صور شخصية ثابتة: -

 شخصية متحركة: صور -

: عبارة عن مذكرات كتب ...عرضها مضمون البرنامجي حول أسباب ومظاهر ظاهرة الخوف من أرشيف -
 الإسلام في فرنسا.

وهي عبارة عن فواصل قصيرة تقوم بتجزئة حصص عينة البرامج محل الدراسة الفواصل التقنية:  -/5-3
 موجه للشخصيات المحاورة من طرف المشاهد. وأسئلة تخلل الحصة تكون في شكل تعليق أو سؤال مباشر 

هو عبارة عن مقطع قصير يمثل جنريك البرنامج، وهو يضفي التفاعلية الفاصل القصير:  -/5-3-1
 والتخلص من الروتين أثناء المشاهدة .

ويقصد بها الأسئلة أو التعاليق أو الانتقادات التي يطرحها المشاهد ويوجهها  أسئلة المشاهد: -/5-3-2
لحصص البرنامجين حول القضية المثارة للجدل محل الدراسة. بحيث ينقل المشاهد أرائه وأسئلته من خلال مواقع 

 التواصل الاجتماعي أو رسائل البريد الإلكتروني.
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هي عبارة عن مقاطع صوتية واقعية أو مصطنعة يتم إدراجها في بداية البرنامج المؤثرات الصوتية:  -/5-4
 -وفي عينة البرنامجين اتخذت الأصوات أشكالا مختلفة تلخص ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنساووسطه ونهايته، 

 كما يلي:  -الموضوع محل الدراسة

وتتمثل في الأصوات التي يكون مصدرها من جهاز الميكروفون، أو الهاتف،  أصوات أجهزة إلكترونية: -
 أو أجهزة الاتصال المختلفة.

 مصدرها الطبيعة. أصوات طبيعية: -

هو أسلوب اعتمد عليه الأشخاص الذين عرضوا في مضمون العينة للتعبير عن  الصراخ والبكاء: -
الاستياء والحزن جراء ما خلفته هجمات باريس، نيس ، من قتلى وجرحى، ومن جرائم مرتكبة ضد الجاليات 

 المسلمة.

ظفها أجهزة الأمن لحماية الأماكن العمومية : يقصد بها أسلوب الإنذار المعتمد التي تو صفارات الإنذار -
 الفرنسية من الهجمات والتفجيرات، كما تستخدم هذه الصفارات للإعلان عن تواجد الخطر داخل المساجد.

ويقصد بها في هذه الدراسة أصوات الإنفجارات التي وقعت في فرنسا ، يتم عرضها أثناء  إنفجارات: -
 في فرنسا خلال الآونة الأخيرة. التحدث عن قضايا الإسلام والمسلمين

 أصوات اخرى: -

وهي تدور حول مضمون المادة الإعلامية محل الدراسة أو المعاني التي تنقلها وهذه  فئات المضمون: -ثانيا/
 الفئات تجيب على السؤال " ماذا قيل؟ ".وتنقسم إلى الفئات  الرئيسية التالية:

يع التي لها علاقة بمجال قضية الاسلاموفوبيا في فرنسا وتضم نقصد بفئة الموضوع المواض فئة الموضوع: -/1
هذه الفئة الفئات الفرعية التالية: أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا، مظاهر ظاهرة 

 الاسلاموفوبيا في فرنسا، الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال الإسلام والمسلمين في فرنسا.

يقصد بها عرض الأسباب والدوافع  ر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا:أط -/1-1
الأساسية التي طرحتها مضمون العينة والتي أدت إلى تنامي ظاهرة الخوف من الإسلام في فرنسا، وقد اشتملت 

 هذه الأسباب على العناصر التالية:
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يقصد به عرض العلاقة الملتبسة والمعقدة الصدامية بين النظام الإسلامي  الصدام بين الإسلام والغرب: -
 والنظام الغربي العلماني الفرنسي ، وبين الدين الإسلامي والدين المسيحي.

وهي تمثل أحد الأسباب التي  :2001سبتمبر 11التراكمات التاريخية والآثار المترتبة عن أحداث  -
للدين الإسلامي وللمسلمين في فرنسا ، نتيجة ما شهدته أمريكا من أعمال ساهمت في انتشار صور نمطية تسيء 

 إرهابية .

 صعوبة اندماج المسلمين في المجتمع الفرنسي وحرصهم على التشبث بهويتهم الدينية والثقافية: -
 وهي تتعلق بمدى تمسك المسلمين بمبادئ الدين الإسلامي رغم ما يرتكب ضدهم من جرائم الكراهية.

وهذا الموضوع يعني ما تشكل منذ زمن  انتشار الإسلام وتنامي أعداد المسلمين في فرنسا:سرعة  -
 طويل من الرّهاب الإسلامي ، خاصة بعد تزايد عدد الجاليات المسلمة في فرنسا.

وهو يمثل أكبر الأزمات التي تواجهها فرنسا في العصر الحالي بحيث نتج عن  بروز التطرف الديني: -
للدين الإسلامي القيام بتنفيذ أعمال إرهابية مرتكبة باسم الإسلام ، وهذا ما  -كما تزعم  -اتتعصب بعض الفئ

أدى إلى اهتمام العينة محل الدراسة بعرض جوانب التطرف الديني الذي أدى بدوره إلى تنامي الخوف من الإسلام 
 في الوسط الفرنسي.

حيث أصبحت وسائل الإعلام الجديدة  دة:تعدد وتنوع الفتاوى الدينية عبر وسائط الإعلام الجدي -
وفي مقدمتها شبكات التواصل الاجتماعي والصحف الإلكترونية تطرح رسائل ذات محتوى ديني يروج لأفكار 

 أصحاب الفتاوى بشكل لا يتفق والفتوى الدنية الشرعية الصحيحة.

سلاموفوبيا" في فرنسا ارتبط مفهوم" الا حدوث العمليات التفجيرية والهجمات الإرهابية في فرنسا: -
بشكل كبير من خلال تزايد سلسلة العمليات التفجيرية والهجمات الإرهابية التي شهدتها معظم المرافق العمومية 

، واستهدفت ملعب فرنسا، في الضاحية الباريسية، 2015نوفمبر  13الفرنسية، كالتفجيرات التي وقعت في 
،  2016يوليو  14، هجمات نيس التي وقعت أحداثها في ومسرح" باتكلان" وعددا من المطاعم بباريس

، حيث أصيب على إثرها جندي فرنسي ، كما شهد 2017وحادثة الهجوم الإرهابي التي وقعت مع مطلع عام 
شارع" الشانزليه" في العاصمة الفرنسية باريس عملية إطلاق نار أسفرت عن مقتل شرطي فرنسي وإصابة آخرين 

 ل هذه الأحداث شكلت المنعرج الحاسم لتزايد تنامي الخوف من الإسلام في فرنسا.. ك2017أفريل  20في 
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ويتعلق ذلك بما يتبناه بضع المواطنين والقادة الفرنسيين من أفكار تصل  ربط الإرهاب باسم الإسلام: -
وفي فرنسا  إلى وصف المسلمين بالإرهاب في ضوء انتشار ما يسمى بتنظيم الدولة الإسلامية " داعش" في أوروبا

 و في ظل ما تشهده فرنسا من الهجمات والتفجيرات المتتالية.

حيث تظهر وسائل الإعلام الغربية حسب  تصعيد الإعلام الغربي في تنميط  صورة المسلمين: -
مضمون العينة المسلمين بأنهم سبب الحروب والكوارث الذي حل بالمجتمعات الغربية وخاصة الفرنسية ، وتم 

مه هذه الوسائل الغربية في تنميط صورة المسلمين من خلال وصفهم بالمعتدين والمنتهكين لحقوق إظهار ما تقد
 أوروبا عموما وفرنسا خصوصا.

: تعبر مظاهر ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا عن كل مظاهر ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا -/1-2
 ذه المظاهر في الأتي:أشكال الكراهية المتبناة ضد المسلمين والإسلام ، وتبرز ه

وهي تعبر عن المفاهيم والخلافات التي تؤثر على وحدة المسلمين في فرنسا  الإساءة للجالية المسلمة: -
من خلال تبيان العينة الخاصة بالتحليل أشكال الإساءة التي اعتمدها الفرنسيين لمعتقدات الجالية المسلمة وسن 

 ة ، فضلا عن وضع الجاليات تحت الرقابة الفرنسية.قوانين تحد من ممارسة بعض الحريات الديني

 13جاء هذا المشروع عقب التفجيرات التي شهدتها باريس في  سحب أو إسقاط الجنسية الفرنسية: -
، حيث أعلن الرئيس الفرنسي " فرانسوا هولاند " عن مشروع تعديل دستوري يقضي بإدراج 2015نوفمبر 

 المولودين بفرنسا المتورطين في عمل اجرامي. إسقاط الجنسية الفرنسية عن المسلمين

ويقصد  ترويج خطابات الكراهية ضد الإسلام والمسلمين من طرف القادة السياسيين الأوروبيين: -
بذلك أشكال التعبير الذي طرحته العينة محل الدراسة عن ما يقوم به القادة الفرنسيين وأعضاء اليمين المتطرف في 

كراهية العرقية أو كره الأجانب المسلمين ومعاداة الدين الإسلامي والعداء للأقليات التحريض والتشجيع على ال
 والمهاجرين والأماكن الخاصة بالعبادات الإسلامية .

يعتبر قرار منع الحجاب في المدارس الفرنسية والنقاب من القضايا التي اهتم بها  منع الحجاب والنقاب: -
عرض جوانب الاسلاموفوبيا في فرنسا بحجة أن الحجاب والنقاب يهدد  عينة " النقاش" و" صناعة الموت" في

 الأمن العام الفرنسي ويروج للفكر التطرفي.
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: يعتبر العنف اللفظي من أساليب الكراهية الذي العنف اللفظي ضد النساء المحجبات والمنقبات -
والمنقبة بعنف لفظي جارح وعدواني ، يتميز أصبح يطارد المرأة المسلمة في فرنسا، فهناك من يواجه المرأة المتحجبة 

 بطابع الإهانة والمضايقة والسب والتهديد بالقتل وفق ما طرحه إطار المادة الإعلامية في أجندة عينة البرنامجين.

ناقش مضمون العينة الصورة النمطية المشوهة عن أئمة المساجد في فرنسا  تشويه صورة أئمة المساجد: -
 اللفظي بشكل مستمر. حيث يواجهون التهديد

ويقصد بذلك ما عرضه مضموني العينة محل الدراسة من إشكالية بناء المساجد في  منع بناء المساجد: -
فرنسا ،من خلال منع رخص البناء ، وهذا ما استدلت به العينة في مناقشتها لظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا بناءا 

ان" وزير الداخلية الفرنسي الأسبق باعتبار أن بناء المساجد في فرنسا على استنادها لما أشار له" جان بيار شوفينم
 سينتج الإرهاب.

ويقصد بذلك ما يقوم به بعض الفرنسيين والهيئات الدينية الفرنسية من  منع إحياء المناسبات الدنية: -
 منع المسلمين بإحياء المناسبات الدينية .

وضحت مضامين عينة البرنامجين أن السلطات الفرنسية تدعو إلى غلق  غلق المكاتب الإسلامية: -
المكاتب الإسلامية المتمثلة في مؤسسات أعمال الإسلام ، ومؤسسة إسلام فرنسا ، بدعوى أن لها علاقة 

 بالجماعات المتطرفة وتحرض على الإرهاب .

اقبة هذه المراكز ، بحيث يتم بمعنى مر  التضييق على مراكز البحوث والمراكز الثقافية الإسلامية: -
تضييق الخناق على العمل الثقافي والديني والتاريخي للمسلمين من خلال مراقبة تحركات النشطاء المسلمين دعويا 

 وثقافيا وكذا أصحاب الكفاءات العلمية التابعة لمراكز البحوث.

يقصد من ن في فرنسا: الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال الإسلام والمسلمي -/1-3
هذه الفئة الفرعية للموضوع اتخاذ الإجراءات اللازمة على المستوى العربي للحد من انتشار ظاهرة الاسلاموفوبيا 

 بشكل كبير في فرنسا ، وقد تفرعت هذه الجهود بدورها إلى الفئات الفرعية التالية:

ك ضرورة تكفل العرب ومعنى ذل تخصيص مكاتب ومراكز لرصد ظاهرة الرهاب الإسلامي: -
والمسلمين بإنشاء مراصد متخصصة في جمع المعلومات وتحليلها والأفكار والدراسات التي تتناول الإسلام 

 وحضارته بالتشويه.
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يقصد بذلك تجنيد المساهمة الفعالة في الحد من انتشار الأفكار المتطرفة على  محاربة الفكر المتطرف: -
 أسيس ونشر مبادئ الإسلام الوسطي.اختلافها في المجتمع الفرنسي لت

ويقصد بذلك  تكثيف جهود المؤسسات الإسلامية لتقديم المفهوم الصحيح للإسلام ومبادئه: -
تحمل المؤسسات الدينية في المساجد والمنابر والمدارس القرآنية المسؤولية الكاملة في تبيان المنهج الإسلامي 

 الصحيح وأسسه الشرعية لصون الدين الإسلامي من أخطار التهميش والتشويه.

المسلمين في  تفعيل دور الجامعة العربية والمنظمات الإسلامية في مكافحة الشبهة الموجهة ضد -
 أي انتهاج أسلوب العمل الدءوب للتصدي للأفكار المغرضة عن المسلمين في فرنسا . فرنسا:

ونقصد من خلالها تبعا لما تقره عينة البرنامجين ضرورة  إطلاق محطات فضائية إسلامية في فرنسا: -
 تنقل رسالة الدين الإسلامي دحض الصورة المشوهة للمسلمين في فرنسا من خلال إنشاء القنوات الإسلامية التي

 .تروج له أغلب الفضائيات الغربية بمفهومه الصحيح  لرفع الالتباس والخلط بين مفهومي الإسلام والإرهاب الذي

بمعنى اللجوء إلى أساليب  العمل على تحسين علاقات التعامل بين المسلمين والفرنسيين الأصليين: -
كل منهم في بناء فرنسا، والابتعاد عن الخوض في أمور العقائد المسيحي لمناقشة دور   -الحوار الإسلامي

 والعبادات التي تؤدي إلى ترسيخ صور نمطية عن الدين الإسلامي في أذهان الفرنسيين.

يقصد بفئة الفاعل في مضمون عينة برنامجي " النقاش" و" صناعة الموت" المحركين فئة الفاعل:  -/2
 فرنسا   التي دار حولها الحديث ،، كما يقصد بفئة الفاعل في هذه الدراسة الأساسين لقضية الاسلاموفوبيا في

طبيعة الشخصيات المحاورة التي تم استضافتها في عينة البرنامجين وهؤلاء الفاعلين ممثلون في مجموعة الأشخاص أو 
 نامجين ما يلي:الهيئات أو الأحزاب أو المنظمات، وعليه شملت الفئات الفرعية للفاعلين في مضمون البر 

 وهم ممثلون في ما يلي: / الفاعلين المحركين لقضية الاسلاموفوبيا:-2-1

تطرق مضمون عينة البرنامجين إلى الحديث عن الإرهاب وتنظيماته  إرهابيين وجماعات متطرفة: -
 المتنوعة" القاعدة، داعش..الخ".

 يتمثلون أساسا في الشرطة الأمنية في فرنسا. رجال الأمن: -

يقصد بها احتواء محتوى العينة الحديث عن قرارات السلطات الفرنسية " الرئيس  ياسية أوروبية:نخب س -
 الفرنسي ، والحكومة الفرنسية".
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 يمثلون الشخصيات الفاعلة في عرض البرنامجين لجوانب قضية الخوف من الإسلام. نساء وأطفال: -

 سا.يشير هذا المفهوم إلى كل مسلم يعيش في فرن جاليات مسلمة: -

برزت الشخصيات المستضافة في عينة الشخصيات المستضافة في محتوى البرنامجين:  -/2-2
 البرنامجين كما يلي:

 وهم ممثلون في الذكور والإناث. جنس الشخصيات: -/2-2-1

: عرض محتوى صفة الشخصيات المستضافة في الحوار داخل الأستوديو وخارجه -/2-2-2
 اسة" الشخصيات التالية لتناول و تأطير ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا:البرنامجين " العينة محل الدر 

وهم ممثلون بأئمة المساجد، الباحثين في الدراسات الدينية، مفتيين، أعضاء الجمعيات  رجال الدين: -
 الإسلامية في فرنسا، رؤساء المجلس الفرنسي للدين الإسلامي.

رح مضمون الخوف من الإسلام في فرنسا وهم يتمثلون يمثلون الشخصيات التي تساهم في ط إعلاميين: -
 في مقدمي البرنامجين، المراسلين، الإعلاميين المستضافين كشخصيات حوارية.

 يبدون وجهات نظرهم حول القضية المثارة محل التحليل. محللين سياسيين: -

 وروبية.وهم متخصصون في دراسة الملفات السياسية الأ خبراء الشؤون السياسية الأوروبية: -

 يتمثلون أساسا في " المحامين والقضاة ". رجال القانون: -

وهم يتمثلون في " الروائيين والشعراء والمفكرين والفنانين والكتاب العرب " وما قدموه من  مثقفين عرب: -
 تفسيرات حول قضية الاسلاموفوبيا في فرنسا.

وهم شخصيات استضافتها عينة البرنامجين لنقاش ملف ظاهرة الخوف  باحثين في العلاقات الدولية: -
 من الدين الإسلامي في فرنسا خلال الآونة الأخيرة.

وهم يدرسون في مختلف الجامعات والمعاهد الأوربية تخصصات تعنى بالأشن السياسي  أساتذة جامعيين: -
 والتاريخي والدين الإسلامي.

الات أخرى خاصة فيما يتعلق بتلك الناشطة في مكافحة وهي التي تنشط في مج شخصيات أخرى: -
 قضايا التطرف الديني.
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يقصد بهذه الفئة مصدر المعلومات التي تطرحها عينة البرنامجين حول الظاهرة المتناولة فئة المصدر:  -/3
ملت على  وتتنوع مصادر المعلومات في موضوع التحليل لبناء أجندة وأطر ظاهرة الخوف من الإسلام، حيث اشت

  :ما يلي

 تتمثل في القرآن الكريم، والوثائق الرسمية والتقارير. مصادر رسمية: -/3/1

 ممثلة في " شهود عيان" مصادر شخصية:  -/3/2

 عرضت خارج الأستوديو لمناقشة الموضوع محل الدراسة. مقابلات إعلامية:  -/3/3

لإلكترونية،  القنوات الفضائية، وكالات الأنباء، وتتمثل في" الصحافة المكتوبة وا  وسائل الإعلام: -/3/4
 وشبكات التواصل الاجتماعي. 

 مصادر أخرى. -3/5

يقصد بفئة الجمهور المستهدف في موضوع التحليل محل الدراسة فئات  فئة الجمهور المستهدف: -/4
الجمهور المتنوعة التي يستهدفها القائم بالاتصال من خلال مضمون برنامجي" النقاش" و" صناعة الموت" في 

دف الفئات توجيه المادة الإعلامية المتناولة لظاهرة الرّهاب الإسلامي في فرنسا ، وقد تفرع عن فئة الجمهور المسته
الفرعية التالية: الشعوب العربية والإسلامية عامة، الجاليات العربية المقيمة في فرنسا ، قيادات الجالية المسلمة في 
فرنسا المختصة في تنظيم شؤون الجاليات المقيمة في فرنسا والتي تتكفل بمنح إطار من الحرية للمسلمين والتمتع 

عتبرت من فئات الجمهور المستهدفة في حصص العينة من خلال تبني البرنامجين بحقوقهم ، الحكومة الغربية أيضا ا
لتوجيه رسائل ضمنية غير مباشرة حول ما تقوم بيه بعض القيادات الحكومية الغربية في صناعة ظاهرة 

ها" الاسلاموفوبيا في فرنسا، كما استهدف مضمون التحليل أيضا التنظيمات الإرهابية بكل أشكالها وفي مقدمت
 تنظيم داعش" .

تتعلق فئة الاتجاه بالتعرف على الاتجاه الذي يأخذه مضمون " ظاهرة الاسلاموفوبيا في  فئة الاتجاه: -/5
فرنسا" من خلال عينة برنامجي " النقاش" و" صناعة الموت" ، بحيث يتم استخلاص اتجاه هذه المادة الإعلامية 

أو معارض أو متحفظ ، ويتم قياس ذلك من خلال ما يبرزه حيال الظاهرة المدروسة بشكل مؤيد أو محايد 
 المحتوى من أساليب عاطفية أو عقلية أو استخدام مصطلحات متكررة .
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تم إدراج هذه الفئة للتعرف على الهدف أو القيمة التي يسعى القائم بالاتصال إلى تحقيقها  فئة القيم: -/6
ة بفئة الأهداف والمستويات، وقد تفرعت فئة القيم في مضمون وما يتطلع للحصول عليه، وهذه الفئة وثيقة الصل

 العينة إلى العناصر التالية:

أي أن الإسلام دين يؤسس للمرجعية الإسلامية التي تدعو إلى العدل  الإسلام دين وسطية واعتدال: -
ا وتحديد هويتها والإحسان إلى الأخر، وهو يشكل الأرضية التي تنطلق منها الشعوب الإسلامية في تعريف نفسه

 القومية والحضارية.

هي من أبرز القيم التي أشار إليها مضمون العينة من خلال تمسك المسلمين  الحفاظ على العبادات: -
 المقيمين في فرنسا بتعاليم دينهم.

ويقصد بها ما قدمه محتوى العينة من حلول مقترحة للحد من جرائم الكراهية  مكافحة الكراهية: -
 تسوّق العداء ضد الإسلام المسلمين في فرنسا. والإساءة التي

وهي تتمثل في الصور المتنوعة المرسخة في أذهان الغرب عموما وبعض  تشويه صورة المسلمين: -
 الفرنسيين خصوصا حول المسلمين.

 ويقصد بذلك إلصاق مفهوم الإسلام بالإرهاب. الإسلام مصدر الإرهاب: -

ة بعض الصور السلبية حول المسلمين وهذا ما أدى إلى أبرز مضمون العينالإسلام دين عنصرية:  -
 انتشار العنصرية وكراهية الأجانب في فرنسا.

 الترويج لزعزعة عقيدة المسلمين ونشر فوبيا الإسلام في فرنسا وفي أوروبا. نشر الخوف من الإسلام : -
الملاحظات:....................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................
....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................
.................................................................................................... 
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 (03الملحق رقم: )

 استمارة تحليل المضمون المرمزة ودليلها

 الخاصة بالوثيقة البيانات -1

      2       1/     1: اسم القناة

 4      3/   2:اسم البرنامج

 7       6         5/     3:تاريخ بث البرنامج

 9          8/         4:المدة الزمنية

 

 فئات الشكل: -أ/

5/-     1         2         3          4           5    

6/-    1/1     1/2       1/3       

7/-  2/1       2/2      2/3      2/4         

8/-  3/1       3/2 

9/- 3/1/1     3/1/2      3/1/3     3/1/4         3/1/5         3/1/6           
3/1/7   

      3/1/8      3/1/9 

10/- 3/2/1     3/2/2     3/2/3     3/2/4         3/2/5     3/2/6    3/2/7    
3/2/8 

11/- 4/1         4/2        4/3       4/4       4/5       4/6      4/7       
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12/- 5/1          5/2       5/3       5/4 

13/- 5/1/1       5/1/2 

14/- 5/1/1/1        5/1/1/2           5/1/1/3 

15/-  5/1/2/1        5/1/2/2          5/1/2/3 

16/-   5/2/1           5/2/2             5/2/3          5/2/4         5/2/5      
5/2/6 

17/-   5/3/1           5/3/2 

18/-   5/4/1          5/4/2         5/4/3         5/4/4        5/4/5         

 

 ب / فئات المضمون:

19/-  1          2         3         4          5           6      

20/- 1/1      1/2      1/3    

21/- 1/1/1     1/1/2     1/1/3      1/1/4      1/1/5      1/1/6     1/1/7      
1/1/8     

       1/1/9  

22/- 1/2/1     1/2/2     1/2/3      1/2/4     1/2/5      1/2/6     1/2/7       
1/2/8   

      1/2/9    1/2/10 

23/-  1/3/1       1/3/2        1/3/3        1/3/4          1/3/5        1/3/6 
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24/- 2 /1         2/2      

25/-  2/1/1      2/1/2        2/1/3       2/1/4         2/1/5  

26/- 2/2/1     2/2/2 

27/- 2/2/1/1      2/2/1/2 

28/- 2/2/2/1       2/2/2/2     2/2/2/3        2/2/2/4         2/2/2/5      

     2/2/2/6         2/2/2/7      2/2/2/8        2/2/2/9 

29/- 3/1        3/2       3/3      3/4      3/5        

30/- 4/1        4/2       4/3      4/4       4/5        

31/- 5/1     5/2     5/3     5/4 

32/- 6/1     6/2     6/3    6/4       6/5     6/6 

 

 

...................................................................................الملاحظات:

....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................

....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................
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....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................

....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................
....................................................................................................

....................................................................................................

.................................................................................................... 

 

 دليل استمارة تحليل المضمون:

 :ينقسم هذا الدليل إلى قسمين

 البيانات الخاصة بالوثيقة محل الدراسة: -1

 ، يمثل قناة العربية.2، والمربع رقم  France24، قناة 1يمثل المربع رقم   -/1

 ، يمثل برنامج صناعة الموت.4، برنامج النقاش، والمربع رقم  3يمثل المربع رقم   -/2

، ، تاريخ بث برنامجي النقاش وصناعة الموت ، حيث تم اختيار عينة من سنة 7،  6  ،5يمثل المربع،  -/3
2015/2016/2017 

، إلى المدة الزمنية 8، المدة الزمنية لعينة البرنامجين ، حيث يشير المربع رقم  9،، 8يمثل المربعين رقم   -/4
 ج" صناعة الموت".، يمثل المدة الزمنية لبرنام9لبرنامج " النقاش"، والمربع رقم  
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 بيانات خاصة بفئات التحليل: -2

 فئات الشكل: -أ/

، تمثل الفئات الرئيسية من فئات الشكل وهي فئة الزمن، فئة 5،، 4،، 3،، 2،، 1المربعات رقم   -/5
 اللغة المستخدمة، فئة الأساليب الإقناعية، فئة القوالب الإعلامية ، فئة الإخراج الفني.

، تمثل فئة الزمن   الحجم الساعي لعينة البرنامجين خلال 1/3،، 1/2،، 1/1 المربعات  -/6
 ،.2015/2016/2017عام

، تمثل فئة اللغة المستخدمة : لغة عربية  فصحى، لغة عامية، لغة عربية 2/4، إلى  2/1المربعات من   -/7
 مختلطة،  لغة مترجمة.

ناعية الموظفة وتتمثل في الأساليب العقلية والأساليب ، إلى الأساليب الإق3/2، و 3/1يشير المربعين   -/8
 العاطفية على الترتيب.

، تشير إلى العناصر الأساسية التي تتضمنها الأساليب العقلية في 3/1/9، إلى  3/1/1المربعات من   -/9
عقلية، التصريحات عينة البرنامجين ، وهي على الترتيب: الوضوح والدقة،  التكرار والتأكيد، الأدلة المنطقية وال

والأقوال، تقديم الأرقام والإحصاءات، الأمثلة الواقعية والشواهد التاريخية، تفنيد ونقد وجهة النظر الأخرى، 
 التساؤل، طرح الأدلة الدينية.

، إلى عناصر فئة الأساليب العاطفية وهي تتمثل 3/2/8، إلى  3/2/1تشير المربعات المرقمة من   -/10
أساليب التعاطف، أساليب التحبيب، أساليب التشهير،أساليب الإشادة  لغوية والبلاغية،في: الأساليب ال

 والافتخار، أساليب التفاؤل، أساليب الاستهجان ،الشعارات.

، إلى عناصر فئة القوالب الإعلامية الفنية: مقابلة خارج 4/7، إلى  4/1تشير المربعات المرقمة من   -/11
 الاستوديو، تحقيق، تقرير مصور، بورتريه، روبورتاج، كاريكاتير، أفلام تسجيلية على التوالي.

لفني والتي تتمثل في: ، تشير إلى الفئات الفرعية لفئة الإخراج ا5/4، إلى  5/1المربعات من   -/12
 العناوين ، الصور، الفواصل التقنية، والمؤثرات الصوتية.
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، يشيران إلى العناصر الفرعية للعناوين ، والتي تتمثل في عناوين ثابتة 5/1/2، و 5/1/1المربعين   -/13
 وعناوين متحركة.

ابتة : عنوان رئيسي ، عنوان ، تشير إلى أنواع العناوين الث5/1/1/3، إلى  5/1/1/1المربعات من   -/14
 فرعي، عنوان إشارة ، على الترتيب.

، تشير إلى أنواع العناوين المتحركة: عنوان رئيسي، 5/1/2/3، إلى  5/1/2/1المربعات المرقمة من   -/15
 عنوان فرعي، عنوان إشارة ،على الترتيب.

فرعية للصور والتي تتمثل في: ، ، يشير إلى العناصر ال5/2/6،  5/2/1المربعات المرقمة من   -/16
 غرافيكس، خرائط، صور توضيحية، صور شخصية ثابتة،  صور شخصية متحركة، أرشيف.

، إلى عناصر الفواصل التقنية ، وهي تتمثل في : فاصل قصير، 5/3/2، و 5/3/1يشير المربعين   -/17
 أسئلة المشاهد، على الترتيب.

شير إلى عناصر المؤثرات الصوتية ، وهي تتمثل على التوالي ، ت5/4/5، إلى  5/4/1المربعات من   -/18
 في: أصوات أجهزة إلكترونية، أصوات طبيعية، الصراخ والبكاء، إنفجارات،أصوات أخرى.

 فئات المضمون: -ب / 

، تمثل الفئات الرئيسية من فئات المضمون وهي: فئة الموضوع، فئة 6، إلى  1المربعات المرقمة من   -/19
 فئة المصدر، فئة الجمهور المستهدف، فئة الاتجاه، فئة القيم ، على الترتيب. الفاعل،

، تمثل فئة الموضوع  اطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من 1/3، إلى  1/1المربعات المرقمة من   -/20
ضد الإسلام الإسلام في فرنسا، مظاهر ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا، الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية 

 والمسلمين في فرنسا.

، تمثل عناصر أطر أسباب تنامي ظاهرة الخوف من 1/1/9، إلى  1/1/1المربعات المرقمة من   -/21
الإسلام في فرنسا وهي جاءت على الترتيب كما يلي: الصدام بين الإسلام والغرب، التراكمات التاريخية والآثار 

وبة اندماج المسلمين في المجتمع الفرنسي وحرصهم على التشبث ، صع2001سبتمبر  11المترتبة عن أحداث 



 
 
 

 
454 

 

  //المــــــــلاحــــــــق

بهويتهم الدينية والثقافية، سرعة انتشار الإسلام وتنامي أعداد المسلمين في فرنسا، بروز التطرف الديني، تعدد 
فرنسا، وتنوع الفتاوى الدينية عبر وسائل الإعلام الجديدة، حدوث العمليات التفجيرية والهجمات الإرهابية في 

 ربط الإسلام باسم الإرهاب ، تصعيد الإعلام الغربي في تنميط صورة المسلمين.

، تشير إلى مظاهر ظاهرة الاسلاموفوبيا في فرنسا ، وقد 1/2/10، إلى  1/2/1المربعات من   -/22
ابات جاءت على الترتيب كما يلي: الإساءة للجالية المسلمة، سحب وإسقاط الجنسية الفرنسية ، ترويج خط

الكراهية ضد المسلمين من طرف القادة السياسيين الأوروبيين، منع الحجاب والنقاب، العنف اللفظي ضد النساء 
المحجبات والمنقبات، تشويه صورة أئمة المساجد، منع بناء المساجد، منع إحياء المناسبات الدينية، غلق المكاتب 

 لثقافية.الإسلامية ، التضييق على مراكز البحوث والمراكز ا

، إلى الحلول المقترحة لاحتواء ظاهرة الكراهية حيال الإسلام 1/3/6، و 1/3/1تشير المربعات من   -/23
 والمسلمين في فرنسا:

والتي جاءت مرتبة كما يلي : تخصيص مكاتب ومراكز رصد ظاهرة الرهاب الإسلامي، محاربة الفكر   
 المفهوم الصحيح للإسلام ومبادئه، تفعيل دور الجامعة المتطرف، تكثيف جهود المؤسسات الإسلامية لتقديم

العربية والمنظمات الإسلامية في مكافحة الشبهة الموجهة ضد المسلمين، إطلاق محطات فضائية إسلامية في 
 فرنسا، العمل على تحسين علاقات التعامل بين المسلمين والفرنسيين الأصليين.

اعلين المحركين لقضية الاسلاموفوبيا والشخصيات المستضافة في ، الف2/2، و  2/1يمثل المربعين   -/24
 عينة البرنامجين محل الدراسة.

، لفئة الفاعلين المحركين لقضية الإسلاموفوبيا: وهم 2/1/5، إلى  2/1/1تشير المربعات المرقمة من   -/25
وأوروبية، نساء وأطفال، جاليات ممثلون على الترتيب في: إرهابيين وجماعات متطرفة، رجال الأمن، نحب سياسية 

 مسلمة. 

، إلى جنس الشخصيات وصفاتها المستضافة في الحوار 2/2/2، و  2/2/1تشير المربعات من   -/26
 داخل الأستوديو وخارجه.

 ، تشير إلى جنس الشخصيات: ذكور ، إناث.2/2/1/2، إلى  2/2/1/1المربعات من   -/27
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، تشير إلى صفات الشخصيات المستضافة في عينة 2/2/2/9، إلى  2/2/2/1المربعات من   -/28
البرنامجين والتي جاءت كما يلي: رجال الدين، إعلاميين ، محللين سياسيين، خبراء الشؤون السياسية الأوروبية، 

 خصيات أخرى.رجال القانون، مثقفين عرب، باحثين في العلاقات الدولية، أساتذة جامعيين، ش

، تشير إلى الفئات الفرعية التي تمثل فئة المصدر مرتبة كما يلي: 3/5، إلى  3/1المربعات من   -/29
 مصادر رسمية، مصادر شخصية، مقابلات إعلامية ، وسائل الإعلام، مصادر أخرى. 

وهي تتمثل في ، للفئات الفرعية التي تمثل الجمهور المستهدف 4/5، إلى  4/1/ تشير المربعات من  30
على الترتيب في : الشعوب العربية والإسلامية عامة، الجاليات العربية المسلمة، قيادات الجالية المسلمة في فرنسا، 

 الحكومة الغربية، التنظيمات الإرهابية.

 ، تمثل فئة الاتجاه: مؤيد ، محايد، معارض، متحفظ.5/4، إلى  5/1المربعات من   -/31

، تشير إلى عناصر فئة القيم وتتمثل في القيم التالية: الإسلام دين 6/7،إ إلى  6/1المربعات من   -/32
وسطية واعتدال، الحفاظ على العبادات، مكافحة الكراهية، تشويه صورة المسلمين، الإسلام مصدر الإرهاب، 

 الإسلام دين عنصرية، نشر الخوف من الإسلام.

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 
456 

 

  //المــــــــلاحــــــــق

 أرشيف الحلقات:

حلقات برنامج "النقاش" أرشيف  

 رقم الحلقة عنوان الحلقة تاريخ بث الحلقة
2015نوفمبر20  اعتداءات باريس تحول أمني ودبلوماسي 

 
01 

2015نوفمبر 24  بلجيكا...باب للإرهاب 
 

02 

2015ديسمبر 24  تحدي الإرهاب والتطرف...ماهي ردود المثقفين العرب؟ 
 

03 

2015ديسمبر 28 ؟2015أي حصيلة للعام  فرنسا   
 

04 

2016جانفي28  فرنسا شارلي إيبدو عام لم يندمل من الجرح 
 

05 

2016فيفري  11  محاربة الإرهاب في فرنسا ـ الجنسية حق أم امتياز؟ 
 

06 

2016مارس  24  أوروبا ـ بلجيكا متى وكيف يتوقف مسلسل الإرهاب؟ 
 

07 

2016مارس  25 الأوربيون استراتيجية مشتركة؟مكافحة الإرهاب ـ هل يملك    
 

08 

2016جوان  15  فرنسا ـ الإرهاب يستبيح كل الأبواب 
 

09 

2016جويلية  19  اعتداء نيس ـ سبل مكافحة الإرهاب 
 

10 

2016أوت  26  فرنسا ـ البوركيني ما المشكلة؟ 
 

11 

2016أوت  30  فرنسا والإسلام ـ مؤسسة جديدة لمعضلة قديمة ، فهل تنجح؟ 
 

12 

2016سبتمبر  07  فرنسا ...هاجس عودة الإرهاب 
 

13 

2017جانفي  06  ذكرى شارلي إيبدو كيف غيرت الإعتداءات الإجراءات؟ 
 

14 

2017جانفي  30  كندا إرهاب ضد المسلمين 
 

15 

2017فيفري  07 اليمين المتطرف ماريان لوبان ما الأسباب في تشديد  -فرنسا 
 الخطاب

16 
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01 

2015نوفمبر 26  المسلمون في فرنسا 
 

02 

2015ديسمبر 12  ثقافة الكراهية 
 

03 

2015أفريل  15  شبكات الإرهاب العائلية 
 

04 

2016أفريل 30 والتهديدات الإرهابيةكأس أوروبا    
 

05 

2016ماي  06  جرائم الكراهية ضد المسلمين 
 

06 

2016ماي  20  المسلمون في الغرب 
 

07 

2016أوت  19  جرائم الكراهية في المجتمع الأمريكي 
 

08 

2016أكتوبر  21  فتاوى الإرهاب 
 

09 

2016 نوفمبر 19  ما بعد المذبحة 
 

10 

2016ديسمبر  02 للمتطرفالصورة الذهنية    
 

11 

2016ديسمبر  31  أهم أحداث السلة  
 

12 

2017جانفي  27  المجتمع السعودي يواجه المتطرفين 
 

13 

2017ماي  01  على حدود الجحيم 
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